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 A B S T R A C T 
 

 
 

A R T I C L E I N F O 
 

 

The present study aimed to analyze the interpretive structural (ISM) 

factors that affect the realization of the learning city in the Ahvaz 

metropolis; first, the concepts and variables examined in the subject 

literature were determined using the documentation method. Based 

on the literature findings and in-depth semi-structured interviews 

with 15 scientific and executive experts, the factors affecting the 

realization of the learning city were extracted in the form of 19 

indicators to check the agreement between the experts, determine the 

agreement, and prioritize the indicators. These factors were 

collectively agreed upon using the Delphi method. During three 

rounds, the questionnaire tool was used, and on the Likert spectrum, 

based on the mean and standard deviation, the non-priority indicators 

were removed. Finally, 13 indicators were agreed upon. In the end, 

using the method of structural-interpretive analysis, leveling and 

creating a model, and determining the relationship between the 

factors and analysis were done. The research findings showed that 

the criteria of providing high-speed internet and easy access to 

educational technologies (C1), creating innovative and suitable 

educational centers for all types of students and students (C2), 

formulating policies to support education and the development of 

public education (C8), and supporting industries and startups related 

to education and technology (C11) are independent variables. These 

variables have low dependence and high driving power. In other 

words, high influence and low dependence are the characteristics of 

these variables. The criteria for using data mining technologies to 

analyze the strengths and weaknesses of the city’s educational 
system (C3), promote the culture of learning in society (C4), create 

opportunities for participation in decision-making related to urban 

education (C7), and develop public transportation systems and the 

creation of accessible access environments to educational centers 

(C9) are dependent variables. These variables have strong 

dependence and weak driving power. 
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Extended Abstract 
Introduction 
With the development of learning at the 

beginning of the 21st century, the world is 

in the middle of significant changes. In the 

meantime, the cities of the world are at the 

center of attention for these changes in the 

learning process. The structural and 

functional changes in social and political 

systems have created different bases in the 

administration of city affairs. These 

developments have caused concerning 

events such as environmental development, 

concepts such as green city or clean city; 

regarding the development and growth of 

technology, concepts such as electronic 

city, virtual city, digital city, information 

city, and concerning human factors, 

concepts such as knowledge city, learning 

city, creative city, should be brought up and 

brought to the attention of researchers, 

experts, and policymakers. 

Learning is an indispensable part of life. 

Learning is a relatively permanent change 

in a person’s feelings, thinking, and 

behavior based on experience. Today, cities 

are places where people live and work and 

places of leisure, culture, business, and 

education. According to this, managers and 

urban policymakers have noticed concepts 

such as the learning city in recent years. 

 
Methodology 
This applied study employed a descriptive-

analytical research method and survey 

research design. At first, related sources 

were extracted using a documentary 

method, and according to the 

communication structure of the sources and 

the process of the studies, the concepts and 

variables investigated in the subject 

literature were determined. Based on the 

literature and semi-structured, in-depth 

interviews with 15 scientific and executive 

urban experts, the factors that affect the 

realization of the city of learning were 

extracted in the form of 19 indicators. Then, 

to check the agreement between the 

experts’ opinions and determine the 
agreement, prioritize the indicators of these 

factors using the Delphi method. A 

questionnaire and the Likert scale were 

employed during three rounds, and the 

relevant indicators were collectively agreed 

upon. Based on the mean and standard 

deviation, non-priority indicators were 

removed, and 13 indicators were agreed 

upon. The sample size for the Delphi 

method was ten experts with knowledge 

and expertise related to the field under 

study, and it was done using non-

probability sampling. In the end, using 

ISM, leveling and creating a model, and 

determining the relationship between the 

factors and analysis were done. 

 
Results and discussion 
The current research has been written in the 

direction of ISM of factors affecting the 

realization of the learning city in Ahvaz 

metropolis. For this purpose, in this 

research, after reviewing the basics and 

theoretical concepts about learning cities 

and their components and indicators, the 

criteria and measurement indicators were 

developed from the perspective of the 

learning city approach. Then, based on the 

measurement framework of the research, 

ISM was used. This research investigates 

13 factors affecting the realization of the 

learning city in Ahvaz city. In this method, 

six steps were examined. An interactive 

matrix using experts’ opinions was formed 
in the first step. Then, in the second step, 

the primary achievement matrix was 

formed by converting the structural self-

interaction matrix to zero and one. 

In the third step, its internal consistency 

should be established after the initial 

acquisition matrix is obtained. For example, 

if variable 1 leads to variable 2 and variable 

2 leads to variable 3, variable 1 should also 

lead to variable 3, and if this state is not 

established in the access matrix, the matrix 

should be modified, and such relationships 

should be modified and created. Each 

criterion’s input (prerequisite) and output 

(achievement) criteria were calculated in 

the fourth step. Then, the common factors 

were specified. In this step, the highest 

level criterion is that the output set 

(achievement) equals the common set. In 

the fifth step, the network of ISM 

interactions is drawn using the levels 

obtained from the criteria. If there is a 

relationship between two variables, i and j, 
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we show it with a directed arrow. The 

research model can also be shown in terms 

of influence and dependence in the sixth 

step of the MICMAC analysis model. 

 

Conclusion 

The criteria for providing high-speed 

internet and easy access to educational 

technologies (C1), creating innovative and 

suitable educational centers for all types of 

students and students (C2), developing 

policies to support education and the 

development of public education (C8), and 

supporting related industries and startups 

with education and technology (C11) are 

independent variables. These variables have 

low dependence and high driving power. In 

other words, high influence and low 

dependence are the characteristics of these 

variables. The criteria for using data mining 

technologies to analyze the strengths and 

weaknesses of the city’s education system 
(C3), promote the culture of learning in 

society (C4), create opportunities for 

participation in decision-making related to 

urban education (C7), and develop public 

transportation systems and the creation of 

accessible access environments to 

educational centers (C9) are dependent 

variables. These variables have strong 

dependence and weak direction. These 

variables generally have a high influence 

and little dependence on the system. The 

rest of the criteria are of the interface type; 

these variables have high dependence and 

driving power. In other words, the influence 

of these criteria is very high, and any small 

change in these variables causes 

fundamental changes in the system. 

 
Funding 

There is no funding support. 

 
Authors’ Contribution 

Authors contributed equally to the 

conceptualization and writing of the article. 

All of the authors approved thecontent of 

the manuscript and agreed on all aspects of 

the work declaration of competing interest 

none. 

 

 

Conflict of Interest 
Authors declared no conflict of interest. 

 
Acknowledgments 

 We are grateful to all the scientific 

consultants of this paper. 



 

 

 شهر اهوازشهر یادگیرنده در کلانعوامل مؤثر بر تحقق 
 

  1 مجید گودرزی

 
 .رانی، اهواز، اهوازاچمران  دیدانشگاه شه ،یو علوم انسان اتیدانشکده ادب ،یشهر یزیرو برنامه ایگروه جغرافنویسنده مسئول،  -1

 Email: m.goodarzi@scu.ac.ir    

  

  
 

 اطلاعات مقاله
  

 چکیده
 

 

 :نوع مقاله
 یمقاله پژوهش

 
 

 
 

 
 

 

 :دریافت تاریخ

 04/03/1403      

 :بازنگری تاریخ

 07/06/1403    

 :پذیرش تاریخ

 06/07/1403 

 :چاپ تاریخ

 14/08/1403 

 
 

 

 

 
 :کلیدی واژگان

 رنده،یادگیشهر 
  شدن،یجهان
 - یساختار لیتحل
 ،یریتفس

 .شهر اهوازکلان
 

 

هر عوامل مؤثر بر تحقق ش (ISM) یرتفسی – یساختار لیپژوهش حاضر باهدف تحل
و  میفاهم ،یسنادا با استفاده از روش ااست. در ابتد شدهنیشهر اهواز تدودر کلان رندهیادگی

و  تایادب یهاتهافی. در ادامه بر اساس دیموضوع مشخص گرد اتیدر ادب شدهیبررس یرهایمتغ
 مل مؤثر بر تحققعوا ،ییو اجرا ینفر از خبرگان علم 15با  افتهیساختار مهین قیمصاحبه عم

 نیب توافق یسپس به جهت بررس د،یشاخص استخراج گرد 19در قالب  رندهیادگیشهر 
ر دو  یلفداده از روش عوامل با استف نیا یهاشاخص یبندتیتوافق و اولو نییخبرگان و تع

فق وردتوامرتبط م یهاشاخص کرت،یل فیو در ط مهسه دور با استفاده از ابزار پرسشنا یط
حذف  دارتیاولو ریغ یهاشاخص ار،یو انحراف مع نیانگیقرار گرفت و بر اساس م یعجم
 لیز روش تحلشاخص موردتوافق قرار گرفت. در انتها با استفاده ا 13 تیو درنها دیگرد

نجام ا لیوتحلهیو تجز املعونوع ارتباط  نییمدل و تع جادیو ا یبندسطح ،یریتفس -یساختار
 یرست و دستپرسرع نترنتیفراهم کردن ا یارهایپژوهش نشان داد که مع یهاافتهیشد. 

انش انواع د یب برانوآورانه و مناس یمراکز آموزش جادی، ا(C1) یآموزش یهایآسان به فناور
 یعموم شآموز از آموزش و توسعه یتیحما یهااستیس نی، تدو(C2) انیآموزان و دانشجو

(C8) یمرتبط با آموزش و فناور یهاو استارتاپ عیاز صنا تیو حما (C11)  از نوع
 د؛باشنیبالا م تیکم و هدا یوابستگ یدارا رهایمتغ نیمستقل هستند. ا یرهایمتغ
 یارهایست. معا رهایمتغ نیا یهایژگیکم از و یریرپذیبالا و تأث یرگذاریتأث گریدیعبارتبه

شهر  یآموزش مستینقاط قوت و ضعف س لیتحل یبرا یکاوداده یهایولوژاستفاده از تکن
(C3)یریادگیفرهنگ  جی، ترو ( در جامعهC4)یساز میتصم مشارکت در یهافرصت جادی، ا 

 یهاطیمح جادیو ا یونقل عمومحمل یهاستمیو توسعه س (C7) یمرتبط با آموزش شهر
 یوابستگ یاراد رهایمتغ نیهستند؛ ا ابستهاز نوع و (C9) یآسان به مراکز آموزش یدسترس

 هستند فیضع تیو هدا یقو

 

 .17-38(، 3) 7، شهر پایدار مجله. شهر اهوازدر کلان رندهیادگیعوامل مؤثر بر تحقق شهر (. 1403) .دیمج ،یگودرز استناد:

 http://doi.org/10.22034/jsc.2024.458976.1779  
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 مقدمه
 یشهرها که در این میان، یابدمی یریچشمگ تغییرات انیم در خود را جهان و یکم، ستیب قرن آغاز یادگیری در با توسعه

 کارکردی و تاریساخ تحولات. (Zeman et al., 2022)هستند  یادگیری در فرایند تغییرات نیا توجه مرکز در جهان

 در که شده باعث ین تحولاتااست.  شده امور شهرها اداره در متفاوتی بسترهای ایجاد باعث سیاسی و اجتماعی هاینظام

 رشد و توسعه با ارتباط در ؛کاپ شهر یا سبز شهر قبیل از مفاهیمی به زیست،توسعه محیط مانند رویدادهایی با ارتباط

 انسانی، عوامل اب ارتباط در و اطلاعات شهر دیجیتال، شهر مجازی، شهر شهر الکترونیکی، چون مفاهیمی فناوری،

 و نظرانصاحب و پژوهشگران موردتوجه و شوند مطرح خلاق، شهر یادگیرنده، دانش، شهر شهر چون مفاهیمی

 .(Németh, 2019) یرندگ قرار گذارانسیاست

 در نسبتاً پایدار تغییر از است عبارت یادگیری، .(Bhasin, 2021است ) زندگی از ناپذیریجدایی بخش یادگیری

 شهرها امروزه، .(Duangduen & Chomsupak, 2021باشد ) ایجادشده تجربه اساس بر که فرد رفتار و تفکر احساس،

 و وکارکسب فراغت، فرهنگ، مکان بلکه ؛(Németh et al., 2020) یستندن مردم کار و زندگی برای ییهامکان تنها

 موردتوجه یادگیرنده مانند شهر مفاهیمی اخیر یهاسال طی امر، این تبعبه .(Biao, 2019هستند ) هم مردم آموزش

( شهر 2011) 1لانگ ورث زعمبه. ( ,.2018Lage Chang et alاست ) قرارگرفته شهری گذارانسیاست و مدیران

گیرد تا افراد آن شهری به کار می یهابخشاست که همه منابع خود را در تمام  یامنطقهیادگیرنده، شهر، شهرستان یا 

و باعث خلق موفقیت شهر را به رشد فردی، اجتماعی، فرهنگی، سیاسی و اقتصادی برساند تا انسجام اجتماعی بالاتر رود 

 گسترده و یادگیری آن در که است اجتماعی یادگیرنده، شهر (2010و لادیانا ) دی سیوو ازنظربرای شهروندان گردد. 

 هاتیموقعبهبود  موجب بنیادین راهبردی عنوانبه العمرمادام یادگیری فرایندهای سازیدارد. فعال وجود العمرمادام

شود. به عقیده جین می شهروندان زندگی کیفیت بهبود همچنین و فرهنگی سیاسی، اجتماعی، اقتصادی، نظرازنقطه

های روابط نهادی کند. قوتیک شهر یادگیرنده نیازهای یادگیری محلش را از طریق مشارکت شناسایی می .(1: 2005)

کند. شهرهای یادگیرنده آشکارا ه میو اجتماعی را برای ایجاد تغییر فرهنگی در ادراکات ارزش یادگیری انسان استفاد

های اجتماع عنوان یک روش ترغیب انسجام اجتماعی، احیاء و توسعه اقتصادی که شامل همه بخشیادگیری را به

حل محلی تواند راهبرند. شهر یادگیرنده میآورند، بکار میها در کنار هم میای از منابع که آنشود از طریق محدودهمی

 .(UIL, 2020شود )یم شهروندان زندگی کیفیت بهبود به منجر عمل در و حلی فراهم کندبرای چالش م

 از بسیاری اگرچه هستند. متفاوت باهم فرهنگی میراث و اجتماعی ساختارهای و فرهنگی، قومی ترکیبات در شهرها

که هر شهر یا  دهدمین ات موردی نشاطالعم(؛ اما 2013)یونسکو،  است مشترک برای همه یادگیرنده شهر هایویژگی

رایط فاوت، شتم فرهنگ تاریخ و ،انسانی، شرایط اجتماعیو خود را در کنار هم قرار داده است  صترکیبات خا منطقه

قه ا منطیهر شت و چگونه هر متفاوت چیس هایاستراتژی در اینجا این سؤال مطرح است که کند.خاصی را منعکس می

 (.Larsen,1999:74)؟ سازدمیخاص خودش را ر ییمدل توسعه و تغ

 ایران یشهرهاکلان از یکی هکتار هزار 10 از بیش مساحتی و نفر نیم میلیون و یک به نزدیک جمعیتی با اهواز شهر

 یپیامدها قومیتی، شکاف ی،نینشهیحاشمانند؛  فراوانی مشکلات و هاچالش با( که 5: 1402لطفی و شجاعیان، است )

 و لازم امکانات فرهنگی، یهایینارسا اجتماعی، امنیت کمبود دوران جنگ، از بازمانده روانی- روحی و یاقتصاد نامطلوب

فرهنگسراها،  فرهنگی، مراکز وجود عدم شهر، در مناسب عمومی ونقلحمل ناوگان وجود جوانان، عدم تفریح یبرا کافی

                                                           
1. Longworth 
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مطالعه نوروزی  بانوان، و .... مواجه است. خاص یفضا وجود عدم جوانان، یبرا یهنر یهاشگاهینما و مجهز یهاکتابخانه

هایی همچون نبود مدیریت جامع شهری، مشکلات با چالش شهرکلانکه این  دهدیم( نشان 1394) و همکاران وند

شهر،  خاطر پایین ساکنین شهر بهو فعالیت نهادها، تعلق هاآموزشراستا نبودن موجود در ساختارهای زیستی شهر، هم

لذا با توجه  .شهروندی ضعیف در شهر و غیره روبرو است یهاآموزشاقتصادی و صنایع،  هاییلپتانساستفاده نادرست از 

است و نیز با توجه به اینکه هر شهر، متناسب با بسترهای بومی خود  اهواز شهر یپیشرو که یمتعدد یهاچالش به

شدن به شهر یادگیرنده است، این پژوهش بر آن است تا عوامل مؤثر بر تحقق شهر برای تبدیل ییهامؤلفهنیازمند 

 اهواز را تبیین و تحلیل نماید. شهرکلانیادگیرنده در 

 طرفداران باوجود و (Webb et al., 2020شد ) مطرح توجهیقابل طوربه 1990 سال در یادگیرنده شهر مفهوم

 ,.Lido et alشود ) تبدیل پرطرفدار شهری یک مفهوم به جهان سراسر در کوتاهی زمانمدت در توانست ،یابرجسته

 درآمده تحریر رشته به باب این در جهان و ایران سطح در یشیوبکم یهاپژوهش اخیر هایسال آن طی واسطه. به(2019

ها به شهرهای ایکه امروزه کره کندیمدر بررسی روند و توسعه شهرهای یادگیرنده در کره، اذعان  (2008)1چوی .است

شهرهای »( در پژوهشی با عنوان 2009) 2کمپبل .رسندکنند و به جایگاه شهرهای یادگیرنده میخود افتخار می

اندازه محصول در کمک به فرآیند یادگیری ممکن است بهرسد که به این نتیجه می «یادگیرنده: دانش، ظرفیت و رقابت

العمر برای شهر کنند که در آن یادگیرندگان مادامهای نئولیبرال محیطی محبوبی را ایجاد میایدئولوژی رقابت مهم باشد.

( در 2010) 3دی سیوو و لادیانا کنند.عنوان محصول نهایی، هم در تولید و هم برای مصرف تلاش مییادگیرنده به

رسند که به این نتیجه می« شبکه آزمایشگاهیسوی یک شهر یادگیرنده آزمایشگاه محله و به»پژوهشی با عنوان 

توانند ابزاری قوی برای تجدید صلاحیت فیزیکی و تکامل سرمایه اجتماعی در های منطقه میها و شبکهآزمایشگاه

عنوان مروری بر ساخت شهرهای یادگیرنده به»( در پژوهشی با عنوان 2012) 4یانگ .شده ایجاد کنندهای تخریبمحیط

توسعه و یونسکو از ایدئولوژی کشورهای درحالرسد که به این نتیجه می «العمررای ترویج یادگیری مادامراهبردی ب

( در 2013) ماکینو 5هی هان کنند.العمر استفاده میعنوان راهبردی برای ترویج یادگیری مادامشهرهای یادگیرنده به

پدیده شهر رسند که به این نتیجه می «هوری کره و چینشهرهای یادگیری در شرق آسیا: ژاپن، جم»پژوهشی با عنوان 

در  (2014و همکاران ) 6جردن .های بسیاری استهای اجتماعی پیچیده و تعامل ذهندهنده پویایییادگیرنده نشان

که مناطق  رسندیمدر اروپا به این نتیجه  ندهپژوهشی باهدف بررسی ظهور و سقوط و ظهور دوباره شهرهای یادگیر

بازدید »( در پژوهشی با عنوان 2014) 7ویلسون .هستند کمیسیون اروپایی های کلیدی سیاستیادگیری یکی از بخش

مفهوم مکان یادگیرنده کمتر رایج شده رسد که به این نتیجه می« مناطق یادگیرنده: راهی جدید به جلو -مجدد از شهر

نسل اول رسد که به این نتیجه می« وزش شهرهای در حال حرکتآم»( در پژوهشی با عنوان 2015) 8. کرنزاست

سوی یک دستور کار به»در پژوهشی با عنوان  (2019) 9فاسر و بوچک .شهرهای یادگیرنده در غرب پایدار نبوده است

 ندمعلاقهرسند که شهرها به آموزش و یادگیری به این نتیجه می« تحقیقاتی برای شهر یادگیرنده )واقعی موجود(

                                                           
1. Choi 

2. Campbell 

3. Di Sivo & Ladiana 

4. Yang 

5. Hee Han & Makino 

6. Jordan 

7. Wilson 

8. Kearns 

9. Facer & Buchczyk 
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های گفتمانی، مادی عنوان زیرساختدرک شهرهای یادگیرنده به»در پژوهشی با عنوان  (2019فاسر و بوچک ) .شوندیم

دهند و در های یادگیری توسط افراد تولید، دسترسی و تغییر شکل میرسند که زیرساختبه این نتیجه می« و عاطفی

های سایت»( در پژوهشی با عنوان 2020و همکاران ) 1پوپوویچ .خدمت ارائه اشکال خاصی از یادگیری در شهر هستند

به این نتیجه رسیدند که مفهوم شهرهای « آموزش عمومی و آموزش مدنی –آموزشی جدید در شهرهای یادگیرنده 

نمث  برگیرد. گذاران آن درای گسترش یابد که شهرهایی را بدون رابطه هماهنگ با سیاستگونهیادگیرنده ممکن است به

یادگیری به این نتیجه رسیده است که  «شهرهای یادگیرنده در حال پیشرفت»( در پژوهشی با عنوان 2020)

سالان ای ممکن است مشارکت و عملکرد را در یادگیری بزرگمنطقه -منطقه در سطوح محلی -های شهرهمکاری

العمر و ایجاد شهرهای یادگیرنده: یادگیری مادامپیشرفت »( در پژوهشی با عنوان 2021) 2آچوارنا و هاولز .افزایش دهد

و  3لامتراکول .العمر برای آموزش و توسعه پایدار مهم استیادگیری مادامبه این نتیجه رسیدند که  «یک جامعه یادگیرنده

در توسعه شهرهای  (SES) بررسی سهم عوامل وضعیت اجتماعی و اقتصادی»( در پژوهشی با عنوان 2022)همکاران 

های های مختلف اجتماعی و اقتصادی یک شهر، پیشنهاد استراتژیبه این نتیجه رسیدند که ویژگی« (LC) دگیرییا

هیرجو و  .سازدشهری ممکن می توسعه مناسب را برای پاسخگویی واقعی به تمام نیازهای شهروندان در توسعه حاشیه

العمر با استفاده از ده: حمایت از یادگیری ماداممفهوم شهرهای یادگیرن» ( در پژوهشی با عنوان2023) 4جورجسکو

هایی به شهروندان ونقل عمومی برای ارائه کتابدر حمل QR به این نتیجه رسیدند که کدهای« ابزارهای هوشمند

( در پژوهشی با 1400سرایی و حج فروش ) .بخشدها را بهبود میشود که بتوانند بخوانند و دانش عمومی آناستفاده می

های وضعیت شاخص رسند کهبه این نتیجه می« های شهر یادگیرنده در نواحی شهر یزدفرابینی شاخص»عنوان 

متغیر تحصیلات  رابطهموردبررسی ازنظر خبرگان و کارشناسان در نواحی شهر یزد نامطلوب است. در همبستگی اسپیرمن 

دار و منفی حقوقی معنی -متغیر تحصیلات و شاخص اجتماعی رابطهدار و مثبت و ادی معنیبا شاخص دانشی و اقتص

کمترین میانگین را در  6بیشترین میانگین را در شاخص دانشی و اقتصادی دارد و ناحیه  7است. در آزمون فریدمن، ناحیه 

 5حقوقی و ناحیه  -شاخص اجتماعی بیشترین میانگین در 2حقوقی دارد. همچنین ناحیه  -شاخص دانشی و اجتماعی

هایی که قرار این واقعیت است که در برنامه دهندهنشانیابی کمترین میانگین را در شاخص اقتصادی دارند. این اولویت

. زیاری و است 6و  5های شهر یادگیرنده در شهر یزد انجام بگیرد، اولویت با نواحی است برای بالا بردن شاخص

 شهر یهامؤلفه منظر از مشهد شهری مناطق تحلیل و بررسی»( در پژوهشی با عنوان 1400)منصوری اطمینان 

ها شهر یادگیرنده از وضعیت مطلوبی برخوردار نیست و شهر مشهد از منظر مؤلفه به این نتیجه رسیدند که« یادگیرنده

که مناطق طورییادگیرنده قرار دارند. به های شهرگانه آن نیز در شرایطی ناهمگن و نامتعادلی به لحاظ مؤلفه 13مناطق 

در سطح نامطلوب و  13و  11، 5در سطح مطلوب، مناطق  4و  3، 2در سطح خیلی مطلوب، مناطق  12و  10، 9، 7، 1

های شهر یادگیرنده قرار گرفتند. همچنین نتیجه قیاس بین در سطح خیلی نامطلوب از حیث مؤلفه 8و  6مناطق 

های شهر یادگیرنده و فضاهای آموزشی و فرهنگی ه برای مناطق شهری مشهد از منظر مؤلفهبندی صورت گرفترتبه

های لازم برای حرکت های آموزشی و فرهنگی بالا یکی از شرط-دهد که هرچند ظرفیتهریک از مناطق آن نشان می

 .شوداما شرط کافی محسوب نمی شودیمشهرها در مسیر شهرهای یادگیرنده محسوب 

                                                           
1. Popović 

2. Atchoarena & Howells 

3. Iamtrakul 

4. Hirju & Georgescu 
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شهر یادگیرنده در  وزهح در ارزشمندی یهاپژوهش هرچند که داده نشان خارجی و داخلی یهاپژوهش پیشینه بررسی

ایی و ر یادگیرنده را در این شهر شناسعوامل مؤثر بر تحقق شه ینترمهم که پژوهشی اما است؛ شدهانجام اهواز شهرکلان

 .است بوده پژوهشی خلأ این پر کردن دنبال به حاضر پژوهش خاطر بدین و بوده خلأ پژوهشی یک عنوانبه تحلیل نماید

 

 مبانی نظری

 نظریه شهر یادگیرنده بر اساس رویکرد یونسکو

 شامل است، شدهنیتدو( 2013) یونسکو العمرمادام ییادگیر انجمن توسط که ییادگیر یشهرها یکلید یهایژگیوابزار  

 منافع از؛ اندعبارت هاشاخص . اینکندیم شهرها کمک پیشرفت بر نظارت و ارزیابی به که است متنوعی یهاشاخص

 و منابع درست خصیصت همانند زیربنایی شرایط و ییادگیر یخلق شهرها یبرا سازنده اصلی یهابلوک ،ترگسترده

. اندشدهوضع پکن رد یونسکو ییادگیر یشهرها کنفرانس که در هستند تعهداتی مدل، این یهامؤلفهسیاسی.  شرایط

 است. شدهدادهنشان  1یادگیری در شکل  شهرهای کلیدی هایویژگی چارچوب
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 (2015یونسکو، ) ییادگیر یشهرها یکلید یهایژگیو .1 شکل

 

 ر و توسعه شهریدایپا توسعه هینظر

آینده  هاینسل منافع انداختن خطر به بدون معاصر توسعه به دستیابی آن هدف که است مفهومی شهری پایدار توسعه 

 که است یاصل یهایژگیو از یکی ندهیآ یهانسل یبرا منابع از حفاظت مفهوم این .(7: 1402خلیلی و همکاران، ) است

 اثرات کردن یدرون دنبال به نیهمچن و کندیم زیمتما یسنت یطیمحستیز یهااستیس از را داریپا توسعه استیس

 از تنها نیا که است؛ ستیزطیمح و اقتصاد درازمدت بودن داریپا، داریپا توسعه یکل هدف. است یطیمح بیتخر یخارج

سیاسی قوی تعهد و اراده  

نذینفعا همه مشارکت و نظارت  

منابع از برداریبهره و تجهیز  

ده
فا

ست
ا

 
ده

تر
س

گ
 از 

ن
ف

ی
ور

آ

ه
ی

ا
 

ی
یر

دگ
یا

 
ن

وی
ن

 

گ
هن

فر
 

ی 
ویا

پ
ی

یر
دگ

یا
 

در 

ول
ط

 
ند

ز
ی

گ
 

ی 
یر

دگ
 یا

یل
سه

ت
در 

ح
م

ط
ی

ی
ها

 
ی

ار
ک

 

قا
رت

ا
 

ت
فی

کی
 

 در
ی

یر
دگ

یا
 

ش 
وز

آم
ع 

ام
ج

 
 در

تم
س

سی
 

ی
ش

وز
آم

 

ی
یر

اگ
فر

 
ش

دان
 

 در
ده

وا
خان

 و ها
مع

وا
ج

 

منافع عمده ایجاد 

 شهر یادگیرنده

ابعاد اصلی ایجاد 

 یک شهر یادگیرنده

زیر بنایی ایجاد شرایط 

 یک شهر یادگیرنده

پایدارتوسعه   

اجتماعی انسجام و اجتماعی توانمندسازی فرهنگی رونق و اقتصادی توسعه   



 1403 پاییز، 3، شمارۀ 7مجله شهر پایدار، دورۀ                                                                                                                 22

 است یابیدستقابل یریگمیتصم ندیفرا طول در یاجتماع و ستیزطیمح ،یاقتصاد یهاینگران قیتصد و ادغام قیطر

(Emas, 2015)  یطیمحستیزدرباره مسائل  ستیزطیمحطرفداران  یهابحثنظریه توسعه پایدار شهری، حاصل 

توسعه پایدار برای حمایت از منابع محیطی ارائه شد. توسعه پایدار  هینظرشهری است که به دنبال  ستیزطیمحبخصوص 

 طراحی یهاروشانسانی در ارتباط با شهرها و تطبیق  یهاتیفعالمحیطی برای  یهاتیمحدودشهری نیازمند شناسایی 

 در این نظریه موضوع نگهداری منابع برای حال و آینده از طریق استفاده بهینه از زمین و .استهتیمحدوددر این 

در یک دید اجمالی مبانی نظری مفهوم پایداری در شهر و ناحیه . مطرح است ریناپذ دیتجدضایعات به منابع  واردکردن

، هاافتیباز: کاهش آلودگی، نگهداری منابع طبیعی، کاهش حجم ضایعات شهری، افزایش شودیمشامل این موارد 

به  اتکاکاهش انرژی مصرفی، ایجاد جامعه جنگلی و درختان شهری و نواحی سبز، توسعه شهرهای کوچک برای کاهش 

ل، ساختار اجتماع متعادل، شهر بزرگ، کاهش فواصل ارتباط، ایجاد اشتغال محلی، توسعه متنوع مساکن در مراکز اشتغا

. مدیریت ضایعات بازیافت نشدنی، توزیع منابع و تهیه غذای پایدار محلیی، اجادهعمومی و کاهش ترافیک  ونقلحمل

و ملی که برابر با قانون،  یاهیناحشهری، روستایی،  یهایزیربرنامهراه رسیدن به این اهداف را  این نظریه همچنین

 (.1380ی، ار)زی داندیمنترل بیشتر در شهر و روستاست و ک هایکاربرکنترل 

 یریادگی یهرهاش شرفتیپ بر نظارت و یزیربرنامه یبرا یقو چارچوب کی یریادگی یشهرها یدیکل یهایژگیو

 را خود اتاقدام بر نظارت و یاجرا یبرا هاشاخص و اهداف دار،یپا توسعه اهداف دیبا شهرها حال،نیدرع. کندیم فراهم

 خاص، یمحل بافت به توجه با ار داریپا توسعه اهداف دیبا یمحل یهادولت ،2030 کار دستور با مطابق. باشند داشته زین

 یجهان یهاشاخص از استفاده با دیبا یسازادهیپ. کنند ادغام خود موجود یهابرنامه و هااستیس در ازهاین و هاتیاولو

 یاندهیفرآ دیبا شهرها. دشو اضافه یمحل /یمل یهادگاهید دیبا لزوم، صورت در کهیدرحال رد،یگ قرار نظارت مورد

 داریپا توسعه اهداف و یریادگی یشهرها یدیکل یژگیو دو هر از استفاده با ها،شاخص از یامجموعه با را خود ینظارت

 کردیرو کی و داد گسترش مرورزمانبه توانیم را یریگاندازهقابل و مرتبط یهاشاخص از ییابتدا خوشه نیا. کنند آغاز

 .(UIL, 2017) داد توسعه یریادگی شهر خاص لیپروفا اساس بر دار،یپا توسعه اهداف به یابیدست یبرا جامع و کپارچهی

 

 1نفعانیذ هینظر

ی متعددی را در متون هابحثدر قرن اخیر بوده و  توجهقابلیکی از تغییرات بسیار عمده و  عنوانبه نفعانیذ هینظر 

در راستای منافع تمامی اشخاص و  فهیوظانجامبه وجود آورده است و وظیفه مدیران را  سندگانینودانشگاهی و میان 

ی که اگونهبه، داندیم کنندگانعرضهو  هابانک، گذارانهیسرما، دارانسهام، هاهیاتحادمانند کارکنان، مشتریان،  هاگروه

سازمان به سود همه اشخاص مذکور مدیریت  تاًینهاتعادل ایجاد شود و  هاآنو میان  قرارگرفتهمنافع در مسیر یکسان 

این (. 1395)باقری و صادقیان ندوشن،  شودینمی نقض نفعیذمدیران باید تضمین کنند که حقوق هیچ  رونیازاشود. 

، دونالدسون (1994و  1995) 2کلیدی که توسط کلارکسون یباکارها، زمان اهمیت زیادی به دست آورد باگذشتتئوری 

شد  تربزرگانجام شد نظریه تواناتر و ( 1999) 6و فریمن( 1997) 5، روالی(1997و همکاران ) 4، میچل(1995) 3و پرستون

 .دو عمق و توسعه بیشتری پیدا کر

                                                           
1. Stakeholder theory 

2. Clarkson 

3. Donaldson & Preston 

4. Mitchel 

5. Rowley 

6. Frooman 



 23                                           ... داریتوسعه پا یریگدر شکل یاجتماع هیسرما یارائه مدل مطلوب حکمران /همکاران  و حیدری

 

 

 سیاسی قوی هبریر با عینی کاربردی طرح یک نیازمند که است مستمر و گروهی سفر یک یادگیرنده شهر یک ساخت

 همه یراب دسترس در یریادگی اق؛یاشت و شور جادیا سهامداران؛ همه نظر و اجماع یافتهسازمان گفتگوی استوار؛ تعهد و

 ساخت ندفرآی در ذینفعان همه تاست. مشارک امن و پایدار گذاریسرمایه و پیشرفت؛ ارزیابی و درست نظارت ؛شهروندان

 منابع و ، دانشدرمجموعکه  کنندیممطرح  را مسائل متفاوتی هاسازمان و افراد. است موفقیت کلید یادگیرنده شهر یک

 کرد. هدخوا کمک جامعه سراسر در العمرمادام یادگیری ترویج برای شهرهای یادگیرنده دیدگاه به دستیابی به هاآن

 مشارکت روش هب تصمیمات که کنندیم کمک یادگیرنده شهرهای ساخت به صورتی در شهروندان و اگرچه، ذینفعان

 .باشند شدهساخته جویانه

 :وسیلهبه داد، خواهیم بهبود را ذینفعان همه و دولت مشارکت یادگیرنده، شهرهای ایجاد در

 در یخصوص بخش و یردولتیغ و یدولت یهاسازمان یریدرگ یبرا یبخش نیب یهماهنگ یهاسمیمکان جادیا 

 ؛یریادگی یشهرها ساخت

 شیافزا و منابع ذاشتنگ اشتراک به منظوربه مختلف یهابخش نیب چندجانبه و دوجانبه یهایهمکار توسعه 

  ؛یریادگی یهافرصت به یدسترس

 ساخت به فردشانمنحصربه یهاکمک یاعطا و تیفیباک یریادگی یهافرصت یسازفراهم به نفعانیذ همه قیتشو 

 .(UIL, 2013) یادگیری شهر کی

 

  1یمشارکت یریادگی هینظر

کلمبیا  نشگاهدا معلمان کالجدر  دکتری یک تحقیق از در قالب یک چارچوب مفهومی یمشارکت یادگیری تئوری

 رچوبیادگیری ظهور کرد. چا و آموزش یهاحوزه بین خاص پویایی توضیح برای ،(آمریکا متحدهالاتیا نیویورک،)

 را سالانبزرگ ادگیریی یکپارچه فردیت و عالی آموزش که است شدهلیتبد "مشارکتی یادگیری" نظریه به مفهومی

 کهنیا مورد در ثبح یبرا یفلسف چارچوب کی هینظر نیا .زدیآمیم هم در مشارکت اجتماعی عملکرد اصلاح برای

نده که وسعه شهرهای یادگیردر بازنگری ت .کندیم فراهم را ابندی توسعه و یبازساز توانندیم جوامع و شهرها چگونه

ه ت، با حوزنقش بازنگری شده مشارک واسطهبهبرای همه است، حوزه آموزش عمومی باید  العمرمادامحامی آموزش 

که  در موقعیتی ،کندیمعمل آموزش و یادگیری  میان یپل واسط )تعامل( مانند مشارکت ،جهیدرنت .خصوصی ترکیب شود

 وامعج یادگیری آموزش و نحوهر گتحول  تاً ینها تواندیم که شودیمبه اشتراک گذاشته شهروندان  ر بیندمتنوع  یهادهیا

 یوندهایپتقابل. موم و واقعی، مدا ؛نظریه یادگیری مشارکتی بیانگر سه گونه کارکرد مشارکتی استبا همدیگر شود. 

 طول در دوطرفه ارتباطات. است ادرخد باز و توالی بیانگر پیوسته پیوند. هستند فعلی و بودن واقعی دهندهنشان واقعی

 قیطر از یریادگی و آموزش یهاحوزه ادغام در یدیکل نکته کی .شوندیم تشکیل عملکرد واقعی تعامل از بعد و زمان

 جامعه یهابخش همه ارتباط فرصت و هاحوزه نیب یانجیم راه عنوانبه تواندیم مشارکت. است مشارکت عملکرد دیتجد

ادگیری سئولیت یاده و مدعمده یادگیری مشارکتی این است که مشارکت را در طول زمان بسط  یهایژگیو. یکی از باشد

جریان  و حکومت در هامانسازو مشارکت بین افراد،  بردیمآموزشی  مؤسساترا فراتر از جایگاه مدرسه، کالج و سایر 

 .(Akram et al., 2021) است

 

                                                           
1. Engaged-Learning Theory 
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 1یاجتماع یریادگی هینظر

 . نظریهپردازدیم خود توسعه بر آن تأثیر و یاجتماع روابط حیتوض به که است یاهینظر یاجتماع یریادگی هینظر 

، جدید رفتارهای افراد چگونه که دهدتوضیح می یو .است خوردهگره( 1960) 2بندورا آلبرت بانام اجتماعی یادگیری

عاطفی  یهاواکنشو  هانگرشبر اهمیت مشاهده و الگوبرداری از رفتارها، و  آموزندرا می جدید هاینگرش و هاارزش

 .دیگران تأکید دارد

 بره نظری نیا. داندیم یاجتماع یهامحرک به شدهآموخته پاسخ کی را یفرد تیهو لیتشک ،یاجتماع یریادگی هینظر

 ست،ین ناخودآگاه صولمح یفرد تیهو که کندیم فرض هینظر نیا .دارد تأکید فرد ذهن یجابه شدن یاجتماع بستر

 در نگرش و اررفت .است گرانید انتظارات هب پاسخ در خود یسازمدل جهینت بلکه ،یروانکاو پردازانهینظر به اعتقاد مانند

 تجربه که کنندیم اذعان یاجتماع علوم پردازانهینظر کهیدرحال .ابدییم توسعه ما اطراف مردم قیتشو و تیتقو به پاسخ

 .ردیگیم شکل شتریب گرانید یهانگرش و رفتارها توسط افراد تیهو که باورند نیا بر نیهمچن هاآن است، مهم یکودک

 آن رفتار دیگران و نتایج از طریق مشاهده توانندیم. اشخاص 1اصول کلی نظریه یادگیری اجتماعی به شرح زیر است: 

ایندهای شناختی در یادگیری نقش . فر3بدون تغییری در رفتار صورت پذیرد.  تواندیم. یادگیری 2رفتارها را یاد بگیرند. 

در  .یادگیری نیست مسئول کاملاًاما  کندیمتقویت، در یادگیری نقشی ایفا . 4د. مسئول یادگیری نیستن کاملاًدارند اما 

. نظریه 5. داشته باشد دهندیمن د نشاکه افرا بر رفتارهایی یاعمدهاثر  تواندیمکل، آگاهی یا انتظار تقویت در آینده 

 (.1382رفیعی، ) شودی در نظر گرفته رفتاری و شناختی یادگیر یهاهینظر پلی بین عنوانبه تواندیمیادگیری اجتماعی 

 

 3یسازتیظرف هینظر

 یریکارگبه قیطر زا توانمند یطیجاد محیا را یسازتیظرف برنامه پیشرفت و توسعه ملل متحد ،1991 سال در 

 و یانسان منابع توسعه زنان(، ژهیوبه) محلی مشارکت اجتماعات ،ینهاد توسعه مناسب، یقانون یهاچارچوبو  هااستیس

 و مداوم یندیفرآ را یسازتیظرف ،برنامه پیشرفت و توسعه ملل متحد نیهمچن نمود. فیتعر تییریمد یهاسامانه تیتقو

 ینهادها ،یردولتیغ یانهاده ،یمحل اجتماعات از اعم یاجتماع ینهادها و عناصر همهآن یط در که دانست بلندمدت

 اشاره به یسازتیظرف رگید یریدارند. به تعب مشارکت آن در رهیغ و یدانشگاه و یاحرفه مؤسساترسان،  خدمات یمحل

 سازدیم سریکشورها م یبرا را سعهتو از ینیمع اهداف به دنیرس که است ییهاوهیش و نهادها مردم، یرو بر یگذارهیسرما

 (.1388)محمدی، 

اجتماعی تفکیک کرده است. در  یسازتیانسانی و ظرف یسازتیرا به دو بخش ظرف یسازتیظرف( 7200) 4ورایتی

و  یطیمحستیها و انطباق آن با تغییرات اجتماعی، اقتصادی و شرایط زانسانی به آموزش فردی، مهارت یسازتیظرف

و در مقابل،  شودیمآن تأکید  یهارساختیها و نهادها و زطور خاص به سازمانطور گسترده و بهبه اجتماع به نیچنهم

 ازیموردنشامل منابع  تواندیمکه  گرددیبازمموجود در درون یک اجتماع  یهاییدارااجتماعی به مجموعه  یسازتیظرف

 5بلومنتال ربه باو (.1390غفاری، برای انجام امری خاص یا آگاهی، تخصص و رهبری برای انجام یک رخداد باشد )

است که توانایی فردی و جمعی را برای رسیدن به رشد و توسعه  ییهاتیفعالاجتماعی به معنی  یسازتیظرف (2005)

                                                           
1. Social learning theory 

2. Albert Bandura 

3. Capacity Building 

4. Vareity 

5. Blumental 
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 که شودیمعم از فردی، نهادی و اجتماعی این باور حاصل ا یسازتیظرفبا نگاه به سطوح  درواقع و دهد؛یمافزایش 

ی و ملی در امنطقهیعنی سطح محیطی که توسعه محلی،  ؛ی استسازتیظرفی اجتماعی، بالاترین سطح سازتیظرف

 ریزی اجتماعی به گونه است که دربرگیرنده کل کشور، جامعه و حتی تمام سازتیظرف. فرآیند شودیمبستر و متن آغاز 

 .گرددیمی آن هابخش
 

  1یتوانمندساز هینظر

ت و توان انجام یاز ظرف یبالاتر تا به سطح کندیماست که به مردم کمک  یچندبعد یند اجتماعیک فرآی یتوانمندساز

، شانیاجتماعو  یشخص یاست که در زندگ یآنان بر موضوعات یاثرگذار ییگر توانایابند و از طرف دیامور مختلف دست 

ه شامل سطوح ک داندیم یپنج سطح یندیرا مشتمل بر فرآ ی( توانمندساز2004) 2ترمنیف. شودیم یمهم تلق هاآن یبرا

 :باشدیمر یز

 .جامعه هدف ییاکبر بهبود خودات دیتأکبا  الف( آموزش 

جامعه هدف به سمت شناخت و  یاعضا یو سوق ده یعموم یهاییراهنما یسازفراهمبر  دیتأکبا  3یل گریب( تسه

 .مشکلاتشان یبندتیاولو

 .یافراد محل یاتوسعه پیشنهادهایاز  یدولت اندرکاراندستوابستگان و  یتینقش حما یفایبر ا دیتأکبا  4تیج( حما

گر یبا د یهمراه یجامعه هدف برا یان اعضایزه در میجاد انگیو ا ی، روشن گریسازآگاهبر  دیتأکبا  5یارسازکد( آش 

 .عوامل برنامه

 ه.گذشت یدهایفرد از ق ییخودخواسته و رها یبر فرصت ساز دیتأکبا  6یه( آزادساز

 

 یاجتماع هیسرما

کنند تا کل جامعه از آن استفاده می تاً ینهاهای اجتماعی و سرمایه، یک منبع کلی است که اجتماع افراد و گروه 

ها هایش از آنای برای رسیدن به هدفیعنی ابزارهایی که فرد، گروه، نهاد یا جامعه ؛های خود را تحقق بخشندهدف

پیر  مانند پیشگامانی و بزرگ اندیشمندان ابتدا در (. این مفهوم1386)موسوی،  شودکند، سرمایه نامیده میاستفاده می

 .(1393و صادقی،  زادهیمصطفشد ) وارد متون علمی به 10فوکویاما فرانسیس و 9رابرت پاتنام ،8کلمن جیمز ،7بوردیو

که فصل مشترک  اندآوردهعمله اجتماعی به های خود تعاریف مختلف )نه متناقضی( از سرمایاندیشمندان برحسب دیدگاه

های( یک گروه توان گنجاند: سرمایه اجتماعی، پتانسیل نهفته در روابط بین و میان افراد )وها را در تعریف زیر میآن

 (.1386)سعادت،  شودها میجامعه است که باعث انجام امورات آن

 منافع نیل به برای را تعاون و همکاری هک ییهاشبکه و هنجارها اعتماد،" سدینویم اجتماعی سرمایه تعریف در پاتنام

وی مانند دیگر  .است گرفته ارک به ملی سطح در و فردی سطح از فراتر را مفهوم این . پاتنام"سازندیم آسان متقابل

                                                           
1. Empowerment 

2. Fetterman 

3. Facilitating 

4. Advocacy 

5. Illumination 

6. Liberation 

7. Pierre Bourdieu 

8. James Coleman 

9. Robert Putnam 

10. Francis Fukuyama 
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جز سرمایه اجتماعی معرفی  نیتریادیبنسرمایه اجتماعی، روابط اجتماعی افراد و تعاملات آنان با یکدیگر را  پردازانهینظر

 Putnam et) سازدیمخاستگاه دو مؤلفه دیگر یعنی هنجارهای اعتماد و همیاری مطرح  عنوانبهرا  هاشبکهو  کندیم

al., 2002) .نظم انسجام اجتماعی، شامل تواندیم هک داراست را خود خاص یهایژگیو یامنطقه هر در اجتماعی سرمایه 

 اهشکعلت  به سرمایه این تضعیف هک یاگونهبه باشد آن نظایر و مدنی نهادهای تقویت سیاسی، تکمشار اجتماعی،

مقالات،  نظریات، داشت. خواهد شهری یزیربرنامه یهاطرح یریگجهینت بر مستقیمی تأثیر مردم تکمشار سطح

ی نیبشیپ دوره در هاآن تحقق عدم و شهری یهاطرح شکست تأثیرگذار و اصلی علل از هک دهدیم نشان متعدد تحقیقات

 (.1390واقعی کلمه است )غفاری،  معنای به نانکسا تکمشار عدم
 

 (1989) 1هلیون العمرمادامیادگیری نظریه 

روی تمایل  هفت عامل ی معتقد بود کهتدوین کرد. و العمرمادامیادگیرندگان  یهایژگیویک ابزار پژوهشی پایا به نام  

 ؛گذاردیمتأثیر  العمرمادامیادگیری  یهاتیفعالو توانایی افراد برای شرکت در 

 ماندن ستهیشا با را تعهد نیا و سازدمی منعکس را حرفه و شغل به تعهد درجه: یریادگی واسطهبه ایحرفه رشد

 کند.می ثابت یمتنوع هاییادگیری واسطهبه

 دهد.می نشان را فرد یده انگیزه خود و تیموفق به شیگرا که بردارد در را هاییآیتم :تیموفق زهیانگ

 ییناتوا زین و هوش مناسب، یریادگی هایمهارت به تسلط رند،یگ دربرمی را عامل نیا که هاییآیتم: یریپذ میتعل

 کنند.می منعکس ،یریادگی بردن بالا یبرا را امکانات و منابع کارگیریبه

 کردیرو کی عنوانبه رییتغ کارگیریبه ییتوانا و رییتغ با آمدن کنار ییتوانا شامل یآمادگ نیا :رییتغ یبرا یآمادگ

 .است یریادگی

 ،یریادگی هدف به نگرش ،ازجمله شدهتوصیف یریادگی هاینگرش همه شامل :یریادگی در شرکت یبرا یعل روابط

 یقو و بالا انگیزه و نگرش دهندهنشان عامل نیا در بالا نمره .است یریادگی هایفعالیت به نگرش و یریادگی به نگرش

 .است آموزش به

 زندانشانفر آموزش به هاآن جهتو زین و یریادگی در نیوالد مشارکت که است هاییآیتم شامل :خانواده یلیتحص زمینه

 .دهدمی نشان را

 یشخص هایبرنامه با را آن چگونه که منظر نیا از ،یریادگی به نگاه با را افراد لیتما که هاییآیتم: ندهیآ به نگرش

 .شودمی شامل را کنندمی متناسب خود آینده

 

 (1996)2سوپر طول زندگی -نظریه روند زندگی 

رشد،  یهادوره واسطهبه افرادترکیب کرد که در آن « 3کوچک یهاحلقه»اصل تئوری خود را با مفاهیمی به نام  

. در نظریه روند کنندیمخود را بازیافت  مشاغلشان همهتشاف(، برقراری )استقرار(، گذران و بازنشستگی، در کشناسایی )ا

شغلی هر فرد مطابق سه وجه )روند زندگی افراد، طول زندگی  یهاشرفتیپکه  کندیمادعا  سوپرطول زندگی،  -زندگی 

از: الف: توسعه  اندعبارتاست. دو اصل مهم این نظریه  فردمنحصربه( است که برای هر فرد نیز پنداره خودافراد و مفهوم 

خود ». این مفهوم شامل دو بعد دهدیمرفتار انسان را تحت تأثیر قرار  "خود"ت. ب: مفهوم فردی، یک فرایند مستمر اس

                                                           
1. Liveneh 

2. Super’s life-span life-space 

3. Mini-cycles 



 27                                           ... داریتوسعه پا یریگدر شکل یاجتماع هیسرما یارائه مدل مطلوب حکمران /همکاران  و حیدری

 

 

و تحت تأثیر تجارب  کندیمتغییر  مرورزمانبهدر افراد « خود»است. طبق نظر سوپر مفهوم « خود اجتماعی»و « شخصی

 .(Super et al., 1996) گیردیمقرار  هاآن

سوپر  نظریهکه اساس  کندیمتوصیف  1کماننیرنگبه شکل یک  1988نظریه خود را در سال  یاتوسعهماهیت سوپر 

زندگی خود و نقش  زمانمدتزندگی بسته به  درروندطول زندگی است. افراد  -است و دارای دو بعد اصلی روند زندگی 

اما در  ؛شاغل و بازنشسته است ،دارانهخ، اوایل جوانی، شهروند، والد، همسر، آموزدانشکه شامل کودک،  کنندیمایفا 

 -نظریه روند زندگی  .(Okocha, 2001) رسدیم یسالکهنو  یسالانیم، یسالبزرگبلوغ،  یهادورهطول زندگی به 

 طوربهاست. او  شدهاشاره هاآنکوچکی به  یهاچرخهطول زندگی سوپر پس از بازسازی، شامل مراحل تحولی شد که با 

را که باعث رشد  ییهاروشاز نظریه سوق داد که بتواند با دقت  یاجنبهتجربی را به سمت  یهایبررسخاص 

 .را منعکس کند شودیم سالانبزرگ

 

 پژوهش روش

 با ابتدا در. باشدیممایشی تحلیلی و پی -این پژوهش به لحاظ هدف، کاربردی و ازلحاظ ماهیت و روش انجام، توصیفی

 و مفاهیم شده،انجام طالعاتم روند و منابع ارتباطی ساختار به توجه و با استخراج مرتبط منابع اسنادی، روش از استفاده

 نیمه عمیق مصاحبه و ادبیات هاییافته اساس بر ادامه در گردید. مشخص موضوع ادبیات در شدهبررسی متغیرهای

 شاخص استخراج 19 البقدر  شهر یادگیرندهعوامل مؤثر بر تحقق  خبرگان علمی و اجرایی، از نفر 15 با ساختاریافته

 روش از استفاده با عوامل این یهاشاخص بندییتاولو و توافق تعیین و خبرگان بین توافق بررسی جهت به سپس گردید،

 و گرفت قرار جمعی موردتوافق مرتبط هایلیکرت، شاخص طیف در و پرسشنامه ابزار از استفاده با دور سه طی در و دلفی

 شاخص موردتوافق قرار گرفت. 13گردید و درنهایت  حذف داراولویت غیر یهاشاخص معیار، انحراف و میانگین اساس بر

 یبردارنمونه روش هب و حوزه موردبررسی با تخصص مرتبط و دانش دارای افراد از نفر 10 دلفی روش برای نمونه حجم

 نوع تعیین و مدل ایجاد و یبندسطحتفسیری،  -ساختاری تحلیل روشاز  استفاده با انتها در گردید. انجام احتمالی غیر

 شد. انجام وتحلیلیهتجز و عوامل ارتباط

توانمندسازها و تأثیر  یروابط درون یبررس یپژوهش برا یناست که در ا یروش ،(ISM) یریتفس -یساختار تحلیل

 یمؤثر و کارا برا یروش و بر نظر خبرگان است یمبتن این روشاست.  شدهگرفتهتوانمندسازها به کار  یربر سا یکهر

 ینا کارگیریبهآثار متقابل دارند؛ با  یکدیگربر  یت،در سطوح متفاوت اهم یفی،ک یرهایاست که در آن متغ یموضوعات

روش به  ین(. ا1394و همکاران،  یان)رمضان یافت توانمیمسئله را  یفیک یرهایمتغ ینب هایوابستگیفن، ارتباطات و 

نظام را  یکعناصر  تواندیم ISM ین،. همچنکندمی یادینظام کمک ز یکعناصر  یانم یچیدهپ بطنظم در روا یبرقرار

روش،  ین. اکندمی یانی، کمک شاشدهطراحیبهتر مدل  یاجرا یبرا یران،امر به مد ینکند؛ ا بندیاولویتسطح و  یینتع

 تواندمیاست که گروه  یابزار دیگر،بیانبه. کندمی یرا بررس یستمس یکعناصر  یانم یچیدهو جهت روابط پ یبترت

بودن آن  درکقابلروش، به  ینا هایویژگی ازجمله(. 1387، بیاتعناصر غلبه کند )آذر و  ینب یچیدگیآن بر پ وسیلهبه

های کاربرد آن در مطالعه سیستم یتخبرگان و قابل ینظرها یبآن در ترک یکپارچگیاز کاربران،  یعیوس یفط یبرا

 ینب یروابط مفهوم یینتع یرا برا یگوناگون هایروش، ISM رویکرد اشاره کرد. توانمیمتعدد  یاجزا یو دارا یچیدهپ

                                                           
1. Life Career Rainbow 
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ازنظر خبرگان استفاده  هاشاخص یانم یروابط مفهوم یینتع ی. در پژوهش حاضر، براکندمی یمعرف یرهاهر جفت از متغ

 گرفت. رقرا هاشاخص ینب یخبرگان درباره ارتباطات مفهوم هاینظریه یربنایز ی،شد. رابطه منطق

 یریتفس یساختار تحلیل هایگام

 یساختار یخود تعامل یسوارد ماتر شدهشناسایی ی(: توانمندسازهاSSIM) یساختار یخود تعامل یسماتر یل. تشک1

توانمندسازها در  یاننوع رابطه م یینتع یاست. برا شدهتشکیلها آن یسهاز ابعاد توانمندسازها و مقا یسماتر ین. اشوندمی

 شود.استفاده می 4Aو 1V،2X،3Oاز روابط یس،ماتر ینا

 یلتبد یکه اعداد صفر و را ب SSIM یسروابط ماتر ینمادها یسماتر ین(: اRM) یهاول یابیدست یسماتر یل. تشک2

 است(. شدهبیان 1)قواعد آن در جدول  کندمی
 

 نحوه تبدیل روابط مفهومی به اعداد .1جدول 

 iبه  j jبه  i نماد مفهومی

V 1 0 
A 0 1 
X 1 1 
O 0 0 

 (Thakkar et al.,2007)منبع: 

 

 ینشود. در امی یلتشک. تشکیل ماتریس دستیابی نهایی: این ماتریس با اعمال روابط تعدی موجود در بین متغیرها 3

به بعد  Jبعد  Jبه بعد  Iاست که اگر بعد  صورتیبه یهشود. رابطه ثانوکنترل می هاشاخصابعاد  ینب یهروابط ثانو یسماتر

K  منجر شود، پس بعدI  به بعدK یسماتر یدحالت برقرار نبود، با ینا یابیدست یسمنجر خواهد شد و اگر در ماتر 

خواهد شد که  یکبه  یلعناصر صفر تبداز  یبرخ یبترت ینشود. بد یگزینجا افتادهازقلمکه  یاصلاح و روابط

 .آیدمیبه دست  یینها یسماتر یافتی،در یساصلاح ماتر و یهروابط ثانو ییشود. با شناسانشان داده می ∗1صورتبه

 یینو تع هر عنصر یبرا نیازپیشو مجموعه  یابیدستمجموعه  یین: پس از تعیرهامتغ یتسطح و اولو یین. تع4

است که در آن  ایمجموعههر عنصر،  یبرا یابیدستشود. مجموعه انجام می یرهامتغ بندیسطحمجموعه مشترک، 

 هاستوناست که در آن  ایمجموعه نیاز،پیش عهباشند و مجمو ظاهرشده 1 صورتبه یینها یابیدست یسماتر یسطرها

 یمد. عناصرآه دست خواهد دو مجموعه، مجموعه مشترک ب ینباشند. با به دست آوردن اشتراک ا ظاهرشده 1 صورتبه

. با دهندمیخود اختصاص  را به یتاست، سطح اول اولو یکسان یابیدستمشترک با مجموعه  مجموعهها که در آن

 شود.می یینعناصر، سطح تمام عناصر تع یرسا یمرحله برا ینو تکرار ا رعناص ینحذف ا

 شود.می یمترس شدهتعیینح و سطو یییابی نهادست یسماتر اساس برمدل  ینا :یریتفس یمدل ساختار یم. ترس5 

هر  یبرا یییابی نهادست یسدر ماتر یرمقاد ی(: جمع سطر5مک یک)روش م وابستگی نفوذقدرت  وتحلیلتجزیه. 6

دو عامل، چهار گروه از  ینا اساس برخواهد بود.  یوابستگ یزانم دهندهنشان ی،نفوذ و جمع ستون یزانم یانگرعنصر، ب

که قدرت نفوذ  خودمختارندمتصل و مستقل. گروه اول عوامل  سته،، وابخودمختارخواهد بود: عوامل  شناساییقابلعناصر 

                                                           
 تأثیر بگذارد(. jبر روی شاخص ستون  iشود )شاخص سطر  jمنجر به شاخص ستون  iاگر شاخص سطر  - 1

 هم تأثیر بگذارند(.هر دو روی)دوطرفه باشد  jو ستون  iاگر رابطه بین شاخص سطر  - 2

 کدام بر روی هم تأثیر نگذارند(.ای نباشد )هیچرابطه jو ستون  iاگر بین شاخص سطر  - 3

 تأثیر بگذارد(. iبر روی شاخص سطر  jشود )شاخص ستون  iمنجر به شاخص سطر  jاگر شاخص ستون  - 4

5. MICMAC 
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اما  یف،که قدرت نفوذ ضع اندوابستهعوامل مجزا هستند. گروه دوم عوامل  یراز سا یدارند و تا حدود یفیضع یو وابستگ

 ی، هرگونه عملدرواقعدارند؛  ییبالا یکه قدرت نفوذ و وابستگ اندمتصلند. گروه سوم شامل عوامل دار ییبالا یوابستگ

 یینیپا یکه از قدرت نفوذ بالا و وابستگ اندمستقلشود. گروه چهارم عوامل عوامل می یرسا ییرعوامل موجب تغ ینا یرو

متصل قرار  یااز دو گروه مستقل  یکیدر  یدیکل. عوامل شوندمیخوانده  یدیبرخوردارند و در اصطلاح عوامل کل

 .گیرندمی

 

 محدوده مورد مطالعه

در  وان اهواز شهرهای ایران است. این شهر که در بخش مرکزی شهرستاهواز، مرکز استان خوزستان یکی از کلان

النهار از نصفل شرقی دقیقه طو 40درجه و  48و از خط استوا دقیقه عرض شمالی  20درجه و  31محدوده جغرافیایی 

ناحیه  شده است. شهر اهواز درای تشکیلاستان خوزستان از دو ناحیه عمده کوهستانی و جلگه دارد. گرینویچ قرار

های رودهای کارون، کرخه و جراحی به وجود به وجود شده است که بخش عمده آن از آبرفتای خوزستان واقعجلگه

رستان رق به شهش؛ از ، شوشتر، دزفول و شوشیس، ملاثانیبان، ویش یشهر اهواز از سمت شمال به شهرها آمده است.

دان اخرمشهر و آب اهشهر،م شادگان، بندر یآزادگان و از سمت جنوب به شهرها ه و دشتیدیرامهرمز؛ از غرب به شهر حم

دهد و همچنین یل میر آن را بافت شهری تشکهکتا 6923هکتار است که  20477گردد. مساحت شهر اهواز محدود می

تر از سطح م 18ای با ارتفاع لگهن شهر در بخش جیباشد. اچهارمین شهر وسیع ایران پس از تهران، مشهد و تبریز می

 .(778: 1397، پوریحاجگودرزی و )باشد دریا واقع می
 

 
 محدوده موردمطالعه .2 شکل

 

 هایافته

 سته اصلی هستند.د 10عامل در  13آورده شده است که شامل  رندهیادگیعوامل مؤثر بر تحقق شهر  2در جدول 
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 معرفی عوامل پژوهش .2جدول 
 کد معیار زیر معیار

 C1 های آموزشیفراهم کردن اینترنت پرسرعت و دسترسی آسان به فناوری فناوری و ارتباطات

 C2 یاننوآورانه و مناسب برای انواع دانش آموزان و دانشجوایجاد مراکز آموزشی  های آموزشیمحیط

 C3 کاوی برای تحلیل نقاط قوت و ضعف سیستم آموزشی شهرهای دادهاستفاده از تکنولوژی مدیریت داده

 C4 ترویج فرهنگ یادگیری در جامعه فرهنگ یادگیری

 C5 یهای آموزشی در فضاهای عمومتشویق به فعالیت

 C6 یریگیری مرتبط با یادگها برای مشارکت فعال شهروندان در فرایند تصمیمفراهم کردن فرصت شهروندانمشارکت 

 C7 ر تصمیم سازی مرتبط با آموزش شهریهای مشارکت دایجاد فرصت

 C8 وزش و توسعه آموزش عمومیهای حمایتی از آمتدوین سیاست های عمومیسیاست

 C9 های دسترسی آسان به مراکز آموزشیونقل عمومی و ایجاد محیطهای حملسیستمتوسعه  تسهیل دسترسی

 C10 ها و صنایع مبتنی بر دانشحمایت از شرکت بنیاناقتصاد دانش

 C11 مرتبط با آموزش و فناوری یهااستارتاپحمایت از صنایع و 

 C12 یادگیریهای ترویج تنوع فرهنگی و زبانی در محیط ترویج تنوع فرهنگی

 C13 زیستهای زیستی پایدار و آموزش در زمینه حفاظت از محیطایجاد محیط زیست پایدارمحیط

 

شود که در استفاده می ییاز نمادها یخود تعامل یسشود. در ماترمی یجادا یخود تعامل یسپژوهش، ابتدا ماتر ینا در

سپس بر  شود.ملاحظه می 3که در جدول  شدهاستفادهازنظر خبرگان  یسماتر یناستخراج ا یشرح داده شد. برا 1گام 

و سپس روابط تعدی ایجادشده و  شوندیمماتریس دستیابی اولیه بر اساس اعداد صفر و یک تشکیل  3اساس جدول 

هستند در  ∗1که در این جدول هایییهدراآورده شده است. تمام  4که در جدول  شودیمماتریس دستیابی نهایی تشکیل 

. سپس از روی ماتریس دستیابی نهایی، بر اساس گام چهارم، مجموعه دستیابی و اندداشتهماتریس اولیه مقدار صفر 

 آورده شده است. 5که در جدول  شوندیم یبندسطحو معیارها  شدهاستخراج ازینشیپ
 

 (SSIM) یساختار یخود تعامل یسماتر .3جدول 

 
C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 C12 C13 

C1 
 

O O O O V V O V O A O O 

C2 
  

V O V V V V V V A O V 

C3 
   

A A A A O V A O V O 

C4 
    

A A A O V A O O O 

C5 
     

A A O V A A V X 

C6 
      

V A V V A A A 

C7 
       

A X A A A O 

C8 
        

V O A O O 

C9 
         

A A O O 

C10 
          

A V X 

C11 
           

O V 

C12 
            

V 

C13 
             

 

 دستابی نهایی یسماتر .4جدول 
 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 C12 C13 قدرت نفوذ 

C1 1 0 1* 1* 1* 1 1 0 1 1* 0 0 0 8 

C2 0 1 1 1* 1 1 1 1 1 1 0 1* 1 10 

C3 0 0 1 0 0 1* 1* 0 1 0 0 1 0 5 

C4 0 0 1 1 0 0 1* 0 1 0 0 1* 0 5 

C5 0 0 1 1 1 1* 1* 0 1 1* 0 1 0 8 

C6 0 0 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1* 0 8 

C7 0 0 1 1 1 0 1 0 1 0 0 1* 0 6 
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C8 0 0 1* 1* 1* 1 1 1 1 1* 0 0 1 8 

C9 0 0 1* 1* 1* 0 1 0 1 0 0 0 0 5 

C10 0 0 1 1 1 1* 1 0 1 1 0 1 0 8 

C11 1 1 1* 1* 1 1 1 1 1 1 1 1* 1 12 

C12 0 0 1* 1* 1* 1 1 0 1* 1* 0 1 0 8 

C13 0 0 1 1 1 1* 1 0 1 1 0 1 0 8 

  4 9 1 8 12 3 12 9 10 11 12 2 2 میزان وابستگی

 

 هاشاخصتعیین سطوح  .5جدول 
 سطح مجموعه اشتراک ازینشیپمجموعه  مجموعه دستیابی 

C1 C1-C3-C4-C5-C6-C7-

C9-C10 

C1-C11 C1 4 

C2 C2-C3-C4-C5-C6-C7-

C8-C9-C10-C12-C13 
C2-C11 C2 5 

C3 C3-C6-C7-C9-C12-C13 C1-C2-C3-C4-C5-C6-C7-

C8-C9-C10-C11-C12-C13 
C3-C6-C7-C9-C12-

C13 
1 

C4 C3-C4-C7-C9-C12 C1-C2-C4-C5-C6-C7-C8-

C9-C10-C11-C12-C13 
C4-C7-C9-C12 2 

C5 C3-C4-C5-C6-C7-C9-

C10-C12-C13 
C1-C2-C5-C6-C7-C8-C9-

C10-C11-C12-C13 
C5-C6-C7-C9-C10-

C12-C13 
3 

C6 C3-C4-C5-C6-C7-C9-

C10-C12-C13 
C1-C2-C3-C5-C6-C8-

C10-C11-C12-C13 
C3-C5-C6-C10-C12-

C13 
3 

C7 C3-C4-C5-C7-C9-C12-

C13 
C1-C2-C3-C4-C5-C6-C7-

C8-C9-C10-C11-C12-C13 
C3-C4-C5-C7-C9-

C12-C13 
1 

C8 C3-C4-C5-C6-C7-C8-

C9-C10 
C2-C8-C11 C8 4 

C9 C3-C4-C5-C7-C9 C1-C2-C3-C4-C5-C6-C7-

C8-C9-C10-C11-C12-C13 
C3-C4-C5-C7-C9 1 

C10 C3-C4-C5-C6-C7-C9-

C10-C12-C13 
C1-C2-C5-C6-C8-C10-

C11-C12-C13 
C5-C6-C10-C12-C13 3 

C11 C1-C2-C3-C4-C5-C6-

C7-C8-C9-C10-C11-

C12-C13 

C11 C11 6 

C12 C3-C4-C5-C6-C7-C9-

C10-C12-C13 
C2-C3-C4-C5-C6-C7-

C10-C11-C12-C13 
C3-C4-C5-C6-C7-

C10-C12-C13 
2 

C13 C3-C4-C5-C6-C7-C9-

C10-C12-C13 
C2-C3-C5-C6-C7-C10-

C11-C12-C13 
C3-C5-C6-C7-C10-

C12-C13 
3 

 

 یریتفس یمدل ساختار یلتشک

 یریتفس یمدل ساختار یی،یابی نهادست یسو با در نظر گرفتن ماتر هاشاخصاز  یکپس از مشخص شدن سطوح هر

و  عیاز صنا تیحمامعیار  است. شدهتشکیلسطح  6مدل از  ینشود. امشاهده می 3شکل در  یی. مدل نهاشودیم یمترس

صورت باشد که بهمعیار می ( که در سطح ششم قرار داد تأثیرگذارترینC11ی )مرتبط با آموزش و فناور یهااستارتاپ

( C2) انیشجوآموزان و دان انواع دانش ینوآورانه و مناسب برا یمراکز آموزش جادیایعنی  5مستقیم بر روی معیار سطح 

 باشد.به بالا می مراتب از پایینصورت سلسلهتأثیر دارد. این تأثیرگذاری به
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 هاشاخص یبندسطحمدل  .3شکل 

 

 تحلیل شدت نفوذ و وابستگی

از  با استفاده هاشاخصبندی توان به گروه(، می2از توانمندسازها )جدول  یکهر یبا استفاده از شدت نفوذ و وابستگ

آسان به  یسترسدپرسرعت و  نترنتیکردن ا فراهممعیارهای بر این اساس  .(4شکل مک پرداخت ) یکم یلروش تحل

 نیوتد، (C2) انینش آموزان و دانشجوانواع دا ینوآورانه و مناسب برا یمراکز آموزش جادیا، (C1) یهای آموزشفناوری

مرتبط با آموزش و  یهاتاپاستارو  عیاز صنا تیحماو  (C8) یاز آموزش و توسعه آموزش عموم یتیهای حماسیاست

دیگر عبارتیبه باشندیملا از نوع متغیرهای مستقل هستند. این متغیرها دارای وابستگی کم و هدایت با (C11) یفناور

 یکاوی براهای دادهز تکنولوژیااستفاده معیارهای  این متغیرها است. هاییژگیوتأثیرگذاری بالا و تأثیرپذیری کم از 

های فرصت دجایا، (C4در جامعه ) یریادگیفرهنگ  جیترو، (C3شهر ) یآموزش ستمینقاط قوت و ضعف س لیتحل

های محیط جادیو ا یونقل عمومهای حملسیستم توسعهو  (C7) یمرتبط با آموزش شهر یساز میمشارکت در تصم

 ؛تندهس یفضع یتو هدا یقو یوابستگ یدارا یرهامتغ ینااز نوع وابسته هستند؛  (C9) یآسان به مراکز آموزش یدسترس

 د این متغیرها ازابط هستنز نوع رامابقی معیارها  دارند. یستمس یرو یاصولاً تأثیرپذیری بالا و تأثیرگذاری کم متغیر ینا

 الاست و هر تغییربا بسیار عیارهوابستگی بالا و قدرت هدایت بالا برخوردارند به عبارتی تأثیرگذاری و تأثیرپذیری این م

 .شودیمساسی در سیستم کوچکی بر روی این متغیرها باعث تغییرات ا

C11 

C2 

C1 C8 

C5 C6 C10 C13 

C4 C12 

C3 C7 C9 
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 نمودار قدرت نفوذ و وابستگی .4شکل 

 

 بحث

 عنوانامروزه به است، قرارگرفته شهرها مسئولان و مدیران استقبال مورد شدن،مطرح از بعد که یادگیرنده شهر مفهوم

 شهر یک انکارناپذیر است. خلاق شهروندان آموزش برای ایدئال بستری و العمرمادام یادگیری برای مناسب مکانی

 منابع طریق از و شهروندانش بپردازد آرزوهای و نیازها به تا سازدیم متحد را یادگیری مختلف اندرکاراندست یادگیرنده

 پیدا جهانی یهاچالش برای هایی محلیحلراه توانندمی یادگیرنده شهرهای ،کنندیم جمع هم کنار را هاآن که محلی

 این مکمل طبیعت و یادگیری برای هامحرکتعدد  آموزش، فرایند پیوستگی یاددهی، منابع تنوع به دهنده یاد شهر کنند.

 پژوهش تفاسیر، این با دارد. نیاز لازم، هماهنگی و همراه بانظم تصادفی آموزش به شهر این دارد. دلالت یکدیگر با دو

 رشته شهر اهواز بهبر تحقق شهر یادگیرنده در کلان عوامل مؤثر (ISM)تفسیری  –ساختاری  تحلیل راستای در حاضر

 یادگیرنده و شهرهای باب در نظری مفاهیم و مبانی مرور از پس پژوهش این در منظور، این برای است. تحریر درآمده

 یادگیرنده شهر رهیافت منظر از سنجشی یهاشاخص و معیارها تدوین به اقدام آن، دربرگیرنده یهاشاخص و هامؤلفه

عامل مؤثر بر  13در این پژوهش . استفاده شد ISMاز روش  پژوهش، سنجشی چارچوب بر مبتنی سپس است. شده

گام را بررسی کردیم. در گام اول تشکیل  6است. در این روش  قرارگرفتهشهر اهواز موردبررسی  تحقق شهر یادگیرنده در

یم. بعد در گام دوم ماتریس دستیابی اولیه را با تبدیل ماتریس ماتریس خود تعاملی را با استفاده ازنظر خبرگان تشکیل داد

ازاینکه ماتریس اولیه دستیابی به دست آمد، پسخود تعاملی ساختاری به اعداد صفر و یک تشکیل دادیم. در گام سوم 

شود،  3نجر به متغیر م 2شود و متغیر  2منجر به متغیر  1عنوان نمونه اگر متغیر باید سازگاری درونی آن برقرار شود. به

شود و اگر در ماتریس دسترسی این حالت برقرار نبود، باید ماتریس اصلاح شود و روابط  3نیز منجر به متغیر  1باید متغیر 

نیاز( و خروجی )دستیابی( برای هر معیار در گام چهارم مجموعه معیارهای ورودی )پیش .چنینی اصلاح و ایجاد شونداین

در این گام معیاری دارای بالاترین سطح است که  کنیمیمو سپس عوامل مشترک را نیز مشخص  کنیمیمرا محاسبه 

آمده از معیارها، دستدر گام پنجم با استفاده از سطوح به مجموعه خروجی )دستیابی( با مجموعه مشترک برابر باشد.

. دهیمیمدار نشان وسیله یک پیکان جهتد آن را بهرابطه باش jو  i. اگر بین دو متغیر شودیمرسم  ISMشبکه تعاملات 

نتایج ازلحاظ قدرت نفوذ و وابستگی نشان داد.  توانیمدر گام ششم مدل تحلیل میک مک همچنین مدل پژوهش را 
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(؛ )منصوری اطمینان، 1400)حج فروش،  یهاپژوهشیا چندعاملی با  تک عاملی صورتبهاز این پژوهش یا  آمدهدستبه

 Iamtrakul et)؛ (Atchoarena & Howells, 2021)؛ (Facer & Buchczyk, 2019)؛ (Wilson, 2014)(؛ 1400

al., 2022) .همسو است 

 

 یریگجهینت

مراکز  جادیا، (C1) یهای آموزشآسان به فناوری یپرسرعت و دسترس نترنتیفراهم کردن امعیارهای بر این اساس 

از آموزش و توسعه  یتیهای حماسیاست نیتدو، (C2) انیانواع دانش آموزان و دانشجو ینوآورانه و مناسب برا یآموزش

نوع متغیرهای مستقل  از (C11) یمرتبط با آموزش و فناور یهااستارتاپو  عیاز صنا تیحماو  (C8) یآموزش عموم

پذیری کم از دیگر تأثیرگذاری بالا و تأثیرعبارتیبه ؛باشندیمبالا  هستند. این متغیرها دارای وابستگی کم و هدایت

 تمسیقاط قوت و ضعف سن لیتحل یکاوی براهای دادهاستفاده از تکنولوژیمعیارهای  این متغیرها است. هاییژگیو

مرتبط با  یساز میهای مشارکت در تصمفرصت جادیا، (C4در جامعه ) یریادگیفرهنگ  جیترو، (C3شهر ) یآموزش

 (C9) یاکز آموزشآسان به مر یهای دسترسمحیط جادیو ا یونقل عمومهای حملسیستم توسعهو  (C7) یآموزش شهر

ی بالا و أثیرپذیرتصولاً ا متغیر ینا ؛هستند یفضع یتو هدا یقو یوابستگ یدارا یرهامتغ ینااز نوع وابسته هستند؛ 

رت هدایت بالا الا و قدبستگی باز نوع رابط هستند این متغیرها از وامابقی معیارها  دارند. یستمس یرو یتأثیرگذاری کم

ن متغیرها باعث ر روی ایبوچکی کبرخوردارند به عبارتی تأثیرگذاری و تأثیرپذیری این معیارها بسیار بالاست و هر تغییر 

 .شودیمتغییرات اساسی در سیستم 

به الزامات  با توجه ژهیوهب؛ کمک به بازبینی و توسعه مبانی نظری مرتبط، رتحقیق حاضر از سه منظ دستاوردهای علمی

از  بیین بهترتو ارائه  تجربی در تحقیقات گذشته یهاگسستبررسی ابهامات و  عصر حاضر در انقلاب چهارم صنعتی،

ه ویت سرمایرای کمک به تقی خاص شهر اهواز بهایژگیوو  هاتیظرفی شهر یادگیرنده و همچنین توجه به هامؤلفه

 اشاره است. قابلانسانی و اجتماعی، 

 
 یمال یحام
 نداشته است. یمال یاثر حام این
 

 در پژوهش یسندگاننو سهم
 انجام پژوهش سهم برابر داشتند. یهادر تمام مراحل و بخش نویسندگان

 

 منافع تضاد
 رند.مقاله ندا ینانتشار ا یاو  یسندگیدر رابطه با نو یتضاد منافع یچکه ه دارندیاعلام م نویسندگان

 

 و تشکر تقدیر
و  تشکر جام دادند،الات را انمق یفیتک یابیکه کار ارز یکسان یژهورساندند، به یاریپژوهش به ما  ینکسانی که در انجام ااز همه نویسندگان

 .نمایندیم یقدردان
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 منابع

 یهرنش .(ISM) یریتفس یسازی ساختارمدل یکردبا رو وکارکسب یمحور یندمدل فرا ی(. طراح1387) یم.کر یات،آذر، عادل و ب

  .1-16، (1)1، اطلاعات یفناور یریتمد

  .27-58 ،(68) 16.قضاوت فصلنامه .هاشرکت حقوق در نفعانذی تئوری(. 1395. )مهرداد ندوشن، صادقیان محمود و باقری،

 پرستاری نشریه. اجتماعی ییادگیر نظریه ،گراساخت نظریه: درس کلاس در آموزشی نظریه دو کاربرد(. 1382. )فروغ رفیعی،

  .56-50، (33 و 32) 15 ایران،

هری های اثرگذار بر توسعه پایدار مناطق ش(. واکاوی عوامل و پیشران1402علی. ) ،الدینیشمس و صبا ،جهانگیر ،ابوالفضل ،خلیلی

 doi: 10.22034/jsc.2024.418341.1742 .47 -63(، 4)6، رمجله شهر پایدا .نگاریقزوین با رویکرد آینده

صنعت  ینتأم یرهدر زنج یفرهنگ پذیریتعاملموانع  یل(. تحل1394فاطمه ) ی،محمود و سلطان ی،مراد یم،محمدرح یان،رمضان

 .391-369 (،29)13 ،سازمانیفرهنگ یریتمد .(ISM) یریتفس یسازی ساختارمدل یکردرو کارگیریبهخودرو با 

https://doi.org/10.22059/jomc.2015.54106 

 علوم و ادبیات دانشکده مجله .یکم و بیست قرن در شهری ریزانبرنامه مسؤولیت و پایدار توسعه(. 1380. )الله کرامت زیاری،

  .385-371 ،(160) 48 ،انسانی

های شهر نظر مؤلفهبررسی و تحلیل مناطق شهری مشهد از م (.1401و منصوری اطمینان، ابوالفضل. ) کرامت اله ،زیاری

 doi: 10.22067/jgusd.2022.77861.1226 ، در حال انتشار.جغرافیا و توسعه فضای شهری .یادگیرنده

 هایکاوش .های شهر یادگیرنده در نواحی شهر یزد(. فرابینی شاخص1400. )الدینشهاب ،حج فروش محمدحسین و سرایی،

 https://dorl.net/dor/20.1001.1.2345332.1400.9.1.5.7 .87 -104(، 1)9، جغرافیایی مناطق بیابانی

 -196 (،23)6 ،اجتماعی فاهر پژوهشی -علمی فصلنامه. هااستان اجتماعی سرمایه توزیع و سطح تخمین(. 1386. )رحمان سعادت،

173. http://refahj.uswr.ac.ir/article-1-1967-fa.html 

 ناسان.ش جامعه انتشارات: تهران اول، چاپ. اجتماعی امنیت و اجتماعی سرمایه(. 1390. )غلامرضا غفاری،

 .شهر اهوازهای منتخب سلامت شهری در کلان(. تحلیل تطبیقی توزیع شاخص1397نازنین. ) ،پورحاجی و مجید ،گودرزی

 doi: 10.22059/jurbangeo.2018.261127.933. 769 -790(، 4)6، ریزی شهریهای جغرافیای برنامهپژوهش

، ارمجله شهر پاید .مادگیشاخص آشهری اهواز با استفاده از مدل  SDI (. ارزیابی بستر1402علی. ) ،شجاعیانو  صدیقه ،لطفی

6(1 ،)18- 1 .doi: 10.22034/jsc.2022.297692.1519 

 ،(30 و 29) 2، شهر هفت. غیررسمی هایسکونتگاه ساماندهی پشتوانه: محوراجتماع سازیظرفیت(. 1388. )علیرضا محمدی،

113-97. 

 آموزش مراکز و هاگاهدانش در اجتماعی سرمایه توسعه مدل طراحی(. 1393. )محمدرضا صادقی، و معصومه زاده،مصطفی

 https://doi.org/10.22059/jscm.2014.53460 .182-161 ،(2)1،اجتماعی سرمایه مدیریت .عالی

  .92-67 ،(72)6 ،جتماعیا رفاه فصلنامه. اجتماعی سرمایه هایمؤلفه از یکی اجتماعی مشارکت(. 1386. )میرطاهر موسوی،
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