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چکیده
کارآفرینــی  می دهــد  نشــان  نظــری  حــوزهٔ  در  انجام شــده  پژوهش هــای 
ــرای فراهــم کــردن  ــه، راهــکاری ب ــوان رویکــردی نوآوران اجتماعــی گردشــگری، به عن
ــناخته  ــول( ش ــراد معل ــان )اف ــرای توان یاب ــگری ب ــت گردش ــی در صنع ــهٔ کارآفرین زمین
شــده اســت، امــا در حــوزهٔ عمــل الگوهــای مختلفــی بــرای تحقــق ایــن امــر بــه کار 
گرفتــه شــده کــه کمتــر توفیــق یافته انــد. هــدف اصلــی ایــن پژوهــش تبییــن کارآفرینــی 
ــه  ــتیابی ب ــور دس ــین به منظ ــای پیش ــیر پژوهش ه ــل و تفس ــاس تحلی ــی براس اجتماع
الگویــی بــرای کارآفرینــی و ایجــاد کســب وکار توان یابــان اســت. ایــن پژوهــش از نــوع 
ــین از  ــای پیش ــق پژوهش ه ــردآوری و تلفی ــور گ ــت. به منظ ــردی اس ــافی و کارب اکتش
ــه اســتخراج شــد. پــس از ارزیابــی  روش فراترکیــب اســتفاده شــد و تعــداد ۳۵۲ مقال
ــه  ــدند ک ــاب ش ــش انتخ ــاری پژوه ــهٔ آم ــوان جامع ــه به عن ــداد ۵۸ مقال ــالات، تع مق
به صــورت نظام منــد بــا نرم افــزار مکــس کیــودی ای تحلیــل و کدگــذاری شــدند. نتایــج 
پژوهــش نشــان داد کــه مفاهیــم موجــود در زمینــهٔ کارآفرینــی اجتماعــی را می تــوان در 
قالــب الگویــی بــا ســه مقولــهٔ فــردی، بین فــردی و محیطــی و  زیرمقوله هــای نگرشــی، 
شــخصیتی، اجتماعــی، روحیــهٔ کارآفرینــی، اقتصــادی، اجتماعــی، قانونــی، آمــوزش و 
پژوهــش، خودمختــاری، شایســتگی، توســعهٔ شــخصی و ســاختاری تبییــن کــرد. ایــن 
ــان در  ــی توان یاب ــی اجتماع ــهٔ کارآفرین ــد زمین ــر می توانن ــل یکدیگ ــا تعام ــا ب مؤلفه ه

صنعــت گردشــگری و ایجــاد کســب وکار را فراهــم کننــد.
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مقدمه
بــودن  محــدود  اخیــر،  جهانــی  بحران هــای  در 
فرصت هــای اشــتغال، گرایــش توان یابــان بــه کارآفرینــی 
ــه  ــورد توج ــر م ــاز کمت ــن نی ــی ای ــت. ول ــرده اس ــتر ک را بیش
دولت هــا و نهادهــا قــرار گرفتــه اســت، در حالی کــه ایــن 
ــتغال  ــرای اش ــی ب ــات حمایت ــن اقدام ــوع از محوری  تری موض
ــه  ــه ب ــود و عدم توج ــوب می ش ــی محس ــارکت اجتماع و مش
آن مشــکلات زیــادی بــرای ایــن افــراد، خانــواده و جامعــه بــه 
 Martin & Honig, 2020; Makizadeh( وجــود مــی آورد

.)& Azizzadeh, 2021

کارآفرینــی  زمینــهٔ  در  پزوهشــی  ادبیــات  بررســی 
ــل  ــوان عوام ــادی به عن ــل زی ــد عوام ــان می ده ــولان نش  معل
 Caldwell( ــد ــه نقــش دارن ــده در ایــن زمین مشــوق و بازدارن
 et al., 2016; Rastgar et al., 2018; Ortiz García
کمــی  پژوهش هــای  ولــی   ،)& Olaz Capitán, 2021
ــای  ــا و انگیزه ه ــوآوری، ویژگی ه ــه ن ــاد ازجمل ــایر ابع ــه س ب
 Mirzamohammdi et al.,( پرداخته انــد  کارآفریــن 
 2019; Vafaei et al., 2020; Klangboonkrong
بُعــد  بــه  توجــه   .)& Baines, 2022; Sarker, 2020;
ــی  ــازمان های بین الملل ــتر س ــد بیش ــی تعه ــوآوری کارآفرین ن
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ــن  ــرای ای ــاه ب ــتغال و رف ــامل اش ــی ش ــئولیت اجتماع ــه مس ب
 Grilo & Moreira,( ــت ــد داش ــراه خواه ــه هم ــراد را ب اف
Babaei Fishani & Abbasi, 2020 ;2022(. کشــورهای 
متعــددی بــرای رســیدن بــه ایــن اهــداف سیاســت های 
 Terziev et al.,( تشــویقی و حمایتــی در نظــر گرفته انــد
Tisma et al., 2022 ;2020(. در ایــران، وجــود موانــع 
نگرشــی، مدیریتــی و محدودیت هــای محیطــی موجــب 
 Bagheri &( اســت  شــده  فرصت هــا  رفتــن  دســت  از 
 Abbariki, 2017; Ebrahimi et al., 2018; Vakil
 Alroaia, 2019; Nourpour et al., 2020(. ازایــن رو، 
ارائــهٔ الگویــی از کارآفرینــی کــه بتوانــد ابعــاد مختلــف 
ــکاری  ــد و راه ــرار کن ــد برق ــا پیون ــن آن ه ــایی و بی را شناس
 Millan Jimenez &( اجرایــی ارائــه دهــد ضــروری اســت
 García Escribano, 2019; Kalalian Moghadam et
.)al., 2020; Miller & Le Breton-Miller, 2017

ــت،  ــاوت اس ــی متف ــی اجتماع ــه کارآفرین ــا ب دیدگاه ه
ــه  ــت ک ــی از آن اس ــا حاک ــترک پژوهش ه ــهٔ مش ــی نقط ول
اهمیــت کارآفرینــی اجتماعــی توان یابــان در کســب وکار 
کمتــر  خــاص  به طــور  گردشــگری  در  و  عــام  به طــور 
ــا  ــه ب ــد در مقایس ــن فراین ــه ای ــوده، درحالی ک ــه ب ــورد توج م
ــرای  ــبی ب ــکار مناس ــد راه ــی می توان ــر کارآفرین ــکال دیگ اش
ــق  ــد ازطری ــن فراین ــن، ای ــد. همچنی ــه ده ــازی ارائ توانمندس
فعالیــت گردشــگری در خلــق راه حل هــای نوآورانــه بــه 
توان یابــان کمــک می کنــد تــا بــا رفتــار کارآفرینانــه بــه 
 Norstedt & Germundsson,( بپردازنــد  کســب وکار 
 2023; Mulyaningsih, 2021; Hernandez & Perez,

.)2019; Karpisheh, 2019
بیشــتر  کــه  می دهــد  نشــان  پژوهش هــا  بررســی 
سیاســت ها در حــوزهٔ نظــری بــه عواملــی ماننــد ویژگی هــای 
کارآفریــن و موانــع ســاختاری و محیطــی در گرایــش بــه 
ــر  ــی کمت ــاری و عمل ــهٔ رفت ــه جنب ــد و ب ــی پرداخته ان کارآفرین
اشــاره شــده اســت. ایــن پژوهــش بــرای پیونــد بیــن سیاســت 
و عمــل درصــدد اســت، بــا تحلیــل یافته هــای پیشــین، 
مدلــی مفهومــی و یکپارچــه بــرای کارآفرینــی اجتماعــی 
بین فــردی،  فــردی،  بُعــد  از  گردشــگری  در  توان یابــان 
محیطــی بــا تکیــه بــر نــوآوری اجتماعــی ارائــه دهــد 
 Widoyoko et al., 2018; Karbalaei Esmaeil et(
ــن  ــات نشــان می دهــد، از بی ــدی ادبی  al., 2020a(. جمع بن
عوامــل مختلــف، ســه عامــل )فــردی، بین فــردی و محیطــی( 
کیــد را بــر گرایــش و اقــدام بــه کارآفرینــی دارنــد.  بیشــترین تأ

تبییــن مؤلفه هــای کارآفرینــی بــر مبنــای ایــن عوامــل و تعییــن 
ــی  ــرای کارآفرین ــی ب ــهٔ الگوی ــکان ارائ ــا ام ــن آن ه ــاط بی ارتب
 Klangboonkrong &( در گردشــگری را فراهــم می کنــد
 Baines, 2022; Day & Mody, 2017; Tajzadeh et

.)al., 2013 
می توانــد  مختلــف  بُعــد  دو  از  پیــش رو  پژوهــش 
ــش  ــن پژوه ــد اول، ای ــود. در بُع ــش ش ــعهٔ دان ــب توس موج
ــت  ــان در صنع ــی توان یاب ــی اجتماع ــوع کارآفرین ــه موض ب
ــای  ــه در پژوهش ه ــت، در حالی ک ــه اس ــگری پرداخت گردش
پیشــین در ایــران کمتــر بــه ایــن موضــوع توجــه شــده 
 Saebi et al., 2018; Tajzadeh et al., 2013;( ــت اس
ــا  ــش ب ــن پژوه ــد دوم، ای Karubi et al., 2021(. در بُع
ــد  کی ــا تأ ــل ب ــه و عم ــد نظری ــر پیون ــی ب ــی مبتن ــهٔ الگوی ارائ
بــر ایجــاد کســب وکار در گردشــگری، درصــدد اســت 
از  اطلاعــات مفیــدی درخصــوص چگونگــی حمایــت 
ایــن افــراد بــرای راه انــدازی کســب وکارهای گردشــگری 
ــه  ــاد ارائ ــردم نه ــازمان های م ــی و س ــای حاکمیت ــه نهاده ب
 Basouli et al., 2019; Happ & Bolla, 2022;( دهــد
 Hsieh et al., 2019; Miller & Le Breton-Miller,

.)2017

مروری بر ادبیات موضوع
ــی  ــی اجتماع ــهٔ کارآفرین ــات در زمین ــرور ادبی ــرای م ب
مکمــل  علم ســنجی  به عنــوان  تکنیــک  از  توان یابــان، 
ــنجی  ــای علم س ــت. تحلیل ه ــده اس ــتفاده ش ــب اس فراترکی
تفســیرهای کمّــی تحــولات هســتند کــه بــرای پیشــرفت علــم 
 Hamdipour( ــد ــتیبانی می کنن ــتند و آن را پش ــروری هس ض
 & Saadatirad, 2017; Akbari et al., 2016; Fallah,
 2019; Day & Mody, 2017; García-Jurado et al.,
 2021; Contreras-Barraza et al., 2021; Hafiar et
al., 2021(. بــرای ایــن منظــور، واژه هــای کلیــدی ازطریــق 
پایگاه هــای اســتنادی اســکوپوس، ســاینس دایرکــت، وایلــی، 
ــا  ــایی و، ب ــه شناس ــداد ۲۵۰۰ مقال ــدند و تع ــت وجو ش جس
غربالگــری، تعــداد۲۳۲ مقالــهٔ خارجــی و ۱۲۰ مقالــهٔ داخلی 
ــه  ــتناد ۲۵۰۰ مقال ــه اس ــدند. ب ــاب ش ــل انتخ ــرای تحلی ب
به صــورت عــام و تعــداد ۳۵۲ مقالــه به صــورت خــاص، 
ــده  ــالات انتخاب ش ــی دارد. مق ــار بالای ــش اعتب ــن پژوه ای
ــداد  ــی و تع ــی و انگلیس ــالات فارس ــر مق ــال نش ــاس س براس
ــی پژوهــش در نمــودار ۱ نشــان  ــازهٔ زمان ــه در ب ــی مقال فراوان

داده شــده اســت.
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نمودار ۱: فراوانی تعداد مقالات براساس بازهٔ زمانی

گذشــته  در  اگرچــه  می دهنــد،  نشــان  پژوهش هــا 
کارآفرینــی توان یابــان بــا دیــدگاه فیزیکــی و توان بخشــی 
مــورد توجــه بــوده، امــروزه به دلیــل ناکارآمــدی سیاســت ها در 
ــاه اجتماعــی و عدم شــناخت فرصت هــای محیطــی  حــوزهٔ رف
 به عنــوان رویکــردی کارآفرینانــه مــورد توجــه جامعــهٔ جهانــی 
ــر نقــش نظری - عملــی کارآفرینــی در  قــرار گرفتــه اســت و ب
توســعهٔ فراگیــر و تســهیل ایجــاد کســب وکار و مشــارکت ایــن 
 Millan Jimenez( پافشــاری می شــود افــراد در جامعــه 
 & García Escribano, 2019; Renko et al., 2016;

.)Karimi Hesari, 2020
مقولــه ای  کارآفرینــی  می دهــد  نشــان  مطالعــات 
ــت  ــا اس ــا و مدل ه ــی از نظریه ه ــواع متنوع ــا ان ــدی ب چندبع
و عوامــل زیــادی شــامل عوامــل فــردی، روان شــناختی و 
عوامــل زمینــه ای در تبییــن آن دخالــت دارنــد و پیامدهــای آن 
ــد.  ــود می یابن ــی نم ــردی و محیط ــردی، بین ف ــوزهٔ ف ــه ح در س
ــت  ــی از آن اس ــان حاک ــی توان یاب ــات کارآفرین ــل مطالع تحلی
کــه محدودیت هــا در یــک بُعــد به تنهایــی مانعــی بــرای 
 Makizadeh & Azizzadeh,( ــد ــاد نمی کن ــی ایج کارآفرین
 2021; Mota et al., 2020; Csillag et al., 2019;

 .)Saebi et al., 2018
رویکردهــای مختلفــی در گرایــش افــراد بــه کارآفرینــی 
وجــود دارد. یکــی از ایــن  رویکردهــا مدل هــای قصــد مبتنــی 
بــر ویژگی هــای روان شــناختی اســت. قصــد کارآفرینانــه 
نگرشــی مبتنــی بــر رفتــار اســت کــه براســاس آن فــرد 
گاهانــهٔ  می خواهــد کارآفریــن شــود. درحقیقــت، بــاور آ
را  جدیــد  کســب وکاری  می خواهــد  کــه  اســت  فــردی 
کیــد  راه انــدازی کنــد. پژوهشــگران زیــادی بــر نقــش قصــد تأ
 Hendijani Fard & Hejazi, 2018; Bagheri( کرده انــد

.)et al., 2015
کــه  اســت  ایــن  بیانگــر  پژوهــش  نظــری  مبنــای 
و  کارآفرینــی  مفهــوم  دو  شــامل  اجتماعــی  کارآفرینــی 

ــف در دو  ــای مختل ــاس نظریه ه ــه براس ــت ک ــی اس اجتماع
دســتهٔ محتوایــی و فراینــدی بررســی شــده اند. دســتهٔ اول 
ــناختی  ــدگاه روان ش ــا دی ــه ب ــتند ک ــی هس ــای محتوای مدل ه
ــای  ــه فعالیت ه ــاری ب ــدگاه رفت ــاس دی ــدی براس ــدل فراین و م
کارآفرینانــه و محیــط کارآفرینــی تبییــن شــده اند. ایــن مدل هــا 
خــود بــه دو دســتهٔ رویــدادی و چندبعدی تقســیم می شــوند. در 
مــدل رویــدادی، تمــام فراینــد کارآفرینــی به وســیلهٔ فــرد انجــام 
ــادی  ــل زی ــت و عوام ــر اس ــدی پیچیده  ت ــدل فراین ــود. م می ش
ــگران  ــروزه پژوهش ــه ام ــه اینک ــه ب ــا توج ــود. ب ــامل می ش را ش
ــاد  ــوآوری و ایج ــت، ن ــایی فرص ــی را شناس ــرهٔ کارآفرین جوه
اجتماعــی  ارزش  ایجــاد  بــرای  کارآفرینانــه  فعالیت هــای 
اســتنباط  می تــوان   ،)Anvari et al., 2020( می داننــد 
کــرد کــه توافقــی جمعــی بــرای مفهــوم کارآفرینــی اجتماعــی 
ــود دارد  ــا وج ــع محدودیت ه ــرای رف ــد ب ــک فراین ــوان ی  به عن
ــلان  ــوان عام ــان  به عن ــه کارآفرین )Mitra & Brg, 2018( ک
ــد آن  ــی می ٱوانن ــط طبیع ــتر محی ــی در بس ــرات اجتماع تغیی
Basouli et al., 2019; García-( را  مفهوم ســازی کننــد

.)Jurado et al., 2021; Moradi et al., 2018
اگــر کارآفرینــی اجتماعــی را فراینــد نــوآوری اجتماعــی 
 )Grilo & Moreira, 2022( بــرای غلبــه بــر محدودیت هــا
و کــم توانــی را محدودیــت توانایــی انجــام فعالیت هــای 
کــه  اســت  فــردی  توان یــاب  کنیــم،  تعریــف  اجتماعــی 
ــود  ــای خ ــت توانایی ه ــت و فرص ــد محدودی ــد از پیون می توان
را افزایــش دهــد. بــر ایــن اســاس، کارآفرینــی اجتماعــی 
ــروع  ــد ش ــزه و قص ــا انگی ــه ب ــت ک ــدی اس ــان فراین توان یاب
ــد آن  ــود و پیام ــل می ش ــه تبدی ــار کارآفرینان ــه رفت می شــود و ب
راهــکار مناســبی بــرای رفــع چالش هــا در دنیــای کســب وکار 
ــه  ــاص ارائ ــور خ ــگری به ط ــت گردش ــام و در صنع ــور ع به ط
ــگری در  ــای گردش ــق فعالیت ه ــد ازطری ــن فراین ــد. ای می ده
ــد  ــک می کن ــان کم ــه توان یاب ــه ب ــای نوآوران ــق راه حل ه خل
ــق رفتــار کارآفرینانــه بــه کارآفرینــی اجتماعــی در  و ازطری
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 Basouli et al., 2019;( بپردازنــد صنعــت گردشــگری 
.)Foo et al., 2020

ــش حاضــر، بــا  براســاس مــدل سه شــاخگی، پژوه
پاســخ گویی بــه ســؤالات پژوهــش در چهارچــوب ســه 
مقولــهٔ فــردی، اجتماعــی و کارآفرینــی و تبییــن روابــط و 
ــاد فرصــت و  ــر ایج ــای مؤث ــی از راهکاره ــل آن هــا، یک تعام
ــی اجتماعــی را فراهــم  ــه کارآفرین ــولان ب ــش  معل ــهٔ گرای زمین
ــه در  ــت کارآفرینان ــوع فعالی ــتفاده از تن ــا اس ــا، ب ــد ت می کن
گردشــگری، فرصــت خلــق ارزش هــای جدیــد را شناســایی و 
از آن بهره بــرداری کنــد و مســیر غلبــه بــر محدودیــت را بــرای 
 Day & Mody, 2017;( افــراد توان یــاب هموارتــر کنــد
ــن پژوهــش  Karimi Hesari et al., 2020(. همچنیــن، ای
ــرای  ــی ب ــد الگوی ــش می توان ــؤال های پژوه ــه س ــخ ب ــا پاس ب
 Heshmatifar et al.,( کارآفرینــی اجتماعــی ارائــه دهــد
 2021; Dastyar & Mohammadi, 2015; Roy, R., &
 Das, 2019; Happ & Bolla, 2022; Mulyaningsih,
2021(. براســاس مبانــی نظــری مطرح شــده، ســؤالات 

ــد. ــه ش ــر ارائ ــورت زی ــش به ص پژوه
بــه  توان یابــان  گرایــش  فــردی  مؤلفه هــای  مهم  تریــن 

هســتند؟ چــه  اجتماعــی  کارآفرینــی 
مهم  تریــن مؤلفه هــای بین فــردی گرایــش بــه کارآفرینــی 

ــتند؟ ــه هس ــی چ اجتماع

کارآفرینــی  بــه  گرایــش  محیطــی  مؤلفه هــای  مهم  تریــن 
ــتند؟ ــه هس ــی چ اجتماع

روش شناسی پژوهش
ــای  ــف پژوهش ه ــدف در ردی ــر ه ــش از نظ ــن پژوه ای
بنیادیــن و کاربــردی و از نظــر ماهیــت داده هــا و تحلیــل در 
ــوع  ــا از ن ــردآوری داده ه ــی و روش گ ــای کیف ــروه پژوهش ه گ
ــالات  ــامل مق ــاری ش ــهٔ آم ــت. جامع ــنادی - فراترکیب اس اس
منتشرشــده در پایگاه هــای اطلاعاتــی معتبــر داخلــی و خارجــی 
در محــدودهٔ زمانــی۱۹۸۰ تــا ۲۰۲۲ اســت و جســت وجو 
ــباع  ــه اش ــیدن ب ــا رس ــده ت ــای تعریف ش ــاس کلیدواژه ه براس
نظــری انجــام شــده اســت. نمونه گیــری، جمــع آوری و تحلیــل 
ــد  ــاس فراین ــب براس ــتفاده از فراترکی ــا اس ــش ب ــای پژوه داده ه
نظام منــد انجــام شــده اســت و بــرای اجــرای آن از روش ارویــن 
ــودی ای  ــس کی ــزار مک ــک نرم اف ــا کم ــکاران )2011( ب و هم
۲۰۲۰ اســتفاده شــده اســت. روایــی پژوهــش بــر مبنــای 
ــی و  ــتردهٔ میدان ــات گس ــر مطالع ــی ب ــه ای و مبتن ــی نظری روای
ــرگان تعییــن شــد و ســنجش پایایــی به وســیلهٔ آزمــون  نظــر خب
کاپــای کوهــن انجــام شــد. بــرای بررســی اعتبــار تحلیــل، پــس 
ــه  ــالات ارائ ــگران مق ــه پژوهش ــج ب ــذاری، نتای ــهٔ کدگ از مرحل
شــدند و نظرهــای تکمیلــی آن هــا نیــز دریافــت و تحلیــل داده ها 

ــد. ــام ش ــزار انج ــتفاده از نرم اف ــا اس ــا ب و یافته ه

)Erwin et al., 2011( نمودار ۲: فرایند اجرای فراترکیب
ــی  ــون مبتن ــد مت ــی نظام من ــش و بررس ــؤال پژوه س
بــر اشــباع نظــری ازطریــق موتورهــای جســت  وجو در 

انجــام   ۱ جــدول  مطابــق  قابل اســتناد  داده  پایگاه هــای 
ــد.  ش

جدول ۱: چهارچوب کلی تبیین سؤال پژوهش

پاسخ هاسؤالات پژوهشپارامترها

مؤلفه های کارآفرینی توان یابانموضوع مورد مطالعه پژوهش چه چیزی؟

پایگاه های داده ۱۹۸۰ تا ۲۰۲۲جامعهٔ آماری در بازهٔ زمانی پژوهشچه زمانی؟

روش شش مرحله ای اروین و همکاران روش کیفی فراترکیبچه روشی؟

ــش  ــت پوش ــت وجو و تح ــد جس ــل فراین ــرای تکمی ب
ــار  ــه اعتب ــتیابی ب ــور دس ــع به منظ ــی مناب ــرار دادن تمام ق
مکمــل  ویــور۱  به عنــوان  ویــس  نرم افــزار  از  علمــی، 

1. VOSviewer 

فراترکیــب اســتفاده شــد و، در بررســی اولیــه، از کل ۲۵۰۰ 
ــامل ۲۳۲  ــه ش ــداد ۳۵۲ مقال ــده، تع ــهٔ جست وجوش مقال
ــالات  ــوان مق ــی  به عن ــهٔ انگلیس ــی و ۱۲۰مقال ــهٔ فارس مقال
ــی  ــا روش ارزیاب ــپس ب ــدند و س ــاب ش ــل انتخ ــرای تحلی ب
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ضــروری۱ تعــداد ۱۸۸ مقالــه به دلیــل عدم همخوانــی بــا 
عنــوان پژوهــش، تعــداد ۶۲ مقالــه براســاس بررســی چکیــده 
ــالات و  ــوای مق ــی محت ــاس بررس ــه براس ــداد ۴۴ مقال و تع
غیرمرتبــط بــودن از چرخــهٔ تحلیــل خــارج شــدند و درنهایــت 
تعــداد ۵۸ مقالــه شــامل۲۶ مقالــهٔ داخلــی و ۳۲ مقالــهٔ 

کدگــذاری  شــدند.  انتخــاب  کدگــذاری  بــرای  خارجــی 
مقــالات بــا نرم افــزار و در ســه ســطح کدگــذاری بــاز، 
محــوری و انتخابــی انجــام و در انتهــا کدهــای استخراج شــده 
در مرحلــهٔ قبــل بــا کمــک قابلیت هــای نرم افــزار واکاوی شــد 

ــدول ۲(. )ج

1. Critical Appraisal Skills Program)CASP(

جدول ۲: نحوهٔ کدگذاری و استخراج مفاهیم

یافتن ۹۶۹ کد اولیه و تبدیل آن به ۱۱۵ مفهومکدگذاری بازمرحلهٔ اول

اختصاص ۱۱۵ مفهوم به ۱۲ زیرمقوله و ۳ مقولهٔ کلیمحوریمرحلهٔ دوم

تبیین مقولهٔ محوری و تعیین روابط بین ابعاد )کدهای انتخابی( انتخابیسوم

به وســیلهٔ  یافته هــای کدگذاری شــده  تحلیــل  از  پــس 
قابلیت هــای نرم افــزار، در قالــب مقوله هــای جدیــد طبقه بنــدی 
و چهارچوبــی از ارتبــاط بیــن مقوله هــا و مؤلفه هــای کارآفرینــی 

 Meftahi et( ــان در گردشــگری تبییــن شــد اجتماعــی توان یاب
.)al., 2019

جدول ۳: جدول توافقی عملیات ضریب کاپای کوهن

خبرهٔ ۲مجموع
توافقات مشاهده شده

موافقتعدم موافقت 

تعداد۹۰۵۸۵
موافقت

خبرهٔ ۱
مورد انتظار۹۰/۰۱۹/۵۷/۰۵

تعداد۲۵۲۰۵
عدم موافقت

مورد انتظار۲۵۵.۵۱۹/۵

مجموعتعداد۱۱۵۲۵۹۰

مورد انتظار۱۱۵/۰۲۵/۰۹۰/۰

نتایج نهایی آزمونخطای استانداردتقریباهمیت تقریبی

توافق اندازه گیریکاپا۰/۰۰۰۳/۵۷۰۰/۱۷۱۰/۷۴۴

موارد معتبر۱۱۵

کیفیــت توســط ابــزار ارزیابــی حیاتــی و نظــر خبــرگان و 
کیفیــت کدهــای استخراج شــده ازطریــق نرم افــزار و شــاخص 
کاپــای کوهــن ارزیابــی شــد. جــدول ۳ نتایــج را نشــان 
ــر ۰/۷۴۴  ــش حاض ــرای پژوه ــا ب ــب کاپ ــه ضری ــد ک می ده
در ســطح معنــاداری ۰/۰۰۰ محاســبه شــد کــه معنــاداری آن 

تأییــد شــد.

یافته های پژوهش
ــت آمده  ــج به دس ــش و نتای ــؤالات پژوه ــه س ــه ب ــا توج ب

انتخاب شــده،  مقــالات  تحلیــل  و  کدگــذاری  فراینــد  از 
و  )کدهــا(  مفاهیــم  از  مجموعــه ای  به صــورت  یافته هــا 
ــایی  ــی شناس ــل محیط ــردی و عوام ــردی، بین ف ــای ف مؤلفه ه

ــدند. ــن ش ــدول ۴ تبیی ــق ج و مطاب
۱۲  زیرمقولــه  ۳ مقولــهٔ اصلــی و  یافته هــا شــامل 
بــا تعــدادی کدهــای معنایــی هســتند کــه از ادبیــات 
پژوهــش و کدگــذاری تبییــن یافتــه اســت و بــا توجــه 
ــرگان رســیده  ــد خب ــه تأیی ــا ب ــه نتایــج نهایــی آزمــون کاپ ب

ــت. اس
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جدول ۴: تبیین مؤلفه های کارآفرینی اجتماعی

مقوله ها

کد انتخابی

 زیرمقوله ها

)کدگذاری محوری(

مفاهیم 

)کدها(

ی
ور

ح
هٔ م

قول
م

فردی 
)۹ کد(نگرشی و انگیزشی

)۱۴کد(شخصیتی )ویژگی های روان شناختی(

 بین فردی 
)۱۳کد(مهارت  های اجتماعی و ارتباطی

)۱۴کد(روحیهٔ کارآفرینی و مشارکت

عوامل محیطی 

کارآفرینی و ایجاد 

کسب وکار

)۱۱کد(اقتصادی و مالی

)۸ کد(اجتماعی و فرهنگی

)۷ کد(سیاسی و قانونی

)۵ کد(آموزش، پژوهش و فنّاوری

)۶ کد(انعطاف پذیری و خودمختاری 

)۱۰کد(شایستگی و پرهیز از تبعیض

)۱۰کد(توسعهٔ شخصی و توانمندسازی

)۸ کد(ساختار صنعت و کسب وکار

ــی  ــش اصل ــه پرس ــخ ب ــوری در پاس ــهٔ مح ۱- مقول
از  حاکــی  پژوهــش  یافته هــای  شــد،  تبییــن  پژوهــش 
محیطــی  و  بین فــردی  فــردی،  مؤلفه هــا  کــه  اســت  آن 
 به عنــوان عوامــل پیش برنــده یــا بازدارنــدهٔ گرایــش بــه 
ــگ  ــای کلانگ بونکران ــد. یافته ه ــل می کنن ــی عم کارآفرین
ــط  ــهٔ مرتب ــد ۵۲ مقال ــی نظام من ــا بررس ــز )2022( ب و بین
ــدهٔ  ــا ۲۰۲۰ تأییدکنن ــی ت ــت کارآفرین ــی و فرص ــا ناتوان ب
 Klangboonkrong &( اســت  پژوهــش  یافته هــای 
پژوهــش  یافته هــای  همچنیــن،   .)Baines, 2022
ــرای  ــی ب ــردی و محیط ــردی، بین ف ــل ف ــن عوام ــهٔ بی رابط
یافته هــای  می دهــد.  نشــان  را  اجتماعــی  کارآفرینــی 
ــکاران  ــورادو و هم ــیا ج ــات گارس ــش را مطالع ــن پژوه ای
)2021( بــا مــرور نظام منــد و فراتحلیــل ۹۳ مقالــه و 
ــا بررســی ۱۶ مقالــه و  نورســتد و جرموندســون )2023( ب

کردنــد. تأییــد  مقالــه   ۱۵۵  )2021( حشــمتی فر 
شــامل  کارآفرینــی  فــردی  مؤلفه هــای   -۲
ــی و  ــد معنای ــا ۹ ک ــی ب ــی و انگیزش ــای نگرش  زیرمقوله ه
ــن  ــدول ۵ تبیی ــق ج ــی مطاب ــد معنای ــا ۱۴ ک ــخصیتی ب ش

شــدند.

کــه عوامــل  نشــان می دهــد  پژوهــش  یافته هــای 
و  انگیزشــی  و  نگرشــی  جنبه هــای  شــامل  فــردی 
یــا  پیش برنــده  عوامــل  شــخصیتی  به عنــوان  جنبه هــای 
اجتماعــی  کارآفرینــی  و  قصدکارآفرینانــه  در  بازدارنــده 
جنبه هــای  بُعــد  در  یافته هــا،  تحلیــل  هســتند.  مؤثــر 
شــخصیتی، ویژگی هــای توان یــاب را توصیــف می کنــد. 
و  خودشناســی  بــه  انگیزشــی  و  نگرشــی  ویژگی هــای 
تعامــل  در  کــه  می شــود  مربــوط  کارآفرینــی  ظرفیــت 
ســایر  در  می تواننــد  محیطــی  و  بین فــردی  عوامــل  بــا 
ازایــن رو،  باشــند.  تأثیرگــذار  فــرد  زندگــی  جنبه هــای 
یــت و توانمندســازی عوامــل فــردی ماننــد انگیــزهٔ  تقو
ــل  ــخصیتی در تعام ــای ش ــد ویژگی ه ــت و رش ــردی مثب ف
بــا عوامــل حمایتــی می توانــد انگیــزه و مهــارت افــراد 
ــد.  ــش دهن ــی را افزای ــی اجتماع ــه کارآفرین ــش ب در گرای
هســتند  نتایــج  ایــن  یــد  مؤ پژوهش هــا  یافته هــای 
 Bagheri et al., 2015; Hendijani Fard &(
 Hejazi,2018; Caldwell et al., 2016; Dhar et

.)al., 2022 
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جدول ۵: مؤلفه های فردی

مفاهیم )کدهای معنایی( مؤلفه های فردی

نگرشی و انگیزشی

۱. محدودیت جسمی، روحی

گاهی، خودباوری ۲. خودآ

۳. اخلاقیات، نوع دوستی

۴. توانایی یادگیری

۵. انگیزهٔ کارآفرینی

۶. اعتقادات و باورها

۷. نیاز به حامی 

۸. توانایی ادراک 

۹. توانایی خلاقیت 

شخصیتی

)ویژگی های روان شناختی(

۱. شایستگی

۲. خودمختاری واستقلال

۳. ارتباطات شخصی

۴. سخت کوشی و پشتکار

۵.توفیق طلبی و مسئولیت پذیری

۶. روحیهٔ انتقادپذیری

۷. روحیهٔ کارآفرینانه

۸. انگیزهٔ نوآوری

۹.تحمل ابهام 

۱۰.مشارکت اجتماعی

۱۱. نظم و انظباط

۱۲. اعتمادبه نفس

۱۳.ریسک پذیری

۱۴.خوش بینی

ــرد  ــتنباط ک ــوان اس ــش می ت ــج پژوه ــه نتای ــه ب ــا توج ب
کــه عوامــل فــردی در تعامــل بــا عوامــل بین فــردی و محیطــی 
می تواننــد در ســایر جنبه هــای زندگــی فــرد تأثیرگــذار باشــند. 
ــل  ــردی در تعام ــل ف ــازی عوام ــت و توانمندس ــن رو، تقوی ازای
بــا عوامــل حمایتــی می توانــد انگیــزه و مهــارت افــراد در 
گرایــش بــه کارآفرینــی اجتماعــی را افزایــش دهنــد. یافته هــای 
همــکاران  و  ابراهیمی نــژاد   ،)2020( همــکاران  و  وفایــی 
ــاط  ــوع ارتب ــا موض ــکاران )2020( ب ــوری و هم )2018(، ان
ویژگی هــای فــردی و رفتــاری بــا کارآفرینــی  معلــولان و 
ــکاران  ــوکا و هم ــوری )2020( ویدوی ــای ان ــن یافته ه همچنی
)2018(، میلــر و لــو برِتون-میلــر )2017( بــا موضــوع 
ــی  ــای کارآفرین ــا قابلیت ه ــخصیتی ب ــای ش ــاط ویژگی ه ارتب
 Vafaei, 2020;( هســتند  یافته هــا  تأییدکننــدهٔ  معلــولان 
 Miller & Le Breton-Miller, 2017; Widoyoko et

.)al., 2018; Hsieh et al., 2019
شــامل  زیرمقوله هــای  بین فــردی  ۳-مؤلفه هــای 
مهارت هــای اجتماعــی و ارتباطــی بــا ۱۴ کــد معنایــی و 
روحیــهٔ کارآفرینــی بــا ۱۳ کــد معنایــی مطابــق جــدول ۶ تبییــن 

ــدند. ش
ــان داد  ــده نش ــای انجام ش ــای پژوهش ه ــل یافته ه تحلی
ــی  ــای اجتماع ــهٔ مهارت ه ــا دو مقول ــردی ب ــای بین ف ویژگی ه
و ارتباطــی و روحیــهٔ کارآفرینــی بــه توان یابــان کمــک می کنــد 
ــی و  ــه کارآفرین ــش ب ــند و گرای ــته باش ــل داش ــران تعام ــا دیگ ب
ایجــاد کســب وکار را افزایــش دهنــد و بــا محدودیت هــا غلبــه 
 Tajzadeh et al., 2021; Karbalaei Esmaeil et( ــد کنن
 al., 2020b; Hernandez & Perez, 2019; Norstedt &

.)Germundsson, 2023;

جدول ۶: مؤلفه های بین فردی 

مفاهیم )کدهای معنایی( بین فردی

مهارت های اجتماعی 

و ارتباطی

۱. دسترسی به منابع مالی و غیرمالی

۲. خوش بینی و تعهد اجتماعی

۳. مهارت اجتماعی و جامعه پذیری

۴.سازگاری با هنجارهای اجتماعی

۵.مشارکت در فعالیت های کارآفرینانه

۶.مهارت های ارتباطی

۷.خود کارآمدی

۸. انعطاف پذیری

۹. نیاز به پیشرفت

۱۰. منابع اطلاعاتی

۱۱.نیاز به پیوندجویی

۱۲.نیاز به قدرت و امنیت 

۱۳.همدلی و درک اجتماعی

۱۴.نیاز حمایت )خانواده و 

جامعه(

مؤلفه های روحیهٔ 

کارآفرینی

۱.شناسایی و بهره برداری از فرصت

۲.مهارت سازگاری با هنجار اجتماعی

۳.مهارت فعالیت های کارآفرینانه

۴.مهارت کار گروهی و شبکه سازی

۵. خلاق و نوآور

۶. مدیریت منابع

۷. الهام بخشی

۸. مهارت مذاکره

۹.مهارت ایده پردازی

۱۰.مهارت اعتمادسازی

۱۱.مهارت تجاری سازی

۱۲.مهارت خودارزیابی
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ــل  ــه به دلی ــی و مهارت هــای کارآفرینان ــهٔ کارآفرین روحی
ــه ارضــای  ــل ب ــع اجتماعــی و تمای ــر موان ــه ب ــه غلب ــل ب تمای
نیــاز روان شــناختی می توانــد در گرایــش بــه کارآفرینــی نقــش 
داشــته باشــد. مطالعــهٔ هرنانــدز و پــرز )2019(، کالــدول و 
کارآفرینــی  انگیزه هــای  بررســی  بــا   )2016( همــکاران 
ــن  ــای ای ــدهٔ یافته ه ــب وکار تأییدکنن ــاد کس ــولان در ایج  معل
 Tajzadeh  et  al., 2013; Karimi( اســت.  پژوهــش 
 Hesari, 2020; Caldwell et al., 2016; Hernandez

.)& Perez, 2019; 
ــه  ــه و ۶۵  زیرمؤلف ۴- عوامــل محیطــی شــامل ۸ مؤلف
مطابــق جــدول ۸ تبییــن شــدند. ایــن عوامــل  به عنــوان 

شــدند. شناســایی  بین فــردی  مؤلفه هــای 
ــی  ــل محیط ــی و عوام ــهٔ کارآفرین ــا رابط ــل یافته ه تحلی
از جنبه هــای مختلــف را نشــان می دهــد. ظرفیت ســازی 
می شــود  مشــارکت  و  توانمندســازی  موجــب  محیطــی 
و محدودیت هــای ناشــی از عوامــل محیطــی را کاهــش 

کارآفرینــی  شایســتگی های  افزایــش  موجــب  و  می دهــد 
ــف  ــورهای مختل ــده در کش ــای انجام ش ــود. پژوهش ه می ش
 Ortiz García &( یافته هــای پژوهــش را تأییــد می کنــد
 Olaz Capitán, 2021; Csillag et al., 2019; Terziev
 et al., 2020; Tisma et al., 2022; Bagheri &

.)Abbariki, 2017
ــل  ــامل عوام ــی ش ــادی کارآفرین ــای غیراقتص مؤلفه ه
فرهنگــی، اجتماعــی، سیاســی و قانونــی، آمــوزش و پژوهــش 
و فنّــاوری و  زیرمؤلفــه  - به عنــوان عوامــل ظرفیت ســاز و 
ــری  ــا مؤلفه هــای انعطاف پذی بسترســاز محیطــی در تعامــل ب
- شایســتگی های نگرشــی، خودکارآمــدی، توســعهٔ شــخصی 
و توانمندســازی زمینــهٔ حمایــت نگرشــی، انگیزشــی و اقــدام 
ــم  ــب وکار را فراه ــاد کس ــرای ایج ــی ب ــهٔ اجتماع کارآفرینان
 Karbalaei Esmaeil et al., 2020a; Bagheri می کننــد
 et al., 2015; Millan Jimenez & García Escribano,

.)2019; Martin & Honig, 2020

جدول ۷: مؤلفه های محیطی 
مفاهیم )کدهای معنایی(مؤلفهٔ محیطی

اقتصادی و مالی
درآمدزایی، حمایت مالی، حمایت های معنوی، تجاری سازی، بازگشت سرمایه، تسهیلات، معافیت های 

مالیاتی، رشد ارزش سهام و نام تجاری، سرمایه گذاری و مشارکت پذیری، مدیریت ریسک، استقلال اقتصادی

اجتماعی و فرهنگی
نهادسازی و مشارکت بخش خصوصی، ایجاد و گسترش مراکز پشتیبانی، ایجاد و توسعهٔ مراکز مشاوره ای، توسعهٔ 
 زیرساخت های اطلاع رسانی، سرمایهٔ اجتماعی، مشارکت اجتماعی، شبکه های ارتباطی، جشنواره های کارآفرینی

سیاسی و قانونی
قوانین  معلولان، دسترسی به اطلاعات تجاری، سیاست های حمایتی و تشویقی، قوانین مالیاتی، سیاست های 

پولی و مالی، تسهیل فضای کسب وکار، سیاست های یارانه ای

آموزش، پژوهش و 
فنّاوری

ایجاد مراکز آموزش فنی و مهارت آموزی، تربیت و پرورش کارآفرین، ایجاد پایگاه های داده خدمات کارآفرینی، 
ایجاد مراکز پژوهشی، ایجاد بستر فنّاوری 

انعطاف پذیری و 
خودمختاری 

دسترس پذیری و مناسب سازی، آموزش و اطلاع رسانی، تقویت فرهنگ کارآمدی، ابزارهای فنّاوری، دسترسی به 
نظام جامع رفاهی و سلامت، ایجاد فرصت های محیطی

شایستگی و پرهیز از 
تبعیض

شایستگی فرصت، فردی، بین فردی، ادراکی و یادگیری، رهبری، تعهد، خودکفایی و پرهیز از تبعیض، مدیریت 
کسب وکار، مدیریت ارتباط و مذاکره، مدیریت تعارض

توسعهٔ شخصی توانایی
گاهی و خودکارآمدی،  آموزش، کارآموزی، مهارت های فردی، مهارت اجتماعی و شغلی، تقویت خودآ

گاهی، خودارزیابی، خودکنترلی توان بخشی، انگیزهٔ موفقیت، ارتقای آ

ساختار صنعت و 
کسب وکار

اصلاح ساختار صنعت، سازوکارهای بازار کار، فرایندهای ارائهٔ خدمات گردشگری، سیستم های حمایت 
اقتصادی و اجتماعی، فرایند اخذ مجوزهای کسب وکار، بهبود کسب وکارهای شبکه ای، تقویت کسب وکارهای 

نوپا و خانوادگی، شناسایی و بهره برداری فرصت

خودمختــاری،  و  اجتماعــی  کارآفرینــی  بیــن 
ــوان  ــخصی  به عن ــعهٔ ش ــض و توس ــز از تبعی ــتگی و پرهی شایس
مؤلفه هــای کارآفرینــی اجتماعــی رابطــهٔ مســتقیم وجــود 

قصــد  شــکل گیری  بــر  حمایت کننــده  عامــل  و  دارد 
کارآفرینانــه و توانمندســازی کارآفرینــان توســط دولــت و 
 Caldwell et al., 2019; Norstedt &( نهاد هــا اســت



تبیین کارآفرینی اجتماعی توان یابان در صنعت 
گردشگری )با تأکید بر ایجاد کسب وکار(
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Germundsson, 2023(. شایســتگی و توســعهٔ شــخصی 
ترکیــب  را  جامعه پذیــری  و  روان شــناختی  ویژگی هــای 
می کنــد و مهــارت و توانمنــدی تمایــل بــه کارآفرینــی و 
ــاختار  ــل س ــد. عوام ــش می ده ــب وکار را افزای ــدازی کس راه ان
کســب وکار، عوامــل آمــوزش و پژوهــش در کنــار عوامــل 
ــی  ــعهٔ کارآفرین ــاد و توس ــی در ایج ــادی و قانون ــی و نه سیاس
 Tam et al., 2021; Ortiz( اجتماعــی نقــش مهمــی دارنــد

.)García & Olaz Capitán, 2021

نتیجه گیری و پیشنهادها
یافته هــای  و  ادبیــات  بررســی  بــا  پژوهــش  ایــن 
ــت و  ــراد دارای معلولی ــی، اف ــوزهٔ کارآفرین ــه ح ــین در س پیش
گردشــگری، مؤلفه هــای کارآفرینــی اجتماعــی توان یابــان 
قالــب  در  را  گردشــگری  کســب وکارهای  ایجــاد  بــرای 
ــد  ــد پیون ــو می توان ــن الگ ــرد. ای ــن ک ــردی تبیی ــی کارب الگوی
ــا و  ــه دولت ه ــورد توج ــر م ــه کمت ــل را ک ــوری و عم ــن تئ بی
ــن  ــی از محوری  تری ــه و یک ــرار گرفت ــی ق ــای اجتماع نهاده
ــتغال،  ــت از اش ــرای حمای ــتی ب ــات سیاس ــا و اقدام زمینه ه
توانمندســازی و مشــارکت اجتماعــی محســوب می شــود 
ــه  ــواده و جامع ــراد، خان ــن اف ــه ای ــن، ب ــد. همچنی ــرار کن برق
ــاد  ــرای ایج ــان ب ــی توان یاب ــه کارآفرین ــش ب ــرش، گرای در نگ
 Makizadeh  & Azizzadeh,( کســب وکار کمــک کنــد
.)2021; Martin & Honig, 2020; Mulyaningsih, 2021 
مطالعــات ایــن پژوهــش حاکــی از آن اســت کــه 
درحال حاضــر دولت هــا و نهادهــای عمومــی در حــال توســعهٔ 
ــب وکارهای  ــدازی کس ــاد و راه ان ــق ایج ــی ازطری راهبرد های
کوچــک و متوســط بــه نفــع اشــتغال و کارآفرینــی افــراد 
ــی  ــا مبتن ــن راهبرده ــی از ای ــتند. بخش ــت هس دارای معلولی
بــر موضوعاتــی ماننــد تأمیــن مالــی، آمــوزش کســب وکار یــا 
ــی  ــط حام ــوان محی ــی  به عن ــوق های حمایت ــا و مش انگیزه ه
ــن و  ــا درونی تری  ب

ً
ــتقیما ــه مس ــواردی ک ــا از م ــتند، ام هس

ــود.  ــت می ش ــد غفل ــاط دارن ــرد ارتب ــش ف ــن بخ ذهنی تری
حــوزه  ایــن  می دهنــد  نشــان  پژوهش هــا  همچنیــن، 
کارآفرینانــهٔ  فعالیت هــای  بــرای  زیــادی  پتانســیل  دارای 
ــد  ــان می ده ــات نش ــت. مطالع ــگری اس ــان در گردش توان یاب
کــه  اســت  فراینــدی  گردشــگری  اجتماعــی  کارآفرینــی 
ــای  ــا در دنی ــع چالش ه ــرای رف ــبی ب ــکار مناس ــد راه می توان
ــور  ــگری به ط ــت گردش ــام و در صنع ــور ع ــب وکار به ط کس
خــاص ارائــه دهــد. ایــن فراینــد ازطریــق فعالیت هــای 
گردشــگری در خلــق راه حل هــای نوآورانــه بــه توان یابــان 
ــق  ــا ازطری ــد ت ــک می کن ــان کم ــه قابلیت هایش ــه ب ــا توج ب
 Caldwell et( ــد ــی بپردازن ــه کارآفرین ــه ب ــار کارآفرینان رفت

.)al., 2016; Day & Mody, 2017

عوامــل  تبییــن  پژوهــش  اصلــی  هــدف  بنابر ایــن، 
آن هــا  میــان  ارتبــاط  و  توان یابــان  اجتماعــی  کارآفرینــی 
ــی و  ــه کارآفرین ــش ب ــرای گرای ــی ب ــه الگوی ــرای دســتیابی ب ب
ایجــاد کســب وکار اســت. بدین منظــور، بــرای گــردآوری 
و تلفیــق و تجمیــع تفاســیر پژوهش هــای پیشــین از روش 
ــه اســتخراج و پــس از ارزیابــی  فراترکیــب، تعــداد ۳۵۲ مقال
پژوهــش  آمــاری  جامعــهٔ  مقالــه  به عنــوان   ۵۸ تعــداد 
ــس  ــزار مک ــا نرم اف ــد ب ــورت نظام من ــه به ص ــد ک ــاب ش انتخ
پژوهــش  نتایــج  شــد.  کدگــذاری  و  تحلیــل  کیــودی ای 
کارآفرینــی  زمینــهٔ  در  موجــود  مفاهیــم  کــه  داد  نشــان 
اجتماعــی را می تــوان در قالــب الگویــی بــا ســه مقولــهٔ 
تبییــن  آن  و  زیرمقوله هــای  بین فــردی و محیطــی  فــردی، 
ــی  ــه کارآفرین ــل و ب ــر در تعام ــا یکدیگ ــل ب ــن عوام ــرد. ای ک
ــر  ــردی، تحت تأثی ــردی و بین ف ــل ف ــوند. عوام ــر می ش منج
ــی  ــهٔ کارآفرین ــش روحی ــب افزای ــه، موج ــرش کارآفرینان نگ
 Karoubi et al.,( و توانمندســازی رفتارهــای کارآفرینانــه
ــا  ــل ب ــوند و، در تعام Roy & Das, 2019 ;2021( می ش
مؤلفه هــای  شــامل  محیطــی  حمایت کننــدهٔ  مؤلفه هــای 
سیاســی، اقتصــادی و اجتماعــی و فرهنگــی، درک کارآفرینــی 
موجــب  و  می دهنــد  افزایــش  را  توان یابــان  اجتماعــی 
ــگری  ــت گردش ــه در صنع ــب وکارهای نوآوران ــدازی کس راه ان
دســتیابی  بــر  عــلاوه   پژوهــش،  ایــن  پیامــد  می شــوند. 
یــی مفهومــی  کــه نقــش کارآفرینــان در زمینــهٔ  بــه الگو
توان یابــان در جامعــه  توانمندســازی و مشــارکت فراگیــر 
را فراهــم می ســازد، زمینــهٔ مفهوم ســازی و نظریه پــردازی 
بــرای پژوهشــگران ایــن حــوزه را بــا توجــه بــه شــکاف 
ــازی  ــه توانمندس ــک ب ــرای کم ــل ب ــوری و عم ــود در تئ موج
معلــولان جامعــه مهیــا می کنــد. ایــن پژوهــش بــرای تحقــق 
ــتی  ــع دس ــان در صنای ــی توان یاب ــرح کارآفرین ــدف ط ــن ه ای
را دنبــال می کنــد و در آینــده در نظــر دارد طــرح اجــرای 
عملــی نیازهــای خــاص کســب وکار اجتماعــی درخصــوص 
ــای  ــهٔ فعالیت ه ــارکتی در هم ــرد مش ــا رویک ــان را ب توان یاب

ــد. ــه کن ــگری تهی گردش
نقطــهٔ قــوت ایــن پژوهــش ادامــهٔ مطالعــات علم ســنجی 
ــتنادی  ــای اس ــون و تحلیل ه ــورهای گوناگ ــی در کش کارآفرین
پژوهش هــای پیشــین اســت. بــه ایــن معنــی کــه نتایــج ایــن 
را  کاربــردی  و  دانشــی  شــکاف های  می توانــد  پژوهــش 
ــن،  ــد. همچنی ــان کن ــفاف  تر بی ــده ش ــای آین ــرای پژوهش ه ب
و  علم ســنجی  روش  از  پژوهــش  اینکــه  بــه  توجــه  بــا 
اســتفاده از پایگاه هــای علمــی و موتورهــای جســت وجو 
و بــا دو زبــان فارســی و انگلیســی اســتفاده کــرده، دارای 
ــوان از  ــت بت ــن اس ــه ممک ــت و درنتیج ــی اس محدودیت های

ــرد. ــتفاه ک ــز اس ــتری نی ــط بیش ــای مرتب ــج پژوهش ه نتای
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نمودار ۳: الگوی مقوله بندی مؤلفه ها خروجی نرم افزار مکس کیودی ای

ــت  ــا در فهرس ــن آن ه ــادل لاتی ــه مع ــی ک ــع فارس مناب
ــت ــده اس ــع آم مناب

عســکری  و  احمــد  ســپهرنیا،  مهــدی،  ابراهیمی نــژاد، 
باقرآبادی، محبوبه )1397(. شناســایی و اولویـت بنـــدی 

موانـــع اشـتغال معلـولان حرکتـــی در بخـش خصوصی 
ــی،  ــات ناتوان ــولان. مطالع ــان و معل ــدگاه کارآفرین از دی
http://dorl.net/dor/20.1001.1.23 .۱-۸ ،)79(8

222840.1397.8.0.627

اکبــری، مرتضــی، دلبــری راغــب، فاطمــه، ذوالفقــاری، 
ــمیرا )1394(.  ــل و رازی، س ــی، ابولفض ــه، کلان عاطف
ــالات  ــای مق ــر مبن ــی ب ــش کارآفرین ــهٔ دان ــیم نقش ترس
فرهنــگ  مدیریــت  ایــران.  در  پژوهشــی  و  علمــی 

.۱۰۹۱-۱۱۱۳  ،)4(13 ســازمانی، 

ــری،  ــور کلانت ــد و طاهرپ ــی، محم ــاپور، عطای ــوری، ش ان
ــه )1399(. رفتــار کارآفرینــان مســتقل 

ّ
الل حبیــب 

در ایــران. مدیریــت راهبــردی ســازمانی، 26)77(، 
https://sanad.iau.ir/journal/smr/  .۱۲۷-۱۴۸

Article/678634?jid=678634

باصولــی، مهــدی، هاشــمی، سیدســعید، ایمانــی خوشــخو، 
ه )1398(. 

ّ
محمدحســین و میرغفــوری، ســیدحبیب الل

طراحــی مــدل توســعهٔ کارآفرینــی گردشــگری فرهنگــی 
بــا اســتفاده از روش معــادلات ســاختاری حداقــل 
یــزد(.  شــهر  مطالعــه:  )مــورد  جزئــی  مربعــات 
https://doi. .۸۳-۱۰۴ ،)19(8 ،گردشــگری و توســعه

org/10.22034/JTD.2019.190606.1771

ــتگی های  ــاز )1396(. شایس ــی، مهن ــانه و آببریک ــری، افس باق
کارآفرینــان معلــول در ایــران، پیامدهای یادگیری و توســعه. 

https://doi.org/10 .۱-۲۴ ،)1(32 ،معلولیت و جامعــه
.1080/09687599.2016.1268524

ــرا )1394(.  ــتی، زه ــه و آراس ــوی، فاطم ــانه، تق ــری، افس باق
ــر  ــد ب کی ــا تأ ــه ب ــتگی های کارآفرینان ــایی شایس شناس
کـــارآفرینی،  توســعهٔ  جســمی - حرکتی.  معلــولان 
https://doi.org/10.22059/  .۴۷۳-۴۹۲  ،)29(8

jed.2015.57646

تــاج زاده، ابولفضــل، ضرغــام، حمیــد و اســفندیار، کــوروش 
ــی در  ــه کارآفرین ــل ب ــر تمای ــر ب ــل مؤث )1391(. عوام
گردشــگری )مطالعــهٔ مــوردی: دانشــجویان کارشناســی 
علامــه  دانشــگاه  جهانگــردی  مدیریــت  ارشــد 
ــت  ــد مدیری ــی ارش ــۀ کارشناس ــی(. پایان نام طباطبای
https://rah. .جهانگــردی دانشــگاه علامــه طباطبائــی

irandoc.ac.ir

حشــمتی فر، لیــلا، لیاقتــدار، محمدجــواد و عابــدی، احمــد 
روان شــناختی  هم بســته های  فراتحلیــل   .)1399(
ســازمانی،  و  شــغلی  مشــاورهٔ  ایــران.  کارآفرینــی 
https://doi.org/10.48308/  .70-55  ،)1(13

jcoc.2021.100600

 .)1398( افســانه  ســعادتی راد،  و  افســانه  حمدی پــور، 
مطالعــات علم ســنجی حــوزهٔ کارآفرینــی و ترســیم 
 Web of Science پایــگاه  در  آن  علمــی  ســاختار 
کنفرانــس  دومیــن   .۲۰۰۰-۲۰۱۷ ســال های  طــی 
 .)20-1 )ص  کســب وکار  و  مدیریــت  بین المللــی 
https:// .ــازه ــوم س ــارات ب ــزی انتش ــر مرک ــز: دفت تبری

/civilica.com/doc/828292

دســتیار، وحیــد و محمــدی، اصغــر )1394(. ســنجش 
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ــمی  ــولان جس ــمی )معل ــولان جس ــازی معل توانمندس
حرکتــی، احشــایی و حســی( در ســال ۱۳۹۴ و عوامــل 
ــه و  ــا آن )مطالعــهٔ تحلیلــی در اســتان کهگلوی ــط ب مرتب
ــی، 19)4(، 369-354.  ــهٔ توان بخش ــد(. مجل بویراحم

http://dx.doi.org/10.32598/rj.19.4.354

نعیمــه  دریایــی،  و  زهــرا  پیــرزاد،  عبدالغنــی،  رســتگار، 
)1398(. عوامــل بازدارنــده و پیش برنــده در کارآفرینــی 
معلــولان. ســومین کنفرانــس بین المللــی تحــولات 
نویــن در مدیریــت. اقتصــاد و حســابداری )14-1(، 

https://civilica.com/doc/949415 تهــران. 

پارادایمــی  مــدل  ارائــهٔ   .)1398( محمدرضــا  فــلاح، 
اجتماعــی  فراگیــر  کســب وکارهای  مفهوم ســازی 
مدیریــت  چشــم انداز  فراترکیــب.  خصوصیــات  بــا 
https://doi.  .۱۰۱-۱۲۰  ،)39(18 بازرگانــی، 

org/10.29252/jbmp.18.39.101

کارپیشــه، لیــلا )1398(. توســعهٔ گردشــگری مبتنــی بــر 
انســانی،  جغرافیــا و روابــط  کارآفرینــی اجتماعــی. 
https://dorl.net/dor/20.1001 .۴۷۶-۴۸۷ ،)7(2

.1.26453851.1398.2.3.30.2

و  مهــرزاد  مینویــی،  حمیدرضــا،  اســماعیل،  کربلایــی 
ــاد  ــن ابع ــف(. تبیی ــلال )1399ال ــرد، ج ــت منف حقیق
ــت  ــرای حمای ــت ب ــش دول ــر نق ــر ب ــای مؤث و مؤلفه ه
ــت  ــراد دارای معلولی ــی اف ــای کارآفرین ــتغال و ارتق از اش
کشــور. بررســی مســائل اقتصــادی ایــران، 7)13(، 
https://sid.ir/paper/1042456/fa  .۲۴۷-۲۷۳

و  مهــرزاد  مینویــی،  حمیدرضــا،  اســماعیل،  کربلایــی 
مــدل  طراحــی  )1399ب(.  جــلال  حقیقت منفــرد، 
توســعهٔ  راســتای  در  دولتــی  حمایت شــده  اشــتغال 
کارآفرینــی معلــولان کشــور. رفــاه اجتماعــی، 20)79(، 
http://dorl.net/dor/20.1001.1.173  .۳۶۷-۴۰۷

58191.1399.20.79.3.5

کروبــی، مهــدی، ضیائــی، محمــود، محمــودزاده، ســیدمجتبی 
و فکــری زاده، نازنیــن )1400(. الگــوی عوامــل محیطــی 
ــعه،  ــگری و توس ــولان. گردش ــگری  معل ــعهٔ گردش توس
https://doi.org/10.22034/  .۱۷-۳۲  ،)26(10

jtd.2020.227721.2021

ــرادی،  ــا و م ــتایی، علیرض ــید، روس ــاری، فرش ــی حص کریم
ســعید )1398(. بررســی قصــد کارآفرینــی اجتماعــی. 
https:// گردشــگری و توســعه، 9)22(، ۱۷۳-۱۸۷. 
doi.org/10.22034/JTD.2019.205834.1557

ــد و  ــی، یعقــوب، اشــرفی، مجی ــان مقــدم، همــا، مهارت کلالی
ــر  ــل ب ــایی عوام ــا )1399(. شناس ــان، علیرض خوراکی
ــی در  ــق ارزش اجتماع ــرای خل ــا ب ــخیص فرصت ه تش
https://  .۸۷-۱۴۱ ،)35(17 ،ــران. علــوم اجتماعــی ای
www.doi.org/10.22067/social.2021.29569

مــرادی، مســعود، ایمانی پــور، نرگــس، آراســتی، زهــرا و 
ابعــاد  شناســایی   .)1397( رضــا  محمدکاظمــی، 
بــر  فقیــر  افــراد  در  کارآفرینانــه  قصــد  شــکل گیری 
کارآفرینــی،  توســعهٔ  قابلیت هــا.  رویکــرد  مبنــای 
https://doi.org/10.22059/  .۳۶۱-۳۸۰  ،)40(11

jed.2018.68132

مفتاحــی، هــادی، وفایــی، فرهــاد، نمامیــان، فرشــید و ویســه، 
ســیدمهدی )1398(. طراحــی الگــوی پنجــرهٔ فرصــت 
کارآفرینــی بــا اســتفاده از روش فراترکیــب. توســعهٔ 

.۴۲۱-۴۴۰  ،)3(12 کارآفرینــی، 

واکاوی   .)1400( ســعاده  عزیــززاده،  و  وحیــد  مکــی زاده، 
ــعهٔ  ــول. توس ــان معل ــرد کارآفرین ــی عملک ــاد کیف ابع
https://doi.  .۱۱۹-۱۳۸  ،)51(14 کارآفرینــی، 
org/10.22059/jed.2019.285314.653074

میرزامحمــدی، مجیــد، حمــدی، کریــم و نوابخــش، مهــرداد 
افــراد  کاآفرینــی  توســعهٔ  مــدل  طراحــی   .)1399(
ــا رویکــرد توانمندســازی. مدیریــت  ــاز ب معلــول و جانب
https://civilica.  .۱۰۴-۱۲۶  ،)47(12 کســب وکار، 

com/doc/1139972

پرویــز و طاهرپــور کلانتــری،  نورپــور، علــی، ســاکتی، 
بــر  مؤثــر  عوامــل  شناســایی   .)1399( ــه 

ّ
حبیب الل

غیرانتفاعــی  ســازمان های  در  اجتماعــی  کارآفرینــی 
 .۱۷۴-۱۹۷  ،)48(12 اجتماعــی،  پژوهــش  ایــران. 

https://jsr.riau.ac.ir/article_1906.html

هندیجانی فــرد، مرتضــی و حجــازی، ســیدرضا )1397(. 
ــی  ــهٔ اجتماع ــم کارآفرینان ــایی در تصمی ــل شناس عوام
ــی، 11)3(، ۶۰۰- ــعهٔ کارآفرین ــلامی. توس ــتر اس در بس

https://sid.ir/paper/131319/fa  .۵۸۱

وفایــی، احمدرضــا، چراغعلــی، محمودرضــا، حســینی، 
ســیدمحمدرضا و مســتقیمی، محمدرضــا )1399(. 
ــمی  ــولان جس ــرای  معل ــوب ب ــوی مطل ــی الگ طراح
ــی.  ــی اجتماع ــرد کارآفرین ــتفاده از رویک ــا اس ــران ب ای
http://dorl. .۱۰-۱۶۳ ،)1(10 ،مطالعــات ناتوانــی
net/dor/20.1001.2.23222840.1399.10.0

.199.8
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ــاد )1398(. تحلیــل  ــا، یونــس و اقوامــی، فرش وکیل الرعای
اثربخشــی عوامــل مؤثــر بــر اشــتغال و راه انــدازی 
کســب وکار  معلــولان. مدیریــت توســـعه و تحــول، 
https://sanad.iau.ir/journal/  .۵۱-۶۰  ،)39(11

jdem/Article/670266?jid=670266
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