
Urban Economics and Planning           Vol 5(3), Autumn 2024 106
Ghayebloo S. et al.

Introduction 
In the new economic system, the place of production is separated from the place of sale, creating 
a more coherent structure. This is important in handicrafts; it works differently, and the place of 
purchase and production is usually the same. Meanwhile, the urban axes, especially the central axes 
of the city, are the places of production and sale of handicrafts according to the type of function. 
The economic function of urban axes in the handicraft sector gradually finds a specific pattern, and 
the organization finds its function. The old urban centers with traditional activities (handicrafts), 
which have become worn out and functionally decayed over time, have been revived with revital-
ization programs and are accepting an active functional structure. A function that seeks to renew 
its past identity with a contemporary approach while reconstructing the economic life of the past 
welcomes tourists as well. This research aims to investigate the effect of the revitalization of the 
historical-identity axes of the city with a handicraft approach to the role of handicraft revival in 
the development of the local economy of urban axes. Therefore, the research question is how the 
reconstruction of handicrafts in the historical axes of the city has led to the prosperity of the urban 
economy. What are the challenges of an urban economy based on handicrafts in historical axes, and 
what are its development strategies?

Materials and Methods
The current research approach is qualitative-inductive research based on the interpretive phenom-
enological method that uses the database approach. Data collection was done using semi-struc-
tured and unstructured interview tools. The geographical unit of the research includes guilds relat-
ed to copperware industries located in Mesgarha Street, Zanjan City. The social unit of the research 
includes the activists of the above-mentioned copperware industries. The data was based on 
purposeful and theoretical sampling, including 24 activists located on Mesgarha Street (Tawheed). 
Data analysis has been done in an inductive interpretative way (from part to whole) in the database 
model. First, the data was open-coded (650 codes) and reduced by merging common and similar 
codes, then by axial coding, and finally by selective coding, categories, and main concepts were 
extracted. In such a process, the pattern model resulting from causal, contextual, intervening, stra-
tegic, and finally consequential conditions was drawn and explained.
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Findings
The analysis of the database showed that the main concepts of services 
and facilities, product branding, and physical quality are the determin-
ing foundations in the local economy based on copper crafts in Zanjan’s 
copper mines axis, which functions in connection with the urban space 
of the central fabric of the city. Causal, contextual factors, and mediating 
and strategic conditions in the structures of strength, active challenge, 
obstacle, and retardation in the mobility and dynamism of the local econ-
omy or, contrary to it, have been influential in the process of revitalization 
and revitalization of the local economy based on handicrafts. The results 
of the database process in terms of the consequences of the model show 
that the branding of Zanjan copper handicrafts and its support with the 
presence of young people, educated people, and tourists will boost the 
local economy with a positive result, and the other hand, inappropriate 
spatial organization, inappropriate physical quality and services, the is-
sue of authenticity. Acceptability of goods, the negative and two-sided 
mentality of artisans, and urban management have been among the neg-
ative consequences affecting the reconstruction of an economy based 
on handicrafts in the central axes of the city. To improve the structure 

of the said axis and accelerate the reconstruction of the said axis in the 
Mesgarha axis, it is suggested that urban management about the physical 
structure of the axis and the surrounding tissue implement more targeted 
operational and practical programs and by changing the intellectual and 
mental management procedure, the negative consequences to positive 
consequences to make it functional. The basic requirement is to prepare 
local and thematic plans for fabric restoration (by the structural and func-
tional identity).

Conclusion
The active consequences of the reconstruction of handicrafts based on 
copper smithing in the said street due to the branding of Zanjan copper 
handicrafts and its support with the presence of young people, educat-
ed people, tourists, the boom of the local economy, and the other hand, 
inappropriate spatial organization, inappropriate physical quality and 
services, product authenticity The negative and two-sided mentality of 
artisans and urban management has been among the negative factors 
affecting the reconstruction of the handicraft-based economy in the cen-
tral axes of the city.
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بررسی تجدید حیات صنایع دستی در اقتصاد محلی شهری 
)مطالعۀ موردی: خیابان مسگرهای شهر زنجان(

مقدمه
در نظـام نویـن اقتصـادی اصـولاً محـل تولیـد از محل فروش جدا شـده و سـاختار منسـجم تری ایجـاد کرده 
اسـت. ایـن مهـم در صنایع دسـتی مقـداری متفـاوت عمل کـرده و معمـولاً محل فـروش و تولید یـک مکان 
اسـت. در ایـن  بیـن، محورهـای شـهری به ویـژه محورهای مرکزی شـهر به  تناسـب نـوع کارکـرد آن، محل 
تولیـد و فـروش صنایع دسـتی مختـص بـه خـود اسـت. کارکـرد اقتصـادی محورهـای شـهری در بخـش 
صنایع دسـتی به تدریـج الگـوی مشـخص پیـدا کـرده و سـازمان کارکـردی مخصـوص به خـود پیـدا می کند. 
محورهـای شـهری قدیمـی بـا فعالیـت سـنتی (صنایع دسـتی) کـه در گذر زمـان فرسـوده و دچـار اضمحلال 
کارکـردی شـده اند بـا برنامه هـای تجدیـد حیات فعالیـت رونـق می گیرند و سـاختار کارکـردی فعـال را پذیرا 
می شـوند. کارکـردی کـه بـه دنبـال تجدیـد هویـت گذشـتۀ خود بـا رویکـرد معاصر بـوده و ضمن بازسـاخت 
حیـات اقتصـادی گذشـته، پذیـرای گردشـگران نیز می شـود. این پژوهـش با هدف بررسـی اثـر تجدید حیات 
محورهـای تاریخـی ـ هویتـی شـهر بـا رویکرد صنایع دسـتی به نقـش احیای صنایع دسـتی در توسـعۀ اقتصاد 
محلـی محورهـای شـهری پرداختـه اسـت. بـر این اسـاس، سـؤال پژوهـش ایـن اسـت کـه بـاز سـاخت 
صنایع دسـتی در محورهـای تاریخـی شـهر چگونـه بـه رونـق اقتصاد شـهری منجر شـده اسـت؟ چالش های 
اقتصـاد شـهری مبتنـی بـر صنایع دسـتی در محورهـای تاریخـی چـه عواملـی بـوده و راهبردهای توسـعۀ آن 

چیست؟

موادوروشها
رویکـرد پژوهـش حاضـر، از نـوع تحقیقات کیفی ـ اسـتقرایی مبتنی بر روش پدیدارشناسـانۀ تفسـیری اسـت 
کـه از رویکـرد داده بنیـاد اسـتفاده کرده اسـت. گـردآوری داده ها با اسـتفاده از ابـزار مصاحبۀ نیمه سـاختاریافته 
و بـدون سـاختار انجـام  یافتـه اسـت. واحـد جغرافیایی پژوهـش دربرگیرنـدۀ اصنـاف مرتبط بـا صنایع ظروف 
مسـی مسـتقر در خیابـان مسـگرهای شـهر زنجـان اسـت. واحـد اجتماعـی پژوهـش شـامل فعـالان صنایع 
ظـروف مسـی محور یادشـده اسـت. داده هـا بر اسـاس نمونه گیـری هدفمند و نظری شـامل 24 فعال مسـتقر 
در خیابـان مسـگرها (توحیـد) بـوده اسـت. تحلیل داده به شـیوۀ تفسـیری اسـتقرایی (از جزء بـه کل) در مدل 
داده بنیـاد انجـام یافتـه اسـت، طـوری کـه ابتـدا داده هـا کدگـذاری باز (بـه تعـداد 650 کد) شـده، و بـا ادغام 
مـوارد مشـترك و مشـابه کدهـا تقلیل یافته، سـپس بـا کدگذاری محـوری، و در نهایـت با کدگـذاری انتخابی 
مقولـه و مفاهیـم اصلی اسـتخراج شـد. در چنین فرایندی مـدل الگوواره ای حاصل از شـرایط علـّی، زمینه ای، 

مداخله گر، راهبردی و درنهایت، پیامدی ترسیم و تبیین شد.
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یافتهها
تحلیـل داده بنیـاد نشـان داد مفاهیـم اصلـی خدمـات و تسـهیلات، برندسـازی 
محصـول و کیفیـت کالبـدی بنیان هـای تعیین کننـده در اقتصـاد محلـی مبتنی بر 
صنایع دسـتی مـس در محـور مسـگرهای زنجـان اسـت کـه در ارتباط بـا فضای 
شـهری بافـت مرکـزی شـهر عملکـرد می یابـد. عوامل علـّی، زمینه ای و شـرایط 
میانجـی و راهبـردی در سـاختارهای قـوت، فعـال چالـش، مانـع و کندکننـده در 
تحـرك و پویایـی اقتصـاد محلـی و یـا در تناقض بـا آن اثرگـذار بر رونـد و فرایند 
احیـا و تجدیـد حیـات اقتصـاد محلـی مبتنـی بـر صنایع دسـتی بوده انـد. حاصـل 
فراینـد داده بنیـاد در شـرایط پیامـدی مـدل الگوواره ای نشـان می دهد برند شـدن 
صنایع دسـتی مـس زنجان و پشـتیبانی از آن با حضـور جوانـان، تحصیل کردگان، 
گردشـگران رونـق اقتصـاد محلـی را بـا پیامـد مثبـت و در سـوی دیگـر سـازمان 
مسـئلۀ  محـور،  نامناسـب  خدماتـی  و  کالبـدی  کیفیـت  نامناسـب،  فضایـی 
اصالت پذیـری کالا، ذهنیـت منفـی و دوسـویۀ صنعتگـران و مدیریـت شـهری از 
بـر  مبتنـی  اقتصـاد  سـاخت  بـاز  بـر  تأثیرگـذار  منفـی  پیامـدی  عوامـل  جملـه 
صنایع دسـتی در محورهـای مرکزی شـهر بوده اسـت. در راسـتای بهبود سـاختار 

محور یادشـده و تسـریع بازسـاخت یادشـده در محور مسـگرها پیشـنهاد می شود: 
مدیریـت شـهری در ارتباط با سـاختار کالبدی محـور و بافت پیرامـون برنامه های 
عملیاتـی و کاربـردی هدفمندتـری را اجـرا کـرده و با تغییـر رویۀ فکـری و ذهنی 
مدیریتـی پیامدهـای منفـی را بـه پیامدهـای مثبـت کارکـردی تبدیل کنـد. لزوم 
تهیـۀ طرح هـای موضعـی و موضوعـی احیای بافت (متناسـب با هویت سـاختاری 

و کارکردی) از جمله ضروریات اولیه است.

نتیجهگیری
پیامدهـای فعـال بازسـاخت صنایع دسـتی مبتنـی بر مسـگری در خیابان یادشـده 
ناشـی از برنـد شـدن صنایع دسـتی مـس زنجـان و پشـتیبانی از آن بـا حضـور 
جوانـان، تحصیل کـردگان، گردشـگران رونـق اقتصـاد محلـی، و در سـوی دیگـر 
محـور،  نامناسـب  خدماتـی  و  کالبـدی  کیفیـت  نامناسـب،  فضایـی  سـازمان 
اصالت پذیـری کالا، ذهنیـت منفـی و دوسـویۀ صنعتگـران و مدیریـت شـهری از 
جملـه عوامـل منفـی تأثیرگـذار بر باز سـاخت اقتصـاد مبتنـی بر صنایع دسـتی در 

محورهای مرکزی شهر بوده است.
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مقدمه
صنایع دسـتی بـه  عنـوان هنـر بومـی یا هنـر عامیانـه شـناخته می شـود [1]. از آنجا 
 که صنایع دسـتی بسـیار متنـوع بـوده و دربرگیرندۀ دارایی های مشـهود و نامشـهود 
یـک سـرزمین و ماننـد میراث آن ها اسـت، این صنایع فقط تبیین گذشـتۀ سـرزمین 
نیسـت، بلکـه سـتون فقرات توسـعۀ فرهنگی آن نیز هسـت [2]. امـروزه نقش و اثر 
ایـن صنایـع در توسـعۀ اقتصـادی در مقیاس هـای مختلـف جغرافیایـی  انکارناپذیـر 
اسـت، طـوری کـه بـر اسـاس اعـلان وزارت میـراث  فرهنگـی، صنایع دسـتی و 
گردشـگری حجم صادرات صنایع دسـتی در سـال 1402 حـدود 325 میلیون دلار و 
فـروش داخلـی آن نیـز بیـش از 170 هزار میلیـارد ریال بـوده اسـت [3].گرچه این 
حجـم در مقایسـه بـا گردش جهانـی آن یعنی600 میلیـارد دلار اندك اسـت [4]، با 
شـکل گیری  اسـت.  نمایـان  محلـی  و  ملـی  اقتصـاد  توسـعۀ  در  آن  اثـر  این حـال 
مشـخص  فضایـی  سـازمان  بـا  شـهری  مقیـاس  در  صنایع دسـتی  بازارهـای 
نشـان دهندۀ نقـش صنایع دسـتی در اقتصـاد خـرد شـهری اسـت. مطالعـات اولیـه 
نشـان می دهـد توزیع فضایی صنایع دسـتی در محورهای مختلف شـهری سـازمان 
فضایـی ویـژه را به وجـود آورده و کارکرد مشـخص به پهنه ها و محورهای شـهری 
داده اسـت. صنایع دسـتی در مقیـاس تولیـد و فـروش در شـهرهای مختلـف ایـران 
نمودهـای مختلفـی را تجربـه می کنـد؛ نمودهایـی کـه از تولیـد و فـروش مکانـی 
یکسـان در شـهرهای کوچـک بـه تولیـد و فـروش مکانـی مجـزا در شـهرهای 
میانه انـدام و بـزرگ مشـخص می شـود. در نظـام سـنتی تولیـد و فـروش اصـولاً 
محـل تولیـد با محـل فروش به  صـورت یکپارچـه کنار هم قـرار گرفته انـد، ولی در 
نظـام نویـن اقتصـادی اصـولاً محـل تولیـد از محـل فـروش جـدا شـده و سـاختار 
منسـجم تری ایجـاد کرده اسـت. این مهـم در صنایع دسـتی مقـداری متفاوت عمل 
کـرده و معمـولاً محـل فـروش و تولید یـک مـکان اسـت. در این بیـن، محورهای 
شـهری به ویـژه محورهای مرکزی شـهر به  تناسـب نـوع کارکرد آن محـل تولید و 
فـروش صنایع دسـتی مختـص به خود اسـت. کارکـرد اقتصادی محورهای شـهری 
در بخـش صنایع دسـتی به تدریـج الگوی مشـخص پیدا کـرده و سـازمان کارکردی 
مخصـوص بـه خـود پیـدا می کنـد. محورهـای شـهری قدیمـی بـا فعالیت سـنتی 
(صنایع دسـتی) کـه در گـذر زمان فرسـوده و دچـار اضمحـلال کارکردی شـده اند، 
بـا برنامه هـای تجدیـد حیات فعالیـت رونـق می گیرند و سـاختار کارکـردی فعال را 
پذیـرا می شـوند؛ کارکـردی کـه بـه دنبـال تجدیـد هویت گذشـتۀ خـود بـا رویکرد 
معاصـر بـوده و ضمن باز سـاخت حیـات اقتصادی گذشـته، پذیرای گردشـگران نیز 
فـروش  و  تولیـد  محـل  روزگاری  کـه  قدیمـی  محورهـای  واقـع،  در  می شـود. 
صنایع دسـتی بوده و به تناسـب الگوهای توسـعۀ مدرنیسـتی هویت کارکـرد تاریخی 
خـود را از دسـت داده انـد؛ برنامه هـای تجدید حیات شـهری بازیابی کارکـردی پیدا 
اثـر  صنایع دسـتی  بـر  مبتنـی  خارجـی  و  داخلـی  گردشـگران  جـذب  بـا  و  کـرده 
تعیین کننـده در اقتصـاد شـهری پیـدا می کنند. خیابان مسـگرهای شـهر زنجان که 
روزگاری محـل تولیـد ظـروف مختلف مسـی بود، با توسـعۀ مدرنیسـتی شـهر دچار 
بـا  بـود.  دسـت  داده  از  را  خـود  گذشـتۀ  هویـت  و  شـده  کارکـردی  اضمحـلال 
برنامه هـای ناشـی از رشـد صنایع دسـتی و خودانگیختگـی رونـق آن محـور بـاز 
سـاخت هویتـی پیـدا کـرده و بـا تعریـف کارکـرد سـنتی مبتنی بـر فـروش صنایع 
مسـی، به تدریـج نقـش تعیین کننـده در اقتصـاد محلی شـهر زنجـان پیـدا می کند. 
ایـن پژوهـش بـا هـدف بررسـی اثـر تجدیـد حیـات محورهـای تاریخـی ـ هویتی 
شـهر بـا رویکـرد صنایع دسـتی بـه نقـش احیـای صنایع دسـتی در توسـعۀ اقتصـاد 
محلـی محورهای شـهری پرداخته اسـت. نـوآوری پژوهـش ارائۀ الگـوی مبتنی بر 
روش داده بنیـاد اثـر تجدیـد حیـات کارکـردی محورهـای تاریخی شـهر در توسـعۀ 
اقتصـاد محلی شـهری اسـت تـا به توان بر اسـاس تجربۀ زیسـت مبتنی بـر فعالان 
صنایع دسـتی کارکـرد اقتصـاد شـهری را تبیین کرد. بر این اسـاس، سـؤال پژوهش 
ایـن اسـت کـه بازسـاخت صنایع دسـتی در محورهـای تاریخـی شـهر چگونـه بـه 
رونـق اقتصـاد شـهری منجـر شـده اسـت؟ چالش هـای اقتصـاد شـهری مبتنـی بر 
صنایع دسـتی در محورهـای تاریخـی چـه عواملـی بـوده و راهبردهـای توسـعۀ آن 
چیسـت؟ ایـن پژوهـش بـرای پاسـخ گویی به مسـئلۀ طرح شـده بـا مـدل مفهومی 
منطبـق بـر چارچـوب نظری و اسـتفاده از رویکـرد کیفی مبتنـی بـر روش داده بنیاد 

بـا به کارگیـری ابـزار پیمایـش مصاحبـه و مشـاهده محور بـه بازسـاخت اقتصـاد 
محلـی حاصـل از احیـای صنایـع دسـتی مسـگری در یکـی از محورهـای هویتی ـ 
تاریخـی شـهر زنجـان (خیابـان مسـگرها) پرداختـه اسـت تا اثـر بازسـاخت صنایع 
دسـتی در بازسـاخت اقتصـاد محلی شـهری را تبییـن کند. مدل پژوهش با اسـتفاده 
از روش داده بنیـاد اسـت کـه در آن بـا کدگذاری داده هـا، مقوله های اولیۀ اسـتخراج 
و مقوله هـای اصلـی تبییـن شـده اسـت. سـپس عوامـل مختلـف علـّی، زمینـه ای، 
 iالگـوواره آن  بـه  توجـه  بـا  و  شـده  تفسـیر  پیامـدی  و  راهبـردی  مداخله گـر، 

Paradigm)) ترسیم شد. 

پیشینهومبانینظری
هنـر  شـاخص ترین  بومـی،  و  مسـتقل  صنعتـی  منزلـۀ  بـه  ایـران،  صنایع دسـتی 
کاربـردی ایـران و یکـی از سـه قطب برتر صنایع دسـتی جهـان، ریشـه های عمیق 
و اسـتوار در فرهنـگ غنـی ایرانـی ـ اسـلامی دارد. صنایع دسـتی عامـل مهمـی در 
افزایـش تولید ناخالص ملی کشـورها، ایجاد اشـتغال و افزایش درآمد سـرانه اسـت. 
صنایع دسـتی بـه علـت  محـور قـرار دادن نیـروی کار و ایجـاد اشـتغال فـراوان، 
سـادگی فـن و بی نیـازی بـه آموزش بـا فنّاوری بـالا و خارجـی مزیـت فراوانی دارد 
[5]. صنایـع کهـن ایـران بـه علت وسـعت و گسـتردگی شـاخه ها، قابل تقسـیم به 
زیر شـاخه های متعـددی اسـت کـه نشـان از گوناگونـی و بالندگـی سـطح هنرهای 
سـنتی و ریشـه داشـتن در تاریـخ غنـی ایـران دارد. از جملـه زیرشـاخه های ایـن 
صنایـع کـه تأثیـر زیباشـناختی و کاربـردی فـراوان از گذشـته در زندگـی اقشـار 
گوناگون مردم داشـته اسـت، هنرهای فلزی اسـت که مسـگری از شـاخص ترین و 
جالـب توجه تریـن آن ها اسـت [6]. مسـگری و بـازار مسـگرها در گذشـته از ارکان 
مهـم در تولیـد و رفـع نیازهای زندگـی بوده اند کـه در گوشـه ای از بازارهای قدیمی 
شـهر یـا محورهـای منتهی به انتهـای آن با صـدای چکش خود را نشـان می دادند. 
گرچـه سـاختارهای نویـن صنعتی مبتنـی بر فناوری تولیـد انبوه و ماشـینی در مدت 
زمانـی از اعتبـار ایـن صنایع کاسـت و موقعیت مکانی این بازارها را از شـیوۀ سـنتی 
خـارج و صنعتـی کـرد که بـه خروج یـا اضمحـلال حرفه و پیشـه وران ایـن صنعت 
از بافـت اصلـی بازار شـهر منجر شـدند؛ ولی در گـذر زمان علی رغم صنعتی سـازی، 
بـه دلایـل مختلـف ماننـد کیفیـت، ارزش کار و توجـه مجـدد بـه صنایع دسـتی، به 
مـرور ایـن صنایـع ایفای نقـش خـود را بازیابی کـرده و سـعی در احیـای هویت در 
نظـام شـهری کردنـد. در ایـن راسـتا، در بعضـی شـهرها مدیریت شـهری بـا توجه 
جـدی بـه سـازمان فضایـی گذشـته سـعی در تجدیـد حیـات ایـن صنایـع در نظام 

اقتصاد شهری داشته است. 
بـا این حـال، مطالعـات زیـادی در خصوص نقـش صنایع دسـتی در تجدیـد حیات و 
اقتصـاد بافت هـای قدیمی شـهری انجـام نگرفته اسـت، ولی پژوهش هـای مرتبط 
بـا تجدیـد حیـات بافت هـای قدیمـی شـهر که در متـن و حاشـیۀ آن ها بـه موضوع 
صنایع دسـتی نیـز پرداختـه شـده اسـت کـه از جملـه پژوهش هـای اخیـر داخلـی و 

خارجی می توان به موارد زیر اشاره کرد:
موسـوی و همـکاران [7] در پژوهشـی بـا عنـوان «توسـعۀ صنعـت گردشـگری از 
طریـق برندسـازی صنایع دسـتی اصفهـان» بـا اسـتفاده از روش مطالعـۀ کیفـی و 
کمـی و متغیرهـای خصوصیـات محصـول، ارتباطـات برنـد، ارائـۀ تبلیغات، نشـان 
برنـد، بـه ایـن نتیجه رسـیدند کـه دو عامـل کیفیـت و قیمت بـه  عنـوان مهم ترین 
معیارهـای  و  بـوده  مناسـب  لوگـوی  و  نشـان  خریـد،  تعیین کننـدۀ  عوامـل 

مشتری مداری در مراحل بعدی قرار گرفته اند.
بـزرگ زاده کلـوری و همـکاران [8] در مقاله ای بـا عنوان «بازآفرینی بافت فرسـودۀ 
شـهری بـا تأکید بـر اقتصاد خـلاق (مطالعۀ مـوردی: محلۀ بازار شـهر دزفـول)» با 
روش تحقیـق توصیفـی ـ تحلیلـی و به کارگیـری روش تجزیه وتحلیـل کمی مبتنی 
بـر رتبه بنـدی و ارتبـاط در یکـی از راهبردهـای خـود را توسـعۀ صنایع دسـتی را در 

بعد عملکردی و کالبدی پیشنهاد کردند. 
والا و همـکاران [9] در پژوهشـی بـا عنوان «اسـتراتژی های اجتماعـی ـ اقتصادی 
تجدیدحیـات شـهری در بافت هـای تاریخـی شـهر سـمنان»، بـا اسـتفاده از روش 
تحقیـق توصیفـی ـ تحلیلـی و به کارگیـری مـدل swot بـرای تجدید حیـات بافت 



JUEP.net

Urban Economics and Planning           Vol 5(3), Autumn 2024111
Ghayebloo S. et al.

قدیمـی شـهر سـمنان راهبرد تهاجمـی (حداکثر ـ حداکثـر) را پیشـنهاد می کنند. در 
بخشـی از ایـن راهبـرد احیـای بافـت قدیمی بـا توجه  به زیرسـاخت های سـنتی آن 

اساس کار قرار است.
دویـران [10] در پژوهشـی بـا موضـوع اثر صنایع دسـتی در بازسـاخت گردشـگری 
محورهـای تاریخی شـهر بـا اسـتفاده از روش تحقیـق توصیفی ـ تبیینـی مبتنی بر 
تحلیـل آمـاری همبسـتگی و مسـیر بـه ایـن نتیجـه دسـت  یافـت کـه همبسـتگی 
شـاخص های بازسـاخت گردشـگری بـا همدیگر دارای ارتبـاط مثبت با اثـر متفاوت 
بازسـاختی هسـتند، طـوری که وفاداری و برندسـازی صنایع دسـتی بیشـترین اثر را 

در بازساخت گردشگری محورهای تاریخی شهر دارند.
پیرانتونـی [11] در مقالـه ای بـا عنوان «ارزش میراثی صنایع دسـتی در شـهرهای با 
رشـد سـریع» بـا روش تحقیق توصیفـی ضمن بیـان اهمیت تاریخی صنایع دسـتی 
در رشـد شـهرها و نقـش این صنایـع در فرهنگی تاریخی شـهرها، بـه اضمحلال و 
مـرگ ایـن صنایع در شـهرهای امـروزی پرداخته و درنهایـت به این نتیجه رسـیده 
اسـت کـه صنایع دسـتی به  عنـوان یـک بخـش به حاشیه رانده شـده قابلیـت زیادی 

برای تبدیل  شدن به محرك های توسعۀ پایدار شهرها دارد.
تنـوع  سـنتی  صنایع دسـتی  عنـوان «احیـای  بـا  پژوهشـی  در  سوریاوانشـی [12] 
سـودمندی و بهـره وری» بـه تاریخچـۀ صنایع دسـتی در هندوسـتان و نقـش آن در 
اقتصـاد محلـی پرداختـه و بـا نگـرش تبیینی اثـر کم توجهـی و برنامه ریـزی به ویژه 
ضعـف در پوشـش های تأمیـن اجتماعی در صنایع دسـتی را عامل مهـم در مهاجرت 

صنعتگران دستی و گرایش به شغل های فاقد مهارت دانسته است [12].
جیگاسـوا [13] در مقالـه ای بـا عنـوان «زمینه سـازی صنایع دسـتی در بافت هـای 
مصاحبـۀ  بـر  مبتنـی  شناسـاندۀ  روش  تحقیـق  روش  از  اسـتفاده  بـا  تاریخـی 
نیمه سـاختاریافته» بـه ایـن نتیجـه دسـت یافتنـد کـه صنایع دسـتی ماننـد صنایـع 
مسـی در بافـت تاریخـی شـهر یوجانـا هندوسـتان بـا توجـه  بـه عوامـل اقتصادی، 
اجتماعـی و فرهنگـی و سیاسـی دگرگون شـده اند کـه دولت مرکزی با هدف رشـد 

اقتصادی و حفاظت از میراث برنامه های مختلف را پیاده سازی کرده است. 
ژو و همـکاران [14] در پژوهشـی بـا موضـوع انگیزه هـای مصـرف صنایع دسـتی با 
برنـد سـنتی در شـهروندان چینی بـا روش معادلات سـاختاری به این نتیجه دسـت 
یافتنـد که مصـرف و گرایش رفتاری شـهروندان چینی در اسـتفاده از صنایع دسـتی 
بـا رفتـار برنامه ریزی شـده و خودپندارانـه ارتبـاط داشـته و هویـت فرهنگـی نقـش 

کمتری داشته است.
روی و موهاپاتـرا [15] در مقالـه ای بـا عنـوان «بررسـی اثرات فرهنـگ، خلاقیت و 
نوآوری در صنایع دسـتی با رویکرد تفسـیری در ایالت اودیشـا و ماهارشـترا با روش 
بحـث گروهـی متمرکـز بین صنعتگـران» به ایـن نتیجه دسـت یافتند کـه نوآوری 
بـر بـازار تأثیرگذار بـوده رابطۀ معکـوس با خلاقیـت دارد. لذا خوشـه بندی فرهنگی 

می تواند رابطۀ بین خلاقیت و نوآوری را تعدیل می کند.
اقتصـاد فرهنـگ، میـراث را به  عنـوان شـکلی از سـرمایه می بیند که قابلیـت ایجاد 
چرخـۀ اقتصـادی و تولیـد درآمـد دارد. این رویکـرد قالب جدیدی اسـت که موضوع 
میراث فرهنگـی را در جایگاهـی مهـم از ملاحظـات و سـرمایه گذاری قـرار می دهد 
[16]. صنایع دسـتی بـه  عنـوان بخشـی جدایی ناپذیـر از اقتصـاد مرتبط بـا فرهنگ 
تاریخـی و سـرمایۀ فرهنگی در مکان و فضای جغرافیایی اسـت. بر اسـاس منشـور 
گردشـگری فرهنگـی بین المللـی [17] توزیع و فروش صنایع دسـتی محلی و سـایر 
محصـولات ضمـن حفـظ و ارتقـای یکپارچگـی فرهنگـی بایـد آوردۀ اقتصـادی ـ 
اجتماعـی مطلـوب بـرای جامعه داشـته باشـند. ارتقـای صنایع دسـتی کلیدواژگانی 
هسـتند کـه در بیانیـۀ پاریس [18] مـورد تأکید قـرار گرفته اند. تقویـت و درك تأثیر 
اقتصـادی صنایع دسـتی بـه  عنـوان سـرمایۀ توسـعه ای موضـوع مورد توجـه در این 
بیانیـه اسـت کـه تعییـن اهـداف اقتصـادی و اجتماعی بـرای اطمینان  بخشـیدن به 
جوامـع محلـی بـرای توسـعۀ اشـتغال، گـردش مالـی و رفـاه مد نظـر اسـت،  مانند 
مدل هـای دیگـر اقتصـادی به ویـژه اقتصاد محلـی، مدل کسـب وکار صنایع دسـتی 
بـا شـبکۀ تولیـد و توزیـع و مصـرف، ارزش هـا، کانال هـا، نظـام ارتبـاط مشـتری، 
جریان هـا، منابع، سـاختار هزینه، پشـتیبانی شـناخته می شـود. عملکرد اجـزای این 
مـدل کسـب وکار بـا توجـه  بـه بـوم مـدل می تواند مؤثـر واقـع شـود. اسـتروالدر و 
پینیـور [19] بـوم مـدل کسـب وکار را دارای ابعاد محصـول، تعامل با مشـتری، ابعاد 

مالـی و مدیریـت سـاختار مبتنـی بر مؤلفه هـای ارائـۀ ارزش، هدف مشـتری، کانال 
توزیع، شـبکۀ شـراکت، مـدل درآمـد و هزینه و توانمنـدی می دانند کـه روابط تولید 
و درآمـد پایـدار را ایجـاد می کند. این مـدل در اقتصاد محلی مبتنی بر صنایع دسـتی 
بـا یکپارچگـی ارزش هـای فرهنگـی، نظـام ارائـه و معرفـی سـاختارمند محصـول، 
ایجـاد کانال هـای تولیـدی و توزیعـی هدفمنـد بیشـتر نمـود می یابـد و بـا شـبکۀ 
مقیاس هـای  بـر  مبتنـی  مجـازی  و  عینـی  بسـترهای  در  شـکل گرفته  اجتماعـی 
مختلـف جغرافیایـی محصول را ارائه می دهـد. در اقتصاد محلی امروز صنایع دسـتی 
بـه  عنـوان صنایع خلاق محسـوب شـده کـه نقطـۀ تقاطع هنـر، تجـارت و فنّاوری 
ماننـد  خـلاق  اسـتعدادهای  عوامـل  سـایر  کنـار  در   [21] ساسـاکی   .[20] اسـت 
و  دارایـی  صنایع دسـتی،  در  خـلاق  شـرکت های  تعـداد  صنایع دسـتی،  هنرمنـدان 
شـرایط نگهـداری میراث صنایع دسـتی، وضعیت فعالیـت سـازمان های غیردولتی و 
زنـان در تولیـد، توزیـع و فروش صنایع دسـتی را از مؤلفه های شـهر خـلاق می داند. 
وی تفـاوت اصلـی شـهر خـلاق مبتنی بـر صنایع دسـتی با سـایر شـهرها را صنعت 
خـلاق، پایـداری شـهری و محیـط شـهری خـلاق می دانـد. از نظـر عبـدو [1] 
صنایع دسـتی بـه  عنـوان هنـر بومی یـا هنر عامیانه شـناخته می شـوند. ایـن صنایع 
اغلـب پاسـخی بـرای گردشـگران بـوده و تأثیر قابـل  توجهـی بـرای تولیدکنندگان 

فرهنگ دارند.
صنعـت محلـی بـا نمایـش آثـار محلـی از جملـه ابزارهـای فرهنگـی اسـت کـه 
مصرف کننـده بـه آن توجـه کرده و در صورت داشـتن شـرایط محصـول آن را تهیه 
می کنـد. ایـن محصـول ضمـن ترویـج فرهنـگ، هنـر و تاریـخ یـک سـرزمین، 
زمینه هـای جذب گردشـگر بـا دیدگاه توسـعۀ اقتصادی را بـه همـراه دارد. در اولین 
گـزارش سـازمان جهانـی گردشـگری سـال 2021 صنایع دسـتی نیـز بـه  عنـوان 
میـراث  فرهنگی ناملموس شـناخته شـده و نقش اساسـی را در توسـعۀ گردشـگری 
را بـه دنبـال دارد  [2]. ایـن گـزارش نشـان داد عرضۀ صنایع دسـتی به گردشـگران 
چگونـه بـرای جامعـۀ محلی توانسـته مفیـد واقع شـده و ضمن برندسـازی توسـعۀ 
اقتصـادی، در ترویـج فرهنـگ محلی برای گردشـگران نیـز اثرگذار باشـد، اثری که 
بـا مطالعات صنایع خلاق و گردشـگری توسـعۀ شـهری، توسـط سـازمان یونسـکو 

مطالعه شده است [22].
بـر اسـاس آخریـن داده هـای اخذشـدۀ سـال 2024 در شـبکۀ شـهرهای خـلاق 
صنایع دسـتی سـازمان یونسـکو بیش از 66 شـهر عضو هسـتند که دو شـهر ایرانی 
بندرعبـاس (2019) و اصفهـان (2015) در فهرسـت یادشـده قـرار دارنـد که هدف 
آن هـا، توسـعه و حفـظ میراث فرهنگـی از طریـق ارزش هـای فرهنگـی، تشـویق 
برابـری جنسـیتی در تولیـد صنایع دسـتی، افزایـش دیـده شـدن صنایـع و تشـویق 
همـکاری همـۀ ذی نفعـان بـرای ارتقـای تعامـلات ملـی و بین المللی برای توسـعۀ 
پایـدار شـهری و تبدیـل  شـدن بـه مرکـز برتـر صنایع دسـتی در شـهرهای اطـراف 
اسـت [23]. در ایـن راسـتا بافت هـای مرکـزی شـهری بـا نمـودی از فرهنـگ و 
میـراث تاریخـی و هویـت شـهری از گذشـته محـل تجـارت کالاهـای مختلـف 
به ویـژه صنایع دسـتی بـوده اسـت. گرچـه بـا ورود فنّـاوری و پـا نهـادن بـه انقلاب 
صنعتـی مبتنـی بـر ماشـین، بـرای مدت ها تولیـد صنایع دسـتی رو به افول گذاشـته 
و بـا جایگزینـی محصـول مبتنـی بر فنـاوری و تولید انبـوه از چرخۀ صرفـه و هزینه  
منفعـت اقتصـادی خـارج می شـود و همیـن امـر بـه اضمحـلال هویـت اقتصـاد 
تاریخـی بـازار و بافـت مرکـزی شـهر منجـر می شـود. نتیجـۀ ایـن اضمحـلال، 
فرسـودگی کارکـردی فضاهـای شـهری به ویژه محورهـای اقتصادی آن اسـت که 
جایگزینـی کالاهـای نویـن نیز نتوانسـته اسـت ایـن اضمحـلال را ترمیـم کند. در 
برخـی مـوارد فروپاشـی کارکـردی نظام بازار سـنتی مرکز شـهر به تخریـب بافت و 
تبدیـل  شـدن فضاهـای کارکـردی قدیـم بـه انبارهـای کالایـی منجـر شـده کـه 
جلـوه ای نامناسـب بـه فضاهـای مرکزی شـهر داده اسـت. تجریـۀ مداخلـه در این 
بافت هـا نشـان داده اسـت کـه رویکردهـای مبتنـی بر تخریـب و بازسـازی متأثر از 
اندیشـه های اوزالیدمحـور نه تنها نتوانسـته اسـت پایداری محیطی را سـبب سـازی 
شـود؛ بلکه با پوشـاندن پوسـته ای صرفاً نمایشـی، هویت تاریخی شـهر را نیز دچار 

فرسودگی معنایی می کند. 
محورهـای هویتـی با تمرکـز عملکردی خـاص ماننـد تولید و فروش صنایع دسـتی 
کـه در شـهرهای قدیمـی دارای سـازمان و سـاخت فضایـی مشـخص بوده انـد، در 
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گـذر زمـان بـا مدرنیزه شـدن سـاختار تولیـد و فـروش محصـول دچـار اضمحلال 
می شـوند و جـای خـود را بـه فعالیت هـای نویـن می دهنـد. در ایـن رونـد، نه تنهـا 
هویـت تاریخـی ـ بومـی کارکردها از بیـن می رود، بلکـه گاهی با تغییر نـام خیابان، 
هویـت اسـمی و اصالـت آن نیز به فراموشـی سـپرده می شـود. بازگردانـدن فعالیت 
بومـی و اصیـل سـنتی با در نظر گرفتن شـرایط معاصر، بازسـاخت جغرافیایی اسـت 
کـه سـاخت فعلـی را با اهرم هـای باززنده سـازی و تجدید حیـات فعالیـت تغییر داده 
و بـه اصالـت خویشـتن بازمی گردانـد. در چنیـن سـاختاری ناگزیـر فضـای فعالیـت 
به تدریـج بـه فضـای اصیـل خـود بازگردانـده می شـود و بـا تزریـق فعالیت سـنتی 
(البتـه بـا معاصرسـازی) محـور شـهری را تقویـت می کنـد [24]. در چنیـن فضایی 
اقتصـاد مبتنـی بر صنایع دسـتی هویت سـاز بـا آمیختگی شـدید سـنت ها، عادت ها، 
بینـش سـازندگان و نیـز تأثیـر شـدید محیـط جغرافیایـی و ذوقی سـازنده بـر آن ها 
موجـب تمایـز کامـل فرآورده هـای دست سـاز می شـوند و ایـن همـان هویـت و 
محصـولات  انبـوه  تولیـد  مسـئلۀ  بـه  توجـه   .[7] اسـت  صنایع دسـتی  اصالـت 
صنایع دسـتی برای پاسـخ بـه تقاضا، حفـظ کیفیت تولیـدات همگام بـا کمیت آن ها 
اهمیـت می یابـد، چـرا که ممکن اسـت بـا افزایش تقاضـا و عدم پاسـخ گویی جامعۀ 
محلـی بـه تقاضای ایجادشـده، کاهـش کیفیت محصـول رخ می دهـد و به تدریج با 
افـت کیفیـت تقاضـا سـیر نزولـی پیـدا کـرده و اقتصـاد پایـدار را دچار چالـش کند 
[25]. تنـوع کارکـردی فضاهـای شـهری در مقیاس عـام و فضاهای عمومی شـهر 
در مقیـاس خـاص بـه تنـوع رفتـار نیز منجر می شـود. نوع مصـرف فضا بـا توجه  به 
کارکـرد آن اسـت کـه چگونگـی رفتـار اجتماعـی مصرف کننـدگان فضـا را تبییـن 
می کنـد [26]. فضـا بازتابـی از آگاهـی انسـان از جهـان، تجربیـات او از زندگـی و 
وابسـتگی های ارادی او بـا محیـط خـود اسـت [27]. بنابراین فضای رابطـۀ آگاهانه 
یـا ناخـودآگاه بـه خواسـته ها و اعمـال مـا وابسـته اسـت. فضـا در یک  زمـان ثابت 
نیسـت، بلکـه نتیجـۀ یـک فراینـد طی زمان اسـت کـه ایجـاد می شـود و نمی توان 
آن را از تغییـرات فیزیکـی و زمینه هـای اجتماعـی جـدا کـرد [24]. فضاهـای مرکز 
شـهر بـا ماهیـت هویتـی خـود، فضایـی برگرفتـه از فرهنـگ و هویـت بـوده و بـه 
گذشـته ای متعلـق اسـت کـه در آن نمودهـای فرهنـگ، تاریـخ، اجتمـاع و اقتصـاد 
و  فرهنگـی  عناصـر  کنـار  در  کـرد.  مشـاهده  می تـوان  را  شـهر  سـاکنان  محلـی 
اجتماعـی تجـارت، کسـب وکار عملکرد اقتصادی فضاهای مرکزی شـهر محسـوب 
می شـود کـه خـود تکمیل کننـدۀ هویـت فرهنگـی ـ اجتماعـی شـهر نیـز هسـت. 
کـه  نمـودی  می یابـد؛  بیشـتری  نمـود  شـهر  مرکـزی  بافـت  محلـی  در  اقتصـاد 
دربرگیرنـدۀ هویـت اقتصـادی و بومی آن نیز هسـت. تجارت صنایع دسـتی برگرفته 
از اقتصـاد بومـی یکـی از نمودهـای هویـت اقتصـادی به ویـژه محورهـای تجاری 
شـهر اسـت. تجدید حیـات هویت گذشـته این گونـه محورها بـا نمود صنایع دسـتی 
می توانـد بازسـاخت سـازمان فضایـی گذشـته را احیا کنـد و اقتصاد محلـی را رونق 
دهد. بازسـاختی کـه ضمن معاصرسـازی کالبدی بافت به بازسـاخت گردشـگری و 
رونـق اقتصـاد محلـی نیـز منجـر می شـود. مطالعـۀ مبانـی نظـری نشـان می دهد 
موضـوع اضمحـلال صنایع دسـتی به ویـژه صنایـع هویتـی یـک شـهر بـر فضـای 
شـهری چنـان تأثیرگـذار اسـت که بـه فرسـودگی بافـت و در نتیجه، کاهـش توان 
اقتصـادی در ابعـاد مختلـف منجر می شـود. این در حالی اسـت کـه بازتجدید حیات 
شـهری محورهـای تجـاری مرکـز شـهر بـا رویکـرد اقتصـاد بومـی مبتنـی بـر 
صنایع دسـتی می توانـد توسـعه و رونـق اقتصـاد محلـی را سبب سـاز شـود. نـگاه به 
نحـوۀ بازتجدیـد اقتصـاد محلـی نیاز بـه تحلیل های داده بنیـاد دارد کـه در آن بتوان 
بـا اسـتفاده از مطالعـات نظریـه ای (زمینـه ای) بـه الگـوواره مناسـب دسـت  یافت. 
عناصـر چنیـن الگویی دربرگیرنـدۀ محورهای علـی، زمینه ای، میانجـی، راهبردی و 
پیامـدی اسـت [28]. شـرایط علـّی در نظریۀ مبنایـی به چرایـی و چگونگی واکنش 
سـوژه ها بـه یـک پدیـدۀ خـاص اشـاره دارد. شـرایط زمینـه ای مجموعـۀ خاصی از 
شـرایط اند کـه در یک زمـان و مـکان خـاص پدیـد می آینـد تـا مجمـوع اوضـاع  و 
احـوال یـا شـرایطی را بـه وجـود آورنـد که اشـخاص یـا افـراد (گروه ها) بـا عمل و 
تعامل هـای خـود بـه آن ها پاسـخ می دهند. شـرایط زمینه ای منشـأ در شـرایط علیّ 
و دخیـل دارنـد و محصـول چگونگـی تلاقـی و تلفیق آن هـا با یکدیگر برای شـکل 
 دادن بـه الگوهـای مختلـف بـا ابعـاد گوناگون انـد [28]. کوربیـن و اسـتروس [29] 

شـرایط مداخله گـر و میانجـی وضعیت هایـی می داننـد کـه بـر اتخـاذ راهبردهـا و 
کنـش و تعامـل تأثیرگذار هسـتند. به بیان  دیگر، این شـرایط به عوامـل و عناصری 
مناسـب یـا نامناسـب اشـاره دارنـد کـه اثرات یـک یا چنـد عامـل تغییـر را کندتر یا 
فعال تـر می سـازند. راهبردهـا (کنـش و واکنـش) مکانیـزم و تدبیـری اسـت که در 
برخـورد بـا پدیـده بـه کار گرفتـه می شـود. کنشـگران جهـت تحقـق پدیـده بـه 
تدابیـری می اندیشـند و بـر اسـاس شـرایط و امکانـات موجـود راهبـردی را اخـذ 
می کننـد. اسـتروس و کوربیـن راهبرد را چگونگی مدیریت توسـط افـراد در مواجهه 
بـا مسـائل تعریـف می کننـد [28]. بـه  بیـان  دیگـر، راهبـرد کنش هـای هدفمندی 
اسـت کـه بـرای حل یک مسـئله با نیـل بـه اهدافی صـورت می گیرند و بـا صورت 
 گرفتـن آن هـا پدیـده محقـق می شـود. در نظریـۀ اسـتروس و کوربیـن شـرایط 
زمینـه ای و شـرایط میانجـی هـر دو بـر راهبردهـا ناظرنـد و متوجـه فعالیت هـا و 
برنامه هایـی هسـتند کـه بـه تحقـق و شـکل گیری پدیـده منجـر شـود [30]. در 
نهایـت، آخریـن اصطلاح الگوواره ای در روش اسـتروس و کوربین پیامدهاسـت. هر 
جـا انجـام یـا عـدم انجـام عمل، تعامـل معینی در پاسـخ بـه امر یـا مسـئله ای یا به  
منظـور اداره یـا حفـظ موقعیتـی از سـوی فرد یا افـرادی انتخـاب شـود، پیامدهایی 
پدیـد می آیـد. برخـی از ایـن پیامدهـا خواسـته و برخـی ناخواسـته اند [28]. مـدل 
مفهومـی چنیـن الگویـی مبتنـی بر توسـعۀ نظریـه ای (نظریه مبنا) اسـت کـه بدون 
در  الگـو  مفهومـی  مـدل  می دهـد.  پاسـخ  پرسـش ها  بـه  پیش فـرض  هرگونـه 
بازتجدیـد صنایع دسـتی در اقتصـاد محلـی محورهـای شـهری بـه شـرح شـکل 1 

است.

شکل 1. مدل مفهومی و چارچوب فرایندی در تحلیل داده بنیاد
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موادوروشها
رویکـرد پژوهـش حاضـر از نـوع تحقیقـات کیفـی ـ اسـتقرایی مبتنـی بـر روش 
پدیدارشناسـانۀ تفسـیری اسـت کـه از رویکـرد داده بنیـاد اسـتفاده کـرده اسـت. 
گـردآوری داده هـا بـا اسـتفاده از ابـزار مصاحبـۀ نیمه سـاختاریافته و بـدون سـاختار 
انجام یافتـه اسـت. در مـواردی نیز جهت تطبیـق ابعاد و محتوای مصاحبه از بررسـی 
میدانـی بـه شـیوۀ مشـاهده نیـز اسـتفاده شـده اسـت. واحـد جغرافیایـی پژوهـش 
دربرگیرنـدۀ اصنـاف مرتبـط بـا صنایع ظروف مسـی مسـتقر در خیابان مسـگرهای 
شـهر زنجان اسـت. واحـد اجتماعـی پژوهش شـامل فعـالان صنایع ظروف مسـی 
محـور یادشـده هسـتند. با توجه  بـه فرایند سـیار و چرخـه ای مدل داده بنیـاد، روش 
اصلـی نمونه گیـری داده بنیـاد، نمونه گیـری نظری اسـت کـه در تمام مـدت جریان 
جمـع آوری داده هـا و انجـام مصاحبه هـای نیمه سـاختاریافته مورد توجه بوده اسـت. 
در ایـن شـیوه از نمونه گیـری تعـداد سـوژه های تحقیـق از پیـش مشـخص نبوده و 
نمونه گیـری تـا زمانـی کـه مفهوم جدیـدی از طریـق مصاحبه هـا به دسـت نیاید و 
اشـباع نظـری حاصل شـود ادامـه می یابد. لذا بـا توجه  بـه محدودیت هـا، داده ها در 
بـازۀ زمانـی سـه ماهه و بـر اسـاس نمونه گیـری هدفمند و نظـری شـامل 24 فعال 
مسـتقر در خیابـان مسـگرها (توحیـد) بـوده اسـت. بیشـتر نمونه هـا مـورد تحقیـق 
دربرگیرنـدۀ فعالانـی بوده اسـت کـه هـم در خیابان واحـد صنفی فروش داشـته اند 
و هـم تولیدکننـدۀ صنایع دسـتی هسـتند. محدودیت هـای ناشـی از ضبـط صوتی و 
تصویـری مصاحبـه (ماننـد عـدم تمایـل و رضایـت مصاحبه شـوندگان)، در فراینـد 
مصاحبـه منجـر شـد فیـش و یادداشـت برداری لازم انجـام  گیرد و سـپس داده های 
حاصـل در بسـتر مـدل داده بنیـاد پیـاده شـوند. داده هـای گردآوری شـده به شـیوۀ 
تفسـیری اسـتقرایی (از جـزء بـه کل) در مـدل داده بنیـاد تحلیل شـدند، طـوری که 
ابتـدا داده هـا کدگـذاری بـاز (به تعـداد 650 کد) شـده، و بـا ادغام موارد مشـترك و 
مشـابه کدهـا تقلیـل یافت ، سـپس با کدگـذاری محـوری، و در نهایت بـا کدگذاری 
انتخابـی مقولـه و مفاهیم اصلی اسـتخراج شـد. در چنین فرایندی مـدل الگوواره ای 
حاصـل از شـرایط علـّی، زمینه ای، مداخله گـر، راهبردی و درنهایت، پیامدی ترسـیم 
و تبییـن شـد. اعتبـار داده هـا حاصـل از گفتمـان مصاحبـه بـه شـیوۀ اشـباع نظری 
حاصـل شـده اسـت. بـا این حـال، بـرای اطمینـان از قابلیـت اعتبـار (تأییدپذیری) 
پژوهـش از روش فـن ممیـزی اسـتفاده شـد، طـوری که مراحـل کار توسـط دو نفر 

متخصص و آشنا به فرایند تحلیل های کیفی داده بنیاد تأیید شد.
خدمـات،  کیفیـت،  محورهـای  شـامل  مصاحبـه  فراینـد  در  اصلـی  سـؤال های 
تسـهیلات، تولیـد و فـروش، مدیریـت صنفـی و شـهری، هویـت و برنـد محصول 
بودنـد کـه برخـی سـؤال های فرعـی نیـز به تناسـب سـؤال طرح شـده مـورد بحث 
قـرار گرفـت. بـا توجـه  بـه سـطح فعالیـت مصاحبه شـوندگان مزایـا و چالش هـای 
چنیـن مصاحبه هایـی ایجـاب می کرد بسـتر بـرای طرح سـؤال بعدی ایجاد شـده و 
پاسـخ های دریافت شـده مـورد بحـث قـرار گیـرد کـه همیـن عامـل هـم فراینـد 
مصاحبـه را طولانـی می کـرد و هـم مباحـث جدیـدی را ایجـاد می کـرد کـه نیاز به 
پژوهش هـای جداگانـه دارد. سـؤال های طرح شـده در فراینـد مصاحبـه دربرگیرندۀ 

محورهای زیر بوده است:
مدت زمان فعالیت در صنف و خیابان و دلایل انتخاب شغل و مکان فعالیت• 
چگونگـی وضعیـت و کیفیـت کالبـدی (آسـفالت، پیـاده رو، سـنگ فرش، نمـای • 

ساختمان ها، مبلمان و غیره)
بهداشـتی، •  خدمـات  (ماننـد  مسـگرها  محـور  خدماتـی  کیفیـت  چگونگـی 

حمل ونقل، ترافیک، دسترسی ها، اسکان و غیره)
قیمـت، •  فـروش،  محـل  تولیـد،  محصـول (محـل  فـروش  و  تولیـد  چگونگـی 

بازاریابی، تبلیغات، مواد اولیه، الکترونیکی، هزینه ها و غیره)
چگونگـی کیفی سـازی محصـول (کیفیـت تولیـد، دقـت، ظرافـت، مقایسـه بـا • 

محصولات مشابه، برندسازی و غیره) 
مدیریت هـای •  توسـط  مسـی  ظـروف  صنایـع  از  حمایـت  کیفیـت  و  چگونگـی 

مختلف (سازمان میراث، اتحادیه، بانک ها، استانداری، بازرگانی و غیره)
چگونگـی و کیفیـت حمایـت مدیریـت شـهری (ماننـد شـهرداری) از بهسـازی • 

محیط خیابان مسگرها 
نحوۀ ساماندهی نظام تولید و فروش صنایع ظروف مسی محور• 
نحوۀ مدیریت و اهرم های تشویقی تولید و فروش صنایع ظروف مسی• 
نحوۀ پشتیبانی تولید و فروش محصولات ظروف مسی• 

یافتهها
شـهر زنجـان بـه  عنوان مرکز اسـتان زنجـان با جمعیتی حـدود 430 هـزار نفر یکی 
از شـهرهای خوش آب و هـوا واقـع در دامنه های جنوبی البرز در شـمال  غرب کشـور 
اسـت. صنایع دسـتی ایـن شـهر مانند چاقـو، مس، چـاروق، ملیلـه، جاجیـم، گیوه از 
دیربـاز دارای شـهرت ملـی و جهانی بوده و سـوغات این شـهر محسـوب می شـود، 
طـوری کـه زنجان در سـال 1397 توسـط شـورای جهانی صنایع دسـتی بـه  عنوان 
شـهر جهانـی ملیلـه نام گذاری شـده اسـت. از دیرباز صنعـت ظروف مسـی در کنار 
سـایر صنایع دسـتی محوریـت خاصـی را در سـاختار سـازمان فضایـی شـهر ایفـا 
می کـرده اسـت. نام هایـی ماننـد بـازار مسـگرها، چاقوفروشـان، خیابـان مسـگرها، 
دباغ هـا، دمیرچی هـا، آهنگرهـا علی رغم گذشـت زمـان و تغییر نام هنوز در سـاختار 
فضایـی معابر شـهر هویـت دارند. یکـی از محورهای مهم شـهری که درگ ذشـته 
محـل فعالیـت صنعتگران بومـی با محوریت ظروف مسـی بـوده، خیابان مسـگرها 
اسـت کـه علی رغـم تغییـر نـام (بـه توحید) هنـوز هـم در نظر بسـیاری از سـاکنان 
شـهر بـه  عنـوان خیابـان مسـگرها شـناخته شـده و هویـت فرهنگـی ـ تاریخـی 
ویـژه ای بـه لحـاظ کارکـردی دارد [10]. ایـن محـور اولیـن خیابـان زنجـان (بـه 
معنـای مـدرن آن) اسـت کـه نـه در دوران رضاخان، بلکـه در عهد قاجار سـاخته در 
زمـان احتشـام السـلطنه، والـی زنجـان در حکومـت ناصرالدین شـاه، سـاخته شـده 
اسـت [31]. ایـن محـور مدتی بر اثـر تأثیرات نوگرایی سـاخت عملکـردی مبتنی بر 
بـا  اخیـر  سـال های  در  کـه  بـود  دسـت  داده  از  را  مسـی  ظـروف  صنایـع  تولیـد 
فعالیت هـای صـورت گرفته توانسـته اسـت هویـت اصلی خـود را به تدریـج بازتولید 
کنـد و محلـی بـرای فعالیت هـای مبتنـی بـر فـروش ظـروف مسـی باشـد. محـور 
مسـگرها بـه طـول 700 متر از ابتـدای خروجی بـازار بزرگ زنجان (خیابان سـعدی 
جنوبـی) شـروع می شـود و در تقاطـع صدر جهـان به پایـان می رسـد. در این محور 
بیـش از 70 فروشـگاه صنایع دسـتی بـا محوریت ظروف مسـی فعالیـت می کنند. بر 
اسـاس اطلاعات اخذشـده از اتحادیۀ مسـگران زنجان سـال منتهـی 1403 بیش از 
1250 کارگاه مسـگری در زنجـان وجـود دارد کـه روزانـه 20 تـن ظروف مسـی در 
اسـتان زنجـان تولیـد می کننـد. بـر این اسـاس، صنایع دسـتی مـس در زمینه هـای 
قلم زنـی، فیروزه کوبـی، المـاس تـراش، نقره کوبـی، مینـاکاری، بـا گـردش مالـی 
4390 میلیـارد ریـال در مـاه و 3 هـزار نفـر شـاغل در اسـتان زنجـان فعال هسـتند 

.[32]
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شکل 2. موقعیت محدوده در شهر زنجان با عناصر مهم تاریخی ـ هویتی ظروف مسی محور مسگرها

گـروه مـورد پژوهش دربرگیرنـدۀ 24 فعال صنفی بـا تجربۀ کاری بیش از 20 سـال 
در صنعـت تولیـد و فـروش ظروف مسـی شـهر زنجـان هسـتند که در حـال حاضر 
واحـد صنفـی خـود را در خیابـان مسـگرها مسـتقر کرده انـد. فعالان صنعـت عمدتاً 
سـاکن شـهر زنجان با مدت سـکونت بیش از 30 سـال و بومی هسـتند. در بررسـی 
کلـی فعـالان صنایـع ظـروف مسـی، ایـن مهـم حاصـل شـد کـه فعـالان صنعت 
یادشـده را از پـدران و یـا نزدیـکان خـود بـه ارث برده و بـه دلیل رونـق اقتصادی و 
هویـت سـنتی (محلـی) صنایـع مسـگری در آن فعالیـت دارنـد. بـا توجه  بـه فرایند 
مـدل داده بنیـاد یافته های حاصـل از مصاحبه (و مشـاهدۀ موردی)، ابتـدا کدگذاری 
بـاز و محوری شـده، سـپس مفاهیـم و مقـولات اصلی اسـتخراج شـده و در نهایت 
مـدل  شـد.  حاصـل  اصلـی  مقـولات  و  انجـام  (گزینشـی)  انتخابـی  کدگـذاری 
الگـوواره ای بـر اسـاس مفاهیـم و مقولات اسـتخراجی ترسـیم شـد. نتیجـۀ فرایند 
کدگـذاری دسـتیابی به 3 طبقـه (مقوله) اصلی: هویت کالبدی و فعالیت، تسـهیلات 
و خدمـات، برندسـازی و پشـتیبانی فعالیت به  عنـوان اجزای اصلـی بازتجدید حیات 
اقتصـاد محلـی مبتنـی بر صنایع دسـتی ظروف مسـی محور مسـگرها زنجـان بوده 

است. ساختار تفسیری مقولات اصلی به شرح زیر است: 
1-مقولۀ هویت کالبد و فعالیت

در ادبیـات نظـری پژوهـش، هویت کالبدی و حفـظ ارزش های تاریخـی آن یکی از 
در  شـد.  بیـان  محلـی  اقتصـاد  توسـعۀ  و  فضـا  بازتولیـد  در  اصلـی  شـاخص های 
بررسـی های میدانی این سـؤال پرسـیده شـد کـه ویژگی هـای خیابان مسـگرها در 
بافـت مرکـزی شـهر زنجـان یـادآور چـه چیزهایـی بـوده و سـاختار فیزیکی محـور 
چگونـه اسـت. تحلیـل پاسـخ مصاحبه شـوندگان در سـاختار کدگـذاری بـاز نشـان 

قدیمـی،  مسـگری  کارگاه هـای  امامـزاده،  بنـای  ماننـد  گزینه هایـی  می دهـد 
مسـی،  ظـروف  سـفیدگری  کارگاه  مسـگری،  کارگاه هـای  کاروان سـراها، 
چکش زن هـای ظـروف مسـی، انبارهـای ظـروف مسـی، چاقوسـازها، تبـر سـازها، 
داس سـازها، پالان دوزهـا، باربرهـای ظـروف مس، چرخ دسـتی های ورودی شـهر، 
بـازار تاریخی، کاروان سـرای دخان، حمام صدیقی اشـاره داشـتند کـه هریک یادآور 
خاطـره ای از هویـت گذشـته هسـتند. این مقولـه نقطـۀ آغازین شـناخت مختصات 
اقتصـادی  محـور اسـت کـه نشـان می دهـد محـور یادشـده دارای کـدام هویـت 
تاریخـی و سـنتی بـوده و این هویـت چگونه شـکل گیری و بازتجدید صنایع دسـتی 
بـا اهـرم مس و مسـگری را سبب سـاز شـده اسـت. بـا نگاهی بـه گذشـتۀ تاریخی 
شـهرها مشـاهده می شـود کـه عمدتـاً بازارهای مرتبـط بـا صنایع دسـتی در مبادی 
ورودی و خروجـی شـهرها و یـا در خروجـی و ورودی بازارهـای اصلـی شـهر قـرار 
داشـته اند. مطالعـۀ سـازمان فضایـی بـازار تاریخـی شـهر زنجـان نشـان می دهـد 
ورودی غربـی بـازار تاریخـی نیـز اختصـاص بـه کارگاه هـای مسـگری و آهنگری 
داشـته کـه در حـال حاضـر تولیـد و فـروش ظـروف مسـی در آنجـا رونـق دارد. در 
مبـادی شـرقی نیـز کـه خروجـی بـازار تاریخـی زنجـان اسـت همیـن فعالیـت در 
خیابـان مسـگرها مشـاهده می شـود. هرچنـد در کنار بـازار مسـگرها سـایر فعالیت 
مرتبـط دیگـر مانند چاقوسـازی، گیوه بافـی، گلیم بافـی، چـاروق دوزی، ملیله کاری و 
غیـره نیـز به چشـم می خـورد، ولـی آنچه بـه این محـور هویـت کالبـدی و فعالیت 
داده هویـت مبتنـی بـر ظـروف مسـی و مسـگری اسـت. بـا توجـه  بـه مباحـث 
مطرح شـده، مقـولات اولیـۀ استخراج شـده از کدگـذاری و رسـیدن به مقولـۀ اصلی 

در جدول 1 آمده است.
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جدول 1. مقولۀ هویت کالبد و فعالیت خیابان مسگرها

تکرار کد کدهای نهاییمقولۀ اولیهطبقه (مقوله) اصلی

هویت کالبد و فعالیت

21دستۀ عزاداری، امامزاده سید ابراهیم، مسجد حیدریون، نشان های سیاه محرم، کوچه مسجدیری، مسجد آقا کاظماماکن و مراسم مذهبی

اماکن و فعالیت قدیمی
پالان دوزها، بوم گردی دخان، کاروان سرای دخان، پلاستیک فروشان، قند و شکر فروشان، توزیع کنندگان مواد خوراکی، 
منازل مسکونی بزرگ، حمام، مسگرها، چاقوسازها، نان تنوری، بناهای قدیمی ددمان، دخان، مسجد یری، بناهای سنتی 

با الگوی ایرانی ـ اسلامی، مهمان پذیر اسلامی، طارم، الوین، سنتی زنگان، بوم گردی سنتی ددمان، فرسودگی بناها، 
23

تردد مسافران، خروجی مرکزی شهر، پارکینگ مرکزی، ایستگاه های تاکسی، تخلیۀ بار سنتی (چرخ و گاری دستی)، شبکۀ سنتی
18شبکۀ حمل ونقل ارگانیک، 

زیباسازی و مبلمان 
بدنۀ سنتی ولی فرسوده، آشفتگی بصری، نما نامناسب و فرسوده، تابلو نماهای مسگری و صنایع دستی، آشفتگی ابعاد و 
نظم تابلوها، کف سازی پیاده روها، خرابی کف، نبود صندلی و نشیمنگاه، نبود تابلوهای راهنما، سایبان، نشیمنگاه، توقف 

موقت، استراحتگاه و غیره
23

تصویر هوایی 
بافت خیابان 
مسگرها و 
پیرامون آن

2-مقولۀ خدمات و تسهیلات
مقولـۀ تسـهیلات و خدمات موجـود و همچنیـن، چالش های خدماتی و تسـهیلاتی 
بـا  خدمـات  تناسـب  بعـد  دو  در  کـه  اسـت  مـواردی  دربرگیرنـدۀ  استخراج شـده 
صنایع دسـتی و چالش هـای خدماتـی محـور قابـل  بررسـی اسـت. در مصاحبه های 
فعـالان مسـگری خیابـان، آنچـه بـا مقوله هـای اولیـۀ خدمـات ایمنـی و انتظامـی، 
فیزیکـی  وضعیـت  اقامـت،  و  اسـکان  حمل ونقـل،  و  تـردد  بهداشـت،  و  نظافـت 
سـاختمانی محور یادشـده اسـتخراج شـده اسـت تبیین کننـدۀ مقولۀ اصلـی خدمات 
مسـگرها  می دهـد  محـور  نشـان  مصاحبه هـا  اسـت.  کالبدی محـور  تسـهیلات  و 
علی رغـم ظرفیـت جـذب گردشـگر، بـا چالش هـای جـدی کالبـدی مواجه اسـت. 

چالش هایـی ریشـه در کم توجهی گذشـته داشـته کـه اضمحلال محور را سبب سـاز 
شـده و فرسـودگی آن را تسـریع بخشـیده اسـت. بخشـی از اقتصاد محلی مبتنی بر 
صنایع دسـتی در محـور یادشـده بـه کیفیـت محیطـی برمی گـردد که هر چـه بالاتر 
باشـد بـه همـان انـدازه پویایی کالبـد اقتصـاد محلی را رونـق بخشـیده و آن را ارتقا 
می دهـد. ویژگـی عناصـر و بناهـای موجـود در محـور و پیرامـون آن ظرفیتی برای 
توسـعۀ کالبـدی اسـت کـه توجـه بـه آن ظرفیـت اقتصـاد محلی را بیشـتر شـکوفا 
خواهـد کـرد. جـدول 2 ظرفیت و چالش هـای مقولۀ خدمات و تسـهیلات واحدهای 

صنفی صنایع دستی خیابان مسگرها را نشان می دهد.

جدول 2. مقولۀ خدمات و تسهیلات در خیابان مسگرها

مقولۀ 
تکرار کد نهایی چالشکدهای نهایی قوت مقولۀ اولیهاصلی

کد

محیطی) کیفیت  تسهیلات ( و  خدمات 

و بهداشتی بهداشت  پایگاه  پزشکان،  مطب  داروخانه،  بهداشتی،  سرویس 
درمان، نظافت خیابان، وجود حمام  عمومی

بهداشت  موزی،  حیوانات  زباله،  نامناسب  جمع آوری  سطل آشغال،  نبود 
19نامناسب پیاده رو، شبکۀ فاضلاب

باربری تردد و حمل ونقل تاکسی،  اتوبوس،  ایستگاه  عمومی،  حمل ونقل  پارکینگ، 
دستی، روسازی مناسب معبر، مسیر مستقیم و یکپارچه

سد معبر، آشفتگی کالایی معبر، تراکم ترافیکی، پارك دوبله، التقاط سواره و 
18پیاده، ظرفیت پارکینگ، تابلو های راهنمای مسافر، خوانا نبودن مسیر،

رفاهی، اسکان و 
اقامت

مهمان پذیر، هتل و مسافرخانۀ اطراف، استراحت موقت امامزاده و 
مساجد، اغذیه فروشی، رستوران ها، بازار خرید سایر نیازها، بازار میوه

و  آبخوری  ـ  مسافر  تراکم  موقت،  نشیمنگاه  نبود  اسکان،  پایین  ظرفیت 
15استراحتگاه، ضعف نشانه گذاری و شناخت بناها، خوانایی پایین آدرس دهی

پلیس، ایمنی ـ انتظامی حضور  اجتماعی،  امنیت  عابر،  خطوط  پیاده رو،  سنگ فرش 
کنترل هوشمند، دوربین های نظارتی

عرض کم پیاده رو، عدم رعایت قوانین راهنمایی، تردد ناایمن، التقاط سواره 
18و پیاده، مشکلات تردد اورژانس و آتش نشانی
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مقولۀ 
تکرار کد نهایی چالشکدهای نهایی قوت مقولۀ اولیهاصلی

کد

محیطی) کیفیت  تسهیلات ( و  خدمات 

فیزیکی ـ ساختمانی 
(زیباسازی)

تراکم پایین ساختمانی، دید بصری مناسب، طولی بودن محور، حفظ 
ساختار ارگانیک، آسفالت مناسب، مساحت بزرگ مغاره های مس

درهم آمیختگی  بناها،  فرسودگی  پیاده رو،  خرابی  نما،  بصری  آشفتگی 
فعالیت ها  برخی  ناسازگاری  بصری،  اغتشاش  تابلوها،  بی نظم  فعالیت ها، 
(مانند دخانیات)، مسقف نبودن پیاده رو و نبود سایبان، نامناسب  بودن پیاده رو

19

گردشگری

در  مهمان پذیرها  مسافرخانه ها،  وجود  محور،  بودن  گردشگرپذیر 
زیارتی  و  تاریخی  اماکن  سایر  با  مجاورت  اغذیه فروش ها،  محور، 
محور،  مجاورت  در  پارکینگ  تأمین  زنجان)،  تاریخی  بازار  (مانند 
و  سنتی  کالاهای  تنوع  شهر،  خروجی  و  ورودی  از  اندك  فاصلۀ 
صنایع دستی مرتبط در پیرامون محور، بافت ارگانیک جذاب برای 
مانند  محور،  پیرامون  و  داخل  قدیمی  بناهای  گردشگران، 

کاروان سراها، تیمچه ها، مسجد قدیمی، بازارهای سنتی و غیره

و  صوتی  تراکم  پایین،  نشانه یابی  و  آدرس دهی  مسافر،  راهنمای  نبود 
آشفتگی بصری منجر به تشویش ذهنی گردشگر، پشتیبانی خدمانی پایین 
از گردشگر در هدایت، راهنمایی و معرفی صنعت مسگری، ضعف برگزاری 
تورهای گردشگری مس، سردرگمی مسافر و گردشگر در شناخت، تردد، 

بازیابی ذهنی محور و صنایع دستی، مسائل تردد مسافران

23

3- مقولۀ برندسازی محصول
برنـد دارای ماهیـت اجتماعی اسـت کـه مجموعه برداشـت از کالا و خدمـات یا هر 
چیـز دیگـر را دربرگرفتـه کـه بـه ایجـاد احسـاس مثبـت از آن منجـر می شـود. در 
واقـع، برنـد قولـی اسـت کـه محصـول بـا توجـه  بـه توقـع مشـتری بـه آن عمـل 
می کنـد. برنـد شـهری ترکیبـی از نمادهـا، ارزش هـای محلـی، هویـت تاریخـی، 
فرهنـگ شـهری، ویژگی های اجتماعـی و فومی، آثـار و بناهای تاریخی، مناسـبات 
ملـی و بین المللـی؛ جذابیت هـا و امکانـات منطقـه و حتی اشـخاص برجسـتۀ شـهر 
اسـت [33]. یکـی از برندهـای شـهری برنـد صنایع دسـتی آن اسـت کـه به جذب 
تقویـت  را  ارائـه  مـورد  محصـول  هویـت  و  می شـود  منجـر  گردشـگران  و  افـراد 

می کنـد. صنایـع ظـروف مسـی زنجـان در کنـار سـایر صنایع دسـتی ماننـد چاقـو، 
ملیلـه، گیـوه و غیـره، برنـد شـهر زنجـان بـوده، اعتبـار و اعتمـاد هویتـی ملـی و 
و  ارائـه  محـل  زنجـان  مسـگرهای  خیابـان  اسـت.  کـرده  کسـب  را  بین المللـی 
هویت دهـی ایـن برنـد اسـت. با توجـه  بـه نتایـج استخراج شـده از مصاحبه هـا برند 
صنایع دسـتی یکـی دیگـر از مقوله های اصلـی حاصـل از مصاحبه ها مفهـوم یافت. 
ایـن مقولـه دربرگیرنـدۀ زیرطبقـه (مقوله هـای اولیـه): تنـوع محصـول، کیفیـت 
محصـول، مصـرف و تولیـد محصـول، رقابت پذیری اسـت کـه محتوای سـاختاری 

آن در جدول 3 آمده است. 

جدول 3. مقولۀ برندسازی محصول صنایع دستی مس در خیابان مسگرها

مقولۀ 
تکرار کد نهایی چالشکدهای نهایی قوت مقولۀ اولیهاصلی

کد

محصول برند 

تنوع 

ظروف آشپزخانه و پذیرایی (قندان، قوری، سماور، قاشق، پیاله، انواع 
چاقو، لیوان، ماست خوری، آجیل خوری، بشقاب، قابلمه و غیره) ظروف 
تزیینی (دیوارکوب ها، گلاب، ست های مختلف هفت سین، عقد و غیره، 
تابلو نما، گلاب پاش ها، شمعدان و غیره)، سایر ظروف مانند گردسوزها 
چراغ ها، نورافشان ها، جادستمالی ها، گلدان، سطل و غیره، خلاقانه بودن 

محصول، کاربرد چندگانه محصول (مصرفی، تزیینی)

تکرار شکلی در یک محصول، ضعف تنوع شکلی در یک محصول، ساختار 
20شکلی عمدتاً مدور و فاقد اشکال هندسی دیگر.

کیفیت

محکم،  و  مناسب  ساخت  جنس،  خالص بودن  مس،  مناسب  جنس 
ساخت،  جزئیات  به  توجه  ساخت،  در  دقت  محصول،  دست سازبودن 
ظریف کاری، حکاکی، ملیله کاری، قلم زنی شده، خاتم کاری شده، پایداری 

طولانی مدت کیفیت، خرابی پایین، دوام و استحکام بالا، اصالت کالا

ماشینی  شدن برخی بخش ها و افت کیفیت، وجود محصولات تقلبی و غیر اصل، 
نبود بسته بندی محصول، فروش فله ای، ضعف در کد اصالت کالا، قلابی بودن 

برخی محصولات.
23

شیوۀ تولید و 
مصرف

دست ساز، حکاکی و قلمکاری دستی، تولید در کارگاه های دستی، مهارت 
صنعتگران، آموزش صنعتگران جدید، حجم مناسب تولید، تعدد صنعتگر 
هزینۀ  فنّاوری،  نوآوری  با  تولید  فرایند  سهولت  نسلی،  دانش  انتقال  و 
مشکلات  تولید،  هزینه های  از  ناشی  اقتصادی  صرفۀ  و  بالا  کارگری 

تأمین مواد اولیه 

21

رقابت پذیری

نام  درج  زنجان،  نام  با  محصول  برند  شناخته  شدن،  و  تاریخی  ارزش 
شهرها،  دیگر  به  صادرات  سوغاتی،  معروفیت  محصول،  در  زنجان 
بودن،  منحصربه فرد  مناسب،  قیمت  همسایه،  کشورهای  و  استان ها 

خلاقیت محصول، ثبت جهانی محصول، گردش مالی بالا

وجود بازارهای تولید و فروش رقیب داخلی مانند اصفهان، کرمان وجود کالاهای 
چینی و ترکیه ای، نبود کد اصالت کالا، عدم امکان رهگیری کالا، مواد خام اولیۀ 
نامرغوب، اثر تحریم های اقتصادی، ضعف در اجرای نظام مالیات، ناشناس بودن 
کالا،  اصالت  تشخیص  عدم  بومی،  برند  و  نام  درج  عدم  و  محصولات  برخی 

بسته بندی برخی محصولات، فراگیر نبودن نظام بسته بندی محصول،

19
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مقولۀ 
تکرار کد نهایی چالشکدهای نهایی قوت مقولۀ اولیهاصلی

کد

محصول برند 

پشتیبانی 

محصول،  ارسال  امکان  اینترنتی،  فروش  فروش،  از  پس  خدمات 
و  حضوری  بسترهای  در  کالا  نمایش  خرید،  مشاوره  و  پاسخ گویی 

مجازی، وجود اتحادیۀ مسگران و چاقو سازان، 
نظام معافیت مالیاتی تولیدکنندگان صنایع دستی

تبلیغات ناکافی محصول، خدمات پس از فروش ناکافی، عدم امکان تعویض و 
مرجوعی کالا، ضعف مشتری مداری، نظام حمل ونقل و ارسال سنتی باربری، 
ضعف معرفی محور مسگرها، مشکل ارتباط نظام تولید، فروش با نظام مدیریت 
شهری و اداری، ارسال فله ای به دیگر نقاط، ضعف در امکان رهگیری بازار، 
ارسال فله ای، بازاریابی سنتی، حمایت ناکافی بخش دولتی در تسهیلگری امور، 
بنیان های مالی ناکافی با توجه تولیدات خرد، ضعف در اخذ و ارائۀ تسهیلات تولید 

و فروش و نوسازی صنف، نظام تأمین اجتماعی صنف

23

قیمت و ارزش 
محصول 

قیمت مناسب کالا، ارزش طراحی و زیباشناختی کالا، مشتری پسند و 
چشم نواز بودن محصول، ارزش فرهنگی و هویتی کالا، تنوع طراحی و 

قیمت محصول نوع کالا.

با  چینی  کالاهای  کشور،  اقتصادی  تحریم های  جهانی،  قیمت  از  تأثیرپذیری 
قیمت پایین تر، فرایند تولید خرد و هزینۀ تولید بالا

مدیریتی 

حمایت نسبی ولی ناکافی در تسهیلات بانکی، بیمه، تأمین اجتماعی و 
مالیات، ارتباط غیریکپارچه و ساختارنیافتۀ صنعتگران با نظام مدیریت 
دولتی شهری، نگاه غیر هویتی و تجاری مدیریت شهری به صنعتگران 
ارتباط  عدم  صنایع دستی،  شهرك  نبود  تجاری،  عوارض  اخذ  و  مس 
جلسات  برگزاری  ضعف  صنعتگران،  با  مدیران  مداوم  و  مناسب 
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مدل الگوواره ای اقتصاد محلی شهری مبتنی بر صنایع دستی 
بـا توجـه  به کدبنـدی، مقوله هـا و مفهـوم (مقولۀ اصلی) حاصـل از فراینـد مصاحبه 
کـه بـه سـه مفهـوم (مقولـه) اصلـی منتهـی شـد. فراینـد الگـوواره ای از کدگذاری 
محـوری کـه نتیجـۀ کار تحلیـل داده بنیـاد در آن تبییـن می شـود و در نهایـت، بـه 
کدگـذاری انتخابـی ختـم می شـود. ایـن مراحـل از کدگذاری بـه دنبـال کدگذاری 
بـاز انجـام شـده و فراینـد تبدیـل مفاهیم بـه مقوله هـا و یا خلاصـه  کـردن داده ها، 
تحـت عنـوان مقوله هـای اصلـی اسـت [33]. لـذا بـا توجه  به مـدل اقتصـاد محلی 
مبتنـی بـر صنایع دسـتی در محورهـای شـهری بـا تأکیـد بـر صنایع دسـتی ظروف 
مـس زنجـان بـه تفسـیر شـرایط علـّی، زمینـه ای، میانجـی، راهبـردی و پیامـدی 

پرداخته شده و مدل الگوواره ای آن ترسیم شد. 

شرایط علیّ
شـرایط علـّی در نظریـۀ مبنایـی بـه چرایـی و چگونگـی واکنـش سـوژه ها بـه یک 
پدیـدۀ خـاص اشـاره دارد [28]. در پژوهـش حاضر شـرایط علیّ به هویـت تاریخی 
و برنـد صنعـت مـس در اقتصـاد محلـی شـهر زنجان و چالـش اضمحـلال کالبدی 
محـور مسـگرها در رونـق اقتصاد محلـی صنایع دسـتی اشـاره دارد. از جمله عوامل 
علـّی مؤثـر (قوت) کـه به رشـد صنعت مسـگری در خیابان مسـگرها شـهر زنجان 
منجـر شـده اسـت، می توان بـه وجود هویـت تاریخـی خیابـان مسـگرها و کارکرد 
محـور،  در  مسـی  ظـروف  صنایـع  کارگاه هـای  شـهری،  اقتصـاد  در  آن  سـنتی 
فروشـگاه های فـروش صنایع دسـتی در محـور، تجربه و سـابقۀ صنعتگـران، ارزش 
تاریخـی و فرهنگـی صنعـت مـس در زنجان و محور مسـگرها، قرارگیـری در بافت 
مرکـزی شـهر، کیفیت و دوام زیسـتی محصـول، اصالت هویتـی کالا، قرارگیری در 
خروجی مسـافر و اماکـن زیارتی و سـیاحتی تاریخی، مشتری پسـند بودن محصول، 
نمـاد سـوغات زنجـان، تولیـد بومـی، ظریـف کاری و متنوع سـازی محصول، اشـاره 
کـرد. در سـوی دیگـر اضمحلال تدریجی کالبدی محور مسـگرها (توحیـد) در ابعاد 
سـاختمانی، شـبکه، خدمـات و تسـهیلات از ضعف هـا و چالش هـای علـّی محـور 
یادشـده هسـتند. فراینـد حاصـل از مصاحبـه و مشـاهده های میدانـی در خصـوص 
چالش هـای علـّی خیابـان مسـگرها کـه بـر اقتصـاد محلی مبتنـی بر صنایع دسـتی 
مـس نشـان می دهـد بافت کالبـدی فعلی دچار فرسـودگی کالبدی شـده و سـاختار 
فیزیکـی آن در ابعـاد مختلـف بـا مسـائل جـدی مواجه اسـت. از جملـه چالش های 
علـّی کالبدی محور مسـگرهای شـهر زنجان می تـوان به مواردی مانند فرسـودگی 
فیزیکـی و عمـر بالای 40 سـال سـاختمان ها، کیفیت نامناسـب معبر، نبـود مبلمان 
حداقلـی ماننـد صندلـی، نشـیمنگاه، سطل آشـغال، روشـنایی، نمـای نامناسـب و 

آن هـا،  بهسـازی  عـدم  و  پیاده روهـا  سـنگ فرش  از بین رفتگـی  کـدر،  و  فرسـوده 
اسـتفاده از مصالـح نامرغـوب در کف سـازی، سـد معبر در محـور، حیوانـات موزی، 
بهداشـت نامناسـب و آلودگـی بصـری و صوتـی محـور، تراکـم ترافیکـی و التقـاط 
سـواره و پیـاده، خوانایـی نامناسـب مسـیر، نبود سـایبان، چینـش نامناسـب کالا در 
پیاده روهـا، انبارهـای کالایـی فرسـوده، زیر سـاخت شـبکۀ فاضلاب اشـاره کرد. در 
چالـش علیّ کالبـدی پاسـخ گویان معتقدند که وضعیت کالبدی سـاختمان ها بسـیار 
بـوده و ضوابـط و مقـررات شهرسـازی اجـازۀ نوسـازی را نـداده و یـا  نامناسـب 
وضعیـت  پاسـخ گویان  اسـت.  بـالا  شـهری  مدیریـت  از  مجـوز  اخـذ  هزینه هـای 
پیـاده رو محـور را بسـیار آشـفته ارزیابـی کردنـد و اذعـان داشـتند کـه سـنگ فرش 
استفاده شـده نامرغـوب بـوده و کیفیـت اجرایـی لازم را نداشـته اسـت. همچنیـن، 
ورثـه ای بـودن برخـی بناها نیـز عاملی برای نوسـازی و بهسـازی بناها بوده اسـت. 
نبـود تابلوهـای راهنمـا مسـافر، سـد معبـر پیاده روها توسـط دیگـر کاسـبان، وجود 
مراکـز پخـش مـواد غذایـی بـا ایجـاد تراکـم بارگیـری و تخلیـۀ بـار در محـور، 
فعالیت هـای ناسـازگار در محـور، نبود مبلمان بهداشـتی و زیباشـناختی نیـز از موارد 
مهـم بیان شـده توسـط صنعتگران و فروشـندگان مس زنجـان در خیابان مسـگرها 
(توحیـد) بـوده اسـت. در مصاحبـۀ نمونـه از آقـای ا- ف کـه از تولیدکننـدگان و 
فروشـندگان صنایع دسـتی مس و چاقوی زنجان در خیابان مسـگرها اسـت ایشـان 
اشـاره داشـتند کـه صنعت مس خیابـان مسـگرها زنجـان دارای تاریـخ طولانی در 
شـهر زنجـان بـوده و در گذشـتۀ نه چنـدان دور (حـدود 40 سـال قبـل) افـراد از 
اینجـا  بـه  جهیزیـه  ظـروف  خریـد  بـرای  زنجـان  اطـراف  شـهرهای  و  روسـتاها 
می آمدنـد و ممکـن بود برای چنـد روز در مسـافرخانه های اطراف مانند مسـافرخانۀ 
قیـدار، طـارم، اسـلامی یـا در امامزاده اسـکان داشـته باشـند. اما با گذشـت زمان با 
آمـدن ظرف هـای جدیـد ماننـد ظـروف چینـی، لعابـی، فلـزی، روحـی، اسـتیل، 
ملامیـن، پلاسـتیکی و غیـره ایـن صنعـت در محـور یادشـده از بیـن رفتـه بـرای 
مدت هـا فرامـوش شـد. در پاسـخ بـه سـؤال چگونـه دوبـاره ایـن محـور بـرای 
صنایع دسـتی جـان گرفتـه اسـت؟ ایشـان فرمودنـد کـه توصیه هـا و بیـان مزایـا و 
فواید اسـتفادۀ بهداشـتی و پزشـکی ظروف مسـی و همچنین، رونق صنایع دستی از 
یک طـرف و تبلیغـات صنایع دسـتی زنجـان و ثبت میراثی آن ها باعث شـد بسـیاری 
از صنعتگـران قدیمـی که مشـغول سـاخت صنایع دسـتی ظروف مسـی بـه  صورت 
محـدود بودنـد بـا توجـه  به اینکـه در محـور مسـگرها صاحب ملـک و مغـازه بودند 
دوبـاره بـه ایـن محـور بیاینـد و مشـغول تولیـد و فـروش ظـروف مسـی شـوند که 
رفته رفتـه محـل تولیـدی خود را به حاشـیۀ شـهر (مانند سـایت کارگاهی، شـهرك 

صنعتی) انتقال داده و محل کسب و فروش در خیابان مسگرها باشد.
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شرایط زمینه ساز
شـرایط زمینـه ای مجموعـه خاصـی از شـرایط  هسـتند کـه در یک زمـان و مـکان 
خـاص پدیـد می آینـد تـا مجمـوع اوضاع واحـوال یا شـرایطی را بـه وجـود آورند که 
اشـخاص یـا افـراد (گروه هـا) با عمـل و تعامل هـای خود بـه آن ها پاسـخ می دهند. 
شـرایط زمینـه ای منشـأ در شـرایط علیّ و دخیـل دارند و محصـول چگونگی تلاقی 
و تلفیـق آن هـا هسـتند [28]. در واقـع متغیرهـای زمینه ای، اشـاره بـه عوامل بافت 
و زمینـه ای دارد کـه بـه اقتصاد محلـی مبتنی بر صنایع دسـتی در محورمسـگرهای 
شـهر زنجـان منجر می شـود. نتایج به دسـت آمده نشـان می دهـد شـرایط زمینه ای 
در سـه محـور وضعیـت خدمـات و تسـهیلات محـور، برنـد، وضعیـت مدیریـت و 
پشـتیبانی صنایع دسـتی قابـل  بررسـی اسـت عوامل زمینـه ای خدمات و تسـهیلات 
محـور می توانـد در وجـود اماکـن زیارتـی، مذهبـی، اقامتگاهـی و پذیرایـی محور و 
پیرامـون آب باشـد. از جملـه عوامـل به دسـت آمده از فراینـد مصاحبـه و مشـاهده 
می تـوان به وجـود امامزاده سـید ابراهیـم زنجان با ظرفیـت زیارتی، اسـتراحتگاهی 
موقـت، مهمان پذیرهـای طـارم، قیـدار، الویـن، خانه های بوم گـردی ماننـد ددمان، 
دخـان و هتـل سـپید زنجـان با ظرفیـت اقامتی اشـاره کـرد. نزدیکی و مجـاورت با 
ایسـتگاه های حمل ونقـل عمومـی و دسترسـی نسـبتاً مناسـب بـه پارکینگ هـای 
عمومـی، خدمـات پذیرایـی، امـکان خـروج سـریع از بافـت ترافیکـی شـهر، امکان 
بارگیـری و ارسـال کالا، دسترسـی بـه سـایر امـکان فرهنگی تاریخی شـهر اشـاره 
کـرد. ایـن عوامل شـرایط زمینه سـاز بـرای رونـق اقتصاد محلـی در محور یادشـده 
بـوده کـه بـه حضـور خریـداران، گردشـگران منجـر می شـود و اقتصـاد مبتنـی بـر 
صنایع دسـتی در آن را رونـق می بخشـد. در کنـار ایـن عوامـل چالش هـای خدماتی 
و تسـهیلاتی ماننـد دسترسـی نامناسـب بـه سـرویس بهداشـتی، ظرفیـت پاییـن 
اسـکان، ظرفیـت پارکینـگ و عـدم هدایـت مؤثـر خـودرو بـه پارکینگ، بهداشـت 

نامناسب محور از موارد مهم بیان شده است.
مصاحبـه بـا صنعتگـران (و فروشـندگان) نشـان می دهد برنـد بودن صنعت دسـتی 
مـس زنجـان در مقیـاس محلـی، منطقـه ای و ملـی معروفیـت داشـته و خیابـان 
مسـگرها نمـاد تولیـد و فـروش صنایع دسـتی زنجان (به ویژه ظروف مسـی) اسـت. 
عوامـل زمینـه ای برنـد محصـول می تـوان به شـهرت محلـی، منطقـه ای و جهانی 
صنایع دسـتی مـس ایـران و مـس زنجـان، ثبـت ملـی صنایـع مـس زنجـان، تنوع 
محصـول، کاربـردی  بـودن روزمـرۀ محصـول، حـک نـام زنجـان روی محصـول، 
کیفیت سـاخت، اسـتحکام محصـول، خلوص مواد اولیه، هنر دسـت، شـناخت و نام 
خیابـان بـا نـام مسـگرها، توجـه بـه جزئیـات و ظرافـت محصـول، توجـه بـه ابعاد 
زیباشـناختی محصـول، بومـی بـودن تولیدکننـدگان، قیمـت مناسـب کالا، سـابقه 
تاریخـی محصـول، اشـاره کـرد کـه بـه شـکل گیری صنایـع محلـی در خیابـان 
مسـگرها منجـر شـده و برنـد مـس زنجـان را شـکل داده اسـت. برند مـس زنجان 
برنـدی بـا شـناخت منطقـه ای، ملی و جهانی اسـت کـه در خیابان مسـگرها هویت 
یافتـه و اقتصـاد محلی آن را شـکل داده اسـت، طوری که آدرس دهی صنایع دسـتی 
مـس و چاقـو در زنجـان بـرای گردشـگران، مسـافران بـا نشـانی: سـعدی جنوبـی 

روبه روی بازار، خیابان مسگرها هویت می یابد. 
شـرایط زمینـه ای مدیریـت و پشـتیبانی صنایع دسـتی در خیابـان مسـگرها نشـان 
میـراث   سـازمان  توسـط  جهانـی  و  ملـی  مجامـع  در  محصـول  معرفـی  می دهـد 
فرهنگـی و گردشـگری، و شـبکه های مجـازی، امـکان فـروش اینترنتـی، امـکان 
تعمیـر و بازسـازی محصول، وجـود اتحادیۀ مسـگران، بیان صنعت مـس زنجان در 
بروشـورهای تبلیغاتـی صنایع دسـتی زنجـان، وجـود خدمـات پشـتیبان مـس مانند 
محـور، معرفـی محصـول بـه  قلع گـری، سـفیدگری، قلم زنـی ظـروف مسـی در 
دیگـران، حکاکـی نـام سـازندۀ محصـول روی کالا، ارسـال کالا بـه دیگـر نقـاط 
کشـور، دادن کادو یـا هدیـۀ صنایع دسـتی مس به گردشـگران، آمـوزش تخصصی 
صنعتگـران جدیـد توسـط اتحادیـه یـا سـایر صنعتگـران، مهمانـان در مراسـم های 
مختلـف مدیریـت شـهری از جملـه عوامـل قـوت زمینـه ای مدیریـت و پشـتیبانی 
محصـول اسـت در کنار ایـن عوامل قـوت: فروش فلـه ای، ضعف بسـته بندی، نبود 
نظـام رهگیـری کالا، ضعـف مشـتری مداری، فروش محـدود اینترنتـی، بنیان مالی 
ناکافـی صنعتگـران، ضعف ارائۀ تسـهیلات، بازاریابی سـنتی، عدم امـکان مرجوعی 

یـا تعویـض کالا در فروش مجـازی، ارتباط مدیریتـی ضعیف صنعتگـران و مدیران 
مرتبـط، نـگاه تجـاری مدیریـت شـهری بـه سـاختار خیابـان مسـگرها و اصنـاف 
صنایع دسـتی آن در نتیجـۀ عدم بهسـازی و نوسـازی محـور، نظام تأمیـن اجتماعی 
نامناسـب ضعـف آموزش هـای بازاریابـی محصـول، تولیـد و فروش نسـبتاً سـنتی، 
ضعـف کـد اصالـت کالا، نبود نظـام رهگیـری کالا، از جمله عوامل زمینـه ای منفی 
بـا  مصاحبـه  هسـتند.  مسـگرها  خیابـان  در  صنایع دسـتی  پشـتیبانی  و  مدیریـت 
صنعتگـران (تولید و فروشـندگان) نشـان می دهد نگاه تولیدکنندگان و فروشـندگان 
بـه مدیریت شـهری در رسـیدگی بـه محور مسـگرها و صنعـت مس نگاه مناسـبی 
نبـوده و اقدامـات و شـیوه نامۀ آن هـا را مانعـی بـرای رونـق صنعـت مـس زنجـان 
می داننـد. در مصاحبه هـا ضعـف صدور مجوز بهسـازی و نوسـازی، ضعـف مدیریت 
شـهری در رسـیدگی و سـاماندهی ترافیکی، بهسـازی معبر، پیاده رو، مبلمان و غیره 
را موضوعـی مهـم و تکـراری محسـوب می شـد. ضعف تعامـل مدیریت شـهری و 
اداری بـا صنعتگـران و اصنـاف صنایـع مـس زنجان چالـش زمینه ای بـرای حرکت 

کند روند توسعۀ صنایع دستی در محور مسگرها لحاظ شد. 

 شرایط مداخله گر و میانجی
شـرایط میانجـی یـا مداخله گر، دسـته ای از عوامل و متغیرها هسـتند که اثربخشـی 
اقدامـات برنامه ریـزان را خنثـی می کننـد. وجـود فاکتورهـای مداخله گـر، همـواره 
سـبب می شـوند تـا فشـار بیشـتری بـه سیسـتم وارد شـود و انـرژی و کارایـی آن 
کاهـش یابـد [28]. بـه  بیـان  دیگـر، این شـرایط بـه عوامـل و عناصری مناسـب یا 
نامناسـب اشـاره دارنـد کـه اثـرات یـک یـا چنـد عامـل تغییـر را کندتـر یـا فعال تر 
می سـازند [29]. تبییـن شـرایط میانجـی اقتصـاد محلـی مبتنی بر صنایع دسـتی در 
محـور مسـگرهای زنجـان وابسـته به عوامـل و متغیرهـای بیرونی مرتبط می شـود 
کـه روی اقتصـاد محلـی خیابـان مسـگرها تأثیرگـذاری دارد. از جملـه عوامل فعال 
تأثیرگـذار مدیریـت صنایع دسـتی و نـگاه کلان مدیریـت محلی و منطقـه ای و ملی 
بـه رونـق صنعـت اسـت کـه بـا اهرم هـا و قوانیـن تسـهیل گر فعال سـازی صنعـت 
یادشـده را رقـم می زنـد. نـگاه مثبـت مدیریـت محلـی (سـازمان میراث فرهنگی و 
صنایع دسـتی اسـتان، و دسـتگاه های خدمات رسـان) در ارائـۀ خدمات پشـتیبانی اثر 
تجاری سـازی  و  بازاریابـی  دارد.  صنایع دسـتی  محلـی  اقتصـاد  رونـق  بـر  فعـال 
محصـولات صنایع دسـتی بـا معرفـی صنایع دسـتی مـس زنجـان، پیگیـری ثبـت 
جهانـی آن، معرفـی زنجـان بـه  عنوان شـهر ملـی ملیله، برگـزاری نمایشـگاه های 
از  حمایـت  رایـگان،  بـه  صـورت  صنایع دسـتی  معرفـی  بـرای  اسـتانی  و  ملـی 
شـرکت های دانش بنیـان بـرای تقویـت بازاریابـی الکترونیکـی صنایع دسـتی، ارائۀ 
تسـهیلات و حمایت هـای مالـی برای بهبـود کیفیت تولیـدات، برگـزاری دوره های 
آموزشـی و ترویـج فـروش محصـولات در بازارهـای داخلـی و بین المللـی، نـگاه 
مثبـت مدیریت هـای مختلف اسـتان به صنایع دسـتی مـس و معرفی، خریـد صنایع 
از صنعتگـران و فروشـندگان برای مراسـم های مختلـف، ارائۀ مشـوق های حمایتی 
بـرای صادرات محصـول به کشـورهای دیگر (ماننـد معافیت پیمان سـپاری ارزی)، 
معرفـی محصـولات از طریـق رایزنی هـای فرهنگی و سـفارتخانه ها، تعیین سـقف 
معافیت هـای مالیاتـی بـرای صنایع دسـتی (مانند مـادۀ 142 قانون مالیـاتii)، قانون 
حمایـت از هنرمنـدان، اسـتادکاران و فعـالان صنایع دسـتی (1396)، فعـال  بـودن 
اتحادیـۀ صنایع دسـتی و مؤسسـۀ اتحادیـۀ صنـف مسـگران زنجان، وجـود اتحادیۀ 
نشـان  ثبـت  صنایع دسـتی،  صنعتگـران  بیمـۀ  زنجـان،  صنایع دسـتی  تعاونـی 
جغرافیایـی چاقـو و ملیلـه (روی مس) زنجان، سـاخت خانه هنرهای سـنتی زنجان 
بـرای آمـوزش رشـته های بومـی و سـنتی صنایع دسـتی از جملـه ظـروف مسـی، 
معرفـی فروشـگاه های آنلایـن و سـنتی صنایع دسـتی در تارنماهـای مختلف دولتی 
و غیردولتـی اشـاره داشـت. در شـرایط میانجـی عوامـل مانع یـا کندکننـدۀ اقتصاد 
محلـی مبتنـی بر صنایع دسـتی مس را می تـوان در نـگاه درآمدی مدیریت شـهری 
بـه اصناف فعال در صنایع دسـتی خیابان مسـگرها اشـاره داشـت که مانـع جدی در 
بهسـازی و نوسـازی بافت اسـت. ضعف طرح های توسـعۀ شـهری و ضعـف برنامۀ 
تفصیلـی و طـرح موضعـی در مقیـاس خیابـان مسـگرها و طـرح موضوعی توسـعۀ 
صنایع دسـتی در مقیـاس فضـای شـهری، تـورم، تحریم، مشـکلات مبادلـه، امکان 
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انتقـال و جابه جایـی پـول در نظـام بانکـی، مشـکلات تأمیـن مـواد اولیـه، نوسـان 
ناپایـدار قیمتـی در مـواد خـام و ابزارهـای مـورد نیـاز، ضعـف ظرفیت سـازی در 
شـکل گیری  مسـگرها،  خیابـان  صنفـی  فعالیت هـای  فضایـی  سـازمان دهی 
خودانگیختـه و بـدون برنامه ریـزی فعالیت های مختلـف صنفی در خیابـان و ضعف 
توجـه مدیریـت شـهری بـه سـازمان فضایـی محـور، یکپارچـه نبـودن سـاختار و 
کارکـرد مدیریـت شـهری در مداخلـۀ بافت هـای مرکـزی شـهر از جملـه خیابـان 
مسـگرها، هماهنگـی و ارتبـاط ضعیـف مدیریـت شـهری درون و میان سـازمانی و 
برون سـازمانی (تولیدکننـده و اصنـاف)، ضعـف تسـهیلگری مدیریـت بیـن فعالان 
صنایع دسـتی و مدیریت هـای مختلـف بـا وجـود پیگیـری اتحادیـه، تقلبـی شـدن 
برخـی کالا و محصـولات مسـی بـا نـام زنجـان از جمله عوامـل کندکننـدۀ اقتصاد 

مبتنی بر صنایع دستی در محور مسگرهای زنجان است.

شرایط راهبردی
در نظریـۀ داده بنیـاد راهبردهـا بـه ارائـۀ راه حل هایـی بـرای مواجهه با پدیـدۀ مورد 
مطالعـه اشـاره دارد کـه هـدف آن، اداره  کردن پدیدۀ مـورد مطالعه، برخـورد با آن و 
حساسـیت نشـان  دادن در برابر آن اسـت [35]. راهبرد مکانیزم و تدبیری اسـت که 
در برخـورد بـا پدیـده بـه کار گرفتـه می شـود. کنشـگران جهـت تحقـق پدیـده به 
تدابیـری می اندیشـند و بـر اسـاس شـرایط و امکانـات موجـود راهبـردی را اخـذ 
می کننـد. بـه بیـان  دیگـر، راهبـرد کنش هـای هدفمندی اسـت که بـرای حل یک 
مسـئله بـا نیـل بـه اهدافـی صـورت می گیرنـد و بـا صـورت  گرفتـن آن هـا پدیـده 
محقـق می شـود. در نظریۀ اسـتروس و کوربین شـرایط زمینه ای و شـرایط میانجی 
هـر دو بـر راهبردهـا ناظرنـد و متوجـه فعالیت هـا و برنامه هایـی هسـتند کـه بـه 
تحقـق و شـکل گیری پدیـده منجـر شـود [30]. راهبردها تشـدید یـا تضعیف کنندۀ 
زمینـه هسـتند [36]. در واقـع، راهبردهـا دربرگیرنـدۀ اقدامات و راهبردهایی اسـت 
کـه فعـالان (خصوصـی یا دولتـی) برای توسـعۀ صنایع دسـتی بـه کار می گیرند که 
باشـد.  غیرفعـال)  و  (عملیاتی نشـده  ناقـص  یـا  (فعـال)  درسـت  اسـت  ممکـن 
راهبردهـای فعـال به دسـت آمده از شـرایط علـّی، زمینـه ای و میانجی برای توسـعۀ 
اقتصـاد محلـی مبتنـی بـر صنایع دسـتی در محورهـای شـهری (محور مسـگرهای 
زنجـان) را می تـوان در تدویـن برنامه هـای توسـعه صنایع دسـتی در نظـام مدیریت 
در سـطح ملـی ماننـد مـواد 2 قانـون برنامـۀ ششـم توسـعه، بنـد 2 مـادۀ 11، بند 1 
مـادۀ 6، بنـد خ مـادۀ 28، فصـل 17 برنامـه هفتـم توسـعه اشـاره کـرد کـه بـه 
موضوع هـای مختلـف تقویـت صنایع دسـتی در ابعـاد مختلـف اقتصـادی پرداختـه 
اسـت. قانـون حمایـت از اسـتادکاران صنایع دسـتی مصـوب 1398، قانـون تأمیـن 
اجتماعـی صنایع دسـتی مصـوب 1388، قانـون ایجـاد شـهرك ها و بازارچه هـای 
صنایع دسـتی  کالاهـای  ورود  ممنوعیـت  توسـعه،  هفتـم  برنامـۀ  در  صنایع دسـتی 
خارجـی بـه ایـران (ابلاغیـه 1397 وزارت صنعـت)، الـزام شـهرداری بـرای تهیـۀ 
طرح هـای توسـعۀ شـهری موضعـی در بافت هـای مرکـزی و محورهـای تاریخـی 
شـهر در غالـب قانون احیـا بافت های تاریخی و فرهنگی شـهرها (مصـوب 1398). 
لحـاظ کـردن مقـررات طراحـی در بافت هـا و محورهـای مرکـزی شـهر، قانـون 
 ،(1389 (مصـوب  شـهری  ناکارآمـد  و  فرسـوده  بافت هـای  احیـای  از  حمایـت 
دسـتورالعمل های محلـی ایجـاد بازارچه هـای صنایع دسـتی و برگـزاری نمایشـگاه 
اشـاره کـرد. در سـطح محلی (شـهر زنجـان) وجـود طـرح تفصیلی شـهر زنجان و 
ارائـۀ برنامـه در محـور مسـگرها، ارتبـاط سـازمان میـراث  فرهنگـی بـا فعـالان 
صنایع دسـتی، معرفـی محصـولات توسـط نهادهـای مدیریتـی بـه دیگـر بخـش، 
فعـال  بـودن اتـاق بازرگانـی و سـازمان صنایـع و تجـارت اسـتان بـرای فـروش و 
صـادرات محصـول، ارائۀ برنامه هـای نمایـش و معرفی صنعت مسـگری زنجان در 
شـبکۀ اسـتانی صـدا و سـیمای زنجـان، از جملـه سیاسـت ها راهبردهـای توسـعۀ 
اقتصـاد محلی مبتنی بر صنایع دسـتی از جمله مسـگری اسـت. در سـاختار مصاحبه 
بـا فعـالان صنایع دسـتی خیابان مسـگرها و بررسـی قوانیـن و مقـررات راهبردهای 
غیـر فعـال و مانـع کـه یـا مانع و ناقـص بـوده، یـا عملیاتی نشـده و یا بـه آن توجه 
نشـده اسـت شـامل مـواردی از جمله: ضعـف تسـهیلگری و ارتباط مسـتمر مدیران 
با صنعتگران و فعالان صنایع دسـتی، عملیاتی نشـدن بسـیاری از قوانین بالادسـتی 

در حمایـت از صنایع دسـتی، بروکراسـی اداری در ارائـۀ خدمـات اجرایـی و مالـی به 
صنعتگـران، سیاسـت های پراکنـده، لحظـه ای و متغیـر نظـام مالی و ارزی ناشـی از 
برنامه هـای  اجرایـی  سیاسـت های  ضعـف  کالا،  فـروش  و  انتقـال  در  تحریم هـا 
تدوین شـدۀ بالادسـتی، ضوابـط و مقـررات طـرح تفصیلـی در برخـورد بـا محـور 
مسـگرها، نـگاه درآمـدی مدیریت شـهری در ارائۀ مجوزهای بهسـازی و نوسـازی، 
نبـود برنامـه و طرح مشـخص طراحی شـهری و بهسـازی محور مسـگرها، زمان بر 
بـودن اخذ تسـهیلات بانکـی جهت توسـعۀ صنایع دسـتی، واردات مواد خـام و اولیه 
از دیگـر اسـتان ها و شـکورها (ماننـد اصفهـان و ترکیـه) بـا وجـود معـدن مـس در 
محـور  و  صنایع دسـتی  بـا  مواجـه  در  شـهری  یکپارچـه  مدیریـت  نبـود  زنجـان، 
مسـگرها، ضعـف سیاسـت های بازاریابـی و صـادرات محصـول، ضعـف در ارائـه و 
برگـزاری دوره هـای آموزشـی، نبـود سـامانه های یکپارچـۀ رهگیـری محصـولات 
بهداشـتی،  خدمـات  نامناسـب  مدیریـت  کالا،  اصالـت  تشـخیص  و  صنایع دسـتی 
سـاماندهی  سیاسـت  نبـود  یادشـده،  محـور  در  گردشـگری  و  مبلمـان  رفاهـی، 
فعالیت هـا و سـازمان فضایـی کارکردهـای و اصنـاف مختلف در محور، نبـود برنامه 
برنامه هـای  نبـود  مسـگرها،  محـور  ترافیکـی  بـار  هدایـت  و  کنتـرل  سیاسـت  و 
مشـخص در تثبیـت و توسـعۀ برند مـس زنجان. نبود سیاسـت نظـام کنترل عرضه 
و تقاضـای مـواد اولیـه و محصـول نهایـی، ناکافـی و ضعـف سیاسـت های پایداری 
قیمـت مـواد خام، ضعف اجرایـی برنامه های بسـته بندی محصـول و کاهش فروش 
فلـه ای در راسـتای کیفیـت بخشـی و برندسـازی محصـول، ضعف نظام پشـتیبانی 
ناکافـی عرضـه و فروش محصـول، نبود سیاسـت کنترل ورود محصـولات خارجی 
صنایع دسـتی مـس علی رغـم وجود ابلاغیـه ممنوعیـت ورود صنایع دسـتی از جمله 

مسگری به ایران (1397)، محسوب می شود. 

 شرایط پیامدی
آخریـن اصطـلاح الگـوواره ای در روش اسـتروس و کوربیـن پیامدهاسـت. هـر جـا 
انجـام یـا عـدم انجـام عمـل، تعامـل معینـی در پاسـخ بـه امـر یا مسـئله ای یـا به 
 منظـور اداره یـا حفـظ موقعیتـی از سـوی فرد یا افـرادی انتخـاب شـود، پیامدهایی 
و  میانجـی  زمینـه ای،  علـّی،  شـرایط  از  حاصـل  پیامدهـای   .[28] می آیـد  پدیـد 
راهبـردی کـه بـه توسـعه یـا عـدم توسـعۀ اقتصـاد محلـی مبتنی بـر صنایع دسـتی 
بعـد  سـه  می تـوان  را  می شـود  منجـر  زنجـان  مسـگرهای  خیابـان  در  مسـگری 
پیامدهـای عملکـردی مدیریت شـهری و محلـی، پیامدهای فعالان صنایع دسـتی و 

سیاست های مدیریت کلان کشور طبقه بندی کرد. 
پیامـد محلـی مثبت توسـعۀ اقتصاد شـهری مبتنی بر صنایع دسـتی مـس را می توان 
در تقویـت تدریجـی محـور مسـگرها در تجدیـد و بازسـاخت صنایع دسـتی زنجان، 
گردشـگرپذیر شـدن محور مسـگرها با رونق صنایع دسـتی، برند شـدن صنایع مس 
زنجـان و بازیابـی هویت تاریخـی صنایع مسـی و فلزی زنجان، شـکل گیری مجدد 
گـری،  قلـع  مینـاکاری،  خاتـم کاری،  ماننـد  صنایع دسـتی  بـه  وابسـته  هنرهـای 
قلم زنـی، سـفیدگری، حکاکـی. رونـق و تولیـد اشـتغال محلـی ناشـی از جریـان 
فـروش کالای مسـی خیابـان مسـگرها و ایجـاد اشـتغال جدیـد، ورود جوانـان و 
تحصیل کـردگان بـه تولیـد و فـروش صنایع دسـتی مـس با توجـه  بـه بازخوردهای 
بـازار ایجادشـده در محـور مسـگرهای زنجان، تقویت رفاه و سـطح درآمد شـاغلان 
تقویـت  و  شـکل گیری  از  ناشـی  فعالیت هـای  رونـق  زنجـان،  صنایع دسـتی 
مهمان پذیرهـا،  کاروان سـراها،  بوم گـردی،  خانه هـای  (ماننـد:  صنایع دسـتی 
رسـتوران ها، اغذیه فروشـی ها، چاقوسـازها، ابزارفروش هـا و غیـره) افزایـش بازدید 
از اماکـن تاریخـی پیرامـون محـور و رونـق اقتصـادی ناشـی از گردشـگری (مانند 
بـازار تاریخی، امامزاده سـید ابراهیم، کاروان سـرای دخان، مسـجد یـری، تیمچه ها، 
جامـع،  مسـجد  سـبزه میدان،  مجموعـۀ  سـبزه میدان،  پیـاده راه  انقـلاب،  خیابـان 
امارت هـای وابسـته بـه خانـدان، ذوالفقـاری، موزۀ مـردان نمکـی و غیـره)، تبدیل 
 شـدن زنجـان بـه  عنـوان صادرکننـدۀ ظـروف مسـی و ارزآوری محلـی و ملـی. 
پیامدهـای منفـی در توسـعۀ اقتصاد شـهری مبتنی بر صنایع دسـتی مـس زنجان را 
می تـوان در وابسـتگی مـواد خـام و اولیـۀ فعـالان صنعـت مس، فرسـودگی شـدید 
کالبدی محور مسـگرها، شـرایط کیفی نامناسـب پیاده رو و مبلمان محور مسـگرها، 
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جریـان ترافیکـی کنتـرل نشـده، به چالش کشـیده  شـدن برند مس زنجـان با توجه 
 بـه مسـئلۀ تشـخیص اصالـت کالا، سـازمان و توزیـع فضایـی نامناسـب فعـالان 
صنایع دسـتی در طـول محـور مسـگرها، کیفیـت نامناسـب نمـای بناهـا و آشـفتی 
بصـری آن، کاهـش تـوان رقابت پذیری محصـول با توجه  بـه برنامه هـای بازاریابی 
رقیبـان، احسـاس ناخوشـایند گردشـگران از کیفیـت کالبـدی، خدمـات رفاهـی و 
تسـهیلات عمومـی در محـور مسـگرها و خاطـرۀ ذهنی منفـی گردشـگر، در نتیجه 
کاهـش مانـدگاری، تـداوم و تکـرار حضـور. سـردرگمی تولیدکننده و فروشـنده در 

نظـام اخـذ و ارائـۀ تسـهیلات و خدمـات و احسـاس بی کفایتـی مدیریتـی در ذهـن 
فعـالان صنایع دسـتی ناشـی از ضعف اجـرا و دیوان سـالاری اداری در نتیجۀ محدود 

نگه  داشتن فرایند تولید و عرضه. 
میانجـی،  زمینـه ای،  علـّی،  شـرایط  از  ناشـی  الگـوواره ای  سـاختارهای  توجـه  بـا 
راهبـردی و پیامـدی مـدل الگـوواره ای توسـعۀ اقتصاد محلـی (شـهری) حاصل از 
صنایع دسـتی (ظـروف مسـی) در خیابـان مسـگرهای زنجـان بـه شـرح شـکل 3 

است.

شکل 3. مدل الگوواره ای اقتصاد محلی مبتنی بر صنایع دستی در محورهای تاریخی شهر
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بحثونتیجهگیری
برون دادهـای احیـای صنایع دسـتی جـدای اینکـه بـه احیـای هویـت تاریخـی و 
فرهنگـی سـرزمین منجر می شـود، در سـوی دیگـر اقتصـاد محلی مبتنی بـر آن را 
بـاز سـاخت می کنـد. بازسـاخت صنایع دسـتی در فضاهـای شـهری دارای هویـت 
سـاختی ـ کارکـردی، بازسـاخت اقتصـاد محلی را در پی داشـته و فضای شـهری را 
می کنـد.  حیـات  تجدیـد  آن  تاریخـی  و  سـنتی  ـ  هویتـی  کارکـرد  توجـه  بـه  بـا 
محورهـای شـهری در بافت هـای مرکـزی شـهر (به ویـژه شـهرهای بـا پیشـینۀ 
تاریخـی) یکـی از عناصـر بازسـاختی هسـتند کـه درگذشـته تاریخـی خـود محـل 
تجمـع فعالیت هـای مختلـف اقتصادی بـوده و اقتصـاد محلی را شـکل می دادند. در 
چنیـن شـهرهایی فعالیت هـای اقتصـادی مبتنـی بـر تولیـد و فروش صنایع دسـتی 
اصـولاً  ماننـد  کـه  اسـت  محلـی  اقتصـاد  شـکل دهندۀ  عناصـر  از  یکـی  متنـوع 
(ماننـد  فعالیتـی  نام گذاری هایـی  دارای  محـلات،  اجتماعـی  نام گذاری هـای 
حلبی سـازان،  گیوه بافـان،  جغوربغـوران،  بـزازان،  پـالان دوزان،  آهن فروشـان، 
مسـگران و غیـره) نیـز بوده اند. مسـگران یکی از فعـالان اقتصادی شـهرها بوده اند 
کـه اصـولاً در بافـت مرکـزی منتهـی به خروجـی شـهر اسـتقراریافته و بـا تولید و 
فـروش ظـروف مسـی بـه  عنـوان بخشـی از اقتصـاد محلـی بوده انـد. مسـگران 
زنجـان نیـز در گذشـتۀ هویتـی خـود در خیابـان مسـگرها مسـتقر بـوده و مشـغول 
فعالیـت بوده انـد. گرچـه ابعـاد منفـی مدرنیته و ماشـینی  شـدن تولید در کنـار تولید 
انبـوه سـاختار هویتـی و سـنتی ایـن محورهـا را از هـم پاشـانده و دیگـر نـام محور 
تبیین کننـدۀ سـاختار و کارکـرد آن نبـوده اسـت، امـا بـا تجدیـد و احیـا بازسـاختی 
صنایع دسـتی بـه شـیوۀ معاصرسـازی (هـر چنـد خودانگیختـه نیـز باشـد) به تدریج 
محورهـا بـه کارکرد سـنتی خود برگشـته و باز سـاخت هویتـی پیدا می کننـد. محور 
مسـگرهای شـهر زنجـان یکـی از محورهـای بـا سـاخت و کارکـرد سـنتی صنایع 
مـس زنجـان اسـت که در گـذر زمان بـا فراینـد ناشـی از مدرنیته دچـار اضمحلال 
کارکـردی و بـه  تناسـب آن کالبـدی شـده بـود. ایـن محـور بـا تبدیـل  شـدن بـه 
انبارهـای کالا و فعالیت هـای صنفـی غیرمرتبـط نه تنها هویت خود را از دسـت  داده 
بـود؛ بلکـه بـه  عنـوان محـور با سـاخت کالبـدی فرسـوده و نامناسـب نیز شـناخت 
برنامه هـای  برخـی  و  صنایع دسـتی  رونـق  بـا  به تدریـج  این حـال،  بـا  می شـد. 
مدیریتـی، محور مسـگرها به بازتجدیـد خودانگیخته و برخـی حمایت های مدیریتی 
روی آورده و دوبـاره شـکل گیری فعالیت هـای اقتصـادی مبتنـی بـر مـس را بـاز 
سـاخت می کنـد. مطالعـۀ محـور مسـگرها از فراینـد بنیـادی بازسـاخت فعالیـت 
صنایع دسـتی مـس و نقـش آن در اقتصـاد محلـی بـا مدل هـای داده بنیـاد نشـان 
می دهـد بازسـاخت صنایع دسـتی در محـور یادشـده مبتنـی بـر بازسـاخت اقتصـاد 
محلـی بـوده کـه بـا رونـق اقتصـادی صنایع دسـتی، تغییـر تدریجـی بافـت، ورود 
سـرمایه گذاران و فعـالان صنعـت مسـگری محـور، احیـا واحدهـای صنفـی مس و 
صنایع دسـتی وابسـته و گردشـگری پذیـر شـدن محـور همراه بـوده اسـت. تحلیل 
داده بنیـاد نشـان داد مفاهیـم اصلـی خدمـات و تسـهیلات، برندسـازی محصول، و 
کیفیـت کالبـدی بنیان هـای تعیین کننـده در اقتصـاد محلـی مبتنی بر صنایع دسـتی 
مـس در محـور مسـگرهای زنجـان اسـت کـه در ارتبـاط بـا فضـای شـهری بافت 
و  میانجـی  شـرایط  و  زمینـه ای  علـّی،  عوامـل  می یابـد.  عملکـرد  شـهر  مرکـزی 
راهبـردی در سـاختارهای قوت، فعال چالـش، مانع و کندکننـده در تحرك و پویایی 
اقتصـاد محلـی و یـا در تناقـض با آن اثرگـذار بر رونـد و فرایند احیـا و تجدید حیات 
اقتصـاد محلـی مبتنی بر صنایع دسـتی بوده انـد. حاصـل فرایند داده بنیاد در شـرایط 

پیامـدی مـدل الگـوواره ای نشـان می دهد برند شـدن صنایع دسـتی مـس زنجان و 
پشـتیبانی از آن بـا حضـور جوانـان، تحصیل کـردگان، گردشـگران رونـق اقتصـاد 
محلـی را بـا پیامـد مثبـت و در سـوی دیگـر سـازمان فضایـی نامناسـب، کیفیـت 
کالبـدی و خدماتـی نامناسـب محـور، مسـئلۀ اصالت پذیـری کالا، ذهنیـت منفی و 
دوسـویۀ صنعتگـران و مدیریت شـهری از جمله عوامـل پیامدی منفـی تأثیرگذار بر 
بازسـاخت اقتصـاد مبتنی بـر صنایع دسـتی در محورهای مرکزی شـهر بوده اسـت. 
در راسـتای بهبـود سـاختار محـور یادشـده و تسـریع بازسـاخت یادشـده در محـور 
مسـگرها پیشـنهاد می شـود: مدیریت شـهری در ارتباط با سـاختار کالبدی محور و 
بافـت پیرامـون برنامه هـای عملیاتـی و کاربـردی هدفمندتـری را اجـرا کـرده و بـا 
تغییـر رویـۀ فکـری و ذهنـی مدیریتـی پیامدهـای منفـی را بـه پیامدهـای مثبـت 
کارکـردی تبدیـل کنـد. لـزوم تهیـۀ طرح هـای موضعـی و موضوعی احیـای بافت 
اسـت.  اولیـه  ضروریـات  جملـه  از  کارکـردی)  و  سـاختاری  باهویـت  (متناسـب 
اصالت پذیـر کـردن کالا، تنوع بخشـی بـه محتـوای شـکلی محصـول، بسـته بندی 
برنـدی آن، پایدارسـازی تأمیـن مـواد اولیـه، سـازماندهی فضایـی محـور، افزایش 
ضریـب اجـرای قوانیـن حمایتـی و رقابت پذیری کـردن محصول با مشـابه خارجی 
و کنتـرل نظـام واردات محصولات مشـابه از جملـه رویکردهای اولیـه رونق اقتصاد 
محلـی مبتنـی بـر صنایع دسـتی مـس اسـت. بـا ایـن توصیـف جهـت تبییـن و 
تعمیم پذیـری گسـتردۀ بنیـان و مدل پژوهـش، پیشـنهاد می کند که فراینـد مطالعۀ 

گسترده تر و پژوهش های تطبیقی بیشتری در زمینۀ مورد نظر انجام پذیرد.

مشارکتنویسندگان
نویسندۀ اول 50 درصد و نویسندۀ دوم 50 درصد. 

تشکروقدردانی
مقالۀ حاضر حامی مادی و معنوی ندارد.

تعارضمنافع
نویسـندگان منافعـی تجـاری در ایـن پژوهـش نداشـته اند و در قبـال انجـام و ارائۀ 
ایـن پژوهـش وجهـی دریافت نکرده انـد. همچنیـن، این اثـر پیش از ایـن در جایی 

منتشر نشده و هم زمان به نشریۀ دیگری ارائه نشده است.

یادداشتها
i الگـوواره یـا سرمشـق همـان پارادایـم می باشـد کـه در بسـیاری از متـون علمـی 

جغرافیایی (مانند فلسفۀ جغرافیا) مفهوم پارادایم بیشتر به کاربرده می شود.
ii مـادۀ 142 قانـون مالیات هـای مسـتقیم: درآمـد کارگاه هـای فـرش دسـتباف و 

صنایـع دسـتی و شـرکت های تعاونـی و اتحادیه هـای تولیـدی مربوطـه از پرداخت 
مالیات نرخ صفر است .درواقع تولید این اقلام فاقد مالیات می باشد.
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