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Abstract ARTICL EINFO 

In a new approach to the city, the creative city has been proposed as a strategic 

method in the field of thinking, planning and implementing urban plans. Due to 

the profound changes that are taking place in the urban environment, urban 

creativity is a vital factor in solving many of the city's problems. In this regard, 

the purpose of the present study; recognizing the set of effective factors in 

creativity (competitive advantages and existing capacities) in order to achieve 

urban branding in Damghan. The approach governing the research space is 

qualitative and the type of research is applied and in terms of implementation is 

survey type (observation and interview). The statistical population of the present 

study includes (all senior managers of the municipality, faculty members of the 

Department of Geography, Art and Urban Planning, city councils and people 

with experience in the field of urban management) who were selected using the 

Delphi method 17 people as a sample size.  For data analysis, the method of 

Grand Theory (Foundation Data Theory) has been used. From the results of 

interviews with experts to examine the existing capacities and competitive 

advantages using the grounded theory method, 42 concepts and 7 categories 

(Imagery, strategic and comprehensive document and planning, identifying the 

value of competitive advantages and existing capacities, infrastructure 

development, innovation, urban regeneration, integrated urban management) 

were extracted. 
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Extended Abstract 

 

Introduction 

In a new approach to the city, the creative city 

has been proposed as a strategic method in the 

field of thinking, planning and implementing 

urban plans. Due to the profound changes that 

are taking place in the urban environment, 

urban creativity is a vital factor in solving many 

of the city's problems. The idea of a creative 

city is a new and important topic in the field of 

urban studies and planning, especially urban 

management, and emphasizes on improving the 

living environment and improving the quality 

of life of citizens. Among the cities of Iran, 

Damghan is one of the important cities 

(Semnan province), which has a high potential 

for tourism development, especially historical 

and cultural. The city of Damghan has 

somehow shaped or produced a symbol or 

symbols that express the function and identity 

of the city during its historical ups and downs. 

Damghan is a historical, cultural and artistic 

city, or in other words, they are used today in 

the discourse of urban studies, it is a creative 

city and has its own brand, a brand that 

recognizes the city of Damghan. Therefore, it is 

necessary, due to the lack of attention to the 

potentials of the region (including economic, 

cultural, tourism), which is a reason that, this 

city lacks a unique and strong pattern. To be 

able to bring economic and socio-cultural 

development. Therefore, recognizing the set of 

effective factors in creativity in order to achieve 

urban branding can contribute to the 

comprehensive development of Damghan and 

create a sustainable brand. 

Methodology 
The approach governing the research space is 

qualitative and the type of research is applied 

and in terms of implementation is survey type 

(observation and interview). The statistical 

population of the present study includes (all 

senior managers of the municipality, faculty 

members of the Department of Geography, Art 

and Urban Planning, city councils and people 

with experience in the field of urban 

management). Using the Delphi method, 17 

people were selected as the sample size. 

 

Results and discussion 

In order to evaluate the creativity of existing 

capacities and competitive advantages, using 

the method of grounded theory and interviews 

with experts, experts were reviewed and 

conducted. Creativity strategies of existing 

capacities and competitive advantages 

amounted to 42 concepts, which in total 

categories of Imagery, documenting and 

comprehensive strategic plan, identifying the 

value of competitive advantages and existing 

capacities, infrastructure development, 

innovation, urban regeneration, Integrated 

urban management) was reduced, and finally 

the final core category of this part of the 

research, including (creative strategies for 

existing capacities and competitive advantages) 

was extracted. According to the obtained 

results, Damghan city is considered as one of 

the unknown cities by many Iranian and 

international people despite its competitive 

capacities and advantages. Therefore, for the 

creativity of these capacities and to identify 

each of the competitive advantages in this city, 

it is better to design logos and all names with 

the identity of each historical, natural, etc. place 

by registering them. It should also be mentioned 

that Damghan is considered to be one of the 

oldest and most ancient Parthian cities in Iran, 

whose name was Hundred Doors in the past, 

and it is unique due to its ancient monuments 

and natural beauty. Ancient monuments such 

as: Toghrel Tower, Tarikhaneh Mosque, etc. 

are unknown by many people. By designing a 

logo for each of the attractions of this city, we 

can advance the tourism capacities of this city 

towards becoming creative. 

 

Conclusion 

If the urban management of Damghan seeks to 

attract investors and economic prosperity, as 

well as maintain the social and cultural status of 

the city and its citizens, it is inevitable to brand 

the city as a capital and an effective component 

in the market of urban competition in Damghan 

in the province, country, region and the world 

pays attention. 

.
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 پژوهشیمقاله 

های موجود( در راستای دستیابی به های رقابتی و ظرفیتمجموعه عوامل موثر در خلاقیت )مزیت

 برندینگ شهری )مطالعه موردی: شهر دامغان(
 

 .یرانسمنان، ا ی،واحد سمنان، دانشگاه آزاد اسلام ی،شهر ریزیو برنامه جغرافیاگروه  یدکتر یدانشجو :یانفواد یمصطف

 .یرانسمنان، ا ی،واحد سمنان، دانشگاه آزاد اسلام ی،شهر ریزیو برنامه جغرافیاگروه  یاردانش :†  آبادیکرکه ینبز

 .یرانسمنان، ا ی،واحد سمنان، دانشگاه آزاد اسلام جغرافیا،گروه  یاردانش :یابیکام یدسع

 

 دهیچک اطلاعات مقاله

 07/07/1400:تاریخ دریافت

  16/08/1400:تاریخ پذیرش

  79-92شماره صفحات:
 

اسکن و  یاز دستگاه خود برا
 خواندن

ن استفاده یمقاله به صورت آنلا
 دیکن

 
 :یدیکل هایواژه
 ی،رقابت هاییتمز یت،خلاق
 ینگموجود، برند هاییتظرف
 شهر دامغان ی،شهر

های اجرای طرح وریزی خلاق به عنوان یک روش راهبردی در عرصه تفکر، برنامهدر رویکردی نوین به شهر، شهر 
 ی،شهر یتلاقخشهر در حال وقوع است،  یطکه در مح یقیعم یاربس ییراتشهری مطرح شده است. با توجه به تغ

شناخت مجموعه  ر؛حاض پژوهش هدف راستا، این در. رودیشهر به شمار م یلاز مسا یاریدر حل بس یاتیعامل ح یک
 ینگ شهری شهر دامغانهای موجود( در راستای دستیابی به برندهای رقابتی و ظرفیتعوامل موثر در خلاقیت )مزیت

 شییاز نوع پیما بر حسب نحوه اجراو  رویکرد حاکم بر فضای تحقیق کیفی و نوع تحقیق کاربردی است .باشدمی
عضای هیئت علمی امدیران ارشد شهرداری،  هیکل)شامل  ش حاضری پژوهجامعه آمار .باشدیم )مشاهده و مصاحبه(

باشند که با استفاده می های شهر و افراد دارای تجربه در حوزه مدیریت شهری(گروه جغرافیا، هنر و شهرسازی، شورا
 تئوری گرند وشر، از اطلاعات لیو تحل هیتجز یبرانفر به عنوان حجم نمونه، انتخاب شدند.  17از روش دلفی 

های موجود ررسی ظرفیتباستفاده شده است. از نتایج مصاحبه با افراد متخصص و کارشناس جهت  ،(بنیاد داده نظریه)
ی، تدوین سند و برنامه ی )تصویرسازمقوله 7مفهوم و  42ای، های رقابتی با استفاده از روش تئوری زمینهو مزیت

ها، نوآوری، باززنده تهای موجود، توسعه زیرساخای رقابتی و ظرفیتراهبردی و جامع، شناسایی ارزشمند بودن مزای
 سازی شهری، مدیریت یکپارچه شهری(، استخراج شد. 
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 مقدمه

های جدید ربط دهند. اند تا خود را به یکی از انگارههمواره در تلاشخود و ایجاد برندی پایدار، آور برای تثبیت جایگاه شهرهای نامامروزه 
باشند و برای شهرها با ملحق شدن به شبکۀ شهرهای خلاق در پی افزایش توان اقتصادی خود می .ها شهر خلاق استاین انگارهیکی از 

ترین رسالت ها برندسازی شهری است، زیرا اصلیاند که یکی از آنزدههایی دستها و استراتژینیل به این رشد اقتصادی به تدوین سیاست
مفاهیم، ابعاد و لذا شناخت (. Davodpour and Mahmoudiazar, 2019: 110)رشد اقتصادی شهر است برندینگ شهری کمک به

از اصول اولیه جهت برندسازی به شهری خلاق قلمداد گردد به عنوان های شهر خلاق و شرایطی که یک شهر باید داشته باشد تا شاخص
 و شهری طراحی دانش حوزه در موضوعات جدیدترین خلاق از شهرهای طراحیو  خلاق شهر .(Ghorbani et al, 2013: 5رود)شمار می
 Shafeiگشت) ارائه خلاق شهر ایده رفتمی گسترده تغییراتی سمت به آرام آرام جهان که زمانی 1980 سال در و است معماری

Poryordshahi et al, 2016: 326 .) مبحثی جدید و مورد توجه در حوزه مطالعات و برنامه ریزی شهری و به ویژه مدیریت  شهر خلاقایده
در ایران سال (. Oria and Marsousi, 2021: 1)شهری بوده و به بهترشدن محیط زندگی و ارتقای کیفیت زندگی شهروندان تاکید دارد

شهر از کشورهای مختلفی در شبکه شهر خلاق  246اکنون  .های ایران در شبکه شهرهای خلاق یونسکو ثبت شدنداولین نماینده 1394
های مهم )استان شهر های ایران، دامغان ازدر میان شهر(. Foadiyan et al, 2021: 129)جای دارند که از میان آنها چهار شهر ایرانی هستند

شهر دامغان به نوعی در فراز و نشیب تاریخی  است که توان بالایی برای توسعه گردشگری به خصوص تاریخی و فرهنگی دارد. ،سمنان(
هنری و کننده کارکرد و هویت شهر است، شکل داده یا تولید کرده است. دامغان، شهر تاریخی، فرهنگی و هایی را که بیانخود نماد یا نماد

برند، شهر خلاق است و برند خاص خودش را دارد، برندی که شهر دامغان را یا به عبارتی که امروزه در گفتمان مطالعات شهری به کار می
های منطقه )اعم از اقتصادی، فرهنگی، گردشگری(، که دلیلی شده به پتانسیل لذا ضرورت دارد، به علت عدم توجهشناسند. به به رسمیت می

اجتماعی را به همراه داشته باشد. لذا  –اینکه، این شهر فاقد الگوی منحصر به فرد و قوی باشد. تا بتواند توسعه اقتصادی و فرهنگی  بر
تواند به توسعه می های موجود( در راستای دستیابی به برندینگ شهریهای رقابتی و ظرفیتشناخت مجموعه عوامل موثر در خلاقیت )مزیت

 هر دامغان و ایجاد برندی پایدار کمک شایانی کند.جانبه شهمه

 باشد:می زیر بشرح پژوهش این در شده مطرح پرسش شده ذکر موارد به توجه با
از  یریو چه تفس یم؟ببر یشترب یتدر شهر دامغان را به سمت خلاق ینگموجود برند هاییتو ظرف یرقابت هاییتمز توانیچطور م -

 ؟دارد وجود هاآن
 

 تحقیق مبانی نظریو  پیشینه

ها را از بزرگ تا کوچک بر آن داشت تا نقش شکل گرفتن شبکه جهانی شده شهر و انگیزه رقابت مرتبط با آن در سالیان گذشته، همه شهر
و  ها با باز اندیشیشهر .(Hajihoseini et al, 2014: 18ای از نو ارزیابی و بازاندیشی کنند)و جایگاه خود را از نظر جهانی، ملی و منطقه

ها و تهدیدهایشان در پی افزایش قدرت جذب و مطرح کردن خودشان هستند. در این بین برای بسیاری ایده شهر خلاق به تامل در فرصت
نگرد و حتی ای متفاوت میهای شهری به شیوهی نوینی برای نگاه کردن به توسعه شهر تبدیل شده است، زیرا در اصل به سرمایهشیوه
خلاقانه و با تفکر  در شهر خلاق مسایل شهری به صورت(. Short and Yung, 2007: 173کنند)بش شهر خلاق میای بحث از جنعده

ریزان شهری مورد بررسی قرار همشاغل، در کنار مدیران و برنام جمعی صاحبان اصلی فضاهای شهری، یعنی شهروندن و صاحبان
شهر خلاق این است که مکانی جذاب برای کار کردن و زندگی شهروندان  عمومی هرهای از ویژگی(. Winden et al, 2007: 5د)گیرمی
های اقتصادی، همچنین مرکز جذب بنگاه های مختلفمکانی جذاب برای گردشگران، توانمند در شکوفایی بخش)بخصوص نسل جوان(،  خود

شهر (. هدف Sarvar et al: 2016: 325باشد)(، میهای برتریتحقیقاتی به ویژه در زمینه فناور ها و مراکزخوشهظهور)مختلف اقتصادی نو 
شهر به عنوان یک  کو همچنین ایجاد زمینه در های مرتبط با شهرهای خلاق در فعالیتخلاق، مشتمل بر جذب نهادها، افراد و شرکت

ه منظور ماندگاری در بازار رقابتی ها بدر همین زمینه، شهر (.Dadashpour mghadam and Valizadeh, 2020: 184)خلاق است پدیده
سازی روی جهان و تثبیت جایگاه خود در میان انبوه رقبا، برای ایجاد تصویر ذهنی جدید در حوزه شهر خلاق، به بازاریابی مکان و برند

همچنین ابزاری اثربخش به برند شهر به صورت روزافزونی به مثابه دارایی مهم در راستای توسعه شهر و (. Metaxas, 2010: 228اند)آورده
ایجاد برند شهری به مثابه یک ابزار  (.Ashworth, 2009: 520شود)منظور تمایز، بهبود جایگاه و افزایش نفوذ و اعتبار شهر، انگاشته می

ندگی، و راهبردی جهت ایجاد مزیت رقابتی یک شهر، به یک کنش مرسوم تبدیل شده است تا از این طریق تاریخ، کیفیت محل، شیوه ز
های مهم هر یک از شهر (.Zhang & Zhao, 2009: 245فرهنگ تبلیغ شود و فرصت، قدرت یا نفوذ شهر در محیط رقابتی افزایش یابد)

ها ممتاز ها را از دیگر شهرهای خود از نوعی شهرت و آوازه مخصوص به خود برخوردارند که آنجهان به فراخور ظرفیت، امکانات و فعالیت

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B4%D9%87%D8%B1%20%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B4%D9%87%D8%B1%20%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82-o-Title-ot-desc/
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های تمدنی، های اجتماعی، نمادای از هویت تاریخی، ویژگیشود، آمیزهسازد. این شهرت و آوازه که از آن به برند شهری تعبیر میمی و متمایز
المللی هر شهر است که برآیند آن هویت برند شهری است. در این میان های تجاری، امکانات رفاهی، تفریحی، مناسبات سیاسی و بینفعالیت

شوند اند برندی در عرصه ارتباطات جهانی کسب کنند که با سرعت و سهولت بیشتری نزد افکار عمومی جهانی شناخته میتوانستههایی شهر
سازی شهری، تاریخ، کیفیت (. با برندYousefi et al. 2016: 223اند در شبکه گسترده جهانی تاثیرگذاری بیشتری داشته باشند)و توانسته

شود و جایگاه شهر به عنوان محلی برای اقامت، کسب و کار و یا مقاصد فرهنگ به منظور ایجاد مزیت رقابتی تبلیغ میمحل، شیوه زندگی و 
و همچنین از طریق آن، فرصت، قدرت یا نفوذ شهر در محیط رقابتی افزایش  (Zenker & Braun, 2011: 45شود)گردشگری تقویت می

 برای موفقیت اقتصادی شهرها حیاتی است.  خلاقد محیطی یجا(. اZhang & Zhao, 2009: 81یابد)می

، شهرها و مناطق وابسته به خلاقهای انسانی و های اشتغال و تفریح است، زیرا برای جذب سرمایهتنوع بخشیدن به فرصتلازمه این مهم، 
نه تنها به توسعه یا پایداری اقتصادی شهر  خلاقرسد ایجاد یک شهر های خاص باشند. به این ترتیب به نظر میآنها باید دارای ویژگی

رسد، مگر آن که به نظر نمی یافتنی دست مهم این اما است؛ خلاق شهر بسترسازی برای امری خود بلکه روند توسعه اقتصادی انجامد،می
 :Davodpour and Mahmoudiazar, 2019)ای مدون در دست داشته باشندبرنامهیزان شهری از ابتدا برای برندسازی شهر طرح و رهبرنام

های انجام شده که در ذیل به تعدادی از آنها که در راستای پژوهش در رابطه با خلاقیت و نقش آن در ایجاد برندینگ شهری پژوهش (.188
 و برندسازی راستای در خلاق شهر هایشاخص جایگاه تحلیل (، در پژوهشی به1400و همکاران ) فوادیان باشند، اشاره خواهد شد.می

های شهر خلاق در جهت دهنده جایگاه کم شاخصنتایج نشان اند.، پرداخته(دامغان شهر: مطالعه مورد) شهری پایدار توسعه به دستیابی
های شهر خلاق تحلیل و سنجش مولفه(، در پژوهشی به 1400)مرصوصی  و اوریا(. Foadiyan et al, 2021باشد)برندسازی شهر دامغان می

های شهر خلاق با میزان خلاقیت مناطق شهری تبریز همبستگی معنادار وجود نتایج نشان داد که تمامی مولفهاند. ، پرداختهشهر تبریزدر 
. مجنونی (Oria and Marsousi, 2021)های خلاقیت و طبقه خلاق دارای بیشترین همبستگی بودنداین بین دو متغیر زیرساخت دارد. در
شناسایی و تحلیل پیشران های کلیدی مؤثر بر شکل گیری شهرهای خلاق میانه اندام با استفاده از در پژوهشی به (، 1399) توتاخانه

 14ها نشان داد که وضعیت سیستم شهر خلاق در بناب ناپایدار است. همچنین یافته، پرداخته است. پژوهی )مطالعه موردی: شهر بناب(آینده
ثیرگذاری مستقیم و غیرمستقیم بر خلاقیت شهری بناب داشتند که از این تعداد، شش پیشران مربوط به پیشران کلیدی، بیشترین مقدار تأ

(، در 1399مطلبیان و رحمانی )(. Majnouni-Toutakhane, 2020)طبقه خلاق و سه پیشران مربوط به زیرساخت های خلاق بوده است
اند. نتایج نشان داد که رهبری نی اسلامی و ارتباط آن با خلاقیت شهری، پرداختهریزی و رهبری خلاق در شهر ایراپژوهشی به بررسی برنامه

 )مدیران( با پذیرش مسئولیت با کمک به مردم، برقراری عدالت، پاسخگویی، شفافیت در امور، تأمین رفاه و آسایش زندگی برای مردم و موارد
  ,Motalebian and Rahmani)باشدگیری فضای خلاقیت شهری میدیگری از وظایف که همگی این موارد از مسائل اساسی در شکل 

(، در پژوهشی به بررسی نقش برندسازی شهری در تحقق مفهوم شهر خلاق؛ )مورد مطالعه: ارومیه(، 1398آذر )محمودیو  داودپور .(2020
نسبت به دیگر مناطق در وضعیت  1و  5مناطق  دهند کههای مذکور نشان میاند. نتایج نشان داد که مناطق شهری از منظر مولفهپرداخته

گردد، مدیریت شهری در باشد و نه مناطق شهری خلاق، لذا توصیه میبرند و با توجه به اینکه عنوان شهر خلاق مطرح میبهتری به سر می
های مناسب اقدام استراتژی ها وها و... به اتخاذ سیاستی خدمات، زیرساختراستای توازن مناطق شهری و توزیع مناسب و عادلانه

 - (، در پژوهشی به بازخوانی رویکرد بازآفرینی فرهنگ1398پورزکریا و همکاران، )(. Davodpour and Mahmoudiazar, 2019)نماید
ها مخالفت دهد که، باوجوداند. نتایج نشان میمبنا در ساخت شهر خلاق )تدوین چارچوب تحلیلی بازآفرینی قطب خلاق و فرهنگی(، پرداخته

و پیامدهای غیرمنتظره، راهکارهایی نظیر رونق اقتصاد فرهنگی، افزایش تسهیلات و ارتقای گردشگری خلاق به سرزندگی اجتماعی فضاهای 
فتوحی و همکاران، (. Pourzakarya et al, 2019)ی خلاق در توانمندسازی خودشان منجر خواهد شدعمومی و مشارکت شهروندان طبقه

 49اند. نتایج حاصل از نتایج دلفی در سه دوره، تولید های شهر خلاق ایرانی، پرداختهر پژوهشی به بررسی شهر خلاق و شاخص(، د1395)
های پیشین و شاخص برگرفته از پژوهش 32شاخص،  49شاخص برای شاخص شهر خلاق ایرانی توسط اعضای پانل بوده است. که از این 

 برای ریزی(، در پژوهشی به بررسی و برنامه2021پاوالوسی و سومیا ). (Fotoohi ,2017)ئه شده بودشاخص بوسیله اعضای پانل ارا 17
 قومیت، از فرد به منحصر ترکیبی دهد که شهر کوچیاند. نتایج نشان میشهر کوچی در هند پرداخته خلاقیت و چگونگی هوشمندسازی

 که دارد را پتانسیل این شهر کوچی بنابراین،. باشدمی هند مختلف مناطق و جهان سراسر از تجارت تأثیر دلیل به آشپزی و معماری فرهنگ،
به  "(، در پژوهشی با عنوان 2020لانگ خو ) .( ,2021Paulose and Sowmia)دهد قرار تاثیر تحت را بنیان دانش و خلاقانه هایفعالیت

کند شهر تاریخی جورج تاون، پنانگ، مالزی را بررسی می "آماده است؟سوی یک شهر خلاق فراگیر: شهر تاریخی جورج تاون، پنانگ چقدر 
 -های اجتماعیدهد که جورج تاون به دلیل چالشهای این مطالعه نشان میتا نحوه و راه تبدیل شدن به یک شهر خلاق را بررسی کند. یافته

 .( ,2020LengKhoo)یژگی یک شهر خلاق موفق را داشته باشدتواند ومکانی و زمانی که شهر با توجه رشد کالبدی با آن روبرو است، نمی
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های پژوهش شاخص طبق نتایجپردازند. (، در پژوهشی به صورت توصیفی به بررسی شاخص های شهر خلاق می2019مارگاریدا و ماریو )
های خلاق تحلیل ها و شبکه( خوشه2( شهرهای خلاق و ارتباط آنها با طبقه و فرهنگ خلاق و )1: )شودرا شامل می شهر خلاق دو خوشه

های (، در پژوهش خود، سیاست2017گروداچ ) .( ,2019Margarida and Mário)انداند در نهایت پیشنهادتی کاربردی ارائه دادهکرده

ست فرهنگی به مفهوم شهر خلاق، زبان سیاستی جدید و توجیهی برای پیوستن سیا ،کنددهی شهر خلاق را واکاوی کرد. او بیان میشکل
 .(Grodach, 2017)های فرهنگی نقش مهمی دارندگذاریشهری، این سیاستسعۀ های شهری است و در سیاست توهای سیاستبرنامه

دستیابی جلو برای خود، خلاقیت در شهر جورج تاون را بررسی کردند. نتایج حاکی از آن است که راه روبه لۀ (، در مقا2014لنگ و همکاران )
دولتی و سایر افراد دارای نفع  های غیرهای دولتی با رهبران جامعه، سازمانتلاشی هماهنگ است که در آن سازمان ول شهر خلاقبه اص

 .(Leng et al, 2014کنند)میهمکاری 

 

 قیمواد و روش تحق

در  .باشدیم )مشاهده و مصاحبه( شییبر حسب نحوه اجرا از نوع پیماو  قیق کیفی و نوع تحقیق کاربردی استرویکرد حاکم بر فضای تح 
ای:  )در الف(: مطالعات اسنادی و کتابخانه آوری اطلاعات به دو صورت انجام شده است:تحقیق حاضر متناسب با هدف و سوال پژوهش جمع

ب(: تحقیقات میدانی: )مشاهده و مصاحبه(. ها( استفاده شد. ها و ارگانها، سازمانها، ادارهبه کتابخانهآوری اطلاعات اولیه این روش برای جمع
شامل  یجامعه آمار .(Fathi-Najafi and Latifnejad-Roudsari, 2016: 222باشد)روش اصلی در تحقیقات کیفی مشاهده و مصاحبه می

های شهر و افراد دارای تجربه در حوزه مدیریت گروه جغرافیا، هنر و شهرسازی، شورامدیران ارشد شهرداری، اعضای هیئت علمی  هیکل
کوچک  یفیک یاز نوع یهانمونه معمولاً در پژوهش حجم. با استفاده از روش دلفی استاز جامعه مزبور  یریگ. روش نمونهباشندشهری می

به نقطه اشباع  لیو تحل هیاکتشاف و تجز ندیکرد که فراخواهد  دایادامه پ یپژوهش تا زمان نینظران در ااز صاحب یریگنمونه و محدود است.
را در ادامه  یشتریکرد که اطلاعات بخواهد  یسع هیبود که محقق با ظهور اکتشاف اولخواهد صورت  نیبه ا ی. اشباع نظربرسد ینظر

کرد که محقق خواهد  دایادامه پ یکار تا زمان نیا .کند دایپ یشتریب یوضوح و معنا گرید یاهبا مقوله یاصل یهاکند تا ارتباط مقوله یگردآور

گونه اطلاعات جدیدی در اختیار پس از آنکه مشخص گردید که هیچ .دهندیارائه نم یدیاطلاعات جد گریکه صاحب نظران د کنداحساس 
نفر از  17های حاصله در قالب مقولات اصلی و مقولات فرعی زیربنایی دسته بندی خواهند شد. در این پژوهش با گیرد، دادهمحقق قرار نمی

 گرند ، از روشاطلاعات لیو تحل هیتجز یبراکارشناسان و متخصصان در حوزه مطالعاتی اشباع نظری اطلاعات حاصل گردید. در نهایت 
 (.Charmaz, 2006: 27شود)روش گراند تئوری از همان ابتدا به سوی جزئیات متمرکز می است.استفاده شده  ،(بنیاد داده نظریه)  تئوری

شود. این روش یپردازی پیرامون پدیده مورد مطالعه استفاده ماست که برای نظریه روش تحقیق کیفیگراندد تئوری یا نظریه داده بنیاد یک 
شود که ادبیات پژوهش پیرامون موضوع از غنای لازم برخوردار نباشد. همچنین هدف ارائه یک نظریه جدید است که زمانی استفاده می

وند گیرد. یعنی ربنیان از نوعی رویکرد استقرایی بهره می داده بنیاد زمینه استراتژی نظریه. تاکنون در جوامع پژوهشی مطرح نشده است
ای گیرد تا نظریههای سیستماتیک را به کار میگیری نظریه در این استراتژی حرکت از جزء به کل است. این روش یک سلسله رویهشکل

های تحقیق دربرگیرنده تنظیم نظری واقعیت تحت بررسی است نه یک سلسله ارقام مورد نظر ایجاد کند. یافته مبتنی بر استقرا درباره پدیده
ای است که در زمینه مورد بنیان ساختن و پرداختن نظریه پردازی زمینه هدف نظریه .ای از مطالب که به یکدیگر وصل شده باشندا مجموعهی

تنی بر بنیان مبپردازی دادهنظریه .ها استوار استها و گزارهمفاهیم، مقوله :مطالعه صادق و روشنگر باشد. این استراتژی پژوهش بر سه عنصر
 .(Fathi-Najafi and Latifnejad-Roudsari, 2016: 223)نوع کدگذاری باز، محوری و انتخابی است 3
 

 محدوده مورد مطالعه

دقیقه  13درجه و  36دقیقه طول جغرافیایی و  23درجه و  54متر از سطح دریا در  1170هکتار و ارتفاع  1700 حدود شهر دامغان با مساحت
این شهر در بخش مرکزی شهرستان واقع شده و از شمال به  (.Damghan city master plan, 2020)عرض جغرافیایی قرار گرفته است

آباد و قدرت آباد محدود روستاهای ابوالبق و جزن و از جنوب به ورکیان و امامزاده جعفر و از شرق به فیروزآباد و مایان و از غرب به رضی
باشد اشاره که جهت حرکت آن از غرب به شرق می توان به مسیل واقع در شمال شهرباشد. از عوامل طبیعی موجود در شهر دامغان میمی

کیلومتری غرب دامغان رشته  54کرد که این مسیل بعنوان مهمترین عامل محدود کننده توسعه آتی در این قسمت از شهر مطرح است. در 
غان در دامنه این رشته کوه قرار کوهی از سلسله جبال البرز جدا شده که به نوعی مرز طبیعی بین شهرستان دامغان و سمنان بوده و شهردام

متر می باشد. شیب شهر از  40متر بوده و اختلاف پائین ترین نقطه آن با بالاترین نقطه حدود  1170کرفته است. متوسط ارتفاع شهر حدود 
 (.Statistical Yearbook of Semnan Governorate, 2020)باشدشمال به جنوب بوده و از غرب به شرق نیز دارای شیب ملایمی می

https://parsmodir.com/db/research/resqual.php
https://parsmodir.com/db/research/resqual.php
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 قیتحق هایافتهیبحث و 

 های توصیفییافته
ریزی شهری مصاحبه شد و در مجموع اشباع نظری نفر از کارشناسان و متخصصان در حوزه مطالعاتی برنامه 17ای، با ی زمینهدر مطالعه

-شناختی )جنسیت، سن، سطح تحصیلات، رشته تحصیلی، شغل( مصاحبهاز اطلاعات جمعیت ایاطلاعات حاصل گردید. در ادامه، خلاصه
 شوندگان آمده است. 

سال و میانگین  65سال تا  35نفر زن بودند. دامنه سنی آنها نیز از  3نفر مرد و  14نفر متخصصان در حوزه مطالعات شهری،  17از میان 
مشارکت 17باشد. همچنین قابل ذکر است، از میان ریزی شهری و معماری( مینفر )برنامه 17سال بود. رشته تحصیلات همه  45سنی نیز 

های شهری از جمله: شهرداری، استانداری، نفر از متخصصان در سازمان 6های )دامغان(، کنندگان اساتید دانشگاهنفر از مشارکت 11کننده، 
 باشند. فرمانداری می

از های موجود برندینگ در شهر دامغان  های رقابتی و ظرفیتموثر در خلاقیت مزیت مجموعه عواملای مطالعه زمینه

 دیدگاه کارشناسان و متخصصان

 مرور بازنگری
گردد، برای جلوگیری از داوری شخصی در هنگام ترتیب ای برای ورود به عملیات تحلیل محسوب میدر این مرحله که در حکم مقدمه  

آوری و مورد بازنگری و اصلاح شد، جمعهای شخصی که در طی تحقیق توسط پژوهشگر انجام میشده، یادداشت های ضبطها، مصاحبهداده
 کند.های پژوهشگر در امر تحلیل کمک میقرار داده شد. این کار به عدم دخالت عقاید و ارزش

 های معنایی )کدگذاری باز(گام اول: استخراج داده
باشد. ها میهای موجود میان دادهبندی و تشریح پدیدهگذاری، دستهکدگذاری باز یک بخش از تجزیه و تحلیل است که شامل شناسایی، نام   

های مصاحبه شونده است. نام برخی از مفاهیم از دانش پیشین گرفته شده و نام برخی در این مرحله هدف، درک مفاهیم مستتر در گفته
های موجود است. در این مرحله به طور کلی اع شده توسط پژوهشگر و یا ذکر شده توسط مشارکت کنندگان و معطوف به دادهمفاهیم ابد

 (.1)جدول  مفهوم از متون مصاحبه استخراج گردید 42حدود 
 

 های حاصل از پژوهش )کدگذاری باز(سازی دادهمفهوم -1جدول 

 مفاهیم )کدگذاری باز( کد ردیف مفاهیم )کدگذاری باز( کد ردیف

1 X1 های با هویتتصویرسازی و طراحی لوگو  22 X22 های دیپلماسی شهریگیری از رویکردبهره 

2 X2 ایطراحی هویت بومی منطقه  23 X23 دیپلماسی اقتصادی 

3 X3 های موجود در شهر دامغانطراحی ظرفیت  24 X24 دیپلماسی ورزشی و فرهنگی، علمی 

4 X4 25 دهی به هویت بومیاولویت X25 های رقابتیهای موجود و مزیتانداز ظرفیتتدوین چشم 

5 X5 های موجود و نگاه تخصصی و آموزش برندسازی ظرفیت
 های رقابتیمزیت

26 X26 های اولیه به منظور خلاقتیت ظرفیتتدوین طرح و برنامه-
 های موجودها و مزیت
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 ) ,2021Research Findings(منبع:     
 

 مقولاتدهی کدگذاری ثانویه و شکل
گیرند(. چند کد های مشابه قرار میهای اولیه در قالب طبقههای ثانویه تبدیل شد )کدهای اولیه به علت فراوانی آنها به کددر مرحله بعد، کد 

 شده است.  های مفهومی و مقولات ارایه(، نتایج کدگذاری باز بر اساس کد ثانویه، کد2شود. در جدول )ثانویه تبدیل به یک کد مفهومی می
 

 هاهای معنایی استخراج شده از مصاحبهواحد -2جدول 

 شاهد مثال واحد معنایی ردیف شاهد مثال واحد معنایی ردیف

1  
های با لوگو

 هویت

های با هویتتصویرسازی و طراحی لوگو  7  
 

بازآفرینی 
 شهری 

 دهی به هویت بومیاولویت

ایطراحی هویت بومی منطقه های موجود و و آموزش برندسازی ظرفیتنگاه تخصصی  
 های رقابتیمزیت

های موجود در شهر طراحی ظرفیت
 دامغان

های های یادمانی و المانها، مکاندهی به بنااولویت
 شهری دامغان

2  
 

های رویدادمداری و گسترش زیرساخت
های علمی و هنری و برگزاری رویداد

 ورزشی

8  
تسهیلات و 

 خدمات

ایهای نوین اینترنتی و رسانهاستفاده از ابزار  

6 X6 های های یادمانی و المانها، مکاندهی به بنااولویت
 شهری دامغان

27 X27 های رقابتی ها و مزیترسانی از ظرفیتتبلیغات و اطلاع
 شهر دامغان

7 X7 28 های خلاقانه در برندسازی  شهر دامغانگیری از شیوهبهره X28 های فناوری و تکنولوژیکها و زیرساختبستر 

8 X8 زمینه خلاقیت در ها و نوآوری در تنوع در ارائه راهکار
 ظرفیتهای موجود برندسازی

29 X29 های شهری در راستای خلاقیت هماهنگی سازمان
 های رقابتیهای موجود و مزیتظرفیت

9 X9 30 های موجود ای ظرفیتتبلیغ رسانه X30 افزایش ثبات مدیریتی در شهر دامغان 

10 X10 های نهادهای استقرار رایزنی با دولت جهت دریافت هزینه
های موجود در دولتی مروج کارآفرینی بر اساس ظرفیت

 شهر

31 X31 های موجود در مقیاس شناسایی مزایای رقابتی و ظرفیت
المللیای، ملی و بینمنطقه  

11 X11 المللی برای آشنا نمودن ینهای ببرگزاری همایش
گذاری های سرمایهالمللی برای معرفی زمینههای بینتقاضا

 شهر دامغاندر 

32 X32 هاهای ارزشمند هر یک از ظرفیتشناسایی ویژگی  

12 X12 های تخصصی آموزش کارکنان مدیریت برگزاری دوره
پذیری سازی مدیران در راستای تحققشهری در جهت آگاه

های رقابتی به سوی خلاق های موجود و مزیتظرفیت
 شدن

33 X33 نایاب بودن 

13 X13 های از شهرداری، شورای شهر و ارگانای تشکیل کمیته
 مربوطه

34 X34 پذیر نبودن تقلیدناپذیری و جانشین  

14 X14 35 هاای از اصناف و اتحادیهتشکیل کمیته X35 های جامع و تخصصی بلند مدت، ها و طرحتدوین برنامه
 میان مدت، کوتاه مدت

15 X15 علمی گذاران و اعضای هیئت ای از سرمایهتشکیل کمینه
 هادانشگاه

36 X36 های در نظر گرفتن حقوق ذینفعان در هر یک از ظرفیت
 موجود

16 X16 های رویدادمداری و برگزاری رویدادگسترش زیرساخت-
 های علمی و هنری و ورزشی

37 X37 های طبیعی و قابتی در زمینهشناسایی مزایای ر
 محیطیزیست

17 X17 38 ها جلب مشارکت مردمی و سمن X38 شناسایی مزایای رقابتی در زمینه تاریخی 

18 X18 39 کیفیت و تنوع راهها و وسایل دسترسی X39 شناسایی مزایای رقابتی در زمینه فضایی و کالبدی 

19 X19 40 های حمل و نقل عمومی کیفیت و تنوع سامانه X40 شناسایی مزایای رقابتی در زمینه اجتماعی 

20 X20 ایهای نوین اینترنتی و رسانهاستفاده از ابزار  41 X41 شناسایی مزایای رقابتی در زمینه اقتصادی 

21 X21 گیری از متخصصان ویژه هر محصول و ظرفیت بهره
 موجود در شهر دامغان

42 X42 شناسایی مزایای رقابتی در زمینه ورزشی 
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زیرساختهای 
 دسترسی

گیری از متخصصان ویژه هر محصول و ظرفیت بهره ها جلب مشارکت مردمی و سمن
 موجود در شهر دامغان

  9 کیفیت و تنوع راهها و وسایل دسترسی
 

خلاقیت و 
 نوآوری

 شهر دامغان های خلاقانه در برندسازی گیری از شیوهبهره

های حمل و نقل کیفیت و تنوع سامانه
 عمومی 

ها و نوآوری در زمینه خلاقیت در تنوع در ارائه راهکار
 ظرفیتهای موجود برندسازی

3  
های زیرساخت

 قانونی-سیاسی

های دیپلماسی گیری از رویکردبهره
 شهری

 های موجود ای ظرفیتتبلیغ رسانه

  10 دیپلماسی اقتصادی
 
 
های برنامه

عملیاتی در 
ابعاد 

اقتصادی، 
 نهادی

های های استقرار نهادرایزنی با دولت جهت دریافت هزینه
های موجود در دولتی مروج کارآفرینی بر اساس ظرفیت

 شهر

-المللی برای آشنا نمودن تقاضاهای بینبرگزاری همایش دیپلماسی ورزشی و فرهنگی، علمی
گذاری در های سرمایهبرای معرفی زمینهالمللی های بین

 شهر دامغان

4  
تدوین سند 

 راهبردی

های موجود و انداز ظرفیتتدوین چشم
 های رقابتیمزیت

های تخصصی آموزش کارکنان مدیریت برگزاری دوره
پذیری سازی مدیران در راستای تحققشهری در جهت آگاه

خلاق  های رقابتی به سویهای موجود و مزیتظرفیت
 شدن

های اولیه به منظور تدوین طرح و برنامه
 های موجودها و مزیتخلاقتیت ظرفیت

11  
فناوری و 
 تکنولوژی

های رقابتی ها و مزیترسانی از ظرفیتتبلیغات و اطلاع
 شهر دامغان

5  
تشکیل کمیته در 
زمینه خلاقیت 

های ظرفیت
 موجود

ای از شهرداری، شورای تشکیل کمیته
 های مربوطهارگان شهر و

 های فناوری و تکنولوژیکها و زیرساختبستر

مدیریت  12 هاای از اصناف و اتحادیهتشکیل کمیته
 شهری

 
 
 

های شهری در راستای خلاقیت هماهنگی سازمان
 های رقابتیهای موجود و مزیتظرفیت

گذاران و ای از سرمایهتشکیل کمینه
 هااعضای هیئت علمی دانشگاه

 افزایش ثبات مدیریتی در شهر دامغان

شناسایی و  5
منحصر به فرد 
بودن مزایای 

رقابتی و 
های ظرفیت

 موجود

های شناسایی مزایای رقابتی و ظرفیت
-ای، ملی و بینموجود در مقیاس منطقه
 المللی

13  
 

شناسایی 
مزایای رقابتی 

در ابعاد 
 مختلف

-طبیعی و زیستهای شناسایی مزایای رقابتی در زمینه
 محیطی

های ارزشمند هر یک از شناسایی ویژگی
هاظرفیت  

 شناسایی مزایای رقابتی در زمینه تاریخی

 شناسایی مزایای رقابتی در زمینه فضایی و کالبدی نایاب بودن

پذیر نبودن تقلیدناپذیری و جانشین  شناسایی مزایای رقابتی در زمینه اجتماعی 

6  
برنامه و تدوین 

های جامع طرح
 تخصصی

های جامع و ها و طرحتدوین برنامه
تخصصی بلند مدت، میان مدت، کوتاه 

 مدت

 شناسایی مزایای رقابتی در زمینه اقتصادی

در نظر گرفتن حقوق ذینفعان در هر یک 
 از ظرفیتهای موجود

 شناسایی مزایای رقابتی در زمینه ورزشی

 ) 2021Findings, Research(منبع:     
 

 ها و مضامین اصلی )کدگذاری محوری(گام دوم: استخراج مقوله
های تولید شده پرداری داده بنیاد است. هدف از این مرحله برقرای رابطه بین طبقهکدگذاری محوری مرحله دوم تجزیه و تحلیل در نظریه

کند تا فرایند نظریه را به سهولت پرداز کمک میشود و به نظریهم انجام می)در مرحله کدگذاری باز( است. این کار )عمل( بر اساس مدل پاردای
ها یا ها قرار دارد. در این مرحله با استفاده از افقدهی در کدگذاری محوری بر بسط و گسترش یکی از طبقهانجام دهد. اساسا فرایند ارتباط

تری های اطلاعاتی بزرگامین اصلی شد. به این صورت که اظهارات در واحدها و مضاظهارت عمده در مرحله قبل اقدام به استخراج مقوله
های معنایی نشان دهنده ابعاد مختلف هستند و ارائه توضیحات مبتنی مرحله بعد را شوند. واحدبندی میهای معنایی دستهمرسوم به واحد

(. لازم به 3ها مشخص شدند. )جدول رسازنده هر یک از این مضمونمضمون یا مقوله استخراج و مفاهیم ب 7کنند. در این مرحله تر میآسان
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گردد. البته تعاریف مفهومی ارائه شده در فصول یادآوری است که در بخش کیفی پژوهش ترکیبی، تعریف مفاهیم از چارچوب نظری اخذ نمی
موده است، لیکن این تعاریف مبنای استخراج قبل، در هنگام مصاحبه و همچنین کدگذاری باز، به گسترش دید پژوهشگر کمک شایانی ن

ها نام متناسبی بر آنها انتخاب کنندگان است که پژوهشگر تنها با انتزاع این ویژگیها نیستند. بلکه مبنا، اظهارات مشارکت مفاهیم و مضمون
 نموده است.

 
 ها و مضامین اصلیمقوله -3جدول 

 واحد معنایی مقوله ردیف

 های با هویتلوگو تصویرسازی 1

2  
 تدوین سند و برنامه راهبردی و جامع

 تدوین سند راهبردی

 های جامع تخصصیتدوین برنامه و طرح

 های عملیاتی در ابعاد اقتصادی، نهادیبرنامه

3 
 

 
 های موجودشناسایی ارزشمند بودن مزایای رقابتی و ظرفیت

 های موجودظرفیتشناسایی و منحصر به فرد بودن مزایای رقابتی و 

 شناسایی مزایای رقابتی در ابعاد مختلف

 های دسترسیزیرساخت هاتوسعه زیرساخت 4

 قانونی-های سیاسیزیرساخت

 تسهیلات و خدمات

 فناوری و تکنولوژی

 خلاقیت و نوآوری نوآوری 5

 بازآفرینی شهری  باززنده سازی شهری 6

 شهریمدیریت  مدیریت یکپارچه شهری 7

 ) ,2021Research Findings(منبع:     
 

 پردازی )کدگذاری انتخابی(گام سوم: مرحله نظریه
کند یا مدل پاردایم در این مرحله پژوهشگر بر حسب فهم خود از متن مورد مطالعه، یا چارچوب مدل پاردایم را به صورت روایتی عرضه می

پژوهشگر برای نوشتن بخش تفسیری مطالعه و ربط دادن (. 2دهد )شکل نهایی را نشان میه ریزد و به صورت ترسیمی نظریرا به هم می
دهنده ها تهیه شده و نشانهاست که طی مصاحبهتواند استفاده کند که یک شیوه استفاده از الگوی سئوالمفاهیم با یکدیگر از چند شیوه می

ها گویی بر اساس ارجاع مصاحبهو ربط دادن مفاهیم با یکدیگر از شیوه داستان ایده پژوهشگر است. پژوهشگر نیز برای نوشتن بخش تفسیری
 و آنچه در مقولات به دست آمده است بهره برده است که مهمترین آنها مورد بحث قرار گرفته است.

 تصویرسازی -1
تواند از تعامل با ساکنان شهر یا از تبلیغات میگردد. این تصویر اغلب با شنیدن نام یک شهر، تصویری مطلوب یا نامطلوب در ذهن تداعی می

های اقتصادی و...(، تصویر کالبدی یافتگی، فضای کسب و کار، ظرفیتنشات گیرد و شامل ابعاد چون تصویر اقتصادی )مثل سطح توسعه
های تاریخی و ر تاریخی )مثل نماد)مثل مبلمان شهری، معماری و ...(، تصویر فرهنگی )مثل قومیت، مردم و آداب و رسوم آنها و...( تصوی

سازی و یا انگیزی و هویت آفرینی و ...(، تصویر محیط زیستی )مثل آلودگی آب، آلودگی هوا و ...(، باشد. در کنار تصویر ذهنی، تصویرخاطره
ه باشد. در این راستا، یکی از تواند تاثیر مطلوبی داشتهای رقابتی شهر دامغان میها و مزیتبه عبارتی طراحی لوگو در خلاقیت ظرفیت

 متخصصان اذعان نمود:
های ناشناخته المللی تقریبا جزء شهرهای بینهای رقابتی از سوی بسیاری از مردم ایران و کشورها و مزیتشهر دامغان با وجود ظرفیت"...

ها رقابتی موجود در این شهر، بهتر است طراحی لوگوهای ها و شناسایی هر یک از مزیتگردد. بنابراین برای خلاقیت این ظرفیتمحسوب می
 "های با هویت هر مکان تاریخی، طبیعی، و.... با ثبت آنها صورت گیرد...و تمامی نام

گردد که نام آن در گذشته صد دروازه بوده است و به واسطه آثار باستانی ترین شهرهای ایران محسوب میترین و باستانیدامغان از کهن "...
باشد. آثار باستانی از جمله: برج طغرل، مسجد تاریخانه و ... از سوی بسیاری از مردم ناشناخته اش منحصر به فرد میهای طبیعیزیبایی و

های گردشگری این شهرستان را به سوی خلاق شدن های این شهرستان ظرفیتتوان با طراحی لوگو برای هر یک از جاذبهباشد. میمی
 "پیش ببریم...

 اند:همچنین چند تن از متخصصان دیگر اذعان کرده
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باشد. در بخش کشاورزی مهمترین محصول این شهرستان دامغان دارای ظرفیت اقتصادی در بخش کشاورزی، صنعت و معادن می "...
های اقتصادی فیتهای دیگر ایران کمتر شناخته شده است. برای خلاق شدن ظرهای سایر شهرشهرستان پسته است، که نسبت به پسته

 "توان با طراحی لوگو از نوع پسته دامغان، و صنایع و معادن این شهرستان تدابیری اندیشید...این شهرستان، می
 تدوین سند و برنامه راهبردی و جامع -2

فراگیر است که بتواند ای تدوین سند و برنامه راهبردی جامع و متخصص، پاسخی مناسب به نیاز مدیریت یکپارچه شهری در تدوین برنامه
های توسعه شهری دامغان متداول مانند طرح جامع تفضیلی، با رویکرد علمی به آینده محتمل شهر در زمینه خلاق شدن در کنار برنامه

ز متخصصان برداران بپردازد. بر این اساس، چند تن اهای رقابتی به شکلی هدفمند و با اتکا به مشارکت همه بهرههای موجود و مزیتظرفیت
 اذعان نمودند:

های موجود ها و ظرفیتتدوین برنامه راهبردی شهر دامغان در راستای توسعه پایدار اجتماعی، اقتصادی، محیطی شهر، بر اساس قابلیت"...
تواند میهای آتی شهر در این زمینه از طریق تنظیم یک چارچوب راهبردی های رقابتی و همچنین نحوه مراجعه با چالششهر و مزیت

 "های رقابتی این شهرستان را به سمت خلاقیت بیشتر پیش ببرد...های موجود و مزیتظرفیت
 در ادامه نیز متخصص دیگر بیان نمود:.

 "های رقابتی صورت بگیرد..ها و مزیتهای مختلف برای شناسایی ظرفیتمطالعات موضوعی شهر دامغان باید در بخش"...

 "در ابعاد اقتصادی، نهادی باید صورت گیرد... های عملیاتیبرنامه "...
 های موجودشناسایی ارزشمند بودن مزایای رقابتی و ظرفیت -3

های ها، پارکها، جنگل، باغهای طبیعی و زیست محیطی )آبهای موجود شهر دامغان در ابعاد مختلفی از جمله: زمینهمزایای رقابتی و ظرفیت
محصولات طبیعی و صنایع طبیعی و...(، جغرافیایی) موقعیت منحصر به فرد جغرافیایی، اقلیم مساعد و...(، تاریخی ها، ها، تپهملی و شهری، کوه

های خاطره های شهری منحصر به فرد و مکانهای باستانی، آثار تاریخی و پیشینه تاریخی و ...(،فضایی کالبدی )آثار معماری، فضا)محوطه
های سنتی ها و رسوم و رویدادهای بومی و اصیل هر منطقه، آیینها و شیرینیها، خوراکیو ...(، فرهنگی )غذاانگیز و جذاب(، مذهبی )مساجد 

ها و مراکز ها و مراکز تجارت و تولید(، علمی )رویدادها و ...(، اقتصادی )کانونهای سنتی، نمایشگاهبومی و اصیل هر منطقه(، اجتماعی)رویداد
هایی از جمله: توریسم و گردشگری، ها و مراکز ورزشی و سنن بومی و اصیل ورزشی( و دارای ظرفیتزشی )رویدادعلمی و فناوری(، و ور

ها و مزایای رقابتی، نیاز است که به شناسایی هر یک از موارد باشد. لذا برای خلاقیت هر یک از این ظرفیتمعادن و صنایع، کشاورزی می
 اند:ستا، چند تن از متخصصان اذعان کردهمطرح شده پرداخته شود. در این را

توان زمینه خلاقیت معادن را ایجاد های خوب این شهرستان است که با شناسایی این ظرفیت میمعادن شهرستان دامغان یکی از ظرفیت"...
 "نمود...

 هاتوسعه زیرساخت-4
هایی از جمله: دسترسی، سیاسی و قانونی، شده است. زیرساخت (، به چند نوع زیرساخت تاکید3ها، مطابق جدول )در زمینه توسعه زیرساخت

 تسهیلات و خدمات، فناوری و تکنولوژی. بر این اساس، چند تن از متخصصان اذعان نمودند:
تواند برای خلاق شدن های حمل و نقل عمومی و ملزومات مربوط به آن میها و وسایل دسترسی و سامانهبهبود کیفیت و تنوع راه"...

 "های رقابتی این شهرستان موثر باشد...مزیت
باشیم. در این راستا، های رقابتی این شهرستان نیاز به فناوری و تکنولوژی مناسب و مطلوب میهای موجود و مزیتبرای شناسایی ظرفیت"...

 "د...های رقابتی موثر باشها و مزیتتوان در خلاقیت ظرفیتدسترسی مطلوب به فناوری و تکنولوژی می
 اند:در ادامه نیز متخصصان دیگر اذغان نموده

کنند، در واقع در های شهری با قوانین زیادی دست و پنجه نرم میهای ایران، بسیاری از سازماندر شهر دامغان همانند بسیاری از شهر"...
های رقابتی شهرستان دامغان های موجود و مزیتیتها، مدیران دست و پایشان با قوانین بسته است. در زمینه خلاقیت ظرفبسیاری از سازمان

 "ها با عدم زیرساخت مطلوب سیاسی و قانونی مواجه هستند...نیز، بسیاری از سازمان
 نوآوری -5

های شهری یعنی گردد که به صورت خلاقانه و با تفکر جمعی صاحبان اصلی فضاشهرستان دامغان در صورتی شهر خلاق محسوب می
آوری ریزان شهری اداره شود. شهر دامغان برای خلاق شدن برای رفع معضلات خود به علم، فنحبان مشاغل و مدیران و برنامهشهروندان، صا

اورد. در زمینه و اطلاعات جدید نیاز دارد و در این شهر، ارتباط بسیار قوی بین فضا یا محیط کالبدی، خلاقیت و افراد خلاق را به وجود می
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تواند گزینه مطلوبی باشد. در این راستا چند تن از متخصصان اذعان های رقابتی این شهرستان نیز، نوآوری میو مزیت هاخلاقیت ظرفیت
 نمودند:

ها و تواند تاثیر بسزایی در جلب مشارکت شهروندان افراد خلاق باشد تا خلاقیت ظرفیتشهردای دامغان به عنوان متولی کالبد شهر، می"...
ای مناسب برای افراد خلاق وجود داشته باشد، هم این طبقه به حیات خود در شهر ادامه شهرستان بروز کند، چنانچه زمینههای این مزیت

 "رسند...ها به خلاقیت میها و مزیتدهد، و هم ظرفیتمی
ت زیادی برای خلاقیت افراد دارد و های طبیعی، و ... ظرفیهای عمومی در اختیار شهرداری دامغان مثل: فضای سبز، میادین، محورفضا"...

ها، نقش بسزایی در بروز خلاقیت داشته تواند با مشارکت طلبیدن شهروندان و ارائه سرزندگی، تنوع، هویت و جذابیت به این ظرفیتمی
 "باشند...

 در ادامه نیز متخصص دیگر مطرح نمود:
باشد، در این راستا های مهم شهر دامغان به سمت خلاق شدن میاخصهخلاقیت در حوزه گردشگری و کشاورزی این شهرستان یکی از ش"...

 "تواند کمک فراوانی کند...های لازم و مدیریت شهری مستمر و یکپارچه، به این امر میشهرداری با فراهم کردن زمینه
 در ادامه نیز یکی از متخصصان مطرح نمود:

محیطی تنوع پذیر بردبار و باز است به طوریکه افراد خلاق بتوانند به راحتی در آن فعالیت و ها، نیازمند ها و ایدهجذب و پرورش استعداد "...
 "های رقابتی در خود پذیرا باشد...ها و مزیتهای مختلف اجتماعی را برای ظرفیتکار کنند. یک شهر خلاق باید بتواند گروه

 سازیباززنده -6
های رقابتی شهرستان دامغان سازگاری ها و مزیتت کالبدی، کارکردی و تصویری ظرفیتسازی در جستجوی آن است که با ساحاباززنده

های فردی و گروهی در های اجتماعی در قالب استعدادحداکثری ایجاد نماید و در این تاکیدات شهر خلاق حاکی از توجه ویژه به سرمایه
های بخش کشاورزی و صنایع و معادن ادی، اجتماعی و طبیعی و ظرفیتهای رقابتی هنری، فرهنگی، علمی، ورزشی، اقتصهای مزیتزمینه

و تمایزات محلی )میراث فرهنگی، طبیعی و معنوی(، در پس زمینه پذیرش تنوع مکانی، فرهنگی، رقابت اقتصادی و انسجام اجتماعی از سوی 
 دیگر است. در این راستا، چند تن از متخصصان اذعان نمودند:

های مطلوب در زمینه تواند از گزینههای رقابتی شهرستان دامغان میهای موجود و مزیتآموزش برندسازی ظرفیت نگاه تخصصی و "...
 "های رقابت باشد...ها و مزیتخلاقیت ظرفیت

اجتماعی -های شهری شاخص که در راستای بستر طبیعی و فرهنگیها و نشانهی شهری دامغان با ترکیبی مناسب و زیبا از المانفضا"...
های شهر با الهام از دار برای ساکنین شهر و دیگران باشد. المانتواند بازگو کننده مکانی سرزنده و خوانا و معنینماید، میشهر عمل می

ها توانند به نماد و سمبل شهر تبدیل شوند، و با تبدیل شدن این نشانهیابی مناسب و مقیاس مناسب میتاریخی، مکان-های فرهنگیارزش
های شهری جان و ها در عین بی جانی و بی روحی به فضاتوانند هویتی خاص برای شهر و ساکنین آن به وجود آورند. این المانبه نماد، می

باشند. بنابراین پرورانند و گویای هویت بومی شهر و مردمان شهر میهای تاریخی یا فرهنگی و اجتماعی را در خود میبخشند و جنبهروح می
 "باشد...دهی به هویت بومی میهای رقابتی شهرستان اولویتهای موجود و مزیتز ملزومات اساسی در خلاقیت ظرفیتا

 مدیریت یکپارچه شهری -7
باشد. در این راستا، چند تن های رقابتی شهر دامغان، مدیریت یکپارچه شهری میهای موجود و مزیتیکی از عوامل موثر در خلاقیت ظرفیت

 اند:متخصصان اذعان کردهاز 
افزایش ثبات مدیریتی در شهر دامغان: از آنجا که طول عمر مدیریت شهرداری دامغان پایین است، لذا لازم است در این رابطه تدابیر "...

 "ه شود...های رقابتی دادهای موجود شهرستان و مزیتها نو در ظرفیتمکفی اندیشیده شود تا به افراد فرصت بروز خلاقیت و ایده
ها بخواهند اقدامی های راهبردی در زمینه ظرفیتها از جمله دامغان، اگر مدیران شهری به طرح و برنامهمتاسفانه در بسیاری از شهر"...

مل های شهر دامغان عگردد، و مدیران جدید با طرح و برنامه جدید در رابطه با ظرفیتنمایند با تغییر سمتشان، طرح و برنامه منحل می
 "نمایند، بنابراین بهتر است ثبات مدیریتی در شهر دامغان صورت گیرد...می
های شهر با عدم ترین مسائل عدم همکاری دارند، به عنوان مثال، بسیاری از خیابانهای شهری دامغان برای کوچکبسیاری از سازمان "...

تر های رقابتی شهر نیز همین مساله به شکل بزرگها و مزیتظرفیت انسجام سازمانی سازمانی ماههاست آسفالت نشده است، در رابطه با
های رقابتی از مهمترین مسائل های موجود و مزیتهای شهری در راستای خلاقیت ظرفیتنشان خواهد داد. بنابراین هماهنگی سازمان

 "باشد...می
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 گ در شهر دامغان  های موجود برندینهای رقابتی و ظرفیتبررسی خلاقیت مزیتمدل تحلیلی 

های موجود برندینگ های رقابتی و ظرفیتای، خط سیر داستانی از بررسی خلاقیت مزیتمقولات به دست آمده در فرایند ساخت نظریه زمینه
جود و های مو( گانه را با خلاقیت ظرفیت7(، مدل پاردایمیک ارتباط مقولات عمده )2دهد. در شکل شماره )در شهر دامغان را نشان می

 های رقابتی شهرستان دامغان به تصویر کشیده شده است. مزیت
 از آمده بدست مدل در را های رقابتی شهرستان دامغانهای موجود و مزیتبررسی خلاقیت ظرفیت داستانی سیر خط توانمی اساس این بر

 :داد مناسب پاسخ ذیل، سئوال به توانمی اساس این بر کرد مشاهده ایزمینه نظریه
 هاآن از تفسیری چه وهای موجود برندینگ در شهر دامغان را به سمت خلاقیت بیشتر ببریم؟ های رقابتی و ظرفیتتوان مزیتچطور می

 دارد؟ وجود

 
های موجود برندینگ در شهر دامغان،های رقابتی و ظرفیتای درک عوامل موثر در خلاقیت مزیتمدل زمینه -2شکل   

 )2021Findings,  Research(منبع:     
 

 

 شنهادهایو ارائه پ یریگجهینت

ای و مصاحبه با افراد متخصص و کارشناس، ابتی با استفاده از روش نظریه زمینههای رقهای موجود و مزیتبه منظور بررسی خلاقیت ظرفیت 
های تصویرسازی، مفهوم بود، که در مجموع مقوله 42های رقابتی بالغ بر های موجود و مزیتهای خلاقیت ظرفیتراهکار بررسی و انجام شد.

ها، نوآوری، باززنده های موجود، توسعه زیرساختایای رقابتی و ظرفیتتدوین سند و برنامه راهبردی و جامع، شناسایی ارزشمند بودن مز
های سازی شهری، مدیریت یکپارچه شهری(، تقلیل داده شد و در نهایت مقوله هسته محوری نهایی این قسمت پژوهش شامل )راهکار

 های رقابتی( استخراج شد. های موجود و مزیتخلاقیت ظرفیت

های المللی تقریباً جزء شهرهای رقابتی از سوی بسیاری از مردم ایران و بینها و مزیتشهر دامغان با وجود ظرفیتطبق نتایج به دست آمده، 
های رقابتی موجود در این شهر، بهتر است ها و شناسایی هر یک از مزیتگردد. بنابراین برای خلاقیت این ظرفیتناشناخته محسوب می

ترین با هویت هر مکان تاریخی، طبیعی، و.... با ثبت آنها صورت گیرد. همچنین قابل ذکر است، دامغان از کهن هایها و تمامی نامطراحی لوگو
اش های طبیعیدروازه بوده است و به واسطه آثار باستانی و زیبایی گردد که نام آن در گذشته صدترین شهر پارتی ایران محسوب میو باستانی

توان با طراحی باشد. میباستانی از جمله: برج طغرل، مسجد تاریخانه و ... از سوی بسیاری از مردم ناشناخته می باشد. آثارمنحصر به فرد می
 های گردشگری این شهرستان را به سوی خلاق شدن پیش ببریم. های این شهرستان ظرفیتلوگو برای هر یک از جاذبه
ها غان در راستای توسعه پایدار اجتماعی، اقتصادی، محیطی شهر، بر اساس قابلیتتدوین برنامه راهبردی شهر دامهمچنین قابل ذکر است، 

های آتی شهر در این زمینه از طریق تنظیم یک چارچوب های رقابتی و همچنین نحوه مراجعه با چالشهای موجود شهر و مزیتو ظرفیت
مزایای رقابتی و شتر پیش ببرد. در ادامه نیز ذکر گردیده شد، های موجود این شهرستان را به سمت خلاقیت بیتواند ظرفیتراهبردی می

های ملی و شهری، ها، پارکها، جنگل، باغهای طبیعی و زیست محیطی )آبهای موجود شهر دامغان در ابعاد مختلفی از جمله: زمینهظرفیت
های به فرد جغرافیایی، اقلیم مساعد و...(، تاریخی )محوطه ها، محصولات طبیعی و صنایع طبیعی و...(، جغرافیایی) موقعیت منحصرها، تپهکوه

های خاطره انگیز و جذاب(، های شهری منحصر به فرد و مکانباستانی، آثار تاریخی و پیشینه تاریخی و ...(،فضایی کالبدی )آثار معماری، فضا
های سنتی بومی و اصیل ها و رسوم و رویدادهر منطقه، آیین های بومی و اصیلها و شیرینیها، خوراکیمذهبی )مساجد و ...(، فرهنگی )غذا
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ها و مراکز علمی و ها و مراکز تجارت و تولید(، علمی )رویدادها و ...(، اقتصادی )کانونهای سنتی، نمایشگاههر منطقه(، اجتماعی)رویداد
هایی از جمله: توریسم و گردشگری، معادن و ارای ظرفیتها و مراکز ورزشی و سنن بومی و اصیل ورزشی(، و دفناوری(، و ورزشی )رویداد

ها و مزایای رقابتی، نیاز است که به شناسایی هر یک از موارد مطرح شده باشد. لذا برای خلاقیت هر یک از این ظرفیتصنایع، کشاورزی می
ورزی از ظرفیت پسته برخوردار است که به ثروت پرداخته شود، به عنوان مثال یکی از متخصصان این گونه مطرح نمود، دامغان در بخش کشا

هزار میلیارد ریال  30هزار تن پسته خشک و بالغ بر  20آفرینی و گردش مالی این شهرستان کمک کرده است که طبق آمار، سال گذشته 
های )رفسنجان، کرمان، شهر ایجاد درآمد داشته است. یکی از مشکلات مربوط به این محصول، ناشناخته بودن پسته دامغان نسبت به سایر

توان این محصول را به سمت خلاقیت باشد. لذا با شناسایی ارزشمند بودن این محصول در این شهرستان میتربت حیدریه، نیشابور، و...( می
 بیشتر سوق دهیم.

لوژی از ملزومات اساسی برای خلاقیت ها از جمله: دسترسی، سیاسی و قانونی، تسهیلات و خدمات، فناوری و تکنودر ادامه توسعه زیرساخت
شهرستان دامغان در صورتی شهر خلاق محسوب های رقابتی شهرستان دامغان است. همچنین قابل ذکر است، های موجود و مزیتظرفیت

ریزان نامههای شهری یعنی شهروندان، صاحبان مشاغل و مدیران و برگردد که به صورت خلاقانه و با تفکر جمعی صاحبان اصلی فضامی
شهری اداره شود. شهر دامغان برای خلاق شدن برای رفع معضلات خود به علم، فن اوری و اطلاعات جدید نیاز دارد و در این شهر، ارتباط 

های رقابتی این ها و مزیتاورد. در زمینه خلاقیت ظرفیتبسیار قوی بین فضا یا محیط کالبدی، خلاقیت و افراد خلاق را به وجود می
های رقابتی به باززنده ها و مزیتتواند گزینه مطلوبی باشد. در ادامه نیز متخصصان از دیگر موارد خلاقیت ظرفیتهرستان نیز، نوآوری میش

کنند، متاسفانه در کنند، به عنوان مثال چند تن از متخصصان اشاره میسازی اشاره نمودند، و در نهایت به مدیریت یکپارچه شهری اشاره می
ها بخواهند اقدامی نمایند با تغییر های راهبردی در زمینه ظرفیتها از جمله دامغان، اگر مدیران شهری به طرح و برنامهیاری از شهربس

نمایند، بنابراین های شهر دامغان عمل میگردد، و مدیران جدید با طرح و برنامه جدید در رابطه با ظرفیتسمتشان، طرح و برنامه منحل می
های شهری دامغان برای بسیاری از سازماناست ثبات مدیریتی در شهر دامغان صورت گیرد. همچنین به این نکته اشاره نمودند که بهتر 

های شهر با عدم انسجام سازمانی سازمانی ماههاست آسفالت نشده ترین مسائل عدم همکاری دارند، به عنوان مثال، بسیاری از خیابانکوچک
های تر نشان خواهد داد. بنابراین هماهنگی سازمانهای رقابتی شهر نیز همین مساله به شکل بزرگها و مزیتظرفیتاست، در رابطه با 

 باشد.های رقابتی از مهمترین مسائل میهای موجود و مزیتشهری در راستای خلاقیت ظرفیت
و رونق اقتصادی و همچنین حفظ جایگاه اجتماعی و فرهنگی  گذارمدیریت شهری شهر دامغان به دنبال جذب سرمایهدر نهایت باید گفت اگر 

های شهری دامغان در استان، کشور، شهر و شهروندان باشد، ناگزیر است به برند شهر به عنوان یک سرمایه و مولفه موثر در بازار رقابت
 منطقه و جهان توجه کند.  

که رهبری )مدیران( با پذیرش مسئولیت با کمک به (، که نشان دادند 1399های مطلبیان و رحمانی )نتایج تحقیق حاضر با نتایج پژوهش
مردم، برقراری عدالت، پاسخگویی، شفافیت در امور، تأمین رفاه و آسایش زندگی برای مردم و موارد دیگری از وظایف که همگی این موارد 

مدیریت شهری در با نتایج  (،1398آذر و داودپور )محمودی ، و پژوهش باشداز مسائل اساسی در شکل گیری فضای خلاقیت شهری می
و  های مناسب اقدام نمایدها و استراتژیها و... به اتخاذ سیاستی خدمات، زیرساختراستای توازن مناطق شهری و توزیع مناسب و عادلانه

پیامدهای غیرمنتظره، راهکارهایی نظیر رونق  ها ووجود مخالفت با(، که نشان دادند، 1398، پورزکریا و همکاران )همچنین با نتایج پژوهش
اقتصاد فرهنگی، افزایش تسهیلات و ارتقای گردشگری خلاق به سرزندگی اجتماعی فضاهای عمومی و مشارکت شهروندان طبقه ی خلاق 

 همخوانی و مطابقت دارد. ، در توانمندسازی خودشان منجر خواهد شد

 پیشنهادات
های ایجاد برند مناسب در شهر دامغان از طریق اختصاص بودجه و منابع مالی، مناسب و کافی، و حمایتفراهم نمودن زمینه مناسب برای  •

 گیرندان از این موضوع.گیری درک درست تصمیمقانونی و دولتی و شکل
یجاد کند که این شود. محیط شهری دامغان باید سازوکاری را ااز آنجایی که نوآوری و خلاقیت بیشتر از سوی طبقه خلاق ارائه می •

 های خلاق امکان بروز پیدا کند تا در توسعه اقتصادی، اجتماعی، و... شهری موثر افتد. تفکرات و ایده
ندیشد تا این شهروندان و طبقه خلاق را از طریق فراهم نمودن شرایط مناسب زندگی و غیره محیط شهری دامغان باید تمهیداتی بیا •

 حفظ کند. 
های های هنر برای حمایت از طرحها و ایجاد خانههای مختلف سنی و خانوادهها برای گروهها و نمایشگاه، کارگاههابرگزاری جشنواره •

 خلاقانه در شهر دامغان



  ...نگیبه برند یابیدست یدر راستا موجود( هاییتو ظرف یرقابت هاییت)مز یتامل موثر در خلاقمجموعه عو: فوادیان و همکاران 91
 

 

 

های شهری( و حمایت از تبادل اطلاعات آنها با گیریگیری از دیدگاه دانشگاهیان و افراد و نخبه )به عنوان رکن اساسی تصمیمبهره •
باشد و هر ساله تعداد زیادی نیروی می دنیا، با توجه به اینکه شهر دامغان دارای مراکز آموزش عالی و دانشگاهی متعدد میمراکز عل

های شان و احیاناً بکارگیری این نیروگیری از دیدگاههای بهرهشود، لذا باید زمینهمتخصص از این مراکز علمی فارغ التحصیل می
 های شهری فراهم گردد.گیریتصمیممتخصص در امور اجرایی و 

اختصاص بودجه بیشتر برای فرهنگ، هنر، ادبیات و همچنین گسترش متعادل موسسات فرهنگی، هنری و ادبی در نواحی شهر دامغان  •
ندگی های شهر خلاق از حیث سرزای شهر دامغان که به لحاظ شاخصهای خلاقانه و فرهنگی، خصوصاً در نواحی حاشیهو توسعه فعالیت

 فضای شهری وضعیت نامطلوبی دارند. 

  

 ملاحظات اخلاقی:

 ها تکمیل شد.های رضایت نامه آگاهانه توسط تمامی آزمودنیمطالعه حاضر فرم درپیروی از اصول اخلاق پژوهش: 
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