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 چکیده 
 تیریحوزه مد پردازان هیو نظر شمندانیاند یاست که از سو یمحور اریبس یمبحث تیریدر مد یاسلام یها ارزش گاهیامروزه جا

 یور وکار و بهره ها در حوزه کسب و نقش آن یاسلام یها ارزش یکاربرد تیاهم شیافزا لیمورد توجه قرار گرفته است. به دل

را  یو رهبر تیریدر حوزه مد یا حرفه یاخلاق یها و ارزش یمبان ،یدر عرصه جهان قموف رانیاز مد یاریبس ،یانانس یروین

است. از آنجا که  ایو پو ریمتغ طیمح کیبا  ییارویرو ،یامروز یها مهم سازمان یها یژگیاز و یکی اند. مورد توجه قرار داده اریبس

ها،  آن یاخلاق یها یژگیوپرورش هستند، توجه به و از جمله آموزش یدر هر سازمان یصلا یها هیسرما ،یانسان یرویکارکنان و ن

با توجه به  رایوپرورش باشد؛ ز مسئولان آموزش یاصل یها از دغدغه دیها با آن یو اجتماع یکار یزندگ یها و ضرورت ازهاین

به  ییکرد آنان بر عرضه خدمات و پاسخگوکه عمل یریسازمان و تأث یاهداف و عملکردها شبردیها در پ نقش آن تیاهم

 یحاضر با هدف بررس پژوهش است. یانگار سهل یاجتناب و در واقع، نوع رقابلیامر غ نیاز ا یپوش چشم گذارد، یانتظارات م

ورش وپر در اداره کل آموزش یسازمان تیمعنو یانجیکارکنان با توجه به نقش م یبر بهبود عملکرد شغل یاسلام یها ارزش ریتأث

. به منظور باشد یم یهمبستگ -حاضر از بعد هدف کاربردی و از نظر روش توصیفی قیاستان فارس انجام گرفته است. تحق

حاضر شامل  قیتحق آماری جامعه. است شده استفاده میدانی و ای تحقیق کتابخانه های روش از ای آمیزه اتاطلاع یآور جمع

از اسفند  قیتحق نیا یقلمرو زمان ونفر  46703ها  که تعداد آن باشد یتان فارس موپرورش اس کارکنان در سازمان آموزش هیکل

نفر به دست آمد که  381با توجه به فرمول کوکران، حجم نمونه  .ه استبود 1401ماه سال  بهشتیارد یال 1400ماه 

مورد  زرلیافزار ل و به کمک نرم یها توسط معادلات ساختار . دادهدیگرد عیکارکنان توز نیب یا شهپرسشنامه به صورت خو

کارکنان در اداره کل  یبا بهبود عملکرد شغل یاسلام یها ارزش نیبود که ب نیاز ا یحاک جیقرار گرفتند. نتا لیو تحل هیتجز

 نیوجود دارد؛ و در ا یدار یرابطه مثبت و معن یسازمان تینومع یانجیوپرورش استان فارس با در نظر گرفتن نقش م آموزش

 .قرار گرفتند دییمورد تأ قیتحق هیا نه فرضراست

 کارکنان، آموزش و پرورش استان فارس ،یعملکرد شغل ،یسازمان تیمعنو ،یاسلام یارزش ها :یدیکل کلمات
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 مقدمه 
د است؛ سالم، توانمند و متعه یانسان یرویوجود ن ،یها افزون بر منابع مال سازمان تیموفق زانیمهم م یها از شاخص یکی امروزه

مثبت گذاشته و  ریو هم بر سازمان تأث یآن هم بر رفتار فرد قیباشند تا از طر یداتیبه دنبال تمه دیهمواره با رانیمد نیبنابرا

 طیدر شرا .(2020،  همکارانو  Roszkowskaکنند ) لیتسه گرانیخود و د یرا برا سازمانبه اهداف  یابیدست قیطر نیاز ا

کرده  دایپ یادیز راتییوکارها تغ کسب یعیطب تیقبل اتفاق افتاده است و ماه یها نسبت به دهه یادیز راتییتغ یکار طیمح

 یسازمان یرهایاز متغ یاریبس ینیب شیداشته و در پ یادیز تیاهم یاسلام یها و ارزش تیمعنو رات،ییتغ نیاست. با توجه به ا

 تیو اشاعه معنو تیفرد است، لزوم رعا منحصربه یا از آنجا که هر سازمان جامعه نیرده است؛ بنابراک فایا ینقش مهم یو رفتار

از ابعاد رفتار افراد در  یکی (.1400، مجیبیو  یخاک) شود یاحساس م شتریها ب در کار و توجه به آن یاسلام یها و ارزش

و  یماسلا یها است. واژه ارزش یسازمان تیو معنو یاسلام یها دارد ارزش یبه سازمانهم جن یها که هم جنبه فرد سازمان

آهسته در حال رخنه کردن در حوزه  اما در دهه اخیر آهسته شدند، ینامأنوس قلمداد م یا در سازمان، واژه یزمان ت،یمعنو

 تواند یآن چنان است که م یکار سازمان طیدر مح تیو معنو یاسلام یها و ضرورت ارزش تیوکار است. در مجموع، اهم کسب

در  یور عامل بهره نیتر را به ارمغان آورد، مهم تیمسئول طیمح یو برا تیفعال ماعاجت یو برا تیها، انسان سازمان یبرا

 یساندر بهبود و پرورش منابع ان یا هر جامعه ییکه شکوفا ستین یدیاست. ترد یکل جامعه منابع انسان تیها و در نها سازمان

 .(1400و همکاران،  انیکاظم پورآن نهفته است )

. آنان بر دانند یم «یاسلام یها و ارزش تیمعنو»را  تیریمد ندهیآ یها به چالش ییپاسخگو دیجد میاز پژوهشگران، پاراد یبرخ

 .(Hussain  ،2020جستجو کرد ) تیمدل مربوط به معنودر  توان یکارکنان را م یمتعال یازهاین یکه ارضا اند دهیعق نیا

اشاره داشت.  زیاز موارد ن یبه برخ توان یکه صورت گرفت، م یافزون بر تأکیدات نه،یزم نیپژوهش در ا ییچرا هیتوج یبرا

افراد به ارمغان  یزندگ یقدرتمند و ژرف را برا ییورین تواند یاست که م یینوپا ی در سازمان قاعده یاسلام یها و ارزش تیمعنو

 ییروین نیبخورد. با چن وندیکارکنان پ یمعنو یبا زندگ یکار یحاصل خواهد شد که زندگ یقدرتمند زمان یروین نیآورد. ا

با  تیمعنو یکپارچگتر و معنادارتر داشته باشند. ی تر، متوازن بخش لذت یکار توانند یم یبا هزاران ساعت کار باًیکارکنان تقر

کار خود فارغ و به خانواده  طیاز مح یو وقت باشنداز کارشان داشته  یشتریب تیافراد رضا شود، یباعث م یکار یزندگ

و  تر یاخلاق یها با افراد و تلفیق، سازمان ییکپارچگ نیا لیهم بشتابند. به دل یاریبه  گریکدیاز  زیگر یبه جا وندند،یپ یم

 یبرا تواند یم کار طیدر مح تیو معنو یاسلام یها ارزش ن،ی. افزون بر اابندیدست  یشتریب یبه سودآور مولدتر، ممکن است

در  یاست که جوامع کنون یا فهیوظ نیتر مهم نیرا به ارمغان آورد و ا تیو مسئول یکوش سخت ت؛یها و اجتماع، انسان سازمان

 یاسلام یها با تلفیق دو مقوله ارزش یاساس بهبود عملکرد شغل نیا بر .(1400و همکاران،  یریامهزاره سوم با آن روبروست )

 خواهد شد. سریها م در سازمان تیو معنو

 پژوهشاهداف 
در اداره کل  یسازمان تیمعنو یانجیکارکنان با توجه به نقش م یبر بهبود عملکرد شغل یاسلام یها ارزش ریتأث یررسب

 ،تیقاطع ی،ریانتقادپذ ،توکل ،تواضع ،حسن خلق ،صدر ه، سعتقوا ریتأث یررسبرت اهداف اصلی و رش استان فارسوپرو آموزش

 ازو  را اهداف فرعی نام برد پرورش استان فارس و  کارکنان در اداره کل آموزش یبر بهبود عملکرد شغل تیمعنو ،هیو تنب قیتشو

با توجه به  یعملکرد سازمان شیدر افزا یاسلام یها توجه به ارزش یایمزا هدف آن است تا با برجسته نمودن یجهت کاربرد

بر  یاسلام یها ارزش ریوپرورش را به تأث مانند اداره آموزش یتوجه مراکز و مؤسسات آموزش ،یسازمان تیمعنو یانجینقش م

وپرورش، مؤسسات  اداره آموزش مانند یمؤسسات آموزش یبرا تواند یم قیتحق نیجهت ا نی. به همدیعملکرد آنان جلب نما

 کشور کاربرد داشته باشد. یها و جامعه علم دانشگاه ،یخدمات
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را فرضیه اصلی و بهبود عملکرد شغلی کارکنان با توجه به نقش میانجی معنویت سازمانی و های اسلامی  ارزش در این پژوهش

بر بهبود عملکرد شغلی کارکنان در  تیمعنو ،هیو تنب قیتشو ،تیقاطع ی،ریانتقادپذ ،توکل ،تواضع ،حسن خلق ،صدر ه، سعتقوا

 شته اند.داری دا تأثیر معنیرا فرضیه های فرعی مشخص گردیده که وپرورش استان فارس  اداره کل آموزش

 پژوهش ادبیات
 ثیاز ح نیرا در برگرفته و همچن یجامعه انسان یکه تعال شود یاطلاق م یبه موارد یهای اسلام ارزش :های اسلامی ارزش-1

 (.1400زروندی، ) رهنمون شوند ،یاله یبه کمال انسان تیو در نها دهیبخش عیرشد را تسر ریس یتکنولوژ

عبارت است از به نتیجه رساندن وظایفی که از طرف سازمان بر عهده نیروی انسانی گذاشته شده و همین  عملکرد شغلی :-2

 ( 1393دری، و یا ارزش گذاری می باشد. )  معیار اندازه گیری

 خودشان کار از کارکنان معنویت تجربه جهت در که سازمانی تسهیلات از است عبارت سازمانی معنویت : معنویت سازمانی-3

 تعالی و رشد موجب میتواند و است مشهود سازمان آن فرهنگ در که ارزشها از مجموعهای عنوان به معنویت یا .میگیرد صورت

یعقوبی ).کنند شادابی و کمال احساس آنها که گونهای به البته شود، دیگران به تعلق حس ایجاد و کاری فرایند طریق از کارکنان

 (1393و همکاران،

 یاسلام یها ارزش.1

 و مفهوم ارزش فیعر. ت  1-1

و  دیمف ،یانسان واقع یاست که برا یزیموارد هستند. ارزش در چ ریورسوم و سا آداب نده،یهداف آا ها، دگاهیشامل د ها ارزش

عمل باشد،  ای دهیا کی تواند یکه م کند یم نییرا تع یزیاعتبار چ ای متیق تیاولو ایکه معنا  یاسیباشد. مقدار مق یزیچ اریمع

است که « وارا»کلمه  یواقع یاسلام، به معنا یها ارزش ییربنایز یها از ارزش یکینظر محققان  ز. اشود یبه آن ارزش اطلاق م

عنوان خلوص  به تواند یطور خلاصه وارا م . بهدیمراقبت از خود است تا دچار حادثه نشو ایمحافظت  ،یدار شتنیخو یبه معنا

 توان ی. مشوند یدر نظر گرفته مبد  ایاست که خوب  یحقوق ددر بشر و جامعه در مور یانتزاع یشود. ارزش مفهوم رینفس تعب

 یانتزاع یزیچ ایقابل شمارش مانند عدد  یزیچ تواند یاست. ارزش م یمعنا و عملکرد متفاوت یگرفت که ارزش دارا جهینت

 .(Habibi, N.H. & Santoso  ،2019باشد ) تیمانند احساس انسان

 یاسلام یها . ارزش1-2

است. با  ثیاسلام، قرآن و حد یها آموزه ای ینیدارد. منابع د کیارتباط نزد یعلوم اسلام افتهیتوسعه  میا تعالاسلام ب نید

 لیرا تشک یاسلام نییجز از آ کیمذکور را دارند،  طیکه شرا ییها انسان ،یاسلام میمنبع تعال نیعنوان سوم استفاده از عقل به

 یجامعه انسان یکه تعال شود یاطلاق م یبه موارد ت،یریدر مد یاسلام یها ارزشت.شرع و اخلاق اس د،یکه شامل عقا دهند یم

 بهرهنمون شوند.  ،یاله یبه کمال انسان تیو در نها دهیبخش عیرشد را تسر ریس یتکنولوژ ثیاز ح نیرا در برگرفته و همچن

اسلام وارد حیات بشر  نیمب نید قیطر که معنویت را از شود یگفته م ییها به آن ارزش ،یاسلام یها عبارت دیگر ارزش

سعادت  کننده نیتضم یزندگ کی نیقوان تیمتنوع و اکثر اریبشر بس یدر زندگ یاسلام یها اند. ارزش و دارای تقدّس سازند یم

 :(1400همکاران،  و انی)نادرعبارتند از  یفرد یها ارزش یاسلام تیریمد نهیو در زم ریگ یرا در بر م یبشر

 تیباشد، نسبت به انجام درست امور خلوص ن قتیکه طرفدار حق و حق شود یگفته م یفرد با تقوا به فرد با تقوا بودن: -1

تخلف بتواند بر خود مسلط باشد و کار خلاف شرع و حرام  طیبکند، در شرا یداشته باشد، از کارها و کسب درآمد حرام دور

 .زدیبپره ییگو و از دروغ دخود ترس داشته باش یانجام ندهد و از خدا

 یکمال انسان داشته باشد و دارا ریبشردوستانه و در مس یها شهیصدر است که اند سعه یدارا یفردصدر داشتن:  سعه -2

 .عجولانه باشد یها نگر و به دور از قضاوت و واقع یگشاده و صبور باشد و فرد یا هیروح
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اخلاق و  خوش یو خشم خود را در امور مختلف کنترل کردن و فرد تیعصبان یعنیداشتن  حسن خلق حسن خلق داشتن: -3

 .برخورد بودن خوش

 لیداشته باشد و خداوند را وک مانیا یاله ی خود بر اساس اراده تیهمراه با تلاش و کوشش به موفق یعنی توکل داشتن: -4

 .کار و رفتار خود قرار دهد

 گرانیباشند و به نظرات د یمیخود فروتن و صم ردستانیکه با ز شود یگفته م یضع به کسانافراد متوا متواضع بودن: -5

 .کنند یها درد دل بکنند و از تکبر دور احترام قائل شوند و در مواقع لزوم با آن

استقبال و به  رانگید شنهاداتیتوجه کند، از پ گرانیکه به نظرات د شود یگفته م یبه کس ریفرد انتقادپذ بودن: ریانتقادپذ -6

 میو به حر قیاز منکر، تشو یمعروف و نه به امربه ضهیو فر یو انتقاد گر یریرا به انتقادپذ گرانیانتقادات توجه بکند و د

 .بکند جهدر زمان نقد تو گرانید یخصوص

اصلاح  ،یامور سازمان یریگیگرفته شده، پ ماتیفرد در برابر تصم یعنی یداشتن در امور سازمان تیقاطع داشتن: تیقاطع -7

رد کند، از حق  یطور جد را به گرانید یرمنطقیغ یرجوع قاطع باشد و تقاضاها ارباب تیمصرف در سازمان و جلب رضا یالگو

 .برخورد کند یدرست و منطق گرانینا معقول د یها و با مخالفت ستدیبا گرانید یخواه ادهیخود در برابر ز

به کارکنان  رد،یکارکنان کار شکن را متناسب در نظر بگ خیتوب زانیم ریمد نکهیا یعنی :هیو تنب قیبه تشو رانیتوجه مد -8

 .قائل شود زیتلاشگر تما ریگر و غ کارکنان تلاش نیب رند،یقرار بگ قیشود و مورد تشو ژهیموفق توجه و

  یعملکرد شغل .2
 یدوره زمان کیفرد در طول  کیاست که  یرفتار یدادهایمورد انتظار سازمان از رو یها مجموعه ارزش یشغل عملکرد

است  ییچندگانه و مجزا یشده از رفتارها کپارچهی یبوده رفتار یرفتار یژگیو کیعملکرد  نی. همچندهد یاستاندارد انجام م

 .(1400و همکاران،  یرشکاریم) افتد یاتفاق م یدوره زمان کیکه در طول مدت 

و  bashir) شود یها پرداخته م از آن یبه بعض نجایورت گرفته است که در ادر متون راجع به عملکرد ص یمختلف فیتعار

 :(2020همکاران، 

 شده است یگذار ارزش ایشده  یریگ اندازه یبه اهداف سازمان دنیکه در جهت رس یرفتار. 

  گذارند یبر عملکرد سازمان اثر م که آن افراد یا وهیو ش دهند یسازمان انجام م کیآنچه را که افراد در. 

  باشد یکه بر عهده فرد م یها تیو انجام مسئول یو اجتماع یبه اهداف سازمان یابیدست ایفراتر رفتن. 

 یعوامل مؤثر بر عملکرد شغل -2-1

 :است دهیاز دو پد یهر فرد ناش عملکرد

 یطیمح یها یژگیو -2 یفرد یها یژگیو-1

 یها یبانیپشت× تلاش و کوشش فرد × و مهارت  ییاز حاصلضرب سه عامل است: توانا یابععملکرد فرد ت گرید یمنظر از

 .(1400 ،یو مخلص یمکی)زارع شل یطیمح

 :(0014اصل و همکاران،  یوثوقطبقه قرار داده است ) ۵عوامل مؤثر بر عملکرد را در   نزیراب

بازخورد مداوم: کارکنان دوست دارند که .2 .کند یعملکرد کارکنان انتخاب م یابیانجام ارز یبرا ریکه مد ییو مبنا ارهایمع.1

اگر . 4است شتریب قیبه اطلاعات دق یابیاحتمال دست ابندی شیافزا ابانیهرچه قدر تعداد ارز.3 .کنند یبدانند چگونه کار م

 ها و انتظارات از شغل هدف نهیعدم ابهام در زم.۵ .کمتر است یابیارزش یاحتمال خطا با تجربه باشند ابانیارز

 یها و ارزش تیبر مأمور دیتأک :(2021و همکاران، Tunioعبارتند از ) یعوامل مؤثر بر عملکرد شغل گرید یپژوهش در .1

 کردن و دخالت کردن کارمندان ریرگد -محصول تیفیبر استمرار و بهبود ک دیتأک -سازمان
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 کارمندان تیاز موفق ریتقد -جیکار و اعلام نتا یابیارزش -حذف موانع کار

 یابعاد عملکرد شغل -2-2

ابعاد عبارتند از  نیاست و دو مورد مهم از ا یسازه چند بعد کی یاعتقادند که عملکرد شغل نیمحققان بر ا شتریب .1

(Aldoghan  ،2021و همکاران): 

 یا فهیعملکرد وظ -2  یا نهیعملکرد زم -1

 نیاز قوان یرویبه اهداف مشکل، پ دنیرس یپشتکار برا گران،یبا د یصورت تعاون کار به یعنی یا نهیاز عملکرد زم منظور

 .شود یمحسوب م یا نهیسازمان و... عملکرد زم

 تیریمحصول، مد دیدر سازمان مانند تول یمربوط به نگهدار یها تیست که در فعالا ییرفتارها ،یا فهیمنظور از عملکرد وظ 

 .ارائه خدمات و فروش کالا دخالت دارند ردستان،یز

 
 یابعاد عملکرد شغل -1-2 شکل

(Aldoghan  ،2021و همکاران) 

 شغل و عملکرد یها یژگیو -2-3

هاکمن و اولدهام   یشغل یها یژگیو هینظر شود، یعملکرد مشاغل مربوط م تیکه به ماه یرگذاریتأث اریبس یها هیاز نظر یکی

کند  جادیا زهیدر افراد انگ تواند یم یشغل فیوظا یدرون تیاست که ماه نیمزبور ا هینظر ییربنایز هی( است. فرض1976، 1980)

 .(1400 ،یو برومند یطغرالجرد یدی)رش

و  زشیانگ ،یاست که به خشنود یروان یها از حالت یبرخ ۀشغل القا کنند یها شغل، مشخصه یها یژگیو هیاساس نظر بر

 :(1399 ،یبانیو سا ی)قنبر شود یمنجر م یبه سه حالت روان یاصل یها یژگیو ایها  . مشخصهشود یم یمنته یعملکرد سازمان

 شوند یباعث احساس ارزشمند بودن کار م فهیوظ تیو اهم فهیوظ تیهارت، هوتنوع م. 

 شود یمنجر م تیبه احساس مسئول اریاخت. 

 کار خواهد شد جیبازخورد باعث آگاه شدن از نتا. 

ند، سه حالت را القا ک نیکه شغل ا یدارند. در صورت یاتیدر کارکنان، جنبه ح زشیو انگ یخشنود جادیا یسه حالت برا نیا

 .خواهند داشت یخواهند کرد و عملکرد بهتر یخواهند بود، احساس خشنود زشیانگ یافراد دارا

به  ازین یرویکه ن یعمدتاً در افراد امدهایو با پ یروان یها شغل با حالت یها یژگیو ۀ(، رابط1976هاکمن و اولدهام )  دگاهید از

 .(1400 ،یو برومند یطغرالجرد یدی)رشاست  شتریرشد بالا دارند، ب

 یسازمان تیمعنو . 3

 تیمعنو فیمفهوم و تعر -3-1

ی کلیدواژه . اکنون معنویت یک است مشکل آن تعریف رود، میبه کار  گوناگونی های زمینه در معنویت یواژه که جاییآن از    

 مفاهیمی از یکی معنویت، مفهوم (.2020و همکاران،  Bożek) وجوی جهت و معنا است گر جستشمولی است که نشان جهان

 ارزشی نظامهای تشریح علاوه به و سازمانی تحول و تغییر درك برای است، شده مطرح انسانی منابع بالندگی جهت در که
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 و درونی زندگی بُعد شناسایی و درك سازمانی معنویت (. Rocha & Pinheiro  ،۰۲۰۲) د.شو می برده کار به سازمانی

 معنای که است جوی بیانگر درواقع و مییابد پرورش اجتماعی زندگی در بامعنا کارهای انجام واسطۀ به که است کارکنان باطنی

 (.2020کاظمیان و همکاران، ). میکند قدردانی و حمایت آنان از و متجلی کارکنان برای را کار

 :(1400)زارع،  شود ها اشاره میاند برای معنویت تعاریفی ارائه دهند که در زیر به برخی از آنبرخی از نویسندگان کوشیده

 فیهدف تعر نیر اساس اب ستنیو ز یدر زندگ ییهدف نها وجوی¬به جست لیرا تما تیمعنو ت،یری، پروفسور مدتروفیم .1

  .ی کندم

 بخشالهام که ایانرژی است، زندگی یانگیزاننده و بخشروح نیرویی معنویت، است آمده 1. در تعریفی از مک نایت و کاوانا2

 باشد.می فردیت ورای سوی به هدفی یا معین فرجامی سوی و سمت به فرد

 :(1400)کبیری طامه و کوهساری،  برخی از تعاریف معنویت شامل موارد ذیل است

 . جاذبه و حرکت انسان به سمت الهیات2 . یک جنبۀ متعالی در درون تجربه انسانی.1

 بعضی از خصوصیات معنویت را چنین عنوان کرده است: 2وگان

 .شودهای اوج میامل تجربهش -ج عنوان نگرش مطرح است؛بیشتر به -ب باشد؛های رشدی مجزا مییکی از حوزه -الف

هایی برای اظهار  که مزاحمتی برای همکارانشان فراهم آورند و موجب عصبانیت آنان شوند، همواره به دنبال راهافراد بدون آن

، «انسان کامل»ها نیاموزند چگونه  معنویت خویش در محیط کار هستند، آنان به شدت بر این باورند که مادامی که سازمان

ی هر فردی وجود دارد، اداره و مهار کنند، قادر به تولید خدمات و محصولات در یروی معنوی سرشاری را که در جوهرهیعنی ن

Villani) سطح جهانی نخواهند بود
   .(2019و همکاران،   

 یسازمان تیمفهوم معنو -3-2

که به  کنند یمشارکت م یکار ندیفرا کیاست که در یافراد انیمتقابل در متجربه از ارتباط و اعتماد  کیدر کار،  تیمعنو

 یعملکرد کل شیو افزا یزشیانگ یفرهنگ سازمان کی جادیو منجر به ا شود یم جادیا یفرد تیو حسن ن ینیب خوش لهیوس

 .(Pinheiro  ochaR ،2021 &را به همراه دارد ) داریپا یسازمان یتعال تیکه در نها شود یم

 :(1400 ،ی)جمال شود یدر کار، برداشت م تیاز معنو ریز میمفاه

  .شود یم تیو تقو جادیو طرح کار ا ها یمش خط ،یرهبران سازمان، فرهنگ سازمان یدر محل کار از سو تی( معنو الف

 .است یتوسعه تجار انیاز دو جر یکار، ناش طیدر مح تیومعن ی( علاقه رو به رشد و دوام و ماندگار ب

 کی جادیا یهستند که برا ییها نشانگر روش یقابل اعتماد، همگ یرهبر ،یاخلاق یرهبر ،یمعنو یمانند رهبر ،یاصطلاحات

 .(Foster & Foster  ،2019) شوند یرهبر، نشان داده م تیعنوان مسئول کار، به طیدر مح یو معنو یفکر یفضا

و سازمان؛ تلاش  تیریدر مد تیمعنو: »شود یم فیتعر لیبه شرح ذ ینیمع محتوای و انواع �ها یژگیدر کار برحسب و تیمعنو

 یدر زندگ یو ارتباط برون فرد  یفرد انی، ارتباط م ی، ارتباط درون فرد یبه ارتباط فرافرد سبتن تیدر جهت پرورش حساس

انسان است که  یهمه ابعاد وجود رندهیفوق دربرگ فیتعر «باشد یم یانسان یبه تعال دنیدر رس یشعف ینظور بالندگم به یکار

 ؛یو معنو یروان «یاجتماع» یستیابعاد ز یعنیانسان است؛  یکیولوژیزیف -یسلامت روان یبرا یسازمان بهداشت جهان راًیاخ

 تیپرورش حساس اب یستی( است. بعد زیو اجتماع یستی)ز یرونی( و بعد بیانو رو  ی)معنو یبعد درون یدارا تیمعنو نیبنابرا

 تیبا پرورش حساس یبعد روان «یفرد انینسبت به ارتباط م تیبا پرورش حساس یبعد اجتماع» ینسبت به ارتباط برون فرد

زاده و دهقان  )دهقان خورد یم وندیپ ینسبت به ارتباط فرافرد تیبا پرورش حساس یو بعد معنو ینسبت به ارتباط درون فرد

 .(1399 ،یرین

                                                           
۱
. McKnight & Cavanaugh 

۲
. Vayghan 
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 یاسلام کردیدر کار با رو تیمعنو ریتاث -3-3

و  شود یاو م دیو به بهره که از کار عملا عا ختهیانجام کار برانگ یرا برا زهیکه او انگ یطور کامل به فرد دارد به یکار وابستگ روح

 .(1400 ،ی)عبدالله و گام برداشتن در بساط قرب باشد  ید سلوك الکار تا چه ح نکهیا

 :(Bhati & Vashistha ،2019 ) گذار است ریدر دو بعد تاث زیدر کار ن تیمعنو

 .ین مادوالاتر از جها یعنوان موجود از وجود خود به یاری: که همان هوشیبعد درون -1

 .باشد یانسان م اتیبر رفتار، احساسات، تفکر، عقل و هوش و فهم و ح ریتاث تی: که قابلیرونیبعد ب -2
 روش های تحقق معنویت در سازمان -3-2جدول 

(Garg  ،2017) 

 های تحقق معنویت روش

 ابعاد کار معنوی
 عملی ذهنی

 ز آگاهی درونیتجربه مستقیم و شخصی ا درونی
تطابق های فیزیولوژیکک تجربیکات شخصکی و    

 حقایق ماوراء مادی، تجزیه و تحلیل پدیده ها

 بیرونی
بازتاب شخصی درباره عواقب، تجربکه درجکات   

 بالای هوشیاری در محیط خارجی

تحقیککق کمککی و کیفککی فیزیولککوژیکی، روان   

شناختی سازمان، اجتماعی، متغیرهای قبکل و  

 یق ماوراء مادیبعد از تجربه حقا

 در سازمان تیمعنو یامور ارتقا دهنده  -3-4

تر کردن  یدر جهت معنو ،یاسلام یدئولوژیو ا ینیجهان ب قتیحق افتیو در ینید میاست با تعمق در تعال ازین دیآ ینظر م به

 .(1398 ،یبیو خط ی)حسوم میبردار یجد یو سازمان گام ها یخود و جامعه اسلام

داشته  ژهیاست دست اندرکاران به آن توجع و ازیمؤثر است و ن اریدر سازمان بس تیمعنو یکه در ارتقا یاز مسائل یبرخ   

 :(1399 ار،ی)صنم قرار است  نیباشند، از ا

ها،  زانندهیانگ نیا نیدر افراد سازمان، که کم تر تیمعنو یارتقا یدر راستا یو معنو یمناسب ماد زانندهیاستفاده از انگ .1

 .کارکنان است یماد یازهایحداقل ن نیتلاش جهت تأم

 یوالا میو تعال ینید انیشوایپ تیشخص یاز آنها در معرف نهیو شهادت ها و استفاده به ادیمانند اع یمذهب ینمودها یایاح .2

 .آنان

در  رهیارباب رجوع و غ تیحقوق افراد، آزار و اذ عییتض ،یاختلافات درون سازمان ها مانند متداول در سازمان یها بیحل آس .3

 .مردم از سازمان تیدر کارکنان و رضا یو آرامش شغل تیامن جادیجهت ا

 .ینید یها در جهت نشر معارف و حفظ ارزش مانیتوانمند مستعد و با ا یروهاین یفعال ساز .4

هر  یکارکنان، جهت مشاوره در هنگام وقوع مشکل برا نیدر ب «یمددکاران مذهب» یگر معنو تیحما یگروه ها لیتشک .۵

 .یفرد تیمعنو یارتقا یدر راستا ایاز کارکنان و  کی

 .یو شغل یزندگ یتحمل نسبت به فشارها زانیجهت بالابردن م یآموزش یکلاس ها ی. برگزار6

 

 قیتحق نهیشیپ
اسلامی در  یها آموزهبر  دیتأکارائه الگوی تعالی معنویت سازمانی با »ان ( در مقاله ای تحت عنو1400و همکاران ) امیری

بررسی تاثیر تنوع نسلی بر کار احساسی با نقش میانجی »( در مقاله ای تحت عنوان 1400)جمالی«. سازمان بیمه سلامت ایران

با تأکید بر  یا و ابعاد اخلاق حرفه میمطالعه مفاه»ی تحت عنوان ا مقاله( در 1400خاکی و مجیبی )«. معنویت در کار
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در مقاله ای تحت عنوان (. 1399)همکارانو ی قنبری(. وپرورش خراسان جنوب )موردمطالعه: کارکنان آموزش یهای اسلام ارزش

اداره کل ورزش و جوانان استان  یشغل تیرضا یانجیکارکنان با نقش م یو عملکرد شغل یفرهنگ سازمان نیارتباط ب یبررس»

و  تیریدر مطالعات سازمان و مد یسازمان تیمفهوم معنو»در مقاله ای تحت عنوان  (1400)و همکاران انی. کاظم پور«سفار

مبانی و راهکارهای دستیابی و » (. در مقاله ای با عنوان1398. )حسومی، ولی اله و خطیبی، فاطمه .«آن رامونیپ یها دگاهید

در ارتقاء سلامت و بهداشت روان با  تینقش معنو»(. مقاله ای با عنوان 1399. )هیراض ،اریصنم  «.ارتقاء معنویت در زندگی

 یبر رفتارها یکار طیمح تیاثرات معنو یبررس»د رمقاله ای تحت عنوان  (1400)و همکاران یریکب. «قرآن اتینگرش به آ

. «اسلامی معارف ضروریات اسلام در معنویت» در مقاله ای با عنوان(. 2020. )ك حسین، .«در سازمان یسازمان یشهروند

مقاله ای با  (2020)ا و همکاران  بشیر، .«ها دیدگاه و مفهوم: سازمانی معنویت»مقاله را تحت عنوان  (2021). جی.ر روشا،

 ا انجام داده اند.ر« انگیزه غیرمستقیم مشروط اثر: شغلی عملکرد و کار شرایط »عنوان 

 روش پژوهش
جامعه بر این اساس  .باشد یمهمبستگی  -کاربردی و از نظر ماهیت و روش، از نوع توصیفیحاضر از لحاظ هدف،  پژوهش

ها حدود  است که تعداد آن 1401وپرورش استان فارس در سال  آماری این پژوهش شامل کلیه کارکنان ادارات کل آموزش

و به دلیل مشخص بودن چارچوب  آماری ی های جامعه در پژوهش حاضر با توجه به ویژگی نفر برآورد گردید. 46703

 طبقه بندی شدهگیری  نمونه ی وهیی اعضای جامعه، از ش گیری و عمومیت درگیر بودن متغیرهای رفتاری برای همه نمونه

 .گردید انتخابنفر  381 تعداد به فرمول کوکران وسیله به نمونه و حجماستفاده شده است؛ 

 یافته های پژوهش
شده افزار لیزرل در جهت پاسخگویی به فرضیات پژوهش پرداخته  مدل معادلات ساختاری از طریق نرمدر ادامه نتایج حاصل از 

صدر، بعد حسن خلق، بعد تواضع، بعد توکل، بعد  های اسلامی )بعد تقوا، بعد سعه ابعاد ارزش»بنابراین از آنجا که  .است

نیز بر « معنویت سازمانی»تأثیر دارند و از سوی دیگر « ازمانیمعنویت س»بر « انتقادپذیری، بعد قاطعیت و بعد تشویق و تنبیه(

 .در این رابطه نقش میانجی خواهد داشت« معنویت سازمانی»تأثیر دارد بنابراین « بهبود عملکرد شغلی»

بت تأثیر مث معنویت سازمانی یانجیبا نقش م های اسلامی توان ادعا کرد ارزشمی شود که  بر اساس محاسبات فوق مشخص می

 .داردوپرورش استان فارس  در اداره کل آموزشبهبود عملکرد شغلی کارکنان بر  یدار یو معن
 خلاصه نتایج نقش میانجی معنویت سازمانی بر بهبود عملکرد شغلیجدول 

 اثر کل اثر مستقیم اثر میانجی متغیر وابسته میانجیمتغیر  متغیر مستقل

 بعد تقوا

 عملکرد شغلی معنویت سازمانی

16/0=47/0×3۵/0 41/0 ۵7/0 

 77/0 ۵8/0 40/0×47/0=19/0 صدر بعد سعه

 64/0 39/0 ۵3/0×47/0=2۵/0 بعد حسن خلق

 ۵1/0 33/0 38/0×47/0=18/0 بعد تواضع

 67/0 48/0 41/0×47/0=19/0 بعد توکل

 78/0 ۵3/0 ۵4/0×47/0=2۵/0 بعد انتقادپذیری

 77/0 48/0 61/0×47/0=29/0 بعد قاطعیت

 82/0 ۵4/0 ۵9/0×47/0=28/0 بعد تشویق و تنبیه

، بیشتر متعهد شده و با انرژی کند یزمانی که فرد، کار خود را بامعنا و با مفهوم احساس متوان گفت که  در تبیین این یافته می

ه در کارشان احساس معنا و . کارکنانی کدهد یزیادی به آن تمرکز کرده و در پیگیری اهداف پشتکاری بیشتری از خود نشان م

مفهوم عمیقی دارند نسبت به درست انجام شدن کارشان اهمیت زیادی قائل هستند و احتمالاً چنین کارکنانی دارای وجدان 

، دانند ی. کارکنانی که مدیران و زیردستان را در پیوند با خود مکنند یصورت خودجوش و خودکنترل عمل م کاری بالا بوده و به
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تر نمایند و هم  تا هم فضای سازمان را دوستانه کنند یمرکز بر اشتباهات سازمان و دیگران، به نکات مثبت کار توجه مبه جای ت

عملکرد را بهبود بخشند. همچنین با فراهم شدن جو صمیمی و دوستانه، صداقت و اعتماد در بین همکاران افزایش یافته و 

و  افراد یها ییها و توانا که این امر منجر به بهبود مهارت کند یامور را تسهیل م تسهیم اطلاعات و دانش مربوط به انجام بهتر

های آن را متعلق به  شود کارکنان سازمان و ارزش ها باعث می شود. احساس همسویی در ارزش در نهایت بهبود عملکرد افراد می

منظور بهبود عملکرد افزایش دهند.  خود را به یها ییواناها و ت خود بدانند و برای انجام بهتر امور تلاش بیشتری کنند و مهارت

، محیط و جو سازمان را مثبت درك نندیب یها و مأموریت سازمان همسو م ها و اهداف خود را با ارزش کارکنانی که ارزش

د میزان معنویت توان ادعا کرد با بهبو و نسبت به بهتر انجام شدن کارها و بهبود تصویر سازمان حساس هستند. می کنند یم

بهبود  ها نیمحیط کاری، صداقت، اعتماد، تعهد در کار، رضایت شغلی، خلاقیت و انگیزش کارکنان بهبودیافته و نتیجه همه ا

 عملکرد کارکنان خواهد بود.

 یریگ جهینت
اند  لعات متعددی نشان دادههایی برای افزایش کارایی و تعهد کارکنان خود هستند. مطا ها به دنبال راه در دنیای امروز، سازمان

توانند به  ها و عملکرد انسانی دارند و می دهی به زندگی، فعالیت ها و اعتقادات صحیح اسلامی نقشی اساسی در جهت که ارزش

که در پژوهش مذکور اشاره شده، باورها و اعتقادات  همانطورد. ها تأثیر بگذارن طور قابل توجهی بر موفقیت کارکنان در سازمان

و  ها تیبر فعال میطور مستق امر به نیو ا کنند یم فایانسان ا یبه ابعاد مختلف زندگ یده در جهت یادیبن ینقش یاسلام حیحص

 یکنند، تعهد و وجدان کار یعمل م یاسلام یها که در پرتو ارزش یاثرگذار خواهد بود. کارکنان زیکار ن طیعملکرد او در مح

 .دهند یاز خود نشان م یشتریها صبر و استقامت ب برخوردارند و در مواجهه با چالش یشتریبدارند، از نظم و انضباط  یبالاتر

و  یاسلام یها ارزش یارتقا یدر راستا یو سازمان یگروه ،یبر ضرورت توجه به سطوح مختلف فرد یدرست پژوهش حاضر به

و  دهد یم شیو تعهد آنان را افزا زهیکارکنان، انگ یرشد و ارتقا یمناسب برا یها فرصت جادیا .کند یم دیتأک یسازمان تیمعنو

کارکنان جذاب و بامعنا باشد، نقش  یکه برا یا گونه ها به شغل یطراح .کند یکمک م شانیشدن کار برا ری مهم تبه معنا

ستانه و دو یمیصم ییفضا جادیو ا یحس همبستگ تیقو.تکند یم فایعملکرد آنان ا یو ارتقا یشغل تیرضا شیدر افزا یموثر

همسو با  یها جذب افراد با ارزش .و به نفع سازمان خواهد بود دهد یم شیو تعاون را افزا یهمکار هیکارکنان، روح نیدر ب

 .است یسازمان تیمعنو یارتقا یها، از جمله اقدامات مهم در راستا ارزش نیا تیآنان در جهت تقو یریپذ سازمان و جامعه

 دیکار تأک طیدر مح تیها، اخلاق و معنو است که بر پرورش ارزش یمنابع انسان تیریددر م نینو یکردیرو یمعنو تیریمد

توجه به  .منجر شود یسازمان یبهبود فضا نیو عملکرد کارکنان و همچن زهیتعهد، انگ یبه ارتقا تواند یم کردیرو نی. اکند یم

و تعهد کارکنان کمک  تیحس معنو تیبه تقو تواند یم رخواهانه،یخ یها تیسازمان و مشارکت در فعال یاجتماع یها تیمسئول

 یسازمان تیمعنو یاز جمله عوامل مهم در ارتقا ،یکار و زندگ نیتعادل ب جادیتوجه به سلامت روان و رفاه کارکنان و ا .کند

 یبه ارتقا اندتو یکارکنان م یبرا یو هوش معنو یا اخلاق حرفه ،یاسلام یها ارزش نهیدر زم یآموزش یها دوره یبرگزار .است

 یمناسب یبا رفتار و عملکرد خود، الگو دیو رهبران سازمان با رانیمد .کمک کند ها نهیزم نیآنان در ا یسطح دانش و آگاه

در سازمان که در آن کارکنان احساس  یتیحما ییفضا جادیا .باشند تیو معنو یاسلام یها ارزش نهیکارکنان در زم یبرا

 .کند یکمک م یسازمان تیمعنو تینند، به تقوک یو قدردان تیاحترام، امن

 .است یسازمان تیمعنو یاز جمله عوامل مهم در ارتقا ر،یفراگ ییفضا جادیکارکنان و ا یو قوم یمذهب ،یاحترام به تنوع فرهنگ

عملکرد  یرتقادر ا یدیکل ینقش ،یسازمان تیو معنو یاسلام یها گرفت که توجه به ارزش جهینت توان یتوجه به موارد فوق، م با

 تیمعنو نیا توان یم ،یو سازمان یگروه ،یمناسب در سطوح مختلف فرد یراهکارها یریکارگ . با بهکند یم فایسازمان ا یو تعال

 دهد بهره برد. یکه ارائه م یاریبس یایکرد و از مزا یدرون یرا در فرهنگ سازمان
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 پیشنهادات

 در بازه زمانی دیگر انجام گیرد.حاضر در سازمان دیگر و  پژوهششود  پیشنهاد می 

 با عنوان بررسی تأثیر رهبری معنوی بر عملکرد شغلی کارکنان انجام گیرد. یپژوهششود  پیشنهاد می 

 با عنوان تأثیر اخلاق کاری بر عملکرد شغلی کارکنان انجام گیرد. یپژوهششود  پیشنهاد می 

 پژوهشی ها تیمحدود 

 تکمیل پرسشنامه و در  منظور بهاحدها در تخصیص بخشی از اوقات کاری خود کمبود وقت و عدم همکاری برخی از و

سازد بنابراین وقت زیادی صرف توجیه همکاران جهت پر کردن پرسشنامه و  خصوص موضوع، تحقیق را با مشکل مواجه می

 توضیح پرسشنامه صرف گردید.

  بازه زمانی محدود 

 تر برای تحقیقی جامع های مورد نیاز کمبود نمونه 

  با توجه به محدود بودن جامعه آماری و استفاده از پرسشنامه، ممکن است نتایج این تحقیق با نتایج حاصل از جوامع دیگر

 همخوانی نداشته باشد و لازم است تحقیق مشابه در جوامع دیگر انجام گیرد.

 منابع و مآخذ
ارائه الگوی تعالی معنویت سازمانی با (. 1400. )، علیرضا و اصغری صارم، علیاسلامبولچی ؛لطیفی، میثم؛ ، یوسفامیری .1

 (.2)29. فصلنامه مدیریت اسلامی، اسلامی در سازمان بیمه سلامت ایران یها آموزهبر  دیتأک

473399https://ensani.ir/fa/article/ 

چهارمین کنفرانس بین . بررسی تاثیر تنوع نسلی بر کار احساسی با نقش میانجی معنویت در کار(. 1400) .، علیجمالی .2

 /1268330https://civilica.com/doc.تهران المللی سالانه تحولات نوین در مدیریت، اقتصاد و حسابداری،

اولین کنفرانس بین . مبانی و راهکارهای دستیابی و ارتقاء معنویت در زندگی(. 1398. )خطیبی، فاطمهحسومی، ولی اله و  .3

    /1131401https:/civilica.com/doc.مشهد معنویت و کیفیت زندگی،، المللی دین

های اسلامی )مورد مطالعه:  بر ارزش دیتأکبا  یا حرفهمفاهیم و ابعاد اخلاق  همطالع (.1400. )خاکی، ایمان و مجیبی، تورج .4

 (.4)1۵خراسان،  اجتماعی – یفصلنامه مطالعات فرهنگ. خراسان جنوبی( وپرورش آموزش کارکنان

۰۲۹۸٫۱٤٤٤۲۰۲۱٫۲٦/fakh.۱۰٫۲۲۰۳٤https://doi.org/ 

بررسی تاثیر ارتباط معنویت در محیط کار با رضایت شغلی و تعدیل (. 1399. )دهقانزاده، محبوبه و دهقان نیری، عباس .۵

های نوین درحوزه علوم تربیتی  پنجمین کنفرانس بین المللی پژوهش. استرس کارکنان حوزه ستادی دانشگاه علوم پزشکی یزد

 /1038804https:/civilica.com/doc.تهران ایران،و روانشناسی و مطالعات اجتماعی 

نقد و بررسی مدل ویژگی های شغل هاکمن و الدهام در (. 1400. )رشیدی طغرالجردی، مصطفی و برومندی، علیرضا .6

   .تهران و مدیریت،دومین همایش ملی تحقیقات میان رشته ای در علوم مهندسی . طراحی شغل

/1289824https://civilica.com/doc/  

بررسی و رتبه بندی عوامل موثر بر عملکرد و کارایی کارکنان بانک سپه (. 1400. )زارع شلیمکی، علی و مخلصی، مجید .7

ن کنفرانس بین المللی تحقیقات بین رشته ای در مدیریت، ششمی. مطالعات موردی شعب بانک سپه استان مازندران

  /127۵۵86https://civilica.com/doc.تهران حسابداری و اقتصاد در ایران،

ضوع تعلیم وتربیت ( با مو1) الفتوح فتح پژوهشی –همایش علمی . نقش معنویت در تربیت انسان(. 1400. )زارع، طیبه .8

  /123۵3۵6https://civilica.com/doc.شیراز تمدنی،

https://ensani.ir/fa/article/473399
https://ensani.ir/fa/article/473399
https://civilica.com/doc/1268330
https://civilica.com/doc/1131401
https://doi.org/10.22034/fakh.2021.260298.1444
https://civilica.com/doc/1038804
https://civilica.com/doc/1289824/
https://civilica.com/doc/1275586
https://civilica.com/doc/1235356
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. فصلنامه سمیالیستانسیاسلام و اگز دگاهیها در دو د ارزش تیو ترب میبه تعل یقیتطب ینگاه(. 1400. )جواد ،یزروند .9

  :arq.۱۰۲۲۰٦٤doi/۲۰۲۲٫۳۲٤٦۳۹٫۱۰٤٦ (.3)1 ث،یدر حوزه قرآن و حد یکاربرد قاتیتحق

 نیکنفرانس ب نیقرآن. دوم اتیدر ارتقاء سلامت و بهداشت روان با نگرش به آ تینقش معنو(. 1399. )هیراض ،اریصنم  .10

 /1247118https://civilica.com/doc .یزندگ تیفیو ک تیمعنو ن،ید یالملل

مطالعات  یفصلنامه علم. بررسی تاثیر معنویت برعملکرد سازمانی در محیط کار با میانجی تعهد(. 1400. )عبدی، عارف .11

  :mmr.۱۰٫۲۲۰۳٤doi/۳۱٦٤۷٦٫۱۰٥۳.۲۰۲۲ (.3)2 امحور،یدر یتیریمد

بررسی ارتباط بین فرهنگ سازمانی و عملکرد شغلی کارکنان با نقش (. 1399. )قنبری، مهدی و سایبانی، حمید رضا .12

 .تهران ششمین همایش ملی علوم ورزشی و تربیت بدنی ایران،. میانجی رضایت شغلی اداره کل ورزش و جوانان استان فارس

1031764https://civilica.com/doc/ 

(. مفهوم معنویت سازمانی در مطالعات سازمان و مدیریت و 1400کاظم پوریان، سعید؛ محمدی، فاطمه و توکلی، عبدالله. ) .13

 .148-162(، صص 2)13دیدگاه های پیرامون آن. فصلنامه چشم انداز مدیریت دولتی، 

 ۲۰۲۱٫۱۰۱٦۱۱/jpap.۱۰٫٤۸۳۰۸:doi  

بررسی اثرات معنویت محیط کاری بر رفتارهای شهروندی سازمانی در (. 1400. )کبیری طامه، هنگامه و کوهساری، امید .14

 .های نوین در مدیریت، اقتصاد و توسعه دهمین کنفرانس بین المللی پژوهش. سازمان

12698۵6https://civilica.com/doc/ 

همایش . های سازمانی آینده نگر های اجتماعی در ارتقا ارزش نقش آموزش ارزش(. 1399. )مجیبی، تورج و شهبازی، امید .1۵

 /1044727https://civilica.com/doc .تهران ملی بهبود و بازسازی سازمان و کسب و کار،

 یمعنو ی هیسرما انیم یرابطه  یبررس(. 1400. )بهنام ،یمحمدزاده، سمانه و رازق ؛دهیسع ،یرشکاریم؛ میمر ،یرشکاریم .16

مشاوره،  ،یروانشناس ،یتیعلوم ترب یالملل نیکنفرانس ب نیسوم. کارکنان یسازمان یشهروند یبا رفتارها یو عملکرد شغل

 /۱۲٥۸۹۳۷https://civilica.com/doc تهران. آموزش و پژوهش،

زارهای مالی های اسلامی در ظهور اب بررسی تحقق ارزش(. 1400. )بذرافشان مقدم، الهام و فیض آبادی، مریم ؛نادریان، آرش .17

 /۱۲٤٥٤۰۳https://civilica.com/doc .علی آباد همایش ملی رویکردهای نوین در حسابداری و امور مالی،. در ایران

وی انتظامی عوامل موثر بر عملکرد شغلی کارکنان نیر(. 1400. )عشایری، طاها و نامیان، فاطمه ؛وثوقی اصل، اصغر .۱۸
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Abstract 

Kini, kedudukan nilai-nilai Islam dalam pengurusan merupakan topik yang sangat sentral 

yang telah diberi perhatian oleh pemikir dan ahli teori dalam bidang pengurusan. Disebabkan 

oleh peningkatan kepentingan praktikal nilai-nilai Islam dan peranannya dalam bidang 

perniagaan dan produktiviti sumber manusia, ramai pengurus yang berjaya di dunia telah 

memberi banyak perhatian kepada asas dan nilai moral profesional dalam bidang pengurusan. 

dan kepimpinan. Salah satu ciri penting organisasi masa kini ialah menghadapi persekitaran 

yang berubah dan dinamik. Oleh kerana pekerja dan sumber manusia adalah aset utama dalam 

mana-mana organisasi, termasuk pendidikan, memberi perhatian kepada ciri-ciri moral 

mereka, keperluan dan keperluan kerja dan kehidupan sosial mereka harus menjadi salah satu 

kebimbangan utama pegawai pendidikan; Kerana mengambil kira kepentingan peranan 

mereka dalam memajukan matlamat dan fungsi organisasi dan kesan prestasi mereka terhadap 

pembekalan perkhidmatan dan bertindak balas kepada jangkaan, mengabaikan perkara ini 

tidak dapat dielakkan dan, sebenarnya, satu bentuk kecuaian. Penyelidikan semasa telah 

dijalankan dengan tujuan untuk menyiasat kesan nilai-nilai Islam terhadap peningkatan 

prestasi kerja pekerja berkenaan dengan peranan pengantara kerohanian organisasi di Jabatan 

Pendidikan Am wilayah Fars. Penyelidikan ini digunakan dari segi tujuan dan dari segi 

kaedah deskriptif-korelasi. Untuk mengumpul maklumat bercampur, kaedah penyelidikan 

perpustakaan dan lapangan telah digunakan. Populasi statistik penyelidikan ini merangkumi 

semua pekerja dalam organisasi pendidikan dan latihan wilayah Fars, yang bilangannya ialah 

٤٦�۷۰۳ dan domain masa penyelidikan ini adalah dari Mac ۱٤۰۰ hingga Mei ۱٤۰۱. Mengikut 

formula Cochran, saiz sampel sebanyak ۳۸۱ orang telah diperoleh, dan soal selidik telah 

diedarkan di kalangan pekerja dalam kelompok. Data telah dianalisis dengan persamaan 

struktur dan dengan bantuan perisian Lisrel. Keputusan menunjukkan bahawa terdapat 

hubungan yang positif dan signifikan antara nilai Islam dan peningkatan prestasi kerja pekerja 

di Jabatan Pendidikan Am wilayah Fars, dengan mengambil kira peranan pengantara 

kerohanian organisasi; Dan dalam hal ini, sembilan hipotesis penyelidikan telah disahkan. 
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