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Abstract
Resilience is defined as the ability to return to the original conditions, intelligent 
use of resources, networks and supporting structures. This issue has created a con-
cept of resilience that is widely used by researchers who highlight conceptual 
inconsistencies in the analysis of resilience and its potential to justify certain ide-
ological narratives.
Therefore, there is a need to include the social foundations of resilience in its 
conceptual framework to unlock the dynamics of resilience. Based on this, Based 
on this, the aim of this research was to design the model of relationships between 
the factors affecting the improvement of community resilience in Tabriz city. The 
research method was mixed exploratory. In the qualitative part of the research, 
theme analysis has been used to identify the main and sub-themes of the causal 
model of improving community resilience with a mixed approach in Tabriz me-
tropolis. The main tool of data collection in this section was interview. In this 
section, a group of experts has been used for interviews. Sampling in this section 
was done theoretically and sampling continued until theoretical saturation was 
reached. Accordingly, 12 experts participated in this section. In the quantitative 
part, while validating the results of the qualitative part, the pattern of relationships 
between the main themes of the causal model of improving community resilience 
with a mixed approach has been designed in Tabriz metropolis. The data analysis 
in the quantitative section is based on confirmatory factor analysis, interpretive 
structural modeling and path-structural modeling. The data collection was done in 
the quantitative part based on the questionnaire, which was distributed among the 
members of the statistical sample of the research after verifying the validity and 
reliability. The statistical population in the confirmatory factor analysis and test of 
the developed model was the citizens of Tabriz city. In this section, the size of the 
statistical sample is determined by using the Krejci-Morgan table of 384 people. 
In order to stratify and create a causal model for improving resilience, 12 experts 
of the qualitative department were also surveyed. The findings of the qualitative 
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section showed eight main themes of economic, social, individual, environmental, 
health and hygiene capacity, urban facilities, learning capacity and institutions, 
and thirty-three sub-themes. In the quantitative part, the results of the confirmatory 
factor analysis showed the appropriateness of each of the confirmation patterns 
emerging from the qualitative part. The results of the structural-interpretive mode-
ling show five levels of relationships between the main themes of the causal model 
of improving community resilience, in which economic factors were the most in-
fluential factors. Also, the results of the structural path modeling have shown the 
significance of all the relationships obtained for the causal model of improving 
community resilience.
Key words: community resilience, economic, urban facilities, environment, so-
cial, health and health capacity
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 طراحی الگوی روابط بین عوامل مؤثر
بر ارتقاء تاب آوری جامعه در شهر تبریز

، ، یعقوب علوی متین2  سعید برزگر پیر1
، علیرضا بافنده زنده4 مرتضی محمودزاده3

چکیده
تاب آوری به عنوان توانایی بازگشت به شرایط اولیه، استفاده هوشمندانه از منابع، شبکه ها و ساختارهای 
پشتیبان تعریف می شود. این موضوع باعث ایجاد مفهومی از تاب آوری شده که به طور گسترده توسط 
محققانی که ناسازگاری های مفهومی در تحلیل تاب آوری و پتانسیل آن برای توجیه نظریه های خاص 
پایه های اجتماعی تاب آوری در  بنابراین گنجاندن  انتقاد قرار گرفته است؛  را برجسته می کنند، مورد 
چارچوب مفهومی آن برای پویایی لازم است. بر همین اساس، هدف این مقاله طراحی الگوی روابط 
بین عوامل مؤثر بر ارتقاء تاب آوری جامعه در شهر تبریز بوده است. روش تحقیق توصیفی- علّی 
بوده است. جامعه آماری این پژوهش شامل دو بخش خبرگان و کلیه شهروندان شهر تبریز بوده است. 
در این پژوهش 12 نفر از خبرگان در بخش اول مشارکت داشته و 384 نفر از شهروندان بر اساس 
دهک های درآمدی در بخش دوم پژوهش به پرسشنامه ها پاسخ داده اند. برای گردآوری داده ها از دو 
پرسشنامه استفاده شده است. برای تجزیه وتحلیل داده ها از مدل سازی ساختاری تفسیری و مدل سازی 
مسیری ساختاری بهره گرفته شده است. یافته های بخش مدل سازی ساختاری تفسیری نشان می دهد که 
عوامل مؤثر بر ارتقاء تاب آوری جامعه در پنج سطح قرار می گیرد که هر سطح دارای روابط مستقیم و 
غیرمستقیم با سطوح دیگر است. در این بین عوامل اقتصادی، تأثیرگذارترین عامل و ظرفیت یادگیری، 
تأثیرپذیرترین عامل در الگوی طراحی شده بوده است. همچنین آزمون الگوی طراحی شده، نشان دهنده 
روایی و پایایی مناسب الگو و تأیید روابط مستقیم و غیرمستقیم عوامل مؤثر بر ارتقاء تاب آوری جامعه 

در شهر تبریز بر اساس داده های تجربی بوده است.
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مقدمه
ادبیــات تــاب آوری جامعــه مملــو از نظــرات و تعاریــف گوناگــون اســت. همان طــور کــه 
»تــاب آوری« بــه عنــوان یــک مفهــوم اساســی در قــرن بیســت و یکــم ظهــور کــرده، ایــن ایــده 
ــرد. ایــن نحــوه  ــرا رشــته ای شــکل می گی ــا دانــش و مهارت هــای مختلــف، بین رشــته ای و ف ب
درک، اعمــال و اندازه گیــری تــاب آوری را شــکل می دهــد و ایــن اصطــلاح به طــور فزاینــده ای 
ــادی  ــا حــد زی ــاب آوری ت ــات ت ــرد )Boston et al., 2024(. مطالع ــرار می گی ــورد بحــث ق م
بــر فرآیندهــای تبدیــل بحران هــا بــه فرصت هــا، ایجــاد تغییــرات مثبــت در پــی شکســت ها و 
نشــان دادن توانایــی زنــده مانــدن در فشــارهای متعــدد تأکیــد می کنــد. علاقــه فزاینــده ای بــه 
ــرات  ــه بحــران و تأثی ــژه در پس زمین ــات سیاســت اجتماعــی، به وی ــاب آوری در ادبی ــوم ت مفه
ــی بازگشــت  ــوان توانای ــه عن ــب ب ــن مفهــوم اغل ــر زندگــی مــردم وجــود داشــته اســت. ای آن ب
بــه شــرایط اولیــه و اســتفاده هوشــمندانه از منابــع، شــبکه ها و ســاختارهای پشــتیبان تعریــف 
می شــود. ایــن موضــوع باعــث ایجــاد مفهومــی از تــاب آوری شــده اســت کــه به طــور گســترده 
ــرای  ــیل آن ب ــاب آوری و پتانس ــل ت ــی در تحلی ــازگاری های مفهوم ــه ناس ــی ک ــط محققان توس
ــن  ــه اســت؛ بنابرای ــرار گرفت ــاد ق ــورد انتق ــد، م ــای خــاص را برجســته می کنن ــه نظریه ه توجی
گنجانــدن پایه هــای اجتماعــی تــاب آوری در چارچــوب مفهومــی آن بــرای پویایــی لازم 
ــش  ــد نق ــه، مانن ــاب آوری جامع ــای ت ــت ویژگی ه اســت )Dagdeviren et al., 2020(. اهمی
شــبکه های اجتماعــی در واکنــش بــه بلایــا و بازیابــی مؤثــر از آن، در بســیاری از موقعیت هــا 
ثابــت شــده اســت )Aldrich & Meyer, 2015(. تــاب آوری جامعــه بــه عنــوان توانایــی 
نهادهــای اجتماعــی بــرای کاهــش مؤثــر اثــرات بلایــا و بازیابــی بهتــر بــرای بــه حداقــل رســاندن 
 Kwok et al. 2016; Rockström,( اختــلالات اجتماعــی آینــده و خطــرات تعریــف می شــود

 .)2003; Bruneau et al., 2003; Saja et al., 2018

یکــی از مســائل مهمــی کــه در اکثــر روش شناســی های بررســی شــده یافــت می شــود، 
ادغــام نســبتاً ضعیــف معیارهــای تــاب آوری در ابعــاد زیرســاخت های فیزیکــی بــا سیســتم های 
اجتماعــی و اقتصــادی اســت. بــرای رفــع ایــن ضعــف، یــک چارچــوب مفهومــی بــرای ارزیابی 
تــاب آوری جامعــه کــه شــامل سیســتم های فیزیکــی، اجتماعــی و اقتصــادی اســت، نیــاز اســت 
)Koliou et al., 2020(. از طرفــی نیــز مشــکلات مفهومــی و عملــی در اندازه گیــری تاب آوری 
ــه  ــاب آوری را ب ــار ت ــوان یــک معی ــب نمی ت )Gregorowski et al., 2017( وجــود دارد و اغل
ــر  ــی ب ــری تعــداد ســازمان های مبتن ــال، اندازه گی ــرای مث یــک مقــدار عــددی محــدود کــرد. ب
جامعــه در یــک اجتمــاع ممکــن اســت بــه انــدازه کافــی ســرمایه اجتماعــی ذاتــی آن را بــه عنــوان 
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ــرای  ــری ب ــای معنادارت ــه، رویکرده ــد. درنتیج ــس نکن ــه منعک ــاب آوری جامع ــی ت ــک ویژگ ی
ــظ  ــه و در حف ــاب آوری جامع ــش ت ــه در افزای ــر جامع ــی ب شناســایی نقــش ســازمان های مبتن

.)Cutter, 2016( فرهنــگ تــاب آوری مــورد نیــاز اســت
بــا توجــه بــه مباحــث مطــرح شــده و بــا توجــه بــه اینکــه در کشــور مــا بــر اســاس تحریم های 
مختلــف، دسترســی بــه برخــی از منابــع اقتصــادی و اجتماعــی بــرای مردم محدود شــده اســت، 
ــه، ضمــن  ــاب آوری جامع ــش ت ــر اســاس افزای ــوان ب ــا بت ــاز اســت ت ــن خصــوص نی ــذا در ای ل
ــش  ــا افزای ــتفاده از فرصت ه ــرای اس ــه را ب ــازگاری جامع ــطح س ــود، س ــرایط موج ــرل ش کنت
ــی  ــری از فروپاش ــه جلوگی ــر ب ــد منج ــه می توان ــاب آوری جامع ــش ت ــی افزای ــور منطق داد. به ط
ســاختارهای اجتماعــی و درنتیجــه رضایــت افــراد جامعــه در بســتر ســاختار اجتماعــی باشــد 
ــن اســاس هــدف  ــر همی ــود. ب ــه و اقتصــاد خواهــد ب ــه ســود جامع ــت ب کــه نتیجــه آن درنهای
ایــن پژوهــش طراحــی الگــوی روابــط بیــن عوامــل مؤثــر بــر ارتقــاء تــاب آوری جامعــه در شــهر 
ــن  ــد ضم ــا بتوان ــوده ت ــیری ب ــاختاری- تفس ــازی س ــم و مدل س ــل ت ــرد تحلی ــا رویک ــز ب تبری
ــن آن هــا را  ــی مابی ــه شــکل بومــی، روابــط علّ شناســایی ابعــاد تــاب آوری در ســطح جامعــه ب

ــد. ــران و تصمیم ســازی مشــخص نمای ــرای مدی ــی ب ــرای سیاســت گذاری منطق ب
بــا توجــه بــه اهمیــت شــهر تبریــز بــه عنــوان یــک کلان شــهر صنعتــی کــه دارای مزیت هــای 
زیــادی در مســائل اجتماعــی، اقتصــادی و زیســت محیطی در کشــور اســت، بــه نظــر می رســد 
ــز  ــاب آوری در ســطح شــهر تبری ــاء ت ــا، ارتق ــن مزیت ه ــظ ای ــی حف ــل اصل ــی از عوام ــه یک ک
ــا  ــاز اســت ت ــز، نی ــاب آوری جامعــه در ســطح شــهر تبری ــن به منظــور افزایــش ت اســت؛ بنابرای
الگویــی بــرای افزایــش تــوان تــاب آوری در ایــن شــهر ارائــه گــردد. بــر همیــن اســاس می تــوان 
عنــوان نمــود کــه ضــرورت تدویــن الگوهــای مناســب بــرای افزایــش تــاب آوری در ایــن شــهر از 

اهمیــت برخــوردار اســت.
بررســی ادبیــات موجــود درزمینــۀ الگوهــا و مدل هــای مربــوط بــه ارتقــاء تــاب آوری جامعــه 
نشــان می دهــد کــه تابه حــال درزمینــۀ ارتقــاء تــاب آوری جامعــه در شــهرهای ایــران کار زیــادی 
ــن  ــر همی ــده می شــود، ب ــه دی ــن زمین ــی در ای ــی پژوهش هــای تجرب انجــام نشــده و جــای خال
اســاس بــرای اینکــه بتــوان شــکاف نظــری موجــود در ایــن زمینــه را پــر نمــود، نیــاز اســت تــا 
ــه ویژگی هــای هــر یــک  ــا توجــه ب ــن شــهرها ب ــاب آوری جامعــه در ای ــاء ت ــرای ارتق ــی ب الگوی
ــاء  ــرای ارتق ــب ب ــای مناس ــن الگوه ــرورت تدوی ــاس ض ــن اس ــر همی ــردد. ب ــه گ ــا ارائ از آن ه

تــاب آوری جامعــه از اهمیــت برخــوردار اســت.
بررســی معــدود مطالعــات و تحقیقــات انجام شــده در حــوزه ارتقــاء تــاب آوری جامعــه در 
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کشــورهای درحال توســعه نشــان می دهــد کــه بیشــتر ایــن مطالعــات بــر مبنــای مطالعاتــی بــوده 
اســت کــه بیشــتر در کشــورهای توســعه یافته انجــام گرفتــه اســت؛ بنابرایــن اســتفاده از متغیــر-

هــای ایــن تحقیقــات نمی توانــد منعکس کننــده بافــت بومــی کشــور بــوده و ضــرورت دارد تــا 
مطالعاتــی بــر مبنــای در نظــر گرفتــن بافــت بومــی بــرای ارتقــاء تــاب آوری جامعــه انجــام شــود.

مروری بر ادبیات

مفهوم تاب آوری
خاســتگاه مفهــوم تــاب آوری اغلــب بــه کار اصلــی هولینــگ )1973( برمی گــردد کــه به منظــور 
کشــف ناپایداری هــا و پویایی هــای طبیعــت، مفهــوم تــاب آوری را در اکولــوژی معرفــی کــرد. 
بــه گفتــه او تــاب آوری »معیــار تــداوم سیســتم ها و توانایــی آن هــا بــرای جــذب تغییــر و اختــلال 
و حفــظ روابــط قبلــی بیــن جمعیت هــا یــا متغیرهــای حالــت اســت«. بااین حــال، تــاب آوری 
»توانایــی یــک سیســتم بــرای بازگشــت بــه حالــت تعــادل پــس از یــک اختــلال موقــت« نیســت 
ــاب آوری بیــش از همــه  ــات بوم شــناختی، دو تعریــف از ت )Scherzer et al., 2019(. در ادبی
ــک  ــودن را در ی ــی ب ــر و غیرقابل پیش بین ــداوم، تغیی ــورد ت ــن م ــت. اولی ــوده اس ــه ب موردتوج
سیســتم غیرخطــی و غیــر تعادلــی در برمی گیــرد. دومــی بــر کارایــی، ثبــات و پیش بینــی 
پذیــری در یــک سیســتم تــک تعادلــی کــه همیشــه نزدیــک بــه یــک حالــت پایــدار اســت، تمرکــز 
دارد. اولیــن مــورد، مطابــق بــا مکتــب فکــری هولینــگ، اکنــون تــاب آوری اکولوژیکــی نامیــده 
ــر  ــی ب ــاب آوری مهندس ــود. ت ــده می ش ــی نامی ــاب آوری مهندس ــی ت ــه دوم ــود. درحالی ک می ش
 ,Folke( بازگشــت ســریع و کارآمــد بــه حالــت عــادی پــس از یــک اختــلال تمرکــز می کنــد
2006(. از ســوی دیگــر، تــاب آوری اکولوژیکــی در مــورد جــذب تغییــرات و تــداوم، در مــورد 
ــت  ــا محیط زیس ــازگار ب ــتم س ــک سیس ــت )Pickett et al., 2004(. ی ــدن« اس ــازی مان »در ب
نیــازی بــه پایــداری نــدارد. درواقــع، »ممکــن اســت کامــلًا ناپایــدار باشــد، زیــرا ممکــن اســت 

.)Klein et al., 2003(»ــی شــود دچــار نوســانات قابل توجه
مفاهیـم مربـوط بـه تـاب آوری در سـال های اخیر، کاربرد گسـترده ای در رشـته های مختلفی 
ازجمله روان شناسی و روان پزشکی، علوم مرتبط با سلامت عمومی، علوم محیطی، مهندسی، 
 Haimes, 2009; Masterson et al.,( علـوم اقتصـادی، اجتماعـی و رفتـاری پیـدا کـرده اسـت
Klein et al., 2003; Manyena, 2006; Norris et al., 2008 ;2014(. ایـن مفاهیـم بـرای 

پدیده هایـی بـا مقیاس هـا و پیچیدگی هـای مختلـف، از اجـزای سیسـتم های مهندسـی شـده یـا 
گروه هـای اجتماعـی گرفتـه تـا سیسـتم ها و شـبکه هایی مانند جوامـع، سیسـتم های اجتماعی-
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اکولوژیکـی، اقتصادهـای منطقـه ای و سیسـتم های زیرسـاختی بـه کار رفته انـد. جـدول )1( 
تعـدادی از تعاریـف جایگزیـن را ارائـه می دهـد، هـر یـک از ایـن تعاریف را می تـوان برای علوم 

مختلـف و سیسـتم های مختلـف در نظـر گرفت.

جدول 1ر تعاریف مختلف در رابطه با تاب آوری از دیدگاه های مختلف

Holling )1973(
محرک،  متغیرهای  حالت،  تغییرات  جذب  برای  سیستم ها  توانایی  اندازه گیری 

پارامترها و تداوم

Paton and Johnston 
)2001(

توانایی جمع آوری و استفاده از منابع فیزیکی و اقتصادی برای بازیابی مؤثر پس از 
خطرات

Bruneau et al. 
)2003(

توانایی واحدهای اجتماعی )سازمان ها، جوامع( برای کاهش خطرات، مهار اثرات 
بلایا در زمان وقوع و انجام فعالیت های بازیابی به گونه ای که اختلالات اجتماعی را 

به حداقل برساند و اثرات ریسک های آینده را کاهش دهد.

Walter )2004(

است.  طبیعی  بلای  یک  از  بازیابی  و  سازگاری  ماندن،  زنده  ظرفیت  تاب آوری 
برای  گام هایی  اتخاذ  و  احتمالی  طبیعی  بلایای  ماهیت  بر درک  متکی  تاب آوری 
کاهش خطرات قبل از وقوع یک رویداد و همچنین ارائه بهبودی سریع هنگام وقوع 
شبکه های  و  نهادینه شده  برنامه ریزی  نیازمند  فعالیت ها  این  است.  طبیعی  بلایای 
پاسخ برای به حداقل رساندن کاهش بهره وری، تلفات ویرانگر و کاهش کیفیت 

زندگی در صورت وقوع فاجعه هستند.

Rose and Liao 
)2005(

پاسخ انطباقی به خطرات به منظور توانمندسازی افراد و جوامع برای جلوگیری از 
خسارات احتمالی

Adger et al. )2005(
توانایی سیستم ها پس از بلایا برای خودسازماندهی، با ظرفیت یادگیری و سازگاری 

با اختلالات

Maguire and Hagan 
)2007(

تاب آوری اجتماعی ظرفیت موجودیت اجتماعی است. به عنوان مثال گروه یا جامعه 
برای برگشت به حالت اول یا پاسخ مثبت به ناملایمات. تاب آوری اجتماعی دارای 

سه ویژگی اصلی مقاومت، بهبود و خلاقیت است.

Cutter et al. )2008(

توانایی یک سیستم اجتماعی برای پاسخگویی و بازگشت به حالت اولیه از یک 
بحران، شامل شرایط ذاتی است که به سیستم اجازه می دهد تا تأثیرات را جذب 
کند و با یک رویداد، پس رویداد و فرآیندهای انطباقی کنار بیاید. این شرایط ذاتی، 
توانایی سیستم اجتماعی را برای سازماندهی مجدد، تغییر و یادگیری پاسخ به تهدید 

را تسهیل می کند.

Masterson et 
al.)2014(

توانایی آماده سازی و برنامه ریزی، جذب، بهبودی و سازگاری بیشتر با رویدادهای 
نامطلوب

Lavelle et al.)2015(
توانایی انطباق با شرایط متغیر، مقاومت و بهبود سریع از اختلالات ناشی از شرایط 

اضطراری
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Rose)2016(

برای حفظ  یا سیستم  توانایی یک موجودیت  به عنوان  ایستا  اقتصادی  تاب آوری 
عملکرد )به عنوان مثال، ادامه تولید( در هنگام شوک تعریف می شود؛ بنابراین، با 
مشکل اساسی اقتصاد که تخصیص کارآمد منابع است و در شرایط بحرانی تشدید 
ایستا  اقتصادی  تاب آوری  از ویژگی های کلیدی  می شود، همسو است. یکی دیگر 
این است که در درجه اول یک پدیده سمت تقاضا است که شامل کاربران نهاده ها 
اقتصادی  تاب آوری  می شود.  )تأمین کنندگان(  تولیدکنندگان  به جای  )مشتریان( 
ایستا به راه هایی برای استفاده از منابعی که هنوز در دسترس هستند تمرکز می کند. 
برخلاف ملاحظات سمت عرضه که معمولًا نیاز به تعمیر یا بازسازی ورودی های 

حیاتی دارند.
یک تعریف کلی تر که ملاحظات پویا را در برمی گیرد و می توان آن را تاب آوری 
اقتصادی پویا نامید، سرعتی است که یک موجودیت یا سیستم از یک شوک شدید 
از تاب آوری نسبتاً  این نسخه  به وضعیت مطلوب حرکت می کند.  برای دستیابی 
پیچیده تر است، زیرا شامل یک سرمایه گذاری بلندمدت مرتبط با تعمیر و بازسازی 
در  فرایندها  این  اجرا شوند.  فرآیندهایی منحصربه فرد  اساس  بر  بایستی  است که 

مراحل پس از فاجعه قابل اجرا هستند.

Koliou et al.)2020(
توانایی آماده سازی و انطباق با شرایط متغیر و مقاومت و بازیابی سریع از اختلالات، 

ازجمله توانایی مقاومت و بازیابی از حملات عمدی، حوادث یا تهدیدات

اولیــن تعریــف در جــدول )1( از هولینــگ1 )1973( اســت کــه اغلــب به عنــوان یکــی از 
اولیــن محققینــی شــناخته می شــود کــه تــاب آوری را به عنــوان توانایــی سیســتم های اکولوژیکــی 
ــه  ــوم بازگشــت ب ــن مفه ــد. ای ــف می کن ــرای جــذب و برگشــت از شــوک های خارجــی تعری ب
ــد،  ــد می کن ــا آســیب پذیری ها را بازتولی ــوده و تنه ــب بســیار محــدود ب ــه اغل ــه ک شــرایط اولی
Barnett, 2001; Doorn, 2017; Jordan & Jave� اســت  گرفتــه  قــرار  انتقــاد  )مــورد 

rnick�Will, 2013(. گــوردون )1978( رویکــرد مشــابهی را هنــگام پرداختــن بــه تــاب آوری 

ــا  ــی آن هــا در مقاومــت، جــذب ی ــی و توانای ــا طبیع ســاختارهای فیزیکــی، مهندســی شــده ی
انحــراف در برابــر بارهــای انــرژی درحالی کــه شــکل و ســاختار خــود را حفــظ می کننــد، ارائــه 
ــی از  ــرده و یک ــتفاده ک ــگ )1973( اس ــز مســتقیماً از هولین ــن2 )1981( نی ــد. تیمرم می کن
اولیــن کســانی بــود کــه بــه تــاب آوری در برابــر بلایــا و خطــرات فکــر کــرد و دوبــاره بــر توانایــی 
سیســتم ها بــرای بازیابــی از یــک رویــداد خطرنــاک تمرکــز کــرد. تمرکــز بــر مقاومــت در برابــر 
ــون و  ــی3 )1999( و پات ــه میلت ــاب آوری، ازجمل ــر تعاریــف ت ــی ســریع در اکث ــه و بازیاب ضرب
جانســتون4 )2001( مشــاهده می شــود. همــه ایــن محققــان توانایــی اســتفاده مؤثــر از منابــع 
1. Holling
2. Timmerman
3. Mileti
4. Paton & Johnston
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فیزیکــی و اقتصــادی بــا وابســتگی محــدود بــه منابــع خارجــی )بــرون محلــی( را باعــث بهبــود 
ــد. ــریع می دانن س

بــا افــزوده شــدن ابعــاد انســانی و اجتماعــی در دهــه اول قــرن جدیــد بــه مفهــوم تــاب آوری، 
ایــن مفهــوم وارد مرحلــه جدیــدی از توســعه دیدگاه هــا و نظــرات شــده اســت. به عنوان مثــال، 
ــه  ــی ب ــانی و اجتماع ــل انس ــدن عوام ــه گنجان ــت ک ــد اس ــکاران )2002( معتق ــه1 و هم فولک
عنــوان بخشــی از سیســتم های اجتماعی-اکولوژیکــی مســتلزم تصدیــق یادگیــری و ســازگاری 
به عنــوان مؤلفه هــای حیاتــی تــاب آوری اســت. از ایــن منظــر، تــاب آوری صرفــاً توانایــی 
مقاومــت در برابــر یــا جــذب شــوک های سیســتمی و بازیابــی ســریع از تأثیــرات نیســت، بلکــه 
یادگیــری ســازگاری بــا شــوک ها و آســیب پذیری های آینــده اســت. رز و لیائــو2 )2005( 
کار فولکــه و همــکاران )2002( را گســترش دادنــد. آن هــا بــا تجزیــه تــاب آوری بــه دو جــزء 
ــور  ــاد به ط ــه در آن اقتص ــت ک ــی اس ــاب آوری ذات ــاب آوری، ت ــه ت ــن مؤلف ــه اولی ــد ک معتقدن
طبیعــی زیرســاخت های آســیب دیده را بــا عوامــل انعطاف پذیرتــر ماننــد نیــروی کار، جایگزیــن 
ــاب آوری  ــوان ت ــه دوم به عن ــاند. مؤلف ــل برس ــه حداق ــر را ب ــادی خط ــر اقتص ــه تأثی ــد ک می کن
تطبیقــی   نامیــده می شــود کــه در آن سیاســت های اقتصــادی می تواننــد به ســرعت اجــرا شــوند، 
ماننــد ارائــه اطلاعــات بــه بــازار بــرای هماهنگــی تأمین کننــدگان و متقاضیــان کالاهــا و خدمات 

حیاتــی.
دیــدگاه ســه جانبه تــاب آوری - کاهــش اثــرات یــا پیامدهــا، کاهــش زمــان بازیابــی و کاهــش 
آســیب پذیری های آینــده در دو دهــه گذشــته رایــج بــوده اســت، اگرچــه قطعــاً تفاوت هایــی در 
تأکیــد وجــود دارد. گرایــش در بســیاری از تعاریــف اخیــر، پرداختــن بــه هــر ســه بعد تــاب آوری 
 Adger et( ــد جوامــع اســت ــن سیســتم های اجتماعــی گســترده تر، مانن ــگام در نظــر گرفت هن
ــه در  al., 2005; Cutter et al., 2008; Maguire and Hagen 2007; Walter, 2004(. البت

ایــن میــان اســتثنائاتی مربــوط بــه اجــزای خاصــی از سیســتم زیرســاختی یــک جامعــه، ماننــد 
مراقبت هــای بهداشــتی )ماننــد Cimellaro et al., 2010; Kirsch et al., 2010(، حمــل و 
 )Ouyang and Dueñas�Osorio, 2012(یــا نیــرو، انــرژی )Adams et al., 2012( نقــل
وجــود دارد. در ایــن مــوارد، تمایــل بــه تمرکــز بــر ابعــاد باریک تــر مقاومــت در برابــر ضربــه و 
بازگردانــدن بــه شــرایط از قبــل وجــود دارد. بااین وجــود، واضــح اســت کــه تمرکــز کلــی جامعــه 
ــز،  ــای مخاطره آمی ــر رویداده ــاب آوری در براب ــا ت ــه ب ــژه در رابط ــترده تر، به وی ــی گس تحقیقات
بــر ســه بعــد کلیــدی تــاب آوری اســت. درواقــع، ایــن چشــم انداز وســیع تر به وضــوح در 
1. Folke
2. Rose and Liao
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تلاش هــای جهانــی بــرای ارتقــاء تــاب آوری در برابــر رویدادهــای مخاطره آمیــز دیــده می شــود 
 .)Koliou et al., 2020(

عوامل مؤثر بر تاب آوری جامعه
ــه  ــرای غلب ــزی مناســب ب ــه برنامه ری ــد ب ــاب آوری جامعــه می توان ــر ت ــر ب شــناخت عوامــل مؤث
بــر بحــران تــاب آوری کمــک نمایــد. بررســی ادبیــات پژوهــش نشــان می دهــد کــه بســیاری از 
محققــان در ســال های اخیــر عوامــل مؤثــر بــر تــاب آوری جامعــه را از منظــر ابعــاد مختلــف 
ــل  ــر عوام ــد ب ــا تأکی ــکاران )2024( ب ــل1 و هم ــد. تریپ ــرار داده ان ــل ق ــی و تحلی موردبررس
اقتصــادی بیشــتر بــر چارچوب هــای اقتصــادی تأکیــد داشــته و عواملــی ماننــد تــورم، درآمــد 
افــراد، اشــتغال و میــزان رفــاه را به عنــوان عوامــل مؤثــر بــر تــاب آوری بیــان نموده انــد. محققــان 
دیگــری نیــز عوامــل اقتصــادی را در افزایــش تــاب آوری جامعــه مهــم دانســته اند. ازجملــه ایــن 
محققــان می تــوان بــه چنــگ2 و همــکاران )2024(، فاگیــن3 و همــکاران )2018( و هــول4 
)2018( اشــاره نمــود کــه هــر یــک به نوعــی بــر مســائل اقتصــادی به عنــوان عوامــل مهــم در 
ــتر  ــه بیش ــد ک ــز بوده ان ــان نی ــی از محقق ــل برخ ــته اند. در مقاب ــاره داش ــه اش ــاب آوری جامع ت
ــای  ــع را بحران ه ــی در جوام ــی اصل ــئله بحران ــرده و مس ــه ک ــت محیطی تکی ــائل زیس ــر مس ب
زیســت محیطی دانســته اند. از مهم تریــن آن هــا می تــوان بــه هانــگ5 و همــکاران )2024( 
اشــاره نمــود کــه بیشــتر بــر آلودگــی هــوا و کیفیــت آب مصرفــی به خصــوص در جوامــع 
درحال توســعه تأکیــد داشــته اســت. هرکــدام از ایــن عوامــل در ســاختاری تــاب آوری جامعــه 
نقشــی اساســی دارد. هانــگ و همــکاران )2024( نشــان می دهنــد کــه شــاید بتــوان بــرای برخی 
از جوامــع شــدت و ضعــف بحران هــا را درجه بنــدی نمــود، ولــی عوامــل زیســت محیطی 
بیشــترین نقــش را در برهــم خــوردن تعــادل تــاب آوری خواهنــد داشــت. محققان دیگــری مانند 
رشــیدفرخی و دانیســکا6 )2023( دیدگاهــی چنــد وجهــی داشــته و عوامــل مؤثــر بــر تــاب آوری 
ــد. ایــن دیــدگاه در مطالعــات دیگــری  را در معیارهــای اجتماعــی و فــردی دســته بندی می کنن
ــه  ــوان ب ــه می ت ــاب آوری جامع ــی در ت ــه دیدگاه هــای چندوجه ــز تکــرار شــده اســت. ازجمل نی
مطالعــات ســاکداپولراک7 و همــکاران )2024( اشــاره نمــود کــه افزایــش تــاب آوری جامعــه را 

1. Trippl
2. Cheng
3. Faggian
4. Holl
5. Huang
6. Rashidfarokhi & Danivska
7. Sakdapolrak
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منــوط بــه توجــه بــه عوامــل فــردی و اجتماعــی می دانــد. دســته دیگــری از مطالعــات نیــز وجــود 
دارنــد کــه بیشــتر بــر تســهیلات شــهری تمرکــز کــرده و اعتقــاد دارنــد کــه دسترســی بــه مراکــز 
درمانــی، حمــل و نقــل، ارتباطــات، اماکــن فرهنگــی و بســیاری از عوامــل در حــوزه شــهری 
می توانــد در افزایــش و ارتقــاء تــاب آوری جامعــه مؤثــر باشــند. ازجملــه ایــن محققــان می تــوان 
بــه شــا1 و همــکاران )2024( اشــاره نمــود کــه عواملــی ماننــد دسترســی بــه مراکــز درمانــی، 
تعــداد مراکــز درمانــی، دسترســی بــه تخصص هــای مختلــف در بخــش درمــان، حمل ونقــل، 
ــد. ــر می دانن ــاب آوری جامعــه مؤث زیرســاخت های ارتباطــی و اماکــن فرهنگــی را در ارتقــاء ت

بــه شــکل کلــی، محققــان بســیاری عوامــل مؤثــر بــر ارتقــاء تــاب آوری جامعــه را بررســی 
نموده انــد کــه جمع بنــدی آخریــن مطالعــات انجــام شــده در ایــن خصــوص، در جــدول )2( 

نشــان داده شــده اســت.

جدول 2ر ابعاد و شاخص های عوامل مؤثر بر ارتقاء تاب آوری جامعه بر اساس مرور ادبیات

محققانعوامل فرعیعامل اصلی

اقتصادی 
)REE(

تورم کمتر نسبت به متوسط 
)REE1( کشوری

Trippl et al., 2024; Cheng et al., 2024; Faggian et 
al. 2018

سرانه درآمد افراد 
)REE2(

Trippl et al., 2024; Suherningtyas, 2023; Llistosella 
et al., 2022; Faggian et al. 2018

)REE3( میزان رفاه افراد
Cheng et al., 2024; Šťastná et al., 2024; Goniewicz 
et al., 2023; Llistosella et al., 2022; Suherningtyas, 
2023; Holl 2018

میزان اشتغال افراد 
)REE4(

Holl, 2018; Cénat et al., 2018; Faggian et al. 2018; 
Ženka et al. 2017; Ženka et al. 2019

اجتماعی 
)RES(

)RES1( ترکیب جمعیت
Sakdapolrak et al., 2024; Rashidfarokhi & Danivska, 
2023

سرمایه اجتماعی 
)RES2(

Sakdapolrak et al., 2024; Wedyaswari et al., 2024; 
Goniewicz et al., 2023; Rashidfarokhi & Danivska, 
2023; Llistosella et al., 2022; Zhang et al., 2020

همبستگی اجتماعی 
)RES3(

Sakdapolrak et al., 2024; Rashidfarokhi & Danivska, 
2023; Llistosella et al., 2022

احساس عدالت اجتماعی 
)RES4(

Sakdapolrak et al., 2024; Rashidfarokhi & Danivska, 
2023; Llistosella et al., 2022

1. Sha
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محققانعوامل فرعیعامل اصلی

فردی 
)REI(

کیفیت زندگی افراد 
)REI1(

Wedyaswari et al., 2024; Sakdapolrak et al., 2024; 
Goniewicz et al., 2023; Llistosella et al., 2022; Cénat 
et al., 2018

شغل و کسب و کار 
)REI2(

Goniewicz et al., 2023; Rashidfarokhi & Danivska, 
2023; Llistosella et al., 2022; Cénat et al., 2018

توانایی تحلیل مسائل 
)REI3(

Wedyaswari et al., 2024; Llistosella et al., 2022

احساس معناداری زندگی 
)REI4(

Sakdapolrak et al., 2024; Wedyaswari et al., 2024; 
Goniewicz et al., 2023; Rashidfarokhi & Danivska, 
2023; Llistosella et al., 2022

ارتباطات خانوادگی و 
)REI5( دوستانه

Wedyaswari et al., 2024; Rashidfarokhi & Danivska, 
2023; Llistosella et al., 2022

محیطی 
)REN(

)REN1( آلودگی هوا
Huang et al., 2023; Schleussner et al., 2021; Tyler & 
Moench, 2012; Eckersley, 2010

)REN2( نسبت بارش
Huang et al., 2023; Schleussner et al., 2021; Bahadur 
& Tanner, 2014; Tyler & Moench, 2012

)REN3( تغییرات دما
Huang et al., 2023; Yang et al., 2022; Schleussner et 
al., 2021; Bahadur & Tanner, 2014; Tyler & Mo�
ench, 2012

)REN4( کیفیت آب
Huang et al., 2023; Cénat et al., 2018; Tyler &  
Moench, 2012; Bahadur & Tanner, 2014; Eckers�
ley, 2010

ظرفیت 
سلامت و 
بهداشت 
)REH(

دسترسی به مراکز درمانی 
)REH1(

Sha et al., 2024; Busic-Sontic & Schubert, 2024; 
Goniewicz et al., 2023; Cénat et al., 2018;  
Eckersley, 2010

تعداد مراکز درمانی 
)REH2(

Sha et al., 2024; Busic-Sontic & Schubert, 2024; 
Schleussner et al., 2021; Eckersley, 2010

دسترسی به تخصص های 
مختلف در بخش درمان 

)REH3(

Sha et al., 2024; Goniewicz et al., 2023; Bahadur & 
Tanner, 2014; Eckersley, 2010

کیفیت ارائه خدمات در 
)REH4( مراکز درمانی

Busic-Sontic & Schubert, 2024; Park et al., 2021; 
Cénat et al., 2018; Cénat et al., 2018; Eckersley, 2010
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محققانعوامل فرعیعامل اصلی

نهادها 
)REO(

میزان خدمات شهری 
)REO1(

Busic-Sontic & Schubert, 2024; Yin, 2023; Park et 
al., 2021; Cénat et al., 2018

دسترسی به خدمات 
حقوقی و امنیتی 

)REO2(

Statsenko et al., 2024; Goniewicz et al., 2023; Llis�
tosella et al., 2022

نهادها و انجمن های فعال 
)REO3( درزمینۀ بحران

Statsenko et al., 2024; Lerner & Van Praag, 2024; 
Schleussner et al., 2021

سیاست های تشویقی برای 
)REO4( مقابله با بحران

Lerner & Van Praag, 2024;

ظرفیت 
یادگیری 
)REL(

سطح مهارتی و تحصیلاتی 
)REL1(

Lerner & Van Praag, 2024; Llistosella et al., 2022; 
Cénat et al., 2018

توانمندسازی افراد 
)REL2(

Lerner & Van Praag, 2024; Llistosella et al., 2022; 
Schleussner et al., 2021; Zhang et al., 2020; Cénat 
et al., 2018

دسترسی به مراکز آموزشی 
)REL3(

Sha et al., 2024; Yin, 2023; Masnavi et al., 2019; 
Cénat et al., 2018

دسترسی به دوره های 
رایگان آموزش های مهارتی 

)REL4(

Lerner & Van Praag, 2024; Llistosella et al., 2022; 
Zhang et al., 2020; Cénat et al., 2018

تسهیلات 
شهری 

)REC(

)REC1( حمل ونقل
Sha et al., 2024; Yin, 2023; Rashidfarokhi & Danivs�
ka, 2023; Park et al., 2021; Masnavi et al., 2019

زیرساخت های ارتباطی 
)REC2(

Sha et al., 2024; Yin, 2023; Yang et al., 2022; Park 
et al., 2021

تسهیلات تجاری 
)REC3(

Goniewicz et al., 2023; Park et al., 2021; Masnavi 
et al., 2019

)REC4( اماکن فرهنگی
Sha et al., 2024; Yin, 2023; Goniewicz et al., 2023; 
Yang et al., 2022; Park et al., 2021; Cénat et al., 2018

روش پژوهش
ایــن تحقیــق از منظــر هــدف کاربــردی بــوده و بــر اســاس روش انجــام پژوهــش از نــوع 
توصیفــی- علّــی بــوده اســت. ایــن پژوهــش در دو مرحلــه انجــام گرفتــه اســت. در مرحلــه اول 
الگــوی روابــط بیــن عوامــل مؤثــر بــر ارتقــاء تــاب آوری جامعــه در شــهر تبریــز طراحــی شــده و 
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در مرحلــه دوم، الگــوی طراحــی شــده بــر اســاس داده هــای تجربــی آزمــون شــده اســت.
جامعــه آمــاری ایــن پژوهــش، بــر اســاس مراحــل تحقیــق بــه دو بخش تقســیم شــده اســت. 
در بخــش اول از خبــرگان آشــنا بــه موضــوع پژوهــش در جهــت طراحــی الگــوی روابــط بیــن 
عوامــل مؤثــر بــر ارتقــاء تــاب آوری جامعــه در شــهر تبریــز اســتفاده شــده اســت. ایــن خبــرگان 

ــد: ــر بوده ان ــای زی دارای ویژگی ه
اســتان -  در  مرتبــط  ســازمان های  و  فرمانــداری  اســتانداری،  در  عالــی  مدیــران 

ســال؛  20 بــالای  ســابقه  بــا  آذربایجان شــرقی 
اســاتید دانشــگاه در رشــته های جامعه شناســی، علــوم اجتماعــی و مدیریــت بــا ســابقه - 

تدریــس دروس مرتبــط بــا درجــه اســتادیاری بــه بــالا؛
متخصصــان و پژوهشــگران صاحــب تألیــف و ترجمــه کتــاب و مقالــه درزمینــۀ - 

تــاب آوری جامعــه
بــر اســاس بررســی های انجــام گرفتــه مطابــق بــا ویژگی هــای خبــرگان، در ایــن پژوهــش از 

12 خبــره بــر اســاس شــرط همــکاری آن هــا اســتفاده شــده اســت.
در بخــش دوم کــه بــه آزمــون الگــوی طراحــی شــده بــر اســاس داده هــای تجربــی پرداختــه 
شــده اســت؛ جامعــه آمــاری ایــن پژوهــش شــامل کلیــه شــهروندان شــهر تبریــز بــوده اســت. بــا 
توجــه بــه اینکــه ایــن جامعــه در نــوع خــود یــک جامعــه نامحــدود تلقــی می گــردد، بــر همیــن 
اســاس از رابطــه تعییــن حجــم نمونــه در جامعه هــای نامحــدود اســتفاده شــده اســت. بــر همیــن 
اســاس 384 نفــر انتخــاب شــده اســت. روش نمونه گیــری نیــز در ایــن بخــش نمونه گیــری در 

دســترس بــر اســاس دهک هــای درآمــدی بــوده اســت.
به منظـور جمـع آوری داده هـا از دو پرسشـنامه بهـره گرفتـه شـده اسـت. در بخـش اول از 
پرسشـنامه مقایسـات زوجـی مبتنـی بـر روش مدل سـازی سـاختاری- تفسـیری بهـره گرفتـه 
شـده اسـت. بـا توجـه بـه اینکـه روش مدل سـازی سـاختاری- تفسـیری مبتنی بـر قضاوت های 
بـر اسـاس  ایـن پرسشـنامه  خبـرگان اسـت )Taghizadeh & Shokri, 2015(. خبـرگان در 
مقایسـات زوجـی، اثرگـذاری هـر عامـل بـر عوامل دیگـر الگو را مشـخص نموده انـد. در بخش 
دوم از پرسشـنامه طراحی شـده بر اسـاس شـاخص های جدول )2( اسـتفاده شـده اسـت. این 
پرسشـنامه دارای سـه بخـش اصلـی بـوده اسـت. در بخـش اول توضیـح مختصـری در رابطه با 
عوامـل مؤثـر بـر ارتقـاء تـاب آوری جامعـه در شـهر تبریـز بـر اسـاس شـاخص های جـدول )2( 
ارائه شـده اسـت. برای پاسـخ دهندگان ارائه شـده، در بخش دوم مشـخصات جمعیت شـناختی 
پاسـخ دهندگان آورده شـده و در بخش سـوم، سـؤالات اختصاصی پرسشـنامه نشـان داده شـده 
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اسـت. در سـؤالات بخـش سـوم، میـزان موافقـت هـر یـک از پاسـخ دهندگان بـر اسـاس طیـف 
لیکـرت پنج تایـی از کامـلًا مخالفـم تا کاملًا موافقم سـؤال شـده اسـت. روایی پرسشـنامه ابتدا 
به صورت ظاهری بررسـی شـده و برای این بررسـی، پرسشـنامه در اختیار خبرگان تحقیق قرار 
داده شـده اسـت. در مرحله اول نظرات تک به تک خبرگان به صورت مجزا اخذ شـده، پس از 
نهایـی کـردن این نظرات، طی جلسـه ای مشـترک بـا روش توافق جمعی روایی پرسشـنامه تأیید 
شـده اسـت. در بخش دوم برای بررسـی روایی هر یک از سـازه ها از طریق داده های تجربی از 
متوسـط واریانس تبیین شـده اسـتفاده شـده اسـت. متوسـط واریانس تبیین شـده برای بررسـی 
روایی همگرا یکی از شـاخص های شـناخته شـده در مدل های مسـیری سـاختاری اسـت که بر 
اسـاس داده هـای نمونـه یـا همان داده های تجربی قرار دارد. برای بررسـی پایایی پرسشـنامه نیز 
از ضریـب آلفـای کرونبـاخ بـه تفکیـک ابعـاد بهره گرفته شـده که نتایـج آن در جدول )3( نشـان 

داده شـده است.

جدول 3. مقدار ضریب آلفای کرونباخ متغیر های تحقیق
ضریب آلفای کرونباخعوامل مؤثر بر تاب آوری

0/961اقتصادی

0/947اجتماعی

0/973فردی

0/950محیطی

0/962ظرفیت سلامت و بهداشت

0/967نهادها

0/919ظرفیت یادگیری

0/938تسهیلات شهری

 )ISM( به منظــور تجزیه وتحلیــل داده هــا در بخــش اول از مدل ســازی ســاختاری تفســیری
و در بخــش دوم از مدل ســازی مســیری- ســاختاری )SEM( بهــره گرفتــه شــده اســت.

یافته های پژوهش

مدل سازی ساختاری- تفسیری
ــن  ــط بی ــوی رواب ــاد الگ ــت ایج ــیری در جه ــاختاری- تفس ــازی س ــش از مدل س ــن بخ در ای
عوامــل مؤثــر بــر ارتقــاء تــاب آوری جامعــه در شــهر تبریــز اســتفاده شــده اســت. بــر اســاس 
مراحــل ایــن روش، ابتــدا ماتریــس دســتیابی اولیــه بــر اســاس نظــر اکثریــت خبــرگان ایجــاد 
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شــده اســت. بــرای ایــن منظــور از هــر یــک از خبــرگان خواســته شــده تــا تأثیــر یــا دســتیابی یــک 
ســازه بــر ســازه دیگــر را بــا اعــداد 0 و 1 مشــخص نماینــد )1 بــه معنــی تأثیرگذاری/دســتیابی 
ســازه ســطر بــر ســتون و 0 بــه معنــی عــدم تأثیرگذاری/دســتیابی ســازه ســطر بــر ســتون(. پــس 
از مقایســات هــر یــک از اعضــای گــروه خبــره، بــر اســاس نظــر اکثریــت، ماتریــس دســتیابی 

اولیــه بــه صــورت جــدول )4( ایجــاد شــده اســت.

جدول 4ر ماتریس دستیابی اولیه عوامل مؤثر بر ارتقاء تاب آوری جامعه

RECRELREOREHRENREIRESREE

10001010REE

00100100RES

01000000REI

00010100REN

00000100REH

01000000REO

00000000REL

00010000REC

ماتریــس دســتیابی نهایــی به منظــور نشــان دادن قابلیــت انتقال پذیــری بیــن عوامــل مؤثــر 
بــر ارتقــاء تــاب آوری جامعــه در مرحلــه بعــدی محاســبه شــده اســت. نتایــج در جــدول )5( 

نشــان داده شــده اســت.

جدول 5ر ماتریس دستیابی نهایی عوامل اصلی الگوی تاب آوری جامعه

RECRELREOREHRENREIRESREEتم اصلی

1*1*1*11*111REE

0*1100110RES

01000100REI

0*1011100REN

0*1010100REH

01100000REO

01000000REL

1*1010*100REC
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پــس از محاســبه ماتریــس دســتیابی نهایــی، در مرحلــه بعــدی ســطح سلســله مراتبــی هــر 
ــت.  ــده اس ــن ش ــیری، تعیی ــاختاری- تفس ــازی س ــم روش مدل س ــاس گام پنج ــر اس ــازه ب س
مجموعــه پیشــین )پیش نیــاز(، مجموعــه دسترســی بــرای هــر ســازه از طریــق ماتریــس 
ــت دسترســی و پیشــین  ــی ایجــاد شــده و اشــتراک عضو هــای مجموعــه قابلی دســتیابی نهای
محاســبه شــده اســت. درنهایــت خروجــی هــر مرحلــه )ســطح( بــه دســت آمــده اســت. پــس از 
هــر مرحلــه ســطح بندی و شناســایی خروجــی، آن ســازه از کل مجموعــه حــذف شــده و دوبــاره 
مجموعــه پیشــین، مجموعــه دسترســی، اشــتراک مجموعــه پیشــین و دسترســی و خروجــی 
محاســبه می گــردد. ایــن کار تــا ســطح بندی آخریــن ســازه سیســتم ادامــه می یابــد. بــرای نمونــه 

ــه اول در جــدول )6( نشــان داده شــده اســت. ســطح بندی مرحل

جدول 6ر مرحله اول تعیین سطح عوامل مؤثر بر ارتقاء تاب آوری جامعه

پیش نیازدستیابینمادمؤلفه
فصل 
مشترک

خروجی

REEاقتصادی
 REE, RES, REI,

 REN, REH, REO,
REL, REC

REEREE

RESاجتماعی
 RES, REI, REO,

REL
REE, RESRES-

REIREI, RELفردی
 REE, RES, REI,

 REN, REH,
REC

REI-

RENمحیطی
 REI, REN, REH,

REL
REE, RENREN

ظرفیت سلامت و 
بهداشت

REHREI, REH, REL
 REE, REN,
REH, REC

REH

REOREO, REL,REE, RES REOREOنهادها

RELRELظرفیت یادگیری
 REE, RES, REI,

 REN, REH,
REO, REL, REC

RELREL

RECتسهیلات شهری
 REI, REH, REL,

REC
REE, RECREC
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پس از هر مرحله سطح بندی و شناسایی خروجی، آن عامل از کل مجموعه حذف شده و 
دوباره مجموعه پیشین، مجموعه دسترسی، اشتراک مجموعه پیشین و دسترسی و خروجی 
محاسبه می گردد. این کار تا سطح بندی آخرین عامل سیستم ادامه می یابد. نتایج نهایی برای 
سطح بندی تمامی عوامل مؤثر بر ارتقاء تاب آوری جامعه در جدول )7( نشان داده شده است.

جدول 7ر نتایج نهایی سطح بندی عوامل مؤثر بر ارتقاء تاب آوری جامعه

پیش نیازدستیابینمادمؤلفهسطح
فصل 
مشترک

خروجی

RELRELظرفیت یادگیری1
 REE, RES, REI,

 REN, REH, REO,
REL, REC

RELREL

2
REIREIفردی

 REE, RES, REI,
REN, REH, REC

REIREI

REOREO,REE, RES REOREOREOنهادها

3

RESRESREE, RESRESRESاجتماعی

ظرفیت سلامت و 
بهداشت

REHREH
 REE, REN, REH,

REC
REHREH

4
RENRENREE, RENRENRENمحیطی

RECRECREE, RECRECRECتسهیلات شهری

REEREEREEREEREEاقتصادی5

در نهایــت بــا حــذف روابــط غیرمســتقیم و بــر اســاس ماتریــس تجمیعــی خبــرگان می تــوان 
نمــودار علــی مؤلفه هــای ارتقــاء تــاب آوری جامعــه را کــه نشــان دهنده مــدل مفهومــی ارتقــاء 

تــاب آوری جامعــه اســت، به صــورت شــکل )1( ترســیم نمــود.

 

 

 در تبریز آوري جامعهالگوي روابط بین عوامل موثر بر ارتقاء تاب .1شکل
 
 

 نیرگفذارتریتأث، عوامفل اقتصفادی جامعفه آوریتاب ارتقاء علی دهد که در مدل( نشان می1شکل )نتایج 
و دارای اثرگذاری بیشتری نسبت به سایر  قرارگرفتهترین سطح مدل در پایین مؤلفه. این استمدل  مؤلفه
مفدل  یهامؤلففهتوانفد بفر سفایر به شکل مسفتقیم و غیرمسفتقیم مفی مؤلفهمدل است. این  یهامؤلفه

گردد کفه مفیدر جامعه تلقی می آوریتاب اساس و پایه اصلی ارتقاء مؤلفهبه عبارتی این  تأثیرگذار باشد.
آوری جامعفه را اففزایش ، تفابهامخلففهالگو نیز تأثیرگذار بوده و با تقویت سایر  یهامؤلفهتواند بر سایر 

دهد. عوامل اقتصادی به شکل مستقیم بر تسهیلات شهری و عوامل محیطی در سطح چهفارم و عوامفل 
تسهیلات شهری و عوامل محیطفی در سفطح چهفارم و  مؤلفهاجتماعی در سطح سوم تأثیرگذار است. دو 

گذارنفد. در سفطح سطوح بالاتر تأثیر می یهامؤلفهاند که هر یک بر وامل اقتصادی قرار گرفتهبالاتر از ع
چهارم، تسهیلات شهری به شکل مستقیم بر ظرفیت سلامت و بهداشت در سفطح سفوم اثرگفذار اسفت. 

شت و های ارتباطی بر دسترسی افراد جامعه به بهدادهد که وجود زیرساختنشان می مؤلفهاثرگذاری این 
خواهد بود. همچنین در این سطح، عوامل محیطفی بفه شفکل مسفتقیم بفر ظرفیفت  مؤثردرمان مناسب 

سوم،  سطحسلامت و بهداشت در سطح سوم و عوامل فردی در سطح دوم تأثیرگذاری مستقیمی دارد. در 
 دهندهنشفان مؤلفهظرفیت سلامت و بهداشت به شکل مستقیم بر عوامل فردی تأثیر دارد. اثرگذاری این 

اقتصادی

محیطی تسهیلات شهری

اجتماعی
ظرفیت سلامت و بهداشت

نهادهافردی

ظرفیت یادگیری

شکل1ر الگوی روابط بین عوامل موثر بر ارتقاء تاب آوری جامعه در تبریز
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ارتقـاء تـاب آوری جامعـه، عوامـل  نتایـج شـکل )1( نشـان می دهـد کـه در مـدل علـی 
اقتصـادی تأثیرگذارتریـن مؤلفـه مـدل اسـت. ایـن مؤلفه در پایین ترین سـطح مـدل قرارگرفته و 
دارای اثرگـذاری بیشـتری نسـبت بـه سـایر مؤلفه هـای مدل اسـت. این مؤلفه به شـکل مسـتقیم 
و غیرمسـتقیم می توانـد بـر سـایر مؤلفه هـای مـدل تأثیرگذار باشـد. به عبارتی این مؤلفه اسـاس 
و پایـه اصلـی ارتقـاء تـاب آوری در جامعـه تلقـی می گـردد که می توانـد بر سـایر مؤلفه های الگو 
نیـز تأثیرگـذار بـوده و بـا تقویـت سـایر مخلفه هـا، تـاب آوری جامعـه را افزایـش دهـد. عوامـل 
اقتصادی به شـکل مسـتقیم بر تسـهیلات شـهری و عوامل محیطی در سـطح چهارم و عوامل 
اجتماعـی در سـطح سـوم تأثیرگـذار اسـت. دو مؤلفـه تسـهیلات شـهری و عوامـل محیطـی در 
سـطح چهـارم و بالاتـر از عوامـل اقتصـادی قـرار گرفته انـد کـه هـر یـک بـر مؤلفه های سـطوح 
بالاتـر تأثیـر می گذارنـد. در سـطح چهـارم، تسـهیلات شـهری بـه شـکل مسـتقیم بـر ظرفیـت 
سـلامت و بهداشـت در سـطح سـوم اثرگـذار اسـت. اثرگـذاری ایـن مؤلفـه نشـان می دهـد کـه 
وجـود زیرسـاخت های ارتباطـی بـر دسترسـی افـراد جامعـه بـه بهداشـت و درمان مناسـب مؤثر 
خواهـد بـود. همچنیـن در ایـن سـطح، عوامل محیطی به شـکل مسـتقیم بر ظرفیت سـلامت و 
بهداشـت در سـطح سـوم و عوامل فردی در سـطح دوم تأثیرگذاری مسـتقیمی دارد. در سـطح 
سـوم، ظرفیت سـلامت و بهداشـت به شـکل مسـتقیم بر عوامل فردی تأثیر دارد. اثرگذاری این 
مؤلفـه نشـان دهنده اهمیـت ظرفیت سـلامت و بهداشـت یک جامعه در افزایـش کیفیت زندگی 
افـراد و درنهایـت تـاب آوری بیشـتر جامعـه اسـت. همچنیـن در سـطح سـوم، عوامـل اجتماعی 
بـه شـکل مسـتقیم برنهادهـا تأثیرگـذار خواهـد بـود. درنهایت در سـطح دوم، دو مؤلفـه عوامل 
فـردی و نهادهـا باعـث شـکل گیری ظرفیـت یادگیری در سـطح اول بـه عنوان نتیجـه تاب آوری 
ارتقاءیافتـه در جامعـه می باشـند. ظرفیـت یادگیـری در سـطح اول نشـان می دهـد کـه جوامـع 
تـاب آوری بایسـتی از تجـارب پیشـین آموختـه و تأثیـرات بحران هـای مختلـف را بـا یادگیری و 

سـازگاری بـه حداقل برسـانند.

مدل سازی مسیری- ساختاری برای آزمون الگوی طراحی شده
در ایــن بخــش الگــوی برآمــده از مدل ســازی ســاختاری- تفســیری بــا اســتفاده از مدل ســازی 
مســیری ســاختاری )SEM( در نرم افــزار PLS آزمــون شــده اســت. در مدل هــای مســیری 
ســاختاری، قبــل از بررســی مــدل ســاختاری، بایســتی از روایــی و پایایــی مدل هــای اندازه گیــری 
اطمینــان نمــود. در رویکــرد حداقــل مربعــات جزئــی بــرای بررســی روایــی و پایایــی مدل هــای 
اندازه گیــری از بارهــای عاملــی و معنــی داری آن هــا، ضریــب آلفــای کرونبــاخ، پایایــی ترکیبــی و 
متوســط واریانــس تبییــن شــده بــرای بررســی روایــی و پایایــی مدل هــای اندازه گیــری اســتفاده 
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شــده اســت. نتایــج مربــوط بــه بارهــای عاملــی و معنــی داری آن هــا بــر اســاس آمــاره t در جــدول 
)8( نشــان داده شــده اســت.

جدول 8. بارهای عاملی و معنی داری آن ها برای مدل های اندازه گیری
سطح معنی داریمقادیر t بارهای عاملیبارهای عاملیعوامل فرعیعامل اصلی

تسهیلات شهری 
)REC(

REC10/93956/2060/000

REC20/94447/1610/000

REC30/93053/6460/000

REC40/91439/2230/000

)REE( اقتصادی

REE10/94055/4280/000

REE20/95699/8440/000

REE30/92143/2200/000

REE40/90934/5290/000

ظرفیت سلامت و 
)REH( بهداشت

REH10/93050/9010/000

REH20/90936/2500/000

REH30/92441/4880/000

REH40/93455/5390/000

)REI( فردی

REI10/92846/0170/000

REI20/91941/4730/000

REI30/88628/8890/000

REI40/85727/6010/000

REI50/88134/4750/000

ظرفیت یادگیری 
)REL(

REL10/96575/0840/000

REL20/95474/9600/000

REL30/980258/9000/000

REL40/972122/1960/000

)REN( محیطی

REN10/94571/4430/000

REN20/93956/4610/000

REN30/93547/4770/000

REN40/93453/3850/000
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سطح معنی داریمقادیر t بارهای عاملیبارهای عاملیعوامل فرعیعامل اصلی

)REO( نهادها

REO10/92534/5420/000

REO20/92941/0910/000

REO30/92838/6980/000

REO40/92639/1220/000

)RES( اجتماعی

RES10/91742/5330/000

RES20/85222/3310/000

RES30/91941/5840/000

RES40/89533/0360/000

بــه صــورت تجربــی، در بررســی بارهــای عاملــی مقادیــر کمتــر از 0/3 بــه عنــوان بارهــای 
عاملــی ضعیــف و غیرقابل قبــول، بارهــای عاملــی بیــن 0/3 تــا 0/5 به عنــوان بارهــای عاملــی 
ضعیــف ولــی قابــل قبــول و بارهــای عاملــی بزرگتــر از 0/5 بــه عنــوان بارهــای عاملــی مناســب 
ــر  ــی )متغی ــل فرع ــن عام ــاط بی ــده ارتب ــان دهن ــی نش ــار عامل ــوند. ب ــناخته می ش ــوب ش و خ
ــه  ــد ک ــان می ده ــدول )8( نش ــج ج ــد. نتای ــان( می باش ــر پنه ــی )متغی ــل اصل ــکار( و عام آش
ــب  ــاط مناس ــان دهنده ارتب ــه نش ــده اند ک ــبه ش ــر از 0/5 محاس ــی بزرگت ــای عامل ــی باره تمام
ــی در  ــار عامل ــا ســنجه های متناظــر خــود اســت. از نظــر آمــاری، مقــدار t هــر ب ــن ســازه  ب بی
ســطح معنــی داری 95 درصــد بایســتی بزرگ تــر از 1/96 محاســبه گــردد. نتایــج جــدول )8( 
نشــان می دهــد کــه مقــدار t تمامــی بارهــای عاملــی بزرگ تــر از 1/96 محاســبه شــده اند کــه 
ــن اســاس  ــر همی ــاری می باشــد. ب ــی از نظــر آم ــی داری تمامــی بارهــای عامل نشــان دهنده معن
ــری  ــای اندازه گی ــا در مدل ه ــر آن ه ــی متناظ ــل اصل ــی و عوام ــل فرع ــن عوام ــاط بی ــز ارتب نی
تأییــد می گــردد. در جــدول )9( مقادیــر ضریــب آلفــای کرونبــاخ، پایایــی ترکیبــی و متوســط 

واریانــس تبییــن شــده نشــان داده شــده اســت.

جدول 9ر نتایج مربوط مقادیر ضریب آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی و متوسط واریانس تبیین شده

متوسط واریانس تبیین 
شده

آلفای کرونباخ پایایی ترکیبی
 مدل اندازه گیری
)عامل اصلی(

0/868 0/949 0/963 تسهیلات شهری

0/868 0/949 0/963 اقتصادی

0/854 0/943 0/959 ظرفیت سلامت و بهداشت

0/800 0/937 0/952 فردی
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متوسط واریانس تبیین 
شده

آلفای کرونباخ پایایی ترکیبی
 مدل اندازه گیری
)عامل اصلی(

0/937 0/977 0/983 ظرفیت یادگیری

0/881 0/955 0/967 محیطی

0/859 0/945 0/961 نهادها

0/804 0/918 0/942 اجتماعی

ضریــب آلفــای کرونبــاخ یــک شــاخص ســنتی بــرای بررســی ســازگاری درونــی بیــن 
معرف هــای یــک ســازه اســت. حداقــل مقــدار قابــل قبــول بــرای ایــن شــاخص 0/7 بایســتی 
محاســبه گــردد. نتایــج جــدول )9( نشــان می دهــد کــه مقــدار ضریــب آلفــای کرونبــاخ بــرای 
تمامــی مدل هــای اندازه گیــری بزرگتــر از 0/7 محاســبه شــده کــه نشــان دهنده ســازگاری 
درونــی بیــن معرف هــای )عوامــل فرعــی( هــر یــک از ســازه ها )عوامــل اصلــی( اســت. 
پایایــی ترکیبــی شــاخصی جدیدتــر نســبت بــه آلفــای کرونبــاخ بــوده کــه ماننــد آلفــای کرونبــاخ 
ســازگاری درونــی بیــن معرف هــا را بررســی می کنــد؛ بــا ایــن تفــاوت کــه در بررســی ســازگاری 
از بــار عاملــی معرف هــا در جهــت وزن دهــی بــه معرف هــا و محاســبه ســازگاری درونــی آن هــا 
اســتفاده می کنــد. حداقــل مقــدار قابل قبــول بــرای ایــن شــاخص نیــز 0/7 اســت. نتایــج 
جــدول )9( نشــان می دهــد کــه مقــدار پایایــی ترکیبــی بــرای تمامــی ســازه ها بزرگ تــر از 0/7 
ــد.  ــد می کن ــک از ســازه ها را تأیی ــر ی ــن معرف هــای ه ــی بی ــه ســازگاری درون محاسبه شــده ک
متوســط واریانــس تبییــن شــده بــه دنبــال بررســی ایــن موضــوع اســت کــه هــر ســازه بایســتی 
بتوانــد حداقــل 50 درصــد از پراکندگــی معرف هــای خــود را توضیــح دهــد. بــر همیــن اســاس 
نیــز حداقــل مقــدار متوســط واریانــس تبییــن شــده بایســتی 0/5 محاســبه گــردد. نتایــج جــدول 
)8( نشــان می دهــد کــه مقــدار متوســط واریانــس تبییــن شــده بــرای تمامــی ســازه ها بزرگ تــر 
از 0/5 محاسبه شــده کــه نشــان دهنده مناســب بــودن روایــی همگــرای مدل هــای اندازه گیــری 
اســت. پــس از اطمینــان از روایــی و پایایــی مدل هــای اندازه گیــری، می تــوان ضرایــب مســیر 
مربــوط بــه اثــرات الگــوی روابــط بیــن عوامــل مؤثــر بــر ارتقــاء تــاب آوری جامعــه در شــهر تبریز 
بررســی نمــود. شــکل )2( نشــان دهنده ضرایــب مســیر در قالــب مــدل مســیری ســاختاری بــوده 

و شــکل )3( نشــان دهنده مقــدار t متناظــر ضرایــب مســیر اســت.
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 تبریز شهر در جامعه يآورتاب ارتقاء بر موثر عوامل بین روابط . ضرایب مسیر مربوط به اثرات الگوي2شکل
 

 
 

 تبریز شهر در جامعه يآورتاب ارتقاء برمؤثر  عوامل بین روابط اثرات الگوي بهضرایب مسیر مربوط  t. مقادیر 3شکل

شکل2ر ضرایب مسیر مربوط به اثرات الگوی روابط بین عوامل موثر بر ارتقاء تاب آوری جامعه در شهر تبریز

 

 
 

 تبریز شهر در جامعه يآورتاب ارتقاء بر موثر عوامل بین روابط . ضرایب مسیر مربوط به اثرات الگوي2شکل
 

 
 

 تبریز شهر در جامعه يآورتاب ارتقاء برمؤثر  عوامل بین روابط اثرات الگوي بهضرایب مسیر مربوط  t. مقادیر 3شکل
 شکل3ر مقادیر t ضرایب مسیر مربوط به اثرات الگوی روابط بین عوامل مؤثر

بر ارتقاء تاب آوری جامعه در شهر تبریز

خلاصه نتایج مربوط به ضرایب مسیر در جدول )10( نشان داده شده است.

جدول 10ر خلاصه نتایج ضرایب مسیر و مقادیر t اثرات مستقیم مدل برازش شده

مسیر نمادمسیر
ضریب 

مسیر
انحراف 
استاندارد

t مقدار
سطح 

معنی داری

تسهیلات شهری �< ظرفیت 
سلامت و بهداشت

REC �> REH0/1040/0343/1040/002

REE �> REC0/9760/005210/7950/000اقتصادی �< تسهیلات شهری

REE �> REN0/7960/03622/0940/000اقتصادی �< محیطی

REE �> RES0/9370/007125/4830/000اقتصادی �< اجتماعی



      سال پنجم
 شماره اول

بهار 1404

198

مقاله علمی ـ پژوهشی

مسیر نمادمسیر
ضریب 

مسیر
انحراف 
استاندارد

t مقدار
سطح 

معنی داری

ظرفیت سلامت و بهداشت 
�< فردی

REH �> REI0/1650/0325/2030/000

REI �> REL0/4840/0598/1610/000فردی �< ظرفیت یادگیری

محیطی �< ظرفیت سلامت و 
بهداشت

REN �> REH0/8670/03326/2640/000

REN �> REI0/1870/0335/6920/000محیطی �< فردی

REO �> REL0/5060/0598/5770/000نهادها�< ظرفیت یادگیری

RES �> REI0/6570/04016/4500/000اجتماعی�< فردی

RES �> REO0/9340/00999/2350/000اجتماعی�< نهادها

نتایــج مربــوط بــه ضرایــب مســیر و مقــدار t متناظــر آن هــا در جــدول )10( نشــان می دهــد 
کــه مقــدار t تمامــی ضرایــب مســیر بزرگ تــر از 1/96 به دســت آمده اســت؛ بــر همیــن اســاس 
ــر هــر  می تــوان روابــط به دســت آمده از بخــش مدل ســازی ســاختاری تفســیری )ISM( و تأثی
یــک از عوامــل مؤثــر بــر ارتقــاء تــاب آوری جامعــه در شــهر تبریــز را در ســطح اطمینــان 95 
درصــد مــورد تأییــد قــرار داد. همچنیــن بــا توجــه بــه وجــود اثــر غیرمســتقیم هــر یــک از عوامــل 
ــز  ــی در الگــوی طراحــی شــده، در جــدول )11( اثــرات غیرمســتقیم و مقــدار t آن هــا نی اصل

نشــان داده شــده اســت.

جدول 11ر خلاصه نتایج ضرایب مسیر غیرمستقیم و مقادیر t متناظر مدل برازش شده

ضریب مسیرمسیر نمادمسیر
انحراف 
استاندارد

t مقدار
سطح 

معنی داری

REC �> REI0/0170/0091/9880/047تسهیلات شهری �< فردی

تسهیلات شهری �< ظرفیت 
یادگیری

REC �> REL0/1080/00911/6980/000

اقتصادی �< ظرفیت 
سلامت و بهداشت

REE �> REH0/7920/03522/4670/000

REE �> REI0/8950/01093/4670/000اقتصادی �< فردی

اقتصادی �< ظرفیت 
یادگیری

REE �> REL0/8760/01178/8000/000

REE �> REO0/8750/01461/5460/000اقتصادی �< نهادها
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ضریب مسیرمسیر نمادمسیر
انحراف 
استاندارد

t مقدار
سطح 

معنی داری

ظرفیت سلامت و بهداشت 
�< ظرفیت یادگیری

REH �> REL0/0800/0194/2850/000

REN �> REI0/1430/0245/8600/000محیطی �< فردی

REN �> REL0/1600/0275/9920/000محیطی �< ظرفیت یادگیری

اجتماعی �< ظرفیت 
یادگیری

RES �> REL0/7900/03025/9280/000

ــت.  ــده اس ــن ش ــط تدوی ــوی رواب ــتقیم در الگ ــرات غیرمس ــان دهنده اث ــدول )11( نش ج
ایــن جــدول نشــان می دهــد کــه بــرای مثــال، عوامــل اقتصــادی یــک اثــر غیرمســتقیم معنــی دار 
بــر عوامــل فــردی دارد. به طورکلــی، نتایــج مربــوط بــه ضرایــب اثــرات کل و مقــدار t متناظــر 
آن هــا در جــدول )11( نشــان می دهــد کــه مقــدار t تمامــی ضرایــب مســیر بزرگ تــر از 1/96 
ــرات غیرمســتقیم در ســطح  ــه اث ــوط ب ــط مرب ــد رواب به دســت آمده اســت کــه نشــان دهنده تأیی
اطمینــان 95 درصــد و تأییــد الگــوی روابــط بیــن عوامــل مؤثــر بــر ارتقــاء تــاب آوری جامعــه در 

شــهر تبریــز اســت.

نتیجه گیری
ــه  ــاب آوری جامع ــاء ت ــر ارتق ــر ب ــل مؤث ــن عوام ــط بی ــه طراحــی الگــوی رواب ــن مقال هــدف ای
ــرای ارتقــاء تــاب آوری جامعــه،  ــوده اســت. نتایــج پژوهــش نشــان داد کــه ب ــز ب در شــهر تبری
ــه اجــزاء مــدل تــاب آوری و مؤلفه هــای اصلــی آن، ارتقــاء تــاب آوری  بایســتی ضمــن توجــه ب
را به صــورت یــک مســئله سیســتمی مــورد توجــه قــرار داد. نتایــج ایــن پژوهــش نشــان داد کــه 
در مرحلــه اول بایســتی بــه عوامــل اقتصــادی در ســطح شــهر تبریــز توجــه نمــود. ایــن نتایــج 
ــل اقتصــادی  ــه، عوام ــن مؤلف ــز، مهم تری ــاب آوری شــهر تبری ــاء ت ــه در ارتق ــد ک نشــان می ده
ــاب آوری مطــرح کــرده  ــای ت ــوان زیربن اســت. رز )2009؛ 2016( عوامــل اقتصــادی را به عن
ــوان تــاب آوری اقتصــادی  و حتــی در مباحــث مختلــف ســعی در تبییــن مفهومــی، تحــت عن
داشــته اســت. ایــن محقــق معتقــد اســت کــه تــاب آوری اقتصــادی می توانــد به صــورت یــک 
ــی بایســتی توجــه کــرد کــه در  ــده شــود، ول ــاب آوری هــم دی مفهــوم جــدا از ســایر مباحــث ت
همــه انــواع تــاب آوری در بحران هــای مختلــف، عوامــل اقتصــادی نقــش اصلــی را بــر عهــده 
دارنــد. همچنیــن نتایــج نشــان داد کــه در مــدل علّــی تــاب آوری ارائــه شــده، تســهیلات شــهری 
ــر  ــد کــه از عوامــل اقتصــادی تأثی ــی تــاب آوری محســوب می گردن و محیطــی دو مؤلفــه اصل
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مســتقیم می گیرنــد. ایــن دو مؤلفــه را می تــوان به عنــوان مؤلفه هــای میانجــی مــدل تــاب آوری 
شــهر تبریــز قلمــداد نمــود. مطالعــات مختلفــی در خصــوص ایــن مســئله کــه تســهیلات شــهری 
ــد، بحــث  ــی محســوب می گردن ــای طبیع ــا و بلای ــاب آوری در بحران ه ــر ت جــزء جدایی ناپذی
کرده  انــد. محققانــی ماننــد پفربائــوم و همــکاران )2013( و فاکس لنــت و همــکاران )2015( 
در تحقیقــات خــود در مــورد تــاب آوری جامعــه در برابــر انــواع بحران هــا، وجــود تســهیلات 
شــهری را بــرای بازگشــت بــه حالــت اولیــه ضــروری می داننــد. چانــدرا و همــکاران )2011( 
ــاب آوری و اینکــه  ــا ت ــی در رابطــه ب ــت مســئله مراکــز بهداشــتی و درمان ــز در تفســیر اهمی نی
چــه عواملــی می توانــد در بحران هــا باعــث افزایــش تــاب آوری ایــن مراکــز گــردد، بــه عوامــل 
زیســت محیطی اشــاره کــرده و آن هــا را به عنــوان یــک عامــل مهــم در تــاب آوری مراکــز درمانــی 
و بهداشــتی معرفــی می کننــد. بااین وجــود تحقیقاتــی کــه نشــان دهــد عوامــل اقتصــادی قابلیــت 
تأثیرگــذاری بــر ایــن مؤلفه هــا را دارنــد، در مطالعــات مــورد توجــه قــرار نگرفته اســت. همچنین 
نتایــج ایــن پژوهــش نشــان داد کــه مؤلفه هــای اجتماعــی و ظرفیــت ســلامت و بهداشــت از 
دیگــر مؤلفه هــای میانجــی در مــدل تــاب آوری شــهر تبریــز می باشــند. هــر چنــد ایــن دو مؤلفــه 
بــه عنــوان مؤلفه هــای اصلــی تــاب آوری در مطالعــات بارخــام و همــکاران )2013(، شــریب 
و همــکاران )2010( و لوکالیــز )2009( مــورد تأکیــد قــرار گرفته انــد و حتــی در مطالعــات 
ــد، بااین همــه  ــاب آوری جوامــع محســوب می گردن ــی در برنامه ریــزی ت بعــدی از عناصــر اصل
ــوده اســت. درنهایــت مــدل تــاب آوری به دســت آمده  نقــش تأثیرپذیــری آن هــا مــورد توجــه نب
در ایــن مقالــه نشــان داد کــه عوامــل فــردی و نهــادی در ســطح دوم و ظرفیــت یادگیــری 
ــایر  ــه از س ــد ک ــوب می گردن ــه محس ــاب آوری جامع ــدل ت ــی در م ــطح اول، مؤلفه های در س
مؤلفه هــای مــدل، تأثیــر گرفتــه و اثــر اندکــی بــر ســایر مؤلفه هــای مــدل دارنــد. در مــدل برآمــده 
ایــن پژوهــش، ظرفیــت یادگیــری صرفــاً یــک مؤلفــه تأثیرپذیــر بــوده اســت. ایــن مؤلفه هــا در 
ــا  تحقیقــات کولیــوو و همــکاران )2020(، هیکس-مسترســون و همــکاران )2014(، مانین
)2006( و کلیــن و همــکاران )2003( بــه عنــوان مؤلفه هــای تــاب آوری به خصــوص درزمینــۀ 
یادگیــری از بحــران، بــرای کنتــرل بحران هــای آینــده مــورد توجــه قــرار گرفتــه اســت. بــا وجــود 
تأکیــد محققــان قبلــی بــر مؤلفه هــای اصلــی مــدل تــاب آوری در تحقیقــات قبلــی، ایــن مقالــه 
در مرحلــه اول یــک نگــرش بومــی بــه مســئله تــاب آوری در شــهر تبریــز داشــته و ســعی نمــود 
در اجــزاء مــدل پیشــنهادی بــه ظرفیت هــای بومــی شــهر توجــه جــدی داشــته باشــد. از طرفــی 
نیــز بررســی ها نشــان مــی داد کــه تابه حــال در مطالعــات مختلــف بــه موضــوع روابــط درونــی 
و روابــط ایــن مؤلفه هــا توجــه نشــده اســت. بایســتی دقــت نمــود کــه مطالعــات انجام گرفتــه در 
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رابطــه بــا تــاب آوری، بیشــتر بــر اندازه گیــری و شناســایی صــرف اجــزای مدل هــای تــاب آوری 
ــت چندبعــدی جوامــع و وابســتگی متغیر هــای  ــر اســاس ماهی ــد، درحالی کــه ب ــد کرده ان تأکی
انســانی در جوامــع، هــر یــک از ایــن مؤلفه هــا ارتباطــات درونــی بــا یکدیگــر دارنــد کــه به طــور 
طبیعــی می تــوان بــا شــناخت روابــط بیــن آن هــا، تصمیــم درســتی در جهــت افزایــش تــاب آوری 
در یــک جامعــه در پیــش گرفــت. نتایــج به دســت آمده از ایــن مقالــه می توانــد در اتخــاذ 

تصمیمــات مناســب بــه سیاســت گذاران و تصمیم گیــران شــهری و کشــوری کمــک نمایــد.
بــا توجــه بــه نتایــج پژوهــش، بــه محققــان و پژوهشــگران آتــی پیشــنهاد می گــردد تــا بــه 
شــکل مجــزا در تحقیقــات آتــی خــود ابعــاد مختلــف تــاب آوری اقتصــادی را بررســی و پــس از 

شناســایی آن هــا را اولویت بنــدی نماینــد.
بـا توجـه بـه نتایـج پژوهـش، بـه محققـان و پژوهشـگران آتـی پیشـنهاد می گـردد تـا در 
مطالعه ای اقدام به مقایسـه شـاخصه ای به دسـت آمده در این پژوهش از منظر تاب آوری اسـتان 
بـا سـایر اسـتان ها نمـوده و در تحقیقـی اسـتان های تـاب آور را بـر اسـاس رتبـه معرفـی نماینـد.

بــا توجــه بــه نتایــج پژوهــش، بــه محققــان و پژوهشــگران آتــی پیشــنهاد می گــردد تــا در 
تحقیقــات آتــی خــود ابعــاد مختلــف تــاب آوری اجتماعــی را بررســی و پــس از شناســایی آن هــا 

روابــط بیــن ایــن ابعــاد و مؤلفه هــا را مشــخص نماینــد.
بــا توجــه بــه نتایــج پژوهــش، بــه محققــان و پژوهشــگران آتــی پیشــنهاد می گــردد تــا در 
مطالعــه ای تأثیــر تــاب آوری اقتصــادی را بــر ســایر انــواع تــاب آوری در جوامــع آمــاری دیگــر 
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