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  فرهنگی با تاکید بر قدرت نرم در عصر جهانی شدن طراحی الگوی سواد
 ،2فرجاد یرجب هیحاج، 1یرستم آباد یحسن یمصطف

 4یشهراب یمحسن عامر، 3یاصفهان انیطوط قهیصد
 

 چکيده
قـدرت  روزافزون اهميت شاهد ارتباطاتي و اطلاعاتي تكنولوژيهاي گسترش و شدن جهاني عصر در

ر جنگ هاي شناختي در عصابزاري براي قدرت نرم و هستيم باتوجه به اهميت سوادفرهنگي به عنوان اطلاعات

شدن   جهاني عصر در فرهنگي با تاکيد بر قدرت نرم سواد الگوي ، اين پژوهش با هدف تدوينجهاني شدن

-روش نظر از و ايتوسعه هدف، لحاظ از حاضر انجام شد. پژوهش ايران اسلامي جمهوري سيماي و درصدا

ا کـه اسـت کيفي نوع از حاضر تحقيق شناسي دد تئوري )نظريه داده بنياد( روش بـ  جامعة  .است شده انجام گرانـ

که براي انتخاب  وآشنا به مباحث قدرت نرم بودند فرهنگي کارشناسان و متوليان کليه پژوهش شامل آماري

بخانه اي و شد روش گرداوري داده ها کتا استفاده گلوله برفي گيرينمونه ها به صورت هدفمند و از روشنمونه

 بعد تكرار به 16 مصاحبه از در واقع که پذيرفت انجام خبرگان مصاحبه از نفر 23 تعداد با منظور ميداني بود. بدين

روايي و پايايي کيفي نيز تاييد  .يافت ادامه 23 مصاحبه تا بيشتر اطمينان براي اماشد؛  مشاهده دريافتي اطلاعات در

 خاص گروه در معنايي و مفهومي قرابت پاية بر شد؛ ايجاد کد 87 مجموع شد. براساس يافته هاي پژوهش در

 .شد ايجاد اصلي مقولة 9ثانويه،  باز کدهاي اساس بر نهايتاً و تقليل يافتند فرعي مقوله 21 به و گرفتند قرار خود

، و توسعهوهش ژپ ،بالا دستييرساختي توجه به اسناد ز ،وسعه سواد فرهنگي، عوامل اقتصاديدر اين مدل ت

هاي اصلاح سيستم مديريت فرهنگي به عنوان ابزاري براي مقابله به قدرت نرم از يافته هاي اين طراحي مكانيزم

تحقيق بود بر اساس نتايج پژوهش عملياتي نكردن بيانات رهبري از مهمترين عوامل علي سواد فرهنگي صدا و 

 سيماي جمهوري اسلامي ايران در عصر جهاني شدن بود.

   .سواد فرهنگي، عصر جهاني شدن، صدا و سيماي جمهوري اسلامي ايران، قدرت نرم :هاواژهليدک
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 مقدمه

 يک فرد که هاييتوانمندي و اطلاعات دانش، از ايمجموعه را فرهنگي ( سواد2002) 1هيرش

 تاريخ ونهمچ هايياو سواد فرهنگي را مؤلفه مي کند تعريف بداند بايد حاضر عصر در رشد و بقا براي

 مشهور، نويسندگان مدني، علوم معماري، سبک و هنر جهاني، ادبيات ملي، ادبيات تاريخ جهاني، ملي،

 نقل و اصطلاحات فيزيكي، علوم دين، و اسطوره موسيقي، اقتصاد، و رياضيات علوم زندگي، جغرافيا،

 صلاحيت بر علاوه اما است فرهنگي صلاحيت شامل فرهنگي است. ميداند. سواد فناوري و هاقول

 در تغيير لزوم صورت در و خلاقانه هايواکنش توانايي سواد فرهنگي، تعريف به توانمي فرهنگي

 ميان فرهنگي، آگاهي شامل، فرهنگي سواد براي مهارت کليدي چهار کرد. اضافه نيز را خود فرهنگ

 تغيير عوامل با مقابله براي فردي هايمهارت و قدرت واکنش و خلاقانه تفكر محلي، فرهنگ آگاهي

 جز نيز را هافرهنگ ساير با مقايسه در فرهنگي رفتارهاي غالب مقايسه و تحليل توانايي است. همچنين

 در فرهنگي بين هايمشارکت يا سازيتأثير جهاني نمونه براي آورند،مي حساب به فرهنگي سواد و

 در غربي چندمليتي هاي شرکت از سوي اياستثمارگرايانه عناصر است ممكن که جهان سراسر

، 2باشند )پولستينا آن درک به بالا قادر فرهنگي سواد داراي افراد و شود اجرا توسعه درحال کشورهاي

 که ايجامعه درون منظر از نخست است، بررسي قابل منظر دو از فرهنگي سواد (. مفهوم5: 2017

 عناصر از دسته آن شناخت و ملي و محلي فرهنگ يدهندهتشكيل اساسي عناصر شناخت مشتمل بر

 برخورداري معناي به ايجامعه برون منظر از دوم، و هستند تأثيرگذار ملي فرهنگ بر که جهاني است

 از شهروندان فرهنگي سواد يتوسعه شدن، جهاني عصر در که هاملت ساير مورد در سواد فرهنگي از

تكثر  و تنوع ما کشور (. در1398)خاکسار ازغندي، است  کرده پيدا کليدي اهميت اي،جامعه منظر برون

 همسو که هست مسلط هايمؤلفه ترينمشخص از يكي عنوانبه زباني و ديني قومي، نژادي، فرهنگي،

 گرفته ناديده صورت در تواندمي کند،مي خلق ايجامعه هر براي يقيناً که هايييتقابل و هابا فرصت

(. 1398پناه، گردد )بيات و يزدان اجتماعي هايچالش و مشكلات از بسياري بسترسازي به شدن، منجر

 بي انتشار و مرزها نفوذپذيري کلان، سطح در شدن عصر جهاني هايچالش مهمترين از همچنين يكي

 چارچوب منازل ديوارهاي ديگر خرد نيز سطح در و است جوامع در ايرسانه هايپيام مرز و حد
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 در هستند. ايامواج رسانه نفوذ براي فضايي بلكه شوندنمي حسوبم شهروندان شخصي و انحصاري

 به صورت تا کرد ايجاد شهروندان در را لازم انگيزشي و شناختي هايزمينه توانمي چگونه فوق، شرايط

 و ها رسانه با خود مواجهه در و دهند نشان واکنش هارسانه عملكرد و محتوا به نسبت انگيخته خود

مساله اساسي در فضاي  (. 155:1399بخشند )نصيري و بخشي،  معنا تعمق، و تحليل راه آن از محتواي

بر فرهنگ است. در اين ميان دو خوانش « شدنجهاني»، تاثير «نزديک-دور»دهكده جهاني و فضاي 

مثابه يک رويكرد سلبي شدن بهاساسي در اين زمينه وجود دارد: نخست، برخي از انديشمندان از جهاني

کند. براي دعوت مي« همخواني فرهنگي»دانند که جهان را به شدن را روندي ميکنند و جهانيه مينگا

شدن ساختار و سليقه از پيشتازان بازارهاي جهاني بر اين باور است که جهاني« 1تئودور لويت»نمونه، 

معرف فرهنگ جهاني شدن (. اينان بر اين باورند که جهاني81: 1983کند )لويت، تر ميجهان را همگن

گري و زبان انگليسي هاي گروهي و آمريكاييگرايي، همگوني فرهنگي، رسانهواحدي مبتني بر مصرف

ناظر به جرياني از فشردگي  شدن(.  جهاني81: 1381محمدي، کند )گلرا بر مردم جهان تحميل مي

گاهانه در جامعه جهاني ادغام وبيش آصورتي کمهزمان و فضا در جهان است که بواسطه آن مردم دنيا ب

ها از عناصر دادن چشمگير برخوردهاي فرهنگي، آگاهي انسانشدن با افزايششوند. فرآيند جهانيمي

گاه رهاي معنايي را از لنگزدايي و تضعيف پيوندهاي فرهنگ و دين با مكان، نظامفرهنگي ديگر، سرزمين

ها و بحران هويت را براي فرهنگ ديني ايران زششدن ارخود آزاد ساخته، تهديداتي از قبيل عرفي

توان با مشاهده بوجود آورده است که نمودهايي از آن در جامعه قابل مشاهده است. با اين وجود نمي

هاي شود و با تكيه بر تئورياين ظواهر جزئي از فرهنگ غربي که در برخي رفتارها مشاهده مي

ها و واقعيات فرهنگ ديني ايران چرا که جلوه ؛ديني ايران داد شناسان غربي، رأي به تحول فرهنگجامعه

شدن ها و هويت جامعه، با آن که سطوحي از نفوذ جهانيها، ارزشو تحقيقات انجام شده در زمينه نگرش

د )حقيقي، باشدهد، بيانگر حاکم بودن فرهنگ ديني و شيعي در جامعه ميو فرهنگ غربي را نشان مي

شدن موجب پايداري و افزايش تنوع فرهنگي خواهد شد. فقان بر اين باورند که جهاني(. دوم، موا1389

شدن فرصتي براي توسعه هاي محلي تعديل خواهد شد و جهانيارتباطات، بازارهاي جهاني و ... با بافت

شدن فرهنگي، موجب آميختگي بياني ديگر، جهاني (. به18: 1392فرهنگي خواهد شد )آرت شولت، 

 چه(. آن1401:14هاي محلي و جهاني خواهد شد )حسني و عبدي، حول فرهنگي، همزيستي فرهنگو ت
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چگونگي تعامل با تغييرات سريع  روست،بهبا آن رو شدن()جهاني مديريت رسانه در شرايط کنوني

مل اي برخوردارند، اين دو عااز اهميت ويژه ارتباطي هاياست. از اين ميان، توسعه فناوري محيطي

هايي را ها و چالشها تأثير گذاشته و فرصتهاي مديريتي رسانهمحيطي فراگير، به نوعي بر همه نظام

هاي سازمان کند که براي اداره مطلوباند. بر اين اساس، ضرورت ايجاب ميها به وجود آوردهآن براي

المللي برخوردار شوند اي و هدايت جوامع، مديران از اطلاعاتي گسترده در سطح ملي و بينرسانه

 نمايد که  ظهور انقلاب اسلامي سببتر مياين مسئله زماني مهم (.1390و همكاران، سپهر هنچ)خوا

است تا نظم نويني بر مناسبات سياسي و فرهنگي جهان حاکم گردد و دشمنان اين انقلاب، به  شده

اند و پس از ناکامي له با آن آزمودهها را براي مقابسبب عدم شناخت اين پديده نوظهور، انواع روش

اند. اين مهم اي آشكار زدند و مقابله را در عرصه نرم و فرهنگي ادامه دادهمستقيم، دست به تغيير رويه

در فرازي پنهان نمانده است و  خامنه اي )مدظله العالي( اللهآيتمان حضرت رهبر بيدار و فرزانهاز ديد 

گويند نبرد نرم؛ يعني نبرد به وسيله ابزارهاي فرهنگي، است که به آن مياولويت آن چيزي  :اندفرموده

به وسيله نفوذ، به وسيله دروغ، به وسيله شايعه پراکني، با ابزارهاي پيشرفته اي که امروز وجود دارد. 

)رهبرمعظم انقلاب  ابزارهاي ارتباطي که ده سال قبل و پانزده سال قبل و سي سال قبل نبود

اي گردد، که متوليان فرهنگي کشور بايد چه رويه(. حال اين پرسش در ذهن متبادر مي1،3881اسلامي

 شدن در حوزه فرهنگ، هويت ملي، ديني و اجتماعيرا در پيش بگيرند تا کشور را از تهديدات جهاني

شناساندن هاي اين پديده استفاده کنند و در اي از فرصتدر امان نگاه دارند و بتواند به نحو شايسته

 اسلامي اثرگذار باشد.  -هاي فرهنگ ايرانيعناصر و مولف

. تهديد نرم در است استوار ديگران ترجيحات به دادن شكل توانايي بر نرم ازآنجايي که قدرت

 ـامنيتي وجود دارد. به  ـاجتماعي، اقتصادي و دفاعي  ويژه در حوزه فرهنگي  حوزههاي سياسي، فرهنگي 

ازيگران تحميـل کـرده است  ـاجتماعي با نفوذ  ارزشهاي خاص امپرياليسم فرهنگي را بر کشـورها و بـ

رسد که يكي از ابزارهاي مقابله با قدرت بر اين اساس، به نظر مي(.1390،196)لعل عليزاده، احمدپور،

ي اي ،فرهنگي و اولويت دادن به آنها به عنوان مهارتي حياتنرم و جنگ رسانه اي، اموزش سواد رسانه

است .در حقيقت، سواد رسانه اي و فرهنگي مي تواند پادزهري باشد در  21براي شهروندان در قرن 

اي و شهروندان را در مواجهه با محتواي پيام هاي رسانه اي واکسينه نمايد. همچنين مقابل هژموني رسانه
 

 4/9/88کشور  انيجيبا بس داري( در دي)مدظله العال يخامنه ا الله تيحضرت آ اناتيب 1
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نجر به افزايش آموزش سواد رسانه اي به عنوان مهارتي جهت مقابله با جنگ رسانه اي است که م

شود تا آنان بجاي آنكه تسليم گردد و سبب ميها ميظرفيت تحليل شهروندان در مواجهه با رسانه

محتواي پيام هاي رسانه اي شوند و منفعلانه هر آنچه دريافت مي کنند، بپذيرند و تلاش نمايند تا به 

ي و ارزيابي پيام ا بپردازند و عنوان يک مخاطب فعال معناي نهفته در پيامها را درک و به رمزگشاي

رسد برخورداري سواد رسانه اي  و برخوردي فعالانه با پيامهاي رسانه اي داشته باشند. از اين به نظر مي

اي شهروندان، تواند علاوه بر آموزش سواد رسانهفرهنگي در صدا و سيماي جمهوري اسلامي ايران، مي

 ر نمايند. مسايل و وقايع را به درستي تعبير و تفسي

خود خودينفسه بهعلاوه بر آنچه بيان گرديد، ضرورت يادآوري اين نكته است که سواد فرهنگي في

« دهكده جهاني»هاي ارتباطي و يا آوريهاي آن را براي عصر فنکارا نيست، بلكه بايد عناصر و مولفه

فرهنگي مجهز شد. از ميان  هايشناسايي کرد تا بتوان به الگويي مناسب براي مقابله به اين هجمه

مثابه يک هاي متولي فرهنگ، نقش سازمان صدا و سيماي جمهوري اسلامي ايران بهها و سازماندستگاه

شريف( به سبب سرهرسانه ملي و يا به تعبير رهبر کبير انقلاب اسلامي حضرت امام خميني )قدس

تنها هنوز هيچ پژوهش به سبب اينكه نهاي برخوردار است. پوشش و گستردگي مخاطبان از اهميت ويژه

شده هاي انجامجامعي براي دستيابي به الگوي سواد فرهنگي در کشور انجام نشده، بلكه تعداد پژوهش

رسد، لذا انجام اين پژوهش يک ضرورت مهم درباره سواد فرهنگي به تعداد انگشتان دست هم نمي

ي سواد فرهنگي با تاکيد بر قدرت نرم در عصر است. از همين رو، پژوهش حاضر در پي تدوين الگو

جهاني شدن در صدا و سيماي جمهوري اسلامي ايران است تا متوليان فرهنگي بتوانند در مواجهه با 

طور خاص به الگويي متناسب شدن و در عرصه مناسبات فرهنگي به طور عام و سواد فرهنگي بهجهاني

مبادلات فرهنگي تاثيرگذار باشند.با توجه به مطالب گفته شده دست پيدا کنند و برمبناي آن بتوانند در 

 .اين پژوهش به دنبال پاسخ سوالات زير است

 ؟کدام است فرهنگي با تاکيد بر قدرت نرم در عصر جهاني شدن الگوي سواد 

 جهاني عصر در نرم قدرت بر تاکيد با فرهنگي سواد الگوي ابعاد و مولفه ها و شاخص هاي 

 ؟تاس کدام شدن
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 روش شناسی تحقیق 

انجام گرفت  شدن جهاني عصر در نرم قدرت بر تاکيد با فرهنگي سواد يالگواين تحقيق با هدف ارايه 

داده بنياد و منطق استدلال پژوهش  پژوهشپارادايم پژوهش حاضر تفسيرگرا، روش آن کيفي ،استراتژي 

 نيا ياست که جامعه آمار کاربردي -ايتوسعه قاتيجزء تحق جهيپژوهش از لحاظ نت استقرايي بود.

 فرهنگي و متخصص در حوزه فرهنگ و قدرت نرم مي باشند کارشناسان و متوليان خبرگان هيپژوهش کل

گيري و نمونه سال سابقه کار در زمينه امور رهنگي و داراي مدرک کارشناسي ارشد بودند 10حداقل که 

 يجهت اجراو  ت اين خبرگان به نقطه اشباع رسيدبه روش گلوله برفي تا زماني ادامه داشت که نظرا

خبرگان و کارشناسان  با قيعم يهامصاحبه ،مصاحبه ندآيفر نيو تدو يسوالات کل يبعد از طراح قيتحق

نظران به طول و به صورت باز و با هر کدام از صاحب قهيدق 100 يال 60ها به مدت مصاحبه .انجام شد

 يو اقدام به کدگذار يسازادهيکاغذ پ يها به صورت کامل بر رومصاحبه ،بهبعد از اتمام هر مصاح .ديانجام

رودررو با متخصصان  افتهيرساختا مهيمصاحبه ن 23مطالعه  نيدر ا .استخراج شود هيم اوليشد تا مفاه هياول

تا  شتريب نانياطم يمشاهده شد اما برا يافتيبه بعد تكرار اطلاعات در 16انجام شد که پس از مصاحبه 

کرده است که با توجه به زمان و منابع قابل دسترس است تعداد  انيب (1996) کواليافت. ادامه  23مصاحبه 

 يپژوهش را برا يهاافتهي ييروا يبررس يبرا بودخواهد  ينفر کاف (15±10) انجام مصاحبه ينمونه برا

پژوهش  نيا انيدر پا .ها اعمال شدتوسط آنها مطالعه و نقطه نظرات آن هينظر نکنندگان ارائه و متمشارکت

 .شد انيب يينها هينظر رييتغ ايجهت اصلاح  يقرار گرفت و موارد ينيمورد مطالعه و بازب ديتوسط اسات

خام  يهاداده يقرار دادن تمام نيپژوهشگران و همچن ماتيتصم رينشان دادن مس قيها از طرداده ييايپا

ي قرار گرفت دانشگاه دياسات اريو سوالات در اخت هيلعه اهداف اولمطا نديفرا ها،مقوله ،کدها ،شده تحليل

انجام گرفته چند مصاحبه  يامصاحبه انيبازآزمون معمولاً از م يياو اصلاحات موردنظر اعمال شد. پاي

 يکوتاه و مشخص شد دو بار کدگذار يها در فاصله زماناز مصاحبه کيهر  .شودينمونه انتخاب م يبرا

 يثبات کدگذار يابيارز يروش برا نيا .شدند سهيمقا گريكديمشخص شده با  ياشده سپس کده

به عنوان  ،گرنديكديمشابه  يکه در فاصله زمان ييها کدهااز مصاحبه کيدر هر  .روديپژوهشگر به کار م

 ليلها از تحداده ليو تحل هيتجز يدر راستا .کرديمشابه به عنوان عدم توافق مشخص مريغ يتوافق و کدها

 يباز محور يسه مرحله کدگذار يحاصل از مصاحبه ط يهاداده .استفاده شد اديداده بن هيو نظر کيشمات

 يمحور يشد و سپس در مرحله کدگذار ييمدل شناسا ياباز مقوله ياستفاده از کدگذار .انجام شد ليتحل
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مصاحبه  جينتا .انجام شد کدهااج اساس استخر بر يفيبخش ک .شد نييتع ميها در قالب پارادامقاله نيا ونديپ

 ه است. ديگرد ليتحل و هيتجز دايبا استفاده از روش داده بن

 

 هایافته

د از مصاحبه ي حاصلهادادهو تحليل  يهتجزجهت ، پژوهش حاضردر   يامرحلهسه ها، از فرآينـ

 جاديمصاحبه ا 23از مجموع  هيکد اول 87که در مجموع  کدگـذاري باز، محوري و انتخابي استفاده شد

در گروه خاص خود قرار  ييو معنا يقرابت مفهوم ةيکدهاي مشابه بر پا کثرت ليشد؛ سپس به دل

شد.  جاديا يمقولة اصل 9 ه،يباز ثانو يبر اساس کدها تاً يو نها افتندي ليتقل يفرع لهمقو 21گرفتند و به 

 ان داده شده است.پژوهش نش يمقولات اصل ليو تشك ينحوة کدگذار (1)در جدول شمارة 

 های نهایی نتایج تحلیل محتوای مصاحبهکدگذار (.1) جدول

 مقوله اصلی یهثانوی باز کدها مفاهیم() یهاولی باز کدها

 اسلامي جمهوري سيماي و ي جهت سواد فرهنگي صدااراده واقع ايجاد

سواد اجماع و استراتژي کلان در کشور براي  -شدن جهاني عصر در ايران

 -شدن جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي و دافرهنگي ص

 و سواد فرهنگي صداو اقتصادي(  يفرهنگ ياسي،س يي،رفع موانع )اجرا

هاي عدم دخالت -شدن  جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي

کمبود  - ايران اسلامي جمهوري سيماي و صدادولت در امور  از حد يشب

صدا و سيماي جمهوري اسلامي در افته فرهنگي يسازمان  يتينهادهاي حما

 سيماي و سواد فرهنگي در صدا توسعه نظام -ايران در عصر جهاني شدن

  ايران اسلامي جمهوري

توسعه نهادي، 

 ساختار و مالكيت

 

توسعه سواد 

فرهنگي در جهت 

مقابله با قدرت 

نرمو اسلامي صدا 

 و سيما

تعديل تعداد  - و مجازي هاي مكملآشنايي و توانايي کار با رسانه

آگاهي و توجه به   -المللي هاي بينهاي داخلي در مقايسه با رسانهرسانه

هاي طراحي برنامه  - هاي استكباري براي فريفتن مخاطبانترفندهاي رسانه

 ـ ايراني در سطح بينکننده و توسعه دهندهترويج  - الملليي اسلامي

المللي براي تطابق با بافت مفيد بينهاي سازي برنامهسازي/بوميزمينه

 فرهنگي کشور

 ايتوسعه رسانه

سواد فرهنگي در صدا و سيماي هاي توجه به موضوعات مرتبط با شاخص

 توجه -هادانشگاه يليتكم يلاتهاي تحصنامه ياندر پا جمهموري اسلامي ايران

توسعه علمي 

 پژوهشي



 

  

14 

 و همکاران یرستم آباد یحسن.. / .کید بر قدرت نرم فرهنگی با تا طراحی الگوی سواد

 1403 تابستان  | 37شماره پیاپی  | 2 شماره  |14دوره 

ي سواد فرهنگي در صدا و سيماي جمهموري اسلامبه موضوعات مرتبط با 

همكاري پژوهشگران  افزايش -کشور يهاي مراکز پژوهشدر پژوهش ايران

، شناسيجامعه يرهاي مرتبط با موضوع نظرشته يربا سافرهنگي  يريتحوزه مد

 مشترک يهاي پژوهشدر قالب پروژه علوم اسلامي، حقوق و ...

 هاي مولفه ساير و عماريم سينما، ، هنر فرهنگي، نمادهاي آشنايي با مشاهير،

آشنايي با اديان و مذاهب مختلف موجود در  -اسلامي – ايراني فرهنگي

 استعدادهاي و ها چهره شناخت -آشنايي با تاريخ جامعه و اقوام ايراني -کشور

 مسائل با رابطه در آنان با نظر تبادل و ارتباط ايجاد و کشور ادبي فرهنگي،

 ان، مذاهب و تاريخ مختلف در سطوح جهانآشنايي با ادي -ادبي و فرهنگي

 مشاهير و ادبيات 
 

 

-طراحي مكانيزم

هاي اصلاح 

سيستم مديريت 

فرهنگي در 

 راستاي قدرت نرم 

 يراناز مد استفاده  -صدا و سيمادر سطوح مختلف  هايريتثبات در مد

 -با تمرکز بر سواد فرهنگي فرهنگي و جهاني شدنهاي خلاق و تخصص

سواد به منظور ارتقاء سطح  ييو دانش افزا يهاي آموزشدوره از يريگبهره

 يروين يژهو يارهاي سواد فرهنگيمع برقراري -فرهنگي و جهاني شدن

  صدا و سيمابراي  ي اسلاميانسان

 نيروي انساني

تامين و توسعه امكانات و تسهيلات سواد فرهنگي در صدا و سيما در عصر 

عالي در ايجاد تحول در سواد فرهنگي نقش حمايتي مديران  -جهاني شدن

نقش پررنگ مديريت منابع انساني  -در صدا و سيما در عصر جهاني شدن 

ترغيب و تشويق  -در سواد فرهنگي در صدا و سيما در عصر جهاني شدن

توانايي  -هاي فرهنگياندوزي و ارتقاي سطح آگاهيجامعه نسبت به دانش

 هانگي در رسانهها و ادعاهاي فرهاعتبارسنجي پديده

سواد فرهنگي و 

 قدرت نرم

سواد فرهنگي با 

 تاکيد قدرت نرم

ي هاساخت يرسازي ز ينهو به يجاددولت و مجلس براي ا يگيريو پ عزم

 رعايت -صدا و سيما در عصر جهاني شدن يازمورد ن سواد فرهنگي

دولت و  يگيريو پ عزم -سواد فرهنگي در صدا و سيما يژهاستانداردهاي و

صدا و  يازمورد ن سواد فرهنگي سازي امكانات ينهو به يجادلس براي امج

 سيما در عصر جهاني شدن

 

امكانات مبارزه با 

قدرت نرم و تهاجم 

 فرهنگي

 

 

 

هاي زيرساخت

لازم به عنوان ابزار 

مقابله با قدرت 

 نرم

 

 

پيگيري  -سواد فرهنگي در صدا و سيما يحقوق يتمشخص شدن ماه

 گيريبهره  -اد فرهنگي صدا و سيما جمهوري اسلامي ايرانسودر  يرانمد

 -صدا و سيماتوسط سطوح مختلف  مديريت فرهنگياز متخصصان علم 

 سواد فرهنگي در صدا و سيماحقوق  ينقوان برقراري

توسعه حقوقي و 

 قانوني
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 -سواد فرهنگي در صدا و سيماتوسعه  فرهنگي يهاي اجتماعشبكه يشافزا

 فرهنگيجهت توسعه  يابيبازار يآموزش يهاي اجتماعشبكه افزايش

جهت  ينآنلا فرهنگي يهاي اجتماعشبكه توسعه -صدا و سيما يداتتول

 سواد فرهنگي در صدا و سيماتوسعه 

توسعه و گسترش 

 هاي اجتماعيشبكه

 

 

 

 

و  ياتيعمل يدستورالعملها صدور -سواد فرهنگياز  يتيحما يالزام ينقوان

 يننظرگرفتن قوان در - آور توسط مجلس الزام ينقوان تصويب -يياجرا

 جهت سواد فرهنگيتر سخت

اهمال در تدوين 

 قانون

 

 -عوامل حقوقي

 قانوني

سواد فرهنگي در صدا و سيما در عصر جهاني دولت از  يت نكردنحما

سواد فرهنگي در صدا و سيما در عصر جهاني دولت به  علاقگيبي -شدن 

سواد فرهنگي در صدا و سيما در عصر  يبرا يلعزم و ارادة م نبود -شدن 

 جهاني شدن

تمايل نداشتن دولت 

به الگوي سواد 

فرهنگي با تاکيد بر 

 قدرت نرم

مرتبط با  يدستگاها يشترفساد در ب وجود -يدولت يستموجود فساد در س

 توجه -مرتبط يدر نهادها فرهنگي سازوکار مشخص نبود -صدا و سيما

 يران بالا دستمد ينب در يمنافع مل يجا به يبه منافع فرد

فساد سيستمي و 

 مديريتي

يري فرهنگي الگوگ ييتوانا نبود - در دولت اسلامي فرهنگ ينبود الگو

 يگرد ياز کشورها اسلامي

فقدان الگوي سواد 

 فرهنگي

 

عوامل برنامه 

 محوري

 ضعف -اسلامي فرهنگ يتبا محور سواد فرهنگي يدضعف در دانش تول

 -فرهنگي در دانش استفاده از منابع نقصان -يريت فرهنگيددر دانش م

 آور توسط مجلسالزام ينقوان وضع نشدن -کم از دولت حمايت

گانة فقدان حلقة پنج

 فرهنگي توسعه

 ايجاد -وضعيت مذهبي کشور  يمبنا بر اسلامي فرهنگ يتوضع يررسب

 جهاني شدنسواد فرهنگي در صدا و سيما در عصر  يدر اجرا ياتيتفكر عمل

نهادينه  –يران صدا و سيما مد ينب در يتعهد مل نبود -يران صدا و سيما در مد

 ينب در سواد فرهنگي در صدا و سيما در عصر جهاني شدنمفهوم  نشدن

 صدا و سماتوسط  اسلامي فرهنگ ياستس رعايت نكردن -مسئولان

و  ينبود تفكر نهاد

يي سواد اجرا

در  اسلامي فرهنگي

 يرانمد

 اعلام - سران دولت يتدر اولو فرهنگ اسلامي و سواد فرهنگيود نب

ينگونه درعمل ا يكهدرحال فرهنگ اسلامي و سواد فرهنگيبه  منديعلاقه

 اسلامي و سواد فرهنگي فرهنگ اجرانكردن -نيست

 ياتي نكردنعمل

 يانات رهبريب
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 جايگاه -رويكرد اسلامي يح سواد فرهنگي با صح يريتضعف در مد

ثبات  نبود -دولتمردان ينب در سواد فرهنگي با رويكرد اسلامينامشخص 

 صدا و سيما يرانمد ياعتمادساز فقدان -يريتي در حوزه مديرت فرهنگي مد

جايگاه نامشخص 

 فرهنگ

توجهي به اسناد بي

 بالادستي

منابع  يريتدر مد ناتواني -فرهنگي نقصان از کسب درآمد از منابع 

 ينةبه به کار نگرفتن –ي منابع درآمد يرده از سادر استفا ضعف -فرهنگي

 فرهنگي منابع موجود

 درامد

 عوامل اقتصادي

 

 

 يتحما نبود -ي به بخش خصوص کلان فرهنگي يهانشدن پروژه واگذار

 يبه بخش خصوص يتفعال اجازه ندادن –ي داخل يددر تول يسپاراز برون

بخش  يتفعال يبرا هايييتمحدود وجود -مديريت فرهنگيدر بخش 

 يبخش خصوص يدولت برا ي نبودنقو پشتوانة -يخصوص

حمايت نكردن دولت 

از حضور بخش 

خصوصي در توليد 

 محتواي فرهنگي

 - هاي روزکارگيري فناوريضعف در به -سواد فرهنگيضعف در علوم 

وسعة دانش عدم ت -سواد فرهنگيتوجه کم به توسعة علمي در حيطة 

 سواد فرهنگينبود برنامة عملياتي اجراي   -سانهفرهنگي و سواد رمديريت 

توجه نداشتن به 

پژوهش و توسعه در 

 سواد فرهنگي اسلامي

 

 

توجهي به بي

پژوهش و توسعه 

و راهاي قدرت 

 نرم

 

 

نبود سيستم پرورش نيروي داخلي   -هاي توانمند داخلياستعداديابي نيرو

مديريت يروي متخصص از ن صدا و سيمانكردن نهادهاي  استفاده -توانمند

نبود نظام نامشخص در استخدام نيروي انساني متخصص   -فرهنگي

 ضعف در گزينش نيروي انساني  -مديريت فرهنگي

غفلت از 

توانمندسازي نيروي 

 متخصص داخلي

 

 ها شكل گرفتند محقق اقدام به انتخاب يک مقوله که ردپاي آن درمقولهکه يهنگامدر مرحله بعد 

اين مقوله که مقوله محوري نام دارد تحت  نمايد؛يها نمايان است، ممختلـف داده يهابخشتمام 

سواد سرمنشأ و ريشه تمامي مباحث مربوط به  توانيشده و ماستخراج هاکدگذاري محـوري داده

مرحلـه محقـق تـلاش نموده اين را در آن يافـت. در  فرهنگي در صدا و سيماي جمهوري اسلامي ايران

است. در اين مرحله جايگاه  به چه نحويها با مقوله محوري ريابد رابطه هر يک از ديگر مقولهتا د

ها، اقدام به ها حول مقوله محوري مشخص شده است؛ يعني محقق از ميان ديگر مقولهديگـر مقوله

سپس نحوه ؛ ، راهبردها و پيامدها نموده استايينهگر، شرايط زمشناسايي شرايط علي، شـرايط مداخله

ن مقوله ک از ايـ کار  نيا. گونه تشريح شد يتصورت رواها در رخـداد مقوله محوري بهدخالت هر يـ
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گر، راهبردها و مداخله طيشرا نه،يزم ده،يپد ،يعل   طيشامل شرا يميپارادا الگوي کيبا به کار بردن 

 است. شده ارائه 1-4در شكل شماره  جيانجام شد که نتا امدهايپ

 
 در فرهنگی با تاکید بر قدرت نرم سواد الگوی . الگوی پارادایمی کدگذاری محوری تدوین1-4شکل 

  شدن جهانی عصر

ه ها و مفـاهيم مسـتخرج از دادهدر مرحله پاياني از طريق بازبيني، پالايش و تكميل مقوله ها، نظريـ

ه  وط بـ خلق  ی اسلامی ایرانسواد فرهنگی با تاکید بر قدرت نرم در صدا و سیمای جمهورمربـ

شده است. در اين مرحله پژوهشگر برحسب فهم خـود از مـتن پديده موردمطالعه، يا چارچوب مدل 

صورت ترسيمي  و به زديرييا مدل پارادايم را به هم م کنديم هصورت روايتي عرض پـارادايم را به
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 ،يانتخاب يمرحله با استفاده از کدگذار نايدر  (.1386 ،يو امام فرديي)دانا دهدينظريه نهايي را نشان م

 عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي و صدا فرهنگي سواد الگوي تدوين يينها يالگو يبه طراح

 2-4آن در شكل شماره  جيکه نتا باشديم مفروضه 9الگو مشتمل بر  نيپرداخته شد که ا شدن جهاني

 .ستارائه شده ا

 
 عصر در ایران اسلامی جمهوری سیمای و صدا فرهنگی سواد لگویا . مدل پارادایمی تدوین2-4شکل 

  شدن جهانی
 

 ها:مفروضه

(P1)و صدا فرهنگي با تاکيد بر قدرت نرم سواد ي الگويدر راستا توجهي به اسناد بالادستي: بي 

 باشد.مي شدن جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي

(P2)صدا فرهنگي با تاکيد بر قدرت نرم راستاي الگوي سوادتوجهي به پژوهش و توسعه در : بي 

 باشد.شدن مي جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي و
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(P3) :با  فرهنگي سواد نهيدر زم يبزرگ راتييتغ توانيم يمنابع انسان حيصح تيريبا استفاده از مد

 کرد. جاديا شدن يجهان عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي و صدا تاکيد بر قدرت نرم

(P4)در صدا و سيماي  سواد فرهنگي با تاکيد بر قدرت نرم ي توسعهراهبردها برا نيتراز مهم يك: ي

 باشد.مي هاي اصلاح سيستم مديريت فرهنگيطراحي مكانيزمبهبود  شدنجمهوري اسلامي در عصر جهاني

(P5)سيماي و صدا بر قدرت نرمبا تاکيد  فرهنگي الگوي سواد : چرخه اقتصادي عامل مهمي در 

 باشد.مي شدن جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري

(P6) :با تاکيد بر  فرهنگي الگوي سوادبه  يابيلازمه دست ،هارساختياصلاح و بهبود ز س،يتأس

 باشد.شدن مي جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي و صدا قدرت نرم

(P7)فرهنگي با تاکيد بر قدرت نرم سواد يتحولات اساس توانيمانين ها و قونامه: با تدوين آيئن 

 کرد. جاديا شدن را جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي و صدا

(P8) :با تاکيد بر قدرت نرم فرهنگي سواد يتحولات اساس توانيممحور عوامل برنامه يبا بررس 

 کرد. جاديا ن راشد جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي و صدا

(P9) باشد.ميعوامل فوق  جياز جمله نتا: توسعه سواد فرهنگي و اسلامي 

 

 بحث و نتیجه گیری

 جمهوري سيماي و صدا با تاکيد بر قدرت نرم فرهنگي سواد الگوي تدوينمطالعه حاضر با هدف 

 بر سوادايط علي انجام گرفت. نتايج مطالعه حاضر نشان داد که شر شدن جهاني عصر در ايران اسلامي

 شدن تاثيرگذارند جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي و صدا با تاکيد بر قدرت نرم فرهنگي

داخلي،  متخصص نيروي توانمندسازي از رهبري، غفلت بيانات نكردن به ترتيب عوامل عملياتي و

با  اسلامي فرهنگي دسوا در توسعه و پژوهش به نداشتن فرهنگ و در نهايت توجه نامشخص جايگاه

 سيماي و صدا با تاکيد بر قدرت نرم فرهنگي سوادبيني کننده مهمترين عوامل پيش تاکيد بر قدرت نرم 

باشند. در پژوهش حاضر عملياتي نكردن بيانات رهبري ميشدن  جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري

دا و سيماي جمهوري اسلامي ايران در ص با تاکيد بر قدرت نرماز مهمترين عوامل علي سواد فرهنگي 

 اسلامي فرهنگ ها حاکي از اين بود که نبودعصر جهاني شدن بود. در اين مورد نتايج کدگزاري مصاحبه

 درحاليكه فرهنگي سواد و اسلامي فرهنگ به منديعلاقه اعلام دولت، سران اولويت در فرهنگي سواد و
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باشد. هاي اصلي مرتبط ميفرهنگي از گزاره سواد و اسلامي گفرهن نيست، و اجرا نكردن اينگونه درعمل

با تاکيد بر قدرت داخلي عوامل علي سواد فرهنگي  متخصص نيروي همچنين غفلت از توانمندسازي

هاي صدا و سيماي جمهوري اسلامي ايران در عصر جهاني شدن بود. در اين عامل تاکيد بر گزاره نرم

 متخصص نيروي از سيما و صدا نهادهاي نكردن استفاده توانمند، ليداخ نيروي پرورش سيستم نبود

 فرهنگي و ضعف مديريت متخصص انساني نيروي استخدام در نامشخص نظام نبود فرهنگي، مديريت

 و صدا فرهنگي با تاکيد بر قدرت نرم سوادانساني بود. علاوه بر اين، در شرايط علي  نيروي گزينش در

 سواد صحيح مديريت در هاي ضعفشدن، گزاره جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي

-دولت بين در اسلامي رويكرد با فرهنگي سواد نامشخص جايگاه ، بر قدرت نرم رويكرد با فرهنگي

سيما مربوط  و صدا مديران اعتمادسازي فقدان فرهنگي و مديرت حوزه در مديريتي ثبات نبود مردان،

 جمهوري سيماي و صدا با تاکيد بر قدرت نرمرهنگ در توسعه سواد فرهنگي ف نامشخص جايگاهبه 

 سواد در توسعه و پژوهش به توجهيباشد. علاوه بر اين، بيمي شدن جهاني عصر در ايران اسلامي

 اسلامي در تبيين شرايط علي نقش دارد. در اين مورد در مصاحبه با خبرگان تاکيد بر ضعف فرهنگي

 حيطة در علمي توسعة به کم توجه روز، هايفناوري کارگيريبه در رهنگي، ضعفف سواد علوم در

 سواد اجراي عملياتي برنامة رسانه و نبود سواد و فرهنگي مديريت دانش توسعة عدم فرهنگي، سواد

 صدا با تاکيد بر قدرت نرم فرهنگي بود. نتايج مطالعه حاضر در بخش تاثير شرايط علي بر سواد فرهنگي

شدن به صورت غيرمستقيم با مطالعه احمدي پور و  جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي و

( نشان دادند که قوانين و 1399( همخوان است. در اين مورد احمدي پور و همكاران )1399همكاران )

ايران  پرورش و آموزش در فرهنگي سواد مقررات حاکم بر جامعه از عوامل علي تعيين کننده در ارتقاي

عملياتي نكردن بيانات رهبري همسو باشد که اين يافته تاحدودي با يافته مطالعه حاضر و در بحث مي

( همخوان 1398باشد. علاوه بر اين، نتايج مطالعه حاضر به طور غيرمستقيم با يافته جمالي و همكاران )مي

 در سواد فرهنگي ارتقاي ريتمدي موجود وضعيت ( در بررسي1398باشد. جمالي و همكاران )مي

بروز  و حضور و فضاي شرايط بودن ايران نشان دادند که در عامل تهديدها، فراهم پرورش و آموزش

 و به آموزش نگرش ها، و در نقاط ضعف، عدمقوميت و هافرهنگ برانگيز خرده تنش و زاچالش

 و آموزش در سواد فرهنگي رتقاياجتماعي در ا و سرماية انساني دهندة تشكيل عنوان نهاد به پرورش
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تاحدودي با يافته مطالعه حاضر و در بحث جايگاه نامشخص فرهنگ ايران نقش دارند، اين يافته  پرورش

 باشد.در صدا و سيماي جمهموري اسلامي ايران همسو مي

 جمهوري سيماي و صدا اي که پديده سواد فرهنگي با تاکيد بر قدرت نرمدر اين پژوهش زمينه

سازد و بر پديده محوري )توسعه سواد فرهنگي( شدن را فراهم مي جهاني عصر در ايران مياسلا

 در اسلامي فرهنگ اجرايي و نهادي تفكر فرهنگي، نبود توسعه گانةپنج حلقة فقدانتاثيرگذارند شامل 

رهنگي و ف سواد به دولت نداشتن فرهنگي، تمايل سواد الگوي قانون، فقدان تدوين در مديران، اهمال

فرهنگي، مصاحبه با  توسعه گانةپنج حلقة باشند. در عامل فقدانمديريتي مي و سيستمي در نهايت فساد

 يتبا محور سواد فرهنگي يدضعف در دانش تولهايي کليدي اين قانون از جمله خبرگان بر گزاره

 فرهنگي، حمايت عدر دانش استفاده از مناب يريت فرهنگي، نقصاندر دانش مد اسلامي، ضعف فرهنگ

تاکيد داشتند. همچنين، در مصاحبه با خبرگان  آور توسط مجلسالزام ينقوان و وضع نشدن کم از دولت

هاي کليدي من جمله مديران تاکيد بر گزاره در اسلامي فرهنگ اجرايي و نهادي تفكر در عامل نبود

سواد  يدر اجرا ياتيكر عملتف وضعيت مذهبي کشور، ايجاد يمبنا بر اسلامي فرهنگ يتوضع يررسب

يران مد ينب در يتعهد مل يران صدا و سيما، نبوددر مد فرهنگي در صدا و سيما در عصر جهاني شدن

مسئولان  ينب در سواد فرهنگي در صدا و سيما در عصر جهاني شدنمفهوم  صدا و سيما، نهادينه نشدن

هاي شد. در مصاحبه با خبرگان گزارهباصدا و سيما ميتوسط  اسلامي فرهنگ ياستس و رعايت نكردن

 الزام ينقوان يي، تصويبو اجرا ياتيعمل يهادستورالعمل سواد فرهنگي، صدوراز  يتيحما يالزام ينقوان

هاي مربوط به اهمال جهت سواد فرهنگي از گزارهتر سخت يننظرگرفتن قوان و در آور توسط مجلس

شدن بود. از  جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي و سواد فرهنگي صدادر تدوين قانون در 

اي ديگر در سواد فرهنگي در عصر جهاني شدن در صدا و سيماي جمهوري جمله عوامل کليدي زمينه

 در دولت اسلامي فرهنگ ينبود الگوباشد، در اين مورد اسلامي ايران فقدان الگوي سواد فرهنگي مي

هاي مصاحبه با خبرگان يگر از مهمترين گزارهد ياز کشورها مييري فرهنگي اسلاالگوگ ييتوانا و نبود

دولت از  يت نكردنحمابود. علاوه بر عوامل ذکر شده عوامل تمايل نداشتن دولت به سواد فرهنگي )

سواد دولت به  علاقگيدر صدا و سيما در عصر جهاني شدن، بي با تاکيد بر قدرت نرم سواد فرهنگي

سواد فرهنگي در صدا و  يبرا يعزم و ارادة مل عصر جهاني شدن، نبود فرهنگي در صدا و سيما در

فساد در  ي، وجوددولت يستموجود فساد در سسيما در عصر جهاني شدن( و فساد سيستمي و مديريتي )
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به  مرتبط و توجه يدر نهادها فرهنگي سازوکار مشخص مرتبط با صدا و سيما، نبود يدستگاها يشترب

سواد فرهنگي با تاکيد بر قدرت يران بالا دست( از جمله عوامل مد ينب در يمنافع مل يجا به يمنافع فرد

نتايج مطالعه حاضر در باشد. در عصر جهاني شدن در صدا و سيماي جمهوري اسلامي ايران مي نرم

 جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي و صدااي بر سواد فرهنگي بخش تاثير شرايط زمينه

( همخوان است. در اين مورد 1399صورت غيرمستقيم با مطالعه احمدي پور و همكاران )شدن به 

هاي کلان فرهنگي، اسناد و ( نشان دادند که عوامل قانوني )سياست1399احمدي پور و همكاران )

 سواد اي تعيين کننده در ارتقايهاي مصوب درسي( از عوامل زمينههاي تحول و بنيادين و برنامهبرنامه

باشد که اين يافته تاحدودي با يافته مطالعه حاضر و در بحث ايران مي پرورش و آموزش در فرهنگي

عوامل حقوقي و قانوني )اهمال در تدوين قانون، تمايل نداشتن دولت به سواد فرهنگي و فساد سيستمي 

يافته جمالي و  باشد. علاوه بر اين، نتايج پژوهش حاضر به طور غيرمستقيم باو مديريتي( همسو مي

 مديريت موجود وضعيت ( در بررسي1398باشد. جمالي و همكاران )( همخوان مي1398همكاران )

 و معرفي در ناتوانيايران نشان دادند که در عامل تهديدها،  پرورش و آموزش در سواد فرهنگي ارتقاي

سازي  نهادينه در و پويايي نشاط اصل به توجهينو، بي نسل به شايسته فرهنگي و مناسب تبليغ الگوهاي

سواد  در ارتقاي ملي هويت ديني به تعلق غيرخودي و کاهش مفرط فرهنگ گرايي فرهنگي، مصرف

تاحدودي با يافته مطالعه حاضر و در بحث ايران نقش دارند، اين يافته  پرورش و آموزش در فرهنگي

هادي و اجرايي فرهنگ اسلامي در اهمال در تدوين قانون، فقدان الگوي سواد فرهنگي و نبود تفكر ن

 باشد.مديران همسو مي

گر که شرايط علي را باشد. شرايط مداخلهگر ميديگر نتايج پژوهش حاضر در مورد شرايط مداخله

شود در پژوهش حاضر در قالب پنج کنند يا بر اثر شرايط تداخل ايجاد کرده و مانع آن ميتسهيل مي

 محتواي توليد در خصوصي بخش حضور از دولت نكردن وني، حمايتقان حقوقي درآمد، توسعهمقوله 

شناسايي شد. نتايج پژوهش حاضر نشان داد  اجتماعي هايشبكه گسترش و فرهنگي، امكانات و توسعه

 در ايران اسلامي جمهوري سيماي و صدا با تاکيد بر قدرت نرم فرهنگي سوادگر بر عوامل مداخلهکه 

 نكردن قانوني، حمايت حقوقي داري دارد و به ترتيب عوامل درآمد، توسعهنيتاثير معشدن  جهاني عصر

 گسترش و فرهنگي، امكانات و در نهايت توسعه محتواي توليد در خصوصي بخش حضور از دولت

فرهنگي با تاکيد بر  سوادگر در بيني کننده مداخلهاجتماعي به ترتيب از مهمترين عوامل پيش هايشبكه
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باشند. در پژوهش حاضر ميشدن  جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي و صدا قدرت نرم

 عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي و صدا فرهنگي سوادگر درامد به عنوان مهمترين عوامل مداخله

نقصان از کسب درآمد از منابع هايي مانند در مصاحبه با خبرگان به گزاره شدن شناسايي شد. جهاني

 ي و به کار نگرفتنمنابع درآمد يردر استفاده از سا فرهنگي، ضعفمنابع  يريتدر مد گي، ناتوانيفرهن

 اسلامي جمهوري سيماي و صدا فرهنگي سوادفرهنگي به عنوان عوامل درامدي در  منابع موجود ينةبه

 يتماه مشخص شدنهايي مانند شدن اشاره شد. در اين بخش خبرگان به گزاره جهاني عصر در ايران

سواد فرهنگي صدا و در  يرانمددر صدا و سيما، پيگيري  با تاکيد بر قدرت نرم سواد فرهنگي يحقوق

توسط سطوح مختلف  مديريت فرهنگياز متخصصان علم  گيريسيما جمهوري اسلامي ايران، بهره

قانوني در  سواد فرهنگي در صدا و سيما به عنوان توسعه حقوقيحقوق  ينقوان صدا و سيما و برقراري

شدن اشاره  جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي و صدا فرهنگي با تاکيد بر قدرت نرم سواد

 عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي و صدا فرهنگي کردند. همچنين از ديگر عوامل موثر بر سواد

ود. در اين شدن حمايت نكردن دولت از حضور بخش خصوصي در توليد محتوي فرهنگي ب جهاني

 يسپاراز برون يتحما ي، نبودبه بخش خصوص کلان فرهنگي يهانشدن پروژه واگذارمورد خبرگان به 

-يتمحدود مديريت فرهنگي، وجوددر بخش  يبه بخش خصوص يتفعال ي، اجازه ندادنداخل يددر تول

ن عوامل ي به عنوابخش خصوص يدولت برا ي نبودنقو ي و پشتوانةبخش خصوص يتفعال يبرا هايي

 سيماي و صدا فرهنگي با تاکيد بر قدرت نرم سوادگر در تاثيرگذار اشاره داشتند. از ديگر عوامل مداخله

هايي همانند شدن، امكانات بود. خبرگان در مصاحبه به گزاره جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري

با تاکيد بر  سواد فرهنگيي هاساخت يرسازي ز ينهو به يجاددولت و مجلس براي ا يگيريو پ عزم

سواد فرهنگي در  يژهاستانداردهاي و صدا و سيما در عصر جهاني شدن، رعايت يازمورد ن قدرت نرم

با تاکيد  سواد فرهنگي سازي امكانات ينهو به يجاددولت و مجلس براي ا يگيريو پ عزمصدا و سيما و 

ه داشتند. علاوه بر اين، تمامي اين نيازها صدا و سيما در عصر جهاني شدن اشار يازمورد ن بر قدرت نرم

ها اعتقاد هاي اجتماعي مورد نياز است. در اين مورد، خبرگان در مصاحبهبه گسترش و توسعه شبكه

در صدا و  با تاکيد بر قدرت نرمسواد فرهنگي توسعه  فرهنگي يهاي اجتماعشبكه يشافزاداشتند که 

صدا و سيما و  يداتتول فرهنگيجهت توسعه  يابيبازار يآموزش يهاي اجتماعشبكه سيما، افزايش

در صدا  با تاکيد بر قدرت نرم سواد فرهنگيجهت توسعه  ينآنلا فرهنگي يهاي اجتماعشبكه توسعه
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شدن  جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي و صدا فرهنگي سوادتواند در توسعه و سيما مي

باشد. ( همخوان مي1398غيرمستقيم با يافته جمالي و همكاران ) نتايج پژوهش حاضر به طورموثر باشد. 

 و آموزش در سواد فرهنگي ارتقاي مديريت موجود وضعيت ( در بررسي1398جمالي و همكاران )

-و فرهنگ هارسانه طريق عمومي از افكار هدايت ايران نشان دادند که در عامل تهديدها، قدرت پرورش

شرايط  در سازيو فرهنگ هارسانه طريق عمومي از افكار هدايت تقدر، شرايط بحراني در سازي

 با تقاضاهاي فرهنگي انطباق اجتماعي، عدم هايقبال فعاليت در فعاليت فرهنگي سازيپرهزينه، بحراني

نو  نسل به شايسته فرهنگي و مناسب تبليغ الگوهاي و معرفي در ناتوانيو فرهنگي  و تمهيدات امكانات

تاحدودي با يافته مطالعه حاضر ايران نقش دارند، اين يافته  پرورش و آموزش در اد فرهنگيسو در ارتقاي

نتايج مطالعه باشد. همچنين، هاي اجتماعي همسو ميو در بحث درآمد، امكانات و توسعه و گسترش شبكه

 عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي و صداگر بر سواد فرهنگي حاضر در بخش تاثير شرايط مداخله

( همخوان است. در اين مورد 1399شدن به صورت غيرمستقيم با مطالعه احمدي پور و همكاران ) جهاني

گر تعيين ( نشان دادند که عوامل اقتصادي و فضاي مجازي از عوامل مداخله1399احمدي پور و همكاران )

يافته تاحدودي با يافته مطالعه باشد که اين ايران مي پرورش و آموزش در فرهنگي سواد کننده در ارتقاي

 باشد.هاي اجتماعي همسو ميعوامل درآمد و توسعه و گسترش شبكهحاضر و در بحث 

 و صدا فرهنگي با تاکيد بر قدرت نرم سوادديگر نتايج پژوهش حاضر نشان داد که راهبردها بر 

ه ترتيب منابع انساني و داري دارد و بتاثير معنيشدن  جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي

 و صدا فرهنگي سوادبيني کننده عوامل راهبردي در مشاهير و ادبيات به ترتيب از مهمترين عوامل پيش

باشند. در راهبردهاي موثر بر سواد فرهنگي ميشدن  جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي

باشد. در ترين عامل منابع انساني ميشدن، مهم جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي و صدا

صدا در سطوح مختلف  هايريتثبات در مدهايي مانند مصاحبه با خبرگان در پژوهش حاضر بر گزاره

 با تمرکز بر سواد فرهنگي، فرهنگي و جهاني شدنهاي خلاق و تخصص يراناز مد و سيما، استفاده

سواد فرهنگي و جهاني شدن و ظور ارتقاء سطح به من ييو دانش افزا يهاي آموزشاز دوره يريگبهره

صدا و سيما اشاره شد. همچنين براي  ي اسلاميانسان يروين يژهو يارهاي سواد فرهنگيمع برقراري

 سيماي و صدا با تاکيد بر قدرت نرممشاهير و ادبيات از ديگر عوامل راهبردي موثر بر سواد فرهنگي 

 آشنايي با مشاهير،هايي مانند بود که خبرگان بر گزاره شدن جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري
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اسلامي، آشنايي با اديان و  – ايراني فرهنگي هاي مولفه ساير و معماري سينما، هنر، فرهنگي، نمادهاي

 استعدادهاي و ها چهره مذاهب مختلف موجود در کشور، آشنايي با تاريخ جامعه و اقوام ايراني، شناخت

ادبي و آشنايي با  و فرهنگي مسائل با رابطه در آنان با نظر تبادل و ارتباط ايجاد و کشور ادبي فرهنگي،

اديان، مذاهب و تاريخ مختلف در سطوح جهان تاکيد داشتند. اين يافته مطالعه حاضر به صورت 

در اين مورد احمدي پور و ( همخوان است. 1399پور و همكاران )غيرمستقيم با يافته مطالعه احمدي

ايران از طريق چندين راهبرد  پرورش و آموزش در فرهنگي سواد ( نشان دادند ارتقاي1399اران )همك

ها، اثار اساسي تحت عنوان ادبيات، معماري، مشاهير، اثار باستاني، موسيقي، دين و مذهب، ضرب المثل

و پادشاهان  فرهنگي ملي و جهاني، صنايع دستي، نمايش، اقوام و اداب و رسوم، ورزش، باي و تفريح

عوامل هاي پادشاهي محقق خواهد شد که اين يافته تاحدودي با يافته مطالعه حاضر و در بحث و سلسله

باشد. همچنين، نتايج پژوهش حاضر به طور غيرمستقيم با يافته جمالي و مشاهير و ادبيات همسو مي

 مديريت موجود ضعيتو ( در بررسي1398باشد. جمالي و همكاران )( همخوان مي1398همكاران )

 جمعيت بودن ها، جوانايران نشان دادند که در عامل فرصت پرورش و آموزش در سواد فرهنگي ارتقاي

و  ملي و جغرافيايي افق چند گويشي در و نژادي، قومي، ساز مذهبي،اشتراک هايقابليت تراکم، کشور

ملي و در عامل نقاط قوت  مرزهاي بدر چارچو ايراني اديان و اقوام همزيستي ديرينه و دوستي سابقة

 و تخصصي در ارتقاي ايحرفه هايبا صلاحيت متناسب انساني دهي نيرويسامان سوي به حرکت

تاحدودي با يافته مطالعه حاضر و در ايران نقش دارند، اين يافته  پرورش و آموزش در سواد فرهنگي

 باشد.بحث منابع انساني و مشاهير و ادبيات همسو مي

گيري سواد فرهنگي با تاکيد بر قدرت نرم يج پژوهش حاضر در بحث پيامدها حاصل از شكلنتا

پژوهشي،  -علمي توسعهشدن در سه مقوله  جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي و صدا

مالكيت قابل ارائه است. نتايج پژوهش حاضر نشان داد که  و ساختار نهادي، اي و توسعهتوسعه رسانه

داري تاثير معنيشدن  جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي و صدا فرهنگي سواددها بر پيام

 و ساختار نهادي، اي و در نهايت توسعهپژوهشي، توسعه رسانه -علمي دارد و به ترتيب عوامل توسعه

 صدا ر قدرت نرمبا تاکيد ب فرهنگي سوادبيني کننده پيامدها در مالكيت به ترتيب از مهمترين عوامل پيش

باشند. نتايج پژوهش حاضر بر اهميت توسعه ميشدن  جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي و

 اسلامي جمهوري سيماي و گيري سواد فرهنگي با تاکيد بر قدرت نرم صداشكلپژوهشي در  -علمي
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هايي همانند ر اهميت گزارهشدن تاکيد دارد. در اين مورد در مصاحبه با خبرگان ب جهاني عصر در ايران

در صدا و سيماي  با تاکيد بر قدرت نرمسواد فرهنگي هاي توجه به موضوعات مرتبط با شاخص

به موضوعات مرتبط با  ، توجههادانشگاه يليتكم يلاتهاي تحصنامه ياندر پا جمهوري اسلامي ايران

 و افزايش کشور يي مراکز پژوهشهادر پژوهش سواد فرهنگي در صدا و سيماي جمهوري اسلامي ايران

، شناسيجامعه يرهاي مرتبط با موضوع نظرشته يربا سافرهنگي  يريتهمكاري پژوهشگران حوزه مد

تاکيد شده است. همچنين، توسعه  مشترک يهاي پژوهشدر قالب پروژه علوم اسلامي، حقوق و ...

 و صدا هنگي با تاکيد بر قدرت نرمگيري سواد فرشكلاي از ديگر عوامل مرتبط با پيامدهاي رسانه

آشنايي و توانايي کار باشد که در اين مورد بر شدن مي جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي

المللي، آگاهي هاي بينهاي داخلي در مقايسه با رسانهتعديل تعداد رسانه هاي مكمل و مجازي،با رسانه

کننده و هاي ترويجطراحي برنامه براي فريفتن مخاطبان، هاي استكباريو توجه به ترفندهاي رسانه

 ـايراني در سطح بينتوسعه دهنده المللي مفيد بينهاي سازي برنامهسازي/بوميزمينهالمللي و ي اسلامي 

براي تطابق با بافت فرهنگي کشور تاکيد شده است. در مصاحبه با خبرگان در پژوهش حاضر بر عامل 

 درصدا گيري سواد فرهنگي با تاکيد بر قدرت نرمشكلمالكيت در پيامدهاي  و ارساخت نهادي، توسعه

شدن تاکيد شده است که در اين مورد خبرگان بر  جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي و

 در ايران اسلامي جمهوري سيماي و ي جهت سواد فرهنگي صدااراده واقع يجادهايي همانند اگزاره

 جمهوري سيماي و سواد فرهنگي صدااجماع و استراتژي کلان در کشور براي  ن،شد جهاني عصر

با  سواد فرهنگيو اقتصادي(  يفرهنگ ياسي،س يي،رفع موانع )اجراشدن،  جهاني عصر در ايران اسلامي

 يشهاي بعدم دخالتشدن،  جهاني عصر در ايران اسلامي جمهوري سيماي و صدا تاکيد بر قدرت نرم

يافته سازمان  يتيکمبود نهادهاي حماايران،  اسلامي جمهوري سيماي و صدادر امور دولت  از حد

سواد فرهنگي  توسعه نظامصدا و سيماي جمهوري اسلامي ايران در عصر جهاني شدن و در فرهنگي 

تاکيد دارند. نتايج پژوهش حاضر به طور غيرمستقيم با يافته  ايران اسلامي جمهوري سيماي و در صدا

 موجود وضعيت ( در بررسي1398باشد. جمالي و همكاران )( همخوان مي1398و همكاران )جمالي 

 ها، گسترشايران نشان دادند که در عامل فرصت پرورش و آموزش در سواد فرهنگي ارتقاي مديريت

راستاي  در غيرمكتوب و هاي مكتوبرسانه از منديبهره ارتباطات، امكان و نوين اطلاعات هايفناوري

 در قريب سيما صداو توجه قابل مدرن و حضور ابزارهاي با رساني فرهنگي اطلاع و مخاطبان ذبج
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ايران نقش دارند، اين يافته  پرورش و آموزش در سواد فرهنگي جمعيتي در ارتقاي اسكان اتفاق به

 باشد.اي همسو ميتاحدودي با يافته مطالعه حاضر و در بحث توسعه رسانه

 

 پیشنهادات

ه به نتايج به دست آمده در پژوهش حاضر و شناسايي الگوي پارادايمي نظامند سواد فرهنگي با توج

صدا و سيماي جمهوري اسلامي ايران در عصر جهاني شدن شامل عوامل علي،  با تاکيد بر قدرت نرم

 شود:گر، راهبردها و پيامدها، پيشنهادات زير ارائه مياي، مداخلهزمينه

 کارکنان  زشي در راستاي افزايش سطح سواد فرهنگي با تاکيد بر قدرت نرمهاي اموتدوين سياست

 افزايي در اين زمينهانديشي و دانشو متوليان صدا و سيما از طريق برگزاري جلسات هم

 هاي سواد فرهنگي با تاکيد بر قدرت نرم از طريق بالابردن کيفيت تدريس مبتني بر مولفه

 هاي ضمن خدمت کاربردي و مرتبطنيازسنجي، طراحي و اجراي دوره

  مقابله با پديده منفي از خودبيگانگي فرهنگي و تلاش در جهت بالا بردن عزت نفس متوليان

ها نسبت به و دست اندرکاران صدا و سيما از طريق ايجاد نگرش مثبت و علاقه در ان

 هاي مهم تاريخ ايران و وقايع و اثار تاريخيدوره

 هاي سواد فرهنگي ترين مولفهه دين و مذهب به عنوان يكي از مهمسرلوحه قرار دادان مولف

 هاي اسلاميبا تاکيد بر قدرت نرم و ارزش

 هاي تحول در صدا و سيما در راستاي هاي کلان فرهنگي و اسناد و برنامهتدوين سياست

 ايجاد وتوسعه سواد فرهنگي

 فراهم  با تاکيد بر قدرت نرمگي امكانات و تجهيزات مورد نياز دبراي دستيابي به سواد فرهن

 و در اختيار ذيربطان قرار گيرد.

 ها، نامهآموزش ادبيات براي آشنايي مسئولان با اثار شعرا و نويسندگان ملي و جهاني، زندگي

 ها و ... در دستور کار قرار گيرد.ضرب المثل

 آشنايي و شناخت مشاهير بزرگ ايران و جهان 

 يآشنايي با تاريخ ملي و جهان 

 آشنايي با آداب و رسوم ملي و مذهبي هر کشور 
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 .طراحي و تدوين بسته اموزشي چندبعدي تحت عنوان ماتريس سواد فرهنگي 

 جايگزيني رويكرد اجتماعي به جاي رويكرد شناختي در تلقي نسبت به مقوله سواد فرهنگي 

 لزوم ترويج و تقويت گفتمان شناسي فرهنگي 

 هاي ان از جمله سواد فرهنگي و تقويت آن در حوزه هبازتعريف مفهوم سواد و زيرمجموع

 فرهنگ عمومي

 هاي تعاملي و گيري از اموزش مجازي با استفاده از رسانهطراحي اينترانت اموزشي و بهره

 ابزارهاي نوين مجازي با محوريت بهبود سطح سواد فرهنگي

 د فرهنگيها در طراحي و استقرار بانک اطلاعات سوااياستفاده از چند رسانه 
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