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Introduction 
This article proceeds in three steps: First, we attempt to show 
within a conceptual-theoretical framework that development in 
our era, the information age, has found a new dominant mode, 
which is called the Informational Mode of Development. While 
explaining this new mode of development, we attempt to show 
the driving role of this type of development to other aspects of 
development, such as economic development and human 
development. In the second step, by presenting a very concise 
picture of Iran's situation in some key indicators of information 
development, we show that despite the availability of 
conditions, Iran has not been able to provide the infrastructure 
and grounds required for informational development and the 
blessings that come from it, due to the defective way of dealing 
with ICTs and emerging technological phenomena on the one 
hand and neglect of the field of education and knowledge in 
recent years on the other. In the third step, we present a very 
concise analysis of the obstacles to informational development 
in Iran. Then in the conclusion section, we will point out some 
strategic imperatives for development within the framework of 
the informational mode of development . 

Our conceptualization of the informational mode of 
development and informational development is largely indebted 
to Manuel Castells, Pekka Himanen and their colleagues in the 
book "Reconceptualizing Development in the Global 
Information Age"; However, we will use the discussions of 
people such as Klaus Schwab, William Brian Arthur and his 
discussion on "Economic Evolution Following Technological 
Evolution" and the findings of various researchers for further 
explanation. 
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Methodology 
In the theoretical and conceptual part of the article, we rely on the meta-synthesis of existing research literature in this 
field. To measure Iran's status in the fundamental indicators of informational development, we use documentary studies 
and secondary data from existing global reports 

Result and discussion 
Today, the competitiveness of territories and companies depends largely on their ability to follow the rules of the 
information economy. Research literature in this field shows a positive and synergistic relationship between 
informationalism and the productivity and competitiveness of countries, regions and companies. The realization of this 
synergistic relationship is conditional on the existence of three factors; factors that can be considered the three fundamental 
aspects of information development: 
1.  Adequate and optimal infrastructure in ICTs (technology diffusion) 
2. Organizational transformation in the form of networking (for example, networked enterprise and e-government) 
3. Increasing the quality of the human workforce, which depends on education and quality of life. 

Accordingly, a country that wants to benefit from the blessings and advantages of information development in 
today's world must first have strong, extensive and comprehensive ICT infrastructures and constantly update and 
strengthen them at the level of the most developed countries in the world; second, companies and organizations in that 
country (both private and public, including the government itself) must be managed in a networked manner and also have 
strong links with global financial and commercial exchange networks; and third, there must be a knowledge-based and 
capable human resource to support this entire ecosystem of informational development. Emphasis on infrastructure and 
technical dimensions and neglect of network dimensions, especially human and knowledge dimensions, will cause the 
information development cycle to remain incomplete and unstable. Even if economic growth is achieved in the short term, 
the country may move away from holistic development due to increasing inequalities, poverty, and the digital-income gap. 
This is while Iran's situation in global indicators related to the development and application of ICT is improving slowly 
overall, but it is clearly lagging behind the leading countries of the world and all the rich and stable countries of the region 
and is in some cases regressing. Even where growth is observed, the growth rate is so slow and the growth process is so 
steep that it seems as if the country has no intention of competing and excelling in regional and international competition. 
In addition, even the current technological infrastructure has not been optimally used to network the government and 
society and improve the quality of governance. The unfavorable trend of indicators related to human capital is also alarming 
and may challenge one of the important aspects of the country's informational development in the near future 

Conclusion 
Reliable statistics and documents indicate that informational development in today's world is related to economic growth, 
productivity growth, poverty and inequality reduction, job creation, overcoming climate change and environmental 
degradation, and even administrative and political efficiency and the quality of governance. The capacity to produce wealth 
has never been as dependent on the intensity of informationalism as it is in our time, but informational development is not 
only the main driver of economic development, but it has also found a close relationship with human development. The 
fundamental and contextual role of ICTs for the emerging technologies of the Fourth Industrial Revolution indicates that 
this situation will intensify in the future. 

Therefore, if Iran wants to have a central position in the structure of power and wealth of the world today and in 
the future, it is bound to make major decisions and strategic choices to rethink its approach to emerging information and 
communication technologies on the one hand and to make urgent efforts to facilitate the country's macro-environment of 
informational development on the other. The future of the country's development in the current development paradigm 
depends to a large extent on the level of acceptance and support for the informational mode of development and the level 
of provision of platforms for its leapfrog growth. In Iran, however, the prerequisite for any policy and strategy in this area 
will be a change in the dominant intellectual framework and approach to new ICTs 
Keywords: ICT, Informational Mode of Development, Informational Development, Informationalism, Economic Development. 
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 مقدمه
دار در ریشه اورانۀفن -یکم شاهد ظهور یک پارادایم اجتماعیوجهان از اوایل سدة بیست

است. در این پاردایم جدید، شرایط، راهبردها، ابزارها و  جدید 1هاي اطلاعاتی و ارتباطیفناوري
نظران از ظهور شیوة که برخی صاحبنحويتدریج تغییر کرده است بهحتی اهداف توسعه هم به
توسعۀ «ام و گونه جدیدي از توسعه با ن 2»شیوة اطلاعاتی توسعه«جدیدي از توسعه با نام 

گویند. در این شیوة غالب، توسعه کشورها بیش از هر زمانی در پیوند با سخن می 3»اطلاعاتی
جانبه بدون گذار منطقی و متوازن به جامعۀ هاست و توسعۀ پایدار همهتوسعۀ اطلاعاتی آن

هاي آن ممکن نیست. این در حالی است که نگاهی به اطلاعاتی و پذیرش الزامات و بایسته
جهان و حتی کشورهاي  يهاي توسعۀ اطلاعاتی کشور و مقایسۀ آن با کشورهاي پیشروشاخص

ه توجهاي قابلرغم ظرفیتوردها و بهارغم برخی دستدهد کشور ما بهثروتمند منطقه، نشان می
کرده، در حرکت به سمت توسعۀ اطلاعاتی، بسیار کند، از جمله نیروي انسانی جوان و تحصیل

کند. آثار این کندي و تأخیر در توسعۀ اطلاعاتی در جهان امروز به تأخیر عمل می مردد و با
شود و نتیجۀ آن نزول تدریجی سرعت به عرصۀ اقتصادي و کارآمدي حکمرانی هم سرریز می

پیرامونی کنونی به وضعیت پیرامونی در هندسۀ ثروت و قدرت جهانی کشور از وضعیت نیمه
 خواهد بود.

ودن ب، بر اساس چارچوب نظري شیوة اطلاعاتی توسعه و با تأکید بر پیشراندر این مقاله
در  کنیم که اگر ایرانیکم، استدلال میوتوسعۀ اطلاعاتی براي سایر وجوه توسعه در سدة بیست

پیرامونی، دستیابی به توسعۀ آغاز سدة جدید ه.ش به دنبال خروج از وضعیت پیرامونی و نیمه
شدن به رأس هرم قدرت و زیستی مردمانش و نزدیکقدرت ملی خود و نیکجانبه، ارتقاي همه

هاي اطلاعاتی و ثروت جهانی است، باید ضمن بازاندیشی در نحوة مواجهۀ پیشینش با فناوري
ها هاي این فناوريبرداري از ظرفیتهایی راهبردي براي بهره، تصمیماتی بزرگ و انتخاب4ارتباطی

1. ICTs 

2. informational mode of development 

3. informational development 

4 .ICTs ،هایی ها و رسانهافزار، شبکهافزار، نرمهاي اطلاعاتی و ارتباطی شامل سختفناوري«: طبق تعریف بانک جهانی
 World» (روندتصاویر) به کار میآوري، پردازش، انتقال و ارائۀ اطلاعات (صدا، داده، متن، شود که براي جمعمی

Bank, 2003.( باند هایی چون ضریب نفوذ تلفن ثابت، تلفن همراه، پهنهاي تجربی معمولاً از شاخصدر پژوهش
 شود.ثابت، اینترنت به طور کلی و مانند آن به عنوان نمایانگر وضعیت فاوا در یک کشور استفاده می
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ده در جهت ارتقاي قدرت و ثروت خود و دستیابی به توسعه داشته باشد. هاي آینو سایر فناوري
همچنین، به ارزیابی وضعیت کشور در منطقه و جهان بر اساس چند شاخص اساسی توسعه و 

شدن جایگاه نامطلوب کشور در این حوزه، اهمیت و شود تا ضمن روشنکاربرد فاوا پرداخته می
 ییر بیشتر آشکار شود.ضرورت تصمیم و اقدام معطوف به تغ

کنیم در درون چارچوبی رود: نخست تلاش میبنابراین، این مقاله در سه گام پیش می
نظري نشان دهیم که توسعه در عصر ما یعنی عصر اطلاعات، شیوة غالب جدیدي یافته  -مفهومی

سعه وکنیم ضمن توضیح این شیوة جدید تگویند. تلاش میکه به آن شیوة اطلاعاتی توسعه می
و توسعۀ اطلاعاتی است، نقش پیشرانی این نوع توسعه نسبت به  گراییاطلاعاتکه  و مولود آن

سایر وجوه توسعه همچون توسعۀ اقتصادي و توسعۀ انسانی را نشان دهیم. در گام دوم با ارائۀ 
شان ن ،هاي کلیدي توسعۀ اطلاعاتیتصویري بسیار فشرده از وضعیت کشور در برخی شاخص

 -هاي اطلاعاتیبا فناوري معیوبشیوة مواجهۀ بر اثر بودن شرایط، رغم فراهمهیم که ایران بهدمی
هاي هاي نوظهور فناورانه از یک سو و غفلت از عرصۀ آموزش و دانش در سالارتباطی و پدیده

هاي موردنیاز براي توسعۀ اطلاعاتی و ها و زمینهاخیر از سوي دیگر، نتوانسته زیرساخت
هاي ناشی از آن را فراهم کند. در گام سوم تحلیلی بسیار فشرده از موانع توسعۀ اطلاعاتی تموهب

عه هاي راهبردي براي توسگیري به برخی بایستهکنیم و سپس در بخش نتیجهدر ایران مطرح می
 در چارچوب شیوة اطلاعاتی توسعه اشاره خواهیم کرد. 

 ی توسعهنظري: شیوة اطلاعات -الف) چارچوب مفهومی
پردازي ما از شیوة اطلاعاتی توسعه و توسعۀ اطلاعاتی، تا اندازة زیادي وامدار مانوئل کاستلز، مفهوم

هرچند از مباحث  ؛است» بازفهم توسعه در عصر اطلاعات«پکا هیمانن و همکارانشان در کتاب 
 ث او دربارةکسانی چون کلاوس شواب (رئیس مجمع جهانی اقتصاد)، ویلیام برایان آرتور و بح

هاي پژوهشگران مختلف داخلی و خارجی هم براي و یافته» تکامل اقتصاد در پی تکامل فناوري«
 توضیح بیشتر استفاده خواهیم کرد. 

 ) چیستی شیوة اطلاعاتی توسعه1-الف
دهد و این تکامل و تغییرات متناسب با ها، ساختار اقتصادي جوامع ما را تغییر میتکامل فناوري

عنا، کنند. در این موسته و البته به صورت بطئتی و تدریجی اقتصاد جوامع ما را متحول میآن پی
ساختار  ، به این معنا که شکل و»هایشاقتصاد بازتابی است از فناوري«به تعبیر ویلیام برایان آرتو 
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هد و به تبع دکند. فناوري ساختار اقتصاد را تغییر میها تغییر میاقتصاد به تناسب تغییر فناوري
دهد. این تغییرات ساختاري نه در خیزد را هم تغییر میآن ساختار جهانی که از آن اقتصاد برمی

تکامل فناوري و  دهند اما اصلس چند دهه رخ میمقیاس چند ماه یا چند سال، بلکه در مقیا
هاي ). فناوري238 -248: 1394تغییرات ساختاري ناشی از آن پیوسته ادامه دارد (برایان آرتور، 

 هستند »هاهایی از فناوريپیکره«ارتباطی نه یک فناوري واحد، بلکه به تعبیر آرتور و اطلاعاتی 
به فراخور آن «شود و می» رویارو« هادهد و با آنواکنش نشان می انکه اقتصاد به حضورش

، (برایان آرتور »کند.اش (ساختارش) را دگرگون میهاي ساختاريهایش، صنایعش، آرایشفعالیت
شود، به هاي اقتصادي آغاز میهاي کوچک در فعالیتاین دگرگونی با دگرگونی )182: 1394

 رسد، سپس دگرگونی دروکار میهاي سازماندهی کسبتر در شیوههاي بزرگتدریج به دگرگونی
لگویی . پس هر دورة اقتصادي براي خودش ادهدرخ می نهادها و در نهایت دگرگونی در جامعه

 اقتصاد با پیکرة فناوري» سازگاري متقابل«کمابیش منسجم دارد که تا اندازة زیادي برآمده از 
 . )193-194: 1394(برایان آرتور،  غالب در آن دوره است

ارتباطی را پیکرة غالب فناوري در عصر خود بدانیم، در چنین  -هاي اطلاعاتیاگر فناوري
جمله مباحث توسعه دچار دگرگشتی بنیادین شده است. بستري، الگوي مسلط اقتصادي، از 

کاستلز و هیمانن بر این دیدگاهند که در عصر اطلاعات جهانی، توسعه باید در درون شیوة 
ها از شیوة پردازي آن). مفهوم26: 1400و هیمانن، شود (کاستلز  دركتعریف و  هتوسع اطلاعاتی

گیرد. در شیوة صنعتی توسعه، می قرار 1اطلاعاتی توسعه در مقابل شیوة صنعتی توسعه
شدن، به معناي حرکت از اقتصاد مبتنی بر کشاورزي و دامداري به اقتصاد مبتنی بر تولید صنعتی
 منظور از توسعۀ«، در مقابلاي، نقطۀ کانونی توسعه و عامل اصلی رشد اقتصادي است. کارخانه

هاي اطلاعاتی و وري ناشی از فناوريبهره در نتیجه افزایشاطلاعاتی، افزایش ثروت مادي جوامع 
: 1400(کاستلز و هیمانن، » بنیان است.بندي سازمانی و منابع انسانی دانشارتباطی جدید، شبکه

وري در اقتصاد جهانی جدید هستند ) در واقع دانش، اطلاعات و ارتباطات منابع اصلی بهره25
)Castells, 2024: 145گیرد، همانطور که قرار می 2گراییتی، اطلاعات). در کانون توسعۀ اطلاعا

شکل جدیدي از  گراییاطلاعات. گرفتقرار می 3گراییدر کانون شیوة صنعتی توسعه، صنعت
ا یکم در مقیاسی جهانی تکوین پیدواقتصادي است که اوایل سدة بیست -فنی -سازمان اجتماعی

1. industrial mode of development 

2. informationalism 

3. industrialism 
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ا نام داري ببلکه شکل نوینی از سرمایهداري نشد جایگزین سرمایه گراییاطلاعاتکرد. البته 
دیگر، روابط عبارتمالی ایجاد کرد که اکنون در همه جا رایج است. به -داري اطلاعاتیسرمایه

ه ر کرددارانه است اما روابط فنی تولید تغییاجتماعی تولید در اغلب کشورها همچنان سرمایه
طلاعاتی هاي اهیمانن، کاربرد گستردة فناورياز نظر کاستلز و  گراییاست. ویژگی اساسی اطلاعات

ازمان را در اي سبنیان است که امکان گسترش اشکال شبکهکارتباطی دیجیتال میکروالکترونی و
که در شیوة صنعتی توسعه، آورد. درحالیهاي زندگی اقتصادي و اجتماعی فراهم میهمۀ حوزه

اطلاعاتی توسعه فعالیت اقتصادي در یک  مکان اصلی فعالیت اقتصادي، کارخانه بود، در شیوة
 .)28-30: 1400(کاستلز و هیمانن،  دهدها رخ میها و گرهمعماري جهانی شبکه

هاي شیوة صنعتی توسعه و شیوة اطلاعاتی توسعه به تلاش شده است تفاوت 1در جدول 
 صورت خلاصه ذکر شود. 
 : مقایسۀ شیوة صنعتی و شیوة اطلاعاتی توسعه1جدول 

 شیوة اطلاعاتی توسعه شیوة صنعتی توسعه ملاك تفکیک
 گراییاطلاعات گراییصنعت نقطۀ کانونی توسعه

 مالی -داري اطلاعاتیسرمایه داري تولیديسرمایه نظام اقتصادي زیربنایی
 ايشبکه مراتبیسلسله غالب شکل سازمانی

 دانش و داده انرژي منبع اصلی خلق ثروت
مکان اصلی فعالیت 

 اقتصادي
هاي ها و مجتمعکارخانه

 صنعتی
ها و معماري جهانی شبکه

 هاگره

 اتوماسیون مکانیزاسیون وريعامل اصلی بهره
بنیان روابط اقتصادي 

 المللیبین
تجارت آزاد یا معاهدات 

 گمرکی
 هشدايوابستگی شبکههمبه

 
چندبعدي است و نباید آن توسعۀ اطلاعاتی مفهومی مرکب و نکتۀ بسیار مهم این است که 

ابعاد غیرفنی هم ؛ هرچند ارتباطی یک کشور محدود کرد -را به بعد فنی و زیرساخت اطلاعاتی
نتیجۀ تحول در فناوري غالب هستند. در واقع توسعۀ اطلاعاتی با توسعۀ فناوري اطلاعات برابر 

اطلاعات  : رشدشدقائل  توانمی دو بعد براي توسعۀ اطلاعاتی به تعبیر برخی پژوهشگراننیست. 
فیزیکی (به معناي توسعۀ زیرساخت فناوري اطلاعات و همچنین داده و اطلاعات) و رشد اطلاعات 
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توسعۀ اطلاعاتی « توان گفتمیمعنایی (به معناي رشد دانش و آگاهی در جامعه). براین اساس 
ات معنایی (محتوا) به افزاي اطلاعات فیزیکی و اطلاععبارت است از رشد و توسعۀ همزمان و هم
هاي اطلاعاتی جامعه موجب افزایش مهارت جامعه در نحوي که بتوانند ضمن پاسخ به نیازمندي

ها و کسب رضایت در ابعاد انسانی، فرهنگی، ساز نیل به مطلوبیتاستفاده از اطلاعات شود و زمینه
یدگاهی، دستیابی به ) در چنین د285: 1393(دیوسالار، » اقتصادي، سیاسی و نظامی باشند.

بنیان غایت اصلی توسعۀ اطلاعاتی است و توسعۀ زیرساختار اطلاعاتی باید در خدمت جامعۀ دانش
توسعۀ اطلاعاتی مفهومی  در واقع). 284-286: 1393تأمین نیاز اطلاعاتی جامعه باشد (دیوسالار، 

ختی فناورانه هاي زیرساچندبعدي است و براي سنجش آن هم باید حداقل سه دسته شاخص
هاي شاخص هاي دانشی (معادل اطلاعات معنایی) و بالاخره(معادل اطلاعات فیزیکی)، شاخص

را در نظر بگیریم. ما در سنجش وضعیت کنونی توسعۀ اطلاعاتی در  شدن جامعه و دولتايشبکه
 ها باز خواهیم گشت. ایران به این سه دسته شاخص

یروي ها در پها تا اندازة زیادي وابسته به قابلیت آنو شرکتها امروزه توانایی رقابت سرزمین
اي مثبت و دهد که رابطهاز قواعد اقتصاد اطلاعاتی است. ادبیات پژوهشی این حوزه نشان می

 ها وجود دارد. البتهپذیري کشورها، مناطق و شرکتوري و رقابتهو بهر گراییاطلاعاتافزا بین هم
توان آنها را سه ضلع ا مشروط به وجود سه عامل است؛ عواملی که میافزتحقق این رابطۀ هم

 بنیادین توسعۀ اطلاعاتی در نظر گرفت:
 ارتباطی (انتشار فناوري) -هاي کافی و بهینه در فناوري اطلاعاتی. زیرساخت1 
 اي و دولت الکترونیک)سازي (مثلاً بنگاه شبکه. دگرگونی سازمانی در قالب شبکه2 
استلز و ککه وابسته به آموزش و کیفیت زندگی است ( یش کیفیت نیروي کار انسان. افزای3

 ).30: 1400هیمانن، 
هاي توسعۀ اطلاعاتی در جهان ها و مزیتخواهد از موهبتکشوري که می بر این اساس،

هایی نیرومند، گسترده و فراگیر در فناوري اطلاعاتی باید زیرساخت نخستمند شود، امروز بهره
 روزرسانی وها را در سطح پیشروترین کشورهاي جهان بهارتباطی داشته باشد و پیوسته آن و

ها در آن کشور (اعم از خصوصی و دولتی و ازجمله خود ها و سازمانشرکت دوم،تقویت کند؛ 
ادلات هاي جهانی تباي اداره شوند و نیز پیوندهایی نیرومند با شبکهدولت) باید به شکل شبکه

بنیان و توانمند براي پشتیبانی از کل نیروي انسانی دانش سوم،و تجاري داشته باشند؛ و مالی 
 تأکید بر ابعاد زیرساختی و فنی و غفلتتوسعۀ اطلاعاتی وجود داشته باشد. بوم شیوة زیستاین 

ماندن چرخۀ توسعـۀ اطلاعاتی و اي و به ویژه ابعاد انسانی و دانشی، باعث ناقصاز ابعاد شبکه
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مدت محقق شود، ممکن است بر اثر شود و حتی اگر رشد اقتصادي در کوتاهناپایداري آن می
 د. جانبه دور شور عمل کشور از توسعۀ همهدرآمدي، د -ها، فقر و شکاف دیجیتالیافزایش نابرابري

جهان را درنوردید هم مؤید ادعاهاي کسانی بود  2019که از اواخر سال  19پاندمی کووید  
ها ها و برآوردهاي آنبینیکه نوید ظهور و غلبۀ شیوة اطلاعاتی توسعه را داده بودند و هم پیش

ک آزمون پاندمی همچون ی«تعبیر فرید ذکریا،  انگیز به واقعیت نزدیک کرد. بهرا با سرعتی شگفت
ها، این عمومی اجباري براي زندگی دیجیتال عمل کرد و ابزارهاي تکنولوژیک ما، در بیشتر بخش

دگرگونی «ره، و به گفتۀ شواب و ماله )Zakaria, 2020(» آزمون را با موفقیت پشت سر گذاشتند.
آنکه دقیقاً مطمئن باشند معنایش کنند، بیمی گران بدان اشارههاست تحلیلدیجیتال که سال
) بحران 148: 1400ره، (شواب و ماله »گیري کاتالیزورش را یافته است.چیست، با همه

ت، آور اسهاي بحران تاباندازه در هنگامه تنها نشان داد که زندگی دیجیتال تا چهکروناویروس نه
ا وکار رهان، روندهاي جدیدي از مدیریت کسبها و اقتصادهاي بزرگ جبلکه باعث شد تا شرکت

 اند. بیازمایند که حتی در شرایط پسابحران هم کارآمدي خود را اثبات کرده

 ) رابطۀ توسعۀ اطلاعاتی و سایر وجوه توسعه2-الف
نیروبخشی وجود دارد. افزایی و همبین توسعۀ اطلاعاتی و سایر ابعاد توسعه در جهان ما رابطۀ هم

عاتی از یک سو به روایت آمارها محور توسعۀ اقتصادي و پیشران خلق ثروت مادي در توسعۀ اطلا
شود و منابع حاصل از این سدة بیست و یکم است؛ و از سوي دیگر در عرصۀ اقتصاد متوقف نمی

زیستی انسان) هم قرار گیرد. تواند در خدمت توسعۀ انسانی (به معناي ارتقاي نیکفرایند می
زیست پایدار و مانند آن نیازمند ونقل، محیطد شرایط آموزش، سلامت، مسکن، حملایجاد و بهبو

ثروت مادي است و ثروت مادي در جهان امروز وابسته به توسعۀ اطلاعاتی است (کاستلز و هیمانن، 
بنیان و با افزایش ). در مقابل، توسعۀ انسانی هم با فراهم کردن منابع انسانی دانش27: 1400

 کند. البته توسعۀفرایند تولید در شیوة توسعۀ اطلاعاتی، به این توسعه کمک می وريبهره
و، کند. چنانکه شیائولان فاطلاعاتی به صورت مستقیم هم به برابري و توسعۀ انسانی کمک می

(شامل ابزارهاي  1»هاي بهبود اتصالفناوري«نویسد، استاد فناوري و توسعۀ دانشگاه آکسفورد می
هاي دیجیتال و واقعیت مجازي)، حداقل در سه حوزه ینترنت، اینترنت چیزها، پلتفرممتصل به ا

هاي دسترسی، کاهش موانع ورود به اقتصاد با توسعۀ اقتصادي و انسانی مرتبط است: کاهش هزینه
شده براي ایجاد ارزش و بالاخره بهبود دسترسی به ايهاي حاشیهو در نتیجه کمک به جماعت

1. connectivity-enhancing technologies 
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هاي . در واقع فناوري)Fu, 2024(آموزشی، اطلاعاتی، سلامت و دیگر خدمات عمومی  منابع مالی،
 ورياي هستند که بهرههاي فرایند تولید و جزو کالاهاي سرمایهاطلاعاتی و ارتباطی هم از نهاده

و هم  ؛اي از کالاهاي تولیدي و مصرفی هستند که منبع درآمد استبرد، هم مجموعهرا بالا می
اي (سرریز دانشی، سرریز بازار و سرریز شبکه) در و سرریزهاي غیرقابل محاسبه» جانبی اثرات«

هاي اقتصادي، اجتماعی و فرهنگی دارد که در مجموع براي جوامع توانمندساز است (امامی، حوزه
1399 :63-62 .( 
وبی امل مطلبنابراین، اساساً الگویی از توسعه در زمان ما کامیاب و پایدار است که چرخۀ تع 

ها بین توسعۀ اطلاعاتی و توسعۀ انسانی ایجاد کند و زندگی توأم با کرامت بیشتر را براي انسان
فراهم کند. بدون توسعۀ اطلاعاتی، خلق ثروت در جهان ما ناچیز و اندك خواهد بود و بدون 

-و دانش انمندترین منبع خود یعنی نیروي انسانی خلاق و توتوسعۀ انسانی، توسعۀ اطلاعاتی مهم
هاي دولت رفاه را با رونق اقتصادي دندهت خواهد داد. توسعۀ اطلاعاتی چرخبنیان را از دس

زیستی انسان، ضامن توسعۀ انسانی است تا کند و دولت رفاه با ارتقاي شرایط نیککاري میروغن
ۀ بین توسع براي تداوم این چرخه تأمین کند. شکاف را بنیانمنابع انسانی توانمند و دانش
هایی در هر دو فرایند شود. از یک سو اگر تواند باعث نابهنجارياطلاعاتی و توسعۀ انسانی می

شده در بخش پویاي اقتصاد، که همان توسعۀ اطلاعاتی است براي بهبود توسعۀ سرمایۀ انباشته
لی مایۀ مازیست) به گردش درنیاید باعث ایجاد سرونقل و محیطانسانی (آموزش، بهداشت، حمل

شود و از سوي دیگر توسعۀ انسانی بدون توسعۀ اطلاعاتی به مثابۀ مجازي و ایجاد حباب می
ه شود و بهاي عمومی در مقایسه با بخش مولد اقتصاد میپیشران خلق ثروت، باعث رشد هزینه

 ). 36: 1400کاستلز و هیمانن، انجامد (بحران مالی دولت می
قتصادي و هم توسعۀ انسانی تا اندازة زیادي با توسعۀ اطلاعاتی در جهان امروز، هم توسعۀ ا

گره خورده است و این توسعۀ اطلاعاتی است که نقش پیشرانی را در میان وجوه مختلف توسعه 
جانبه صورت خودکار به توسعۀ همهحال، توسعۀ اطلاعاتی بهبرعهده گرفته است. درعین

ر گذارانه است. به نظیازمند اصلاحات نهادي و سیاستبلکه دستیابی به این هدف ن ،انجامدنمی
هاي اخیر، توسعۀ اطلاعاتی هم به صورت مستقیم به خطر افتاده و هم از سال ایرانرسد در می

هایی چون آموزش، سلامت و گذاري دولت در حوزهشدن نقش و سرمایهمسیر کوچک
 زیست.  محیط
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 شیوة اطلاعاتی توسعه) ظهور انقلاب صنعتی چهارم و تعمیق 3-الف
نگاهی به ظهور انقلاب صنعتی چهارم تواند بدون نیمنمی 2024در سال  یاطلاعاتۀ بحث از توسع

گذار و رئیس مجمع ، بنیان1کامل باشد. اکنون بیش از یک دهه است که به تعبیر کلاوس شواب
صنعتی نخست که بین بریم. انقلاب جهانی اقتصاد، در دوران انقلاب صنعتی چهارم به سر می

بیش از هر چیز نمایانگر گذار از قدرت عضلانی به قدرت  ،رخ داد 1840تا  1760هاي سال
آهن و موتور بخار اشکال اصلی این قدرت مکانیکی بودند. انقلاب صنعتی مکانیکی بود. خطوط راه

ی افزود. معجزة هاي فسیلاواخر سدة نوزدهم رخ داد و نیروي برق را هم به نیروي سوخت از دوم
صنعتی غرب از اواخر سدة نوزدهم تا حدود سه دهه پس از جنگ جهانی دوم محصول ترکیب 

جیتال اي و انقلاب دیقدرت مکانیکی و نیروي برق بود. انقلاب صنعتی سوم که آن را انقلاب رایانه
، از اواخر دهۀ خوبی آشناییماند و اغلب ما بر حسب تجربیات زندگی روزمره با آن بههم نامیده

و سپس  1960رساناها، اختراع کامپیوترهاي بزرگ در دهۀ آغاز شد. توسعۀ نیمه 1960
 ،به بعد 1990و سرانجام توسعۀ اینترنت از دهۀ  1980و  1970کامپیوترهاي شخصی در دهۀ 

ی هاي اطلاعاتی و ارتباطگیرند. آنچه ما فاوا یا فناوريهمه در چارچوب همین انقلاب قرار می
نامیم همه محصول همین انقلاب هستند. سرانجام انقلاب صنعتی چهارم که از اوایل می جدید

داده، اینترنت سدة حاضر آغاز شده، مبتنی بر انقلاب دیجیتالی است و هوش مصنوعی، کلان
چین، رایانش کوانتومی، مواد پیشرفته و چند فناوري دیگر ازجمله نمودهاي فناورانۀ اشیاء، بلاك

آن هستند. درواقع انقلاب صنعتی چهارم مبتنی بر یک فناوري واحد نیست بلکه تلفیقی از 
ها در قلمروهاي فیزیکی، دیجیتالی و زیستی است که آن اثرگذاري آنها و تعامل و برهمفناوري

). بر اساس برخی برآوردها 10-3: 1396کند (شواب، هاي صنعتی پیشین متمایز میرا از انقلاب
هاي آن اغلب فناوري 2030شود تا سال آغاز شده و برآورد می 2010انقلاب در حدود سال این 

 به مرحلۀ شکوفایی برسند.
اي چون ایران توسعهها، هنوز براي کشورهاي درحالبودن این فناوريبا توجه به نوظهور

اي حتی جبران اندازه ها و تاگرفتن در این حوزهگذاري و نهادسازي براي پیشیامکان سرمایه
هاي صنعتی پیشین، مهیا است؛ اما از سوي دیگر اغلب این هاي ناشی از غفلت از انقلابناکامی
ی اي برآمده از انقلاب صنعتها به نحوي بر بسترهاي زیرساخت دیجیتالی، دانشی و شبکهفناوري

ار مهم عوامل بسی گانۀ توسعۀ اطلاعاتی یکی ازکنند و بنابراین، ضعف در اضلاع سهسوم عمل می
در میزان قابلیت کشورها براي تلاش معطوف به توسعه در محیط انقلاب صنعتی چهارم است. 

1. Klaus Schwab 
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توان آنها را به صورت مجزا از گرا و مقوم یکدیگرند و بنابراین، نمیها با هم هماغلب این فناوري
بقیۀ این  اسی براي توسعۀیافتۀ اینترنت، مقدمه و بستر اسهم پیش برد. به ویژه زیرساختار توسعه

و  گرفت هاست. به عنوان مثال در مورد هوش مصنوعی و آنچه در آینده انجام خواهدفناوري
هایی که تحت تأثیر قرار خواهد گرفت ابهام بسیار زیاد است اما بسیار روشن است که عرصه

، ) بنابراین24: 1401 (کیسینجر و دیگران،» هاي آن بر رایانه و اینترنت استوار شده است.بنیان«
اي و منفک به هر یک از این توان نگاهی جزیرهنمی برخلاف دیدگاه رسمی رایج در ایران،

 ها داشت.  فناوري
هاي انقلاب صنعتی چهارم، شیوة اطلاعاتی توسعه را از دستور کار خارج فناوريبنابراین، 

 اي بین کشورهاي غافل ازتوسعه تعمیق خواهند کرد و شکاف تثبیت و نخواهند کرد بلکه آن را
افزایش خواهند داد. به عنوان مثال هر چه بیشتر ها را ها و کشورهاي پیشرو در آناین فناوري

و  1»داده براي توسعهکلان«تحت تأثیر گسترش هوش مصنوعی و یادگیري ماشین، رویکرد 
ها دادهراج و تحلیل کلانشود که اشاره به استفاده از استخمطرح می 2»سازي توسعهايداده«

اقتصادي از قبیل فقر، امنیت غذایی، تغییرات اقلیمی، مسائل  -براي حل مؤثر مسائل اجتماعی
گون بسیاري از قبیل کنترل انحصاري زنجیرة ناظر به سلامت و مانند آن دارد؛ و البته وجوه آسیب

ولت پایشگر، نقض حریم ، د3داري پایشگراي، ظهور نوعی سرمایهارزش داده، تبعیض داده
شود بینی می). همانطور که پیشQureshi, 2020; Castells, 2024(خصوصی و مانند آن هم دارد 

نابرابري بین ثروتمندان و غیرثروتمندان و نیروي انسانی متخصص و نامتخصص  که ها،این فناوري
ها ممکن ي و توجه به آنگذاردهند، غفلت از سرمایهمیازپیش افزایش را در درون کشورها بیش

 اي بین کشورها هم بینجامد. توسعه است به تشدید شکاف

 مفهومی -) نگاهی به ادبیات پژوهشی مقوم و مؤید چارچوب نظري4-الف
مفهومی نیست  -اي نظريمفهومی فوق تشریح کردیم فقط برساخته -آنچه در چارچوب نظري

 کند. رابطۀ بین توسعۀ اطلاعاتیه از آن حمایت میاي به قدمت بیش از دو دهبلکه ادبیات پژوهشی
المللی و هم در ها و نهادهاي بینهاي دو دهۀ اخیر سازمانجانبه هم در گزارشو توسعۀ همه

ها به بسترها و هاي پژوهشگران منفرد بررسی و اثبات شده است، هرچند در اغلب پژوهشیافته

1. Big Data for Development (BD4D) 

2. datafication of development 

3. surveillance capitalism 
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ه اشاره شده است. گزارش مهمی از بانک جهانی با هاي نهادي و سیاستی هم  در این رابطزمینه
، یعنی در دورانی که اینترنت، حداقل براي 2003در سال » فاوا و اهداف توسعۀ هزاره«عنوان 

برد، با تکیه بر شواهد در دسترس سر میخود به نوزاديکشورهاي در حال توسعه هنوز در دوران 
گانۀ توسعۀ هزارة سازمان ستیابی به اهداف هشتتا آن زمان، نویدبخش آثار مثبت فاوا براي د

متحد بود. در آن گزارش همچنین نکتۀ مهمی دربارة رابطۀ توسعۀ فاوا با سایر ابعاد توسعه  1ملل
هاي توسعه، حالا از دربارة انتخاب بین فاوا و سایر بایسته 1990مباحثۀ دهۀ «تصریح شده بود: 

ده پیدا کرده است. حالا روشن شتغییر کنندگی گذار میلتکانتخاب بین این یا آن، به رابطۀ هم
فاوا قرار نبود البته ) World Bank, 2003: 7» (نفسه نیستند.ها هدفی فیاست که این فناوري

م ظرفیت انسانی یا نوشدارویی براي تما وهاي توسعه مثل ثبات سیاسی جایگزین سایر بایسته
داد که فاوا هنگامی که به درستی به مثابۀ بخشی ان میاي نشاما شواهد فزاینده«مشکلات شود، 

) در World Bank, 2003: 8» (از یک راهبرد کلان توسعه استفاده شود، ابزاري نیرومند است.
ۀ هزاره نفسۀ توسعدسترسی به فاوا فقط یکی از اهداف فی«نهایت گزارش نتیجه گرفته بود که 

 World» (بی به همۀ هشت هدف توسعۀ هزاره است.ناپذیر براي دستیانیست بلکه بخشی جدایی

Bank, 2003: 36 ( 
با بررسی چندین مطالعۀ موردي و تجربی  2005دو سال بعد از این، ساجدا کورشی در سال 

تا آن زمان تلاش کرد مدلی براي تأثیرگذاري فاوا بر توسعۀ اجتماعی و اقتصادي استخراج کند. 
یابی بانک جهانی درست بوده و توسعۀ فاوا در سطح محلی و ملی داد که ارزهاي او نشان مییافته

 پذیري و دسترسی بهتر بهاز طریق دسترسی بهتر به اطلاعات، دانش و تخصص، افزایش رقابت
بازارهاي محلی و حتی جهانی، افزایش شفافیت و کارآمدي اداري از جمله به خاطر کاهش 

وري نیروي ارتقاي خدمات سلامت، افزایش بهره هاي بهتر آموزشی وهاي مبادله، فرصتهزینه
تواند به توسعۀ اجتماعی و اقتصادي کشورها کمک کند کار از طریق یادگیري و کاهش فقر می

)Qureshi, 2005: 504-506اواخر  اتزیرا حتی  قطعیت بیشتر بودیافته ). در مورد کشورهاي توسعه
هاي اطلاعات و ارتباطات به عنوان آنچه بر رشد آوريفن«هم مشخص شده بود که  1990دهۀ 

تثبیت شده و همتراز با انقلاب صنعتی در تحول  یافته مؤثر است، کاملاًکشورهاي توسعه
احیاي رشد ، 1990تا اواخر دهۀ  )497: 1395(نافزیگر، » اجتماعی نقش داشته است. -اقتصادي

 هو به ویژه ایالات متحد 7گذاري در فاوا در اقتصادهاي گروه د ناخالص داخلی به دلیل سرمایهتولی

1. Millennium Development Goals (MDGs) 
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ترین و حتی بدبینانه 1990تا اواخر دهۀ  ).495: 1395نافزیگر، ( بودمستند شده  1990
 شدن تنها یکدیجیتالی«گرایانه هم دریافته بودند که هاي انتقادي و چپمرددترین تحلیل

بلکه نشانۀ گذار به شکل جدیدي از انباشت سرمایه است (داوسن و » نولوژیک نیستموضوع تک
 ).87: 1379فاستر، 
گذشت زمان نشان داد کشورهاي در حال توسعه حتی ممکن است رشد بیشتري را هم  

میلیارد دلار در سال  7/1به  1986میلیون دلار در سال  10تولیدات فاواي هند از  تجربه کنند.
درصد تولید ناخالص 5رسید که در آن سال برابر با  2008میلیارد دلار در سال  8/47و  1994

 ).498و  36: 1395درصد صادرات خدماتی آن کشور بود (نافزیگر،  40درصد صادرات و 1داخلی، 
درصد افزایش در ضریب 10نشان داد که به ازاي هر  2009کیانگ پژوهشگر بانک جهانی در سال 

درصد و در کشورهاي 2/1ورهاي با درآمد بالا تقریباً باند، رشد اقتصادي در کشننفود اینترنت په
یابد. تأثیرات اینترنت معمولی، موبایل و درصد افزایش می4/1 با درآمد متوسط و پایین تقریباً

ي درآمد بهرة بیشترو متوسط خط تلفن ثابت بر رشد کمتر از این بود اما همچنان کشورهاي کم
اولیه، به ویژه در مورد کشورهاي  هايبینی). البته این خوشQiang et al, 2009: 45د (برده بودن

ها نقش فاوا در توسعه را کمرنگ در حال توسعه، با گذر زمان تعدیل شدند اما نتیجۀ این تعدیل
 کنندة کارگزاران و نهادها هرچه بیشتر آشکار شد. در سالکننده یا تضعیفنکرد بلکه نقش تقویت

، یک سال پیش از پایان مهلت دستیابی به اهداف توسعۀ هزاره، مشخص شده بود که 2014
وري، نه صرف گسترش فنا» انجامدمحیطی بیشتر میآنچه به توسعۀ اجتماعی، اقتصادي و زیست«

 :Kaur & Tao, 2014» (کنند.شده بر اثر فاوا میهاي ایجادي است که مردم با فرصتکار«بلکه 

viiiاي فاوا، اهمیت هاي توسعهبرداري حداکثري از فرصتهاي بهرهشرطن به لوازم و پیش) اذعا
نگ نکرد. در همین سال لچمن براي استخراج پیوند توسعۀ اطلاعاتی از جمله توسعۀ فاوا را کمر

ی بین توسعۀ فاوا و توسعۀ اقتصادي، به بررسی رابطۀ بین متغیرهاي نمایانگر توسعۀ فاوا (مثل کم
توسعۀ  هاي نمایانگرنفوذ خطوط تلفن ثابت، اشتراك تلفن همراه و کاربران اینترنت) و داده یبضر

اجتماعی (تولید ناخالص داخلی سرانه براساس قدرت خرید، شاخص توسعۀ انسانی و  -اقتصادي
 2000هاي سال کشور با درآمد کم و متوسط رو به پایین بین 46مشارکت زنان در بازار کار) در 

پرداخت. مطالعۀ لچمن توانست این پیوند را (به ویژه در رابطه با دو متغیر وابستۀ  2011ا ت
اذعان کرد که براي مطالعۀ تأثیر فاوا بر عملکرد اقتصادي یک  او هر چند ،نخست) شناسایی کند

). تا این زمان شمار Lechman, 2014تري را در نظر بگیریم (انداز بلندمدتکشور باید چشم
ان از شپژوهشی لعات تجربی و شواهد متنوع به حدي رسیده بود که کاستلز و هیمانن و تیممطا
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تلاش کردند این تحولات را تئوریزه کنند که چارچوب اصلی دیدگاه  2014سرتاسر جهان در سال 
 ). 1400ظري آوردیم (کاستلز و هیمانن،  ن-نظري آنها در این مورد را در بخش چارچوب مفهومی

اجماع در ادبیات پژوهشی در زمینۀ رابطۀ بین فاوا و توسعه کمتر از قبل  2020ل تا سا
هاي نظري و عام، به مطالعات دادند به جاي تبیینشده بود. بنابراین پژوهشگران ترجیح می

سطح و نزدیک به هم به لحاظ اقتصادي روي موردي و تجربی و حداکثر به بررسی کشورهاي هم
که رابطۀ بین فاوا و رشد اقتصادي را در کشورهاي سازمان همکاري و توسعۀ  آورند. مطالعۀ مهمی

سنجیده است، در نهایت نشان داد که گسترش و کاربرد  2017تا  2014اقتصادي بین سال هاي 
یافتۀ اروپایی عضو این سازمان بوده است. آنها رك رشد اقتصادي در کشورهاي توسعهفاوا مح

-هایی چون تعداد کاربران اینترنت، تجارت الکترونیک توسط بنگاهخصدریافتند که به ترتیب شا
هاي کوچک و متوسط و استفاده از دولت الکترونیک توسط ادارات دولتی و عمومی از جمله 

). Fernandez-Portillo et al., 2020کنند (پی حمایت میديهاي مهمی هستند که از جیشاخص
تدریج بیشتر شد. سان و همکارانش جانبه هم بهباحث توسعۀ همهمطالعات در زمینۀ رابطۀ فاوا و م

)Sun et al, 2023 تأثیر اینترنت بر شادمانی مردم چین را بررسی کردند و نتیجه گرفتند که (
استفاده از اینترنت از طریق دو مکانیسم واسط افزایش تعاملات اجتماعی و افزایش احساس 

مطالعۀ بسیار جدید دهد. را به طور معناداري افزایش میاجتماعی، شادمانی  -منزلت اقتصادي
درصد فقر را کاهش دهد و 50تواند تا ) نشان داد که فاوا میMateko, 2024ماتکو در نیجریه (

تأثیر مثبتی بر بهبود شاخص توسعۀ انسانی داشته باشد؛ هرچند او اذعان کرد که این تأثیرگذاري 
گذاري مستقیم خارجی و اعتبار داخلی خصوصی ا سرمایهشود که همراه بهنگامی بیشینه می

گذاري مستقیم خارجی به باشد و وضعیت بهینه آن است که اعتبار خصوصی داخلی و سرمایه
هاي تردیدآمیزي هم وجود دارند مثل پژوهش دزاتور و سمت بخش فاوا هدایت شود. یافته

حوزة جنوب صحراي آفریقا دریافتند  کشور 44) که با بررسی Dzator et al., 2023همکارانش (
هاي فاوا تأثیر یکسانی بر کاهش فقر ندارند و برخی از آنها (مثل ضریب نفوذ اینترنت همۀ شاخص

کند باند) حتی ممکن است فقر را افزایش دهند. با این همه حتی این پژوهش هم استدلال میپهن
 کارگیري اندك اینترنت در منطقه وو به باند در کاهش فقر به خاطر ضریب نفوذکه ناتوانی پهن

 هایی در راستاي تسهیل نفوذکنند سیاستهزینۀ بالاي آن است. بر همین اساس آنها توصیه می
 و کاربرد فاوا در این منطقه در پیش گرفته شود.  

صورت گرفته است.  براي کشف پیوند فاوا و ابعاد مختلف توسعهدر ایران هم مطالعاتی  
مشیري و جهانگرد  از اولین مطالعات دربارة رابطۀ فاوا و رشد اقتصادي در ایران از آنشاید یکی 
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) باشد که دریافتند تأثیر فاوا بر رشد اقتصادي ایران مثبت و معنادار است و این تأثیر به 1383(
افزایش یافته است. در  ارتباطات يگذارهیسرما يهاشاخص بهبودبا  1370ویژه از اواخر دهۀ 

اي فاوا هاي توسعهمندي از فرصتایران را در مراحل آغازین بهره عین حال آنها در آن سال
) نقطۀ آغاز اثرگذاري سرمایۀ فاوا 1387کمیجانی و محمودزاده ( دانستند. چند سال بعد از آنمی

را  ) و میزان آن1381تا  1374هاي دوم و سوم توسعه (از بر رشد اقتصادي  در ایران را برنامه
درصد محاسبه کردند. البته آنها اذعان کردند که این رشد حداقل مقدار است زیرا آنها 7حدود 

ند. ااند و اثرات کاربرد و سرریز آن را محاسبه نکردهفقط تأثیر تولیدي یا مستقیم فاوا را سنجیده
مقایسه  سبت دراین ن«همه آنها به صورت زودهنگام به آسیبی اساسی پی بردند و آن اینکه  با این

پیشرو بسیار اندك است و فاصله بسیار زیادي وجود  ۀیافته و در حال توسعبا کشورهاي توسعه
هاي ) با مطالعۀ داده1391زاده () نجارزاده و رحیم100: 1387(کمیجانی و محمودزاده، » دارد.
» ینترنتمیزان دسترسی به ا«نشان دادند که  2010تا  1995هاي کشور جهان بین سال 141

دارد. مطالعۀ دیگري که تأثیر فاوا را به مثابۀ یکی از » رشد تولید ناخالص داخلی«اثر مثبتی بر 
تولید سنجید، نشان داد که فاوا با  2وريو بهره 1هاي فرایند تولید بر میزان کاراییورودي

دي ایران درصدي بر هر دوي این متغیرها، تأثیر مثبتی بر رشد اقتصا10تأثیرگذاري بیش از 
دمات بودن بخش خداشته است. نویسندگان استدلال کردند که این تأثیر به ویژه به خاطر بزرگ

درصد تولید ناخالص داخلی) که بیشترین کاربرد فاوا در اقتصاد ایران 50در ایران است (بیش از 
) سهم 1397). امامی (Mozayyani & Moradhassel, 2020هم دقیقاً در همین بخش است (
درصد محاسبه کرده است. 5/0را  2014تا  1990هاي بین سالبالفعل فاوا از رشد تولید در ایران 

 سهم این، تولید ناخالص داخلیطبق محاسبات او در ایران با یک درصد افزایش در سهم فاوا از 
یابد. نکتۀ مهم این است که طبق محاسبات امامی، درصد افزایش می93/0بخش از رشد اقتصادي 

بدین معنا که سهم افزایش ارزش  ؛هم بالفعل فاوا از رشد در ایران بیش از سهم بالقوة آن استس
بخش فاوا عمدتاً به دلیل سرریز دانش، بازار و شبکه است تا افزایش ارزش افزودة مستقیم  ةافزود

فاوا  شهاي توسعۀ اقتصادي کشور، افزایش سهم بخفاوا. براین اساس او توصیه کرده که در برنامه
وري ) هم سهم اینترنت در ارتقاي بهره1397فر (دانشمند و ستاري پی ضروري است.دياز جی

اند که ارزیابی کرده» مثبت ولو اندك«را  1394تا  1368نیروي کار در ایران براي بازة زمانی 
 » د.یابوري افزایش رود با فراگیرشدن اینترنت سهم آن نیز در ارتقاي بهرهانتظار می«البته 

1. productivity 

2. efficiency 
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زیستی جمعی در جوامع رابطۀ بین فاوا و رشد اقتصادي، رفاه فردي و نیک رسدبه نظر می
و جهانشمول  ،امروز ما داراي نمودها و شواهد متعددي از سرتاسر جهان است. این رابطه قطعی

رد بنیست اما به اندازة کافی استوار است تا بتواند به عنوان بخشی از راهبدون شرایط و لوازم 
 توسعۀ ملی کشورها قرار بگیرد. 

 هاي کلیدي توسعۀ اطلاعاتیب) وضعیت ایران در شاخص   
هاي تکردن زیرساخشرط دارد: نخست فراهمچنانکه دیدیم دستیابی به توسعۀ اطلاعاتی سه پیش

و سوم  ؛ها (اعم از خصوصی و دولتی)شدن سازمانايفناوري اطلاعاتی و ارتباطی، دوم شبکه
بنیان و توانمند که به نوبۀ خود محصول آموزش باکیفیت و کیفیت زندگی ع انسانی دانشمناب

شرط شرط دربارة انتشار فناوري و دسترسی به آن است، دومین پیشدر واقع اولین پیش است.
دربارة کاربرد آن در اقتصاد، جامعه و دولت و سومین دربارة منابع انسانی و سرمایۀ دانشی پشتیبان 

 کنیم. اینشاخص مهم بررسی می چندیندر این بخش وضعیت کشور را در  عـۀ اطلاعاتی.توس
ضلع موردنیاز براي توسعۀ اطلاعاتی را  هر سهاند که درمجموع به نحوي انتخاب شده هاشاخص

اه و از جایگ یها، ارزیابی نسبتاً دقیقسنجش کنند. هدف این است که با استفاده از این شاخص
 آوریم.  وضعیت کشور در توسعۀ اطلاعاتی به دست

 هاي زیرساختی) شاخص1-ب
اطلاعاتی  نشدن توسعۀترین علل محققنایافتگی زیرساخت، نخستین و یکی از مهمفقدان یا تکامل

هاي و آثار آن به ویژه در کشورهاي در حال توسعه است. در جهان امروز، فراهم کردن زیرساخت
ارتباطی از نظر فناورانه کار دشواري نیست اما از نظر اقتصادي،  -روز و کارآمد اطلاعاتیی، بهکاف

گذاري در این نوع زیرساخت و توسعۀ سیاسی و اجتماعی تمام کشورها شرایط لازم براي سرمایه
ی یط، حتبودن بسیاري از شرارغم فراهمویژه در کشوري چون ایران، بهآن را ندارند. بنابراین، به

 شود.مانند تبدیل میاي پیچیده و دشوارهتوسعۀ زیرساختی هم به مسئله

 هاي دسترسی، کیفیت و قیمت فاوا) شاخص1 -1-ب
اسب قیمتی منهاي اطلاعاتی و ارتباطی باکیفیت، به صورت عادلانه و با بودن فناوريدسترسدر

ها و کشورها ها، شرکتافراد، سازمانمندي هاي بهرهشرطترین پیشپرداخت، یکی از مهمو قابل
هایی چون ضریب نفوذ کنند. شاخصها فراهم میهایی است که این فناورياز منافع و فرصت

 



 رانیتوسعه در ا ندةیتوسعه و آ یاطلاعات وةیگذار به ش               مجتبی قلی پور و دیگران
 

56 

هاي ناظر باند ثابت و موبایل و شاخصاینترنت، ضریب نفوذ تلفن همراه، میزان دسترسی به پهن
هاي زیرساختی ترین شاخصمها از مهبودن قیمتبر میزان شکاف دیجیتال و قابل پرداخت

هاي ترین آنها اشاره شده است. ایران در اغلب شاخصبه برخی از مهم 2هستند که در جدول 
یافتۀ جهان و کشورهاي زیرساختی رشد خوبی داشته اما همچنان در رقابت با کشورهاي توسعه

کشورهاي متوسط و ها در ردة ثروتمند و باثبات منطقه وضعیت مطلوبی ندارد و در اغلب شاخص
 گیرد. زیرمتوسط قرار می
 اساسی زیرساخت فاوا هاي: وضعیت ایران در برخی شاخص2جدول 

مرجع طراحی و سنجش 
 شاخص

میانگین  وضعیت ایران شاخص
 جهانی

پیمایش دولت الکترونیک سازمان 
 2022 -ملل

)UN DESA, 2022( 

 67 1/84 ضریب نفوذ اینترنت (درصد)
 19 4/11 باند ثابت (درصد)مشترکین پهن

 87 5/92 باند موبایل (درصد)مشترکین فعال پهن
 111 120 مشترکین تلفن همراه (درصد)

 57/0  73/0امتیاز:  زیرساخت ارتباطات دوربرد (امتیاز)

 -شاخص کیفیت زندگی دیجیتال
2023 

)Surfshark, 2023( 

 3397/0امتیاز:  )121کیفیت زندگی دیجیتال (امتیاز و رتبه از 
 95رتبه: 

4864/0 

بودن قیمت اینترنت (امتیاز و رتبه پرداختقابل
 )121از 

 0272/0امتیاز: 
 68رتبه: 

0393/0 

 0543/0امتیاز:  )121کیفیت اینترنت (امتیاز و رتبه از 
 104رتبه: 

0753/0 

 1484/0امتیاز:  )121زیرساخت الکترونیک (امتیاز و رتبه از 
 58رتبه: 

1424/0 

 0151/0امتیاز:  )121امنیت الکترونیک (امتیاز و رتبه از 
 120رتبه: 

1023/0 

 2023-اي شاخص آمادگی شبکه
)Duttan & Lanvin, 2023: 140( 

 - 20 )134المللی (رتبه از باند اینترنت بینپهن
 - 80 )134(رتبه از  مشترکین اینترنت ثابت

 - 118 )134قیمت تلفن همراه (رتبه از 
 - 71 )134دسترسی به اینترنت در مدارس (رتبه از 

جمعیت تحت پوشش حداقل یک شبکۀ موبایل 
 )134(رتبه از  نسل سوم

114 - 

 - شاخص جهانی تست سرعت
 2024جولاي 

)Speedtest, 2024( 

سرعت دانلود اینترنت موبایل (مگابایت بر ثانیه 
 )111و رتبه از 

 41/37سرعت: 
 69رتبه: 

09/56 

سرعت دانلود اینترنت ثابت (مگابات بر ثانیه و 
 )162رتبه از 

 95/14سرعت: 
 146رتبه: 

94/93 
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 1393درصد و تا سال 20ه.ش کمتر از  1390ابتداي دهۀ  ضریب نفوذ اینترنت در ایران تا

ه رشد بسرعت تر از میانگین جهانی بود، اما در این سال از میانگین جهانی عبور کرد و بهپایین
میلیون کاربر اینترنت، پانزدهمین کشور  70ایران با حدود  1402خود ادامه داد. در اواسط سال 

 ,Petrosyanجهان و دومین کشور منطقه (پس از ترکیه) از نظر تعداد کاربران اینترنت بوده است (

ر نفر هزا 250فقط حدود  1379میلیون و در سال  62حدود  1398). این تعداد در سال 2024
هزار  27سال تقریباً  20بوده است. این بدین معناست که تعداد کاربران اینترنت در ایران طی 

درصد بوده  1200سال حدود  20که میانگین جهانی رشد در این درصد رشد کرده است؛ درحالی
مطلوب  ي زیرساختیهاوضعیت بعضی شاخص ،دهدنشان می 2چنانکه جدول  ،این همهبا  1.است

هم از میانگین جهانی و هم از  درصد)4/11( باند ثابت در ایران. ضریب نفوذ پهنبوده استن
ن ضریب در کشورهاي تر است در حالی که ایدرصد) پایین19اقیانوسیه (-ي آسیامیانگین کشورها

رسد. در مورد زیرساخت ارتباطات درصد می39مد بالا به درصد و در کشورهاي با درآ36اروپایی به 
وضعیت از میانگین جهانی بهتر است اما وقتی به معیارهاي  2ربرد و زیرساخت الکترونیکدو

تر از رسیم رتبه و امتیاز ایران تا اندازة زیادي پایینتر از جمله سرعت، قیمت و امنیت میکیفی
 دهد.ها امکان رقابت را از دست میهاي جهانی است و ایران معمولاً در این شاخصمیانگین
ی رو و حتتوجهی با کشورهاي پیشان به ویژه از نظر سرعت اینترنت هنوز فاصلۀ قابلایر

کشورهایی با سطح توسعۀ مشابه دارد. بر اساس آخرین آمارهاي شاخص جهانی سرعت اینترنت 
کشور  162) ایران از نظر سرعت اینترنت ثابت در میان 1403(تیر و مرداد  2024در جولاي 

اختصاص داده است که بسیار نامطلوب است. وضعیت سرعت اینترنت موبایل  را به خود 146رتبۀ 
را به خود اختصاص  69کشور جهان رتبۀ  111هم چندان بهتر نیست و ایران از این نظر در میان 

داده است. این در حالی است که برخی کشورهاي منطقه (امارات، قطر و کویت) از نظر سرعت 
 اند. کشور برتر جهان قرار گرفته 10اینترنت موبایل در جمع 

 https://www.internetworldstats.com/top20.htmمنبع:  .1
هاي متفاوت آنها معنا باشند اما ما نامهاي مشترکی داشته باشند و حتی همها زیرشاخص. ممکن است این شاخص2

 ایم.کند حفظ کردهگیري میرا بر حسب مرجعی که آنها را طراحی و اندازه
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 ) شاخص توسعۀ فاوا 2-1-ب
لی الملهاي ترکیبی بسیار معتبري است که توسط اتحادیۀ بیناز شاخص 1شاخص توسعۀ فاوا

شود و هدف آن سنجش سطح توسعۀ تا کنون منتشر می 2009مخابرات سازمان ملل از سال 
و رکن اساسی (اتصال جهانی و اتصال شناسی جدیدش دبخش فاوا است. این شاخص طبق روش

زیرشاخص دارد که تمام آنها ناظر به توسعۀ زیرساختی و سطح و کیفیت دسترسی  دهمعنادار) و  
کشور  170) با مشارکت 1403(خرداد  2024هستند. آخرین نسخۀ گزارش این شاخص در ژوئن 

در این شاخص در مقایسه با المللی ایران اي و بیننمره و رتبۀ منطقه 3منتشر شد. در جدول 
بینیم نمره و رتبۀ ایران در این کشورهاي منطقه خاورمیانه و شمال آفریقا آمده است. چنانکه می

 75کشور در رتبۀ  170شاخص متوسط است اما مطلوب نیست و ایران در سطح جهانی از میان 
ثبات و فقیر منطقه بهتر بیرا در اختیار دارد که تنها از کشورهاي  دهو در سطح منطقه هم رتبۀ 

نمرة ) و 3/75از نمرة میانگین جهانی ( بهتر ) اندکی2/82است. نمرة ایران در این شاخص (
توان شانسی ) است اما روشن است که با این وضعیت نمی77اقیانوسیه (-میانگین کشورهاي آسیا

 ئل شد. اي بر سر توسعۀ اطلاعاتی قابراي ایران در رقابت جهانی و حتی منطقه
 

 -)IDI: مقایسۀ نمره و رتبۀ ایران و کشورهاي منطقه در شاخص توسعۀ فاوا (3جدول 
2024 

نمره کلی در  نام کشور
 شاخص

المللی (در سال رتبۀ بین
2023(2 

رتبه در 
 منطقه

 1 1 100 کویت
 2 3 8/97 قطر

 3 8 5/97 بحرین
 4 10 5/97 امارات متحده عربی
 5 11 7/95 عربستان سعودي

 6 30 5/92 اسرائیل
 7 33 7/91 عمان

1. The ICT Development Index (IDI) 

اکتفا  2023المللی کشورها اعلام نشده است، در اینجا به رتبه هاي سال رتبۀ بین 2024. با توجه به اینکه در سال 2
  نخواهد داشت. 2024کردیم که تفاوت چندانی با رتبۀ سال 
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 8 57 5/87 ترکیه
 9 76 9/84 اردن
 10 75 2/82 ایران
 11 98 8/76 مصر
 12 113 9/73 عراق

 13 120 3/69 فلسطین
 14 140 6/59 سوریه
 15 بدون داده 5/43 یمن

 16 163 1/33 افغانستان
 )ITU, 2024: 4-5: (منبع

 اي)اي (سازمان و دولت شبکههاي شبکه) شاخص2-ب 

  ايبکه) شاخص آمادگی ش1-2-ب
گیري و منتشر اندازه 2002که از سوي مجمع جهانی اقتصاد از سال  ايشاخص آمادگی شبکه

گیري واقعیت پیچیدة فاوا در کشورهاي شود، تلاشی است براي ساخت مدل مفهومی اندازهمی
بر اساس چهار رکن فناوري، مردم، حکمرانی و تأثیرگذاري و سه  مختلف جهان. این شاخص

شوند، به سنجش متغیر تشکیل می 58زیررکن در ذیل هر یک از این ارکان که در مجموع از 
 پردازد و بیشگیري کارآمد از منافع انقلاب دیجیتال میعوامل مؤثر بر آمادگی کشورها در بهره

 ،دهندتولید ناخالص داخلی جهان را به خود اختصاص میدرصد 95کشور جهان را که  130از 
این شاخص شامل متغیرهاي مختلفی از وجه زیرساختاري و وجه  ،کند. بنابراینبندي میرتبه

شود اما با توجه به دلالت اصلی و نقطۀ تأکید این شاخص، ما آن را نیروي انسانی دانشی هم می
 آوریم.می» ايسازمان و دولت شبکه«تی، یعنی شرط دوم توسعۀ اطلاعاهاي پیشذیل شاخص

 
 ايالمللی ایران در شاخص آمادگی شبکه: تغییرات رتبۀ بین1نمودار 
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المللی ایران در این شاخص مطلوب نیست. دهد، رتبۀ بیننشان می 1همانطور که نمودار 
شتاب بهبود کند آن  طور مستمر رو به بهبود بوده و پس ازبه 1399البته، رتبۀ کشور ما تا سال 

 چندانیاي بهبود هم سرعت دهه. حتی آن مقطع تقریباً یکشده و حتی شاهد افول بوده است
رتبۀ نمره و  4. جدول ایمطورکلی همیشه از وضعیت مطلوب فاصلۀ زیادي داشتهو به استنداشته 

دهد. رتبۀ نشان می 2023برخی کشورهاي منطقه را در آخرین گزارش این شاخص در سال 
 شتهرین وضعیت کشور در این گزارش تو نسبت به به پله ششایران نسبت به گزارش سال قبل 

 سقوط کرده است.  پله
اي در المللی کشورهاي منطقه در شاخص آمادگی شبکه: مقایسۀ رتبۀ بین4جدول 

 )2023( 1402سال 
 رتبه در منطقه لیالملرتبه بین نمرة کل نام کشور
 1 12 8/71 اسرائیل

 2 30 4/62 امارات متحدة عربی
 3 41 1/56 عربستان سعودي

 4 46 1/54 قطر
 5 47 2/53 ترکیه
 6 51 4/52 بحرین
 7 54 1/52 عمان
 8 64 3/48 کویت
 9 68 2/47 اردن
 10 81 44 مصر
 11 87 8/42 ایران
 12 96 7/39 لبنان

 )Duttan & Lanvin, 2023: (منبع

توسط ایران در شاخص  87تنها کسب رتبۀ دهد، نهطور که جدول فوق نشان میهمان
مطلوب نیست، بلکه  ،کشور جهان اعلام شده 134از بین  2023اي که در سال آمادگی شبکه

شود. تمام کشورهاي ثروتمند وضعیت ایران در میان کشورهاي خاورمیانه نیز مطلوب ارزیابی نمی
کشور ما  تري ازینیاند و تنها لبنان در جایگاه پاو باثبات منطقه رتبۀ بهتري از ایران کسب کرده

وده بیشترین به کمترین چنین باست. امتیازهاي ایران در ارکان این شاخص به ترتیب  قرار گرفته
. اما بدترین رتبۀ ایران در 8/38و فناوري  9/39، مردم 9/40، تأثیرگذاري 5/51است: حکمرانی 
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) است. شکاف عظیم بین 73) و بهترین رتبه در رکن فناوري (108، در رکن تأثیرگذاري (ارکان
ن سطح کنونی زیرساختار فاوا کرددهد که ایران در اهرمرتبـۀ ایران در این دو رکن نشان می

براي تأثیرگذاري اجتماعی مثبت (از قبیل ارتقاي کیفیت زندگی و دستیابی به اهداف توسعۀ 
تنها زیرساختار فناورانۀ مطلوبی نداریم، بلکه در در واقع ما نه .1هزاره)، وضعیت نامطلوبی دارد

اعی و اقتصادي هم عملکرد خوبی هاي فناورانۀ موجود براي تأثیرگذاري اجتماستفاده از ظرفیت
 ایم. نداشته

 دولت الکترونیک  ۀ) شاخص توسع2-2-ب
توسط دپارتمان مسائل اقتصادي و اجتماعی  2003که از سال  2شاخص توسعه دولت الکترونیک

براي ارائۀ  فاواها براي استفاده از ، ظرفیت دولتشودمیگیري طراحی و اندازه 3سازمان ملل متحد
از سه شاخص خدمات  مرکب گیرد. این شاخصمی را هر دو سال یک بار اندازه میخدمات عمو

) و HCI) و شاخص ظرفیت انسانی (TII)، شاخص زیرساخت ارتباطات دوربرد (OSIآنلاین (
شود. بنابراین، شاخص توسعۀ دولت تشکیل می آنهاچندین زیرشاخص در ذیل هرکدام از 

انی و ظرفیت انس یهاي ارتباطلاین، وضعیت زیرساختالکترونیک، گستره و کیفیت خدمات آن
گیرد و با هر سه ضلع توسعۀ اطلاعاتی در چارچوب بالفعل کشورها در این حوزه را اندازه می

هرچند ما بنابر دلالت اصلی این شاخص آن را در ذیل  ؛نظري ما تناسب دارد -مفهومی
این شاخص بر اساس بررسی جامع  آوریم.اي میهاي مربوط به دولت و سازمان شبکهشاخص

هاي فنی در آن ویژگیگیرد و کشور عضو سازمان ملل متحد صورت می 193آنلاین در  ۀتوسع
هاي مرکزي ملی، خدمات الکترونیک، مشارکت الکترونیک و هاي ملی شامل پورتالسایتوب
، امور مالی و هاي مربوط به آموزش، نیروي کار، خدمات اجتماعی، بهداشت و درمانسایتوب

ها از مواردي هاي دولت الکترونیک و خدمات آنلاین دولتها و استراتژيزیست، سیاستمحیط
  .گیرنداست که مورد بررسی قرار می

اي گانۀ گزارش شاخص آمادگی شبکه58ارکان و متغیرهاي -در ارکان، زیر. براي مشاهدة جزئیات وضعیت ایران 1
-https://download.networkreadinessindex.org/reports/countries/2023/iran-islamicنگاه کنید به:  2023سال 

republic-of.pdf 
2. E-government Development Index (EGDI) 
3. UN DESA 
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 2003المللی ایران و عربستان در شاخص توسعۀ دولت الکترونیک (: مقایسۀ تغییرات رتبۀ بین2نمودار 
 )2024تا 

 هاي کمرنگ نمایانگر رتبۀ عربستان است.نمایانگر رتبۀ ایران و ستونهاي پررنگ ستونتوضیح: 

) منتشر شد، ایران با 3401( 4202در آخرین گزارش پیماش دولت الکترونیک که در سال 
کشور در ردیف کشورهاي با سطح توسعۀ بالا قرار گرفت. این در حالی  193از میان  101رتبۀ 

ر د بحرین و رژیم صهیونیستیعربستان سعودي، امارات،  بود که برخی کشورهاي منطقه ازجمله
وضعیت ایران  1397تا  1395دهد که از سال نشان می 2سطح بسیار بالا قرار گرفتند. نمودار 

سال پس از آن با وجود افزایش امتیاز  ششرو به بهبود رفته، اما در ی اندك در ایران با سرعت
ر حالی د ؛پله سقوط کرده است پانزدهر رقبا رتبۀ ایران ایران در این شاخص، به علت عملکرد بهت

نانکه اند. چکه اغلب کشورهاي ثروتمند و باثبات منطقه وضعیت خود را با سرعت بهبود بخشیده
اي بسیار نزدیک به هم آغاز با رتبه 2003بینیم ایران و عربستان در این شاخص در سال می

بین آنها  ايپله 95اي اند، چنانکه در آخرین گزارش فاصلهپیمودهاند اما دو مسیر متفاوت را کرده
 وجود دارد. 
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: مقایسۀ رتبۀ برخی از کشورهاي منطقه در شاخص توسعۀ دولت الکترونیک 5جدول 
 )2024( 1403در سال 

 رتبه در منطقه  رتبه جهانی نام کشور
 1 6 عربستان سعودي

 2 11 امارات متحدة عربی
 3 18 بحرین

 4 23 اسرائیل
 5 27 ترکیه
 6 41 عمان

 7 53 قطر
 8 66 کویت
 9 89 اردن

 10 101 ایران
 11 126 لبنان
 12 148 عراق

 13 162 سوریه
 14 185 یمن

 )UN DESA, 2024منبع: (

دهد، رتبۀ ایران در شاخص توسعۀ دولت الکترونیک از تمام نشان می 5طور که جدول همان
 ار گزارشانتش دورة اخیر سهو در  دترباثبات منطقه (با فاصلۀ تقریباً زیاد) ب کشورهاي ثروتمند و

و بدترین  )89/0زیرساخت ارتباط دوربرد ( در حال افول است. بهترین نمرة ایران در شاخص
هم نمرة  سرمایۀ انسانی) بوده است و در شاخص 37/0عملکرد ایران در شاخص خدمات آنلاین (

دهد ایران در اي) نشان میکه باز هم (همچون شاخص آمادگی شبکه 1کسب شده است 69/0
 براي اهداف حکمرانی ضعف جدي دارد.   ناورانه موجودفهاي ظرفیتاستفادة از 

نگاه کنید به صفحۀ ایران: در طول زمان وضعیت ایران در این شاخص و تغییرات آن . براي مشاهده جزئیات 1
https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data/Country-Information/id/79-Iran-Islamic-Republic-

of 
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 ) شاخص مشارکت الکترونیک 3-2-ب
هایی است که سازمان ملل براي سنجش میزان یکی دیگر از شاخص 1شاخص مشارکت الکترونیک

طراحی کرده است. این شاخص که به اوا قق حکمرانی مشارکتی از طریق فمشارکت مدنی و تح
رسانی . اطلاع1شود، سه رکن اساسی دارد: عنوان بخشی از پیمایش دولت الکترونیک منتشر می

پذیر کردن مشارکت از طریق فراهم کردن به معناي مسئولیت حکومت براي امکان 2الکترونیک
. مشورت 2لاعات به درخواست شهروندان یا بدون آن. اطلاعات عمومی و دسترسی به اط

ها و خدمات اندیشی دربارة سیاستبه معناي درگیرشدن شهروندان در فرایندهاي هم 3الکترونیک
به معنی توانمندسازي شهروندان از طریق طراحی مشترك  4سازي الکترونیک. تصمیم3عمومی. 

و ترتیبات تأمین آنها. در واقع این شاخص هاي سیاستی و تولید مشترك اجزاي خدمات گزینه
دهد که کشورهاي مختلف چگونه از ابزارهاي آنلاین براي بهبود تعامل بین مردم و نشان می

آخرین وضعیت برخی از  6کنند. در جدول حکومت و همچنین در میان مردم استفاده می
متحد آورده شده سازمان ملل  2022کشورهاي منطقه در این شاخص بر اساس گزارش سال 

 است.
 1401: مقایسۀ رتبۀ برخی از کشورهاي منطقه در شاخص مشارکت الکترونیک در سال 6جدول 

)2220(5 

 رتبه در منطقه رتبۀ جهانی نام کشور
 1 18 امارات متحدة عربی

 2 18 ترکیه
 3 37 رژیم صهیونیستی
 4 43 عربستان سعودي

 5 50 عمان
 6 67 کویت

1. E-Participation Index (EPI) 

2. e-information sharing 

3. e-consultation 

4. e-decision making 

5. See: https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data-Center 
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 7 67 اردن
 8 89 بحرین
 9 95 لبنان

 10 101 قطر
 11 107 مصر

 12 148 عراق
 13 167 ایران

 14 185 سوریه
 )UN DESA, 2022منبع: (

بینیم وضعیت ایران در این شاخص نیز نسبت به اغلب کشورهاي منطقه ه میکچنان 
به  ندارند وبخش نیست. به طور کلی کشورهاي خاورمیانه در این شاخص وضعیت خوبی رضایت

اند، نسبت به گزارش قبلی افول کرده 2022جز ترکیه، عربستان و اسرائیل بقیه کشورها در سال 
بود تنها بهطی بیش از ده سال اخیر نه هم تر این است که رتبۀ ایران در این شاخصاما نکتۀ مهم

 118به  2003سال  در 102المللی ایران در این شاخص از نیافته بلکه بدتر شده است. رتبۀ بین
بوده  75رسیده است. بهترین رتبۀ ایران در این شاخص  2022در سال  167و  2020در سال 
تا کنون است. این نکته بدین  2003اش از سال ) و رتبۀ کنونی ایران بدترین رتبه2012(در سال 

وضعیت  بود نسبیرغم بهتوجه ضریب نفوذ اینترنت در ایران و نیز بهرغم رشد قابلمعناست که به
دولت الکترونیک، این ظرفیت چندان در خدمت افزایش دسترسی شهروندان به اطلاعات مورد 

 ت. هاي عمومی قرار نگرفته اسگذاريها و سیاستگیرينیاز و افزایش تأثیرگذاري مردم بر تصمیم

 هاي نیروي انسانی دانشی و ماهر) شاخص3-ب
انسانی ماهر و دانشی، سومین ضلع مهم توسعۀ اطلاعاتی و نقطۀ روز و نیروي آموزش کافی و به

پذیري بسیاري از کشورهاي در حال توسعه در این زمینه است. آموزش به تعبیر کاستلز آسیب
لۀ ئاحتمالاً مس هابراساس ارزیابی). 176: 1400است (کاستلز و هیمانن، » موتور اقتصاد دانش«

ست که ا ل نیست بلکه تربیت نیروي انسانی پیچیده و ماهريایجاد شغ ة نزدیکاصلی جهان آیند
. در چنین شرایطی، نیروي )43: 1396(شواب،  بتواند مشاغل عصر خودش را بر عهده گیرد
 ۀپذیري کشورها در مسابقۀ توسعکننده در رقابتانسانی ماهر و دانشی، همچنان عاملی تعیین

 خواهد بود.  جانبهاطلاعاتی به مثابۀ پیشران توسعۀ همه
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تبدیل به نقطۀ قوت ایران شده است اما به  ه.ش 1370اواخر دهۀ سرمایۀ انسانی دانشی از  
ویژه طی یک دهۀ اخیر شاهد نوعی رهاسازي تدریجی آموزش عمومی و آموزش عالی و به تبع 

بنیان هستیم؛ با این تصور که این بوم دانشآن حوزة دانش و پژوهش و در عوض تمرکز بر زیست
ۀ تنها با تجرببر. اما این دیدگاه نهنهکننده و هزیحوزه منبع قدرت و ثروت است و آن حوزه مصرف

تدریج ، بلکه در داخل کشور هم شاهد آن هستیم که به1پیشرفت فناورانه در جهان ناسازگار است
بوم آموزشی کشور (اعم از آموزش عمومی و آموزش عالی) توان خود را براي حمایت از زیست
هاي نمایانندة وضعیت نگاهی به شاخصدهد. بنابراین، بوم فناوري و نوآوري از دست میزیست

تواند براي تکمیل ضلع سوم بسترهاي مورد نیاز کشور در آموزش عمومی و عالی و دانش هم می
 ).7توسعۀ اطلاعاتی لازم باشد (جدول 

 اساسی سرمایۀ انسانی دانشی هاي: وضعیت ایران در برخی شاخص7جدول 

 وضعیت ایران شاخص مرجع طراحی و سنجش شاخص
میانگین 

 جهانی

پیمایش دولت الکترونیک سازمان 
 2022 -ملل

)UN DESA, 2022( 

 70/0 78/0 شاخص سرمایۀ انسانی (امتیاز)
 86/02 5/85/0 نرخ باسوادي بزرگسالان (درصد)

 - 3/10 (سال) تحصیلهاي میانگین سال
 4/89 9/89 (درصد) در دبستان نامنرخ ناخالص ثبت

) و 2019تیمز ( المللیمطالعات بین
 )2021پرلز (

)IEA, 2019 & 2021( 

 )57المللی پرلز (نمره و رتبه از آزمون بین
 413نمره: 
 53رتبه: 

500 

 )58چهارم (نمره و رتبه از  ریاضیات پایه
 443نمره: 
 50رتبه: 

475 

 )39هشتم (نمره و رتبه از  ریاضیات پایه
 446نمره: 
 29رتبه: 

475 

 )58چهارم (نمره و رتبه از علوم پایه 
 441نمره: 
 48رتبه: 

475 

 )39هشتم (نمره و رتبه از  علوم پایه
 449نمره: 
 32رتبه: 

475 

افتند. یم کشورهایی که در علم پیش هستند در فناوري نیز پیش«کند: . چنانکه ویلیام برایان آرتور تصریح می1
هاي اركگذاري در ایجاد پخواهد در فناوري پیشرفته جایگاهی پیدا کند نباید تنها به سرمایهبنابراین اگر کشوري می

صنعتی بسنده کند یا فقط به صورت مبهم به نوآوري میدان بدهد. بلکه باید علم را بپروراند بی اینکه هدف اقتصادي 
 )202: 1394یان آرتور، (برا» خاصی را در نظر داشته باشد.

درصد اعلام شده  92که در آن نرخ سواد بزرگسالان در ایران هم  World Population Review, 2024. برگرفته از 2
 است. 
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کمیت و کیفیت مستندات علمی 
 کشور (تولید علم)

)SCImago, 2023( 
 
 

 - 16 تعداد مستندات علمی (رتبه)

 - 41 شاخص هرش مستندات علمی (رتبه)
 - 22 علمی در علوم کامپیوتر (رتبه)تعداد مستندات 

 - 13 تعداد مستندات علمی در هوش مصنوعی (رتبه)

 2023-شاخص جهانی نوآوري 
)WIPO, 2023: 134( 

 ) 132شاخص جهانی نوآوري (امتیاز و رتبه از 
 1/30امتیاز: 
 62رتبه: 

- 

 )132نظام آموزش عمومی (امتیاز و رتبه از 
 5/41امتیاز: 
 96رتبه: 

- 

هاي آموزش از تولید ناخالص داخلی سهم هزینه
 )132(درصد و رتبه از 

 2/3درصد: 
 100رتبه: 

- 

 )132نظام آموزش عالی (امتیاز و رتبه از 
 8/41امتیاز: 
 32رتبه: 

- 

آموختگان علوم و مهندسی (درصد و رتبه دانش
 )132از 

 39درصد: 
 3رتبه: 

- 

 شاخص جهانی دانش
)UNDP & MBRF, 2023 ( 

 )133شاخص جهانی دانش (نمره و رتبه از 
 

 6/39نمره: 
 98رتبه: 

5/47 

 )133آموزش پیشادانشگاهی (نمره و رتبه از 
 7/63نمره: 

 83رتبه: 
5/63 

 )133آموزش عالی (نمره و رتبه از 
 2/31نمره: 
 119رتبه: 

7/45 

پذیري شاخص جهانی رقابت
 هااستعداد

)INSEAD, 2023: 124( 

ها (نمره و پذیري استعدادجهانی رقابت شاخص
 )134رتبه از 

 28نمره: 
 116رتبه: 

- 

جمعیت داراي آموزش دانشگاهی (نمره و رتبه 
 )134از 

 6/29نمره: 
 45رتبه: 

- 

نیروي کار داراي آموزش دانشگاهی (نمره و رتبه 
 )134از 

 5/35نمره: 
 48رتبه: 

- 

 )134هاي دیجیتال (نمره و رتبه از مهارت
 1/4نمره: 
 75رتبه: 

- 

 )134نگاهداشت مغزها (نمره و رتبه از 
 9/21نمره: 
 105رتبه: 

- 

 
هاي چندگانه است که آن را حتی از دستاوردهاي نظام آموزش و پرورش ایران درگیر بحران

عدالتی کننده و بیها دور کرده است. افت تحصیلی نگراندو دهۀ نخست پس از انقلاب هم فرسنگ
ها ترین این بحرانخوانند، دو نمونه از مهممی» آپارتاید آموزشی«آموزشی شدید که برخی آن را 
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هاي خواندن و درك مطلب به زبان مادري) المللی پرلز (مهارتستند. نمرة آزمون بینه
 413عدد  یعنیسال گذشته  20ترین حد در به پایین 2011در سال  457آموزان ایرانی از دانش

کننده در آزمون پرلز کشور شرکت 57آموزان ایرانی در میان دانش .است رسیده 2021در سال 
را کسب  نُهاند رتبۀ کشور منطقه که در این آزمون حاضر بوده یازدهو در میان  53رتبۀ  2021

 به نسبت هم تیمز (ریاضی و علوم) آزمون در ایران آموزاندانش تحصیلی وضعیتاند. هکرد
 رانای در این آزمون .است ترپایین منطقه کشورهاي برخی تنمرا حتی و المللیبین میانگین
در آزمون سال  .است بوده آخر کشور ده جزو کنندهشرکت کشور 50 حدود میان در همیشه
حداقل حد  اندنتوانسته چهارم و هشتمدر هر دو پایه  ایرانیآموزان درصد دانش30 بیش از 2019
المللی حدود ن شاخص در سطح بینای را از خود نشان دهند. )400(نمرة  مهارتی شدهتعیین

وضعیت بهتري از ایران  از این نظر 2021کشور حاضر در آزمون  58کشور از  50درصد است و 8
با این نمرات، ایران در سطح جهانی جزو کشورهایی با کیفیت آموزش فقیر و در سطح  اند.داشته
هاي داخلی هم وضع بهتر نیست، چنانکه . در آزمونگیرداي جزو کشورهاي متوسط قرار میمنطقه

 برابر با 1401 ، در7/12برابر با  1398سال  نظري در امتحانات نهایی هايرشته نمرات میانگین
 ).1402پور، بوده است (قلی 98/10برابر با  1403و در سال  10,02 برابر با 1402در سال ، 11,6

کننده گذرد نگرانبه آنچه در منطقه و جهان می نسبت هم وضعیت آموزش عالی ایران
هاي ی در دههکردن امواج گسترش کمهاي ایران پس از طیرسد دانشگاهنماید. به نظر میمی

اند به نحوي که امروز این ، چندان به لحاظ کیفی تحولی را از سر نگذرانده1380و  1370
کنند و در سطح جهانی هم جایگاه مطلوبی میایشان رقابت ها به سختی با رقباي منطقهدانشگاه

شاخص عملکردي انجام شده  هجدهکه براساس  2024بندي تایمز در سال ندارند. در آخرین رتبه
دانشگاه از ایران حضور دارند اما هیچ  75کشور در آن حضور دارند،  108دانشگاه از  1907و 

دانشگاه برتر جهان هم فقط  500ن در جمع دانشگاه برتر قرار ندارد. ایرا 300دانشگاهی در جمع 
بندي تایمز، دانشگاه حاضر در رتبه 32چهار نماینده دارد؛ در حالی که عربستان سعودي با فقط 

دانشگاه برتر جهان دارد  500دانشگاه در جمع  پنجدانشگاه برتر و  300دانشگاه در جمع  دو
)THE, 2024بندي ). براساس آخرین رتبهQS  عربستان سه دانشگاه و قطر دو  2024در سال

جهان در منطقۀ خاورمیانه، سهم  400دانشگاه زیر رتبۀ  نوزدهدارند، از  200دانشگاه زیر رتبۀ 
انشگاه د دوو قطر هرکدام  رژیم صهیونیستیدانشگاه، ایران، ترکیه،  سهعربستان و امارات هرکدام 

، کشورهایی چون عربستان، قطر، ن همهایدانشگاه است. با  یکو عمان، اردن و لبنان هرکدام 
هاي اخیر هم هاي بالاتر از ایران دارند و در سالهایی در ردهو امارات دانشگاه رژیم صهیونیستی
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). براساس آخرین QS, 2025اند (هاي ایران داشتهتري نسبت به دانشگاهاغلب رشد سریع
جهانی آمده  1000نه در رتبۀ زیر دانشگاه خاورمیا ده، فقط 2024بندي سایمگو در سال رتبه

 452دانشگاه (دانشگاه علوم پزشکی تهران با رتبۀ  دواست که سهم مصر یک دانشگاه، سهم ایران 
دانشگاه است  چهاردانشگاه و سهم اسرائیل  سه)، سهم عربستان 827و دانشگاه تهران با رتبۀ 

)SCImago, 2024 .( 

 ) شاخص جهانی دانش 1-3-ب
به صورت  2017هاي ترکیبی نسبتاً جدیدي است که از سال ، از شاخص1دانششاخص جهانی 

 تهفشود و با سنجش وضعیت کشورها در سالانه از سوي برنامۀ توسعۀ ملل متحد منتشر می
ت نسب از نظر عملکرد دانشی متغیر در ذیل آنها، نمرة کل و رتبۀ کشورها را نوزدهزیرشاخص و 

) منتشر 1402( 2023آخرین گزارش این شاخص که در سال  دهد. طبقبه یکدیگر نشان می
شود، امتیاز ایران اندکی کاهش و رتبۀ ایران هم با یک پله افول از کشور می 133شده و شامل 

تنزل یافته است. ایران در منطقۀ خاورمیانه  1402در سال  98به رتبۀ  1401در سال  97رتبۀ 
کشور با سطح  28را در اختیار دارد. ایران در میان  دوازدهو شمال آفریقا (منا) هم رتبۀ نامطلوب 
ها را کسب کرده است. رتبۀ ایران در تمام زیرشاخص 28توسعۀ انسانی بالا در این گزارش، رتبۀ 
) افول کرده است. همچون 2022نسبت به سال قبل ( اواهم به جز زیرشاخص آموزش عالی و ف

هاي رف آموزشی، پژوهشی و علمی به سمت زیرشاخصهاي صهاي قبل، هرچه از زیرشاخصسال
 نبودنیابد که گواهی بر فراهمکنیم، نمرات ایران کاهش میمربوط به محیط کلان حرکت می

با توجه  2بوم دانش و نوآوري است.سیاسی کشور براي حمایت از زیست -محیط کلان اقتصادي
 هاي علمی و آموزشی کشورها به دستبه اهمیت این شاخص و تصویر نسبتاً جامعی که از حوزه

 هفتاي، رتبۀ  جهانی کشورهاي منطقه در علاوه بر رتبۀ جهانی و منطقه 8دهد، در جدول می
 زیرشاخص اصلی آن ذکر شده است. 

  

1. Global Knowledge Index (GKI) 

2. https://www.knowledge4all.com/ranking 
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جهانی دانش و  : رتبۀ کشورهاي منطقۀ خاورمیانه و شمال آفریقا در شاخص8جدول 
 2023 -هاي آن زیرشاخص

رتبۀ  کشور
 جهانی

 

رتبه در 
 خاورمیانه

 

آموزش 
 پیشادانشگاهی

آموزش 
فنی و 

 ايحرفه

پژوهش، توسعه  آموزش عالی
 و نوآوري

محیط  اقتصاد فاوا
 توانمندساز

 46 14 15 1 14 43 30 1 14 اسرائیل
 45 13 14 29 47 2 37 2 26 امارات
 44 26 58 47 28 62 20 3 39 قطر

 73 39 19 28 70 40 57 4 40 عربستان
 71 25 26 88 71 3 71 5 44 کویت
 75 40 33 101 102 21 68 6 56 بحرین
 85 61 64 40 116 41 72 7 60 ترکیه
 90 54 49 92 86 59 52 8 66 عمان

 101 97 100 58 100 87 40 9 89 فلسطین
 115 85 85 90 94 46 80 10 90 مصر
 82 70 92 82 105 109 92 11 97 اردن
 129 117 89 63 119 72 83 12 98 ایران

 128 94 109 132 113 112 112 13 117 پاکستان

 )UNDP & MBRF, 2023(منبع: 
هاي مربوط به سرمایۀ توان گفت وضعیت ایران در شاخصبندي نهایی میدر یک جمع

وبی هاي نسبی خایران مزیت از نقاط قوت و ضعف است. قطعاً ايتنیدهدرهمانسانی دانشی ترکیب 
رفتن هستند. در حال از دست زیاديها با سرعت این مزیترسد به نظر میدر این حوزه دارد اما 

که در دو دهۀ اول پس از انقلاب یک مزیت بزرگ  ایرانۀ ننظام آموزش عمومی گسترده و عادلا
بینیم، امروزه تبدیل به نقطۀ یبود و آثار مثبت آن را در حوزة تولید علم و آموزش عالی امروز م

توان انتظار داشت با تداوم وضعیت کنونی، سایر خیز شده است. میاي مسئلهضعف ایران و حوزه
بوم علم و نوآوري هم از دست برود. به عنوان مثال هاي ایران در حوزة آموزش عالی و زیستمزیت

تبۀ سوم در جهان را براي ایران به آموختگان کشور در علوم و ریاضی که رتعداد بالاي دانش
ممکن است بر اثر کاهش تمایل به تحصیل در رشتۀ ریاضی در مدارس  ،)7 ارمغان آورده (جدول

هاي آتی از دست برود. همچنین بر اثر افت تحصیلی در سال ،که از چند سال قبل آغاز شده است
بوم علم، موزش عالی و زیستهاي آینده نظام آآموزان کشور، ممکن است در سالمستمر دانش

 .)1402تا  1398، ج.ا.ا (سالنماي امنیت ملی فناوري و نوآوري کشور دچار نقصان جدي شود
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سازي آموزش، اي، کالاییهاي کشور، مشکلات فزایندة بودجهالمللی دانشگاهانزواي بین
 گیزگی دانشجویان وانآمیز، معیارهاي ناروا و ناعادلانۀ جذب هیئت علمی، بیهاي تبعیضسهمیه

چندین عامل دیگر در حال فرسایش آموزش عالی کشور به عنوان منبع اصلی پرورش نیروي 
 یا تصمیم به مهاجرت مهاجرت چشمگیرالبته به همۀ اینها باید میزان  انسانی دانشی هستند.
نیروهاي  تر میزان بالاي میل به مهاجرتو از آن مهم درصد)50(تا حدود  نیروهاي انسانی دانشی

در جدول رسد. درصد می70 بیش از بهها میان برخی گروهاشاره کرد که در  و متخصص دانشی
 ها گزارش شده است.میزان میل به مهاجرت در میان برخی از این گروه 9

 
 1400 -هاي اجتماعی مختلف: مقایسۀ شاخص میل به مهاجرت در میان گروه9جدول 

(تعداد اندازة نمونه  اجتماعی گروه
 کنندگان)مشارکت

 میل به مهاجرت (درصد)

خیلی 
 کم

بسیار  زیاد متوسط کم
 زیاد

دانشجویان و 
 آموختگاندانش

2065 7 7 20 26 40 

 45 26 15 3 11 330 پزشکان و پرستاران
 53 18 10 4 15 246 استادان و پژوهشگران

 43 20 19 8 10 135 هاآپفعالان استارت

 )4: 1400مهاجرت ایران، رصدخانۀ : (منبع

 ج) موانع توسعۀ اطلاعاتی در ایران
هاي مهم و مرتبطی که مجال آنچه در بخش پیشین به بحث گذاشتیم و نیز بسیاري از شاخص

هاي جهانی همه حاکی از آن است که وضعیت کشور در شاخص ،ها فراهم نیستبحث در مورد آن
رو کندي رو به بهبود، اما نسبت به کشورهاي پیش در مجموع بهاوا مربوط به توسعه و کاربرد ف

در حال  يمانده و در مواردوضوح عقبجهان و تمام کشورهاي ثروتمند و باثبات منطقه به
سرعت رشد چنان کند و فرایند رشد چنان  ،شودگرد است. حتی آنجا که رشدي مشاهده میعقب

قابت المللی اساساً قصدي براي راي و بینپرفرازونشیب است که گویی عملاً کشور در رقابت منطقه
 شدنايهاي فناورانۀ کنونی هم در راستاي شبکهعلاوه براین، حتی از زیرساخت و تفوق ندارد.

هاي دولت و جامعه و ارتقاي کیفیت حکمرانی استفادة بهینه نشده است. روند نامطلوب شاخص
در آیندة نزدیک ممکن است یکی از اضلاع  انسانی دانشی هم هشدارآمیز است و مربوط به سرمایه

 



 رانیتوسعه در ا ندةیتوسعه و آ یاطلاعات وةیگذار به ش               مجتبی قلی پور و دیگران
 

72 

مندي از این در حالی است که ایران با بهره مهم توسعۀ اطلاعاتی کشور را دچار چالش کند.
توانست امروزه یکی از پیشتازان توسعه اطلاعاتی در جهان میش در هر سه ضلع هاي بزرگظرفیت

 و پیشتاز بلامنازع منطقه باشد.
افزا، هاي متفاوت اما در کنار هم و به صورت هممل بنیادین، با وزنرسد چند عابه نظر می

مندي کشور از مزایاي مانع از توسعۀ اطلاعاتی مورد انتظار کشور و به تبع آن مانع از بهره
 این نوع از توسعه شده است: ۀچندجانب

 
 ،اصطلاحو به یران، نگاهی تهدیدمحور، بدبینانه. برخی نیروهاي سیاسی و اجتماعی در ا1

امنیتی به توسعۀ اطلاعاتی در اشکال گوناگون آن دارند. در واقع هم در سطح دانشگاهی و هم در 
به فاوا در ایران همیشه بر نگاه راهبردي  امنیتی -انتقادي رویکردسطح راهبردي و سیاستگذاري، 

ر جایی دیگر تلاش ین در حالی است که چنانکه نگارنده دااي به آن غالب بوده است. و توسعه
مند و نامتعین است در حالی ، زمینهغیرقطعیشدت کرده نشان دهد، پیامدهاي سیاسی فاوا به

پور، است (قلی تراگرچه مشروط اما به مراتب مطمئن اي آنپیامدهاي اقتصادي و توسعه که
 ایم، بلکه از آناشتهانتقادي به فناوري به ویژه فاوا درویکردي تنها عمدتاً ). در واقع ما نه1403

هاي جدید دیجیتال را ایم که فناوريمواجه بوده 1»سازي فناوريرازآلودگی«فراتر رفته با نوعی 
 کند.  نامکشوف با نیروهاي شر حاکم بر جهان تصویر می اغلب در پیوندي پیچیده و

جهان  اهمیت راهبردي توسعۀ اطلاعاتی دربه تبع رویکرد نخست و همچون پیامد آن، . 2
و تأثیر دومینویی این نوع از توسعه بر سایر ابعاد توسعه در کشور ما به اندازة کافی  هامروز و آیند

درك نشده است. در واقع در این زمینه هم دانشگاه و نهادهاي پژوهشی و هم دستگاه 
همچنان کاري، درك غالب در جامعۀ ایران از فاوا اند. بر اثر این کمکاري کردهسیاستگذاري کم

ها به مثابۀ هاي آنکند و از ظرفیتتصویر می» هاي شورشیفناوري«ها را این فناوري
ی هایتا اندازة زیادي غفلت شده یا چنین دیدگاه» هاي توسعهفناوري«و » هاي حکمرانیفناوري«

 اند.  رانده شده به حاشیه
و کافی براي توسعۀ  لازم گذاري. نسبت به اغلب کشورهاي منطقه و جهان، سرمایه3

، اههایی چون انتقال فناوري، تولید فناوري، توسعۀ زیرساختمثال در حوزهعنواناطلاعاتی (به

1. Mystifying technology 
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که تا اندازة زیادي نتیجۀ دو رویکرد قبلی است  ؛1و...) صورت نگرفته است آموزش عمومی و عالی
یم و سیاست خارجی است اما بحران اقتصادي یک دهۀ اخیر کشور که عمدتاً ناشی از بحران تحر

 هم در آن تأثیرگذار بوده است. 
. شرایط کلان محیطی در کشور براي توسعۀ اطلاعاتی مساعد نیست و این شرایط طی 4

یک دهۀ اخیر رو به وخامت گذاشته است. فضاي اجتماعی و سیاسی کلی کشور بیشتر مشوق 
اعث شده تا در مجموع فناوري، هجرت و دلالی است تا ساختن و تولید؛ کاهش ارزش پول ملی ب

ارادة  ؛2هاي جدید، گران تمام شوند و رشد ضریب نفوذ آنها در جامعه کند شودبه ویژه فناوري
تر از همه اخبار و بالاخره مهم حاکمیتی براي توسعۀ زیرساخت فاوا در کشور سستی گرفته

همزمانی چون مهاجرت به  ناگواري از زوال تدریجی منابع انسانی دانشی کشور بر اثر روندهاي
 عدالتیخارج از کشور، افت تحصیلی قابل توجه در مدارس، انسداد مجاري تحرك اجتماعی و بی

 ).    1398-1402رسد (سالنماي امنیت ملی ج.ا.ا، آموزشی فزاینده به گوش می
 ريوتر دارند و آن اینکه مواجهه با فناریشه در امري بغرنج نخسترسد سه عامل به نظر می

اي هاي رسانه(پروبلماتیک) بوده است. فناوري سازاي دشوارهدر ایران معاصر همیشه مسئله
هاي ارتباطی ازجمله اینترنت و برخی قابلیت -هاي اطلاعاتیاي و فناوريهازجمله تلویزیون ماهوار

اند. هوري بودهاي این مواجهۀ پروبلماتیک با فناتلفن همراه مثل تماس تصویري بارزترین نمونه
اش با اینترنت هنوز نتوانسته آن را به دهه از مواجهه حدود سهجمهوري اسلامی ایران پس از 

نحوي بپذیرد که از حیطۀ مسائل پروبلماتیکش خارج شوند. چنین رویکردي باعث شده کشور با 

دهد به رغم تأکید بر اهمیت این بخش، سهم این بخش نسبت ودجۀ کشور نشان می. بررسی بخش فاوا در لوایح ب1
 1395درصد در سال  3,6کاهش بوده به نحوي که از  رو به 1400تا  1395هاي سال طی به بودجۀ عمومی کشور

افزایش  بخش فاوااعتبارات  1402و  1401رسیده است. البته در لایحه بودجۀ  1400درصد در سال  1/2به حدود 
هاي ؛ مرکز پژوهش1399هاي اتاق ایران، (مرکز پژوهش درصد بودجه عمومی رسید 4/3و  3 ترتیب بهپیدا کرد و به 

یا صرف  شده استاي صرف امور توسعه هاي اخیرسال اما مشخص نیست که آیا این افزایش ،)1401مجلس، 
گذاري ، ایران از نظر سرمایه2023اي سال هاي کنترلی و محدودکننده. همچنین براساس گزارش آمادگی شبکهپروژه

 را کسب کرده است. 104 نامطلوب کشور رتبۀ 134هاي نوظهور از میان در فناوري
ان قیمت آنها به سرعت کاهش . این در حالی است که ویژگی اساسی فناوري از جمله فاوا آن است که با گذشت زم2

شود. قیمت کامپیوترهاي شخصی بین برخوردار به سرعت صعودي مییابد و ضریب نفوذ آنها در میان اقشار کممی
درصد کاهش یافته است به نحوي که اگر همین شیب قیمت در مورد خودرو  18سالانه  1994تا  1958هاي سال

وبیش ). همین روند کم495: 1395دلار بود (نافزیگر،  5خودرو کمتر از داد، امروزه قیمت پس از اختراعش رخ می
 ه.ش قابل مشاهده بود اما پس از آن قیمت ابزارهاي فناوري افزایشی شد.  1390در ایران هم تا اواسط دهۀ 
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جاي مواجهۀ توجه به مواجهه با هر نوع فناوري بپردازد و در نتیجه بهنوعی کندي تاریخی قابل
 سوزانه را در پیش گیرد. ایناي منفعلانه و فرصتها، مواجههجویانه با این فناوريفعالانه و فرصت

 :ت در جایی تصریح کرده استفدر حالی است که چنانکه ساتیا نادلا، مدیرعامل شرکت مایکروسا
) و به گفتۀ 18: 1400(شواب، » سنگ بناي جهان امروزین اعتماد به دنیاي دیجیتال است.«

اینکه تا «ترین درس انقلاب صنعتی اول که هنوز هم اعتبار دارد این است: کلاس شوآب، مهم
 »کنندة میزان پیشرفت است.هاي فناورانه باشد، عامل اصلی تعیینچه حد جامعه پذیراي نوآوري

 )10: 1396(شواب، 

 گیرينتیجه
مروزه اغالب و پیشران توسعه در جهان امروز،  به مثابۀ شیوة» شیوة اطلاعاتی توسعه«با گذار به 

گذرند و راه یافتن به جانبه به نحوي از مسیر توسعۀ اطلاعاتی میتمام مسیرهاي توسعۀ همه
نماید. تقریباً ناممکن می کردن بسترهاي این نوع توسعهفراهم بدون کانون قدرت و ثروت جهانی

ه توسعۀ اطلاعاتی در جهان امروز با رشد اقتصادي، آمارها و مستندات معتبر حکایت از آن دارند ک
محیطی وري، کاهش فقر و نابرابري، ایجاد اشتغال، غلبه بر تغییر اقلیم و فرسایش زیسترشد بهره

اهمیت به تعبیري  مرتبط است. و کیفیت حکمرانی و حتی کارآمدي اداري و سیاسی
 مروز، همسنگ دسترسی به الکتریسیتهجهان ا ۀدر مسابقۀ توسع شدنايو شبکه شدندیجیتالی
ظرفیت تولید ثروت در هیچ زمانی به اندازة  در پارادایم توسعۀ صنعتی است. هاي فسیلیو سوخت

نبوده است، اما توسعۀ اطلاعاتی فقط پیشران اصلی توسعۀ  گراییاطلاعاتزمان ما تابعی از شدت 
بسترگونۀ  نقش زیربنایی و یافته است. هماقتصادي نیست، بلکه ارتباط وثیقی با توسعۀ انسانی 

حکایت از آن دارد که در آینده این وضعیت  هاي نوظهور انقلاب صنعتی چهارمفاوا براي فناوري
تشدید خواهد شد و بنابراین، چنانچه ایران بخواهد جایگاهی مرکزي در ساختار قدرت و ثروت 

براي هاي راهبردي هاي بزرگ و انتخابمآینده داشته باشد، ناگزیر از اتخاذ تصمی امروز و جهان
از یک سو و تلاش فوري ارتباطی  -هاي نوظهور اطلاعاتیاش با فناورينحوه مواجهه بازاندیشی در
از سوي دیگر است. تغییر شیوة غالب  کشور کردن محیط کلان توسعۀ اطلاعاتیبراي مساعد

که در  تاسدگذر براي کشورهایی توسعه از توسعۀ صنعتی به توسعۀ اطلاعاتی فرصتی بسیار زو
هاي شیوة صنعتی توسعه به حاشیه رانده شده بودند، اما این فرصت زودگذر به سرعت به شکاف

آوري جدید جوامعی که فن«؛ شکاف میان (یا انجامیده است) تر جدید هم خواهد انجامیدبزرگ
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ابی زارهاي لازم براي توسعه یا دستیگزینند یا فاقد ابا جوامعی که آن را برنمیبگیرند را به کار می
 ) 28: 1401(کیسینجر و همکاران، » ها هستند.به برخی از کاربردهاي این دست فناوري

چنانکه گفتیم، آیندة توسعۀ کشور در پارادایم کنونی توسعه تا اندازة زیادي در گرو میزان 
هاي رشد جهشی در آن کردن بسترپذیرش و حمایت از شیوة اطلاعاتی توسعه و میزان فراهم

که شیائولان فو نوشته، در این شرایط چهار اولویت کلیدي براي کشورهاي در حال است. چنان
 ؛گذاري بیشتر در زیرساخت دیجیتالشدن از جمله با سرمایهتوسعه وجود دارد: تسریع دیجیتالی

جمله دورکاري، کار آمادگی براي اشکال آیندة کار از  ؛هاي خدمات دیجیتالبردن از فرصتبهره
الاخره و ب ؛پذیر و نامتمرکز و تأمین نیروي کار پیچیدة مورد نیاز از طریق آموزش و پرورشانعطاف
). در ایران اما Fu, 2024سازي ظرفیت تنظیمی و حقوقی لازم براي اقتصاد دیجیتال (فراهم
هاي رد غالب به فناورينیاز هر سیاست و راهبردي در این حوزه، تغییر چارچوب فکري و رویکپیش

هاي این چارچوب فکري ترین انگارهمهم 10اطلاعاتی و ارتباطی جدید خواهد بود. در جدول 
 براي تحول الگوي حکمرانی فاوا در کشور پیشنهاد شده است.

در مقایسه با  حکمرانی فاوا در کشور کنونی هاي اساسی الگوي: انگاره10جدول 
 هاي مطلوبانگاره

 هاي مطلوب پیشنهاديانگاره ي مسلط کنونیهاانگاره
 مثابۀ فرصت همراه با چالشفاوا به مثابۀ تهدید آمیخته به فرصتفاوا به

 با فاوا در سطح حکومت ايتوسعه -مواجهۀ راهبردي با فاوا در سطح حکومت امنیتی -انتقاديمواجهۀ 
ها و ابزارهاي توسعه (کفایت مثابۀ یکی از عرصهفاوا به

 رشد بطئی و تدریجی) 
ي گذارمثابۀ پیشران توسعه (نیازمند سرمایهفاوا به

 براي رشد جهشی و غلبه بر شکاف فناوري)
 هاي اقتدارفاوا به مثابۀ فناوري هاي سلطهفاوا به مثابۀ فناوري

 هاي حکمرانیدرك فاوا به مثابۀ فناوري هاي شورشیدرك فاوا به مثابۀ فناوري
بوم فناوري و نوآوري با تصور تفکیک بین زیست

 بوم آموزش و علمزیست
گانۀ آموزش، هاي سهبومپیوند وثیق بین زیست

 پژوهش و علم، و فناوري و نوآوري
 شدهریزياي و برنامهاي، پروژهتصور امکان رشد جزیره

 هاي پیشرفتهدر حوزة فناوري
اجتماعی، سیاسی و اقتصادي پیوند بین محیط کلان 

و اولویت بستر بر  1بوم فناوري و نوآوريکشور با زیست
 برنامه

زي براي تولید یریافتن به فناوري پیشرفته با برنامه سازي براي دستظرفیت«. به بیان دقیق ویلیام برایان آرتور: 1
در یک اقتصاد سوسیالیستی فرق دارد؛ بلکه بیشتر به ایجاد یک باغ شبیه است. از کاشتن، آب دادن، و وجین کردن 

 )203: 1394(برایان آرتور، » ساله.هاي پنجشود تا برنامهثمرات بیشتري حاصل می
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بدبینی  م.پشتوانه غلبه کنیهاي بیها و تهدیدانگاريبنابراین، در درجۀ نخست باید بر بدبینی
ه مواجهیم ک» پذیر ویژهفناوري انعطاف«و تهدیدانگاري اینترنت معنایی ندارد وقتی ما با یک 

مستعد اصلاحات عمیق براثر کاربرد اجتماعی آن است و به طیفی وسیع از بروندادهاي اجتماعی «
برد بلکه کشورها ) جنگ با اینترنت تهدیدها را از بین نمی23: 1400(کاستلز، ». انجامدبالقوه می

ادي، هاي اصلی اقتصکند؛ در جهانی که فعالیتشمارش محروم میهاي بیو جوامع را از فرصت
شوند، هاي کامپیوتري ساخته میاجتماعی، سیاسی و فرهنگی حول محور اینترنت و شبکه

» بارترین اشکال محرومیت در اقتصاد و فرهنگ ماست.ها یکی از زیانمحرومیت از این شبکه«
) ما در درجۀ اول نیازمند ایجاد اجماع در سطح راهبردي براي پیشبرد برنامۀ 21: 1400کاستلز، (

، نفععۀ اطلاعاتی منجسم و مورد وفاق ملی هستیم. این برنامه باید بتواند نیروهاي ذيتوس
پوشی توسعۀ اطلاعاتی کشور چشمگر و مؤثر را در مورد آثار و پیامدهاي مثبت و غیرقابلمداخله

گی پراکندتردید و هاي حساس پیش رو نیز همچون گذشته به همراه کند. در غیر این صورت، سال
اجازه نخواهد داد  و رویکردها رویکردهاي متناقض خواهد گذشت و اصطکاك نیروها ده ازبرآم

 فرصت تحقق پیدا کند. در ابعاد اقتصادي و انسانی آن  ايتوسعهتوسعۀ اطلاعاتی و پیامدهاي 
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