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Abstract 
In advanced judicial systems, stakeholder involvement serves as a critical component of 

operational efficiency, facilitating the resolution of conflicts within judicial institutions. 

Participation is widely recognized as a fundamental indicator of political and social 
development, playing an essential role in the advancement of society. Accordingly, the 

objective of the present research is to identify and categorize strategies aimed at encouraging 

the participation of both the general public and elites in the judicial system, employing a 
content analysis methodology. The data collection process was conducted on a cross-sectional 

basis. Fifteen university professors, researchers, and judiciary staff from various departments 

were selected through purposive sampling, utilizing the maximum diversity technique. Semi-

structured interviews were conducted to gather insights. The resulting data were subjected to 

thematic analysis, with the process of participant selection, interviewing, and data analysis 

continuing until theoretical saturation was reached. In the initial phase of analysis, 97 primary 
codes were identified, which were subsequently condensed into 49 basic themes. These basic 

themes then gave rise to six organizing themes, which were ultimately grouped into two 

overarching themes. The findings of the research suggest that strategies for enhancing the 
participation of both the public and elites within the judicial system can be systematically 

categorized into six thematic domains: structural, contextual, managerial, individual, cultural-

interpersonal, and legal. 
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 چکیده
تعارضات  حلاست که به  نفعانذیمشارکت  ،یاز عناصر مهم کارآمد یکی افته،یتوسعه ییقضا یهادر نظام

 یبرا یاجتماع و یاسیستوسعه  یاصل یهاکند. مشارکت از شاخصیم یانیکمک شا ییقضا یموجود در نهادها

    و  ییشناسا حاضر، پژوهش هدفمبنا،  نیا بربرخوردار است.  یاالعادهفوق تیجامعه بوده و از اهم یارتقا

 یآور. جمعاست مضمون لیروش تحل با ییجلب مشارکت مردم و نخبگان در نظام قضا یاهکارهار یبنددسته

کارکنان  و پژوهشگران دانشگاه، دینفر از اسات 11 ،است. در پژوهش حاضر یمقطع ،ها از نظر زمان پژوهشداده

 با و شده انتخاب تنوع حداکثر کیتکن از استفاده با هدفمند یریگنمونه قیاز طر هیقوه قضائ گوناگون یهابخش

 لیتحل روش قیطر از هامصاحبه از حاصل یهاداده. گرفت صورت مصاحبه ،افتهیساختار مهین صورتبه هاآن

. افتی ادامه ،ینظر اشباع به حصول تا لیتحل و مصاحبه انتخاب، فرایند. قرار گرفت لیتحلمورد  مضمون،

 هیمضمون پا 29و در مرحله دوم در قالب  هیکد اول 99مرحله نخست، در قالب  در شده یآورجمع یهاداده

        نیمضام تینها در و آمد دست به دهندهسازمان مضمون 6 ه،یپا نیمضام لیتحل از. شد یبنددسته

 جلب یراهکارها که است آن از یحاک پژوهش یهاافتهی. معین شد ریفراگ مضمون 2 قالب در دهنده،سازمان

 ،یفرد ،یتیریمد ،یانهیزم ،ی)ساختار مضمون دسته شش قالب در ییقضا نظام در نخبگان و مردم مشارکت

 .است یبنددسته و احصا قابل( یقانون و یفرد انیم -یفرهنگ

 .ییقضا نظام مضمون، لیتحل نخبگان، مشارکت، ،یمشارکت یحکمران ها:دواژهیکل
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 مسئلهان یمقدمه و ب

شرکت آحاد جامعه در  که به معنای اجتماعیاهمیت مشارکت چه از نوع اقتصادی و 

 منظوربه یاسیس چه از نوع و (Mahmood & Muntaner, 2020)است  یصنف یهافرایند

 & Woodcraft) پوشیده نیست یکس بر، جامعههای اداره اثرگذاری بر اهداف و برنامه

Bacon, 2008)؛ (Osburg & Schmidpeter, 2013) .اداره  یهاپژوهش در دیجد یروندها

و مشارکت  یمشارکت یحکمران کردیبه رو ندهیاز توجه فزا یحاک ز،ین عمومی

 فرایندکلیدی در  نفعانذیمشارکت  .(Abdolhamid & et al, 2023) است نفعانذی

تواند منجر به پشتیبانی عمومی برای اصلاحات سیاسی و قضایی می یگذاریمشخط

کلیدی، افراد و  نفعانذیشود و تضادهای ناشی از اقدامات سیاسی را برطرف سازد. 

های گیریو تصمیم هایمشخطهایی هستند که تأثیر مستقیم یا غیرمستقیم بر گروه

 ی و)باغبادران، مشارکت مستقیم ندارند یذارگیمشخط فرایندسیاسی دارند ولی در 

های صنفی، جوامع علمی و سایر ها، گروههای مدنی، رسانهسازمان و (1200، پوریعقوبی

، از طریق ایجاد نفعانذی. مشارکت فعال رندیگیبرمرا در  نهادها و افراد مرتبط

های شنیدن دیدگاهبرای را هایی فرصت فضای مناسب برای گفتگو و تبادل اطلاعات،

بهبود و  انتقاد سازنده یارتقاو  کندیمو بیان نیازها و مسائل اجتماعی فراهم  متنوع

این نوع  ؛(1200، )الصاق شودیمعمومی را موجب  یگذاریمشخط فراینددر  رچشمگی

شود و و قوانین با نیازها و انتظارات جامعه می هایمشخطمشارکت باعث تطابق بهتر 

 ،پور)رمضان کندگذاری کمک میخط مشی فرایندیش اعتماد عمومی به به افزا

های اصلی توسعه سیاسی و شاخص یکی از مشارکت، .(1200 ،انییو رضا دیعبدالحم

عنوان یکی . حق تعیین سرنوشت و مشارکت در امور بهجوامع کنونی استاجتماعی 

مرتبط، به تمام افراد تعلق از حقوق سیاسی جامعه، با توجه به تفاهمات و قوانین 

های فراینددارای مفهوم عمیقی است؛ زیرا مردم مجازند در  ،دارد. این حق

ها و نیازهایشان را گیری و تعیین سرنوشت خود فعالیت نمایند و نظرات، ایدهتصمیم

و  یپایداری اجتماع ،بیان کنند. مشارکت مردم در امور جامعه، شفافیت، عدالت

تقویت کرده و تعامل بین مردم و نهادهای سیاسی و اجتماعی را  اعتماد عمومی را

 (.Michelini, 2012) ؛(Weiss, 2020) (Rüede & Lurtz, 2012) دهدافزایش می

به یک امر عمومی که همان که نامند حقوق عمومی می چنین وجهی از حقوق را

 ,Shaker & Covin)باشد، مرتبط است مشارکت مردم در حکمرانی و اداره جامعه می

از  کوچکی بخش باید توجه داشت که این نوع از حقوق عامه، صرفاً همچنین (.1994

( Asesa, 2018)نماید مردم و هیئت حاکمه را مشخص میو روابط  بوده حقوق عمومی
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(Sudiarawan, Wairocana & Hermanto, 2020) مانند شرکت در  یحقوق اجتماع یتمام؛

 و مانند یانتصاب در پست دولت ت،یانتخاب شدن، شکا ایدادن  یرأ ،یپرسهمه

تعیین سرنوشت و مشارکت عمومی را  قاعدهکه  جزئی از حقوق سیاسی استها، این

قانون اساسی نیز این موضوع تصریح گردیده است که  16. در اصل رندیگیبرمدر 

انسان  ،خداوندگیرد و همانا ت میبر جهان و انسان از قدرت خدا نشئ حاکمیت مطلق

 .(1181 ،یهاشم)سرنوشت اجتماعی خود تعیین کرده است حاکم بر  عنوانبهرا 

شرایطی باید فراهم شود. در  این است که برای دستیابی به توسعه، چه مسئله

های اجتماعی و سیاسی و درک نقش مردم و این میان، موضوع تغییرات و دگرگونی

 مهم حرکت به سمت توسعه، اهمیت دارد یاهسمیمکانعنوان یکی از نخبگان، به

(Chowdhury & Panday, 2018)؛ (Taamneh, Nawafleh, Aladwan & Alquraan, 2018.) 

نخبگان در تعیین سرنوشت و مشارکت مردم و جایگاه  بررسی بر این اساس،

ایران در دوره جمهوری  جامعهویژه در های جوامع امروزی، بهها یکی از ضرورتآن

توانند می تخصصی، هایاست. نخبگان، با داشتن دانش، تجربه و مهارت ایران اسلامی

گیری و تعیین سرنوشت جامعه نقش مؤثری ایفا کنند. های تصمیمفراینددر 

باعث  علمی و قضایی فرهنگی،، مشارکت فعال نخبگان در امور سیاسی، اجتماعی

 (1192 یی،وروا) ؛(1189 ی،دی)جمش شودبهبود عملکرد نظام سیاسی و توسعه جامعه می

 .(1192 ،و همکاران ینی)حس

بسیار پر اهمیت حکمرانی و به تبع  یهاعرصهدر این میان، نظام قضایی، یکی از 

تحقق عدالت در  که ییآنجااز آن، نیازمند مشارکت جدی مردم و نخبگان است. 

وظیفه دستگاه قضا است، جهاد عمومی برای مبارزه با فساد و برقراری عدالت  ،جامعه

ایران است. استفاده از نظرات کارشناسان و نخبگان امر در زمینه نیاز امروز جامعه 

)دستورالعمل و اعتماد مردم به آن بسیار راهگشا خواهد بود  قضائیهجایگاه قوه  یارتقا

 . (1198 ،قضائیه قوهبا  یمردم ینهادهاو تعامل  مشارکت نحوه

 قضائیهبا وجود اقداماتی که در خصوص جلب مشارکت مردم و نخبگان در قوه 

 در این زمینه، همچنان نظری و تجربی یهاپژوهش کمبود صورت گرفته است،

 با هدف گشایش که ابتکارات متعددی مشهود است و این موجب شده است که

. در کند ها و تفاسیر متفاوتی پیرویگیریز جهتانجام شده، ا قضائیهقوه  یهادر

باز، نابرابر و ناهمگون  نظام قضاییتوسعه  در وضعیت کنونی، توان گفت کهنتیجه می

برای  تیشنهادایپ ارائهراهکارها و از این رو پژوهش حاضر درصدد شناسایی  .است

 مشارکت مردم و نخبگان در نظام قضایی است.جلب 
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 پژوهش نهیشیپ. 0
 های پژوهشخلاصه یافته سال نویسندگان عنوان مقاله

استقلال 

نخبگان 

: ستهیشا

قضات ، دولت

 یو دموکراس

ی و سوف

 1تورن
2019 

تغییر  قیتوان از طریها را مبه دادگاه یاعتماد عموم

مانند  ه،یقضائ قوه یمربوط به ساختار نهاد یهاهیرو

مشارکت  ای یرسم ریکنندگان غاستفاده از شرکت

در انتخاب قضات، به دست آورد. سبک قضاوت  شهروندان

 ماتیتصم یعموم تیممکن است مقبول زیو استدلال ن

 توانیم ایآ نکهیدر مورد ا هادگاهید دهد. شیرا افزا ییقضا

 یبرا های دیگرمشارکت شهروندان و متخصصان حوزهاز 

متفاوت است. با  ر،یخ ایجلب احترام جامعه استفاده کرد 

 :را در نظر گرفت ریموارد ز دیود باوج نیا

تنها افراد  توانندیم امور قضاییکنندگان در شرکت -1

 یهاتخصص یافراد دارا متخصص این حوزه نبوده بلکه

 ... نیز باشند. ای انیمانند دانشگاه گرید

و  نمودهتنوع جامعه را منعکس  دیبا قضائیه قوه بیترک -2

نشود و این امر  تیاقل یهاگروه یاجتماع تیمحرومسبب 

همگان به عدالت و احترام جامعه  یدسترس تیاهم به

 .اشاره دارد

 زین یبه مسائل اجتماع دیبا ییقضا یآموزش یهابرنامه -1

آشنا  یها و مشکلات اجتماعپرداخته و قضات را با چالش

 نمایند.کنند تا در اعمال عدالت بهتر عمل 

 مشارکت

در  یعموم

 یگذارقانون

)مطالعات 

 یاسهیمقا

قانونی در 

 ،یاندونز

 یقایآفر

و  یجنوب

 (متحدهالاتیا

گوسمن و 

 2انیوفیس
2021 

 وقانونی جامعه، جز یازهایو ن یمشارکت اجتماع

هستند. در  کیدموکرات دئالیا یو تجل نیقوان یریگشکل

بدون و  است یاساس یمشارکت عموم ک،یجامعه دموکرات

بر مشارکت  دیتأک .رندیگیشکل م یاستبداد نیآن، قوان

 ماتیتنظ جادیو به ا دهدیم جیمسئله عدالت را ترو یعموم

 تیتحولات در نها نی. اکندیکمک م نیدر قوان یبهبود

اعتماد مردم  تیو تقو یدموکراس تیفیکی منجر به ارتقا

 تیاهم ب،یترت نی. به اشودیم یحکومت یبه ساختارها

تعادل  جادیا قیاز طر عیتشر فراینددر  یمشارکت عموم

 .شودیآن، برجسته م یایو مزا هاتیمحدود نیب

استماع 

و  یعموم

مشارکت 

شهروندان در 

 یگذارقانون

 2021 1اودو

معمول منجر به  طوربه لاتیسطح درآمد و تحصافزایش 

گسترش امر منجر به  نیکه ا شودیم شتریمشارکت ب

 یهادگاهیاز منافع و د یامناسب از تنوع گسترده یندگینما

 شیافزا یرا برا کردیمقاله چهار رو نی. اشودیم شهروندان

: اصلاح عملکرد کندیم شنهادیمشارکت شهروندان پ

                                                           
1. Sophie, Turenne 

2. Gusman & Syofyan 
3. Audu 
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 های پژوهشخلاصه یافته سال نویسندگان عنوان مقاله

: هیجریدر ن

 تهیمطالعه کم

 نهیزمسنا در 

حقوق  ،ییقضا

بشر و مسائل 

 قانونی

و  میمستق یدموکراس جیبه اخلاق، ترو وجهت ،یگذارقانون

و  معایب نیهمچنپژوهشگران . یآموزش مدن تیتقو

 یمشارکت شهروندان را بررس یهابالقوه برنامه یایمزا

 یول از،یو زمان موردن هانهیهز شیاز جمله افزا؛ کنندیم

 نیب یو همکار یاثربخش شیافزا ییتوانا نیهمچن

 اند.دادهو جامعه را مورد توجه قرار  گذارانسیاست

 یساختارده

عدم له به مسئ

مشارکت 

نخبگان در 

 نیتدو

 یهااستیس

 نظام یعموم

 یجمهور

 رانیا یملااس

پور، ضانرم

عبدالحمید، 

 رضاییان

2022 

در پرداختن به  یاتیح یگام یعموم یهایمشخط نیتدو

 تیدر موفق یدیکل یاست و عامل رانیدر ا یمسائل اجتماع

 مؤثر یعموم استیس .شودیمحسوب م یگذاراستیس

 دیتول یو هدفمند برا کیستماتیس فرایند کی ازمندین

ی و آن به دانش عمل لیقابل اعتماد و تبد یهاداده

عدم ارتباط  است. راهبردی و افزایش مشارکت نخبگان

نخبگان  یو ارتباط یعلم یهامند با دولت، ضعفنظام

نظرات متعارض و وجود ها، عدم تحمل مخالفت ،یدانشگاه

مشارکت خبرگان  یاز موانع اصل ،از حد شیب یسازیاسیس

موانع  نیبه ا دیبا رانیاست. دولت ا یگذاراستیسدر 

مشارکت  یبرا یمساعدتر طیمحبتواند کند تا  یدگیرس

 کند.فراهم  استیس نیکارشناسان در تدو

 

و بررسی  مطالعهبررسی پیشینه پژوهش و مطالعات انجام شده بیانگر عدم  جهینت

و شکاف  خلأمشارکت مردم و نخبگان در نظام قضایی است. این  یراهکارهاعوامل و 

لذا انجام پژوهشی که به  وجود دارد، یالمللنیبنظری در مطالعات داخلی و 

برای مشارکت مردم و نخبگان در نظام قضایی  سازنهیزم یهامؤلفهعوامل و  شناسایی

 یابد.و ارائه راهکارهایی جهت انجام این مهم بپردازد، ضرورت می
 

 مبانی نظری. 2

 قضایی یگذاریمشخطتعیین حق مشارکت عمومی در نظام قضایی و . 2-0

گانه و الزام به نظارت و توجه مردم نسبت به صحت و دقت عملکرد قوای سه

های افزایش دقت، صحت و سرعت عمل ترین محرکپاسخگویی آنان یکی از مهم

با تعمیق تدریجی اصلاحات و ظهور جامعه مدنی،  .(1191 ،)پورعزتگانه است قوای سه

کنند عمومی مشارکت می یهایمشخطتدریج در تدوین و اجرای شهروندان به

(Fusco & Ricci, 2019)؛ (Whitford, Milward, Galaskiewicz & Khademian, 2020) . هنگامی

مؤثر سیستم  طوربهکه مردم و نخبگان سیاسی و قضایی )مانند وکلا و قضاتی که 
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 ,Jessop)؛ (Peters M. A., 2008) ؛(Ratnapala, 2017) کنند(ها را اداره و کنترل میدادگاه

. گردنددر آینده آن سهیم می ، در واقعدر تدوین یک برنامه مشارکت دارند (2007

تواند منجر به شود که میعلاقه و ایجاد حس مالکیت می موجب افزایشمشارکت 

 .(Rubin, 1985) های مربوطه گرددو اهداف سازمان رسالته تعهد بلندمدت ب

های مشارکت عمومی در نظام قضایی یک اصل اساسی در جهت توسعه شیوه

 قرار دادنهای قضایی سوسیالیستی است. جوامع سوسیالیستی با کنار هم نظام

افراد  ؛کنندتأکید می 1«عنصر اجتماعی»ای و عموم مردم بر مفهوم دانان حرفهحقوق

ولی  ،ای خاص در نظام قضایی هستندهای حرفههایی که فاقد صلاحیتیا سازمان

 خارج از شغل عادی خود و بدون حقوق و دستمزد در این نظام نقش دارند

(Venkatesh, Rai, & Setia, 2019) . هدف در اینجا نزدیک کردن قانون به زندگی، نزدیک

و  (Wempe, 2009) ؛(Yuan, Lu, Tian, & Yu, 2018های قضایی به جامعه )فرایندکردن 

های اجتماعی آن عنوان یک کل یا گروهغلبه بر بیگانگی دعاوی قضایی از جامعه به

به  حد امکان های قضایی تافرایندکه  شودیمزمانی محقق  ،است. این هدف

 (.Borucka-Arctowa, 1976) ؛(LOMAX, 2009) ای از جامعه نفوذ کندهای گستردهحلقه

مشارکت را ارتقا  تواندیم ییقضا ستمیدر س یفرهنگ مشارکت تیتقوهمچنین، 

استقلال  .(Ellen & Carroll, 2021بخشد )را بهبود  ییقضا یداده و عملکرد نهادها

 قوه تیبه مشروع زین ییمقامات قضا یرفتار راتییبه عدالت و تغ یدسترس ،ییقضا

شناسی از این رو با استناد به نوع. (Abdul Salim, 2015) کندیکمک م هیقضائ

در خصوص اهمیت مشارکت  ،(1192 ،و همکاران ی)الوان یعمومهای مشارکت منطق

یکی از وظایف نظام  که ییآنجا از توان  استدلال نمودمردم در نظام قضایی می

عنوان اجرای عدالت به فرایندقضایی اجرای عدالت است، شهروندان حق دارند در 

های عمومی در تصمیمات عمومی دخالت ترین ارزشترین و بنیادییکی از مهم

داشته باشند. از دیگر وظایف نظام اجرایی انجام اقدامات لازم برای پیشگیری از وقوع 

با استناد به که  (& Elena, 2014  Pichch)جرائم و نظارت بر حسن اجرای قوانین است 

دخالت و مشارکت شهروندان از طریق بهبود پاسخگویی و  ،ابزاری مشارکتمنطق 

مثمر ثمر  ،آمیز این وظیفه نظام قضاییقانونمندی عمومی در جهت اجرای موفقیت

منطق هنجاری  بر اساس آخر ( و درFrench & Bell, 1995) ؛(Mallon, 2004) خواهد بود

اطلاعات مفید، منجر به درک  با ارائه یعمومکه مشارکت ، به دلیل آنمشارکت

                                                           
1. Social element 
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قضایی در  نظام به، گرددمسئله خاص می کیدر حل  ازهاینتر از مسائل و عمیق

 قابلراستای وظیفه کشف جرم و تعقیب مجرمان و اجرای حدود و تعزیرات کمک 

تدوین و اجرای  فراینددر . (Platteau, 2007) ؛(Coghlan, 2014) نمایدتوجهی می

ناپذیر برای یک الزام اجتناب ،های غیردولتیمشارکت مردم و سازمان، هایمشخط

مشی عمومی و بهبود قابلیت اطمینان و اعتبار تصمیمات تضمین عادلانه بودن خط

 یو نهادها یمردم یهاتشکلهمچنین، افزایش  (.Christie, 2018) ؛(Gaete, 2008) است

 جادیبه ا را تسهیل نموده و یریگمیتصم فرایندبا مشارکت مردم و نخبگان،  یمدن

 یهااستفاده از سامانه. در همین راستا، کندیها کمک مگروه نیب یارتباط یهاکانال

سائل و از م کندیم لیرا تسه ییدر ساختار قضا یکیمشارکت الکترون ،یکیالکترون

 .(Karin, 2012) کندیم یریجلوگ یرضروریغ
 

 ییقضا نظام در یعموم مشارکت انواع. 2-2

ها های مختلفی در نظام قضایی مشارکت دارند، این شیوهشهروندان به شیوه

 اند از:عبارت
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 ییقضا نظام در نخبگان و مردممشارکت  یایمزا. 2-3

 فرایندهدف اصلی از مشارکت مردم و نخبگان تشویق به ورود معنادار در 

مشارکت مردم و نخبگان بنابراین  (.Cameron & Green, 2020) است یریگمیتصم

کند. و مردم فراهم می رندهیگمیتصمهای فرصتی را برای ارتباط بین سازمان

گیری، مشارکت شهروندان وجود دارد. رأی یدهسازمانهای مختلفی برای روش

هایی هستند های مشورتی برخی شیوه، نظرسنجی افکار عمومی و کمیتهیگریلاب

پژوهشگران  توانند در اداره نظام قضایی مشارکت کنند.مردم می هاآنکه از طریق 

های قضایی های قضایی تمایل دارند از مشارکت کاربران دادگاه در رسیدگیحوزه

از تعاریف  هاآنضرورتی برای اجرای عدالت صحبت کنند. در انجام این کار،  عنوانبه

 اندداشتهقی وسیع بیان آماده یا دقیق مشارکت استفاده نکردند، بلکه مفهوم را به طر

(McCabe, 2020.) 

های فراینددر حالی که مزایای متعددی در ارتباط با مشارکت عمومی در 

 ,Chowdhury & Panday) وجود داردنیز  وجود دارد، معایبی یریگمیتصمو  یزیربرنامه

، مؤثربر و گاهی پرهزینه باشد. برای انجام تواند زمانمشارکت عمومی می (.2018

باید توجه  همچنینها باید ظرفیت ایجاد کرده و کارکنان را آموزش دهند. سازمان

شوند که مشارکت مردم و نخبگان یک زمانی اعمال می ی مشارکت،مزایاداشت که 

توانند و عموم می حقوقی و قضاییجایی که وکلا و نخبگان  - دوطرفه باشد فرایند

ترین مزایای در ادامه برخی از مهم .(Speck, 2011) مشارکت کنند و از آن بهره ببرند

 ورده شده است:آ مشارکت عمومی

 ؛درک بهتر از انتظارات مردم و نخبگان و نیازهای گروه کاربر  

 تر سازمان از نقش و مشارکت جامعه؛درک به 

  ؛نفعانذیجلب حمایت جامعه برای یک پروژه و بهبود روابط با  

 ؛سازمانهای بهبود درک عمومی از مسئولیت  

 ؛بهبود دانش فنی کارکنان و جامعه  

 ؛بهبود اعتبار سازمان در جامعه  

 ؛هاتوسط سازمان یریگمیتصمکیفیت  یارتقا  

 ؛افزایش سرمایه اجتماعی و جریان منافع اجتماعی و اقتصادی  

 ؛سیاسی پیشرفته و آگاهانه فرایند  

 الکیت محس از طریق افزایش  هاراهکاربا  نفعانذی انطباق بیشتر

  ؛نفعانذیدر  هاراهکار



 015الهی                                            سروندی/ عبدالحمید/ ملکی/ نعمت ♦ ی جلب مشارکت مردم و نخبگان در نظام قضاییکارهاهراشناسایی 

 

 ها و دانش جامعهدسترسی بیشتر به مهارت (Svensson, 2019)؛ (Bejou & 

Bejou, 2016.) 

 

 یعموم مشارکت یهاستهیبا و هایژگیو. 2-4

 از: اندعبارتمشارکت عمومی  یهایژگیو ای ازمجموعه

 نیتضم را یریگمیتصمبر  یعموم یهمکار ریتأث ،یعموم مشارکت 

  ؛کندیم

 یتمام قیو علا ازهاین یرسانبا شناخت و اطلاع یمشارکت عموم 

 ارتقا را داریپا ماتیتصم ،رندهیگمیتصم یهاسازمان جمله از گران،یباز

  ؛(Venkatesh, Rai, & Setia, 2019) دهدیم

 کی ریاست که بالقوه تحت تأث یدنبال مشارکت افرادبه یمشارکت عموم 

  هستند؛ آن به مندعلاقه ای رندیگیقرار م میتصم

 نحوه  یکنندگان در طراحبه دنبال نظرات شرکت یمشارکت عموم

  (؛Fusco & Ricci, 2019مشارکت است )

 کنندگان مشارکت را به شرکت یبرا لازم یاطلاعات ،یمشارکت عموم

دهد که یبه شرکت کنندگان نشان م یکند. مشارکت عمومیارائه م

 (.McGuire, 2019) گذاشته است ریتأث یریگمیتصمبر  هاآنچگونه نظرات 

 

 است: لیذبه شرح  آن یاثربخش شیافزا جهت یعموم مشارکت یهاستهیباهمچنین 

  برای جلوگیری از ایجاد توقعات نادرست، لازم است جستجوی سازمان

برای مشارکت عمومی و میزان مشارکت در نظر گرفته شده باز و شفاف 

  ؛(Whitford, Milward, Galaskiewicz & Khademian, 2020)باشد 

 ها و نظرات موجود در درون های مشارکت عمومی باید تنوع ارزشبرنامه

  در نظر بگیرد؛و مابین جوامع را 

 های مشارکت عمومی بسیار طراحی خوب برنامه برای موفقیت برنامه

  ؛(2012،  شارک)مهم است 

 عمومی برای موفقیت های تخصصی مشارکت ها و آموزشتکنیک

  ؛ها ضروری استبرنامه

 های مشارکت عمومی باید جامع، متعادل و محتوای اطلاعاتی برنامه

  (؛Venkatesh, Rai, & Setia, 2019) دقیق باشد
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 ؛یک برنامه مشارکت عمومی باید متناسب با وضعیت موجود تنظیم شود  

 مشارکت عمومی مستلزم زمان و منابع کافی است فرایند (Woodcraft & 

Bacon, 2008)؛  

  های مشارکت عمومی مهارت فرایندکارکنان سازمان باید در طراحی و

قبل از اینکه سازمان رویکرد خود را نهایی کند، باید در  ؛داشته باشند

 & Irvin)نماید مشارکت عمومی با جامعه مشورت  فرایندطراحی و 

Stansbury, 2004). 

 

 پژوهش یشناسروش. 3
 لیبا استفاده از روش تحلمبتنی بر رویکرد کیفی، و  بوده یاتوسعه، حاضر پژوهش

 دینفر از اسات 11مطالعه شامل  نیا کنندگانمشارکتمضمون انجام شده است. 

 کردیاند که با استفاده از روبوده نظام قضایی کارکنان و دانشگاه، پژوهشگران

زمان طور همها بهداده لیوتحلهیتجزو  یآورهدفمند انتخاب شدند. جمع یریگنمونه

 یریگنمونهدر  انتخاب افراد اری. معو تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافتانجام شده 

 میبا مفاه ییآشناه، یقوه قضائ نهیها در زمآن یریبر اساس تجربه و درگ هدفمند،

عضو  1 به این شرح است: مشخصات شرکت کنندگان .بوده است یتیریمد

 20زن و  درصد 60) قضائیهکارشناس قوه  1دکتری و  آموختهدانش 1، یعلمئتیه

 ها با استفاده از تکنیک حداکثر تنوعسال. نمونه 11مرد( با میانگین سنی  درصد

(Speziale, Streubert & Carpenter, 2011)؛ (Fusch & Ness, 2015)  با درنظرگرفتن درجه و

اب شدند تا اطمینان حاصل شود که طیف هدفمند انتخ طوربه هاآنرشته تحصیلی 

های پژوهشی، آوری و تحلیل دادهبرای جمعآمده است. دستمتنوعی از تجربیات به

های کیفی، در های نیمه ساختاریافته و با استفاده از الگوی مصاحبهاز طریق مصاحبه

 .تحلیل شد وآوری ها جمعدقیقه، داده 120تا  60بازه زمانی تقریبی بین 

آوری و های جمعشبکه مضامین، از روش "قابل قبولی"رای ارزیابی معیار ب

ها از منابع متنوعی مانند خبرگان، منابع علمی و پژوهشی، مطالب همسوسازی داده

کننده در پژوهش و کنترل اعضای مشارکت انو پژوهشی، بازنگری محقق کتئوری

شبکه مضامین، تمام مراحل  "قابل اعتمادی"بهره گرفته شد. برای ارزیابی معیار 

هدف  اطور کامل مورد ارزیابی قرار گرفت. با توجه به اینکه این مطالعه بپژوهش به

، شده بود یزیرطرحتحلیل راهکارهای مشارکت مردم و نخبگان در نظام قضایی 

انتخاب شد. هدف اصلی این پژوهش،  (Braun & Clarke, 2006) رویکرد تحلیل مضمون
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ساز برای مشارکت مردم و نخبگان بود. ابتدا کارها و عوامل زمینهآوری راهجمع

طور دقیق مطالعه ها بهها آشنا شدند. سپس، متون مصاحبهمحققان با محتوای داده

درک شده است. در مرحله بعد،  هاآنشدند تا اطمینان حاصل شود که محتوای 

 پژوهشرتبط با سؤالات هایی از متون و جملات مکدگذاری اولیه انجام شد و قسمت

آوری بندی منطقی جمعمشخص شد. سپس، کدهای مشابه یا معنایی در یک دسته

کد بود، بررسی  99کدگذاری شده را که شامل  هایهدادمحققان مجموعه  .دشدن

اختلافات را برطرف  ها را موردبحث قراردادند و در پایانها و تفاوتکردند و شباهت

ها را که داده انارزیاب برای محاسبه توافق بین 1«کوهن کاپا»نمودند. از شاخص 

استفاده شد. همان طور که در ادامه نشان داده شده است مقدار  ،تنظیم کرده بودند

محاسبه شده  896/0برابر با  kappa = Pi = (PAo – PAE) / (1 – PAE )شاخص کاپا 

 سطح توافق عالی قرار گرفته است. در 2که با توجه به جدول 

 
 کوهن یکاپاو نتایج آماره ضریب توافق  کاپا: وضعیت شاخص 3جدول 

 (کوهن یکاپانتایج آماره )ضریب توافق  کاپامقدار عددی شاخص  وضعیت توافق

 ضعیف

 تیاهمیب

 متوسط

 مناسب

 معتبر

 عالی

 0کمتر از 

- 3/2 

3/20 -3/4 

3/40 -3/8 

3/80 -3/6 

3/60-0 

 ارزش 896/0

 هاتعداد نمونه 02

 معنی داری 0001/0

 

مقایسه شدند تا از  ،با متن مصاحبه هاآنیافته، پس از اجماع کدهای توسعه 

پوشانی، ها اطمینان حاصل شود. با سازماندهی کدها بر اساس همتفسیر دقیق داده

کد برای تحلیل بیشتر و بهتر، استفاده شد.  29ها کاهش یافت و در مجموع از داده

موضوعات فرعی با معانی جامع مشابه ترکیب شد و پنج موضوع پایانی را تشکیل داد. 

صحت تحقیق بر اساس چهار معیار روایی، قابلیت انتقال، قابلیت در این پژوهش 

همچنین توسط  .(1991 ،2نگی)کرفتاعتبار و قابلیت اطمینان ارزیابی شده است 

بنابراین،  .کنندگان نداشتند انجام گردیدپژوهشگرانی که هیچ ارتباطی با شرکت

عوارض جانبی قرار نگرفتند تا یک پاسخ اجتماعی  ریتحت تأثکنندگان شرکت

                                                           
4. Cohen's kappa coefficient 
5. Krefting 
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برای اطمینان از اعتبار و قابلیت اطمینان، از  و (Krefting, 1991)مطلوب ارائه کنند 

  .(Krefting, 1991)ها استفاده شده است وتحلیل دادهمحققان مستقل برای تجزیه

 ,Boen, Cuyper, & Opdenacker)برای جلوگیری از تفسیر نادرست و افزایش اعتبار  

ها، درخت کدگذاری وتحلیل دادهتجزیه فرایندهای خام، سندی متشکل از داده (2006

 .(Krefting, 1991)منظور صحت قابلیت اطمینان ایجاد شد ها بهو مصاحبه
 

 پژوهش یهاافتهی. 4
 99، در مرحله نخست هامصاحبهحاصل از  یهادادهپژوهشگران، از مطالعه و تحلیل 

 6مضمون پایه استخراج کردند. از تحلیل مضامین پایه،  29کد اولیه و در مرحله دوم 

ها مشخص شد که بررسی یافتهبا  کهنیابه دست آمد. توضیح  دهندهسازمانمضمون 

اند؛ ضمن اینکه دهم به بعد تغییری جزئی داشته مصاحبهدهنده از مضامین سازمان

با ادامه  انسیزدهم، مضمون فرعی تغییری نیافت و از نظر پژوهشگر مصاحبهپس از 

در نهایت مضامین  خوبی به غنای لازم رسید.، مضامین سازمان دهنده، بههامصاحبه

 بندی شد.مضمون فراگیر دسته 2ده، در قالب دهنسازمان

دهنده و پایه نشان مین شامل، مضامین فراگیر، سازمان، شبکه مضا1در جدول 

 داده شده است.
 شبکه مضامین راهکارهای جلب مشارکت مردم و نخبگان در نظام قضایی .1جدول 

 مضامین فراگیر دهندهسازمان نیمضام محتوا

 ؛مدنی یتشویق و تقویت تشکیل نهادها ­

های مردم نهاد در قالب ل سازمانیتشک ­

های تعاونی که هم متضمن مشارکت سازمان

بوده و هم برای اعضا منافع مادی و خدماتی 

 ؛باشد برداشتهدر 

استفاده از ساختارهای تخت و کوتاه نمودن  ­

 ؛در تمامی سطوح یریگمیتصممسیر 

 ؛های زائد اداریفرایندحذف  ­

به جهت  یاشبکهاستفاده از ساختارهای  ­

استفاده حداکثری از توان نهادهای مردم نهاد 

 ؛به تخصص نهادها تناسببه

ها فعالیت یو واگذار یگریپرهیز از تصد ­

جلـب مشـارکت  یمردمـی بـرا یبه نهادها

 

 

 ساختاری

 

 

راهکارهای سطح 

کلان 

 ی(گذاریمشخط)



 031الهی                                            سروندی/ عبدالحمید/ ملکی/ نعمت ♦ ی جلب مشارکت مردم و نخبگان در نظام قضاییکارهاهراشناسایی 

 

که سبب شود بتوانند در  و ایجاد فرصتی

 ؛سازی مشارکت کنندها و امور جامعهفعالیت

جتماعی قوی با ایجاد نهادهای ا یسازنهیزم ­

و تقویت ارتباطات و اعتمـاد بــین آحــاد 

 ؛مختلــف مــردم

طراحی سامانه متمرکز و استقرار تمامی  ­

های قضایی در سامانه با رویکرد فرایند

 .کاهش مراجعات حضوری

عمق بخشیدن بـه روحیـه مشارکت عمومی  ­

و اعتقاد به قدرت تعاون و  با ایجاد انگیزه

مند سـاختن دولت از همکاری و بهره

عظیم شهروندان  یهاییهمدلی و توانا

 ؛جامعه

 ؛فرهنگ مشارکت مردمی یسازنهینهاد ­

های بومی و متناسب با بافت استفاده از مدل ­

 ؛فرهنگی جامعه برای جلب مشارکت مردمی

مشارکت مانند افزایش امید  یربنایزایجاد  ­

 ؛ه در جوانان و رفع بیکاریبه آیند

مردم از اهداف، فواید و اثربخشی  یسازآگاه ­

 ؛همکاری و مشارکت آنان

فرهنگـی، رشـد  یفضـا یسازسالم ­

 ؛ها و فضایل اخلاقیآگاهی

مردم از  یهایظرفیت و توانمند یارتقا ­

دسـتیابی بـه منابع،  فرایندطریق تسهیل 

 ؛، ارتباطـاتیاطلاعات، فناور

فرهنگی و  -قومی یهاتیاقلتوجه به  ­

 .تسهیل زمینه مشارکت

 یانهیزم

ایجاد گروه منتخب از نخبگان برای شناسایی  ­

 ؛مسائل و مشکلات و تدوین دستورالعمل

ایجاد عدالت اجتماعی و اقتصادی و کاهش  ­

 ؛شرایط مشارکت مردم یسازفراهمفقر و 

تدوین دستورالعمل مدون مشارکت در قوه  ­

 ؛قضائیه

توان و جلب های افراد کممحدویتتوجه به  ­

تشکیل  و مشارکت از طریق ابزار مناسب

 مدیریتی
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)مردم،  تناسب مرجعهای مختلف بهکارگروه

 ؛و جامعه نخبگان( یمردم ینهادها

صلاح، نحوه اخذ مجوز معرفی مراجع ذی ­

فعالیت و مساعدت به نهادهای مردمی و 

 ؛جامعه نخبگان در راستای جلب مشارکت

ورزی سطح شهتشکیل هیئت اندی ­

 یآزادارتقای  ،قوه قضائیه یگذاراستیس

به رسمیت شناختن  و مطبوعات یآزاد ،انیب

 ؛رقیبهای نهادها و تشکل

­های ذیگروهانحصاری جلوگیری از تسلط  ­

  .ییقضاگذاری نظام ی مشخطنفع در سطح 

 یهاو دوره یهیتوج یهانشست یبرگزار ­

 ؛برای کارکنان قوه یآموزش

سازوکارهای تشویقی برای جلب مشارکت  ­

قضات، اساتید دانشگاه و نمایندگان 

 ؛های وکلاکانون

برگزاری نشست مشترک با حضور قضات  ­

منتخب، نمایندگان نهادهای مردمی و جامعه 

 ؛نخبگان

اخذ نظر مشورتی نخبگان و نماینده نهادهای  ­

ها و نامهنییآمردمی در تدوین لوایح، 

 ؛هادستورالعمل

 جادیجلسات تبادل نظر و ا یگزاربر ­

حس  یارتقا یسازوکارها برا

 ؛یریو انتقادپذ یریپذتیمسئول

و قضایی از افراد فقیر در  یحمایت حقوق ­

 ؛راستای ارتقای سرمایه اجتماعی

جامعه با  یریپذتیمسئولارتقای حس  ­

های آموزش، تشویق و اجرای برنامه

 ؛«شهروند مسئول»انگیزشی در قالب طرح 

های اداری و قضایی فرایندارتقای شفافیت  ­

 .از طریق در دسترس قرار دادن اطلاعات

 فردی
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آشنایی مردم با حقوق و وظایف خود از  ­

 ؛طریق رسانه

قوه ایجاد ارتباط دوسویه میان مردم و  ­

 ؛های ارتباطی دوسویه(سامانه)

های تعاملی میان ارکان برگزاری نشست ­

 ؛مختلف قوه قضائیه

های آموزشی در بستر اجرای برنامه ­

 ؛های مجازیشبکه

و  یعلم یبا نهادها هیتعامل قوه قضائ ­

 ؛یفرهنگ

های آموزشی برای قضات برای اجرای برنامه ­

آشنایی با رویکردهای پیشگیرانه در صدور 

 ؛احکام قضایی و تقدیر از قضات برتر

 ینهادها رانیمد یبرا یآموزش یهاورهد ­

 یهافرایندبر  دیوکلا و قضات با تأک ،ییقضا

 ؛نیریز یو نهادها ییقضا

های آموزشی و آشنایی با اجرای برنامه ­

مسائل قانونی در مساجد با رویکرد 

 ؛پیشگیری از وقوع جرم

قانونی و قضایی و آشنا نمودن  مساعدت ­

افراد در معرض بزهکاری با حقوق و قوانین 

 ؛مربوطه

 ؛اطلاع رسانی و بالا بردن سطح آگاهی مردم ­

 شیجهت افزا یمردم یهاکنفرانس یبرگزار ­

 ؛مشارکت

 یهاتوسط رسانه یرسانعاطلا شیافزا ­

 ؛ارتباط با مردم جادیو ا یجمع

با برقراری ارتباط حضوری و غیرحضوری  ­

 ؛مسئولین قضایی

ها در خصوص علوم آموزش کارکنان دادگاه ­

اجتماعی و ارتباطات و چگونگی تعامل با 

 .مردم

 میان فردی –فرهنگی 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

راهکارهای سطح 

 خرد )دادگاه(

شناختن حق مشارکت و  تیبـه رسم ­

)تبیین مفهوم  مردم تیاحتـرام به حق حاکم

 ؛(گذارانیمشمشارکت در میان خط

 قانونی
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جلب مشارکت مردم، تلاش در جهت تبیین  ­

­سالاری و نهادینهاستحکام مبانی مردمو 

های مشروع از طریق کردن آزادی

ها، بخشی و قانونمند کردن آزادیآگاهی

رسانی مناسب و آموزش مردم درباره اطلاع

بخشی در مورد حقوق و وظایفشان، آگاهی

 ؛های سیاسی و مشارکت اجتماعیفرایند

 ؛ان حقوق و تعهداتیمبرقراری تعادل  ­

 یها براو دستورالعمل هانامهنییآ نیتدو ­

 ؛ییقضا یمشارکت در نهادها

تقویت و کارآمد کردن نظام بازرسـی و  ­

نظارت از طریق اصلاح قوانین، آموزش و 

توانمندسازی نیروهای نظارتی و بازرسی در 

جهت رفـع تـداخل میـان وظـایف 

 ؛نظارتی و بازرسی ینهادهـا

 تیتقو یبرا یقانون یهاتیحما شیافزا ­

 ؛ییدر نظام قضا تیمشارکت و شفاف

اصلاح قوانین مربوط به آزادی بیان، آزادی  ­

مطبوعات و قوانین حامی نهادهای مردمی 

 ؛همکار

های جمعی تضمین حقوق قانونی رسانه ­

 ؛برای رفع تضادها و ایجاد گفتمان مشترک

)مردم،  از گزارشگران قانونیحمایت  ­

نهادهای مردمی، نخبگان قضایی و کارکنان 

قوه( از طریق تهیه و تصویب قوانین مربوطه 

 ؛سیاسی یآزاد جـادیابا  یریپذمشارکت

شفافیت )با  یآزاد جـادیبا ا یریپذمشارکت ­

 یکه در پرتو آن و به دور از فضا یامکان

 الیو فساد، شهروندان با خ یخواه، باجیرانت

داد و ستد و  گریکدیا آسوده بتوانند ب

 .وگو کنند(گفت

 

مضامین اصلی که به عبارت دیگر راهکارهای جلب مشارکت مردم و  ،انیپادر 

 فردی، ،یانهیزمساختاری، مدیریتی، )دسته کلی  6نخبگان در نظام قضایی است در 
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 فرایندبرای بررسی اعتبار میان فردی و قانونی( کشف و استخراج شد.  -فرهنگی 

فوق، با افراد کلیدی )افرادی که دارای اطلاعات غنی بودند( مصاحبه شد و اکثریت 

کردند. این نظرسنجی با افرادی که دارای اطلاعات و  دییتأمذکور را  چهارچوبافراد 

انجام  چهارچوبنظرات مهم بودند، برای بررسی قابلیت پذیرش و قابلیت اعتماد این 

دهد که بیشترین تعداد افراد موافقت خود را با این شد. این نتایج نشان می

 دارد.اعلام کردند و این امر به اعتبار و قابلیت پذیرش آن اشاره  چهارچوب

 
 . راهکارهای جلب مشارکت مردم و نخبگان در نظام قضایی2شکل 

 

 گیری و پیشنهادنتیجه. 9
 ریمس کیدر  یو مذهب یاسینخبگان و عوامل س ،یدولت، جامعه مدن ؛رانیدر ا

 یهافرصت ،یراهبرد یعدم همکار لیاما به دل کنند،یو تلاش م تیفعال یمواز

نخبگان و عموم  یکه با همکار یمشارکت ی. حکمراندهندیمشترک را از دست م

به اهداف بالاتر  دنیرس یبرا یجامعه و تعامل مداوم افراد برقرار شود، فرصت مناسب

 ندگانیمشارکت نخبگان و حضور نما واسطهبهکشور  کی. توسعه کندیرا فراهم م

با هم قرار دارد. نخبگان و  میدر ارتباط مستق ،یو الگوساز یریگمیمردم در تصم

جامعه خود، به دو  یخیو تار یاجتماع یدادهایدر رو یرگذاریبا تأث ،یمردم یهاگروه

عدم  ای شرفتیبر پ یرگذاریتأث ییتوانا ،یو الگوساز یریگمیتصم یعنی ،یروش اصل

 جامعه را دارند. شرفتیپ
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تأکید بر اعتلای مشارکت عمومی، ارتقای سرمایه اجتماعی و جلوگیری از جرم و 

های جدی از مسئولان نیازمند گام قضائیههای مردمی در قوه استفاده از ظرفیت

ه مرتبط است. این اهمیت به دستیابی به سرمایه اجتماعی و اعتماد مردم به دستگا

 قضا اشاره دارد.

با حکومت  هاآنحق مردم است و  یمشارکت عموم ،یاسیس یهادر نظام

مشارکت  ز،ین ی. در حکومت اسلامرسندیخود م یکرده و به دستاوردها یهمکار

 یو راهکارها هاتیحال، محدود نیاست. با ا یمختلف ضرور یهادر حوزه یمردم

 ایآ ست؟یچ ومتمردم در اداره حک فهی. وظرندیقرار گ یمورد بررس دیمشارکت با

فقط حق مشارکت دارند؟  ایو مشارکت با حکومت هستند  یملزم به همکار هاآن

اتخاذ  یمناسب یراهکارها دیبا ،یمشارکت مردم فهیوظ ایحق  نیتحقق ا منظوربه

ای برخوردار کرد. ارتقای سرمایه اجتماعی و اعتماد به دستگاه قضا از اهمیت ویژه

های تعاملی و شارکت عمومی از طریق ارتباط دوسویه، برگزاری نشستاست. م

های آموزشی برای مدیران نهادهای افزایش یافته و با دوره ،پسند های کاربرسامانه

همچنین  .شودهای قضایی تقویت میفرایندقضایی و وکلا، آگاهی و شناخت مردم از 

اصلاحات در نظام بازرسی و تعیین  گیری ازراهکارهای قانونی نیز اهمیت دارد. بهره

مرزهای مشارکت در قوانین و مقررات به افزایش مشارکت و تضمین شفافیت منجر 

پذیری برای های مشارکتو ایجاد زمینه قانونیهای گیری از حمایتشود. بهرهمی

 .مشارکت دارد یهای اجتماعی نقش مهمی در ارتقاگیریمردم در تصمیم

موضوعاتی که در این پژوهش در باب اهمیت و ضرورت بر مبنای مباحث و 

های مردمی مشارکت نخبگان و مردم مطرح شد با حضور نخبگان و مشارکت گروه

و کارآمدی این نظام به طرز  ییکاراگیری و اداره نظام قضایی، تصمیم فراینددر 

ورزی یابد و عناصری همچون مشروعیت، مقبولیت و عدالتچشمگیری افزایش می

های مردمی، مفاهیمی یابند. با حکمرانی نخبگان و مشارکت فعال گروهنیز بهبود می

 فرایندگیرند و مانند مشارکت، رقابت و همکاری نخبگان در وضعیتی مطلوب قرار می

به سمت پیشرفت مطلوب، هدایت و امکان پرورش و  "توسعه سیاسی و اجتماعی"

 .یابدیتوسعه افراد شایسته و نخبه نیز افزایش م

های های مردمی و نهادهای مدنی و ایجاد سازمانتوان با تقویت تشکلمی

گیری را تسهیل کرد. تصمیم فرایندنهاد با مشارکت مردم و نخبگان، مردم

توانند از تشریفات اداری زائد جلوگیری کرده و ریزی میو برنامه یاشبکهساختارهای 

تواند های مردمی میاجتماعی و شبکهنهادهای  یمشارکت را تشویق کند. ارتقا
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های فرایندنهاد را در های مردمها را ایجاد کرده و تشکلهای ارتباطی بین گروهکانال

تواند به مشارکت های الکترونیکی میقضایی تقویت کند. استفاده از سامانه

های غیرضروری جلوگیری الکترونیکی در ساختار قضایی کمک کرده و از معاونت

 .کند

دارند.  ییدر مشارکت مردم و نخبگان در نظام قضا یفرهنگ و اجتماع نقش کلان

 تواندیم یفرهنگ مشارکت تیها و هنجارها، تقوفرهنگ در ارزش ریبا توجه به تأث

 یتعاون و همکار جادیکند. ا جادیا یمشارکت یراهکارها یاجرا یمثبت برا یانهیزم

با توجه به فرهنگ منطقه،  یبوم یهاتوسعه مدل، ییقضا یمردم و نهادها نیب

مشارکت را در سطح  تواندیم ،مختلف یهاتیمردم و توجه به اقل تیظرف تیتقو

 جادیاقدامات به ا نیرا بهبود بخشد. ا ییقضا یدهد و عملکرد نهادها جیکلان ترو

 .بودکمک کرده و به نفع جامعه خواهد  ییدر نظام قضا ییو کارا یاثربخش

 یتیریمد ی، راهکارهاییقضا نظام در نخبگان و مردم مشارکت شیافزا یبرا

، یمشارکت یهابرنامه یروشن و واضح برا یهالدستورالعم و اهداف نییتع شامل

، رفع موانع و ییقضا یمشارکت در نهادها یها براها و دستورالعملنامهنییآ نیتدو

 لیتشک یهاکنندگان و گروهتمشارک عملکرد یابیارزش یبرا یابیارز ستمیس جادیا

 ی، برگزارموانع رفع یبرا عیسر ستمیس و بازخورد جادی، انخبگان و هاآن از شده

 در شنهاداتیپ نظام یاجرا و جادی، امشارکت شیجهت افزا یمردم یهاکنفرانس

 تمشارک یبرا جامعه در اقیاشت جادیا و یآگاه و زهیانگ شیافزا یبرا سطوح تمام

تواند مؤثر یم خرد و کلان سطح در یتیریمد ی، راهکارهامشارکت جادیا یبرا .است

 تیریمد جادی، اکشور ییقضا ستمیس یباشد. با توجه به ساختار سلسله مراتب

مشارکت در سطح  تیمناسب به تقو یتواند با راهکارهایم کلان سطح در یمشارکت

 خرد کمک کند.

 و مفهوم فی، تعریفرهنگ و یعلم ینهادها با هیدر بخش فردی، تعامل قوه قضائ

 حس یارتقا یبرا کارها و ساز جادیجلسات تبادل نظر، ا ی، برگزارمشارکت ضرورت

تواند نگرش مثبتی به مشارکت ایجاد کرده و یم یریانتقادپذ و یریپذتیمسئول

 یراهکارها جادیا منظوربه .گیری مردم و نخبگان فراهم نمایدزمینه را برای تصمیم

 قیاز طر هیمردم، نخبگان و قوه قضائ انیم هیارتباط دوسو، میان فردی -فرهنگی 

پسند  کاربر یهاسامانه یو طراح یتعامل یهانشست یبرگزار، یارتباط یهاسامانه

و  یبه مردم در سطح کلان و خرد، ارتباطات حضور یبخشیو آگاه یرساناطلاع یبرا

 یآموزش یها. دورهکندیم لیرا تسه ییبا مسئولان قضا بگانمردم و نخ نیب یمجاز



 1453زمستان  ♦ 159پیاپی  ♦ 4شماره  ♦ 23سال                                                                              035

 یو نهادها ییقضا یهافرایندبر  دیوکلا و قضات با تأک، ییقضا ینهادها رانیمد یبرا

حق  باید راهکارهای قانونی، ابتدا جهت ایجاد. دهدیم شیمشارکت را افزان، یریز

 هاآنمشارکت مردم و نخبگان در قوانین به رسمیت شناخته شده و حق مشارکت 

شود، تا تصمیمات مشروعیت یابند. تقویت و کارآمدسازی نظام بازرسی و یین میتع

ها و نهادهای مردمی و نخبگان با ایجاد مرزهای مشارکت، اصلاح قوانین برای گروه

تسهیل آن را های بیشتر، را تعیین و با ایجاد آزادی و فرصت یریپذمشارکت فرایند

 .کندنیز مشارکت و شفافیت را تقویت می قانونیهای کند. افزایش حمایتمی

عدم وجود الگوی مشخص و روشمند برای شناسایی و پرورش  نظر داشتبا 

توان پیشنهادات زیر را در نظر ، میکشور نخبگان و کارگزاران سیاسی و اجرایی در

 گرفت:

 کارگزاران و نخبگان ییشناسا یبرا مشخص و قیدق یسازوکارها جادیا 

 نیا :هانآ اتیها و تجربیی، توانااستعدادها به توجه با ییاجرا و یاسیس

 ینهادها دادها،یها، روها، مصاحبهتوانند شامل آزمونیسازوکارها م

متناسب با  یآموزش یهاهبرنام و عملکرد یابیارز ،یاستیمشاوره س

 ؛باشند نخبگان یازهاین

 مردم، یتوانمندسازبر  یمبتن یمشارکت یحکمران که جهت نیا از 

 یهاراه از یکی است، نهاد مردم گوناگون یهاتشکل و احزاب نخبگان،

 با مبارزه ،نهادها حیمربوط به عملکرد صح نیقوان افراد، یتوانمندساز

 و تیشفاف جادیا ها،ارزش به یبندیپا شیافزا و اخلاق آموزش ،یگریلاب

 قدرت رسدیم نظر به که چرا است یاقتصاد و یاسیس قدرت نیب تفاوت

 ؛کندیرا کنترل م یقدرت اقتصاد ،یاسیس

 هاتشکل و یاسیس احزاب از یمعنو و یماد تیحما با یحزب نظام تیتقو 

 یهاوام یاعطا شامل تواندیم تیحما نیا :مرتبط ینهادها و دولت توسط

 ،یآموزش و یفرهنگ لاتیتسه ارائه ،یمال یهااعانه ژه،یو طیشرا با یبانک

 از یبانیپشت فرهنگ جیترو همچنین زاتیتجه و هارساختیز توسعه

 در یقانون موانع رفعشامل  نیهمچنباشد.  یاسیس یهاتشکل و احزاب

 ؛است کشور مقررات و نیقوان اساس بر هاتشکل و احزاب توسعه راه

 یو اجرا هاهو دادگا یینظام انتخاب افراد در نظام قضا یو ارتقا اصلاح 

 یریکارگبهپرورش و  یالگو یاجرا و میترسنخبگان و  چرخش فرایند

 ؛یتیریمد و یاسیس مناصب و هاتیدر مسئول یسالارستهیشانخبگان و 
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 یعموم یهایمشخطبر  یرگذاریتأث یبرا مدافع یهاائتلاف جادیا و حفظ 

 مختلف یهاگروه و نخبگان نیب یاسیس اختلافات و هاتنش کاهش و

 مذاکره یفضا جادیاو  هاآن انیم تعامل و یهمبستگ و تیتقو و یمردم

 سیاستی نانیکارآفر عنوانبه نخبگان تیتقو اب هاائتلاف نیب توافقات یبرا

 .کنندیدفاع م نو یهادهیکه از ا

 ریتأثهای این پژوهش، اتخاذ رویکرد صرفاً کیفی بوده که از جمله محدودیت

. محدودیت در مصاحبه با مدیران رده بالا قوه دهدینمهریک از این عوامل را نشان 

 های پژوهش حاضر بوده است.از دیگر محدودیت قضائیه

و  یبندرتبهی به رویکرد کم اتخاذشود که با پیشنهاد می برای مطالعات آتی

مشارکت مردم و نخبگان در نظام قضایی  یسازادهیپدر  ترمهمهای تعیین شاخص

یا ارتباط میان  ریتأثتوان به بررسی ی میاز رویکرد کمته شود. با استفاده پرداخ

مشارکت در نظام قضایی پرداخت و جهت اجرایی سازی مشارکت  سازنهیزم عوامل

 کرد. ارائهمردم و نخبگان در نظام قضایی، مدل 
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