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 A B S T R A C TA R T I C L E I N F O

Located in the Alpine-Himalayan seismic zone, Iran is 

considered one of the most seismic countries in the world. After 

recent disasters and extensive destruction of urban and rural 

housing, various approaches to rebuild housing have been 

noticed by planners and policy makers. However, few researches 

comprehensively have dealt with this issue and considering 

many different factors. Identifying, categorizing and scoring the 

effective criteria on the reconstruction of housing after the 

earthquake, the research purpose is creating a comprehensive 

model for the management of after disaster housing. The 

research strategy is Analytical one based on Analytic Hierarchy 

Process (AHP). The analysis finally led to a model that shows a 

prioritized set of main factors affecting the success of 

reconstruction project and can be used to evaluate the success of 

reconstruction projects and programs.The criteria are 

categorized in 4 main groups. Prioritized by experts, the factors 

of “Economic and financial affairs” and “Coordination and 

organizational affairs” are recognized the most influence, and it 

is followed by the next priorities “Technical and engineering 

affairs” and “Social participation and community affairs”. 

Among sub-factors higher priorities are Long-term budget plans 

to finance the reconstruction in the country, “Public accident 

insurance coverage”, and “Coordination between local and 

national administrations and volunteers” in the reconstruction 

program found to have the greatest impact on the success of post-

disaster reconstruction. Factors such as “Use of local labor”, 

“Updating and modification of construction standards and 

regulations”, and “Effective consultation with key stakeholders 

and beneficiaries of the reconstruction program” were identified 

as the three factors with the least priority. 

Keywords:
Reconstruction after the earthquake 

After Disaster 

Criteria for successful 

reconstruction 

permanent residence 

Post-traumatic rehabilitation

Received:
09 April 2024  

Received in revised form: 

07 June 2024     

Accepted:

12 June 2024     

pp. 69-90

Corresponding author (Email: mmabdollahzadeh@tvu.ac.ir)

Journal of Safe City

556X-2676Online ISSN:  

 www.ispdrc.ir: Journal Homepage

http://www.ispdrc.ir/


۰۳۱٤ زمستان؛ ۲۸؛ مسلسل ۷مجله علمی شهر ايمن؛ سال   

70

 Extended Abstract: 

Introduction 

Located in the Alpine-Himalayan seismic zone, Iran 

is considered one of the most seismic countries in 

the world. After recent disasters and extensive 

destruction of urban and rural housing, various 

approaches to rebuild housing have been noticed by 

planners and policy makers. However, few 

researches comprehensively have dealt with this 

issue and considering many different factors. 

Identifying, categorizing and scoring the effective 

criteria on the reconstruction of housing after the 

earthquake, the research purpose is creating a 

comprehensive model for the management of after 

disaster housing. 

Methodology 

The research strategy is Analytical one based on 

Analytic Hierarchy Process (AHP). At first, more 

than 200 qualitative contents of technical literature 

of permanent housing reconstruction were 

extracted, and in the next step, a comprehensive list 

of effective measures was identified in the planning 

of the housing reconstruction program. In the third 

step, by analyzing the obtained sources, the number 

of 58 criteria that have the greatest effect on the 

successful implementation of a reconstruction 

program was identified. In the fourth step, after 

discussing and exchanging opinions with experts 

and considering the practical aspects of 

implementing the model, as well as based on the 

quantitative information obtained from the results 

of the second step, it was decided to reduce the 

number of criteria to 4 groups of main criteria and 

17 sub-criteria. These factors have been fully 

described in the extraction of criteria and effective 

factors in reconstruction. The final step was to set 

up a pairwise comparison questionnaire and 

conduct a survey by 31 experts. The results were 

analyzed using the Analytic Hierarchy Process 

(AHP) method, and their validity was determined 

by scoring each of the criteria. 

Results and discussion 

The criteria are categorized in 4 main groups of 

“Coordination and organizational affairs”, 

“Technical and engineering affairs”, “Economic 

and financial affairs”, and “Social participation and 

community affairs”. Prioritized by experts, the 

factors of “Economic and financial affairs” and 

“Coordination and organizational affairs” are 

recognized the most influence, and it is followed by 

the next priorities “Technical and engineering 

affairs” and “Social participation and community 

affairs”. 

sub-factors would be listed as: 

Cooperation between public authorities, 

Coordination between local and national 

administrations and volunteers in the reconstruction 

program, The existence of government structures 

and organizations, Coordination between 

governmental and non-governmental organizations 

(NGOs) (Organizational sub-factor) 

“Updating and modifying construction standards 

and regulations”, “Applying new construction 

methods and technologies” and “Considering the 

principles of sustainable development in 

construction”, “Use of local labor”, “Qualification 

of contractors and skill of local workers”, 

“Continuous monitoring and evaluation” 

(performance evaluation), “Quality and speed of 

construction”, (Technical sub-factors) 

“Expediting the payment of emergency funds” 

(financial assistance and loans), “Long-term budget 

plans to finance the reconstruction in the country”, 

“Public accident insurance coverage” (Financial 

sub-factor)  

Considering local culture and lifestyle, Safety and 

public health, Considering the situation of 

vulnerable groups (indigent people, female-headed 

households, the elderly, etc.), Effective consultation 

with key stakeholders and beneficiaries of the 

reconstruction (Social sub-factor). 

Among the sub-factors higher priorities are “Long-

term budget plans to finance the reconstruction in 

the country”, “Public accident insurance coverage”, 

and “Coordination between local and national 

administrations and volunteers” in the 

reconstruction program, found to have the greatest 

impact on the success of post-disaster 

reconstruction. Factors such as “Use of local labor”, 

“Updating and modification of construction 

standards and regulations”, and “Effective 

consultation with key stakeholders and 

beneficiaries of the reconstruction program” were 

identified as the three factors with the least priority. 

The prioritization shows that, despite common 

opinion, from the point of view of this group of 

experts, factors such as social participation, are not 

among the main success factors of reconstruction 

programs, and instead, financial and organizational 

affairs are more important. This issue can be 

investigated and evaluated in other groups of 

experts. 

Conclusion 

The analysis finally led to a model that shows a 

prioritized set of main factors affecting the success 

of reconstruction project and can be used to evaluate 

the success of reconstruction projects and programs. 
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ده ی چک ی د ی کل   واژگان 

ی مخرب معاصر در ایران  هالرزهنی زموقوع    از  پس  .دشویکشورهای جهان محسوب م  ن یزتریخاز لرزه رانیکشور ا 

و به دنبال آن ویرانی گسترده مسکن شهری و روستایی، رویکردهای مختلفی در راستای بازسازی مسکن پس از  

قرارگرفته است. هدف از این مقاله شناسایی، دسته بندی و امتیاز    گذاراناستی سریزان و  برنامه توجه  موردسانحه  

تأمین مسکن پس    ت یر یمد  یبرا یک مدل  جاد ی ادهی معیارهای موثر بر بازسازی مسکن پس از زلزله و در نهایت  

مراتبی است.  سانحه است. راهبرد کلی حاکم بر پژوهش حاضر راهبرد تحلیلی، مبتنی بر تحلیل سلسلهوقوع  از  

با مرور منابع، به صورت تلفیقی از مطالعات   ابتدا  ات  ی، جستجوی اینترنتی ادبیا کتابخانهمراحل انجام پژوهش 

امر بازسازی    اندرکاردستن  ان ومهندسبا مسئولا   مصاحبه، مطالعه اسناد بالادست و همچنین  هاگزارشفنی و  

قرار  بررسی  و مرجع علمی مورد  مقاله  از   بیش  این طریق  از  بوده است.  اولیه    مسکن  و حدود  معیار  گرفتند 

بندی شد. سپس  معیار متمایز شناسایی و در قالب  گروه معیار اصلی دسته   آنها،   شناسایی شد. پس از تدقیق 

دهی  مراتبی به صورت مقایسه دودویی وزنبندی از طریق نتایج پرسش نامة تحلیل سلسلهارزیابی و اولویت  منظور به

ماحصل این بررسی مدلی است  .  مدل نهایی به  گروه معیار اصلی و  زیرمعیار کاهش یافتکه    بندی شده اندو رتبه

عنوان »چرخ  از  با  بازسازی پس  زیرمعیارها  با وزن« که  سانحهة حیات  و  این معیارها  برنامهدهی  و  برای  ریزی 

شناسایی  های بازسازی پس از سانحه قابل استفاده است. به علاوه این مدل در  مدیریت و همچنین ارزیابی پروژه

 ی دارد. مؤثرو کاهش مشکلات اجرایی و مدیریتی و همچنین دستیابی به نتایج مطلوب در بازسازی بهینه نقش 

بازسازی پس از زلزله
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مقدمه 
مخرب  یکیزلزله   شمار    یعیطب  عیفجا  نتری  از  به  جهان  در 

بسیاری از افراد را در سراسر جهان    ةکه هرساله جان عد   رودیم

ة قار  ا،ی. در دنآوردی و خسارات مالی بسیاری به بار م  گیردمی

است، که در حدود    یعیتعداد سوانح طب  نیترش یب  یدارا   ایآس

درصد از کل حوادث جهان را به خود اختصاص داده است.    40

ناش رشد خسارات  به  رو  روند  به  توجه  طب  یبا  سوانح   ، یعیاز 

از سوانح تا   یناش  یجهان  میمستق  یهانهیکه هز  شودیبرآورد م

م  2050سال   دی دلار در سال خواهد رس  اردیلیم  300زانیبه 

(Freeman,2004کشور ا .)یدارا   ایتالیژاپن و ا  ن،یبعد از چ  رانی

است.    ستمیاز زلزله در قرن ب  یتلفات ناش  حاظرتبه چهارم از ل

درصد    6/17زلزله مخرب که در جهان اتفاق افتاده،    153  انیاز م

ا داده  درصد در ژاپن رخ   7/ 1و    نیدرصد در چ  7/15  ران،یدر 

   (.Bahrainy,2003است )

حوادث    یعیطب  سوانح اثرات    کاهش  ومقابله    یبرا  و 

ریسک   تیریبا مد  ی،علاوه بر مباحث فن  ،زلزله  رینظ  غیرمترقبه  

سوانحاز    یناش  یهامقابله با بحران  یچگونگ  یزیرو برنامه   سانحه

سانحه از    یناش  یو اگر مسائل احتمال  میروبرو هست  زین  یعیطب

ناش  جبرانو    یبازساز   نهیهز  ،نگردند  ینیبش یپ از    یخسارت 

 ی عیاز حوادث طب  یناش  یها ار بالا خواهد بود. بحران یبس  سانحه

قابل  اجتماع  از  یتوجهآثار  اقتصاد   یروان-ینظر  جامعه    یو  بر 

که قادر به   ریپذجامعه انعطاف  کیبه توسعه  ازیخواهد داشت. ن

یاست، نگران  و حوادث غیرمترقبه  یعیدر برابر سوانح طب  یابیباز

بس  یتوجهقابل است.از    یاریدر  غیرمترقبه    کشورها  حوادث 

ناپذیر رخ  اب که بـه طـور غافلگیرکننده و گاه اجتن  استاتفاقاتی  

بر منابع مادی و انسانی و قطع   داده و به علت گستردگی تأثیر

ظرفیت تطابق جوامع بوده و گـاه   رج ازاروند طبیعی حیات خ

کمک  و بـدون  ملی  فاجعه بین  هـای  به  انسانی   المللی  های 

مشکلات حوادث غیرمترقبه اسکان   گردد. از جملـه منتهی مـی 

ای در اسکان   ظر به اینکه مشکلات عدیده است. ندیدگان   آسیب

یک تواندمی  دائم بیاید  وجود  روش   به  بر  منطبق  های  طرح 

اسکان است  دائم  صحیح  بینبـا  می انداردهای  بـه  المللی  تواند 

، (.  و دانشجو   )بیطرفان  چشمگیری از مشکلات فوق بکاهد  نحـو

و    فیاغلب درک ضع  ،یعیسوانح طببحث آمادگی در برابر  در  

مورد در  اثربخشبازیابی  مفهوم    ناقصی  دارد.  ی بازساز   یوجود 

از وقوع   شیپ یو نظارت یگذار اصلاح چارچوب قانون  با تواندیم

جامع    ندیاز فرآ  ریناپذیی جدا  یبخش  ،یابی. بازابدیبهبود    سانحه

اشاره    ییهاتیاست که به تمام فعال  یاضطرار  واکنش  تیریمد

اول یبحران  تیوضع  ک یبه    هیدارد که بلافاصله پس از واکنش 

که   افتیخواهد    ادامه  یکار معمولاً تا زمان  نی. اشوندی انجام م

 Rotimi et)  .بیاید  به دست کمک به خود    یجامعه برا   تیظرف

al., 2009).   

بزرگتر از  نیمسکن  خسارت  بخش  ارزش  تمام  ازنظر  ها 

زلزله    دهیدب یآس  کالبد  و  یاقتصاد بنابرادر  یبازساز   نیاست. 

مهم  برنامه   نیترمسکن  در  و  یزیربخش  تیاولو  غالباً  بازیابی 

زلزله  برناماصلی   از  پس  بازسازی  و  بازیابی  بازسازی  استة   .

ی  هاخانهجایگزینی  صرفا  ای فراتر از  مسکن پس از سانحه مسأله

در    رفتهازدست  این  قتیحقاست.  م،  موجب    ستیبایفرآیند 

سانحه  سکیو باعث کاهش ر  دهیمشارکت مردم گرد  یکپارچگی

های بازیابی و  تر برنامه به علاوه در مقیاسی کلان . در آینده شود

آوری اجتماعی دانست و  بازسازی را باید بخشی از ماجرای تاب

ابعاد   ذیل  نوعی  به  را  آن  درست  و  سریع  و  اجرای  اجتماعی 

آوری لحاظ کرد )اصلانی و  سازمانی و اقتصادی و کالبدی تاب

 (. : و؛ منتظری و همکاران، : وامینی حسینی،  

ثابت شده است که برآوردن چنین انتظاراتی  ،  حالنیا  اب

نشان    یالمللن یب  مطالعاتبر    یمروردر عمل بسیار دشوار است.  

متخصصان    دهدیم و  محققان  دشواری  که  بر  اتفاق  به 

برنامه   یدهسازمان  ارائه  نموده   یبازساز  یهاو  اند تاکید 

(Arefian, 2016).  و  با وجود سرمایه قابل توجه  مالی  گذاری 

مطلوب  نتایج  به  های بازسازی  ، بسیاری از پروژه مدیریتیاقدامات  

دیدهآسیب طولانی مدت جوامع    رفاهاغلب بهبود  و    اندنرسیده 

. شناسایی عوامل حیاتی برای بازسازی  استنادیده گرفته شده  

آمیز ضروری است. این عوامل شامل ایجاد شرایط مثبتی موفقیت 

با محیط جدید را    آسیب دیدهاست که حمایت از تطبیق جامعه  

های قبلی خود را  آنها به مکان   بازگشت دهند و احتمالارائه می 

مسکن دائمی باید    دارندکنند. تاس و همکاران تأکید  کمتر می

نیازهای   بلکه  کند،  برآورده  را  اسکان  اساسی  نیازهای  تنها  نه 

های جابجاشده را با در نظر  روانی، اجتماعی و اقتصادی خانواده 

گرفتن اقامت طولانی مدت آنها در منطقه بازسازی شده، در نظر  

کنند  بگیرد. برای دستیابی به این اهداف، دانشمندان تأکید می

 اقامت به عنوان یکی از دلایل اصلی تعیین از  درک رضایت    هک

یا  شده و  در یک مکان بازسازی    ماندگاریبرای انتخاب    کننده

اصلی منطقه  به  است  بازگشت   ,.Shrestha et al)  ضروری 

2023 .) 

رو  ران یا  دولت اتخاذ  درمشارکت  یکرد ی با  ی بازساز  ی 

آس ن  ی برا راهبردی    ده،یدب ی مناطق  سانحه    مسکن  ازیرفع 

رانیدولت ابر اساس قانون اساسی،    .کرده است  نیتدو  دیدگان
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ملیو    استانی  ،یدر سطوح محل  ریسک سوانح  تیریمسئول مد

اساس فازهای چهارگانه    که مدیریت ریسک سوانح را  است بر 

کاهشریگش یپ و  اضطراری  ،ی  پاسخ  و    بازتوانی،  آمادگی، 

 . (Fallahi, 2007)دارد  ی بر عهده  بازساز

از    ةمقال حاصل  تجربیات  انعکاس  مقالات  مطالعه  حاضر 

ییآنجا  از  .استمسکن  و بازیابی  فرآیند بازسازی    ةمتعدد در زمین

در کشور ما    ریقرن اخ  حوادث  نیتراز پرتلفات   یکی  لرزهنیزم  که

ز یخو لرزه   تیمشابه در مناطق پرجمع  یاتکرار فاجعه  و  است

بررسی و تحلیل فرآیند بازسازی و   از ،کشور ممکن الوقوع است

استخراجقابل  آن یک مدل جامع    شناسایی فاکتورهای موثر بر

بازسازی  این  .  است فرآیند  بودن  چندبعدی  اهمیت  بر  مقاله 

هم به  توجه  لزوم  و  سانحه  از  پس  برای    ةمسکن  ابعاد  این 

کید دارد و سعی شده است با  أدستیابی به یک بازسازی موفق ت

از    ةدر اجرای یک برنام  مؤثرمعرفی عوامل   بازسازی موفق که 

است،    آمدهدست بهادبیات فنی در ایران و جهان    ةگسترد  ةمطالع

از   پس  بازسازی  فرآیند  کارایی  میزان  ارزیابی  برای  چارچوبی 

 سانحه ارائه شود.  

بهره گیری  و  از تجارب گذشته    شدهآموختهی  هادرس با  

میزان موفقیت و کارایی    توانیمارائه شده در این تحقیق    از مدل

برنام سانحه    ةیک  از  پس  و  را  بازسازی  کرد  مدل ارزیابی 

ی بازسازی پیشنهادی آینده  هابرنامه   تدوینرا در    آمدهدست به

 . اعمال کرد

شناسی روش  -۱
ادبیات فنی   بیش از  محتوای کیفیِ  ،طراحی مدل   در مرحله اولِ

در گام بعدی فهرستی جامع از اقدامات    و  استخراج شد  بازسازی 

بازسازی مسکن پس از زلزله شناسایی    ةی برنامزیربرنامه در    مؤثر

تعداد    گردید. آمده  به دست  منابع  با تحلیل   58در گام سوم 

معیار که بیشترین تأثیر را در اجرای موفق یک برنامة بازسازی  

با   نظر تبادلپس از بحث و  در گام چهارم  .شد ییشناسادارند، 

ی  سازاده یپی عملی  هاجنبهگرفتن    در نظرکارشناسان موضوع و  

مدل و همچنین بر اساس اطلاعات کمیّ حاصل از نتایج گام دوم  

گروه    بر آنتصمیم   به   بررسی  مورد  معیارهای  تعداد  شد که 

بخش   در  که  یابد  کاهش  زیرمعیار  و   اصلی  استخراج  معیار 

کامل به تشریح این    طوربهی  و عوامل مؤثر در بازساز   ارهایمع

پنجم  شدهپرداخته فاکتورها   گام  تنظیم    است.  ة نامپرسش با 

خبره، تحلیل نتایج   31و انجام نظرسنجی توسط    یزوج  ةسیمقا

روش   سلسلهبه   Analytic Hierarchyمراتبی  تحلیل 

Process (AHP)  از    گردید و با امتیازدهی به هر  محقق یک 

مراتبی  فرایند تحلیل سلسلهها مشخص شد.  معیارها اعتبار آن 

یک روش ریاضی جهت تعیین اهمیت و تقدم معیارها در فرآیند  

 .(1383)رحیم,    است یریگمیتصمارزیابی و  

افراد خبره صورت  ریگنمونه  از  این روش  ؛ردیگی می در 

طریق    هادادهیعنی   م  گانیخبر  ة نامپرسش از  افراد    انی از 

حوز  نظرصاحب  در  خبره   . ردیگی مصورت    اشاره  مورد   ةو 

اغلب  ریگنمونه  است کل  صورتبه ی  یا هدفمند  در    ؛شمار  زیرا 

ای مشخص  نه یزم  دریا خبره    نظرصاحب اغلب موارد تعداد افراد  

ین روش  . ا(1399,    ی)قاسم  تدشوار اس  هاآن کم یا دسترسی به  

گزین  یریگمیتصمعمل    کهی هنگام چند  معیار    ةبا  و  رقیب 

. این تکنیک بر  شوداستفاده    تواندیمروبرو است    یریگمیتصم

تحلیل  منطق  تینها  درو    شده  نهاده  بنازوجی    یهاسهیمقااساس  

حاصل از مقایسات زوجی را    یهاسیماتر  ةبه گون  مراتبی  سلسله

تلفیق   تایمبا همدیگر  آید  یریگمیتصم  کند  و    بهینه حاصل 

. این فرایند  دهدب مختلف را به مدیران    یوها ی سنارامکان بررسی  

جامعی که دارد مورد   حال  نیع  دربا توجه به ماهیت ساده و  

کاربران   و  مدیران  استاستقبال  قرارگرفته  نتایج  مختلف   .

یسلسله مراتب  لیتحل  ندیفرابه روش    نامهپرسش از    آمدهدست به

( تحلیل شدند. و در گام  11)نسخه    Expert Choiceافزار  نرم با  

با استفاده از روابط ریاضی و    نامهپرسش ششم نتایج حاصل از  

کسل مورد ارزیابی  گیری از روش های تحلیل آماری توسط اِبهره 

نتایج   گرفتند  و    یجامع چگونگ  فیتعر  ی برا   آمدهدست بهقرار 

بازسازی مسکن    ندیبر فرآ  هریک از فاکتورهای موثر   ریتأثمیزان  

 پس از سانحه تشریح شدند.  

هدف نهایی این مقاله شناسایی معیارهای موثر بر بازسازی  

میزان   نظر  از  آنها  مهمترین  معرفی  و  سانحه  از  پس  مسکن 

اثربخشی بر موفقیت یا شکست اجرای برنامه بازسازی مسکن در  

نمایانگر شش گام روش شناسی    1شکل  حوادث آتی می باشد.  

طراحی مدل می باشد.  
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شناسی )نگارندگان( های روش : روند انجام تحقیق و گام 1شکل  

مرور پیشینة تحقیق  -۲
ریسک،   کاهش)  سوانح  تی ریمد  ةنیزم  دراخیر  مطالعات  بررسی  

نشان  پاسخ    ،یآمادگ بازسازی(  و  بازتوانی  که عمده   دهدیمو 

از  پژوهش کمی  درصد  و  بوده  معطوف  اضطراری  پاسخ  بر  ها 

درصد کم    نیا  بازسازی اختصاص دارد.  و  تحقیقات به بازتوانی

کاف  نیا  ةدهندنشان  منابع  و  زمان  که  ا  یاست  ة جنب  نیبه 

افزون  .  شودی اختصاص داده نم  ریسک سوانح  تیریمداز    تیبااهم

مطالعات   اندک  همان  در  این  به  ،  شدهانجام بر  مربوط  مسائل 

و    سرپناه  صیتخص باضطراری  به    شتریموقت  مربوط  موارد  از 

دلایل   ازجمله  است.  قرارگرفته  مورد اقبالمسکن دائم    یواگذار 

الگویی،   ی  و گل کشورها ا  شتریبآن باشد که  ممکن است  چنین 

 Öztaş)  ندارند  مسکن پس از سانحهوساز  ساخت ی  برا   مشخصی

& Akkaya, 2019).   

( در  2019در یک نمونة کمیاب، روحانی زاده و همکاران )

)  یابیباز  انعم  58ای  مقاله  فاجعه  از  را در هفت    (PDRBپس 

کردند.    یبندو رتبه  یدهوزن  ،یبندطبقهگروه اصلی شناسایی،  

ند یدر فرآ  ریخأاز ت  یریجلوگ  یبرا  هاییشنهادیپ  در این مقاله

منابع  کمبودپژوهش صورت گرفته    طبق  است.  ارائه شده   یابیباز

برنامه   یابی باز  یبرا   اقتصادی فقدان  ةبودج  بلندمدتِ  یهاو 

شده  شناخته در امور اقتصادی    یابیباز  موانع  نیتربرجسته   یابیباز

تأخ موجب  که  فرا  ریاست  گرددی م  بازسازی  ندیدر 

(Rouhanizadeh and Kermanshachi,2019) . 

موجود بر سر    مانع  69(  2021در مقالة صفاپور و همکاران)

پس از    ییو روستا  یموفق مسکن در جوامع شهر   یراه بازساز 

و   تیری: مدیو به پنج دسته اصل  ییشناسا  ی عیطب  سوانحوقوع  

ی  و قانون  یو ارض  یکیزیف  ،یو فرهنگ  یمنابع، اجتماع  ،یهماهنگ

بندی و است   یبندرتبه  تقسیم  نهایت  .  شده  یاستراتژ   26در 

و در    پردازندی م  رفع موانعشدند که به طور موثر به    ییشناسا

وقوع فاجعه  از فاجعه،    شیشدند: پ  یبندطبقه  یچهار مرحله اصل

نشان داد که این تحقیق    جی. نتایو بازساز  بازتوانی  ،اضطرارو  

هماهنگ  تیریمدی  ناکارآمد  به    ،یو  و    تیریمد  گروهمتعلق 

مالو  مانع    نیپراستنادتر  ،یهماهنگ به   ،یناکاف  یمنابع  متعلق 

مورد مطالعه بود.    اتیمانع مورد استناد در ادب  نیمنابع، دوم  گروه

 ی منابع  نیدر تام  یجد  یزمان   ایرهیمنجر به تاخ  یبودجه ناکاف
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ی هاو چالش   شودی م  یو منابع انسان  آلاتن ی، ماشمصالحمانند  

فرآ  یاعمده  در طول  نتاکندیم  جادیا  ی بازساز   ندیرا  این   جی. 

نهیهز  تیریمد  یهاک ینشان داد که اتخاذ تکن  نیهمچن  تحقیق

یهانه ینظارت بر هز  یبرا   ی موثر   یهای استراتژ   تواندی و زمان م

به طور    تواندی باشد و م  یبازساز   ندیو زمان در طول فرآ  نهیهز

بازساز   تیموفق  یتوجهقابل ارائه    یپروژه  بخشد.  بهبود  را 

استراتژ   فهرستی و  موانع  از  مد  های جامع  پروژه کمک    رانیبه 

ها را قادر خواهد  خواهد کرد تا از موانع بالقوه آگاه شوند و آن 

و    یر یجلوگ  یرا برا   یثرؤم   یهای استراتژ   نانیساخت تا با اطم

.(Safapour et al., 2021)  رندیبه کار گ  یکاهش اثرات جد   ای

مسائل متعددی وجود دارد که در موفقیت و یا شکست  

مسکن   بازسازی  دلیل طورکلبهاست.    رگذاریتأثفرآیند  به  ی 

و   خاص  وجود  ا ده یچیپشرایط  به  سوانح  وقوع  از  پس  که  ی 

اتخاذ  دیآیم از  ناگزیر  بازسازی  امر  کارشناسان  و  مدیران   ،

هستند. بدیهی است که   نشدهتصمیماتی آنی و از پیش تعیین  

پیش از وقوع    شدهی ابیارزمدون و    ةدر صورت وجود یک برنام

های فوری و احتمالاً  گیریحد ممکن از تصمیم  تا  توانی مسوانح،  

 ة نیدرزم  گرفتهانجام مطالعات و تحقیقات    غیرمفید دوری نمود.

دهد که پژوهشگران  بازتوانی و بازسازی پس از سانحه نشان می

بازسازی   با  مرتبط  موضوعات  به  نسبت  کمتری  اقبال  ایرانی 

مسکن دائمی پس از سانحه و بررسی همه جانبه ابعاد تاثیرگذار  

که تا به امروز    رسدی ماند. علاوه بر این، به نظر  این فرآیند داشته

در کشور  سانحه،  از  پس  بازسازی  فرآیند  برای  جامعی  الگوی 

از قبیل تهران،    طراحی نشده است. ایران  از شهرهای  بسیاری 

تبریز، قزوین، زنجان، همدان و کرمانشاه در معرض وقوع زلزله  

علاوه بر سایر نقاط پر ریسک  اند که  های ناشی از آن بوده و آسیب 

و تکرار زلزله، این خطر  پذیری  با توجه به قانون بازگشت ایزان،  

تمل بوده و به قوت خود باقی  حهمچنان در مناطق یادشده م

بندی خطر زمین لرزه در ایران نشان پهنه  ةاست. از طرفی نقش

نقاط شهری و غیرشهری کشور در نواحی با  دهد که بیشتر  می

این   از  .(Teitelbaum et al., 1991)خطر نسبی بالا قرار دارند

ریزیِ  ای کمیاب و مغتنم برای برنامه بابت، تحقیقِ پیشِ رو نمونه 

بازسازی پس از سانحه است. 

و عوامل مؤثر در بازسازی   معیارها استخراج   -۳
اجرای موفق بازسازی    بر  مؤثرشناسایی فاکتورها و معیارهای  با  

زلزله   از  پس  دائمی  بررسمسکن  و    سیستماتیک  یامکان 

مد  یگردآور  م  یتیریاقدامات  و    یبرا   تواندیکه  مسائل  حل 

. پس  انجام شود، وجود داردتحقیق  موردنظر    جیبه نتا  یابیدست

- ی جامع و گسترده در بین موتورهای جستجو علمیاز جستجو 

مرتبطپژوهشی   کلیدی  کلمات  از  استفاده  از    1با   200بیش 

  . محتوای کیفی ادبیات فنی مربوط به بازسازی استخراج گردید

ها و  نامه ها، پایان کتاب  ها،شامل مقالات، گزارش این تحقیقات  

و   ملی  و  المللنیباستانداردهای  بحران  مدیریت  با  مرتبط  ی 

سانحه از  پس  مسکن  همچنین  بازسازی  بر    و  موثر  معیارهای 

این فرایند نهایتاً به  .موفقیت و یا شکست برنامه بازسازی بودند

ریزی بازسازی  فهرستی جامع از اقدامات موثر در برنامه   استخراج

مسکن  بر بازسازی    مؤثرفاکتور    58مسکن پس از زلزله به تعداد  

   .شد

تعداد فراوانی هریک از معیارها در منابع آورده شده    1جدول  در  

(1)اصلی شامل  گروه    9این اقدامات از نظر موضوعی در    .است

،وساز و زیرساختمسائل فنی ساخت (  2)  ارتباطات و هماهنگی،

رو3) )  کردی(  نگرش،  اجتماع4و  مشارکت  )  ی(  جامعه،  (  5و 

تأمین  (  7)  ،یو سازمان  ی( مسائل نهاد6)  ،مسائل اقتصادی و مالی 

رضایتمندی ساکنین  (  8)  ، و تدارکات  غیرانسانیمنابع انسانی و 

بازسازی  مسکن  ارز9)  ،شده از  و  نظارت  بندی  ،یابی(  و  طبقه 

 .دهی شدیکپارچه و سازمان 

در نظر با کارشناسان موضوع و    نظرتبادلپس از بحث و  

بر آن تصمیم  بازسازی،  ی مدل  سازاده یپی عملی  هاجنبهگرفتن  

()  لیـــــارهای مورد بررسی به  گروه اصــ ـشد که تعداد معی

امور  ، )(مهندسیو    ی فن  مسائل ، )(  یو امور سازمان  یهماهنگ

)(و    یاقتصاد جامعه  یاجتماع  مسائل  مالی،  مشارکت  و   و 

زیرمعیار کاهش یابد. 
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)نگارندگان(  به تفکیک فراوانی در منابع   مسکن پس از سانحه   یمؤثر بر بازساز   و زیرمعیارهای شناسایی شده ی    ارهای مع تعدد  :  1جدول  
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 1 1 32گذاری بازیابی مشاوره با جامعه برای سیاست

 1 1 41های بازیابی نهادهای اجرایی هماهنگی بین برنامه 2

قوانین از پیش موجود مربوط به بازیابی پس از  3

سانحه

32 3 2 1 

ها، نواحی و  هماهنگی میان افسران اجرایی استان 4

های غیردولتی و داوطلبانمناطق فرعی، سازمان

83 2 3 1 

همکاری بین مقامات دولتی محلی و حکومتی  5

مربوط به کاهش خطر و پیچیدگی بودجه 

61 2 4 

 72کار گروهی(سازگاری مدیران و اعضای گروه ) 6
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 1 2 83جابجایی انبوه در فرآیند بازیابی 

دیده به سایر مناطق منطقه آسیبجابجایی از  8

منظور دریافت مسکن موقت تحت حمایت به

دولت

545 1 2 

شده برای استفاده در  های احداث زیرساخت 9

فرآیند بازیابی 

21 

های نامهروزرسانی و اصلاح استانداردها و آیین به 10

وسازساخت

82 3 2 

هایی که با  هایی جهت کنترل سازه سیاستوجود  11

مقررات منطقه مطابقت ندارند

1

1وساز غیرقانونی در دوره اوج بهبودیساخت 12

آگاهی از کاربری زمین و استانداردهای  13

وساز در روند بازسازی ساخت

131 4 2 2 

 51وساز ساختهای تکنیک و فناوری 14

 1 2 83انتخاب مناسب رویکرد بازسازی مسکن 15

برنامه آموزشی پایدار و جامع برای آموزش  16

وجدید بازسازی به کارگران محلیهای ایمن شیوه 

122 2 3 
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 31ریزیبرنامهکارگیری تخصص فنی در فرآیند به

ها و مصالح سنتی در در نظر گرفتن تکنولوژی 18

ها و استانداردهای ساخت پس از سانحهتکنیک

101 1 

در نظر گرفتن دستورات جامع محلی هنگام کار  19

گذاری برای قانون

42 
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 2 2 1 5 152مشاوره مؤثر با بهره مندان کلیدی

تشویق مردم به انجام اقدامات تجویزشده برای  26

بازیابی 

11 1 

 1 1 2 142ورسوم محلی در منطقه حفظ فرهنگ و آداب 27

های  درآمد و گروه توجه به وضعیت افراد کم 28

مقررات بهبودی پذیر تحت تأثیر آسیب

21 

 51وساز همکاری احزاب در ساخت 29

 2 31شفافیت و پاسخگویی )یکپارچگی(  30

 1 1 1 101حفظ بهداشت عمومی 31
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 23تأمین بودجه های محلی در توانایی دولت

 21تسریع در پرداخت وجوه اضطراری 34

 1 1 21وجود منابع اقتصادی برای بازیابی  35

 1 1 52های بلندمدت بودجه بازیابی وجود برنامه 36

وجود قوانینی برای دسترسی سریع به سرمایه  37

اضطراری )وام(

83 

درآمد های کم وجود معیارهای قانونی برای گروه  38

برای دریافت کمک مالی قوی 

61 

 1 4 4 102ترویج فرهنگ بیمه 39

 62پشتیبانی و مساعدت دولت محلی  40
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وجود سیستم دولتی و سازمانی برای انجام  

بازیابی 

31 

 1 5 2 3 292حضور سمن های بین المللی 42

 2 1 2 82حضور سمن های ملی 43

 1 21ریزی و رویکرد بازیابی پس از سانحهوجود برنامه 44
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 1 1 61نوسانات قیمت منابع در بازار  45
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 1 2 52ظرفیت تولید مصالح محلی 

 11رقابت برای عرضه منابع در بین نهادهای امدادی  47

 71صلاحیت پیمانکار  48

 1 1 71روش تهیه منابع  49

 21کنندگان مصالحتأمینانتخاب  50

 1 1 2 102استفاده از نیروی کار محلی  51
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4 2 4 4 32 

3موقعیت مکانی مسکن 

4اندازه مسکن  53

 41کیفیت مصالح  54

 1 1 1 111کیفیت ساخت  55

 3 1 143سرعت ساخت  56

57 

ی 
یاب

رز
و ا

ت 
ظار

ن

2349423

ارزیابی عملکرد( نظارت و ارزیابی پیوسته )
101 3 3 1 

58 
وجود قوانین و دستورالعمل ها برای ارزیابی 

61 2 

در بازسازی   مؤثر عوامل    شرح  -۳-۱

جدول  همانطور که پیشتر آمد، فاکتورهای اصلی جدول فوق ) 

گروه تغییر یافت و در چهار گروه اصلی مجددا    4گروه به    9( از  1

وزن بندی گردید.  دسته ارزیابی و  از  اولویت پیش  و  بندیدهی 

، لازم است درباره  گانه  4در مدل    فاکتورهای موثر در بازسازی

ارائه  های آن توضیح مختصری  هر یک از عوامل اصلی و زیرعامل 

های احتمالی  تری از هرکدام و اولویت درک واقعی  نتا بتوا  شود

داشت. 

ی ارتباطات و هماهنگ  -۳-۱-۱

هماهنگ مختلف  سطح   ی اصلذینفعان    نیب  یهمکار و    یپنج 

. عدم  یا پروژه و    یسازمان  ،ی امنطقه   ،یمل  ،یالمللن ی ب  :وجود دارد

سازمان  انیم  یهماهنگ مختلف  بازسازی  ها  سطوح  فرآیند  در 

شد  سازمشکل  .(Moe & Pathranarakul, 2006)  خواهد 

قابل   یقو  ةجینت بازسازی  اعتمادو  هماهنگ  ازین  در  ةهم  یبه 

پراکندگسازمان   یچندگانگ .  دارد  سازمانی  یهابخش  و  یها 

برا   نهیزم  هات یمسئول هماهنگ  یرا  کند    یعدم  سرعت  و 

عمل  یریگمیتصم م  اتیو  .  (Bahrainy, 2003)  کندیفراهم 

است    یضرور  کپارچهی  کردی اتخاذ رو  یبرا  مؤثر  یسازمان  باتیترت

منجر به خط نامشخص    مدیریت واحد و پاسخگوو عدم وجود  

و   فرآ  ریتأخاقتدار  و    یبرا  ژهیوبه   یریگمیتصم  ندیدر  امداد 

مؤثرفاکتورهای    2جدول    در  خواهد شد.  یاضطرار   یبخشتوان 

آمده  سانحه مربوط به گروه هماهنگی  بازسازی مسکن پس از   در

 . است
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مقوله  دربازسازی مسکن پس از سانحه    ی فاکتورها :  2جدول  

)نگارندگان(   ی و امور سازمانی هماهنگ 

 سانحه پس از    بازسازی   بر  مؤثرعوامل   شناسه 

𝑤11 (  یو مل ی)محل یمقامات دولت نیب یهمکار

𝑤12

ها  ها، شهرستاناستان ییمسئولان اجرا انیم یهماهنگ

 ی ها و داوطلبان در برنامه بازسازو بخش

𝑤13ی در برنامه بازساز یدولت یهاو سازمان  هاوجود ساختار

𝑤14

و  یمسئول بازساز یهاسازمان  نیب یهماهنگ

ینهاد )سمن( در برنامه بازسازمردم  یهاآژانس 

مسائل فنی و مهندسی  -۳-۱-۲

با  تیریمد  نهاد با   دیبحران  حادثه  وقوع  از  پس  بلافاصله 

مدیریت یا  نحو  ایمنطقه  /یمحل  استانداری  مورد   م یتقس  ةدر 

و    یزیردر ارتباط با برنامه   یابعاد بازساز   یو هماهنگ  تیمسئول

تغ  یریگمیتصم  ازجمله  ،یمحل  یاراض  یکاربر  مورد  راتییدر 

جابجا  نیزم  یکاربر  تصم  ییو  دینما  یریگمیآن 

(Rouhanizadeh, 2019).    مدیریت  دولت یا  استانداری  یا 

ی اراض  یکاربر   یهاطرح   ایکه آ   ردیبگ  میتصم  فوراً  دیباای  منطقه 

برا  یساختمان  ضوابطمقررات و    و و    یابیباز  تیریمد  یموجود 

 ,.Jha et al)  اصلاح شوند  دیبا  نکهیا  ایکارآمد هستند  ی  بازساز

فن   .(2010 از  س  د ی جد  یآور استفاده  اطلاعات    ستمیمانند 

ت یظرف  تواندیم  دورراه    سنجش از  یو ابزارها (  GIS)  ییایجغراف

صورتبه منابع    تیریمد  یها برا سازمان   نیب  یهماهنگ  یرا برا

   .(Moe & Pathranarakul, 2006)  دهد  شیافزا  مؤثرتر

ندها،یمانند ساده کردن مجوز فرآ  سانحهاقدامات پس از  

یخوب  یهاراه   یامرحله   کی مراکز مجوز    یانداز و راه   هانهیلغو هز

یهات یقابل  ،حال ن یا باهستند.    بازسازیبه    دنیسرعت بخش  یبرا 

هارساخت یز  یو بازساز   برداریسرعت آوار   ،یمحل  یانسان  یرو ین

در سرعت    یامحدودکننده عوامل    مهیدر پرداخت ب  یبندزمان و  

کار روش  مربوط به    لئمسا  .(Boyd et al., 2014)  ندای بازساز

ک در    یبازساز   یهابرنامههمة  مشترک    مسئلة  تیفیو  مسکن 

ممکن    یتوجهیبدر صورت    که  شوندمحسوب می   بزرگ  اسیمق

افراد  توسط  رد    یکم و حت  تی مقبول  ،یکاراست منجر به دوباره 

یدگیچیپ  لیبه دلدر این باره    یابیانجام ارز  یبرا   .شود  فعینذ

ن و  تفس  یدهسازمان به    ازیمسائل  از    یاگسترده   فیط  ریو 

  . (Jha et al., 2010)  استمتخصصان  نیاز به استخدام  اطلاعات،  

رضایت ساکنین    شیبرافزا  وساز ساخت نظارت فنی بر نحوه    وجود

شدن الزامات و    وردهآراست و باعث ب  مؤثرپس از ارائه مسکن  

در  مؤثرفاکتورهای    3جدول    .شودمی   وسازساخت استاندارهای  

در    وسازساخت   مربوط به گروه  سانحهبازسازی مسکن پس از  

 . کرده است   فهرسترا  زمینه مسائل فنی و مهندسی  

مسائل  در مقوله  بازسازی مسکن پس از سانحه    ی فاکتورها   : 3جدول  

)نگارندگان(   مهندسی و    ی فن 

پس از سانحه   بر بازسازی   مؤثرعوامل  شناسه 

𝑤21وساز ساخت یهانامهن ییو اصلاح استانداردها و آ یروزرسانبه

𝑤22

ساخت و در نظر   نینو یها ی ها و فناورروش یریکارگبه

 ی در برنامه بازساز ایگرفتن اصول توسعه پا

𝑤23یدر برنامه بازساز یکار محل یرویاستفاده از ن

𝑤24ی در بازساز  یو مهارت کارگران محل مانکارانیپ تیصلاح

𝑤25ی در برنامه بازساز وستهیپ یابی نظارت و ارز

𝑤26ی و سرعت ساخت در برنامه بازساز تیفیک

امور اقتصادی و مالی  -۳-۱-۳

اقتصاد   تواندی م  یبازساز بر    یارمنتظره ی غو    نیسنگ  یبار 

ی بازساز   ةکند. بودج  لیتحم  توسعهدرحال   یها در کشورها دولت 

متعدد  از  یطورکلبه مل  یمحل  منابع  ادها،یبن  ،هاگرمهیب  ،یو 

پس گذارانهیسرما خانواده،  سازمان   انداز  ی هاکمک  یهاو 

ةطبق  ازآنجاکه  .(Lu & Xu, 2015)  شودیم  نیتأم  یالمللنیب

ازین  یابی و باز  یاهداف بازساز   یبرا   یشتریب  ةدرآمد به بودجکم

بتوانند  آنها باشند تا  ریپذانعطاف دیبا نیو قوان هااست ی د، سندار

مال فور  یکمک  وام   & Rouhanizadeh)کنند    افتیدر  یو 

Kermanshachi, 2019).  سانحه  کی  ریتأث  ازآنجاکه همچنین

ییپاسخگو  یکشور برا   کی  تیممکن است فراتر از منابع و ظرف

مال سو   یباشد، کمک  نقش    یالمللنیب  هایسازمان   یاز  اغلب 

باز  یتوجهقابل بازساز   یابیدر  از    یاریبس  در   .کندیم  فایا  یو 

سانحه   کیمسکن پس از    یاصل  گرمه یب  عنوانبه کشورها، دولت  

   .(Jha et al., 2010)  کندیعمل م

اجرا شوند    دیشوند و با  جادیا  دیبا  یتیو مقررات حما  نیقوان

 Moe)  سازد  توانمند  سوانح  تیریمد  یرا برا  طیمح  کهی طوربه

& Pathranarakul, 2006).   گرفته  طبق صورت  ،مطالعات 

بلندمدت    یهاو فقدان برنامه   یابیباز  یبرا   اقتصادی  منابع  کمبود
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اقتصادی    یابیباز  موانع  نیتربرجسته   یابیباز  ةبودج امور  در 

د شویم  بازسازی  ندیدر فرا  ریشده است که موجب تأخشناخته 

(Rouhanizadeh and Kermanshachi,2019).    4جدول

مسائل   به  مربوط  سانحهبازسازی مسکن پس از   بر   مؤثر  عوامل

.دهدنشان می ی را  و مال  یاقتصاد

امور  از منظر  بازسازی مسکن پس از سانحه   ی فاکتورها :  4جدول  

)نگارندگان(  ی و مال   ی اقتصاد 

پس از سانحه   بر بازسازی   مؤثرعوامل  شناسه 

w31

و   ی)کمک مال یسرعت در پرداخت وجوه اضطرار

 یوام( در برنامه بازساز

w32

بودجه )علاوه بر بیمه  بلندمدت یهاوجود برنامه

 ی در کشور بازسازمالی  نیتأم یبرا همگانی(

w33

که کسری از سوانح  مهیب یوجود پوشش همگان

 خسارات را جبران کند

مشارکت جامعه   و   ی اجتماع مسائل   -٤-۳-۱

ارتباط   و  با جامعة هدف  مشاوره  ی هاتیفعال  تیدر موفقمؤثر 

که   ی میدر هر تصم  دیباذینفعان  دارند.    ینقش محور   بازسازی

ن یگنجانده شوند تا هم درک و هم تعهد تضم  شودیگرفته م

د یبا  بازسازی  یهااست یس    (.2006Rotimi&   James,)  شود

همچن و  مردم  اجتماع  نیمشارکت  برا  یعدالت  کاهش    یرا 

بگ  یاحتمال  بازسازی  یرهایتأخ ا  .ردیدر نظر  دیباراستا    نیدر 

صورتبه  یابی خدمات باز  ع یتوز  یبرا   یگذار قانون و    هااست یس

 ,Rouhanizadeh & Kermanshachi)  شود  میتنظ  طرفانهیب

بازسازی    ندیدر تمام مراحل فرآ  نفعذی  ةجامع  مشارکت.  (2019

برنامه به   تیحس مالکانتقال   یبرا مسکن دائمی پس از سانحه 

و   سکیبه اقدامات کاهش ر یبندیاز پا نانیاطم یبرا نفعان،یذ

توسعه ساختن  اح  تیحما  و  یمحل  یهات یظرف  قادر  ی ایاز 

اقتصاد   یاجتماع را    یداریپا  و  است  ی جامعه ضرور   یو  پروژه 

ا  ریدرگ  نفعانیذ  ییو پاسخگو  لیتسه نیبرنامه را تضم  نیدر 

یاستراتژ   کی  .شودسطح جامعه آغاز  از    باید  بازسازی  .کندیم

 کند یو به مردم کمک م  کندیم  ریخوب جوامع را درگ  یبازساز

کنند  یخود را بازساز  شتیو مع  یکنند تا خانه، زندگ  کار  باهمتا  
(Jha et al., 2010)

و    یمشکلات سلامت  :اغلب خطرناک است  سانحهپس از    طیشرا

وجود  یناش  یمنیا سازه   از  خطرناک،  آوار،    یهامواد  ناامن، 

غذا  ده،یدب یآس  رساختیز مواد  و  آلوده  آن  ییآب  ها  که همه 

مستقیمِدست   یبرا  جوامع    یبازساز  اندرکارانِ  خطرآفرین  و 

دور  هستند. طول  در  برای    ةبنابراین  تمهیداتی  باید  بازسازی 

عمومی   بهداشت  و  امنیت  نظرحفظ   5جدول    گرفت.  در 

از   در  مؤثرفاکتورهای   پس  مسکن  بهسانحه  بازسازی  مربوط 

 دهد.نشان می را    جامعه  مشارکت  و  یاجتماع  مسائل

از منظر مسائل  بازسازی مسکن پس از سانحه   ی فاکتورها :  5جدول  

)نگارندگان(   و مشارکت جامعه  ی اجتماع 

پس از سانحه   بر بازسازی   مؤثرعوامل  شناسه 

𝑤41

در برنامه    یمحل یدر نظر گرفتن فرهنگ و سبک زندگ

 ی بازساز 

𝑤42

در برنامه  یو بهداشت عموم تی در نظر گرفتن امن

 ی بازساز 

𝑤43

)شامل  ریپذبیآس یهاگروه  تی در نظر گرفتن وضع

، زنان سرپرست خانوار، سالمندان و بضاعتیافراد ب

 ی ( در برنامه بازسازره یغ

𝑤44

مندان برنامه  و بهره  یدیکلذینفعان مشاوره مؤثر با 

 ی بازساز 

دهی معیارها( مراتبی و وزن بحث )بررسی سلسله  -٤
ی چهار گروه  رگذاریتأثة اهمیت و درجبه منظور مقایسة میزان 

معیارهای از  امور    یهماهنگ)  سانحهاز  پس    بازسازی  اصلی  و 

مسائل  ،  یو مال  ی امور اقتصادمهندسی، و   یفن  مسائل ،یسازمان

جامعه(    یاجتماع مشارکت  و  و  اهمیت  میزان  سنجش  و 

یک نظرسنجی    یاصلی این چهار معیار  هارشاخهیزی به  ازدهیامت

(ی زوج  سهی)مقا  نامهپرسش   بر اساسدر قالب جداول اکسل و  

با استفاده از روش تحلیل   آمده دست بهی  هاپاسخ   انجام گردید و

در تعیین میزان   Expert Choice  افزارنرم سلسله مراتبی توسط  

 گرفته شد. کاربههای آن  اهمیت معیارهای و زیرشاخه

نامه بین متخصصان بازسازی پس از سانحه، سازه،  این پرسش

ساخت   مدیریت  معماری  زلزله،  با  هاسازمان در  و  مرتبط  ی 

مدیریت بحران و بازسازی مانند سازمان مدیریت بحران و بنیاد  

بین پژوهشگاه  اسلامی،  انقلاب  زلزله مسکن  و  المللی  شناسی 

شهید بهشتی، تربیت مدرس، علم  های  مهندسی زلزله، دانشگاه  
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،  کاشان، بابل   ،سمنان، اصفهان، کرمانشاه اراک،    ،قزوین،  و صنعت

های سازمان ملل مانند دفتر مدیریت  و آژانس  ملایر، یزد و زنجان

اطلاعات سوانح آسیا و اقیانوسیه )اپدیم( توزیع گردید. از میان  

 نظرسنجی پاسخ دادند.   سؤالاتنفر به    31افراد متخصص،  

تخصص و مرتبه کارشناسان پاسخ دهنده پرسشنامه :  6جدول  

تعداد مرتبه تخصص /  

عضو هیات  

علمی 

2استاد 

10دانشیار 

10استایار 

1دانشگاه  مدرس

8متخصص در حوزة صنعت/ حرفه  / کارشناس

شدن اسامی در    و کوتاهجهت سهولت در مقایسة نتایج  

و  افزار نرم  معیارها  از  یک  هر  در   ر یز،  یکتا  شناسة  با  معیارها 

)وزن(  اهمیت    ةدرجمیزان  نمایانگر    2شکل    وارد شدند.  افزارنرم 

اصلچهار   روند    مؤثر  یهامعیاراز    شدهییشناسا  یگروه  در 

زلزله    یبازساز از  امور    یهماهنگ  یعنیمسکن پس  یسازمانو 

((W1،  مهندسیو    یفن  مسائل  مسائل   (W2) و    ی، امور اقتصاد

  . است  W4)جامعه ) و مشارکت    یو مسائل اجتماعW3) )   یمال

شده که با توجه به   00394/0نرخ ناسازگاری این تحلیل برابر  

ساتیمقا  سی ماتر  یسازگار   است،  1/0از  اینکه مقدار آن کمتر  

   شود.تلقی می  قبول  قابل

که گروه امور اقتصادی و مالی با    دهدی منشان    2شکل  

)بازة وزن معیارها از صفر تا   318/0یعنی  وزنبیشترین  داشتن

بیشترین میزان اهمیت را در   ،هاگروهیک است( در بین سایر  

.  فرایند بازسازی مسکن پس از زلزله به خود اختصاص داده است

اجتماعدر مقابل، معیار   با داشتن    و مشارکت جامعه  یمسائل 

یعنی   وزن  میزان    ازنظر  191/0کمترین  کارشناسان، کمترین 

میان سایر  اهمیت را در فرایند بازسازی مسکن پس از زلزله در 

است  هاگروه  میزان  اهمیت    بیترت  .داشته  یرگذار یتأثو 

به  در فرایند بازسازی مسکن پس از زلزله  شدهی معرف یهاگروه 

کمترین   تا  اهمیت  بیشترین  نظرسنجی آن  ترتیب  طبق 

است:  شدهانجام  شرح  اقتصاد (  1  بدین  مال  یامور  (2  ،ی و 

(4  مهندسی،و    یفن  مسائلمسائل    (3  ،یو امور سازمان  یهماهنگ

 ه.  و مشارکت جامع  یمسائل اجتماع

بر این اساس، معیارهای مربوط به هماهنگی سازمانی و  

های بازسازی پس  امور مالی بیشترین تأثیر را در عملکرد برنامه

مقابل   طرف  در  دارند.  سوانح  فنی  هماز  مسائل  معیار  - دو 

بوده اند. با    یمهندسی و مشارکت اجتماعی دارای اهمیتی کمتر

توجه به فاصلة قابل توجه بین این دو گروه از معیارها )تقریباً  

کنندگان در  رسد از نظر شرکتدرصد اختلاف( به نظر می  50

های بازسازی مسکن در  نظر سنجی مهمترین چالش در برنامه

سازمان  بین  »ناهماهنگی  و  مالی«  منابع  »کمبود  های  ایران 

« بوده است. مسئول

مؤثر    یارها ی مع   ی چهار گروه اصل   تی اهم   ةدرج   ة سی مقا :  2شکل  

)نگارندگان(  Expert Choice ی خروج  ؛ ی درروند بازساز 

از سنجش   اصلیپس  ی بازساز  روند  در  مؤثر  معیارهای 

هاگروه هریک از    یهارشاخه یز  ةسیمقابه    ،مسکن پس از زلزله 

هر  )وزن(  نمایانگر میزان اهمیت    3شکل  .  پرداخته شده است

از   سازمانیهارگروه یز یک  امور  و  هماهنگی  معیار  یعنی   ی 

مسئولان    انیم  یهماهنگ،  (𝑤11)ی  مقامات دولت  نیب  یهمکار 

شهرستان استان   ییاجرا بخش ها،  و  داوطلبان  ها  و  ،  (𝑤12)ها 

نیب  یهماهنگو  (𝑤13)   ی دولت  یهاو سازمان   هاوجود ساختار

نهاد )سمن(مردم   آژانس هایو    یمسئول بازساز  سازمان های

(𝑤14)    زلزلهدر از  پس  مسکن  بازسازی  نرخ    است.  فرایند 

است که تا حد قابل   00093/0این تحلیل برابر  در  ناسازگاری  

سات یمقا  سی ماتر  یسازگار   است،  1/0ای کمتر از معیار  ملاحظه 

. نمودار حاکی از آن  باشندی م  قبول  قابلنتایج  بوده و    دی تائمورد  

زیرمعیار   که  اجرا  انیم  یهماهنگاست  ها،  استان   ییمسئولان 

با    (𝑤12)ی ها و داوطلبان در برنامه بازساز ها و بخش شهرستان 

در بین سایر زیرمعیارهای    309/0اختصاص بیشترین وزن یعنی  

هماهنگی و امور سازمانی بیشترین اهمیت را در اجرای    شاخص

موفق برنامه بازسازی مسکن پس از زلزله دارد. در طرف دیگر،  

بازساز   یهاارگان   نیب  یهماهنگزیرمعیار   هاسمن و    یمسئول 
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 (𝑤14)    یعنی وزن  کمترین  داشتن  گروه    125/0با  این  در 

موفق    نیترتیاهمکم بازسازی  در  نظردهندگان    دید  ازعامل 

 است. 

توجه نتایج،  با  اهمیت رگذار یتأثمیزان    به  و  ی 

در فرایند بازسازی  هماهنگی و امور سازمانی  ی معیار  هارشاخه یز

زلزله   از  ترتیب  مسکن پس  تا کمترین  از  به  اهمیت  بیشترین 

این به  است:  اهمیت  ییاجرا  نمسئولای  هماهنگ(  1  شرح 

ستمیس  وجود(  2  ،و داوطلبان  یو مناطق فرع  یها، نواحاستان 

مقامات    نیب  یهمکار (  3  ، یابیانجام باز  یبرا   یو سازمان  یدولت

 . هاسمن و    یمسئول بازساز   یهاارگان   نیب  یگاهنهم(  4و  یدولت

و امور    ی هماهنگ   ار ی مع   ی هارشاخه ی ز  تی درجه اهم   ة سی مقا :  3شکل  

 )نگارندگان(   ی در فرایند بازسازیسازمان 

می  مشاهده  نمودار  در  که  نظر  همانطور  اساس  بر  شود، 

و   اجرایی  مسئولان  میان  هماهنگی  زیرمعیار  دو  کارشناسان 

سازمان وجود  مهمترین    مسئولهای  همچنین  بازسازی 

های سازمانی بوده اند. در مقابل،  زیرمعیارهای بخش هماهنگی

بین سمن سازمانزیرمعیار هماهنگی  و  دولتیها  و    های  )ملی 

محلی( از دید متخصصان اهمیت خیلی کمتری )تقریباً نصف(  

داشته است.

اری مع  یهارگروه یزهر یک از  )وزن(  اهمیت    زانیم    4شکل  

از    پس  یبازساز   ندیآفردر    وسازساخت مهندسی  و    یفن  مسائل

می  سانحه نشان  شامل  را  که  اصلاح    یروزرسانبهدهد  و 

ی ریکارگبه،  (𝑤21)  وسازساخت   یهانامه ن ییآو    استانداردها

ساخت و در نظر گرفتن اصول توسعه    نینو  یهای ها و فناورروش 

ساز  ایپا و  ساخت  کار    ،(𝑤22)  در  نیروی  از  استفاده 

کارگران  (𝑤23) محلی مهارت  و  پیمانکاران  صلاحیت   ،

پیوسته  ،  (𝑤24) محلی ارزیابی  و  ارزیابی  ) نظارت 

ساخت   تیفیک  و  (𝑤25)عملکرد(  سرعت  ساز  و  در  (𝑤26)   و 

نرخ ناسازگاری این    است.  مسکن پس از زلزله  فرایند بازسازی

برابر   از  01/0تحلیل  کمتر  چون  که  است   است   1/0  شده 

قبول  قابلنتایج  بوده و    دی تائمورد    ساتیمقا  سیماتر  یسازگار 

که معیار نظارت و ارزیابی پیوسته    دهدیمنتایج نشان    .باشندیم

 𝑤25) ارزیابی عملکرد(  )
 229/0با داشتن بیشترین وزن یعنی    (

مهندسی  و    ی فن  مسائلمسائل    ی معیارهارگروه یزدر بین سایر  

دارایوساز ساخت  برنامه    ،  موفق  اجرای  در  اهمیت  بیشترین 

زیرمعیار   دیگر،  طرف  در  است.  زلزله  از  پس  مسکن  بازسازی 

با احتساب کمترین امتیاز  ،  (𝑤23) استفاده از نیروی کار محلی 

عامل بازسازی موفق    نیترتیاهمکمدر این گروه    091/0یعنی  

 دهندگان بوده است.  پاسخ  نظر  از

ی  رگذاریتأثبه دست آمده در مورد میزان    با توجه به نتایج

اهمیت معیار  هارشاخه یز  و  مهندسی  و    یفن  مسائلمسائل  ی 

پس از زلزله، زیرمعیارها به ترتیب    یبازساز  ندیفرا  وسازساخت 

ارزیابی  ) نظارت و ارزیابی پیوسته  (1  اهمیت به شرح زیر است:

ساخت   تیفیک  (2  ،عملکرد(  سرعت  ی ریکارگبه   (3وساز،  و 

در    داریپا  توسعه  در نظر گرفتن  نوین و  یهای فناورتکنیک و  

،صلاحیت پیمانکاران و مهارت کارگران محلی  (4،  وساز ساخت 

وساز ساخت   یهانامه نییآو    استانداردهاو اصلاح    یروزرسانبه  (5

.استفاده از نیروی کار محلی  (6و

و    ی مسائل فن   ار ی مع   ی هارشاخه ی ز  تی اهم   ةدرج   ة سی مقا :  4شکل  

)نگارندگان(   پس از سانحه   یبازساز   ند ی فرادر وساز  ساخت  ی مهندس 

در نتیجه، بر اساس نظر شرکت کنندگان در نظرسنجی،  

ارزیابی و  نظارت  ساخت،  تکنولوژی  زیرمعیار  و    سه  کیفیت  و 

های  سرعت ساخت و ساز مهمترین عوامل چالش برانگیز در زلزله

های ساخت و صلاحیت  گذشته بوده اند. به روز رسانی آیین نامه

پیمانکاران نیز در درجة بعدی اهمیت قرار گرفته اند. کارشناسان  

اعتقاد داشته اند که استفاده از نیروی کار محلی تأثیر چندانی  

 در موفقیت برنامة بازسازی ندارد. 

یهارگروه یزمیزان اهمیت هر یک از    ةدهندنشان  5شکل  

اقتصادی و مالی در  اریمع از سانحه   یبازساز   ندیفرا  امور  پس 
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اضطرار   عیتسریعنی   وجوه  پرداخت  مال  یدر  وام(  ی)کمک  و 

(𝑤31)  ،  ب  بلندمدت  یهابرنامه وجود بر  )علاوه  مهیبودجه 

برا یهمگان کشور  یزساز ا  یمال  نیتأم  ی(  وجود  و    (𝑤32)در 

از خسارات را جبران کند  یسوانح که کسر   مهیب  یپوشش همگان

(𝑤33).است زلزله  از  پس  مسکن  بازسازی  فرایند  در  نرخ    ، 

شده است که چون کمتر    00216/0ناسازگاری این تحلیل برابر  

نتایج  بوده و  دیتائمورد  ساتیمقا سیماتر یسازگار  است 1/0از

نشان    .باشندیم  قبولقابل تصویر  ی زیرشاخه که    دهدیماین 

ی ( برایهمگان مهیبودجه )علاوه بر ب بلندمدت یهابرنامه وجود 

با دریافت بیشترین وزن    (𝑤32)در کشور   یسازازب  یمال  نیتأم

شاخص امور اقتصادی و    یها رگروه یزدر بین سایر    435/0یعنی  

بیشترین اهمیت را در    پس از سانحه  یبازساز   ندیفرا  مالی در

-، نتایج نشان میاجرای موفق برنامه بازسازی دارد، علاوه بر آن

و وام(  ی)کمک مال  یدر پرداخت وجوه اضطرار  عیتسر  دهد که

(𝑤31)  با یعنی    داشتن،  امتیاز  گروه    243/0کمترین  این  در 

بر    است.  کارشناسان  ازنظرعامل بازسازی موفق    نیترتیاهمکم

اهمیت    یرگذاریتأثمیزان    ،نتایج  اساس گروه    یهارشاخه یزو 

مالی و  اقتصادی  ترتیب    یبازساز   ندیفرا  امور  به  زلزله  از  پس 

ی هابرنامه وجود    (1  :از این قرار استبیشترین اهمیت تا کمترین  

ب  بلندمدت بر  )علاوه  برایهمگان  مهیبودجه  یمال  نیتأم  ی( 

کشور   یسازباز همگان  (2،در  پوشش  که    مهیب  یوجود  سوانح 

در پرداخت وجوه    عیتسر  ( 3و  از خسارات را جبران کند  یکسر

 . و وام(  ی)کمک مال  یاضطرار 

امور اقتصادی و   ار ی مع   ی هارشاخه ی ز  تی اهم   ةدرج   ة سی مقا   : 5شکل  

 )نگارندگان( پس از سانحه   ی بازساز   ند ی فرا مالی در  

و   مالی  بخش  زیرمعیارهای  وزن  الگوی  در  که  همانطور 

از دیدگاه کارشناساناقتصادی دیده می در نظر گرفتن    ،شود، 

مشخص برای بازسازی پس از سانحه و تخصیص   ةردیف بودج

های  اهمیت را دارد. بسیاری از چالش  ةمناسب آن بیشترین درج

عدم   از  ناشی  بازسازی  امر  در  شده  انجام  تأخیرات  و  گذشته 

مناسب برای بازسازی بوده است. برقرار بودن    ةبینی بودجپیش 

همگانی که هم متضمن پرداخت و سرعت پرداخت    ةپوشش بیم

های  دوم اهمیت قرار دارد. سرعت پرداخت کمک  ةاست در درج

لازم برای واکنش اضطراری    ةمالی برای بازسازی که جدا از هزین

 است نیز در رتبه سوم قرار گرفته است.

از    ةدرجنمایشگر    6شکل   یک  هر  ی  هارگروه یزاهمیت 

پس    یبازساز   ندیفرا  درو مشارکت جامعه    یمسائل اجتماع  اریمع

یمحل  یدر نظر گرفتن فرهنگ و سبک زندگیعنی    از سانحه

(𝑤41)  ،امن گرفتن  نظر  عمومبو    تیدر  فاز    یهداشت  در 

وضع،(𝑤42)ی بازساز گرفتن  نظر  ریپذب ی آس  یهاگروه   تیدر 

( رهی، زنان سرپرست خانوار، سالمندان و غبضاعت ی )شامل افراد ب

(𝑤43)    با    ةمشاورو برنامه  و بهره   یدیکلذینفعان  مؤثر  مندان 

در فرایند بازسازی مسکن پس از زلزله است.    (𝑤44)ی  بازساز

شده است که چون کمتر    01/0این تحلیل برابر    نرخ ناسازگاری

نتایج  بوده و  دیتائمورد  ساتیمقا سیماتر یسازگار  است 1/0از

   .باشندی م  قبولقابل

در   همانطور که در نمودار نشان داده شده است، زیرمعیار

با   (𝑤42)ی در فاز بازساز یعموم شت دا و  به  تیگرفتن امن نظر

ی هارگروه یزدر بین سایر    309/0دریافت بیشترین وزن یعنی  

ی بازساز  ندیفرا  درو مشارکت جامعه    یمسائل اجتماعشاخص  

بیشترین اهمیت را در اجرای موفق برنامه بازسازی    پس از سانحه

مندان بهرهو    یدیکلذینفعان  با    مؤثرمشاوره    زیرمعیار  .دارد

 154/0با احتساب کمترین امتیاز یعنی  ،  (𝑤44)  یبرنامه بازساز

گروه   این  موفق    نیترتیاهمکمدر  بازسازی  ازنظر عامل 

نتایج است.   شدهشناخته   رندگانیگمیتصم به  توجه  میزان    ،با 

اهمیت    یرگذاریتأث اجتماع  اریمع  یهارشاخه یزو  و    یمسائل 

پس از زلزله به ترتیب بیشترین   یبازساز   ندیفرامشارکت جامعه  

نظرسنجی   طبق  آن  کمترین  تا  شرح    شدهانجام اهمیت  بدین 

نظر  (1  است: امن  در  بهدا  تیگرفتن  فاز   یعموم  شتو   در 

)شامل    ریپذب یآس  یهاگروه   تیدر نظر گرفتن وضع  (2  یبازساز

در    (3،(رهی، زنان سرپرست خانوار، سالمندان و غبضاعت ی بافراد  

با   مؤثرمشاوره  (4 و یمحل  یو سبک زندگ گگرفتن  فرهن نظر

ی. برنامه بازساز   مندانبهره و    یدیکلذینفعان  
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و    ی مسائل اجتماع   ار ی مع   ی هارشاخه ی ز  تی اهم   ةدرج   ة سی مقا :  6شکل  

 )نگارندگان(   پس از سانحه   ی بازساز   ند ی فرا در  مشارکت جامعه  

که    ها کارشناسان مهمترین زیرمعیاررسد از نظر  به نظر می

دارای وزن تقریباً مشابهی هستند شامل در نظر گرفتن سبک  

زندگی مردم، در نظر گرفتن امنیت و بهداشت عمومی و در نظر  

های آسیب پذیر در فاز بازسازی بوده است.  گرفتن وضعیت گروه

اهمیت مشاوره با ذینفعان با اختلاف زیادی کمتر از سه    ةدرج

می انتخاب  این  علت  است.  یاد شده  کند شدن  زیرمعیار  تواند 

ها در فاز بازسازی در اثر فرایند مشورت با  گیریسرعت تصمیم

بهرهگروه باشد.  های  بوده  از   7جدول  مند  حاصل  کلی  نتایج 

پرسشنام وزن  هتحلیل  و  و  اصلی  معیارهای  به  مربوط  های 

نشان میزیرشاخه  را  آن  رتبهای  این،  بر  اهمیت   ةدهد. علاوه 

معیارها نیز در ستون مجزایی آورده شده است.  

ارائه مدل  -٥
پروژه  زیآمت یموفق  لیتکم  یبرا  حیاتی  ،  یک   تیموفقعوامل 

(Critical Success Factors, CSF)  فازها  دیبا طول  ی در 

شود.  آن  اتیح  ةچرخ گرفته  نظر  موفق  در    ، پروژه  تیعوامل 

تیریمد  سازوکارهایهستند که در    یراتیتأث   ای  قیحقا  ط،یشرا

 ج ی بر نتا  میرمستقیغ  ای  میمستق   طوربه  توانندی و م  شوندی وارد م

. در مدل بازسازی پس از سانحه که مقاله  بگذارند  ریتأثپروژه    کی

عناصر و    حاضر ارائه شده است، منظور از عوامل حیاتی موفقیت،

مورد پس از سانحه    یبازساز   ةبرنام  نیکه در تدواست    ییارهایمع

و  قرار    توجه است  یا  توجهقابل  ریتأثگرفته  و  موفقیت  بر  ی 

دارند. هابرنامه شکست   بازسازی  مجموعة    ی  شناسایی  برای 

عوامل اثرگذار بر میزان موفقیت و کارایی یک برنامه بازسازی  

یالمللن یبو    یمل  یمطالعات موردجامع بر    یمرور پس از سانحه  

1جدول  زیر فاکتور به شرح    54فاکتور اصلی و    9و    انجام شد

آنها   با تخلیص  نهایت   17فاکتور اصلی و    4به دست آمد. در 

اراده   زیرفاکتور به عنوان مدل کارا در بازسازی سپ از سانحه 

با کمک تحلیل پرسشنامه هایی که  از شناسایی،  گردید. پس 

فاکتورها   این  اند،  شده  تکمیل  متخصصان  و  خبرگان  توسط 

 بندی شده است.  ارزیابی و درج 

در این بخش عوامل موثر و میزان اهمیت آنها در بازسازی  

پس از سانحه، در قالب مدل چرخه حیات بازسازی پس از زلزله  

( نشان داده شده است. این مدل که عملا از تاثیر توامان  7شکل  )

ضرایب اهمیت فاکتور ها و ریز فاکتور ها حاصل شده است، را  

ارزیابیمی و  بررسی  در  پیشنهادی  هابرنامه   توان  بازسازی  ی 

نظر   تحلیل  و  گذشته  تجربیات  اساس  بر  کرد.  اعمال  آینده 

متخصصان، میزان توجه و توفیق در پیاده سازی عوامل بر حسب  

میزان   بازگوکنندة  شده،  اراده  مدل  در  آنها  اولویت  و  اهمیت 

آتی   رلرله  رخداد  در  سانحه  از  پس  بازسازی  برنامه  موفقیت 

خواهد بود. 
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( یبررس   جه ی نت )  بازسازی پس از سانحه   درفرایند   مؤثرو زیرمعیارهای    معیارها   و رتبه   وزن :  7جدول  

شناسه 
 

در در فرایند بازسازی پس از سانحه مؤثر  ی  ارها ی مع 

رتبه در مجموعه 
 

امتیاز 
  

ل/ زیرعامل 
عام

 

ب 
امتیاز مرک

  
زیرعامل 

𝑾𝟏 2286/0هماهنگی و امور سازمانی -

𝑤120/ 1309/0088ی ها و داوطلبان در برنامه بازسازها و بخشها، شهرستاناستان ییمسئولان اجرا انیم یهماهنگ

𝑤130/ 2296/0085 ی در برنامه بازساز یدولت یهاو سازمان  هاوجود ساختار

𝑤11 0/ 3270/0077 ی ( در برنامه بازسازیو مل ی)محل یمقامات دولت نیب یهمکار

𝑤140/ 4125/0036ی نهاد )سمن( در برنامه بازسازمردم  آژانس هایو  یمسئول بازساز سازمان های نیب یهماهنگ

𝑾𝟐 3205/0 مهندسی و    ی مسائل فن -

𝑤250/ 1229/0047 یدر برنامه بازساز وستهیپ یابی نظارت و ارز

𝑤260/ 2217/0044  یو سرعت ساخت در برنامه بازساز تیفیک

𝑤220/ 3201/0041یدر برنامه بازساز ایساخت و در نظر گرفتن اصول توسعه پا نینو یها ی ها و فناورروش یریکارگبه

𝑤240/ 4136/0028 ی در برنامه بازساز یو مهارت کارگران محل مانکارانیپ تیصلاح

𝑤210/ 5126/0026ی وساز در برنامه بازسازساخت یهانامهن ییو اصلاح استانداردها و آ یروزرسانبه

𝑤230/ 6091/0019 یدر برنامه بازساز یکار محل یرویاستفاده از ن

𝑾𝟑 1318/0امور اقتصادی و مالی -

𝑤320/ 0138/ 1435در کشور یبازساز یمال نیتأم ی( برایهمگان مهی بلندمدت بودجه )علاوه بر ب یهاوجود برنامه

𝑤330/ 2323/0103از خسارات را جبران کند یسوانح که کسر مهیب یوجود پوشش همگان

𝑤310/ 3243/0077 و وام(  ی)کمک مال یدر پرداخت وجوه اضطرار عیتسر

𝑾𝟒 4191/0 مسائل اجتماعی و مشارکت جامعه -

𝑤420/ 1309/0059ی در فاز بازساز  یو بهداشت عموم تی در نظر گرفتن امن

𝑤430/ 2276/0053(...، زنان سرپرست خانوار، سالمندان وبضاعتی)شامل افراد ب ریپذبیآس یهاگروه  تی در نظر گرفتن وضع
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شناسه 
 

در در فرایند بازسازی پس از سانحه مؤثر  ی  ارها ی مع 

رتبه در مجموعه 
 

امتیاز 
  

ل/ زیرعامل 
عام

 

ب 
امتیاز مرک

  
زیرعامل 

𝑤410/ 3262/0050 یمحل یدر نظر گرفتن فرهنگ و سبک زندگ

𝑤44 0/ 4154/0029ی مندان برنامه بازسازو بهره  یدیکلذینفعان  مشاوره مؤثر با

های بازسازی پس از سانحه با لحاظ میزان اهمیت و  عوامل اصلی مؤثر بر موفقیت برنامه زلزله؛   سانحه/  حیات بازسازی پس از   ةچرخ :  7شکل  

 فرعی )نگارندگان( تأثیر هر عامل اصلی و  

ی ر ی گجه ینت  -٦
یبرنامه موفق بازساز   یشاخص ها  نییتع  یبرا   پژوهش  نیدر ا

علاوه بر جمع آوری و بررسی متون مکتوب    ،زلزله   ةپس از سانح

 (AHP)  یفیاز روش کدر سطح ملی و بین المللی،  مورد اتکا  

اخذ    یمبتن تحلیل  بر  متخصصو  قیطراز    یبازساز   نینظرات 

است شده  استفاده  نهایت    .مصاحبه  و    4در  اصلی   17گروه 

ریزفاکتور در قالب چرخه حیات بازسازی پس از زلزله ارائه شده  
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های پیش روی مسئولین و  ریزیاست که امید است در برنامه 

متولیان امر مورد استفاده قرار گیرد.

یو هماهنگ  یو مال یکارشناسان، عوامل اقتصاد  یبندت یبا اولو

و   نددر بازسازی موفق داشته ارا  ریتأث نیشتریب یو امور سازمان

و مشارکت    یو مهندس  یامور فن  یبعد   یها   تیپس از آن در اولو

فرع  یاجتماع عوامل  جمله  از  دارند.  قرار  جامعه  امور  که   یو 

برنامه   یبالاتر   یها  تیاولو برا بلندمدت    یهادارند،  ی بودجه 

و    ،یحوادث عموم  مهیدر کشور، پوشش ب  یبازساز  یمال  نیتام

ی و داوطلبان در برنامه بازساز  یو مل  یادارات محل  نیب  یهماهنگ

در  دارد.    یپس از بازساز   ت یرا بر موفق  ریتاث  نیشتریاست که ب

ی به روز رسان  ،یکار محل  یرو یمانند استفاده از ن  یعوامل  یبازساز

و اصلاح استانداردها و مقررات ساخت و ساز و مشاوره موثر با  

به عنوان سه عامل با    یبرنامه بازساز   نفعانیو ذ  یدیکل  نفعانیذ

 شدند.   ییشناسا  تیاولو  نیکمتر

جامعه آماری متخصصان در این پژوهش، اشخاصی بوده اند که  

در زلزله های گذشته حضور فعال داشته و به مسائل و پیامدهای  

های  با گروه در آتیه پژوهش شود پیشنهاد میاند. آنها آشنا بوده 

که می توانند در بازسازی پس از سانحه    مختلفی از متخصصان

د تا مشخص شود با تغییر نها پیش رواین مصاحبه ثر باشند،  ؤم

برای مثال  جامعه   پایدار خواهد ماند یا خیر.  نتایج  متخصصان 

توجه به مشارکت اجتماعی ــ که در منابع مختلف بعضاً تأکید 

ــ در گروه  است  به آن شده  های دیگر متخصصان  دو چندان 

همین مقدار وزن و اهمیت خواهد داشت یا مقدار توجه به آن  

 تغییر خواهد کرد.  

این پژوهش   از  که    احتمالی  و تمایزضرایب تاثیر مدل حاصل 

توصیه به  و  نسبت  کشورها  منابع  در  شده  طرح  عوامل  و  ها 

دیگر  سرزمین  باشدهای  داشته  است  میممکن  از  ،  خبر  تواند 

اختصاصات بازسازی در کشور و جامعه ایران از نگاه متخصصان  

های بازسازی  ای است برای برنامه بدهد. به بیان دیگر هم ارزیابی 

نظران ایران  ای است از ذهنیت متخصصان و صاحب و هم آیینه

های بازسازی در ایران. دربارة برنامه 

قدم را در  کلی  چارچوب  این  پژوهش(  )آتیة  بعدی  های 

های پیشین عرضه و آنها را بر  توان بر تجربیات بازسازی زلزله می

و نشان داد ضعف و قوت در نظر    مبنای این مدل ارزیابی کرد

وکیف برنامة بازسازی  گرفتن/ نگرفتن بعضی عوامل چگونه بر کم

و انجام آن اثر گذاشته است. 
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