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چکیده
تغییــرات بنیادیــن در شــیوه های ارتباطــی و محیــط های کســب وکار درپــی تحــولات فناورانه عصــر حاضر 
صنایع دســتی را با چالش هــای جدیــدی در عرصه طراحی، تولیــد و عرضه مواجهه ســاخته اســت. تعاریف و 
رویکردهای مرسوم صنایع دستی اغلب بر هستی و چیســتی تمرکز دارند و با وجود توجه به جنبه های نوآوری، 
اقتصادی و کارآفرینی پایدار در مباحثی چون اقتصاد خلاق، صنایع خلاق و توســعه پایــدار، هم چنان توجه به 
رویکردهایی هم راســتا با تحولات و روح زمانه لازم و ضروری می باشد. رویکرد شبکه ای صنایع دستی بر اساس 
نظریه کنشگر شــبکه برونو لاتور با در نظر گرفتن کنش تمامی کنشگران انســانی و غیرانسانی در شبکه ای متحد 
از کنشگران، درپی دســت یابی به رویکرد کاربردی است؛ تا بتوان در اخذ اســتراتژی هایی به منظور بهره گیری 
از مزایــا و مقابله با تهدیدهای تحولات فناورانه در راســتای حفــظ، بهبود و ارتقای صنایع دســتی به کار برد. در 
راســتای رســیدن به تعریفی جامع از رویکرد شبکه ای صنایع دســتی بر اســاس اجماع نظر 12خبره، ابتدا، دو 
پرسش نامه در طیف پنج تایی لیکرت تنظیم گردید. نتایج حاصل از پرسش نامه اول، نشان از آن دارد که عاملیت 
هنرمند صنعت گر و تاثیر ابزارهــا و فناوری های نوین در فرایند طراحی و تولید صنایع دســتی بیش ترین اجماع 
نظر را در گزینه بسیار زیاد دارد؛ هم چنین، به جهت تدوین استراتژی های آینده نگرانه بر اهمیت رویکرد شبکه 

ای در گزینه بسیار زیاد اجماع نظر دیده می شود.

مقاله پژوهشی، 67-82
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 طبق نتایج حاصل از پرســش نامه دوم، ســه کنشــگر هنرمنــد صنعت گر، دانــش و مهارت تخصصــی و عوامل 
اقتصــادی بالاترین میــزان عاملیــت را از نظــر خبــرگان دارا می باشــند. در انتهــا، تعریف رویکرد شــبکه ای 
صنایع دستی ارایه شــده از ســوی پژوهشــگران در ســه دور به قضاوت خبرگان گذاشته شــد و پس از اجماع و 
اشباع نظر خبرگان، تعریف شبکه ای صنایع دستی، مدل مفهومی آن و پیشــنهاداتی در خصوص کاربرد آن در 

عرصه های عملی و پژوهشی صنایع دستی ارایه گردید.

واژه های کلیدی:نظریه کنشگر- شــبکه، برونو لاتور، رویکرد شبکه ای صنایع دستی، تعاریف صنایع دستی، 
کنشگران صنایع دستی.

مقدمه
صنایع دســتی به عنوان یــک هنر-صنعت و شــاخه 
مهمــي از صنایــع فرهنگي ریشــه هــاي عمیقي در 
ســاختار فرهنگي هر ملتي دارد. محصــولات و آثار 
صنایع دستی علاوه بر کارکردهاي فیزیکي، در بافت 
فرهنگي و بومــي خود حافظ فرهنــگ و پدیدآورنده 
ســبک زندگي بوده و در روابط بین ملــت ها در مقام 
ســفیران فرهنگي قــادر به ایجــاد فضــاي گفتمان 
فرهنگي مي باشند. در طول تاریخ، صنایع دستی در 
رویارویی با تحولات حاصــل از انقلاب های صنعتی 
دچــار چالش های گوناگونی شــده اســت که ســبب 
شــد برخی صنایع به دست فراموشی ســپرده شوند 
و گروهی از صنایع در رقابت با کالاهای ماشــینی کم 
توان به حیات خود ادامه دهند. با این وجود بخشــی 
از هنرهــا و صنایع دســتی با بهــره گیــری از مزایای 
تحولات صنعتــی روش های تولیدی خــود را بهبود 
بخشــیده و هم چنین، شــاخه های از صنایع دستی 
درپی این تحولات به وجود آمدند. امروزه، دگرگونی 
های ناشــی از انقلاب هــای صنعتی چهــارم و پنجم 
تغییرات بنیادینی در شــیوه های ارتباطی و تعاملی 
به وجــود آورده اســت، هم چنیــن، ظهــور جهــان 
هــای مجازی بــه مــوازات جهــان فیزیکــی، ظهور 
فناوری هــای نوین وگســترش کاربــران و بازارهای 
هدف در ســطح جهانــی، صنایع دســتی را با چالش 
هــای جدیدی روبه رو ســاخته کــه نیاز بــه بازنگری 
مفاهیم چیســتی و هســتی شناســی صنایع دستی 
و اخــذ رویکردهایــی متناســب بــا روح زمانــه را به 
منظــور مقابله بــا تهدید هــا و بهره گیــری از فرصت 
های آینده لازم و ضروری می ســازد. صنایع دستی 
به دلیل هم بســته بودن با انسان و ســبک زندگي او، 

درطول تاریخ با او رشــد یافته و دچــار تغییر و تحول 
شده اســت؛ از این رو، صنایع دستی را مي توان زنده 
ترین و دیرپاترین صنعت جهان نامید که هرگز از بین 
نمي رود؛ بلکــه در پیوند با تغییــرات زماني و مکاني 
هم چــون خود انســان متحول مــي گــردد. پیش از 
صنعتی شــدن جوامع تمامی نیازهای بشری توسط 
دســت و ابزارهای دســتی ساخته می شــد که طیف 
گســترده ای از وســایل کاربردی، هنری کاربردی و 
تزیینی را شــامل می-شــدند. در طول تاریخ، هنر و 
فناوری به تدریج از هم جدا شــده اند. هنر، کنشــی 
برای پاســخ به نیازهــای روحــی و زیباشــناختی و 
فناوری برای انجــام کارهای معین کــه قابلیت عمل 
 .)120 :2022 ,Tao( و کاربــرد دارد، در نظر گرفته شــد
اصــطلاح صنایع دســتی نیــز در تقابــل بــا صنایــع 
ماشینی در پی تحولات انقلاب صنعتی پدید می آید 
که می توان آغاز این تقابــل را در بیانیه های جنبش 
هنرها و صنایع دســتی در اواسط ســده 19 میلادی 

دانست.
 ظهور پرشــتاب تحــولات فناورانــه و تاثیــرات آن، 
عاملیت انســان در دیدگاه های معتقد بــه دوگانگی 
ســوژه/ ابژه را مورد تردیــد قرار داده و ســبب ظهور 
نظریــه هایــی در مطالعــات جامعه شناســی علم و 
فناوری شــده که برخــی، انســان را مختار دانســته 
و فناوری را ابــزاری در دســت او می داننــد و برخی 
دیگــر، بــرای فنــاوری ذاتــی خودمختــار قایل می 
شــوند که بر معادلات اجتماعی، فرهنگی و سیاسی 
اثر می گــذارد. در این میان، نظریــه هایی در دنیای 
معاصر شــکل مــی گیــرد کــه ویژگــی خودمختاری 
از انســان و فنــاوری  را ســلب مــی کند و کنــش و یا 
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محصول نهایی را نتیجــه پیوند عامل های انســانی 
و غیر انســانی در یک شــبکه می داند کــه مهم ترین 
نماینــده این رویکــرد نظریــه کنشگر-شــبکه1   می 
باشــد که نظریه ای اجتماعی و میان رشته ای است 
و در حــوزه جامعه شناســی علم و فنــاوری بر رابطه 
متقابل فناوری و جامعه تاکید داشــته و ریشــه های 
عمیقی در ســاختارگرایی و پساســاختارگرایی دارد 
)انواری و کــرم اللهــی، 1397: 25(. با ایــن وجود، 
این نظریــه تنها به حــوزه علم و فنــاوری اختصاص 
نــدارد و یک روش کار و هســتی شناســی عام اســت 
کــه در حوزه های مختلــف علــم و هنر کاربــرد دارد 
)شریف زاده، 1397: 15(؛ و برای پیاده سازی نقش 
فناوری هــا در پژوهش های طراحی محور مناســب 
می باشــد )Kumar& Tissenbaum ,2022 :1556(. در 
مقاله حاضر سعی بر آن اســت بر پایه نظریه کنشگر-
شبکه ابتدا، آشــنایی مان را از ساختارهای مفروض 
به تعلیق د رآورده و سپس،  از کنشگران و کنش آن ها 
آغاز نموده و در ادامه، با بررســی رابطه کنشــگران و 
مذاکرات صورت گرفته بیــن آن ها دریافت که چگونه 
کنشگران انســانی و غیرانســانی با هم شبکه ای می 
ســازند و در نهایــت، محصــول نهایی کــه در نظریه 
کنشگر-شــبکه جعبه ســیاه نام دارد، برساخته می 
شود. بنابراین، پژوهش حاضر در پی تبیین رویکرد 

شبکه ای صنایع دستی به دنبال پاسخ به این پرسش 
اســت که، بر اساس نظریه کنشگر شــبکه چگونه می 
توان رویکرد شبکه ای صنایع دســتی را تبیین نمود 
و چه راهکارهایی جهــت کاربــرد آن در حوزه-های 

عملی و پژوهشی صنایع دستی مناسب است.

روش پژوهش
روش دلفی عمومــاً برای رســیدن اجمــاع نظر بین 
گروهــی از متخصصان یــک حــوزه مطالعاتی خاص 
در خصــوص موضوعــی مشــخص بــه کار گرفته می 
شــود؛ اما در برخی از پژوهش ها بــا توجه به ماهیت 
پژوهش جهت تولید ایده ها و نظرات جدید پیرامون 
مســایل تازه و به منظــور تقویت آن هــا از طریق هم 
افزایی نظر خبرگان اســتفاده می شــود. در پژوهش 
حاضر با توجه به موضوع، یعنی رســیدن به تعریفی 
از رویکرد شــبکه ای صنایع دســتی -که نیــاز آن در 
پی تحــولات عصر حاضــر به ویژه تحــولات فناورانه 
احساس گردید- 12 متخصص از میان 35 خبره طبق 
جدول1 با شــرایط تخصص در حوزه صنایع دستی و 
آگاهی از تحولات فناورانه تاثیرگذار بر صنایع دستی 
و هم چنین، تمایل و اشــتیاق به همکاری و استمرار 
در آن انتخــاب گردیدند. فرایند پژوهش بر  اســاس 
چهار اصل دلفی: ناشــناس بودن شــرکت کنندگان 

جدول 1. فهرست مشخصات خبرگان پژوهش )نگارندگان(.
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دلفی، که منجــر به بیــان آزادانه  نظرات می شــود؛ 
تکرار که شــرایط اصلاح نظرات را فراهم می ســازد، 
بازخورد که امکان آگاه شــدن شرکت کنندگان از نظر 
یک دیگر را فراهم ســاخته و فرصت بررسی موضوع 
از زوایای مختلف و اصلاح را به شــرکت کنندگان می 
دهد و تحلیل آماری و توصیفی پاســخ گروه خبرگان 
که رســیدن به اجماع نظرات و ارایه نتایج پژوهش را 

میسر می سازد، انجام می شود.  

پیشینه پژوهش 
برونو لاتور، فیلســوف و مردم شــناس علم فرانســوی 
که ســهم به ســزایی در پروراندن نظریه کنشگر-شبکه 
داشــته اســت در برخی از مقــالات و کتاب هــای خود 
مبانی نظری آن را ارایه داده اســت کــه از آن جمله می 
توان به کتاب »امید پاندورا« )1999( و »بازتشکیل امر 
اجتماعی« )2005( اشاره کرد. هم چنین، شریف زاده 
)1397(، در کتاب »مذاکره با اشــیا برونو لاتور و نظریه 
کنشگر-شبکه« به تحلیل و بازسازی دیدگاه های لاتور 
و نظریه کنشکر-شبکه پرداخته است. در حوزه صنایع 
دســتی، ونجیا لی، زیوی لی و هوایجــون کو )2022(، 
در مقالــه »طراحی بــرای کاهش فقر و احیــای صنایع 
دســتی در روســتاهای چین از منظر کنشگر-شــبکه« 
به بررسی مســیر طراحی پایدار و مشــارکتی از طریق 
شناخت بازیگران شــبکه صنایع دســتی روستایی به 
منظور نــوآوری در صنایع دســتی روســتایی و کاهش 
فقر می پردازنــد. صدیقی و جمــال )2022(، در مقاله 
»روابــط متقابل صنایع دســتی نســاجی اجــدادی و 
کارخانه های بافندگی بومی در اســتان یزد« با استفاده 
از نظریه کنشگر-شبکه شــبکه ای از کنشگران و روابط 
متقابل بین میراث ملمــوس )معماری بومی( با میراث 
ناملمــوس )فــن بافندگــی( را ردیابی می کننــد. لیو و 
هووانــگ )2021(، در مقالــه »کاربرد نظریه کنشــگر-

شــبکه به منظور کاوش درباره انتقال و نوآوری صنعت 
فرهنگــی بومــی حصیربافــی در یوان-لــی« ارتبــاط  
بین انجمــن صنایع دســتی یوان-لی تایوان با ســالن 
نمایشــگاه مثلث شــهر یوان-لی را مــورد مطالعه قرار 
داده و از طریــق مفهوم نقطــه گذر اجبــاری در فرایند 
ترجمه،  ویژگی ها، جهت گیری ها و مدل های تجاری 
متمایز ایــن دو ســازمان را در جهــت احیــا و نوآوری 

صنایع دستی حصیربافی بررسی کرده اند. در مجموع 
با توجه به بررســی پیشــینه  می توان  نوآوری پژوهش 
حاضر را در آن دانســت که تاکنون، تعریف شــبکه ای 
از صنایع دستی در بســتر نظریه کنشگر-شــبکه ارایه 
نشده است و در پژوهش های پیشین از کنشگر-شبکه 
به عنوان چارچوب نظــری و به منظور تجزیه و تحلیل و 
خوانش داده ها در خصوص یک شاخه از صنایع دستی 
استفاده شــده اســت. در صورتی که در پژوهش پیش 
رو، به هدف ارایه یک تعریف شبکه ای از کلیت صنایع 
دستی از آموزه های نظریه کنشگر-شــبکه بهره برده و 
تجزیه و تحلیل داده ها به منظور دســت یابی به تعریف 
مذکور از طریــق اجماع نظــر خبرگان بــه روش دلفی 

صورت گرفته است. 

مبانی نظری
   نظریه کنشگر-شبکه 

 نظریه کنشگر-شبکه با نام برونو لاتور، فیلسوف، مردم 
شناس و جامعه شــناس علوم فرانســوی شناخته می 
شود. با این وجود میشــل کالون و جان لاو نیز در ارایه 
این نظریه سهیم می باشند. لاتور معتقد است توانایی 
موجودات انســانی در تشکیل شــبکه های اجتماعی 
صرفاً به ســبب تعامل آن ها با عوامل هم نوع نیســت، 
بلکه عوامل غیر انســانی نیــز در آن دخیل می باشــند 
)Latour ,2005 :34(. ســلطه انســان بر غیر انســان یا به 

عکس، نتیجه طبیعــی تقابل میان آن هاســت. وقتی 
که میان انسان و غیر انســان تقابلی ذاتی قایل شویم، 
آن-گاه بــرای تبییــن رفتار آن هــا ناچــار خواهیم بود 
به یکی قــدرت بیش تری دهیــم. چرا کــه تقابل میان 
دو چیز اجــازه نمی دهد کــه هر دو وضعیــت و جایگاه 
هســتی شــناختی یک ســان و برابری داشــته باشند 
)شــریف زاده و مقدم حیــدری، 30:1394(. از نظر او 
پیوندی وجود نــدارد که صرفاً انســانی )اجتماعی( و یا 
کاملًا غیر انســانی )فنی( باشــد. از این رو، لاتور از واژه 
اجتماعی-فنی2  اســتفاده می کند. ایــن نظریه قادر به 
تحلیل ابعــاد اجتماعــی و فنی به طور هم زمان اســت 
)بنی طالبی دهکردی، رهنمای رودپشتی و نیکومرام، 
1394: 121(. به دلیــل ماهیــت روش شناســی عــام 
و هســتی شناســی و هم چنیــن، ویژگی میان رشــته 
ی، نظریه کنشگر-شــبکه قابل تعمیم به شــاخه های 
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مختلف علوم، هنــر، تکنولوژی، مطالعــات اجتماعی 
و کلیــه حوزه هــای تخصصی می باشــد و بــرای پیاده 
سازی نقش فناوری ها در پژوهش های طراحی محور 
مناسب می باشد )Kumar& Tissenbaum, 2022:1556(؛ 
و هم چنین، یک ابزار منعطف برای داســتان ســرایی 
درباره شکل گیری و یا از هم گسستن رابطه ها می باشد 
)Conti& Farsari ,2022 :7(. بر اساس پیش فرض نظریه 
کنشگر-شبکه لازم است تا بازیگر محوری، فرآیند حل 
مساله را با شروع مذاکره با ســایر بازیگران آغاز نموده و 
یک یا چند بازیگر به عنوان کنشــگر کانونی اقدام های 
ضروری را صورت بخشــند )روشــندل اربطانی، لبافی 
و شــهمیرزادی، 1400: 127(. نظریه کنشگر-شــبکه 
ترکیبی از جامعه-طبیعت را مطرح می کند )109: 2011, 
Nimmo(؛ و برای مطالعه و بررسی نقش های ایفا شده 

توسط علم و فناوری در ســاختارها و روابط قدرت )80: 
Liaoji et al ,2019 ( مناســب می باشد. این نظریه بر سه 

مفهوم اصلی کنشگر، شــبکه و جعبه سیاه شکل گرفته 
اســت که در ادامه، ضمن معرفی هر یک صنایع دستی 

در این بستر خوانش می شود:
- کنشــگر3 : در نظریه کنشگر-شــبکه هــر موجودی 
)انســان و غیرانســان(، که دارای کنش باشــد و کنش 
آن تغییری در شــبکه ایجاد کند، کنشگر محسوب می 
شود. در این شبکه کنش انسان به صرف انسان بودنش 
وزن بیش تری نــدارد و محصول نهایی فقط به دســت 
انسان ساخته نمی شود، بلکه انسان با غیرانسان ها در 
طی مذاکرات پیوندی را شــکل می دهند و این فرآیند 
با ترجمه آغاز می شــود. لاتور ترجمه را امری ذهنی و 
یا زبانی نمی داند، بلکه امری مربوط به مهارت قلمداد 
می کنــد )Latour ,1993 :81(. در نظریه کنشگر-شــبکه 
کنشــگران به دو دسته تقسیم می شــوند: واردکننده، 
که آغازکننده پیوند بوده و کار ترجمه را انجام می دهد و 
وارده شده، که توسط واردکننده به پیوند و شبکه وارد 
می شود. شــرط ایجاد پیوند آن اســت که، واردکننده 
علایق و اهداف واردشده ها را به هدف خود ترجمه کند 
)شریف زاده، 1397: 87(. زیرفرآیند ترجمه در نظریه 
کنشگر-شــبکه شامل مساله ســازی، علاقمندسازی، 
عضوگیری و بسیج منابع و امکانات اســت )352: 2016, 

 .)Rivera&Cox

-شبکه4 : نظریه کنشگر-شــبکه با رد دوگانه عاملیت/ 

ســاختار، کنشــگر/ شــبکه را جای گزیــن آن می کند 
و شــبکه را امری اجتماعی- فنــی5  قلمــداد می کند. 
لاتور واژه های جمعی و پیوند را نســبت به واژه جامعه 
ارجح مــی دانــد )Latour ,2005 :14(. از ایــن رو، رابطه 
شــبکه و کنشــگر یک رابطه عامــل و ســاختار نبوده و 
شــبکه، کنشــگران را دربر نمی گیرد. کنشگر انسان یا 
غیرانسانی است که کار یا کنشی دارد )Ibid ,2013 :247(؛ 
و دوام هر شبکه به دوام پیوندهای ساخته شده بستگی 
دارد، بدین ترتیب، قدرت پیوندهــا و قدرت عاملیت، 
شــبکه را نیز قوی می کند )مهدی زاده و توکل، 1386: 

.)115
-جعبه ســیاه6 : از مفاهیم کلیدی در نظریه کنشــگر 
شــبکه می توان بــه واژه جعبه ســیاه اشــاره کــرد که 
محصول نهایــی یــک پیوند مســتحکم می باشــد، و 
محصول مســیر پر مناقشــه ای از مذاکرات، وســاطت 
ها و ترجمه ها می باشــد. جعبه ســیاه ها اگرچه دارای 
ساختار درونی پیچیده ای می باشند، اما هم چون یک 
کل واحد با ظاهری ســاده و عملکردی عادی ظاهر می 
شــوند )شــریف زاده، 1397: 114- 115(. بررسی هر 
شبکه در بستر نظریه کنشگر-شــبکه نیازمند آن است 
تا از نقطه شروع پیوند تا جعبه سیاه، کنشگران و کنش 
آن ها و فرایند مذاکــرات و توافقات صورت گرفته درون 
شبکه مورد بررســی قرار گیرد. صنایع دستی تاریخ پر 
فراز و نشــیبی از پیوندها و مذاکرات را پشت سر نهاده 
است؛ و ورود هر کنشــگر جدید به شــبکه و ایجاد یک 
پیوند جدید باعــث تغییر و یــا باز تعریــف پیوند قبلی 
شــده اســت. پیش از خوانــش صنایع دســتی در این 
بســتر به دلیل نقش اساســی ابزارهــا در فرایند تولید 
محصولات صنایع دستی لازم است دو مفهوم »وسیله« 
و »واسطه« در نظریه کنشگر-شــبکه تبیین شود. چرا 
که »لاتور بر اســاس مفهوم چندرگه بــودن مصنوعات 
و هم چنیــن، مفهوم وســاطت از دوگانگــی تکنولوژی 
خودمختار و تکنولوژی به مثابه وسیله خارج می شود« 
)همان: 174(. وســیله موجودی می باشــد که چیزی 
را بدون تغییر انتقال می دهد؛ در صورتی که، واســطه 
در فراینــد انتقال چیزی از خــود به جای مــی گذارد و 
آن را تغییر می دهد. بر این اســاس هر کنشــگر داخل 
شبکه )انسان، طبیعت، مصنوعات( واسطه محسوب 
می شود. لاتور معتقد است »هر چیزی از طریق واسطه 
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ها، ترجمه ها و شــبکه ها اتفاق می افتد« )هاشــمیان 
و انــواری، 1397: 46(. از این رو، برای بررســی، نقد، 
برنامــه ریــزی و آینده نگــری در هر حوزه ای نخســت 
نیازمند شناخت دقیق از شبکه، عاملیت ها، مذاکرات 

و ترجمه های صورت گرفته درون شبکه می باشیم. 
     تعاریف مرسوم صنایع دستی

به منظور تبییــن ویژگی  های صنایع دســتی در تقابل 
با دیگر صنایع از ســوی جنبش ها، نهادها و ســازمان 
ها تعاریف گوناگونی ارایه گردیده که دارای مشــترکات 
زیادی می باشــند. در گزارش ارایه شده درسمپوزیوم 
بین المللــی صنایع دســتی مانیل فلیپیــن )1997(، 
صنایع دســتی  محصولاتی را شامل می شود که توسط 
صنعت گران، به طــور کامل دســتی و یا با کمــک ابزار 
دســتی یا حتی مکانیکی تولید می شــوند؛ تا جایی که 
مشارکت مستقیم دســتی صنعت گر، عمده ترین جزء 
محصول نهایی باقی بمانــد. ماهیت خاص محصولات 
صنایــع دســتی از ویژگی هــای متمایــز آن ها نشــأت 
می گیرد که می تواند ســودمندی، زیبایی شــناختی، 
هنری، خلاقانه، فرهنگی، تزیینی، کاربردی، سنتی، 
مذهبی و اجتماعی نمادین و معنادار باشــد. یاوری و 
نورماه )1384(، در کتاب »نگرشــی بر تحولات صنایع 
دستی در جهان« تعریف پیشنهاد شده از سوی جمعی 
از کارشناســان ســازمان صنایع دســتی ارایــه نموده 
اند. در ایــن تعریف صنایع دســتی به مجموعــه ای از 
»هنر-صنعت« ها اطلاق می شــود که به طــور عمده، با 
اســتفاده از مواد اولیه بومی و انجام قسمتی از مراحل 
اساسی تولید به کمک دست و ابزار دستی موجب تهیه 
و ساخت محصولاتی می شــود که در هر واحد آن ذوق 
هنــری و خلاقیت فکــری صنعت گر ســازنده به نحوی 
تجلی یافتــه و همین عامل وجه تمایــز اصلی این گونه 
محصولات از مصنوعات مشابه ماشــینی و کارخانه ای 
اســت. در تعریف شــورای عالی برنامه ریــزی وزارت 
فرهنگ و آمــوزش عالــی در مقدمه ســر فصل دروس 
رشــته صنایع دســتی مورخ 1366/9/7 این گونه آمده 
است: صنایع دســتی ایران با پیشــینه طولانی، غنی 
و ارزشــمند خود تجلــی گاه »هنــر« هنرمنــدان اکثراً 
بی نام و نشــان در وســایل زندگی روزمره عامه مردم و 
مایه انس و الفــت آنان با »هنر« اســت. ایــن صنایع با 
حفظ اســتقلال و خودکفایی در ابزار و مــواد و مصالح 

و شــیوه های ســاخت، نه تنها در رفع حوائــج زندگی 
مادی مردم، بلکه در اعــتلای فرهنگی نیز نقش عمده 
ای ایفــا نمــوده و مــی نمایند. تقــدس نژاد و شــفیعا 
)1402(، در »گــزارش راهبــردی در بررســی وضعیت 
صنایع دســتی و آســیب شناســی آن« به چند تعریف 
از صنایع دستی اشــاره می کنند؛ که از جمله می توان 
به تعریف فرهنگســتان هنر در ســال 1382 اشاره کرد 
که واژه »هنرهای صناعــی« را گویاتر و کامــل تر از واژه 
»صنایع دستی« دانست و هنرهای صناعی را به عنوان 
زیرمجموعــه مهمی از هنرهــای ســنتی تعریف کرده 
اســت. طبق تعریف فرهنگســتان، هنرهای ســنتی 
با منشــا گرفتن از مبدا واحد، محمل ســیر و ســلوکی 
فردی اســت که از طریق دریافت شــهودی بــر مبنای 
آدابــی معنوی و به شــیوه استاد-شــاگردی انتقال می 
یابد و صورتی از تجلیــات گوناگون زیبایــی حقیقی را 
متناسب با شــرایط زمانی و مکانی در اثر هنری متعین 
می ســازد. لاکمن )1398(، در کتاب »صنایع دســتی 
و اقتصــاد خلاق« صنایــع دســتی را از منظــر اقتصاد 
خلاق تبییــن نموده و عنــوان می کنــد، صنایع خلاق 
که صنایع دســتی زیر مجموعه آن محسوب می شود، 
بخش های از اقتصاد هســتند که موضوع اصلی شــان 
خلق مالکیت معنوی، یا همان تولید کالا ها و خدمات 
زیبایی شناختی و یا نمادین اســت. در مقدمه گزارش 
ســالانه بــازار جهانــی صنایــع دســتی 2207-2022 
تعریــف ارایه شــده از صنایع دســتی بدین شــرح می 
باشــد: صنایع دســتی به محصولاتی اطلاق می شود 
که با استفاده از ابزارهای ســاده و دست ساخته شده و 
فرهنگ و سنت های یک کشــور یا منطقه را نشان می 
دهد. تولید این محصــولات نیاز به هماهنگی چشــم 
و دســت و تمرکز شــدید دارد. هر محصول دست ساز 
منحصر به فرد اســت. زیرا هر صنعت گر توان خود را به 
صورت متفاوتی اعمــال می کند؛ به همیــن دلیل، هر 
محصول دارای ویژگــی های متمایزی اســت. صنایع 
دستی نقش حیاتی در توسعه اقتصادی یک کشور ایفا 
می کند. زیرا رسانه ای برجسته برای درآمد ارزی بوده 
و با ســرمایه اندک فرصت های شغلی بســیاری ایجاد 
می کند. به علاوه اقلام صنایع دســتی به عنوان نمادی 
از کیفیــت منحصر به فرد، اســتفاده از مــواد طبیعی و 
عصاره ای از هنر و فرهنگ شــناخته می شــوند.علاوه 
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جدول2. ویژگی های صنایع دستی مستخرج از تعاریف مرسوم و فراوانی آن در تعارف ارایه شده )نگارندگان(.

بر تعاریف ارایه شــده، با شــروع کار کمیسیون توسعه 
پایدار ســازمان ملل در ســال 1993 توجــه جهانی در 
شاخه های مختلف پژوهشی به مســایل توسعه پایدار 
و تاثیرات زیســت محیطی معطوف شد. هدف توسعه 
پایدار بــرآوردن نیازهای کنونی نســل حاضر اســت؛ 
به گونــه ای که منابع نســل هــای آینــده و هم چنین، 
نیازهای نســل حاضــر بــه خطــر نیافتــد )رادکلیف، 
1374: 13(. از این رو، ســه بعد توســعه پایدار )توسعه 
اجتماعی، توسعه اقتصادی و حفاظت محیط زیست( 
در حوزه های مختلفــی از علوم و هنر مــورد توجه قرار 
گرفت. ویژگی هــای منحصر به فرد صنایع دســتی که 
پیشبرد برخی از اهداف توسعه پایدار را امکان پذیر می 
سازد سبب شــد تا با رویکردهای چون اشتغال زایی و 
کارآفرینــی، کاهش فقــر و ایجاد مهاجــرت معکوس، 
برابری جنســیتی، حفاظت فرهنگی، زیست محیطی 
و اقتصادی در برنامه های توســعه ای به صنایع دستی 
توجه گردد.ویژگی های مســتخرج از تعاریف مرســوم 
صنایع دســتی و بررســی مقایســه پراکندگی آن ها در 
تعاریف مورد بررســی )جدول2(، نشــان از آن دارد که 
عاملیت هنرمند صنعت گر و ویژگی های هنری درتمام 

تعاریف ارایه شده به صراحت بیان شده است و تاکید بر 
ویژگی-های فرهنگی، نقش مستقیم دست دربخشی 
از فرایند ســاخت بــا بهــره گیــری از ابزارهای ســاده 
دســتی و مکانیکی و ویژگی کاربــردی در مرتبه بعدی 
در تعاریف دیده می شــود. آن چه درایــن تعاریف قابل 
توجه می باشــد رویکــرد ویژه به جنبه هــای اقتصادی 
صنایع دســتی )ارزآوری و ایجاد فرصت های شــغلی( 
در تعریف ارایه شــده در گــزارش بــازار جهانی صنایع 
دســتی در ســال 2022 می باشــد که نشــان از اهمیت 
یافتــن صنایع دســتی در اقتصــاد خلاق عصــر حاضر 
می باشد. هم چنین، با کم رنگ شــدن مرز بین صنایع 
دســتی و هنرهای زیبا و به وجود آمــدن واژگانی چون 
»صنایــع دســتی طراحــی محــور«، »صنایع دســتی 
هنری« و »صنایع دســتی آتلیــه ای« )لاکمن، 1398: 
44(، مالکیت فکری و معنوی اثر -که در صنایع دستی 
ســنتی اغلب هنرمندان گمنام بودند- مطرح می شود 
که در تعریف ارایه شــده با رویکــرد اقتصاد خلاق دیده 
می شود.   در مواجهه با تحولات پیش رو حفظ، بهبود 
و ارتقا بخشــید. در فرایند شکل گیری چیستی صنایع 
دســتی در طول تاریخ بســیاری از تحولات در تعاریف 



74

 42
    :

پی
 پیا

اره
شم

 ،1
40

ر  3
 بها

 ،1
ره 

شما
 ،1

ل 6
 سا

نر،
ه ه

جلو

رویکرد شــبکه ای به صنایع دســتی بــا در نظر گرفتن 
نقش کنشــگری تمامی کنشــگران منجر به شــناخت 
و پایش مســتمر میزان و چگونگی تاثیرگــذاری آن ها 
شده و در نتیجه، سبب هدایت کنش آن ها در راستای 

اهداف شبکه می شود. 
- حضور و نقش پررنگ فناوری هــای جدید در زندگی 
روزمــره و افزایش وابســتگی تعــاملات و فعالیت های 
انســانی به فناوری های جدید، لــزوم پذیرش و توجه 
به نقش کنشــگری عامل های غیر انسانی در تخصص 
های گوناگون به جهت برنامه ریــزی های آینده نگرانه 
در راســتای مدیریت حــوزه تخصصی را خاطر نشــان 
می سازد. شکوفایی و پیشرفت صنایع فرهنگی اغلب 
مســلتزم وجود مفاهیم و محتــوای فرهنگــی، منابع 
انســانی خلاق و هم چنین، ابزارهای فناورانه می باشد 

 .)Ghazinoory et al ,2021 :2(

- نظریه کنشــکر شــبکه با مطرح کردن این مســاله که 
انســان و مصنوعات ذات هایی در مقابل هم نیســتند، 
بلکــه آن ها موجــودات اجتماعی-فنی هســتند که در 
پیوند با یک دیگر شــبکه ای از کنشــگران را می سازند 
که هدف مشترکی را شکل دهند و در نتیجه، این شبکه 
سازی در صنایع فرهنگی )صنایع دستی( منجر به هم 
افزایی می شــود« )قاضی نــوری و همــکاران، 1397: 
38(؛ و راه را در تعامــل بــا فنــاوری ها و بهــره گیری از 

قابلیت های شبکه های دیگر هموار می سازد.

یافته های پژوهش
از آن جایی کــه پژوهش حاضــر در پی تبییــن تعریف 
رویکرد شــبکه ای صنایع دســتی از طریق به قضاوت 
خبرگان گذاشــتن تعریف ارایه شــده می باشد، روش 
دلفی که نوعــی تحلیل پیمایشــی بــوده کــه نیازمند 
پرســش مکرر پاســخ دهندگان اســت )بــل، 1398: 
463(. اهــداف تحقیقاتــی پژوهــش حاضــر را تامین 
می کند. از ســوی دیگــر، به دلیــل پراکندگــی مکانی 
خبــرگان، دلفی کــه دارای ســاختار منعطفی اســت 
که بر تشــخیص درســت نیازهای پــروژه تاکیــد دارد 
)حیــدری، 1395: 89(، بــا فراینــدی ســاختاریافته 
جمع بندی و دســته بندی دانــش خبــرگان را با بهره 
گیری از پرســش نامه امکان پذیر می ســازد )خزایی و 
محمودزاده، 211:1393(. توجیــه انجام یک مطالعه 

ظهور پیدا نمی کنند؛ بلکه در میدان های عمل شــاهد 
این تحولات مــی باشــیم؛ مانند رویکردهــای هنری 
و معنایی به صنایع دســتی در دهه های اخیر در قالب 
صنایــع  زیبــا7  و صنایع مفهومــی8  و هم چنیــن، آغاز 
حضور برخی از صنایع دســتی در بســترهای مجازی 
و شــکل گیری نوع جدیــدی از آن که نیازمنــد بحث و 
تبادل نظر در حوزه های نظــری را دارد، چراکه »تغییر 
رویکردها مســتلزم افق هــای میان مــدت و بلندمدت 
اســت« )قاضــی نــوری و همــکاران، 1397: 33(. در 
مجمــوع آن چه در این پژوهش ســبب شــده اســت تا 
صنایع دستی بر اســاس نظریه کنشگر-شبکه توصیف 

گردد را می توان به شرح زیر بیان نمود.
 -در تعاریف مرســوم هستی و چیســتی صنایع دستی 
مورد تاکیــد می باشــد کــه در مجمــوع ویژگــی های 
وجودی صنایع دستی را شکل می بخشــد اما هدف از 
تبیین رویکرد شــبکه ای تنهــا ارایه تعریــف از ویژگی 
های صنایع دستی نمی باشد، بلکه به دنبال رویکردی 
است که بتوان در میدان عمل صنایع دستی با خوانش 
های مختلف از منظر های گوناگون، صنایع دســتی را 
در بســترهای مختلف و در مواجهه با تحولات پیش رو 

حفظ، بهبود و ارتقا بخشید. 
- تعاریف ارایه شــده اغلب محصول-سازنده محور می 
باشــند و بیش تر بــر عاملیت هنرمنــد صنعت گر تاکید 
دارند. تحولات پرشتاب به ویژه تحولات فناورانه جنبه 
های مختلف طراحی، تولید و عرضه صنایع دســتی را 
با عوامــل تاثیرگذار جدیــدی روبه رو ســاخته، که این 
عوامل به دلیــل آن کــه دارای تاثیر می باشــند، نقش 
کنشــگر را ایفا می کنند. کــم توجهی بــه نقش تمامی 
کنشگران جدید تاثیر گذار و عاملیت آن ها، اتخاذ موثر 
و به هنگام، تدابیــر تقابلی و یا تعاملــی در برابر عوامل 

جدید را محدود می سازد.
- در بررسی ســیر تحول صنایع دســتی، ارتقای روش 
های ساخت و تولید محصولات همواره، رابطه عمیقی 
با ظهــور ابزارهــا، فناوری هــا و مصالح جدید داشــته 
اســت؛ به گونه ای که نمی تــوان نقش آن هــا را در این 
تحولات نادیــده گرفت. در مقابل هویت نســبتاً پایدار 
صنایع دســتی ابزارها و فناوری ها به صورت مســتمر 
متحول می شوند و اغلب، برجنبه های مختلف به ویژه 
روش-هــای تولیــد صنایع دســتی تاثیر مــی گذارند. 
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دلفی در این نظریه نهفته اســت که پاسخ های گروهی 
بر پاسخ های فردی برتری دارند؛ چرا که واجد شرایط 
ترین و خبره ترین افراد ممکن است ایده هایی داشته 
باشند که لزوماً بهترین نباشند، اما وقتی اجماع نظر در 
نظر گرفته می شــود، ایده ها ارتقا می یابند .) 1: 2022, 
Sablatzky( . با توجه به آن که هیچ مدرکی دال بر پایایی 

روش دلفی وجود نــدارد، بدین معنی که، اگر اطلاعات 
یک ســانی به دو یا چند پانــل داده شــود، نتایج کاملًا 
یک سانی به دســت نمی آید؛ برای غلبه بر این معضل، 
معیارهــای ارزیابــی لینکلن و گویــا را -کــه رویکردی 
برای اعتبار ســنجی یافتــه های پژوهش هــای کیفی 
می باشد و به منظور ســنجش روایی و پایایی پژوهش 
های کیفی مورد پذیرش پژوهشــگران می-باشد- می 
توان جهت اطمینان از تولید تفاســیر معتبــر از یافته 
ها استفاده کرد. بر این اســاس، صحت علمی پژوهش 
های کیفی شــامل، اعتبار و قابل قبول بــودن9 قابلیت 
اجرا10   انســجام11  و تاییدپذیــری 12  می باشــد )1013: 
اســتخراج داده   .)Hasson, Keeney, Mckenna ,2023

ها از منابع معتبر و تســلط بر مــورد مطالعه هم چنین، 
بهره گیــری از خبرگان متخصص و متنــوع )حوزه های 
پژوهشــی و عملــی و میان رشــته ای صنایع دســتی( 
اجرای دور های متوالی تا رســیدن به اشــباح و اشباع 
نظری و تایید خبرگان و در دســترس بــودن داده های 
مربوط بــه دورهای متوالی پرســش نامه، دســت یابی 
به معیارهــای مذکــور در پژوهش حاضر را میســر می 
ســازد. با این وجود باید بیــان کرد که اعتبــار نتایج در 
نهایت، تحت تاثیر نرخ پاســخ خواهد بــود. از این رو، 
در این پژوهش با اســتفاده از پانــل خبرگان تخصصی 
و مشــتاق به همکاری و ارتبــاط مســتمر در دورهای 
متوالی می توان نرخ پاســخ و در نتیجه اعتبار نتایج را 
تضمین نمود. به منظور دریافــت اطلاعات پایه ای در 
خصوص نظر خبرگان در مورد چیستی و هستی صنایع 
دستی در مواجهه با تغییر و تحولات عصر حاضر و لزوم 
ارایه رویکرد شــبکه ای صنایع دســتی دو پرسش نامه 
چنــد گزینه ای با نــرم افزار پــرس لایــن در طیف پنج 
تایی لیکرت )میزان اهمیت خیلی کم، کم، متوســط، 
زیاد، خیلی زیاد( تنظیم گردید. در ادامه، دو پرســش 
تشــریحی در خصوص معرفــی کنشــگران تاثیرگذار و 
نظر اصلاحی درباره تعریف رویکرد شــبکه ای صنایع 

دســتی ارایه شــده در پژوهــش، در میان خبــرگان به 
اشتراک گذاشته شد. بر اســاس سه اصل کشف عقاید، 
تعیین مهم ترین مســایل و مدیریت نظرات در مرحله 
Hasson,Keen,2000:1011( گردآوری و تحلیل داده هــا

ey,Mckenna(. فرآیند پژوهش در ســه دور انجام شده 

است. بر اســاس نتایج حاصل از پرســش نامه نخست 
)جــدول3(، عاملیــت هنرمنــد صنعت گــر در فرایند 
طراحی و تولید صنایع دســتی از نظر خبرگان در رتبه 
نخســت از اهمیت بســیار زیادی برخوردار بــوده و در 
مرتبه بعدی تاثیر ابزارها و فناوری های نوین در فرایند 
طراحی و تولید صنایع دســتی بیش تریــن اجماع نظر 
را در گزینه خیلی زیاد نشــان می دهــد، هم چنین، به 
جهت تدوین اســتراتژی های آینــده نگرانه بر اهمیت 
رویکرد شبکه ای در گزینه خیلی زیاد اجماع نظر دیده 
می شــود. با توجه به آن که در تمامی موارد )به جز یک 
مورد( خبرگان بیش ترین اجماع نظــر را در گزینه زیاد 
دارند، می تــوان دریافت نیاز بــه رویکردهای جدید به 
صنایع دســتی با توجه بــه تحولات عصــر حاضر امری 

لازم و ضروری می باشد.
 با وجود عــدم برتری هر یک از کنشــگران در شــبکه، 
به دلیل اهمیــت میزان و چگونگی کنش کنشــگران بر 
خروجی شبکه پرسش نامه دوم شــامل 12 پرسش در 
خصوص میزان اهمیت و عاملیت کنشــگران در شبکه 
صنایع دستی می باشــد که کنش آن ها منجر محصول 
نهایی یا همان جعبه ســیاه می شــود. نتایج حاصل از 
پرسش نامه دوم نشان از آن دارد ســه کنشگر هنرمند 
صنعت گر، دانش و مهارت تخصصی و عوامل اقتصادی 
بالاتریــن میــزان عاملیــت را از نظر خبــرگان دارا می 
باشند. در انتهای پرســش نامه دوم از شرکت کنندگان 
در خصوص کنشــگران دیگری کــه در شــبکه صنایع 
دســتی دارای کنش می باشند و در پرســش نامه به آن 
اشاره نشــده است پرســش شــد؛ و خبرگان رسانه ها، 
قوانیــن و قواعــد حاکم بــر طراحــي، ارتباطــات بین 
فرهنگي و تبادلات تجاری بین فرهنگی را ذکر نمودند 

)شکل 1(.
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جدول3. تعیین میزان اهمیت عامل ها در خصوص چیستی و هستی صنایع دستی در بستر تحولات عصر حاضر )نگارندگان(.

شکل 1- کنشگران شبکه صنایع دستی و درصد فراوانی و گزینه های انتخابی از نظر خبرگان )نگارندگان(.



77

ی  
دست

یع 
صنا

 از 
ای

که 
 شب

یف
تعر

ک 
ه ی

ارای
با توجه به نتایج حاصل از پرسش نامه دوم این پرسش 
مطرح می شــود، چنان چه صنایع دســتی را محصول 
کنش عوامل انســانی و غیر-انســانی در درون شــبکه 
بدانیم نقش هنرمند- صنعت گر، که همواره بر اندیشــه 
و دخالــت دســت او به عنــوان اصالت صنایع دســتی 
تاکید شــده اســت، چگونه توجیه می گردد. در این جا 
لازم اســت مســاله عاملیت در نظریه کنشگر-شــبکه 
مورد توجه قرار گیرد. هر شــبکه با کنشــگری در نقش 
واردکننده و مترجم آغاز می شــود، کنشگر واردکننده 
می بایست علایق و اهداف ســایر کنشگران را به هدف 
خود ترجمه کند و دیگر کنشــگران را در راستای هدف 
خود متحد ســازد و پیوند را آغاز نمایــد در این فرآیند 
واردکننــده بــرای گســترش و تقویت شــبکه نیــاز به 
متحدان بیش تر و قویتر دارد تا محصــول نهایی با گذر 
از آزمون های اســتحکام تبدیل به جعبه ســیاه شود. 
در شــبکه صنایــع دســتی واردکننده و آغازگر شــبکه 
می تواند هنرمند-صنعتگر، ســرمایه گــذار، نهادهای 
فعال در حــوزه صنایع دســتی و ... باشــند که هر یک 
بر اســاس اهداف خود شــبکه را گســترش می دهند. 
طبق نظریه کنشگر-شبکه کنشــگر واردکننده خود نیز 
با پیوند با کنشــگران دیگــر تغییر می کنــد و عضوی از 
شبکه می شــود. هنرمند-صنعت گر در لحظه اندیشه 
به ســاخت یک محصــول آغازگر شــبکه ای اســت که 
بدون مذاکــره با دیگــر کنشــگران قادر به رســیدن به 
محصول نهایی نیســت. برای مثــال، او بــدون ابزار، 
مواد اولیه و زیرســاخت-های کارگاهی قــادر به تبدیل 
اندیشــه به اثــر نخواهد بــود. هم چنان کــه ابزارها نیز 
بدون کنش هنرمند-صنعت گر قــادر به کنش در درون 
شبکه نیستند. پس لازم است در قدم نخست آشنایی 
های مان را به تعلیق درآورده و به آغاز مســیر بازگشته 
و کنشــگران را فهرســت نموده و کنش های آنان را در 
راســتای اهداف پژوهــش مــورد تحلیل قــرار داد، تا 
مشخص شود در شبکه صنایع دستی چه ترجمه هایی 

و چه مذاکراتی و بین چه کسانی صورت می گیرد.
مساله دیگری که لازم به ذکر اســت، مفهوم ساختن 13  
در نظریه کنشگر-شــبکه می باشــد. لاتور به صراحت 
بیان مــی کند: ســاختن بــه هیچ وجــه تنهــا ترکیب 
مجدد عناصر موجــود نیســت )Latour ,1999 : 124(. او 
ســاختن را به معنای خلــق از عــدم، بازترکیب عناصر 

از پیش موجود و شــکل دهی به عناصر بی شــکل نمی 
داند. در اندیشــه لاتــور ســاختن، تبدیــل 14 پیوند و 
پیوندهــا اســت. او تبدیل  را بــا مفهوم مفصــل بندی 
15  و اتصــال میان گــذارده ها )کنشــگران( توضیح می 

دهد. هنرمند-صنعت گر با اســتفاده از ابــزار و فناوری 
مفصل و بــازوی جدیــد و قوی تری را ایجــاد می کند و 
در نتیجه، شــبکه و پیوند خود را از طریــق به کارگیری 
ترفندهای علاقمندسازی)Callon,1986 :211(، تقویت 
نموده و با اضافه کردن مفصل های جدید در راســتای 
اهداف خود شــبکه را گســترش مــی دهــد و منجر به 
جعبه ســیاهی می شــود که به راحتی قابــل انکار نمی 
باشــد. برای مثال، تا دو دهه پیش محصولات صنایع 
دســتی نوآورانه -که اغلب از ســوی دانش آموختگان 
دانشگاهی تولید می شد- از ســوی بازار سنتی صنایع 
دستی مورد پذیرش نبود با ظهور آرت شاپ ها و پیوند 
یافتن هنرمند- صنعت گران با این مراکز امروزه شــبکه 
قدرتمندی شکل گرفته اســت که این نوع آثار محصول 
نهایی )جعبه ســیاه( این شــبکه بوده و از سوی جامعه 
نیز مورد پذیرش و اقبال واقع شــده اســت. یک شبکه 
و کنشــگران آن بدون پشت سرگذاشــتن آزمون های 
استحکام نمی توانند مدعی استحکام پیوندها شوند. 
لاتور در کتاب علم در کنش ســه اســتراتژی شناسایی 
و حــذف حلقه ضعیف، پیونــد با متحدان نــا منتظره و 
تدبیــر را برای اطمینــان از اســتحکام و برطرف کردن 
ضعف یــک پیوند پیشــنهاد می دهــد )شــریف زاده، 
1397: 123(. در ادامــه فراینــد پژوهــش، در بخــش 
پرســش تشــریحی پرســش نامه تعریف اولیه رویکرد 
شبکه ای صنایع دستی بر اساس نظریه کنشگر شبکه 
به شــرح زیر در اختیار خبرگان قرار گرفت و از شــرکت 
کنندگان درخواســت گردید نظر اصلاحی خود را اعلام 
فرمایند. از 12 خبــره 7 نفر تعریف ارایه شــده را تایید 
نموده و 5 خبــره نظر اصلاحی خــود را اعلام نمودند.-

صنایع دســتی محصول نهایی )جعبه سیاه( شبکه ای 
از کنشگران ناهمجنس انسانی و غیر انسانی می باشد 
که هنرمند-صنعت گر به عنوان کنشــگر واردکننده، از 
طریق پیوند و مذاکره با کنشــگران دیگر )انسانی و غیر 
انســانی( هدف خود یعنی طراحی و ساخت محصولی 
هنــری کاربــردی را تحقق می بخشــد. در ایــن پیوند 
میــزان تاثیــر و چگونگی عاملیت ســه کنشــگر اصلی 
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هنرمند-صنعت گر، فرهنگ بومی و ابــزار و فناوری در 
پذیرش محصول نهایی به عنوان صنایع دســتی نقش 
به ســزایی دارنــد. بدین معنی کــه محصــول نهایی با 
عاملیت دست و اندیشــه هنرمند در مقام آغازگر اصلی 
شبکه در پیوند با فرهنگ بومی و جهان فرهنگی زیسته 
هنرمند و به یاری ابزارها و فنــاوری ها به گونه ای که در 
امتداد دست و اندیشــه هنرمند-صنعت گر به کار گرفته 
شود، صنایع دســتی تلقی می شــود. با در نظر گرفتن 
نظر خبــرگان و اســتخراج مفاهیم کلیدی، مــوارد زیر 
در اصلاح تعریف اولیه منظور شــد؛ تا ابهامات تعریف 
برطرف گــردد. از آن جایی که برخی مــوارد در تعریف 
مســتتر بود، تا آن جا کــه تعریف را طولانــی و پیچیده 
نســازد در بازتعریف در نظر گرفته شــد:  توجه به انواع 
صنایع دستی از منظر بستر تولید )روستایی/ شهری(؛

- توجه به وزن متفاوت کنشگران در شبکه
-توجه به ویژگی ها و شــروط کنش کنشگران شبکه که 

منحصراً معرف صنایع دستی باشد
- در نظر گرفتن هم پوشــانی ویژگی های رویکرد شبکه 

ای با فرایندهای طراحی معاصر
-توجه به هم سوسازی صنایع دستی با روح زمانه

-نیاز بــه روزرســانی برخــی مفاهیم در حــوزه صنایع 
دستی

-توجه به فرهنگ سازنده و فرهنگ مخاطب
- نیاز به تعریف مجزا بر ساختار جدید ارایه محصولات 

در بسترهای مجازی
-جداسازی فرایند طراحی و ساخت.

در دور ســوم نتایج حاصل از تحلیل پرســش نامه  ها، و 
بازتعریف اصلاحی برای ارایه نظر برای خبرگان ارسال 
گردید و بر اســاس نظرات این دور موارد زیر استخراج 

گردید:
- یکــی از اهــداف رویکــرد شــبکه ای کاربــرد آن در 
مطالعات آینده نگرانه می باشــد؛ لــذا، محدود کردن 
انواع صنایع دستی با توجه به دسته بندی های مرسوم 

کارکرد رویکرد را در آینده محدود می سازد.
- در فراینــد طراحی و تولید علاوه بر دســت و اندیشــه 

احساس هنرمند-صنعت گر نیز دخیل است.
-  اشــاره به خلــق ارزش هــای احساســی، فرهنگی و 
کاربردی به منظور تقویت تعریف ارایه شــده پیشنهاد 

گردید.

 در انتها، بر اساس مجموع دورها و اجماع و اشباع نظر 
خبرگان تعریف نهایی رویکرد شبکه ای صنایع دستی 

ارایه می گردد:
صنایع دستی، محصول نهایی شــبکه ای از کنشگران 
انســانی و غیر انســانی اســت کــه هنرمند-صنعت گر 
به عنوان کنشــگر واردکننده، از طریــق پیوند و مذاکره 
با کنشــگران دیگر، هدف خود یعنی طراحی و ساخت 
اثری )هنری کاربــردی، تزیینــی و یا مفهومــی( را به 
منظور خلق ارزش های احساسی، فرهنگی و کاربردی 
تحقق می بخشد. در این پیوند میزان تاثیر و چگونگی 
عاملیت سه کنشگر اصلی هنرمند-صنعت گر، فرهنگ 
بومــی و ابــزار و فنــاوری در پذیرش محصــول نهایی 
به عنوان صنایع دستی نقش مهمی دارند. بدین معنی 
که محصول نهایی با عاملیت دست، اندیشه و احساس 
هنرمند درمقام آغازگر اصلی شبکه در پیوند با فرهنگ 
بومی مبدای اثر و به یاری ابزارها و فنــاوری ها به گونه 
ای که در امتداد دســت، اندیشــه و احســاس هنرمند 
صنعت گر به کار گرفته شــود، صنایع دســتی تلقی می 

شود.
نتیجه گیری و پیشنهادات

درپژوهــش حاضــر بــا هــدف ارایــه تعریــف رویکرد 
شــبکه ای صنایع دســتی از اجمــاع نظر خبــرگان به 
روش دلفــی اســتفاده گردیــد و پیــش از نظرخواهی 
از خبــرگان در خصــوص تعریف ارایه شــده از ســوی 
پژوهشــگران، دو پرســش نامه در طیــف پنــج تایــی 
لیکرت بــه منظور رســیدن به یک دید مشــترک برای 
قضاوت از طریــق معیارهای مشــابه تنظیــم گردید. 
نتایج حاصل از پرســش نامه اول، مشــخص ســاخت 
که، از نظر خبرگان عاملیت هنرمنــد صنعت گر و تاثیر 
ابزارهــا و فناوری هــای نوین بر روش هــای طراحی و 
تولید بیش ترین میزان اهمیت در خصوص چیســتی 
و هستی صنایع دستی در بســتر تحولات عصر حاضر 
را دارد و هم چنین، بــه منظور اطمینــان از کارآمدی 
رویکرد شبکه ای در اخذ استراتژی های آینده   نگرانه 
میــزان اهمیت آن از خبــرگان نظرخواهی شــد و 50% 
از خبرگان در گزینه بســیار زیاد اجماع نظر داشــتند. 
در پرســش نامه دوم، سه کنشــگر هنرمند-صنعت گر، 
اقتصــادی  عوامــل  و  تخصصــی  مهــارت  و  دانــش 
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بیش ترین اجماع نظــر را درگزینه بســیار زیاد به خود 
اختصاص دادنــد. در انتها، تعریف رویکرد شــبکه ای 
صنایع دستی در ســه دور به قضاوت خبرگان گذاشته 
شــد و پس از اجماع و اشــباع نظر تعریــف نهایی ارایه 
شــد. آن چه در پژوهش حاضر در رســیدن به تعریف 
رویکــرد شــبکه ای صنایع دســتی از اهمیــت زیادی 
برخوردار اســت، دلایــل و چگونگی بــه کارگیری این 
رویکرد در حوزه های مختلف صنایع دســتی است که 
پاسخ به پرســش پژوهش نیز می باشــد. ویژگی های 
کاربردی این نظریه در شــبکه ســازی، برنامه ریزی و 
سیاست گذاری مورد استفاده قرار می گیرد. از این رو، 
در ادامــه مدل اجرای رویکرد شــبکه ای )شــکل 2( و 
نکات تکمیلی ارایه می شــود:  -هــدف از ارایه تعریف 
رویکرد شــبکه ای صنایع دســتی ارایه تعریف جدید 
یا رد و اصلاح تعاریف مرســوم نیســت، بلکــه هدف به 
تعلیق درآوردن آشنای مان از ســاختارهای مفروض 
و آغاز کردن از کنشــگران و کنش آن ها و شکل بخشی 
به شــبکه در راســتای اهدافی که جنبه هــای مختلف 

صنایع دســتی را حفظ، توســعه و بهبود ببخشد.  - از 
ویژگی هــای مهم رویکــرد شــبکه ای، کاربــرد آن در 
شکل بخشی به شبکه های گوناگون صنایع دستی می 
باشــد. که با توجه به اهداف خود، توسط آغازگر شبکه 
با رویکردهای مختلف سنتی، مدرن و ... و در اشکال 
گوناگــون روســتایی، عشــایری، شــهری )کارگاهی/
آتلیه ای( و هم چنین، بســترهای خلق صنایع دستی 
که در آینده امکان ظهور آن هــا وجود دارد، می توانند 
شکل بگیرند.  - از پیامدهای مثبت رویکرد شبکه ای، 
اتحاد کنشــگران تخصصی با تمرکز بر یک حوزه خاص 
از صنایع دســتی از طریق عضوگیری ســایر کنشگران 
و انجام مذاکــرات و پیروزی در آزمون های اســتحکام 
می باشد که نتایج حاصل از آن می تواند بر شبکه های 
دیگر تاثیرگذار باشــد. چرا که به عنوان مثال، فعالان 
صنایع دســتی اغلب، قــادر به فعالیــت درحوزه های 
طراحی، تولیــد، عرضــه و پژوهش به طــور هم زمان 
نیستند و تشــکیل شــبکه های تخصصی و به اشتراک 
گــذاری خروجــی شــبکه هــا می-تواند شــبکه های 

شکل2-مدل رویکرد شبکه ای صنایع دستی )نگارندگان(.
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و تحلیل رویکردهای موجــود و مطلــوب در صنایع فرهنگی 
کشور بر اســاس دیدگاه های ذی نفعان، مطالعات راهبردی 

سیاست گذاری عمومی، 8)62( 93-71.
مهدی زاده محمدرضا، توکل محمد. مطالعات علم و فناوری

  ، ، فصلنامــه برنامــه ریــزی و بودجــه ، 6؛  )4( :5-4.

بزرگ تر و قدرتمندتری را بسازد که در نهایت، منجر به 
حفظ، ارتقا و نوآوری در صنایع دستی شود.  - رویکرد 
شبکه ای به صنایع دستی با فراهم آوردن شرایطی که 
بتوان هم زمان کنش کنشگران انسانی و غیر انسانی را 
در شبکه دخیل دانست، ســبب می شود تا استراتژی 
تقابلی تنها گزینــه پیش رو در برابر تحــولات فناورانه 
نباشــد؛ بلکه بــا ورود هر پدیــده جدید تاثیرگــذار بر 
صنایع دســتی، با ایجاد مذاکرات و خلق پیوند، کنش 
عامــل جدید در راســتای اهداف شــبکه جهــت داده 
شــود. از این رو، تحــولات نوین به ویژه فنــاوری های 
نوظهور عاملی تهدیدی محســوب نشــده و می توان با 
برقراری پیوندهای تعاملی از مزایــا و فرصت های آن 
بهره برد و در برابر تهدیدهای احتمالی تدابیری اتخاذ 
نمود. این امر مســتلزم تشکیل شــبکه های پژوهشی 
قدرتمنــدی درجهــت شــناخت و پایش تحــولات و 
فناوری های تاثیرگــذار بر صنایع دســتی و در اختیار 
قرار دادن داده هــای حاصل از پژوهــش ها به صورت 
مستمر به شبکه های گوناگون طراحی، تولید و عرضه 

صنایع-دستی می باشد.  
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Abstract
Uncertainties of the future and fundamental changes in communication methods and 
business environments as a result of technological developments of the present era 
have posed new challenges for the handicraft industry in terms of design, production, 
and distribution. Traditional definitions and approaches in the handicraft industry often 
are focused on the essence and nature of the craft. However, with the increasing em-
phasis on innovation, economic sustainability, and entrepreneurial aspects in areas such 
as the creative economy, creative industries, and sustainable development in recent de-
cades, it is still necessary to pay attention to approaches that are aligned with the devel-
opments and spirit of the times. The rapid emergence of technological developments 
and their effects have questioned the human agency in the viewpoints believing in sub-
ject/object duality, and have caused the emergence of theories in the sociology of sci-
ence and technology studies. Some consider man to be free and consider technology as 
a tool in his hand and some others consider technology to be intrinsically autonomous, 
i.e. affects social, cultural, and political equationsIn the meantime, theories formed in the 
contemporary world deny the characteristic of autonomy of humans and technology 
and the action or the final product is the result of connecting human and non-human fac-
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tors in a network. the most important representative of this approach is the actor-network 
theory The present article tries to suspend our familiarity with the assumed structures 
based on the actor-network theory and then starts with the activists and their actions, 
further, by examining the relationship between the actors and the negotiations between 
them, the paper concludes how human and non-humans actors create a network togeth-
er, and finally, the final product, which is called a black box in actor-network theory, is ma-
deTherefore, the present research is looking for an answer to this question: How can the 
network approach of handicrafts be explained based on the actor-network theory, and 
what solutions are suitable for its application in the practical and research fields of hand-
icrafts? In the research process, firstly, in the background section, research conducted in 
the field of handicrafts has been explored based on this theory. Then the actor-network 
theory is introduced based on Berno Latour's theory and its elements and further, based 
on this theory, the creation of the final handicraft product in a network consisting of hu-
man and non-human actors and how the human agency (artist-artisan) and the links and 
negotiations within the network have been examined to explain the network approach of 
handicrafts.This theory seeks to achieve a practical approach to develop strategies for 
leveraging advantages and addressing threats posed by technological advancement to-
ward the preservation, improvement, and promotion of the handicraft industry. 

In the third part, the classic Delphi research method is presented to reach the consensus 
of the experts in defining the network approach. In the fourth part of the findings of the 
research, according to the subject, it means reaching a definition of the network approach 
of handicrafts, the need of which was felt following the developments of the present era, 
especially the technological developments. thus 12 experts were selected with the condi-
tions of expertise in the field of handicrafts and knowledge of technological developments 
affecting handicrafts, as well as the desire and enthusiasm for cooperation and continuity 
in it. Before asking the experts for their opinion regarding the definition provided by the re-
searchers, two questionnaires were prepared on the five-point Likert scale to reach a com-
mon point of view for judging through similar criteria. the results of the first questionnaire 
show that the agency of the artisan artist and the impact of new tools and technologies 
in the process of designing and producing handicrafts have the highest consensus in the 
very high option, Also, to develop forward-looking strategies, there is a lot of consensus on 
the importance of a network approach in this option.According to the results of the sec-
ond questionnaire, three actors, artisans, specialized knowledge and skills, and economic 
factors have the highest level of agency according to the experts. in the end, the definition 
of the handicraft network approach presented by the researchers was judged by experts 
in three rounds. and after the consensus and saturation of experts' opinions, the defini-
tion of handicraft network was presented. In the fifth part, discussion and conclusion, the 
practical suggestions of the network approach and its conceptual model are presented.

What is of great importance in the present research in achieving the definition of handi-
crafts network approach is the reasons and how to apply this approach in different fields 
of handicrafts which is also the answer to the research question and shows that the prac-
tical features of this theory can be used in networking, planning and policy-making. the 
network approach to handicrafts by providing conditions that can simultaneously involve 
the actions of human and non-human actors in the network causes the confrontational 
strategy is not the only option against technological developments. rather, with the arriv-
al of any new phenomenon affecting handicrafts, by creating negotiations and creating 
links, the action of the new agent should be directed in line with the goals of the network.

Therefore, new developments, especially emerging technologies, are not considered a 
threat and it is possible to take advantage of its advantages and opportunities by estab-
lishing interactive links and taking measures against possible threats. this requires the Pr
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formation of powerful research networks to recognize and monitor the developments and 
technologies affecting handicrafts and to provide the data obtained from the research 
continuously to various networks of designing, producing, and supplying handicrafts.

Keywords: Network-Actor Theory, Bruno Latour, Network Approach to Handicraft Indus-
tries, Definitions of Handicraft Industries, Handicraft Actors.
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