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 چکیده

در  سیاز جمله پل یاریبسب یهاموجب شبده تا سبازما  ی اجتماعی مجازیهاشببهه یو کارکردها هایژگیو :زمینه و هدف

 در های اجتماعیشبهه کاربرد ارائه الگوی تحقیق حاضر، اصبلی هدف ا باشبند هاز آ  تریصبدد اسبتفاده مرترتر و تخصبصب

  است یابیجرم فرآیند

 کیفی، حوزه کنندگا   مشارکتانجام شده است آمیخته اکتشافیاست که به روش  کاربردی ،هدف نظر تحقیق از این روش:

نمونه روشها به داده که اسببت حوزه رسببانه و ارتباتاو و فیببای مجازی سببازمانی برو  و درو  مطلعا  کلیدیکلیه  شببام 

رحله همچنین در م  تفاده از ابزار مصاحبه نیمه ساختاریافته گردآوری شدنفر با اس 11با نظری  اشباع به رسید  تا فمندده گیری

 دیو اسبببات ی فراجاها و خبرنگارا  معاونت اجتماعکارشبببناسبببا  حوزا ارتباتاو و رسبببانهآماری تحقیق را کلیه  هجامعکمی 

 یتصببادف یریگمونهبه روش ن نفر 102تعداد  دهند کهتشببهی  می ابا یجرمو  کارآگاها  ،رسببانهو  های ارتباتاودانشببهده

  ها گردآوری شدند داده های مرتبطهای کیفی و نظریهمستخرج از داده پرسشنامة و با استفاده از ابزار انتخاب

 است؛ شاخص 99 و مرلفه 11 بعُد، 5 شام  یابیجرم فرایند در های اجتماعی مجازیشببهه کاربرد تحقیق، هاییافته ها:یافته

 انتقال هایمرلفه شببام  اتلاعاتی بعُد سببازمانی؛ هایتعام  و کاربرا  ارتباتی هایتعام  هایمرلفه شببام  یارتبات بعُد که

 شفافیت هایمرلفه شام  اقناعی بعُد اتلاعاو؛ مسبتندسازی و اتلاعاو جذب و آوریجمع اتلاعاو، تحلی  وتجزیه اتلاعاو،

 ساختاری بعُد و ای؛رسانه تولید و همگانی آموزش هایمرلفه شام  وزشیآم بعُد پیام؛ در استحهام و صبداقت و پیام، درک و

   باشدمی محیطی و قانونی فنی، انسانی، ساختار هایمرلفه شام 

بیش از پیش  یابیجرم ندیدر فرا باید های اجتماعی مجازیویژه شبههبه هارسبانه که دادنشبا   قیتحق نیا جینتا :یریگجهینت

 د ن)فتا و آگاهی( قرار گیر های تخصصیاها  و کارشناسا  جرم یابی و کشف علمی جرم در پلیسمورد توجه کارآگ

 ساختاری آموزشی، اقناعی، ارتباتی، اتلاعاتی، یابی،جرم مجازی، اجتماعی هایشبهه : رسانه،هاکلید واژه
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 مقدمه
، یهنگراو فریتأتهای اجتماعی با ؛ رسببانهیتحولاو شببگرف فناورحاضببر با در عصببر 

 نیترمهم هدر نتیج اند کهافتهی عیسر یچنا  در سبراسر جها ، رشد یاو حرفه یاجتماع

 تلزکاسی و جها  را دههده جهانمک لوها  همانند  یبرخ، یفناور نیاز ا یناش راوییتغ
های اجتماعی و در (  رسانه121، 1091زاده، اند )حبیبنام نهاده «ایجامعه شببهه» آ  را

و  هاویژگیابزارها، با  نیتراز مهم یهیعنوا  بهمجازی  یاجتماع یهاهشببببهبرأس آ  

 مختلفکاربرا  در جوامع  یاجتماع یهابر جنبهکه  یقیعم ریتأت برعلاوهامهباناو خود 

 و یاسیس ی،اجتماع ،یاقتصادی، ، فرهنگهمچو مختلف  یهابخشاسبت، در  شبتهگذا

ها در است که رسانه نیها بر اراستا تمام تلاش نیاست  در هم افتهیکاربرد فراوا   یتیامن

 تریدر صدد استفاده مرترتر و تخصصو پلیس  شوند تیمطلوب هدا یرگذاریجهت تأت

 د  ها باشاز آ 

 و ، آموزشسببازی، آگاهیرسببانهمچو  اتلاعهای اجتماعی رسببانهمتعدد  یردهاکارک

تلاعاو، عدم محدودیت های تعاملی بود ، تسبببهیم اببه همراه ویژگی یسبببازفرهنب 

 باشدمی و پیشبگیری از جرم اجا در مراح  مختلف بحرا فر یشبگیهمراه هم زمانی و   

اب و وقوع هاز ارت یریشبببگیها، پبدو  رسبببانه ( 1093، ی و همهارا اربطانروشبببندل )

و  یلاهبردارکمب   یمیخصبببور در رابطه با جراجبه مببت نخواهد داشبببت بهیجرم، نت

اس آ  هس و انعیو هشببدار پل ایهای رسببانهامیپ افتیق دریوانند از ترتجع ، مردم می

(؛ چرا که 31، 1093)قاسببمی و بارسببلطا ،  ابندیدر تمام اداراو، از به دام افتاد  نجاو 

یم  هیتشبب یم را افراد ناآگاهئا  جرایاز قربان یه بخش بزرگکدهد مطالعاو نشببا  می

   بهیلازم تبد یهاا عدم مراقبتیجاد جرم و یا یهاهنی  عدم اتلاع از زمیدله بهکبدهنبد 

 ینگاه(  همچنین در راسببتای 51، 1093، ی و همهارا اربطان)روشببندل  شببدند یقربان

تیاز ظرف یریگدر بهرهد توانیو رسببانه م سیبه رسببانه، نوع تعام  پل یمببت و کاربرد

 تیو در نها یابیجرم ندیفرآباشد که نسبت به کاربرد رسانه در  یبه سبمت یارسبانه یها

 ساز دارندتیامن یردکارکها ن اسباس رسبانهیدر جامعه اهتمام بورزند  بر ا تیامن جادیا
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رسانه تنوع و  یهایژگیو نیدر زما  حال که از مشبهودتر نی(  بنابرا01، 1092 ،یابانی)ب

ناشناخته  مجهول و ت،یو امن یابیبر جرم رسانه یسبخن از اترگذار باشبد،یقدرو آ  م

 ( 120، 1091، ی و همهارا می)عظ ستین

 سیافراد جامعه و پل یهایازمندین یجوابگو یسببنت یهاوهیبه شبب مئاکنو  کشببف جرا

مختلف،  یدر کشورها مئجرا ییجویوه پیکه تا اواخر قر  نوزدهم ش یاگونهبه ،یستن

 رتهاب جرم وس بعد از حیببور در مها  ایپل یروهایبا هم نداشببت و ن یتفاوو چندان

مجرم در صورو  ایاسبتماع شهود و آماده کرد  صورو جلسه، اقدام به بازداشت متهم 

 یریم و دسبببتگئمنظور مبارزه با جراس بهیپل یروهایج نیامبا ببه تدر نمودنبد؛یامهبا  م

(؛ و با 19، 1091جا ،  خیش ی)منصور کار بستنده را ب یمختص علم یهاوهیمجرما ، شب

گرفته  شیرا در پ یمختلف یهاراهبردها، و مدل م؛ئبه جرا یدهاسبببخدر جهت پ راوییتغ

شببف جرم، کند یبه شببهاف حاضببر در فرآ یدهپاسببخ برای نیاند  بنابراو اجرا نموده

شبببف آ  و کمبارزه با جرم،  یبرا دیجد یعلم یهاوهیس به اسبببتفاده از شبببینگرش پل

به  وس (  تا با ت153، 1093 ،یو عسبگر یانی)هند شبده اسبت  یمجرما  تبد یریدسبتگ

را داشته  شوندیب جرم مهه مرتک یها، توا  مقابله با مجرمان  و روشین وسبایترمدر 

 یانیشا اریکمک بس تواندیاست که م ییاز آ  ابزارها یهی های اجتماعیباشبد  رسبانه

های ترین رسبببانهعنوا  مهمهای اجتماعی مجازی بهشببببهبه بنبابراین  دیبنمبا سیببه پل

قدرو نفوذ، در با توجه به  زین یبابیفراینبد جرمخود را در  گباهیجباتوانبد می تمباعیاج

در تور که کند  هما  دای، پبرگیرنبدگی و ظرفیبت ببالبایی که در جذب مخاتب دارند

آوری اتلاعاو ضمن جمع، (ترییتوفیای مجازی )با استفاده از  ایتانیبر سیپل 2311سال 

کرد  ریو دسبببتگ ییغارتگرا  را شبببناسبببا، یمحل یهامربوط به شبببورش عاویو شبببا

های جهانی پلیس بسبیاری از کشورها نشا  داده است و تجربه (113، 1093ا ، ی)دعاگو

عنوا  فرصت استفاده کند )رازقی و های اجتماعی مجازی بهتواند از شببههکه پلیس می

های اجتماعی شبههحیبور پلیس در  در ایرا  تا به امروز(  95، 1093عباس نژاد عربی، 
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های همگانی میرسببانی، پیشببگیری و ارتقاو آموزشهای اتلاعمجازی بیشببتر در زمینه

باشبد، اما امروزه به لطف فناوری همراه و توزیع اجتماعی، رسبانه وارد سطک کارکردی 

های اجتماعی، پلیس می(؛ و با گسترش رسانه10، 1091، یجهانشاهای شده است )تازه

ها علاوه بر پیشبگیری و کارکردهای آموزشببی، شبمار این رسبانههای بیرفیتتواند از ظ

یابی با توجه به ها در جرمکارگیری این رسبببانهیابی نیز اسبببتفاده نماید  بهدر زمینبه جرم

پذیری و سبببرعت بالا؛ و های فرا مهانی، فرازمانی، انعطافها و ویژگیآ  گسبببتردگی

از  یاز انبوه یگیرامهببا  بهرهی و اتلبباعببات یاهببدر بزرگراههببا آ  رهمچنین حیبببو

(، ضببروری به نظر 1095ی و همهارا ، ابیتلی بخشبب) زما  ممهن نیترکم اتلاعاو در

رسد؛ زیرا به هر اندازه که نیروهای پلیس در سطک جامعه با تهیه بر سه اص  سرعت، می

ها نشا  دهند، ریدقت و صبحت بتوانند قدرو عم  خود را در مقابله با جرائم و ناهنجا

گیرد زمینه برای گسبببترش ناامنی کاسبببته و فرآیند جرم در حیطه کنترلی پلیس قرار می

 در خصور انجام شده مطالعاو یبررسب چارچوب نیدر ا( 1095)بختیاری و هندیانی، 

 یهاکه اغلب پژوهش دارداز آ  نشببا  یابی های اجتماعی مجازی و فرایند جرمشبببهه

و  ،یرساناتلاعسازی، آگاه قیاز ترم ئنقش رسانه در پیشگیری از جرا انگریانجام شده ب

، بالاجاده یو زمان یرسبببول؛ 1099 ، ی و همهارا پناهباشبببند )می رانهیشبببگیاقداماو پ

(، و 2319، 1و اوجدوکا  ترسیپ؛ 1095ی، مبدرسببب؛ 1093ی، زاده و عرفبانکرم؛ 1091

اند، ( پرداخته1095ی، زاده و بخشبیبحمطالعاو دیگری نیز به موضوع رسانه و امنیت )

زاده و بیحب) رن  بوده استکم اریبسب یابیفرایند جرمدر  موضبوع رسبانهو تمرکز بر 

و توسببعة  یسببازما  همهار؛ 2311، 2و کرانر ینتیج، هورسببمن؛ 1095ی، ف شببهریشببر

اهمیت  دارایکه مطالعاو انجام شببده در گذشببته مرتبط و (  درحالی2311، 0یاقتصبباد

 ندیرسانه در فرا ریتأت یهاابعاد و مرلفه یواکاو نهیدر زم یقاتیشبهاف تحق کهسبتند، ی

______________________________________________________ 
1. Peters & Ojedokun 

2. Horsman, Ginty  & Cranner 

3. OECD 
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گر برای بر ترف کرد  تببا پژوهش اسبببت یضبببرور، ی وجود دارد  در نتیجببهابیبجرم

توجه به  کمبودچراکه های موجود یک کار پژوهشببی در این رابطه انجام دهد  کاسببتی

 یاروهین یکنترل طهیتا سرعت، قدرو عم  و ح دشبو موجب تواند در آیندهاین امر می

 یبرا نهیو زم ردیقرار گ یترنییدر سبببطک پا هایدر مقبابلبه ببا جرائم و نباهنجبار سیپل

   ابدی شیافزا یگسترش ناامن

در کمک به  یاجتماع یهادر جهت کاربرد رسانه یگام پژوهش حاضرحاص  از  جینتا

ارتقاو  ،یابیجرمموجب تواند میاز آ   یندمو بهره اسبببت یابیبجرم نبدیفراجبا در فرا

علاوه   شود یابیجرم همربوط ب یهانهیکاهش هز ت،یاحسباس امن شیافزا ت،یسبطک امن

 یابیجرمبر رسبببانه  هایارتباط میا  ابعاد و مرلفهرا در مورد  یارزشبببمند نشیب ن،یبر ا

عملیاتی و  یهابرنامه نیتدو زمینهدر  فراجا مدیرا  اریبمبدد توانبدیو م دهبدیارائبه م

 ردیمورد توجه قرار گ دیکه با یابا توجه به آنچه گفته شد مسأله نیبنابرا باشد  یراهبرد

 یابی چیست؟های اجتماعی مجازی در فرایند جرمالگوی کاربرد شبهه است که نیا

  ینظر یو مبان نهیشیپ

 نهیشیپ

رد الگوی کارب وضوعم به یهشبوپژ کمتر که دشبمشبخص  نیشبیپ یهامرور پژوهشبا 

 مطالعاو بیشببتر نیو همچن اندپرداختههای اجتماعی مجازی در فرایند جرم یابی شبببهه

اند؛ در هردکتوجه و تأمین امنیت از جرم  یریشببگیرسببانه در پ کاربردگرفته به  صببورو

   شودیداده م کیبه اختصار توض مرتبط یهااز پژوهش یادامه برخ

از جرم  یریشگیها در پنقش رسانه»به موضبوع  پژوهشبیدر (، 1099) ی و همهارا پناه

از جرم  یریشگیدر پ یجمع یهاکه رسانه نشا  داد یهاافتهی اند پرداخته «تیامن نیو تأم

 میرمستقیو غ میصورو مستقبه یعموم یسبازبر فرهن  دیبا تأک یعموم تیامن نیو تأم

  مرترند 

فراجا و  یتعام  راهبرد یالگو»موضببوع به  پژوهشببی(، در 1091) ی و همهارا اصببغر

 نیب یارسببانه ینامه همهارتفاهم نیتدوکه  نشببا  داد یهاافتهیاند  پرداخته «یرسببانه مل
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و  یسببازمان یتعال یبرا یامشببترک رسببانه ینقشببه راهبرد میترسبب و فراجا، یرسببانه مل

به یازمانسبب یبنددر سبباختار و بودجه یارسببانه یمحتوا دیبودجه تول فیاختصببار رد

  باشببندمی یو رسببانه مل یانتظام یرویراهبرد تعام  ن نیها در تدومرلفه نیترعنوا  مهم

ارتباط  یهاو رسانه سیتعام  پل یارائه الگو»به  پژوهشی(، در 1093) یزاده و عرفانکرم

 هاییافته اند پرداخته «تیاز وقوع جرم و نقش آ  در احسبباس امن یریشببگیدر پ یجمع

 عبارو اسببت از؛ هاو رسببانه سیتعام  پل یهاشبباخص نیترمهم دهدینشببا  م قیتحق

 ،یمشبببارکت عموم شیافزا ،یسبببازبرنامه ،یعموم یهایآگاه شیو افزا یرسبباناتلاع

    باشدیآ  و دشوار ساختن ارتهاب جرم م یهاشناساند  جرائم و مجازاو

مشببارکت  زا یبر م یسببیپل یهارسببانه ریتأت» یبه بررسببپژوهشببی (، در 1095) یمدرسبب

است که  نیحاضر نشانگر ا قیتحق یهاافتهیپرداخته است   «هیدر شبهرستا  اروم یمردم

یم ریتأت یتو رفتار مشارک یباور مشارکت ،یبر مشارکت ذهن ب،یبه ترت یسیپل یهارسانه

و  یرکترا باور مشبببا ریتأت نیشبببتریب ،یاجتماع مشبببارکتبر  یرگذاریو در تأت گذارند؛

 دارند   یو مشارکت ذهن یرفتار مشارکتسپس 

 یرسانه مل یسیپل یهشدارها یموضوع کارکرد آموزشدر پژوهشی به  (،1095) آقازاده

با  تواندیآمده اسببت که رسببانه م مطالعه نیپرداخته اسببت  در ا از سببرقت یریشببگیدر پ

ارتهاب  یانموده و نسببببت به ترفنده تیها را تقوبالقوه آ  دگا یدبه بزه یرسببباناتلاع

 یکارکرد آموزشبببکه نشبببا  داد نتایج این پژوهش آگاه کند   نیمجرم یجرم از سبببو

از  یو اجتماع یوضع ،یفریک یریشگیبر پ یهسانی ریتأت ،یرسانه مل یسبیپل یهشبدارها

   سرقت دارد 

در  ینترنتیا یهانقش وبگاه یبررس»به  پژوهشی(، در 1095) یشهرفیزاده و شبربیحب

ها نقش وبگاه دهدیپژوهش نشبببا  م نیا جیاند  نتاپرداخته «یئم اقتصبببادمببارزه با جرا

ن یکه جامعه در قبال ا یدر انتقبال اخبار به مخاتبا  داشبببته و با توجه به واکنشببب یمهم

ها امیکه پ دهدیجاد شد نشا  میکه در سطک جامعه ا یااخبار نشا  داد و انزجار و مقابله
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اند ها توانستهاست که رسانه نیاز ا نشبا مخاتب داشبته و و محهم خود را بر  یر قویتأت

  ند یفا نمایا یجرائم اقتصاد ینقش مرتر و محهم خود را در امر مبارزات

 یکاربرد یها: برنامهیاجتماع یهاهوش رسببانه یبررسبب»به پژوهشببی در  ،(2320) 1وی

آ  را در جنبه پردازد و کاربردیم «یمل تیو امن ییجنا قاویتحق یبرا یهوش مصبببنوع

اتلاعاو، نظارو، ابرداده،  یآورجمع ،یفریمختلف از جمله کاربرد در عدالت ک یهبا

 یخصببوصبب میمربوط به حر یهایابزارها و نگران ،یاجتماع یهاشبببهه  یو تحل هیتجز

 ندهیآ یقاتیتحق یهایریگها و جهتچالش ن،یمورد توجبه قرار داده اسبببت  علاوه بر ا

  ردیگیر ممورد بحث قرا زین

عنوا  آغاز ها بهگزارش رسببانه» یبه بررسبب یادر مطالعه ،(2320) و همهارا  2آرکوشببا

غاز امها  آ  یبا هدف تحل ینیاوکرا تیو واقع ییروپا: تجرببه اییجنبا یدادرسببب هیبرو

 نیبه ا یگروه یهادسببت آمده از منابع رسببانهبر اسبباس اتلاعاو به «یمقدمات قاویتحق

و  یفریک یدادرسببب نییآ نیقوان  یببو تحل هیببکببه بر اسبببباس تجز انببددهیببرسببب جببهینت

 یتر در چارچوب قانونتر و جامعقیدق میبه تنظ ازین نیهمچن ،یالمللنیب یاسبببتبانداردها

ها وجود از محاکمه بر اسباس اتلاعاو رسانه شیپ قاویدر رابطه با شبروع تحق نیاوکرا

 یهاسازما  نیاز ارتباط هماهن  ب نا یاتم یروشبن برا یهادسبتورالعم  تیدارد  اهم

  کندیحال حفظ اصول انصاف و عدالت را برجسته م نیها و در عقانو  و رسانه یمجر

: چالشتالیجید یهارسانه یبازرس» یبه بررسپژوهشبی در  ،(2321) 0کواکس لسبو یو

یم «در انگلسبببتا  و ولز سیپل قاویدر تحق تالیجید یابیاسبببتفاده از جرم یایهبا و مزا

که در مجموع دانش ما در مورد اسبتفاده مل  مختلف از شواهد  ردیگیم جهیپردازد و نت

و  یتر به موانع سببازمانواضببک یدگاهیاسببت  د قصنا اریبسبب سیپل قاویدر تحق تالیجید

 تالیجیاستفاده از مدارک د یتر از چگونگیجزئ یریدر کنار تصبو یاحرفه یهاچالش

______________________________________________________ 
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 قاویچهره تحق دیجد یدانش و فناور نیخواهد بود که ا نینشا  دهنده ا سیتوسبط پل

 یهارسبببانه یخواهبد بود تا بازرسببب نیا یدر پ پژوهش نیخواهبد داد  ا رییرا تغ سیپل

کمک حال افسبببرا   تالیجیمدارک د یاکرده تبا ببا ارائبه مجموعه یرا معرف تبالیجید

 ر هر منطقهمشبببخص شبببد که د قیتحق نیدر ا باشبببد  تالیجیدر مورد مدارک د قیتحق

تور استفاده از آنها نیو هم تالیجید یتخصبصب یریعدم به کارگ یبرا یسبازمان عوام 

 تر است  رم اریسب ییجنا قاویدر تحق

 یاجتماع یهاشبببهه یریکارگبه» یبه بررسببپژوهشببی در ، (2321) رواو و همهارا 

اند هتپرداخ «یدر مورد تحرکاو مشبهوک در صفحاو اجتماع قاویتحق تیریمد یبرا

ر، کارب تیاحراز هو  یو تحل هیتور معمول، تنها نقطه تجزاند که بهدهیرس جهینت نیو به ا

 یهحالت گا نیحال، ا نیو اتلاعاو ارسال شده است  با ا برخطاو یجزئ قیدق یبررسب

یکلاهبردارانه شه  م یهاتیاز فعال تیحما یبرا فیای مجازیاوقاو توسط مجرما  

باز،  یهاهینما یبا نظارو مستمر برا زین برخط یدر سهوها جازیفیبای م مئ  جراردیگ

  کنندیحرکت م یبردارها و درخواست لطف به سمت کلاهارائه فرصبت ،یابیدوسبت

 یشببنهادهایپ ک،یکل یگذارتعمه ،یکشببقرعه ،ینقد یهابه سببپرده توا یمبال م یبرا

 یگذار، اشببتراکلبمطامجدد  یگذاراشببتراک ،یپول جعل یآورجمع ،یجعل یشببغل

 ییشناسا یبرا دیبا ریپذبیآس یهاافزار اشباره کرد  گرهنرم دریافتکارو، و  اویجزئ

 یاجتماع یهاشببببهه  یو تحل هیحسببباب مجرما  واقع شبببوند  تجز وو اتلاعا اویجزئ

و  هیکند  تجزیم دایشببببهه و گراف پ هینظر میرا با اسبببتفاده از مفاه ییونبدهبایپ نیچن

 ،یفیای مجاز یدر کلاهبردار ریدوستا  درگ ییشناسا یبرا یاجتماع یهاشبهه  یتحل

مشبابه مناسب  اویو جنا یسبازهالیراد هایپیام ر،یگهمه یماریانتقال ب  یو تحل هیتجز

 یاریاند که بسارائه شده یاجتماع یهاشبهه  یو تحل هیبر تجز یمبتن یهردهایاسبت  رو

مشهوک و مجرمانه در  یهاتیفعال ییهدف شبناسبابا  ییهاتلاش تیریمد یاز آنها برا

 هستند   دیمف یاجتماع یهارسانه یسهوها



 121/ یابیجرم ندیدر فرآ یمجاز یاجتماع یهاکاربرد شبکه یالگو / همکاران و زادهحبیب

 یهارسبببانه یاتلاعات سیسبببرو یبررسببب»به  پژوهشبببیدر ، (2323) و همهارا  1الزاج

 جهینت نیبه ا «تالیجیشواهد د یآورجمع یمناسب برا ییبا استفاده از ابزار معنا یاجتماع

 یهاتیفعال یبرا یزبانیعنوا  مبه برخط یاجتماع یهاههانبد کبه امروزه، شببببدهیبرسببب

 هیپردازش و تجز یابر یقانون یمجر یهاو سازما  رندیگیمجرمانه مورد استفاده قرار م

 یهامنابع با مشه  مواجه هستند  شبهه نیحاص  از ا یهااز داده یمیحجم عظ  یو تحل

 یزنگشت»کنند که یم دیر را تولبدو  ساختا یهااز داده یمیحجم عظ برخط یاجتماع

 یهاسبببازما  یرا برا یمنظور ارائه آ  به حوزه قانوناتلباعباو به یآورو جمع «قیحقبا

 قاویکه در تحق ییهاآ  ا یدر م ،یشناسیمدل هست چیکند  هیدشبوار م یقانون یرمج

با  جرم را قیتحق یهاتور کام  تمام جنبهوجود ندارد که به شبببود،یم افتیگبذشبببته 

و حفظ شبببواهد  یآوراتلاعاو، جمع یگذارها، اشبببتراکداده یسبببازهپارچهیهدف 

 کند  فیبه پرس و جو، توص ییگوو پاسخ کیومتریب یهایژگیبا استفاده از و تالیجید

 سیپل یبرا یاجتماع یهابه استفاده از رسانهپژوهشی (، در 2319) 2و اوجدوکا  ترسیپ

دهندگا  اسببت که پاسببخ نشببا  داده جینتا اند رداختهپ هیجریاز جرم در ن یریشببگیو پ

ت مبب  یاز جرم تما یریشببگیو پ سیپل یبرا یاجتماع یهاعموماً نسبببت به اتخاذ رسببانه

 سیمختلف پل یکارها یبرا یاجتماع یهارسبببانه یهاعام  سبببتمیدارند  اگرچه از سببب

 دهاستفا یهدف اصلاتلاعاو را  آوریجمع دهندگا پاسخ از درصد 11، شدیاستفاده م

 از اسببتفاده مورد در که کردند ادعا( درصببد 2/11) اکبر مأمورا  و دانسببتندیاز آنها م

سبببازما   اند قرار نگرفته ینوع آموزشببب چیتحت ه سیتوسبببط پل یاجتماع هایرسبببانه

 ینگارنقش رسببانه و روزنامه»به  پژوهشببی(، در 2311) 0یو توسببعة اقتصبباد یهمهار

سانه و شده است که ر ا یب پژوهش نی، پرداخته اسبت  در ا«ه با فسباددر مبارز یقاتیتحق
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اد و در رابطه با اتهام فسبب تیشببفاف جادیدر ا یمهم ارینقش بسبب یقیتحق یروزنامه نگار

   ت نسبت به فساد دارد یمصون هیمبارزه عل

 «ترییمجرما  در تو ییشببناسببا»به موضببوع  ی(، در پژوهشبب2311) 1و همهارا  هورسبمن

شببببهه نیتراز محبوب یهیهمچنا   ترییپژوهش آمده اسبببت که تو نیاند  در اهپرداخت

و همچنا  انتقاداو را  ردیگیکه امروزه مورد اسبببتفاده قرار م باشبببدیم یاجتماع یهبا

 نی  اکندیتوسبببط کاربرا  خود جلب م یرقانونیو غ ندیادربباره حجم مطالب ناخوشببب

 ی  را براو خدماو مرتبط با آ ترییتو سهونو  قا یمتمرکز بر اجرا  یو تحل هیمقاله تجز

    دهدیمجرم ارائه م ییاهداف شناسا

ویژه دهد که در این تحقیقاو به نقش رسببانه بهبررسببی تحقیقاو انجام شببده نشببا  می

عنوا  بزرگراه اتلاعاتی کمتر مورد توجه یابی بههای اجتماعی مجازی در امر جرمشبهه

های پیشببین به مسببأله پیشببگیری از جرم از ام شببده در تحقیققرار گرفته اسببت  مرور انج

سبازی و اقداماو پیشبگیرانه دیگر پرداخته شببده است اما میرسبانی، برنامهتریق اتلاع

های پیشببین همانند اسببتفاده از اتلاعاو گسببترده موجود در تحقیق توانیم از نهاو مببت

نتقال اخبار به مخاتبا  و تعام  سببازی و افزایش مشببارکت عمومی، اها، آگاهاین شبببهه

ند جرمم گام برداشببت و فرایئبیشببتر و مرترتر پلیس با جامعه و    در جهت مقابله با جرا

ر این زمینه، کافی د نظریهیبابی را بهبود بخشبببید  در نتیجه با توجه به خلأ موجود و نبود 

د و ابعاد کاربر صبببورو کاربردی و جامع، با در نظر گرفتن تمامی جوانباین تحقیق به

ای نوین در فرآیند جرمعنوا  رسبببانههای اجتماعی مجازی بهرسبببانه با تأکید بر شببببهه

 تحقیق کمک کند  دهد که به غنای ادبیاو مرتبط با موضوعیابی، مدلی ارائه می

 ینظر یمبان

  قاببه علائم  امیپ  یمنظور تبدبه یهیزیو ف یاست فن یالهیرسانه در علوم ارتباتاو، وس

 یمجار ایمجرا و  تیمباه قیآ  از تر یهیزیو ف یفن اویبانتقبال در مجرا و خصبببوصببب

______________________________________________________ 
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های اجتماعی رسببانه(  23 ،1091 را ،یمد ی)مراد شببودیم نیاسببتفاده مع یحاضببر برا

اند و این امها  را به کاربرا  ایجاد شببده «2وب » ابزارهایی هسببتند که بر مبنای فناوری

کاپلن ) اط برقرار کنند و به تبادل اتلاعاو مابین خود بپردازنددهد تا با هم ارتبخود می

 صبورتی وسبیع و کارآمد دسببترسی داشته باشند(؛ و به اتلاعاو به33، 2313، 1و هانلین

 یاجتماع یهااز رسببانه یمتعدد فیاسبباس تعار نیبر ا(  2339، 2و فاولر سیسببتاکیکر)

 فی  دسببته اول، تعاراندصی  تشببخقاب یدر دو دسببته کل فیتعار نیارائه شببده اسببت  ا

دسببته دوم، و  اسببت یکاربرد یهاوب و برنامه یفناور برآ   دیکه تأک فناورانه هسببتند

و  دیبر تعام  کاربرا  و تولکه تأکید آ   هسبببتند یو ارتبات یشبببناختجبامعبه فیتعبار

 با یاجتماع یهاشبهه ییافزامحصول هم ،یاجتماع یهارسبانه  باشبدمی مصبرف محتوا

سبباختار، متشببه  از کنش ینوع توا ،یرا م یاجتماع یهاوب هسببتند و شبببهه یفناور

در همین چارچوب  ( 1091 ،یو حسببن ییها دانسببت )ذکاآ  نیب یایگرا  و روابط پو

اتلاعاو و  یو فناور شببببهه جهانی اتلاعاودسبببتاورد  ی مجازیاجتماع یهباشببببهبه

  شبببههباشببدیممطرح  یاجتماع یهاسببانهاز ر یهیعنوا  آ  به یارتباتاو و کاربردها

نقش  یمجاز ییگراو با اجتماع پردازندیم تیبه فعال« 2وب » یفناور ةیکبه بر پا ییهبا

 ،1091مهنه،  محمدزادهو  یاسببی)ال کنندیم یجها  باز یادر معادلاو رسببانه یاسبباسبب

93 ) 

ترک  ایاعم از فع   یهر رفتار» یقانو  مجازاو اسببلام 2مطابق ماده  ی:ابیجرمفرایند 

 ی)نظر «شببودیشببده اسببت؛ جرم محسببوب م نییآ  مجازاو تع یفع  که در قانو  برا

ه نقض قانو  هر کبدانبا  معتقبدنبد از حقوق یاعبده ( 221 ،1091 ، و همهبارا  منظم

ز یآ  را تجو یا اعمال حقیفه یه انجام وظک ی، در صببورتیدر اتر عم  خارج یشببورک

 ( 11، 1092 ،یآبادی)عل شبببودیده میهم باشبببد، جرم نام ند و مسبببتوجب مجازاوهن

به وقوع  زین یمجاز یدر فیببا یاگسببترده فیبا ت یهیزیف یامروزه جرم علاوه بر فیببا

______________________________________________________ 
1. Kaplan &Haenlein 

2. Christakis & Fowler 
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 رند،یگیصبببورو م یمجاز طیو در مح انهیدر را ینترنتیا مئ  از آنجباکه جراونبددیپیم

منظور که به شودگفته می یتیل(، به هر گونه فعایبری)سبا ینترنتیگفت که جرم ا توا یم

 ،1092زاده، )کرم ردیگیصببورو م یاانهیرا یهادر شبببهه یتبههار یهاتیانجام فعال

131 )  

و  یت فردیببنظم و امن یمنظور برقرارس بببهیپل یف اصبببلیاز وظببا یهیمنظور  نیبببد

به  هک یها و فنوناز دانش یا  مجموعهباشبببدیم یابیدر جامعه موضبببوع جرم یاجتماع

در  ( 211، 1093 ،ی)فرخ کندیم کمکارا  هبزه یریشبف جرم و شبناخت و دستگک

ه بهکاست  یو فن ی، تخصصیعلم یهااز رشبته یاشبام  مجموعه یابیواقع، علوم جرم

ص ی، حفظ آتار جرم، تشخینیو ع یهیزیف کادله و مدار یآورشف جرم، جمعکدنبال 

آ ، اتباو جرم و  یریرد  مجرم و دسبببتگک دایپ یمرتر برا یهباار و راههبت بزهیبهو

ه با ک یدانش(  10، 1091، همهارا )درویشی و  ر جرم استیجرم از غ هیکن تفیهمچن

بر تجربه، بر اسبباس اصببول و ضببوابط  یمبتن یهاروشه علوم و فنو  و یلکاز  یریگبهره

 ،1093 ،یو عسگر یانی)هنداسبت مجرم و اتباو جرم  ییم بر آ  درصبدد شبناسباکحا

150 ) 

و تعام  دو سببازما   همهاریبا  اسببت که دهیچیند پیفرآعنوا  یک بهیابی، ند جرمیفرآ

با تعام  بیشبببتر و بهتر میا  این دو  و گیردمیصبببورو  ییس و دسبببتگاه قیبببایپل یعنی

 ، و همهارا  ا ی)دعاگو رودبالاتر میشبببف انواع جرائم کسبببرعت و دقت ، سبببازمبا 

 -1گانه : مراح  هشت یاست که پس از ت یندآیرم فرکشبف ج ندآیفر ( 115، 1091

و  هاادداشببتی -0 ؛از صببحنه جرم یکروک میو ترسبب یبردارعهس -2 ؛هیاول قاویتحق

 ییشناسا -1 ؛کسب اتلاعاو -3 ؛ینیمدارک ع -5 ؛یجسبتجو و بازرسب -1 ؛هاگزارش

جرم و  صیتشببخها در دادگاه منجر به پرونده هئو ارا یآمادگ -1 و نیو بازداشبت مظنون

 ( 1015، 1ام  هس و بنت) گرددمجرم می تیهو

______________________________________________________ 
1. Hess Karn & Bent.W 
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 یهاویژگی ، کارکردها وهاتیکدام قابل هر بریسا یموجود در فیا یاجتماع یهارسانه

 یهاسببازما  ژهیوها بهسببازما  ا یاسببت کاربرا  و مشببتر یکه ضببرور دارند یخاصبب

 یهارسانه یمجازی فیا یهااز ویژگی (سیتور خار سبازما  پلبهی )تیو امن یاتلاعات

 یندهایبهبود فرآ یو برای اهداف سازمان شببردیها در پآ  زمند گردند و ابهره یاجتماع

زاده، یب)حب ندیاسبببتفاده نمای عموم تیامن دیو بازتول دیتول یخود در راسبببتا یتیمورأم

 ادیازد  یدلبه سیپل یروهاینهای اجتماعی توسط ها و رسانه(  کاربرد شببهه123، 1091

ظاراو انتتغییر ن، یهمچنو  تی، سرقت هویمال یمانند کلاهبردار یمیجرا دیاشبهال جد

عیسر ییگوانتظار پاسخ ندهیفزا یشه عموم مردم به کهتوریبهشهروندا  از خدماو 

تر بیش دارند یمهان تیرا، مسبتق  از موقع یو در دسبترس بود  مداوم خدماو عموم تر

 توانندی میاجتماع یهارسانه  (1،2311، و همهارا 1رلی)با کندمیاز گذشبته نمود پیدا 

ر نظر د افراد جامعهو  سیپل نیب یاز اعتماد و همهار یخلق سبببطوح ببالاتر یبرا یابزار

ترتر اسبببتفاده کند رم یاوهیابزار به شببب نیاز ا سیشبببود پلیگرفتبه شبببوند که باعث م

و  یاتیها با سببه حوزه حآ  ط به رابطهها مربوارزش رسببانه نیشببتری  ب(2311، 2)بولاک

 موقعارزا  و به یشبببه ارائه اتلاعاو به مردم به -1: اسبببت سیپل تیمتبداخب  با فعال

ارتباط با  جادیو ا یوسبببتگیپ یبرا یارائه راه -2، (2319، 0 سیو لونتاک رلیببا)اخگر، 

و اسبببتفاده از  یورآبهبود جمع -0و عموم مردم و  یتعام ( با جوامع محل یعنیس، )یپل

ارتباط  یعنیتعام ،  ینوع یاجتماع یهارسانه  همچنین (0 ،2311س، یپل ادیاتلاعاو )بن

 اًنسبببت یگذارهیکار به سببرما نیا  کندیم  یو شببهروندا  را تسببه سیپل نیب یامحاوره

 نسبت به ارتباط یشبتریتواند با سبرعت بیدارد و م ازیکار ن یرویاز وقت، پول و ن یکم

 می، تنظنیبرسد  بنابرا یشبتریبه افراد بگر، ید یارتبات یهااز رسبانه یاریر رو و بسبرو د

یفراهم م یادارات یرا برا ییهافرصببت یاجتماع یهارسببانه قیاز تر سیدسببتور کار پل

______________________________________________________ 
1. Bayerl, Horton, Jacobs, & Akhgar 

2. Bullock 

3. Akhgar, Bayerl, & Leventakis 
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و 1امزیلیهسببتند )و یاجتماع یهاو تعام  با شبببهه یبه گسببترش دسببترسبب  یکند که ما

 االعادکند که سببرعت خارقیم دیتأک یدرسببتبه سیپل ادیگزارش بن  (2311همهارا ، 

 گریانواع د دیتول ایشببباهدا   یدر جهبت فراخوا  برا یاجتمباع یهباکباربرد رسبببانبه

 دایاسببت )بن« مهم اریو بسبب یاتیح یتیمز» اتلاعاو یآورجمع ةاتلاعاو مربوته، از جنب

استفاده کند تا  زین یجتماعا یهانظارو بر رسانهبُعد از  تواندمی سیپل  (3، 2311س، یپل

و و اخلال  ینظمدر بی )و چبه تعبداد از آنهبا( احتمالاً یمشبببخص شبببود چبه نوع افراد

 یهاتیفعال ییمنظور شناسانوع، به نیاز ا یاتلاعات  حیور خواهند داشتارتهاب جرم 

 یتلق دیفم اریبسبب سیپل یبرارگذارا ، یارتباتاو تأت تیاز ماه یناشببیابی و جرم ییجنا

ارائه خدماو  یتواند برامی سیپل  بنابراین (2311، 2یو کر نتزیه، کی)دنسببب ودشبببیم

 یتور مرترترتر بهکم نهیبا داد  هز تیمقابله با جرم و جنا یگو، براتر و پاسبببخعیسبببر

  (91، 1093ی، نژاد عربعباسی و رازقنماید ) عم 

م و جرمئاجتماعی مجازی، جرا هایبا توجه به تعاریف و مفاهیم مرتبط با رسبانه، شبهه

های اجتماعی شبببههکاربرد  یارائه الگو د  از آنجا که هدف این تحقیقشببیابی تشببریک 

تواند گامی در جهت یابی، میها در جرمی اسببت، نقش رسببانهابیجرم ندیدر فرآ مجازی

 یهاروینهای اجتماعی توسط ها و رسانهیابی باشبد  کاربرد شببههایی جرمالگوی رسبانه

و  تی، سبببرقت هویمال یمانند کلاهبردار یمیجرا دیاشبببهال جد ادیازد  یدلببه سیپل

 ندهیفزا یشه عموم مردم به کهتوریبهانتظاراو شهروندا  از خدماو تغییر ن، یهمچن

را، مسببتق  از  یو در دسببترس بود  مداوم خدماو عموم ترعیسببر ییگوانتظار پاسببخ

  (1، 2311و همهارا ،  0رلی)با کندگذشببته نمود پیدا میبیشببتر از  دارند یمهان تیموقع

 نیب یاز اعتماد و همهار یخلق سطوح بالاتر یبرا یابزار توانندی میاجتماع یهارسبانه

 یاوهیابزار به ش نیاز ا سیشبود پلیدر نظر گرفته شبوند که باعث م افراد جامعهو  سیپل

______________________________________________________ 
1. Williams & et al 

2. Dencik, Hintz, & Carey 

3. Bayerl 
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ها با آ  ها مربوط به رابطهارزش رسببانه نیشببتری  ب(2311، 1ترتر اسببتفاده کند )بولاکرم

 یشببه ارائه اتلاعاو به مردم به -1: اسببت سیپل تیو متداخ  با فعال یاتیسببه حوزه ح

عام ( با ت یعنیس، )یارتباط با پل جادیو ا یوسبببتگیپ یبرا یارائه راه -2موقع، ارزا  و به

داد  اجازه »تلاعاو با و اسببتفاده از ا یورآبهبود جمع -0و عموم مردم و  یجوامع محل

 یسبببنببد و مببدرک برا جببادیجوامع خود و ا یهبباگوش داد  بببه گفتببه یبرا سیبببه پل

  در نتیجة (0، 2311س، یپل ادی)بن «یاجتماع یهارسبببانه یببا نظارو بر محتوا قباویتحق

 یهاهیگذشبته و نظر یهاشبد و پژوهش پرداخته ی تحقیقنظر یمطالعه مباناین موارد به 

سببازی، کاشببت، نظریه برجسببته هینظری، شبببهه اجتماع هینظراز جمله  سببانهردر حوزه 

، هابرماس، نظریه حوزا عمومی کاستلز یاجامعه شببببهه هینظرنظریبه دههبده جهبانی، 

قرار  یمورد بررسو نظریه اقناع  ساز بود  رسانهفرهن  هینظرنظریه یادگیری اجتماعی، 

 گرفت 

و  کندیعرضه م یاز حوزه عموم یهنجار یوممفه، یدر کتاب تحول ساختار هابرماس

توانند به تبادل نظر یخواند که در آ  شببهروندا  میم یاجتماع یاز زندگ یآ  را بخشبب

 نیدارد و از ا تیمصبببالک عامه اهم نیمأت یبرا شبببا یبپردازند که از نظر ا یدرباره امور

در  یحوزه عموم(  2، 1999گلو، یب ی)ول ردیگیشببه  م یاسببت که افهار عموم قیتر

درباره  هابرماس اوینظر یاسبببت که در چارچوب کل یهنجبار یمفهوم ایب دهیبواقع ا

یم فیتعر نیرا چن یخود حوزه عموم هببابرمباسدارد   یو گفتگو جببا یکنش ارتببات

 کهماسببت  یاجتماع یاز زندگ یقلمرو زیقب  از هر چ یکند: مقصببود ما از حوزه عموم

ه ک یی  در هر گفتگوردیتواند شببه  بگیشببود مینجر مم یدر آ ، آنچه به افهار عموم

از حوزه  یبخشببب ندیآیگرد هم م یعموم یمجمع جادیا یبرا یدر آ  افراد خصبببوصببب

یم دیپد یهنگام یحوزه عموم نیا ( 21، 1919)هبابرمباس،  دیبآیببه وجود م یعموم

  حوزه ندیآیعلاقه مشترک گردهم م موردبحث درباره موضبوعاو  یکه مردم برا دیآ

______________________________________________________ 
1. Bullock 
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روزنامه  ایسبببازما   کی ایسبببالن اجتماعاو  کی ایخانه و قهوه ایاو ببازارچه  یعموم

 یسبببخنگاه یرود  در نظر او حوزه عمومیفراتر م یهیزیف جایگاه نیبلهه از ا سبببتین

 دهیعق اعاجم یمنظور شبببه  داد  به نوعها بهدهیبگفتگو کرد  و تببادل ا یاسبببت برا

رد قرار  ایبمورد نقبد و قبول  یگفتمبا  عقلبان قیهبا از ترکبه در آ  همبه ادعببا یعقلبان

 نیا کتواند به کمیکه م یعق  انتقاد یاسبببت دارا ی  موضبببوع مطالعه او فردرندیبگ

 یآزاد نهیو از حقوق خود در زم ابدی ییرها یرونیب یعقلان ریغ یروهایعقب  از کنترل ن

را  یافراد هستند که حوزه عموم گونهنیتجمع استفاده کند  ا یآزادنشبر و  یآزادا ، یب

 یبه عرصبببه برقرار یحوزه عموم قیتر نیدهند  از ایم  یآ  تشبببه یقیحق یببه معنا

 ( 225، 1011ناوند، ی)م ابدییارتقا م یو تببادل نظر درباره علائق عموم ییروابط گفتگو

غالب و مسببلط در عصببر  یسبباختار اجتماع یعنی، یاههجامعة شببب ،اسببتلزک ةیتبق فرضبب

 یزما  و فیایابد؛ زما  بیین زما  و فیبا سبازما  مینو یها هه حول شبکتلاعاو ا

یار گرفتن بکزما ، استفاده و به یاز زما  ب استلزکها و گردش اتلاعاو  منظور ا یجر

ها لن برداشتن زما ، فشرد  سایاز ب ین برایاتلاعاو و ارتباتاو نو یوقفه و مدام فناور

ن حال ی، در عاستلزکست  ها اها در غالب لحظهقهیها و فشبرد  دققهیها به دقآ   یو تبد

ار و ک یشببناسببسببتیاز مردم جها  همچنا  بر اسبباس سبباعت ز یاریه بسببکد یگویم

 .زما  اسبببتی، در زما  بیاجتماع یهااغلب گروه یردهاکارکننبد؛ اما کیم یزنبدگ

و منشببأ فرهن  و  یجتماعو ا یاسببیروزمره و نظارو سبب یانو  زندگکها همچنا  ا هم

آ  راند و بها را در بر گرفتها هه مکها هستند ا ین جریخ هسبتند؛ اما ایعام  انتقال تار

 یکراتکدمو یهاها و نظاماز دولت ملت یاسی، قدرو ساستلزکبه نظر  .اندها مسلط شده

 یهار رسانهد ،اسببتلزکافته اسبت  به اعتقاد یانتقال  یداو فرهنگیر تولیها و سبابه رسبانه

ت کارتباتاو و مشبببار یبرا یکراتکنو و دمو یهاتیاناو و قابلهبام ید ارتبباتیبجبد

ه اعمال سبببلط یغالب را برا یدئولوژیا هت بالقویاناو، توا  و ظرفهبن امیوجود دارد  ا

خود را بسببازند  یمجاز یهاسببازد  در عو ، افراد قادر خواهند بود تا جها یمحدود م
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در نظریه  گربنر(  1013اسببتلز، کشببد  تصببوراو و باورها اسببت ) یکراتکة دمویه پاک

آنچه را که در  یجمع یها، رسبببانهیکشببباورز نیمعتقد اسبببت که همچو  زمکاشبببت 

 یهامخاتب در معر  رسبببانه تریعلم ا یبه ب  کنندیدرو م ،کارندیم یاجتماع اویح

 دیگویکاشت م هینظر  شبودیها شبه  داده مرسبانه نیو توسبط ا ردیگیقرار م یجمع

 یسازنحوه مفهوم تواندیها مرسبانه یعنیاسبت،  یشبناخت ریها، تأترسبانه ریتأت نیشبتریب

بر  امو ریپ یایفهم مخاتب از دن ایبرداشببت   کند فیتعر نیقیو  تیمخاتب را از واقع

را به یجمع یهارسانه گربنر است  یمبتن ،شبودیداده م شیها نمارسبانه یایآنچه در دن

 یرو یادیز ریتأت و یزیداند و معتقد اسببت که تلویشببد  م یعام  اجتماع کیعنوا  

رسانه دارد  یپر مصبرف درباره جها  اجتماع نندگا یب یهاها باورها و قیباوونگرش

معمولاً در فرهن  وجود  دهبد کبهیرا پرورش م ییهباهبا و ارزشنگرش یجمع یهبا

دهد تا مردم را به یفرهن  اشاعه م کی یاعیا ا یها را در مارزش نیها او رسانه دارد

برجسببته هینظر تبق  (1019خواه و رسببتمی، )علی تر کندو نزدیک بدهد وندیپ گریهمد

 نیکنند و ممهن است در ا فهر زیبه چ ندیگویها هستند که به مردم مرسانه نیا ،یسباز

رجسببتهب هینظر  عهسرب و رندیبگ قراری افهار عموم تیاولو رد تیکم اهم دموار ا یم

آنا  از  یذهن یهاتیاولو نییمردم و تع ها بر شناخت و نگرشرسانه ریتأت یمدع یسباز

گزارش  وقالب خبر  رد دادهایاز موضوعاو و رو یبعی یسازبرجسبته انتخاب و قیتر

دادها، یها و روموضوع زا یبعی ها با برجسبته ساختنمعنا که رسبانه نیاسبت  به ا یخبر

کنند که مردم  نییتع توانندینم   گرچبهگبذارنبدیم ریو اتلباعباو مردم تبأت یاهبر آگب

)محمدی و  شبببندیندیب« درباره چه»که  کنند نییتع توانندیم اامشبببند، ینبدیب« چگونبه»

و معتقد داند دنیای الهترونیک می امروز را یایبدنمبک لوهبا  (  23، 1091همهبارا ، 

هاست به آ  خو را که سال ییفیا یمیقد ریوتص عصر حاضر یهیالهترون طیمح: اسبت

و  ایحوادث، اشببک، یالهترون یایارزش خواهد سبباخت  در دنیرا نامطبوع و ب میاگرفته

می نیاز ب زاویتما ابند؛یتنگاتن  میی ارونبد و ببا هم رابطبهیموجوداو در هم فرو م
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 یطی: محدیآیم به وجود دیجد طیمح بیترت نیو بد کندیم ییها خودنمارود، شبباهت

پی رها جهش اتلاعاو را درسانهگذاری کرد  دههده جهانی نام کیتوا  آ  را می که

جها ، چه  نیافراد ا جهیکنند  در نتیم ترکوچک دارنبد و جهبا  بزرر را روز ببه روز

 خواهندی جهان ادههد کی ای یکوچک جهان ةلبیقب کیببخواهنبد و چبه نخواهنبد در

 هیاز بق یگروه چیکه در آ  رفتار ه یو مهان یفواصببب  زمان بدو  یادههده سبببت؛یز

مربوط به آتار  یهاهیاز نظر یه(  ی03 -29، 1133گو و قباسبببمی، )حق سبببتیپنهبا  ن

با  ژهیتور واسبببت که به 1آلبرو باندورا یِاجتماع یریادگی هیها، نظررسبببانه یاجتماع

 یآنچه را که برا شببتریها ب ، انسبباهینظر نیبر اسبباس ا در ارتباط اسببت  یجمع ارتباط

، رندیگینم ادی میاز تجربه و مشبباهده مسببتق تنهادارند،  ازین یو عم  در زندگ ییراهنما

 شودیآموخته م یجمع یهارسبانه قیاز تر ژهیوبه و میرمسبتقیتور غها بهآ  عمده بلهه

به یآدم یرفتارها شتریکه ب است نیا اباندور یاصبلی ادعا(  190، 1015)مک کوای ، 

 یریادگی هینظر  شودیگرفته م ادی یالگوبردار قیو از تر گرا یصورو مشاهده رفتار د

 ی، رفتارهایارسببانه یهامطالعه و مشبباهده نمونه قیمعتقد اسببت که فرد از تر یاجتماع

و  رندیگیکدام دسببته از رفتارها پاداش م فهمدیدر واقع م یعنی، ردیگیمناسببب را فرام

پاداش  یواقع یدر زندگ کوشبببندی، مخاتبا  مقیتر نیاز ا  نندیبیم فریک کیبکبدام

 کنندیم دایپ شیگرا یارسبببانه یهااز نمونه یو الگوبردار دیبببه تقل نیو بنبابرا رنبدیبگ

ترین مدل متقاعدسازی و تغییر قدیمی هاولندمدل اقناع (  200، 1093)فتحی و جعفری، 

سبازی اولین مرحله آ  است که مخاتب در نگرش اسبت  براسباس این مدل برای اقناع

درسبببتی و عمیق نه سبببطحی شبببنیده شبببود  امروزه به دمعر  پیام قرار گیرد و پیام بای

های جمعی به حدی است که از تلویزیو  و مطبوعاو مهتوب جذابیت اینترنت و رسانه

سطک  ای به غایت خود دست یابد، باید ازاند  سبپس اگر قرار اسبت رسانهسببقت گرفته

ها باید سببباده، شبببفاف و سبببازی پیام مطمک نظر قرار گیرد  پیامفهم نیز بگذرد و درونی

______________________________________________________ 
1. Bandura 
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صببورو، رسببانه غریب میروشببن باشببند تا مورد فهم مخاتبین قرار گیرند  در غیر این

 یاددارگیری مربوط به پیام را درک کند  مرحله بعد یمبانبد  مخاتب باید حداق  نتیجه

ر مرحله نهایی تبدی  نگرش به رفتار یا تغییر نگرش یا تبدی  باشبببد و دمی دینگرش جد

 -11، 1019باشببد که این مرحله غایت اقناع اسببت )الیاسببی، تفهراو ذهنی به عم  می

گرایی را دارند که در فرایند فرهن  آ  تیها قابلرسانهسبازی، (  تبق نظریه فرهن 15

عبارو دیگر، فع اجتماعی مبادرو نمایند  بهپذیری به تبیین یا تغییر علایق و منایا فرهن 

ابداع، اصببلاح و بلهه همچنین آ  را  ،پردازندسببازی فرهن  نمیبه درونی تنهاها رسببانه

توا  یک فرایند ارتباتی دانسبببت که از سبببازی را میفرهن  بنابراینننبد  کیمنتقب  م

ها، مذهب، سنت، دهیام، یبرخوردار است و از رهگذر آ  مفاهای عناصبر پویا و واسبطه

ها و انتظاراو بازتولید و از رهگذر تعام  نمادین اصبببلاح ها، نهادها، واکنشزبا ، آیین

 ( 115، 1011به نق  از دهشیری،  100 -102، 2333شوند )لال، می

 
 نظری تحقیقمدل  -1 نمودار

 روش

 انجامیابی جرم های اجتماعی در فرایندارائه الگوی کاربرد شبهه هدف با حاضر پژوهش

ی کاربرد شبهههامرلفه ابعاد،» :که شود داده پاسخ پرسش نیا به شودسعی می هک شده
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 نهیزم در متخصص دیاسات و خبرگا  را ،یمد دگاهید براساسهای اجتماعی مجازی 

 روش از هادادهی آورجمع به بالا پرسش پاسخ افتنی یبرا« کدامند؟یابی ها و جرمرسانه

 قیتحقی هاروش ازی هی یریکارگبه کهی جائآ  از شد  اقدام (یکم وی فی)ک ختهیآم

جنبه و دینمایم  یتحل و ا ینما را دهیپد کی ازی محدودی هاجنبه تنها (یفیک وی )کم

 قیتحق روش از استفاده(  1091 ،هرندی )بازرگا  شودیم گرفته دهیناد دهیپد گریدی ها

ی کم   روش زا الگوی ابیعتباری ابرا وی فیک روش از الگو نیتدو جهت آ  در که ختهیآم

 را پژوهش جینتا ،یفیوکی کم ی هاداده نیب ارتباطی برقرار با تواندیم شودیم استفاده

ر با نظدر بخش کیفی  قیتحق کنندگا  اینمشارکت کند  برخورداری شتریب اعتبار از

 دیساتو ا یانتظامشام  خبرگا   یمتنوع، خبرگا  درو  و برو  سازمان یهادگاهیگرفتن د

که با توجه  دهندیم  یو خبرگا  حوزا ارتباتاو و رسانه تشه یعلوم انتظام یدانشگاه

 قیرپژوهش از ت عو موضو میآنها با مفاه ییتخصص و آشنا یبه هدف پژوهش و بر مبنا

داده یردآورگ ابزار انتخاب شدند  با استفاده از تهنیک گلوله برفی هدفمند یریگنمونه

 03 نیب نیانگیتور م  هر مصاحبه بهبود عمیق افتهیساختارمهیمصاحبه ن در مرحله کیفی ها

ا کرد که ب دایادامه پ یبه اشباع نظر د یها تا رسمصاحبه نی  ادیبه تول انجام قهیدق 15تا 

حاص  شد و  هادادهنفر اشباع  11پس از انجام مصاحبه با  دهارائه ش یهاتوجه به پاسخ

 مفهوم از (1991) نهلنیل و گوبای ارهایمع براساس و دیمصاحبه متوقف گرد ندیفرا

 و نا یاتم تیقابل ،یریپذانتقال تیقابل، اعتبار تیقابل اریمع چهار شام  اعتماد تیقابل

 تباو( ص)شاخ بازآزمو  روش از نیهمچن ویی ایپا ویی روای نیگزیجای برای ریپذدییتأ

آماری این تحقیق در بخش کمی را کلیه  هجامع  شد فادهاستیی ایپا محاسبهی برا

 دیو اسات ی فراجاها و خبرنگارا  معاونت اجتماعکارشناسا  حوزا ارتباتاو و رسانه
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و  یآگاه سیاداره پل یو رؤسا ابا یو کارآگاها ، جرم؛ دانشهده هنر در حوزا رسانه

صورو نمونهبهدهند که ینفر تشهی  م 213به تعداد  ؛در حوزا کشف جرم شناسا جرم

جهت پاسخنفر  102و با استفاده از فرمول کوکرا  به تعداد  در دسترس یتصادف یریگ

ه کپرسشنامة محقق ساخته است ا، هداده یابزار گردآورانتخاب شدند  به سرالاو  ییگو

پنج  فیت یبر مبناسرال  131در پنج بُعد و شام   و سرالاو پژوهش اهدافمتناسب با 

ه شده در یهت ، پرسشنامةییمحتوا یین رواییتع برایم شده است  یرو تنظیهل ایجهدر

ا ب )علوم ارتباتاو، مدیریت رسانه و جامعه شناسا ( و خبرگا  دیاساتچند تن از ار یاخت

 نظر راو موردییتغ اصلاحاو وپس از قرار گرفت و یابی و رسانه علوم جرمتجربه 

با رونباخ ک یب آلفایضرمنظور تعیین پایایی پرسشنامه از و به ن شدیتدو ییپرسشنامة نها

 گردید که مقدار آ  برای هر بخش در جدولاستفاده نفر از افراد  03ارسال پرسشنامه به 

ه کرونباخ قابلیت اعتماد به پرسشنام آلفای ضریب ، آمده است، و با توجه به مقدار(1)

 باشد  قاب  قبول می

 ونباخرک یب آلفایضر (،1) جدول

 مقدار ضریب آلفای کرونباخ ابعاد

 150/3 بُعد ارتباتی

 113/3 بُعد اتلاعاتی

 112/3 بُعد آموزشی

 119/3 بُعد اقناعی

 101/3 بُعد ساختاری

 129/3 ک  پرسشنامه

و نرم یمعادلاو سبباختار یسببازاز مدلهای پژوهش منظور پاسببخ به سببرالدر نهایت به

   دیرداستفاده گ Smart-PLSافزار 

 هاافتهی
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کنندگا  در هایی از قبی  عنوا  شبغلی، سبابقه کاری و مدرک تحصیلی شرکتویژگی

 ، ارائه شده است  (2)مصاحبه مطابق جدول 
 کنندگانشناختی مشارکتهای جمعیتویژگی (،2) جدول

 درصد فراوانی تعداد مدرک تحصیلی سابقه کاری عنوا  شغلی

علوم  یدانشگاه دیاسات

 نیام یانتظام
 %11 1 دکتری سال 23بالای 

 ی درانتظام یرویخبرگا  ن

 یابیحوزه جرم
 %21 5 دکتری سال 23بالای 

خبرگا  حوزا ارتباتاو و 

 رسانه
 %21 5 دکتری سال 23بالای 

نجام گرفته و به کمک مصاحبه نیمههای اسبازی مصاحبهدر پژوهش حاضبر بعد از پیاده

های کاربرد رسانه در فرایند جرمها و شباخصبعاد، مرلفهسباختار یافته و اسبناد موجود ا

، آورده (0) ریزی گردید که مطابق جدولپایه 1افزار اتلس تی  ای یبابی به کمک نرم

 شده است 
 یابیهای اجتماعی مجازی در فرآیند جرمکاربرد شبکه (،3) جدول

 مفاهیم مقوله فرعی مقوله اصلی

 ربرا کاهای ارتباتی تعام  ارتباتی

 یمطالب ارزش یگذاراشتراک

 ه با پلیسدوجانب یهایهمهار

 کاربرا  هیدو سو یگفتگو

 عملهرد پلیساز نحوه  یابیو ارز انتقاد

 گویی مسئولا پاسخ

و  یاشخار )حقوق با نیتبادل اتلاعاو آنلا

 ( مطلع از جرمیقیحق

 تعام  پیوسته با مخاتبا 

 سبت به جرمحساس کرد  جامعه ن

 گری جامعهبالا برد  سطک مطالبه
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 سیاسی -اجتماعی مختلف سلایق فهری جذب

 های سازمانیتعام 

 ارتباتیمناسب  رساختیزتوسعه 

 برخط شترکم جلساو یبرگزار

 بین واحدهای مختلف پلیس برخطارتباط  یبرقرار

 های مختلف پلیسهماهنگی و تعام  رده

 تعام  رؤسای اداراو پلیس هماهنگی و

 های دیگرتعام  با سازما 

 ای کشورهمراه نمود  جامعه رسانه

 اتلاعاتی

 مستندسازی اتلاعاو

 هامستندسازی مأموریت

 اولیه جرم استنادپذیری و منابع جذب

 هاپرونده در نیاز مورد مستنداو

 مجرما  ارتهاب نحوه از مستندسازی

جذب و  یآورجمع

 اتلاعاو

 یهاو شبهه ینترنتیا هایپایگاه شیرصد و پا

 یمجاز یدر فیا یاجتماع

 هشد دیتول یمحتوابر همه جانبه  نظارو

 کسب اتلاعاو مجرما 

 کسب اتلاعاو مرتبط با جرم

 شناسایی نیازهای اتلاعاتی برو  سازمانی

 در جامعه مئجراو  دادهایاتلاع از رو

 و مخبرین جذب منابع

 منطقه هر در جرم نوع شناسایی

 سنجیمنظور اصالتاستخراج اتلاعاو قانونی به

 تجزیه و تحلی  اتلاعاو

   اتلاعاو جرائمیه و تحلیتجز

 اتلاعاو مجرما   یو تحل هیتجز

 مناسب اتلاعاو یبندتبقه

 انتخاب اتلاعاو ییتوانا

 اتلاعاو و اخبار جانبه همه بررسی
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 مئجرا تحلی  انگیزه

 یک در جرم کاهش یا افزایش بررسی میزا 

 جغرافیایی منطقه

 مئجرا یابیو مها  یابیریشه

 جرائم اصالت و سنجیصحت

 انتقال اتلاعاو

 ینترلک یهان ردهیع اتلاعاو ما بیتبادل سر

 ی مرتبطهااتلاعاو با سازما سریع تبادل 

 متهم اومشخص ارسال

 محرمانه به مراجع ذیربط اخبار انعهاس

 آموزشی

 آموزش همگانی

 ایافزایش سواد رسانه

ن و یاز مجموعه قوان یعموم یهایآگاه شیافزا

 مقرراو

 آ  یهاو مجازاو مئشناساند  جرا

  و حقوق شهروندا فیشد  تهال مطرح

 دمردم نها یهاسازما  یهاتیفعال

 مجرما  به نسبت مردم یسازآگاه

 مجرما  شگرد از بخشیآگاهی

 ارائه آمار و اتلاعاو جرائم و تجربیاو گذشته

 آموزش در جهت همهاری و مشارکت مردمی

رسانیایجاد بستر فرهنگی در نحوه استفاده از اتلاع

 ها

 های اجتماعیتبلیغاتی در شبهه هایپیام از استفاده

 یارسانه دیتول

 ایهای رسانهکیفیت برنامه

 روز بود فعال و به

 ایها در تولید محتوای رسانهتعدی  محدودیت

 اختصار ردیف بودجه

 ضد جرمپلیسی و  یغاتیتبل هایبرنامه تولید
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 اقناعی

 صداقت و استحهام در پیام

 داد  اتلاعاو صحیک به مخاتبا 

 هاای در پیامرعایت اصول و موازین اخلاق حرفه

 استفاده از منبع معتبر

 گوییعدم اغراق

 امنیت حس القای

 شفافیت و درک پیام

 سادگی پیام

 وضوح پیام

 ها بر اساس نوع مخاتبا تنظیم محتوای پیام

 ها با نیازهای مخاتبا متناسب بود  پیام

 موقع اخباررسانی بهاتلاع

 ساختاری

 ساختار انسانی

 آموزش نیروی انسانی

 صلاحیت نیروی انسانی تعیین

 های ارتباتیارتقاو مهارو

 های خبریارتقاو مهارو

 تدوین چارچوب و حیطه کاری معین

شناسا  و اساتید حوزه گیری از جامعهبهره

 ارتباتاو

 گیری از نیروی انسانی متخصصبهره

 اقیت بالاگیری از نیروی انسانی با خلبهره

 ساختار قانونی

 داشتن مجوز قانونی

 های قیاییتعدی  محدودیت

 تدوین قوانین و مقرراو به روز

م از تریق ئجرا جوییپی با متناسب قانو  تصویب

 های اجتماعیشبهه

 یابجرم رسانه با مرتبط مقرراو و قوانین تصویب

 واگذاری اختیاراو قانونی به فراجا

 های اتلاعاتیزایش دسترسیاف



  1113بهار ، اولشماره  ،موششانتظامی، سال بیست دانش هایپژوهش /   فصلنامه  131

 ساختار فنی

های در شبهه اتلاعاو آوریجمع هوشمندسازی

 اجتماعی

 یابیجرم به مختص شبهه ایجاد

 شناسیجرم به مختص شبهه ایجاد

 پلیس تجهیزاو روزرسانیبه

 های فنیبهبود و توسعه زیرساخت

 ساختار محیطی

 آگاهی نسبت به محیط پیرامو 

 بیین افهار عمومیت

 مئجرا هایآسیب اجتماعی سیاسی ابعاد شناسایی

 متهم شناسایی جهت در پلیس هاییافته انتشار

 های اجتماعیشناسایی ارزش

 خبری و رسانیاتلاع منبع معتبرترین شناسایی

 پلیس مقتدرانه اقداماو انعهاس

، مقوله کلی ارتباتی (1) نمودارو  (2) تور که مشبببخص اسبببت، مطابق با جدولهما 

باشبببد  های سبببازمانی میهای ارتباتی کاربرا  و تعام های فرعی تعام شبببامب  مقوله

و تحلی  های فرعی انتقال اتلاعاو، تجزیههمچنین مقولبه کلی اتلباعباتی شبببام  مقوله

مقوله شود  در ادامه آوری و جذب اتلاعاو و مسبتندسازی اتلاعاو میاتلاعاو، جمع

های فرعی شفافیت و درک پیام، و صداقت و استحهام در پیام؛ اقناعی شام  مقوله یکل

مقوله ای؛ و در نهایت های فرعی آموزش همگانی و تولید رسانهشبام  مقوله یمقوله کل

های فرعی سبباختار انسببانی، سبباختار فنی، سبباختار قانونی و سبباختاری شببام  مقوله یکل

 باشد ساختار محیطی می
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 نمایش سلسله مراتبی مقوله کلی (،1) ودارنم

نفر،  102ها، از تعداد شبببناختی یافتهدر خصبببور توصبببیف جمعیتهای کمی: یافته

سبباله و  13-03گویا  درصببد پاسببخ 23/11سبباله،  03-23گویا  درصببد پاسببخ 23/21

درصد از  33/1درصد مرد و  13/92سبال دارند و  13گویا  بالای درصبد پاسبخ 33/51

درصد دارای  13/01، کارشناسیگویا  درصبد پاسبخ 03/19ز  هسبتند  همچنین  هاآ 

درصببد دارای مدرک تحصببیلی دکتری تخصببصببی  3/10و  ارشببدکارشببناسببیمدرک 

خدمت  هسال سابق 23گویا  بالاتر از تمام پاسخ زیخدمت ن هدر خصبور سبابقد  هسبتن

 دارند 

 رهایمتغ عینوع توز مبانند ییهباتیبمحبدوددر بخش کم ی این پژوهش ببه دلیب  وجود 

تعداد زیاد سبببرالاو و و  تعبداد افراد جبامعبه آماریکم بود   ،)نرمبال بود  یبا نبود (

افزار سببازی معادلاو سبباختاری و نرمها از مدلمنظور تحلی  دادهبه ،های پژوهشسببازه

Smart-PLS  سازی دلمگیری در های اندازهمنظور برازش مدله است  بهشبداسبتفاده

 معیارهای مورد بررسی قرار گرفت: یبا روش حداق  مربعاو جزئ یعادلاو ساختارم

 منظور سبنجش معیار پایایی شباخص از ضرایب بارهای عاملی، آلفای کرونباخ، به
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 و پایایی ترکیبی استفاده گردید 

 اسبببتخراج شبببده انسیوار نیانگیممنظور سبببنجش روایی همگرا از به (1AVE )

 استفاده گردید 

 یمعنادار بیضرااز  یریگاندازه یهابرازش مدل یبررسبامه برای در اد t و معیار ،

R Squares  2یباR  از معیبار برازش مدل کلی  یکل برازش مبدلو برایGOF 

 استفاده گردید  

، 2رنوفیاسبببم -ها را با اسبببتفاده از آزمو  کولموگروفنرمال بود  دادهدر این بخش 

باشببد، نرمال  35/3 یتر مسبباوبزرر رهایمتغ یرکه اگر سببطک معنادا میکنیم یبررسبب

 باشند ها غیرنرمال میگردد و در غیر این صورو دادهیم دییها تأبود  داده

 هابرای بررسی نرمال بودن داده رنوفیاسم -کولموگروفآزمون  (،1) جدول

 هامؤلفه
تعداد 

 کل
 انحراف معیار میانگین

سطح معنی 

 داری

های ارتباتی تعام 

 را کارب
102 01/1 051/3 33/3 

 33/3 011/3 29/1 102 های سازمانیتعام 

 33/3 013/3 02/1 102 مستندسازی اتلاعاو

و جذب  یآورجمع

 اتلاعاو
102 21/1 021/3 33/3 

 33/3 019/3 23/1 102 تجزیه و تحلی  اتلاعاو

 33/3 031/3 05/1 102 انتقال اتلاعاو

 33/3 020/3 29/1 102 آموزش همگانی

 33/3 011/3 13/1 102 یارسانه دیتول

______________________________________________________ 
1. Average Variance Extracted 

2. Kolmogorov-Smirnov 
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 هامؤلفه
تعداد 

 کل
 انحراف معیار میانگین

سطح معنی 

 داری

صداقت و استحهام در 

 پیام
102 21/1 015/3 33/3 

 33/3 051/3 20/1 102 شفافیت و درک پیام

 33/3 009/3 03/1 102 ساختار انسانی

 33/3 022/3 21/1 102 ساختار قانونی

 33/3 013/3 03/1 102 ساختار فنی

 33/3 013/3 19/1 102 ساختار محیطی

 33/3 031/3 21/1 102 یابیفرایندجرم

نرمال  ریها غدسببت آمد، دادههب 35/3تر از کوچک Sigبا توجه به آنهه مقدار  جهیدر نت

معادلاو  یسببازمدلاز الاو پژوهش ربه سبب ییگوپاسببخو  یبررسبب یباشببند و برایم

وع توزیع که به ن Smart-PLSبا نرم افزار  یبر حبداق  مربعاو جزئ یمبتن یسببباختبار

 استفاده شد  باشد،)نرمال بود  یا نبود ( حساس نمی هاداده

سببازه با آ  سببازه  کی یهاشبباخص یمحاسبببه مقدار همبسببتگ قیاز تر یعامل یبارها

ی، مساوی و یا عامل یبارها بیمناسب بود  ضرا یبراگردد و مقدار ملاک می محاسببه

، مقادیر بارهای عاملی برای 2نمودار  و 1است  با توجه به جدول  1/3تر از مقدار بزرر

 باشد است و مقدار مناسبی می 1/3تمام سرالاو بالاتر از 

 یعامل یبارها بیضرا (،1) جدول

 سؤالات
بار 

 عاملی
 سؤالات

بار 

 عاملی
 سؤالات

بار 

 عاملی
 سؤالات

بار 

 عاملی

1 311/3 29 539/3 51 391/3 15 125/3 

2 115/3 03 521/3 51 332/3 13 131/3 
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0 135/3 01 502/3 59 101/3 11 303/3 

1 152/3 02 339/3 33 113/3 11 315/3 

5 121/3 00 550/3 31 135/3 19 315/3 

3 319/3 01 331/3 32 119/3 93 113/3 

1 311/3 05 335/3 30 395/3 91 339/3 

1 151/3 03 311/3 31 105/3 92 313/3 

9 333/3 01 119/3 35 115/3 90 521/3 

13 132/3 01 399/3 33 153/3 91 353/3 

11 113/3 09 311/3 31 131/3 95 311/3 

12 113/3 13 599/3 31 121/3 93 311/3 

10 335/3 11 111/3 39 533/3 91 121/3 

11 302/3 12 111/3 13 351/3 91 330/3 

15 133/3 10 111/3 11 391/3 99 593/3 

13 101/3 11 595/3 12 193/3  

11 151/3 15 311/3 10 110/3 

11 131/3 13 139/3 11 131/3 

19 320/3 11 135/3 15 313/3 

23 113/3 11 152/3 13 131/3 

21 152/3 19 121/3 11 113/3 
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22 122/3 53 131/3 11 131/3 

20 155/3 51 132/3 19 351/3 

21 131/3 52 313/3 13 301/3 

25 115/3 50 550/3 11 112/3 

23 130/3 51 312/3 12 310/3 

21 121/3 55 311/3 10 111/3 

21 331/3 53 111/3 11 353/3 

گردد  ها و ابعاد مشبباهده مییک از مرلفه ضببرایب مسببیر هر (،1) همچنین در شببه 

های سازمانی با بُعد ارتباتی های ارتباتی کاربرا  و تعام ضبرایب مسیر مربوط به تعام 

، اتلاعاو یمسببتندسببازباشببد  ضببرایب مسببیر مربوط به می 511/3و  511/3به ترتیب 

ی با بُعد اتلاعات اتلاعاو انتقالو  اتلاعاو  یو تحل هیتجز، و جذب اتلاعاو یآورجمع

باشببد  ضببرایب مسببیر مربوط به آموزش می 255/3و  219/3، 215/3، 251/3به ترتیب 

  اسبببت 531/3و  513/3مقادیر ای با بُعد آموزشبببی به ترتیب همگبانی و تولید رسبببانه

ا بُعد اقناعی ب امیو درک پ تیشفاف و امیصداقت و استحهام در پضرایب مسیر مربوط به 

، یسبباختار انسببانباشببد  همچنین ضببرایب مسببیر مربوط به می 525/3و  515/3به ترتیب 

، 211/3، 250/3ی با بُعد ساختاری به ترتیب طیمح ساختاری و فن ساختاری، قانون سباختار

 باشد می 253/3و  231/3
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 پژوهش یالگو (ریمس بیضرا) یحداقل مربعات جزئ روش (،1) شکل

 ریمس بی  ضراگرددیها و ابعاد مشاهده ماز مرلفه کی هر ریمس بیضبرا ،(1) در شبه 

 بیبه ترت یبا بُعد ارتبات یسبببازمان یهاکاربرا  و تعام  یارتبات یهبامربوط ببه تعبامب 

و  یآوراتلاعاو، جمع یمربوط به مستندساز ریمسب بی  ضبراباشبدیم 511/3و  511/3

 بیرتبه ت یو انتقال اتلاعاو با بُعد اتلاعات تلاعاوا  یبو تحل هیبجبذب اتلباعباو، تجز

و  یمربوط به آموزش همگان ریمسبب بی  ضببراباشببدیم 255/3و  219/3، 215/3، 251/3

 ریمس بی  ضراباشدیم 531/3و  513/3 ریمقاد بیبه ترت یبا بُعد آموزشب یارسبانه دیتول

 بیبه ترت یبا بُعد اقناع امیو درک پ تیشببفاف و امیمربوط به صببداقت و اسببتحهام در پ

 سبباختار ،یمربوط به سبباختار انسببان ریمسبب بیضببرا نی  همچنباشببدیم 525/3و  515/3

 231/3، 211/3، 250/3 بیبه ترت یبا بُعد ساختار یطیو ساختار مح یسباختار فن ،یقانون

  باشدیم 253/3و 

  آزمو  را درو یاست که همسان ییایاعتبار پا نییروش تع کیکرونباخ  یآلفا بیضر
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دارد تا  ییآزمو  تا چه اندازه توانا یهاکه سبببرال دهدیو نشبببا  م کندیم یابیارزشببب

که مقدار  استیپرسبشبنامه پا کی ی  در صبورتدینما یریگرا اندازه یواحد صبهیخصب

  باشد 1/3تر از بزرربرای هر سازه کرونباخ  یآلفا

 ضریب آلفای کرونباخ (،1) جدول

 ضریب آلفای کرونباخ متغیرهای مهنو 

 191/3 کاربرا  یارتبات یهاتعام 

 121/3 یسازمان یهاتعام 

اتلاعاو یمستندساز  135/3 

 131/3 و جذب اتلاعاو یآورجمع

اتلاعاو  یو تحل هیتجز  111/3 

 150/3 اتلاعاو انتقال

 193/3 آموزش همگانی

 151/3 یارسانه دیتول

 191/3 صداقت و استحهام در پیام

 101/3 شفافیت و درک پیام

 130/3 ساختار انسانی

 111/3 ساختار قانونی

 113/3 ساختار فنی

 133/3 ساختار محیطی

 131/3 بعد ارتباتی

 901/3 بعد اتلاعاتی

 933/3 بعد آموزشی

 939/3 بعد اقناعی

 951/3 بعد ساختاری

 911/3 یابیفرایند جرم
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 1/3ها بالاتر از مقدار ، ضببریب آلفای کرونباخ برای تمامی سببازه(2) با توجه به جدول

 باشد است و مقدار مناسبی می

 باشد،یها مازهس ییایپا نییتع یبرا یسبنت اریمع کیکرونباخ  یآلفا اریکه مع ییاز آنجا

  در بردیکار م به یبیترک ییاینام پا به یترمدر  اریبمع ییروش حبداقب  مربعباو جز

 یدرون یدارینشا  از پاباشد  1/3پایایی ترکیبی برای هر سازه بالاتر از  که مقداریصورت

در  یبیترک ییایپا اریکه مع ذکر اسببت ا یدارد  شببا یریگاندازه یهامدل یمناسببب برا

)وینزی و  رودیم شمارکرونباخ به یفااز آل یبهتر اریمع یمعادلاو سباختار یسبازمدل

 ( 105 ، 1093به نق  از منصوری مرید و یاوری گوهر،  2313: 1همهارا 
 ضریب پایایی ترکیبی (،1) جدول

 ضریب پایایی ترکیبی متغیرهای مهنو 

 911/3 کاربرا  یارتبات یهاتعام 

 111/3 یسازمان یهاتعام 

اتلاعاو یمستندساز  119/3 

 190/3 و جذب اتلاعاو یآورجمع

اتلاعاو  یو تحل هیتجز  151/3 

 111/3 اتلاعاو انتقال

 939/3 آموزش همگانی

 103/3 یارسانه دیتول

 159/3 صداقت و استحهام در پیام

 110/3 شفافیت و درک پیام

 191/3 ساختار انسانی

 111/3 ساختار قانونی

 115/3 ساختار فنی

 100/3 ساختار محیطی

______________________________________________________ 
1. Vinzi 
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 901/3 تباتیبعد ار

 951/3 بعد اتلاعاتی

 955/3 بعد آموزشی

 951/3 بعد اقناعی

 913/3 بعد ساختاری

 911/3 یابیفرایند جرم

است  1/3ها بالاتر از مقدار ، ضبریب پایایی ترکیبی برای تمامی سازه0 با توجه به جدول

 باشد و مقدار مناسبی می

 یاستخراج انسیوار نیانگیاز شباخص مهمگرا  ییروا یبررسبمنظور بهروایی همگرا: 

(AVE  استفاده گردید که مقدار مناسب آ )باشد می 1/3 

 شده استخراج انسیوار نیانگیم -1 جدول

 استخراج شده انسیوار نیانگیم متغیرهای مهنو 

 521/3 کاربرا  یارتبات یهاتعام 

 190/3 یسازمان یهاتعام 

اتلاعاو یمستندساز  502/3 

 115/3 و جذب اتلاعاو یآورجمع

اتلاعاو  یو تحل هیتجز  133/3 

 511/3 اتلاعاو انتقال

 113/3 آموزش همگانی

 535/3 یارسانه دیتول

 553/3 صداقت و استحهام در پیام

 335/3 شفافیت و درک پیام

 511/3 ساختار انسانی

 113/3 ساختار قانونی

 111/3 ساختار فنی
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 121/3 ساختار محیطی

 110/3 تباتیبعد ار

 113/3 بعد اتلاعاتی

 911/3 بعد آموزشی

 911/3 بعد اقناعی

 119/3 بعد ساختاری

 339/3 یابیفرایند جرم

ها بالاتر از برای تمامی سبببازه اسبببتخراج شبببده انسیوار نیانگیم، (5) با توجه به جدول

 باشد است و مقدار مناسبی می 1/3مقدار 

مربوط به  2Rتعیین  ضبببریب با پژوهش کی در یسببباختار مدل برازش بررسبببی 

 ریمتغ کیکه  دارد یریتأو نشبببا  از ت )وابسبببته( مدل اسبببت یپنها  درونزا یرهایمتغ

 یزادرو  یهبباسببببازه یفقط برااین مقببدار  گببذارد یزا مدرو  ریمتغ کیببزا بر برو 

 ر است مقدار صف نیزا، ابرو  یهاشود و در مورد سازهیمحاسبه م قیمدل تحق (وابسته)

عنوا  مقدار ملاک برای مقادیر ضعیف، متوسط و قوی به 31/3، 00/3، 19/3 سبه مقدار

 معرفی شده است  1چینتوسط 

 زای مدلبرای متغیر درون 2Rمعیار  (،1) جدول

 نتیجه 2R متغیر

 قوی 999/3 بعد ارتباتی

یاتلاعاتبعد   قوی 991/3 

یآموزشبعد   قوی 991/3 

یاقناعبعد   قوی 993/3 

______________________________________________________ 
1. Chin 
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 قوی 999/3 یساختاربعد 

 قوی 913/3 یابیجرم ندیفرا

با توجه به سبببه مقدار و  2Rدسبببت آمده برای معیار هو مقدار ب (،3)ببا توجبه به جدول 

این بدا  معناست  شود یم دأییت یصورو قوبه یبرازش مدل ساختار بیا  شبده، کملا

 دارد  مدل یزادرو  ریمتغ بر یقو اریبس ریتأزا تبرو  هایریمتغکه 

)معیار نیهویی برازش( اسببتفاده  GOF اریاز مع زین یبرازش مدل کل یبررسبب یبراحال 

عنوا  مقادیر ضببعیف، متوسببط و قوی برای به 03/3، و 25/3، 31/3شببود که مقادیر می

 گردد: این معیار معرفی شده است  این معیار از تریق فرمول زیر محاسبه می

GOF= √communalities ×  R2 = 0/777 

 متغیرهای تحقیق Communalityمقدار  (،11) جدول

 Communality متغیرهای مهنو 

 521/3 کاربرا  یارتبات یهاتعام 

 190/3 یسازمان یهاتعام 

اتلاعاو یمستندساز  502/3 

 115/3 و جذب اتلاعاو یآورجمع

اتلاعاو  یو تحل هیتجز  133/3 

 511/3 اتلاعاو انتقال

 113/3 مگانیآموزش ه

 535/3 یارسانه دیتول

 553/3 صداقت و استحهام در پیام

 335/3 شفافیت و درک پیام
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 511/3 ساختار انسانی

 113/3 ساختار قانونی

 111/3 ساختار فنی

 121/3 ساختار محیطی

 110/3 بعد ارتباتی

 113/3 بعد اتلاعاتی

 911/3 بعد آموزشی

 911/3 بعد اقناعی

 119/3 یبعد ساختار

 339/3 یابیفرایند جرم

 یمناسببب مدل کل اریبسبب، برازش GOFبرای  777/3دسببت آمده هبا توجه به مقدار ب

  شودیم دییتأ

 t-valuesیا هما  مقادیر  zی معنادار بیضبببراهای پژوهش از الربرای پاسبببخ به سببب

نشا   ارهیخطوط مس یبر رو ریمقاد  یفرما  بوو استراپ یکه با اجراشود اسبتفاده می

صحت رابطه  انگریببیشبتر باشبد،  93/1از مقدار  t ریکه مقادیدر صبورت  شبوندیداده م

درصبد است  در  95 نا یدر سبطک اتمهای پژوهش الرسب دییتأ جهیها و در نتسبازه نیب

های پژوهش نشا  داده شده است  الربرای آزمو  سب tمقادیر (، 1) و جدول (2)شبه  

از  نشببا مطلب  نیاهسببتند،  93/1 بالاتر از رهایمسبب مام اعداد واقع برت کهنیبا توجه به ا

 است های پژوهش الرستمام  دییو تأ یساختار مناسب بود  مدل رها،یمعنادار بود  مس
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 یمعنادار بیهمراه با ضرا قیتحق یمدل ساختار(، 2)شکل 

از  نشببا مطلب  نیاند، هسببت 93/1 بالاتر از رهایمسبب تمام اعداد واقع بر کهنیبا توجه به ا

 پژوهش است  هایالرستمام  دییو تأ یساختار مناسب بود  مدل رها،یمعنادار بود  مس
 قیتحقهای پژوهش الؤس آزمون جینتا(، 11) جدول

 ضرایب مسیر معناداری مسیر
نتیجه آزمو  

 فر 

 تأیید 313/3 051/2 یابیفرایند جرم -بعد ارتباتی

 تأیید 193/3 953/11 یابیفرایند جرم -بعد اتلاعاتی

 تأیید 133/3 320/0 یابیفرایند جرم -بعد آموزشی

 تأیید 231/3 921/1 یابیفرایند جرم -بعد اقناعی

 تأیید 125/3 251/0 یابیفرایند جرم -بعد ساختاری

 تأیید 511/3 232/10 بعد ارتباتی -کاربرا  یارتبات یهاتعام 

 تأیید 511/3 915/139 یبعد ارتبات -های سازمانیتعام 

 تأیید 251/3 591/25 بعداتلاعاتی -مستندسازی اتلاعاو
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 تأیید 215/3 133/21 بعداتلاعاتی -و جذب اتلاعاو یآورجمع

 تأیید 219/3 335/22 بعداتلاعاتی -تجزیه و تحلی  اتلاعاو

 تأیید 255/3 110/21 بعداتلاعاتی -انتقال اتلاعاو

 تأیید 513/3 521/53 یبعد آموزش -همگانی آموزش

 تأیید 531/3 139/33 بعد آموزشی -یارسانه دیتول

 تأیید 515/3 011/55 بعد اقناعی -صداقت و استحهام در پیام

 تأیید 525/3 103/30 بعد اقناعی -شفافیت و درک پیام

 تأیید 250/3 515/22 بعد ساختاری -ساختار انسانی

 تأیید 211/3 011/23 بعد ساختاری -ساختار قانونی

 تأیید 231/3 301/29 بعد ساختاری -ساختار فنی

 تأیید 253/3 152/29 بعد ساختاری -ساختار محیطی

 
 الگوی نهایی تحقیق(، 3) شکل
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 گیریبحث و نتیجه

 ندیدر فرا هبای اجتماعی مجازیاین پژوهش ببا هبدف تراحی الگوی کباربرد شببببهبه

انه همانند یک تیغ دولبه دارای تأتیراو مببت توری که رسی انجام شده است  بهابیجرم

و منفی زیادی در ابعاد مختلف سبیاسبی، اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و    است  در این 

 تیهدا آ  مطلوب یرگذاریها در جهت تأتاسببت که رسببانه نیها بر اتمام تلاش راسببتا

 یریشگیامروزه، با پ که یتوربه شود،یم دهید زین سیها در عملهرد پلتلاش نیشوند و ا

و آگاه یرسببباناتلاع قیببه وجود آمبد  جرم از تر یهبانبهیبرد  زم نیاز تخلف و از ب

یژگیها با ورسببانه نیا  سببازندیدر جامعه را فراهم م تیاسببتقرار نظم و امن نةیزم یسبباز

کبرو مخاتب، وسبعت انتشبار و سرعت بالا  ،یریپذانعطاف ،یفرا زمان ،یفرا مهان یها

 از یریگداشبببته باشبببند و با بهره یابیدر جرم کنندهنییو تع کنندهتینقش هدا توانندیم

و  ردیصببورو پذ ترعیتر و سببربه مراتب سبباده نیمجرم یریها کشببف جرم و دسببتگآ 

 باشند  هاآ  نیدارترشهیاز کوچک گرفته تا بزرر و ر مئاز جرا یبخش کشبفموجب 

 مئکشف جرادر  رسانه تأتیر جهتدر  توا یم یذارگاسبتیسبو  یزیربا برنامه نیبنابرا

 تیسبطک امن افزایشو  مئاهش آمار رو به رشبد جراک باعث که یتوره، ببرداشبت قدم

آ   ها و خطراوهزینهاز  یابیفرایند جرم سبببرعتو  دقبت شیشبببده و ببا افزا یعموم

جرم ندیفرا نمود  هشت مرحله یبسبتر چه بسبا ت نیاسبتفاده از ا یعبارتهبکاهش یابد  

افسرا  پرونده بر سر صحنه  دیابتدا بادر این مراح   کهتوری، بهکوتاه نموده زیرا ن یابی

در مستنداو  نیا یآوربا جمع ، اماکردندیرا شروع م قاویو تحق افتندییجرم حیور م

آور الزامبه حیببور در سببر صببحنه جرم  یازین دیشبباهای اجتماعی مجازی بسببتر شبببهه

ر اسببرع د ایزما  ممهن به نسبببت قب  و  نیدر کمتر قاویکار تحق ،حداق  اینباشببد و 

 یبردارریجرم اقدام به تصو یهاصبحنه یدر بررسب عنوا  مبال،بهشبود  یوقت شبروع م

 یاجتماع یهاموجود در شبهه ریتصاو نیکه اگردد یم    و یبردار ادداشتی ،یعهاسب

در همچنین برد  یبالاتر م زیآ  را ن ترعتر و سبببتر، کوتاهرا سببببک سیکار پلمجازی 

که در  باشدمی یگواه و شاهدان ازمندین نیو بازداشت مظنون ییکسبب اتلاعاو و شناسا
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ارتهاب  یهاکه صحنه یافراد و کاربرانصبورو  ، در ایناندصبحنه جرم حیبور داشبته

 سیپل یبرا یخوب اریمنابع و گواه و شببباهدا  بسببب ،کنندیم یرا بارگذار  اجرم مجرمب

 کهنیا ایارائه بدهند و  پلیسهما  جرم به  یاتلاعاو را در راسبببتا نیهسبببتنبد که بهتر

 یبارگذار یمجاز یاجتماع یهاکاربرا  شبهه نیهم توسطاز اخبار و اتلاعاو  بسیاری

وسببط آنها ت  یو تحل هیتجز یبرا یبه اسببتفاده از هوش مصببنوع ازین که تنها شببوندیم

 یمختلف هایابعاد و مرلفه یفاهدا نیچن این برای رسبببید  بهبنابر  اسبببت سیکباربر پل

به اهداف  یابیدست  یآ ، موجب تسبه کیصبح نیکه در صبورو تدو ندهسبت رگذاریتأت

 یهاابعاد و مرلفه یواکاو ی، به بررسپژوهش حاضردر  در این راستا  دشبویمورد نظر م

عد بُگانه آ  شببام : بعاد پنجی پرداخته شببد که شببناخت اابیجرم ندیرسببانه در فرا ریتأت

در  یدیلک ازین کی یسببباختار عدبُی و اقناع عدبُی، آموزشببب عدبُی، عد اتلاعاتبُی، ارتبات

پرسشنامه  یهاداده  یو تحل هیاتلاعاو حاصب  از تجز  گرددیکشبف جرم محسبوب م

ی، عامل یبارها بیضرابا توجه به  پژوهش هایمدل مفهومی و تمام فرضیه دیینشا  از تأ

رازش مدل ب یبررسببو  همگرا ییروای، بیترک ییایپا بیضببر، کرونباخ یآلفا بیضببر

ابعاد و گرفت که  جهیتوا  نتیم بنابراین  دارد برازش ییهوین اریمعی ببا اسبببتفاده از کل

، با توجه به نتایج این پژوهش دارد و معناداری مببت  ریتأت یابیهای رسببانه بر جرممرلفه

 بیوجود دارد و چو  ضبببر یمببت و معنادار رابطه یابیجرم ندیو فرا یبُعد اتلاعات نیب

بُعد  نیرگذارتریأتت، بنابراین است شتریابعاد ب ریبا سبا سبهیبُعد در مقا نیمربوط به ا ریمسب

و هورسببمن و  ،(1091) یصببرم یلیاسببماع جیبخش از پژوهش با نتا نیا جی  نتاباشببدیم

رابطه  یابیجرم ندیو فرا یبُعد اقناع نیبهمچنین   دهستن ستارا کی(، در 2311همهارا  )

 ندیبا فرا زین ساختاری بُعد  استبُعد مهم  نیعنوا  دوموجود دارد؛ و به یمببت و معنادار

 نیا جینتا شببود یبُعد مهم محسببوب م نیدارد و سببوم یرابطه مببت و معنادار یابیجرم

یمهمچنین   اسبببتراسبببتا هم ،(1099و همهارا  ) یذوالفقار جیبخش از پژوهش با نتا

وجود دارد  یرابطه مببت و معنادار یابیجرم ندیو فرا یبُعد آموزشببب نیکرد ب ا یبب توا 
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 نیعنوا  آخربه یبُعد ارتبات تیهان در  شودمحسبوب میمهم  بُعد نیعنوا  چهارمبه که

 نیا جیارد  نتاد یابیجرم ندیبا فرا یو رابطه مببت و معنادار باشبببدیم رگذاریمرلفبه تبأت

  استراستا  کی(، در 1095) یمدرس جیبخش از پژوهش با نتا

  ی کاربردیپیشنهادها

 سیبا پل یمجاز یاجتماع یهاکاربرا  در شبهه یارتبات یهاارتقا و توسبعه تعام  •

 کیارسبال مستنداو واتلاعاو مرتبط از  ایجرم  کیاعلام  یچگونگ یدر راسبتا

 ؛سیپل یمجرم برا ایجرم 

 یدرو  و برو  سازمان یهاسازما  ریبا سبا سیپل یتوسبعه تعاملاو سبازمان قا وارت •

اتلاعاو و مسببتنداو  ترعیجهت تبادل هرچه سببر یمجاز یاجتماع یهادر شبببهه

  پرونده نیمربوط به ترف یاتلاعات یهاموجود در بانک

رما  مج و نحوه ارتهاب یواقع مئاز مستنداو مرتبط با جرا یبانک اتلاعات  یتشه •

از کارکنا   ییدر جهت معاضبببدو قیبببا سیپل یواحدها یهاتیمورأمب یحت و

  مجرما  تیو محهوم سیپل

جذب  و یآورجمع یبرا سیمتشه  از کاربرا  متخصص پل یکارگروه  یتشبه •

نها پس از آ کیانتقال صببح اتلاعاو مهتسبببه و  یوتحل هیاتلاعاو از کاربرا ، تجز

 ی مجاز یاجتماع یهامرتبط شبهه یهاو ارسال آ  به رده یبنددسته

 شیافزا و یمجاز یاجتماع یهاکاربرا  شببببهه یارتقا و توسبببعه آموزش همگان •

 و نوظهور و یسنت مئانواع جرا ییآنها در خصبور شبناسبا یاسبطک سبواد رسبانه

 ندیو مشبببارکت آنها در ارسبببال مدارک مورد نظر در مراح  فرآ ینحوه همهار

  سیپل یبرا یابیجرم

با  یهمهار یدر راسبببتا یمجاز یاجتماع یهاکباربرا  شببببهه هیبش و توجآموز •

آنها  تیو هدا سیمرتبط با موضوعاو مد نظر پل یارسانه داویدر جهت تول سیپل

 دیدر تول هاتیمحدود  یبتعبد بودجبه و فیدر جهبت خبار ببا اختصبببار رد

 ی ارسانه یمحتواها
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 ندیفرآ فیدر جهت تعر و اصحاب رسانه سیاز متخصصا  پل یکار گروه  یتشه •

در خصور صداقت و استحهام  یمجاز یاجتماع یهاکاربرا  شببهه یسبازاقناع

و محرز  هاامیدر پ یااخلاق حرفه اصببول و تیبا اسببتفاده منبع معتبر، رعا هاامیدر پ

  سیپل یبرا امیو درک پ تیشد  شفاف

 یاجتماع یهادر شبهه مئمرتبط با جرا ژهیخار و و یمحتواها تیو هدا تیریمد •

مطلوب در  جهیبه نت د یدر جهت رسببب یابیجرم ندیفرآ  یمنظور تسبببهبه یمجباز

  سیپل یهاتیمأمور

 یساختارها جادیبا ا یمجاز یاجتماع یهاشبهه یهاو فرصت هاتیاسبتفاده از قابل •

 یمامدر ت یمقرراو، استفاده از هوش مصنوع و نیقوان نیهمانند تدو یو فن یقانون

 ی ابیجرم ندیاز فرآ هشت مرحله

 یهادر شببببهه یپژوهندهیآ هردیبا رو سیپل یاتیانداز و راهبرد عملچشبببم نیتدو •

  در کشف جرم سیپل یبرا یمجاز یاجتماع

ها از حوزه ییشورا  یبا تشببه یابیجرم ندیاز رسبانه در فرآ نهیدر جهت کاربرد به •

در  شببا یتخصببصبب یهایازمندیضببمن احصبباو ن یآگاه سیمختلف پل ایهادار ای

 دستورالعم  نحوه استفاده نیو تدو هینسبت به ته یمجاز یاجتماع یهابسبتر شبهه

  ها اقدام گرددشبهه نیاز ا سیپل

 گزاریسپاس

و به یصورو تخصصهو ارجمند که هر کدام ب یگرام دیاسبات ه، از هممحققا  ا یدر پا

 ینتشبببهر و قدردا تینها یپژوهش بودند، ب نیدر نگارش هرچه بهتر ا گرتیهدا ینوع

  میینمایم
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 منابع
، اتلاعاو محور هردیبا رو سیپل یابینظام جرم ی(  تراح1091  )یمهد ،یصبببرم یلیاسبببماع -

  ] و ستاد ی  دانشهده فرماندهنیام یعلوم انتظامجامع   دانشگاه یرساله مقطع دکتر[

ناجا و  یتعام  راهبرد یلگو(  ا1091اسهندر  ) ،یو مرمن ریزاده، اردش یزابل ؛یمهد ،یاصغر -

  111 -110(، 12) 1  ناجا یمطالعاو راهبرد  فصلنامه یرسانه مل

- http://ssj.jrl.police.ir/article_93051.html 
رقت از س یریشگیدر پ یرسانه مل یسیپل یهشدارها ی(  کارکرد آموزش1095آقازاده، داوود  ) -

 یارشد  دانشگاه علوم انتظام یکارشبناس هناما یپا[، (1095سبال  ی)مورد مطالعه شبهرسبتا  ر

  ]ی  دانشهده انتظامنیام

 یاجتماع یهاشبببهه راویتأت ی(  بررسبب1091  )درضببایرضببا و محمدزاده مهنه، حم ،یاسببیال -

 یفصببلنامه دانش انتظامدر اسببتا  سببمنا    یاجتماع هیو سببرما ییگرابر توسببعه قانو  یمجاز
 http://semnan.jrl.police.ir                                133 -19 (،15) 1  سمنا 

فصببلنامه مطالعاو   یسببازاقناع و مجاب یو عمل ینظر ی(  مبان1019  )نیمحمدحسبب ،یاسببیال -
               http://ensani.ir/fa/article/220784  11 -11(، 15)12  جیبس

  یعموم تیآ  بر امن ریو تأت یاجتماع یهاشببببهه(  1095عبدالله  ) ،یانیو هند یتق ،یاریبخت -
  ی  دانشگاه علوم انتظامی امینعموم تیو امن یمجاز یاجتماع یهاشبهه یمل شیهما

 یمنف یامدهایو پ راوی(  تأت1091فر، محمد  )یشهناز و سلطان ،یهاشم رزاد؛یش ،یابیتل یبخشب -

 هینشبببرکاربرا    یاجتماع تی( بر هوبریوا ن،یلبا تر،ییبوک، توسی)ف یاجتمباع یهباشببببهبه
  09 -01(، 03)13  یامطالعاو رسانه

- https://mediastudies.srbiau.ac.ir/article_9998.htm 
بهرام زاد و هما روز  دی  ترجمه جاوییجنا قاویتحق(  1015ام  هس  )و کار  ویدبل نیو، بنت -

  و فناوری معاونت پژوهش ،امین یعلوم انتظام رخ  جلد اول  تهرا : دانشگاه

  12 -00(  0)21رسانه   هیاز جرم  نشر یریشگی(  نقش رسبانه در پ1092  )نی، غلامحسبیابانیب -

20.1001.1.10227180.1392.24.3.3.2                                     
و   تهرا : انتشببارایبیو ترک یفیک قیبر روش تحق یا(  مقدمه1091  )عباس، هرندی بازرگا  -

  دارید

http://ensani.ir/fa/article/220784
https://dorl.net/dor/20.1001.1.10227180.1392.24.3.3.2
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ها در (  نقش رسانه1099  ) یمحمد و کرم زاده، اسماع ،ییرزایم ر؛یام ،یفراسبت د؛یحم ،یپناه -

  93 -10(، 0) 12  یعفصلنامه انتظام اجتما  تیامن نیاز جرم و تأم یریشگیپ

- http://ensani.ir/fa/article/446199/ 
 یاصل ا یجر یهانوظهور رسانه یهایو استراتژ یاجتماع یها(  رسانه1091  )دیام ،یجهانشاه -

  11 -00(، 1) 23  رسانه هینشر(  و یزیبر تلو دی)با تأک

- 20.1001.1.10227180.1394.26.4.3.8 

  یعموم تیو امن یمجاز یاجتماع یهاشبببهه(  1091نجاو  ) ،یریزاده، اصببحاب و امبیحب -
 ناجا  یو مطالعاو اجتماع یتهرا : پژوهشگاه علوم انتظام

  یعموم تیو امن یزمجا یاجتماع یها(  شبهه1095روح الله  ) ،یزاده، اصحاب و بخشبیحب -

  00 -1(، 1) 11  یدانش انتظام یهافصلنامة پژوهش

- http://pok.jrl.police.ir/article_11426.htm 
در  ینترنتیا یهانقش وبگاه ی(  بررس1095کاظم  ) ریم ،یف شهریزاده، اصبحاب و شربیحب -

  111 -122(، 01) 9  گاهآارکفصلنامه   یمبارزه با جرائم اقتصاد

- https://www.sid.ir/paper/203330/fa 
 ،یاجتماع تی  مطالعاو امنیعموم تیو امن یاجتماع یها(  رسانه1091زاده، اصحاب  )بیحب -

9(51  ،)120-130                 SID. https://sid.ir/paper/203330/fa  

 دیتأک ها بامرکز رسانه یعوام  مرتر بر تراح یی(  شناسا1133آذر  ) ،یحقگو، فاتمه و قاسبم -

 یهاو پژوهش یشهر یمطالعاو تراح یتخصبصب ی  فصبلنامه علمیبر ارتقاو تعاملاو اجتماع
  03 -25 (،1) 1  یشهر

- http://www.udsj.ir/post.aspx?id=692 

سرقت خودرو در شهرستا  قم   یابی(  عوام  مرتر در جرم 1091)  و همهارا  ادیص ،یشیدرو -

   21-9( (، 55مسلس  ) 0)11 ،ییو جنا یاتلاعات یهاپژوهش

- SID. https://sid.ir/paper/363218/fa 

 ندیآدر فر ییو دستگاه قیا سیتعام  پل یشناس بی(  آسب1091) ،و همهارا  داود ا ،یدعاگو -

   231-115((، 53)مسلس   2)10 ،ییو جنا یاتلاعات یهاپژوهش  یابیجرم 

- SID. https://sid.ir/paper/524301/fa  
  تهرا : دانشبببگاه علوم یجمع یهابا جامعه و رسبببانه سیتعام  پل(  1093داود  ) ا ،یدعباگو -

  نیام یانتظام

https://dorl.net/dor/20.1001.1.10227180.1394.26.4.3.8
https://sid.ir/paper/363218/fa
https://sid.ir/paper/524301/fa
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(، 1) 2  یفرهنگ قاویفصببلنامه تحقی  سببازرسببانه و فرهن (  1011دهشببیری، محمدرضببا  ) -
119- 231                       https://doi.org/10.7508/ijcr.2009.08.006 

و  یسبباز: مفهومیاجتماع یها(  رسببانه1091  )نیمحمد حسبب ،یو حسببن دیمحمد سببع ،ییذکا -

 -11(، 1) 22  یارتبات یهاشفصلنامه پژوهدانشگاه تهرا (   ا ی)مطالعه دانشجو یشبناسبگونه

95                https://cr.iribresearch.ir/article_18817.html  

فصلنامة پژوهشرا   یس ایدر پل یابی(  نظام جامع جرم1099) ،و همهارا  نیحسب ،یذوالفقار -
  111 -19(، 2) 15  ییو جنا یاتلاعات یها

- 20.1001.1.17359367.1399.15.2.4.7 
: یمجاز یاجتماع یهاو شببببهه ندهیآ سی(  پل1093کاظم  ) ،ینژاد عربنبادر و عبباس ،یرازق -

  112 -91(، 0) 2  ناجا یفصلنامة مطالعاو راهبردها  ها و چالشفرصت

- http://ssj.jrl.police.ir/article_91180.html 
رسانه  یهیتعام  دوسو یرابطه ی(  بررس1091بالاجاده، عزو الله  ) یغلامرضا و زمان ،یرسول -

شهر گرگا (   یهای: مراجعا  به کلانتریمورد یاز وقوع جرم )مطالعه یریشبگیدر پ سیو پل

  152 -121  (،1) 13  گلستا  یفصلنامه دانش انتظام

- http://golestan.jrl.police.ir/article_20170.html 
 یبرا یجمع یهامدل کاربرد رسبببانه نیی(  تب1093)  و همهارا  تباهر ،یروشبببن دل اربطبان -

  11-55(، 1)1 ،یانتظام تیپژوهشنامه نظم و امناز ارتهاب جرم   یریشگیپ

- https://sid.ir/paper/188845/fa 

فصببلنامه دانش   تیامن جادیبر ا یجمع یهارسببانه ریتأت(  1091)   عظیمی، حسببین و همهارا  -
                                http://zanjan.jrl.police.ir ( 1)1  زنجا  یانتظام

 نیدر ب یامطالعهی )و سبک زندگ یامصرف رسانه(  1019علیخواه، فردین و رسبتمی، الناز  ) -

 ( 21) 1  یفصلنامه علوم اجتماع(  شهروندا  شهر تنهابن

- https://journals.iau.ir/article_527891.html 
   تهرا : دانشگاه تهرا  ییحقوق جنا(  1092ن  )ی، عبدالحسیآباد یعل -

مورد ) سبک زندگی با تغییر یارسانه رابطه مصرف(  1093اله و جعفری، علی  )فتحی، حبیب -

 -221(، 9) 0  نینو یهافصببلنامه مطالعاو رسببانه(  دانشببجویا  دانشببگاه آزاد اسببلامی مطالعه:

255                          (DOI): 10.22054/cs.2017.11954.60 

https://doi.org/10.7508/ijcr.2009.08.006
https://cr.iribresearch.ir/article_18817.html
https://doi.org/20.1001.1.17359367.1399.15.2.4.7
https://sid.ir/paper/188845/fa
https://doi.org/10.22054/cs.2017.11954.60
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دوفصبببلنامة مجله   یالمللنیاو بیدر اتباو جنا یابی(  نقش علوم جرم1093منصبببور  ) ،یفرخ -
 https://www.cilamag.ir  299 -210(، 11) 21  یالمللنیب یحقوق

 دکیاز جرم )با تأ یریشگیو پ یجمع یها(  رسانه1093  )ایرو دهیمحمد و بارسلطا ، س ،یقاسم -

 -35(، 0) 0  یت انتظببامیببفصبببلنببامببه نظم و امن(  یسبببیپل یونیبزیبتبلبو یهبباببر ببرنببامببه

11                                  http://osra.jrl.police.ir/issue_1686_1689.html 

  (یاعصببر اتلاعاو: اقتصبباد، جامعه و فرهن  )ظهور جامعه شبببهه(  1013کاسببتلز، مانوئ   ) -
 تهرا : انتشاراو ترح نو  ا ،یقلیترجمه احمد عل

 ناجا  ی  تهرا : انتشاراو دانشگاه علوم انتظامو رسانه سیپل(  1092  ) یکرم زاده، اسماع -

ارتباط  یهاو رسبببانه سیتعام  پل ی(  الگو1093سبببهراب  ) ،یو عرفان  ،یکرم زاده، اسبببماع -

(، 21) 1 ،یمل تیامن فصلنامه  تیاز وقوع جرم و نقش آ  در احساس امن یریشبگیدر پ یجمع

11-135                                                 https://sid.ir/paper/507645/fa 

ی  دولت یهاسازما ی در روابط عموم یخبر یسبازا یجر تیریمد(  1091) محمدی، افشبین  -

  01 -20(، 11) 11  ایفصلنامه مطالعاو رسانه

- https://journals.srbiau.ac.ir/article_14481.html 

  هیدر شهرستا  اروم یمشارکت مردم زا یبر م یسیپل یهارسانه ری(  تأت1095) رضبا  ،یمدرسب -

  32 -10(، 00) 9  یغرب جا یآذربا یفصلنامه دانش انتظام

- http://westaz.jrl.police.ir/ 

  تهرا : از وقوع جرم یریشببگیو پ یها در بزههارنقش رسببانه(  1091رضببا  ) را ،یمد یمراد -

 آداک 

: تهرا  ،یاجلال زیترجمه پرو ،یارتباتاو جمع هیبر نظر ی(  درآمد1015)  سیدن  ،یمک کوا -

 ها دفتر مطالعاو و توسعه رسانه

ن و نقش آنها در یمجرم ییامیا یها و رفتارهاوهین شیی(  تب1091جا ، بهزاد  ) خیش یمنصور -

   35 -11(، 01)9  کارآگاه یفصلنامه علم  یابیجرم

- http://det.jrl.police.ir/article_10676.html 
 یتمندینقش بر رضببا یهااسببترس ریتات(  1093، فاتمه  )گهر یاور، فرشببته؛ یدیمر یمنصببور -

ود و )بهب تیریفصبببلنامه مطالعاو مد  آنا  یدر نظر گرفتن نقش خودکارآمد با زنا  شببباغ 

https://www.cilamag.ir/
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  111 -125(، 13)23  (تحول

- https://doi.org/10.22054/jmsd.2017.8445 

 یدر فیببا ی)حوزه عموم یاسببیو توسببعه سبب نترنتیبر ا یا(  مقدمه1011  )یمحمدقل ناوند،یم -

  215-250(، 2)01 ،یاسیمجله دانشهده حقوق و علوم س -استیس(  کیبرنتیسا

- https://sid.ir/paper/110545/fa 

  بریسببا یدر فیببا یکلاهبردار یابیعوام  مرتر بر جرم ی(  بررسبب1091) یمنظم، مهد ینظر -

  213 -211 (،2) 21  یدانش انتظام یهاپژوهش هفصلنام

- http://pok.jrl.police.ir/article_92091.html 
ها در   آ ر متقابیو حقوق جزا؛ تأت یابی(  جرم1093فرزاد  ) ،یعببدالله و عسبببگر ،یانیبهنبد -

  113 -119 ،(1) 2  یانتظام – یفصلنامة مطالعاو حقوقشف جرم  کند یفرآ

http://lqp.jrl.police.ir/ 
- Akhgar, B., & Saskia Bayerl., P., & Leventakis, G., (2019). Social 

Media Strategy in Policing. Springer Nature Switzerland. 

- Arkusha, L., Torbas, O., Zavtur, V., Mandrychenko, Z., 
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(Eds.), Proceedings of the European Conference on Social Media 

(ECSM), University of Brighton, Brighton UK, 10–11. 
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- Chin, W. W. (1998). The partial least squares approach for 

structural equation modeling. In G. A. Marcoulides (Ed.), 

Modern methods for business research (pp. 295–336). Lawrence 

Erlbaum Associates Publishers. 
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