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Abstract 

The current research aims to understand the lived experience of top women 
entrepreneurs by adopting a rethinking approach and show their narrative of their 
success path. In order to achieve the goal of the research, the interpretative paradigm 
and the grounded theory analysis approach and the semi-structured individual interview 
technique (25 top women entrepreneurs who were selected in the National Festival of 
Top Entrepreneurs) have been used. The conceptual framework of the research, relying 
on sensitive concepts such as "discovery or creation of opportunity", "power of boldness 
and willingness to risk", "strategic management" from the views of "Baron", "Arrow 
and Knight" and "Shandel and Hofer"» was edited. The central phenomenon of "top 
female entrepreneur as a resilient risk-taking innovator" has been identified. This 
phenomenon refers to a woman who seeks to discover new ways and methods and is not 
afraid of any risks and challenges in this way, and at the same time, she is able to bear 
unfavorable and unfavorable conditions and can rebuild itself and has the so-called 
ability to adapt to difficult conditions. In addition, the results of the research indicated 
the understanding of the mentality and understanding of women entrepreneurs superior 
to the managerial distinction between them and male entrepreneurs in management, 
some of these distinctions are: tolerance; The foundation of female management, the 
combination of mood coordinates and management style, productivity in the world of 
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creation, actions aimed at resilience and soft management: a flexible and maternal 
model. 

Keywords: top female entrepreneurs, model of stubborn femininity, female tolerance, 
soft management, female resilience. 
 
 
Introduction 

Following the changes and transformations caused by the modernization process, the 
Iranian society in general and the status and position of women in particular have 
undergone fundamental changes. A large number of women, as a social group, entered 
the business market and economic arena under various titles, including entrepreneurs, 
after the expansion of modernization and modernization, and therefore, it seems 
necessary to address the angles of this issue. The issue of entrepreneurship, like any 
other social phenomenon, is overshadowed by the issue of gender and the category of 
inequality. The topic of women's entrepreneurship needs attention and study for two 
reasons: firstly, although women entrepreneurs create new businesses and jobs for 
themselves and others, side by side with male entrepreneurs, but due to the dominance 
of the shadow of gender. Income and wealth, allocation of resources, etc., are not paid 
much attention to them. Second, it seems that before objectivity, this shortcoming is 
related to the field of subjectivity and theory, and the inadequacy and gaps in the 
theories presented in the field of entrepreneurship can be a fundamental factor in the 
emergence of This damage is introduced. Based on this, the research questions can be 
raised as follows: 

- What is the experience of top Iranian female entrepreneurs in the field of 
entrepreneurship and how do they interpret it? 

- What are the factors (causal, background and intervention) of the success of top 
Iranian female entrepreneurs? 

- What are the strategies of top female entrepreneurs to achieve more success in 
entrepreneurship development? 

- What are the consequences of the greater success of top female entrepreneurs in 
their entrepreneurial development? 

- Based on the obtained information, what conceptual gap do the theoretical 
approaches of entrepreneurship face in the field of women? 
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Materials & Methods 

To carry out this research, interpretative paradigm and the methodological approach of 
grounded theory have been chosen from among the various paradigms. To review the 
theoretical and experimental literature from documentary-library studies, to analyze 
information from the grounded theory approach, and also to collect field information 
from in-depth and semi-structured interview tools, with the aim of investigating the 
subject under study in society. The target is used. 25 top women entrepreneurs who 
were chosen during the National Festival of Top Entrepreneurs were interviewed with 
the purposeful sampling method. 
 
Discussion & Result 

The phenomenon investigated in this research is "understanding the lived experience of 
top female entrepreneurs". For this purpose, it has been tried to examine their lived 
experience in entrepreneurship and their success process in this field, and the result is 
the central concept of the research, which is "the top female entrepreneur as a resilient 
risk-taking innovator". Therefore, the causal conditions related to the central category in 
the final model include multiple inherent individual capitals and creating opportunities 
from deprivations. These two points have caused the woman under study to become a 
superior entrepreneur; Because in this field, there have been supportive and supportive 
families that helped the person in case of need and crisis. In this research, intervening 
conditions have played a very important role in driving a person to the field of 
entrepreneurship and creating the spirit and motivation to excel in this field; Because 
the two negative aspects were the lack of connection between the academic space and 
the market and the exclusion of women from the market, which led them to the world 
outside the formal economy, cultivating their innovative ideas and striving in this 
direction to excel. In addition, strategies which are a mechanism and a plan in dealing 
with a specific "phenomenon" with elements such as "activity in the field of 
knowledge", "ethics in the professional field", "strategy for public and collective good" 
social concern)" and discovering emerging needs and responding to them have been 
interpreted by the participants in the discussion. The occurrence of the phenomenon of 
"top female entrepreneur as a resilient risk-taking innovator" has brought consequences 
in the society. So that the dominant interpretation of the interviewees was focused on 
categories such as "the development of the individual's intellectual-identity paradigm" 
and "the development of gender attitudes in society". 
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Conclusion 

After analyzing the data, among the conceptual structures that were obtained in order to 
distinguish between the management style of women and men in the field of 
entrepreneurship, the following items can be mentioned: tolerance; The foundation of 
female management, the combination of mood coordinates and management style, 
productivity in the world of creation, actions aimed at resilience and soft management: a 
flexible and maternal model. As the results of this research show, the theories of the 
field of entrepreneurship have not paid attention to the inherent differences and nature 
of men and women and in general their mental schema and mental modeling for success 
in this field. Therefore, it can be said that entrepreneurial approaches in examining the 
female narrative of this process are facing serious challenges that require rethinking its 
conceptual foundations; Because not paying attention to gender distinctions has led to 
ignoring the experiences of women in this direction. Therefore, it is necessary to apply 
comprehensiveness and continuity in thinking by rethinking the conceptual foundations 
of entrepreneurship approaches, and also accept the differences and multifacetedness of 
men's and women's management styles. 
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  ، پژوهشگاه علوم انساني و مطالعات فرهنگيزنان ةنام پژوهش
  1403، بهار 1، شمارة 15نامة علمي (مقالة پژوهشي)، سال  فصل

 برتر نيزنان كارآفر تيروا يميمدل پارادا
  خود تيموفق براثربخش  هاي از سازه

  *نژاد زينب مرادي
  **رحيم سرهنگي

  چكيده
پژوهش حاضر بر آن است تا با اتخاذ رويكرد بازانديشانه،  تجربه زيسته زنان كارآفرين برتر را 

از  ،قي ـبه هدف تحق ليه منظور نفهم نمايد و روايت آنها را از مسير موفقيت خود نشان دهد. ب
فـردي   نيمه سـاخت يافتـه  مصاحبه  كيو تكن اي نظريه زمينه پارادايم تفسيري و رويكرد تحليل

بهـره  شده بودنـد)   دهيبرتر برگز نانيكارآفر يجشنواره مل دربرتر كه  نينفر از زنان كارآفر 25(
كشف يا خلق «با اتكا به مفاهيم حساسي همچون  ي تحقيق،. چارچوب مفهومگرفته شده است

هـاي   منبعـث از ديـدگاه  » مديريت راهبردي«، »قدرت جسارت و ميل به خطر كردن«، »فرصت
برتـر بـه    نيزن كارآفر«تدوين گرديد. پديده محوري » شندل و هوفر«و » آرو و نايت«، »بارون«

شناسايي شده است. اين پديده اشاره به زني دارد كه به دنبال » تاب آور رِيپذ سكيمثابه نوآورِ ر
هراسد و  هاي جديد است و در اين راه از هيچ گونه مخاطره و چالشي، نمي ها و شيوه كشف راه
تواند خود را بازسازي نمايد  حال قادر به تحمل شرايط ناگوار و ناموافق نيز هست و ميدر عين 

و به اصطلاح توانايي انطباق با شرايط سخت را نيز  دارد. علاوه بر اين، نتايج پژوهش حاكي از 
فهم ذهنيت و درك زنان كارآفرين برتر از وجه تمايز مديريتي بين آنهـا و مـردان كـارآفرين در    

 امتـزاج ، زنانه تيريمد اديبن ؛يروا دارريت بوده است كه برخي از اين تمايزات عبارتند از: مدي
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ي معطوف به تاب آور هاي كنش، در عالم خلقت يدگريتولي، تيريو سبك مد يمختصات خلق
  .منعطف و مادرانه ينرم: الگو تيريمدو 
رواداري زنانـه، مـديريت نـرم،     زنان كارآفرين برتـر، الگـوي زنـانگي سرسـخت،     ها: دواژهيكل

 آوري زنانه. تاب
  
  لهئبيان مسو  مقدمه. 1

در پي تغييرات و تحولات ناشي از روند نوسازي، جامعه ايرانـي بـه طـور عـام و وضـعيت و      
جايگاه زنان به طور خاص، تغيييرات اساسي كرده است. به طور كلي، تغييرات ايجـاد شـده در   

هاي روزمره زندگي  مندي كنش هاي اجتماعي و مسئله سازمانساختار جامعه، موجب دگرديسي 
هاي اجتماعي از جا كنده شده و  اجتماعي افراد شده است؛ تا حدي كه برخي از نهادها و گروه

گيـري مطلـوب، مناسـب و     اند؛ بلكه باز جاي نه تنها كاركردهاي سنتي خويش را از دست داده
زنان به عنوان يك گروه اجتماعي، پـس از گسـترش   اند  تعداد كثيري از  بخشي نداشته رضايت

جريان مدرنيزاسيون و نوسازي وارد بازار كسب و كار و عرصه اقتصادي تحت عناوين مختلف 
  رسد. رو، پرداختن به زواياي اين مسئله ضروري به نظر مي از جمله كارآفرين شدند و از اين

با ورود به عرصه بازار كار و به ويـژه   اند دهد زنان در زمان كوتاهي توانسته شواهد نشان مي
ميدان كارآفريني، تحولات شگرفي در توسـعه اقتصـادي كشـورها ايجـاد نماينـد (موحـدي و       

). در چند دهه اخير، مشاركت زنان كارآفرين به سرعت افزايش يافته و 9: 1393يعقوبي فراني، 
فقر را فراهم آورده است. موجبات سرعت بخشيدن به روند توسعه، كاهش بيكاري، نابرابري و 

ترين عوامل توسعه اقتصادي به شمار  توان يكي از مهم رو، مشاركت زنان كارآفرين را مي از اين
  ).25: 2016)و همكاران، Al Mamunآورد (آل مأمون (

كارآفرينان اعم از مردان و زنان، مهمترين پيشران فرصت آفريني و ارزش آفريني چند سـده  
اند. آنها به ويژه در فضاي نـوين اقتصـادها، مهمتـرين عامـل      پيشرفت بوده اخير و موتور اصلي

براي توسعه اقتصاد در هر كشوري بوده و هستند. كارآفرينـان بـا نـوآوري و ريسـك پـذيري،      
كنند و به پيشرفت و رونق  هاي جديد كسب و كار و دنيايي جديد از زندگي را خلق مي فرصت

گشـاي   رسانند. علاوه بر اين، گروه كارآفرين را بايد گـره  د ميها از جمله اقتصاد مد همه عرصه
ثبـات كنـوني كـه     مشكلات و همواركننده مسير خروج از تنگنا دانست. به ويژه در شرايط بـي 

،  انـد  هاي مختلف جهاني وجود داشته و افـراد زيـادي شـغل خـود را از دسـت داده      نابساماني
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 Ibrahim andشـود (ابـراهيم و گالـت (    رشد تلقي ميكارآفريني، درماني براي بيكاري و مسائل 

Galt ،(2011 :609.(  
با تمام تفاسيري كه كارآفريني در رشد و پيشرفت اقتصاد، نقشي حياتي دارد اما به مانند هر 
پديده اجتماعي ديگر، مسئله جنسـيتي و مقولـه نـابرابري بـر آن سـايه افكنـده اسـت. فراينـد         

اندازهاي متفـاوتي بررسـي كـرد، ايـن واقعيـت از عـواملي        ز چشمتوان ا كارآفريني زنان را مي
ها در سطح خرد و ساختارهاي اجتمـاعي، اقتصـادي و فرهنگـي در     همچون ايستارها و نگرش

  ).84: 1399سطح كلان اثرپذير است (باقري و همكاران، 
ريني زنـان  مبحث كارآفريني زنان به دو دليل نيازمند توجه و مطالعه است: اول اين كه كارآف

هاي گذشته به نحوي متمايز و مشهود به عنوان يك منبع مهـم در رشـد اقتصـادي     در طي دهه
شناخته شده است. با اين كه زنان كارآفرين دوشـادوش مـردان كـارآفرين، كسـب و كارهـا و      

كنند، اما به دليل غالـب و چيـره بـودن سـايه      مشاغل جديدي را براي خود و ديگران ايجاد مي
شود و با وجود  بر درآمد و ثروت، تخصيص منابع و غيره، چندان  توجهي به آنها نميجنسيت 

هـاي   حـل  ها و داشتن طرح و برنامـه متمـايز، راه   اين كه به دليل متفاوت بودن روحيه و ظرفيت
هاي  برداري از فرصت مختلفي را نيز براي مديريت، ساماندهي و حل مشكلات و همچنين بهره

گيرد و هنـوز   پژوهش قرار نمي هاي آنها مورد دهند، روند موفقيت معه ارائه ميكارآفريني به جا
رسد اين نقيصه قبـل   كه، به نظر مي آيند. دوم اين نماينده اقليتي از جامعه كارآفرينان به شمار مي
هاي  شود و نارسايي و خلأهاي موجود در تئوري از عينيت، به حوزه ذهنيت و نظريه مربوط مي

تواند به عنوان يـك عامـل اساسـي در پيـدايش ايـن آسـيب        در حوزه كارآفريني، مي ارائه شده
مـرد  «هاي حوزه كارآفريني عمـدتأ بـر پـيش فـرض      ها و برنامه معرفي شود. در واقع، سياست

هاي مردانگي دارنـد، درنتيجـه    مبتني هستند و تمايل به هژمونيك كردن مرد و ارزش» كارآفرين
هاي لازم براي نقش آفريني زنان كـارآفرين در نظـر گرفتـه     و حمايت  تها و فرص نيازها، زمينه

شود. بر اين اساس، مطالعه انتقادي ادبيات نظري توليد شده در زمينه كارآفريني امري مهم و  نمي
اي  ضروري خواهد بود. لازم به ذكر است، پژوهش حاضر با اتخاذ رويكرد تحليل نظريه زمينـه 

  مسئله است. درصدد دست يافتن به اين
  توان بدين صورت مطرح نمود: هاي پژوهش را مي بر اين مبنا، پرسش

  كنند؟ تجربه زنان كارآفرين برتر ايراني از ميدان كارآفريني چيست و چگونه آن را تفسير مي
  اي) موفقيت زنان كارآفرين برتر ايراني كدامند؟ اي و مداخله عوامل (علي، زمينه
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ين برتر جهت نائل شدن به موفقيت بيشتر در توسـعه كـارآفريني   هاي زنان كارآفر استراتژي
  كدامند؟

  پيامدهاي موفقيت بيشتر زنان كارآفرين برتر در توسعه كارآفريني خود چيست؟
بر مبناي اطلاعات به دست آمده، رويكردهاي نظري كارآفريني، در حوزه زنان با چـه خـلأ   

  مفهومي مواجه هستند؟
  
  پژوهش ة. پيشين2

بر مشاغل  يزنان مبتن ينيكارآفر يالگو يطراح«) در پژوهشي با عنوان 1402و همكاران (تابلي 
شناخت  ياست برا يابزار ينيكارآفربر اين باور بودند كه » اديداده بن هيبا استفاده از نظر يخانگ

امعه را كاهش دهد و سـهم زنـان در   ج كيمشكلات  تواند يم  از آن يريگ كه بهره ييها فرصت
بـر   يزنـان مبتن ـ  ينيكارآفر يالگو يپژوهش طراح نيدارد. هدف ا يصعود يحوزه روند نيا

نفـر بودنـد كـه بـا روش      19پژوهش شامل  ناي در كنندگان مشاركت باشد. يم يمشاغل خانگ
زنان از آن جهـت اسـت    ينيكارآفر تياهم، ها افتهبراساس يهدفمند انتخاب شدند.  يرگي نمونه

 يو فرهنگ ـ يبلكه منافع اجتمـاع  شود، يم ينه تنها سبب سود اقتصاد نهيزم نيدر ا تيكه موفق
موانـع   لي ـتحل«) در پژوهشـي بـا عنـوان    1402كرميان و سقائيان ( .كند يم جاديهم در جامعه ا

چنين ابـراز داشـتند كـه    » يانيبن هياستان كرمانشاه؛ كاربرد نظر ييزنان روستا ينيكارآفر يفرارو
در اسـتان   ييزنـان روسـتا   ينيكـارآفر  يموانـع فـرارو   لي ـتحلهدف از انجام پژوهش حاضر، 

در اسـتان كرمانشـاه    ييروستا نينفر از زنان كارآفر 18 در اين پژوهش، با بوده است.كرمانشاه 
 يمختلف موانعبا  نانهياقدامات كارآفر يبرا يينشان داد كه زنان روستا جينتامصاحبه شده است. 

 زاني ـم شيافزا تيو در نها نانهيرفتارها و اقدامات كارآفر زانيرو هستند كه سبب كاهش م روبه
ارائه  ج،يدر استان كرمانشاه شده است. براساس نتا ييآنان به سرپرستان خانوار روستا يوابستگ
حقـوق   بتنس ييبه زنان روستا يبخش يآگاه ،يآموزش يها كلاس يمناسب، برگزار لاتيتسه
ون وو  .گـردد  يم ـ شـنهاد ياز آنـان پ  كننده تيحما يها سازمان يخود و معرف يو اجتماع يفرد

)Wen Wu) (2023 در  داريزنان و عملكرد پا ينيكارآفر يپژوهش تجرب«) در پژوهشي با عنوان
عوامـل مـؤثر بـر     ني ـا يهدف پژوهش، بررسچنين اذعان داشت كه » ينيكارآفر استيس نهيزم
پـژوهش بـا    نياست. ا ياستيس يها هيو ارائه توص داريو عملكرد پا انزن ينيكارآفر يها تيقابل

مطالعه نشان  نينمونه را به دست آورد. ا ،نيزن كارآفر 175 ،يو پست نيآنلا شيماياستفاده از پ
مثبت  ريتأث داريزنان و عملكرد پا ينيكارآفر يها تيخانواده بر قابل زهيو انگ تيكه حما دهد يم
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) در پژوهشي با عنـوان  2023) و همكاران (Nayak( اكيبر عملكرد ندارند. نا يريدارد. موانع تاث
اقتصـاد در حـال    كي ـدر  ي: شواهد تجربنيزنان كارآفر يفشار يها و چالش ها زهيانگ يبررس«

 نيزنـان كـارآفر   زهي ـرا كه بر انگ يتا عواملبر اين باور بودند كه نويسندگان بر آن بودند » ظهور
كسـب و كـار    يكه در راه انـداز  ييها چالشگذارد و  يم ريكسب و كار تأث كي يانداز راه يبرا
پاسخ دهنـده   620از  ليو تحل هيتجز يها برا داده كنند. يدر هند با آن مواجه بودند، بررس ودخ

شـد.   يجمـع آور  نيزن كارآفر 20با  قيو مصاحبه عم افتهيپرسشنامه ساختار كيبا استفاده از 
 يبه خوداشتغال يابيكسب و كار خود، دست يندازا راه يزنان برا هياول زهيها نشان داد كه انگ افتهي

دنبـال كـردن    يدرآمد و اجازه دادن به زنان بـرا  شيعبارتند از افزا گريد يها زهيبوده است. انگ
 ييهـا  خود با چـالش  ينيدهد كه زنان در سفر كارآفر ينشان م نيهمچن قيتحق نيعلاقه خود. ا
 يو فرهنگ ـ يو تعهدات اجتمـاع  يتيجنس يمسائل مربوط به برابر ،يبه منابع مال يمانند دسترس

  شوند. يمواجه م
هاي داخلـي در خصـوص    دهد كه در حوزه پژوهش مرور انتقادي پيشينه پژوهش نشان مي

رو  كارآفريني زنان، مطالعات زيادي انجام شده است اما اين مطالعات با سه نقيصه عمـده روبـه  
هـاي كـارآفريني زنـان اسـت.      ي مذكور درخصوص چـالش ها . بخش اعظم پژوهش1هستند: 

هـايي   . پژوهش3اند. و  اكثريت آنها، تنها كارآفرينان بخش روستايي را مورد بررسي قرار داده  .2
انجام را مورد بررسي قرار داده باشند، كه كنشگر محور باشند و تجربه زيسته زن كارآفرين برتر 

ر نظر دارد سه مورد خلأ مذكور را مرتفع نمايد؛ بدين نشده است. بر اين مبنا، پژوهش حاضر د
معنا كه اين مطالعه، قصد بررسي تجربه زيسته زنان كارآفرين برتر (نـه منحصـرأ روسـتايي) از    

  ي را دارد.نيتوسعه كارآفر هاي فرصت
 
  ارچوب مفهوميه. چ3

در پي تأييـد يـا    رو، بنا بر مسئله مورد بررسي، رويكرد غالب اين پژوهش تفسيري است. از اين
» حساسيت نظري«هاي مرتبط با مسئله مورد نظر جهت ايجاد  اي نيست و صرفأ نظريه رد فرضيه

هاي مرتبط  اي از نظريه شوند. در پژوهش حاضر، مجموعه ) ارائه مي1390(اشتروس و كوربين، 
  شود. با كارآفريني و نقدهاي وارد بر آنها (از بعد جنسيتي) مطرح مي

 برتـر از  نيكـارآفر با توجه به جنسـيتي بـودن موضـوع پـژوهش و بررسـي روايـت زنـان        
آنها، پژوهش حاضر بر آن است نظريـات موجـود در    ينيكارآفركارآفريني و چگونگي روحيه 

حوزه كارآفريني را به دو دسته كلي نظريات مشترك بين زنان و مردان و نظريـات مخـتص بـه    
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ه بندي و سپس نقد و بررسي نمايد. در ابتدا لازم است منظور از مردان (ناديده گرفتن زن) دست
كارآفرين روشن گردد. در اين پژوهش، منظور از كارآفرين، فردي است كـه بـه تنهـايي يـا بـا      

هـاي اجتمـاعي،    مشاركت، كسب و كاري را ايجاد كرده و با قبول خطـرات مـالي و مسـئوليت   
كند و با خلاقيت و نوآوري محصـولات جديـدي را    ياخلاقي، رواني و مالي امور آن را اداره م

توليد كرده و برآن است تا بر رقبا غلبـه يابـد. بـه بيـان ديگـر، كـارآفرين شخصـي اسـت كـه          
ها را به منظـور معرفـي كالاهـا و     برداري از فرصت هايي همچون كشف، ارزيابي و بهره فعاليت

تر وجود نداشته،  و بديع كه پپيش دهي نو هاي سازمان خدمات جديد از طريق اقدامات و روش
 ).Shane and Venkatarman ،(2000 :15دهد (شين و ونكاتارامن ( انجام مي

قـدرت  «، »كشـف يـا خلـق فرصـت    «مفهـوم   سهپژوهش حاضر حول  يچارچوب مفهوم
بـراي تفسـير آنهـا از    شـكل گرفتـه كـه    » مديريت راهبـردي «و  »جسارت و ميل به خطر كردن

يك مفهوم اساسي در زمينه كارآفريني است. به » فرصت« ه جسته است.بهر هاي متفاوتي ديدگاه
تواند بسـيار   بيان ديگر، بدون فرصت، كارآفريني وجود نخواهد داشت. يك كارآفرين بالقوه مي

هـا،   خلاق و سخت كوش باشد، اما بدون فرصتي براي هـدف گيـري كـردن، بـا ايـن ويژگـي      
  اق بيافتد.تواند اتف هاي كارآفريني نمي فعاليت

ها يك مفهوم اساسي هستند كه حد و مرز و شرايط تبادل زمينه كارآفريني  در واقع، فرصت
هـاي   يك مفهـوم كليـدي بـراي پـژوهش    » فرصت«كند. با وجود اين كه پيدايش  را تشريح مي

كارآفريني است، توافق كمي درباره تعريف و ماهيت آن وجود دارد. برخي از پژوهشـگران بـه   
كنند كه بيشتر تدريجي بوده و شامل تلفيقـي   عنوان حاصل يك فرايند خلاق نگاه ميفرصت به 

ها در بازده زماني است. در حالي كه برخي تعاريف روي شـانس بـراي معرفـي كالاهـا،      از ايده
كنند، ديگران عمدتأ به نقـش فرصـت در ايجـاد كـار      خدمات يا فرايندهاي نوآورانه تمركز مي

  ). 330: 2008دهند (بارون،  قه نشان ميمخاطره آميز جديد علا
هايي تشكيل شده است كه  ها، باورها و فعاليت اي از ايده هاي كارآفريني از مجموعه فرصت

خلق و آفرينش كالاها و خدمات آينده را كه در حال حاضر براي آنهـا بـازاري وجـود نـدارد،     
تـوان   ). به عبـارتي مـي  141- 160: 2002) و همكاران، Sarasvathyسازد (ساراسواتي ( ممكن مي

گفت، يك فرصت كارآفرينانه از مواردي همچون ايده جديد يا اختراع، باورهايي درباره مـوارد  
هايي كه آن اهـداف را از طريـق مصـنوعات اقتصـادي      مطلوب دستيابي به آن اهداف و فعاليت

  كند، تشكيل شده است. جديد پياده سازي مي
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ديگر مفهوم مهم در فهم روايت زنان كارآفريني برتر » ردنقدرت جسارت و ميل به خطر ك«
) كارآفريني يك فرايند با مخاطره بالا Arrow) (2007از مسير موفقيت خود است. به عقيده آرو (

توان خروجي دانش به دست آمده را از ورودي پيش بيني كند. از آنجا كه  است كه هيچگاه نمي
هـايي وجـود دارد كـه مـوانعي را در مقابـل       است، تبعيض اين فرايند، داراي مخاطرات فراواني

). همچنين نايت در 20 – 23: 2007نمايد (آرو،  هاي مبتكرانه ايجاد مي گذاري در فعاليت سرمايه
دارد كه كارآفرين خدمات توليدي را در  ) چنين بيان مي1921( ريسك، نااطميناني و سودكتاب 

فروشـد.   كند و در زمان ديگر مي حصول تبديل ميخرد و آن را به يك م يك زمان مشخص مي
وي ريشه پيچيدگي مسئله كارآفريني و سود را در مفهوم ريسك يا مفهوم عدم اطمينان و ابهامي 

كنـد   داند. از نظر وي، اين كارآفرين است كه ريسك را قبول مـي  كه در اين بين وجود دارد، مي
). از اين رو Knight ،(1921 :19 – 18يت (پس مستحق دريافت سود و مزاياي بيشتري است (نا

شود  گذاري با مخاطره بالا است كه توسط كارآفرينان ايجاد مي توان گفت، كارآفريني سرمايه مي
يابد و براساس فناوري است. بر اين اساس، فرد كارآفرين بايـد قـدرت    و به سرعت توسعه مي

را بتواند در وجـود خـود توسـعه     جسارت و ميل به خطر كردن را داشته باشد و اين خصيصه
  دهد. 
ديگر مفهوم كاربردي در تفسير روايت زنـان كـارآفرين برتـر از رونـد     » مديريت راهبردي«

) مديريت راهبردي Schendel and Hofer) (1978موفقيت آنهاست. براساس نظر شندل و هوفر (
كند.  اهنمايي و هدايت ميها، ر روندي است كه طريقه انجام كارهاي اصلي و پايه را در سازمان

هاي سازماني، رشد، توسعه و بقاي شركت اطمينـان   مديريت راهبردي از تكرار و نوسازي رويه
اي از توسـعه و اجـراي راهبـردي در     كند. علاوه بر اين، مـديريت راهبـردي زمينـه    حاصل مي

بر پايه عقيـده هيـت     ).150: 1979سازد (شندل و هوفر،  ها مهيا مي هاي عملياتي شركت برنامه
)Hitt) هـا و تهديـدات    ها براي مـديريت مـوثر فرصـت    ) ساختاربندي برنامه2013) و همكاران

هاي اصلي مديريت  ها، جز مولفه خارجي براساس شناسايي نقاط قوت و ضعف داخلي شركت
راهبردي است. مديريت راهبردي گام اساسي و مهم در تعيين آينـده و جهـت دهـي كسـب و     

است. موثرترين برنامه راهبردي متأثر از بسياري از عوامل خواهـد بـود كـه بـه عـواملي      كارها 
توان اشاره نمود (هيـت و   همچون توانايي كارآفرينان، پيچيدگي مخاطرات و ماهيت صنعت مي

هـاي   ). بر اين اساس، چگونگي اعمال مديريت راهبردي يكي از ويژگـي 165: 2013همكاران، 
  كارآفرينان است. 
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 - كشف يا خلق فرصت و قدرت جسارت و ميل به خطـر كـردن   - مورد دو مفهوم اول  در
بين زنان و مردان كارآفرين تمايزي وجود ندارد. اما در مورد مفهـوم مـديريت راهبـردي و بـه     

واره ذهني و مدل سازي ذهنـي جهـت موفقيـت در     عبارتي، نحوه مديريت و به طور كلي طرح
هايي وجود دارد كه به نظـر   شت متمايز زنان و مردان، تفاوتاين عرصه، براساس طبيعت و سر

رسد در نظريات مديريتي كارآفرينانه، اين شيوه متمايز مديريتي مغفول مانده است. بـه بيـان    مي
ديگر، نظريات موجود حوزه كارآفريني، به هستي شناختي و معرفت شناختي زنـان و همچنـين   

اطلاعـات بـه    اسـاس بـر  ي ندارند. در پژوهش حاضر هاي ذاتي آنها توجه ها و ويژگي ظرفيت
اي جهت مرتفع نمودن اين خلا نظـري در بخـش    هاي مفهومي در اين زمينه، سازهدست آمده، 

  گيري ارائه شده است. نتيجه
  
  . روش پژوهش4

شناختي نظريه  ها، پارادايم تفسيري و رويكرد روش براي انجام اين پژوهش از ميان انواع پارادايم
اي انتخاب شده است؛ چرا كه حالتي توصيفي، كيفي، بازتابي و تفسـيري دارد و متعهدانـه    هزمين

رو، بـراي ايـن پـژوهش مناسـب      در پي فهم ماهيت تجارب مشترك كنشـگران اسـت؛ از ايـن   
تشخيص داده شده است تا از اين طريق با رجوع به تجربه زيسته زندگي زنان كارآفرين برتر به 

ي آنها در مورد كارآفريني و چگونگي توسعه آن بپردازد. در پژوهش حاضر، ها ذهنيت فهم ميان
اي، جهت تجزيه و تحليـل   كتابخانه –نظري و تجربي از مطالعات اسنادي  اتيبراي بررسي ادب

اي و همچنـين بـراي جمـع آوري اطلاعـات ميـداني از ابـزار        اطلاعات از رويكرد نظريه زمينه
يافته، با هدف بررسي موضـوع مـورد مطالعـه در جامعـه هـدف      ساختار  مصاحبه عميق و نيمه

نفـر از زنـان كـارآفرين برتـر كـه طـي        25گيري هدفمند بـا   استفاده شده است. با روش نمونه
جشنواره ملي كارآفرينان برتر برگزيده شده بودند، مصاحبه شده است. جدويل زيـر، برخـي از   

  هد.د شوندگان را نشان مي اي مصاحبه مشخصات زمينه

  هاي توسعه كارآفريني تجربه زيسته زنان كارآفرين برتر از فرصت .1جدول 

يرد
 ف

 بخش  استان
  سال  جشنواره  بنگاه تيفعال نوع  مربوطه

 جانيبا آذر  1
 يغرب

  1399 زدهميس  يگوشت مادر مرغ پرورش  يكشاورز
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يرد
 ف

 بخش  استان
  سال  جشنواره  بنگاه تيفعال نوع  مربوطه

  1399 زدهميس  يآموزش  خدمات بوشهر 2

 نسيزيب- يساز يتجار- تيريمد و مشاوره خدمات  خدمات تهران 3
  1399 زدهميس  راه نقشه نيتدو- يهيتوجطرح - پلن

4 
 و چهارمحال

 ياريبخت
  1399 زدهميس  يديتول  خدمات

  1399 زدهميس  يصنعت پوشاك ديتول  صنعت يجنوب خراسان 5

  1399 زدهميس  خارجه زبان و اي وحرفه فني آموزشي مجتمع  خدمات خوزستان 6

  1399 زدهميس  دستباف فرش توليد تعاوني شركت  خدمات گلستان 7

  1399 زدهميس  تيسكويب كلوچه كيك انواع پخش و عرضه ديتول  يكشاورز لانيگ 8

  1399 زدهميس  چادر ساه م،يگل و فرش  خدمات لرستان 9

  1399 زدهميس  ياهيگ يداروها ديتول  صنعت يمركز 10

  1399 زدهميس  يدست عيصنا  خدمات همدان 11

  1399 زدهميس  ياب گرم و قزل يماه پرورش  يكشاورز يزد 12

  1397 دوازدهم  تكاپو توليد كيفيت  صنعت البرز 13

  1397 دوازدهم  سيناژن توليدي -  تحقيقاتي شركت  صنعت البرز 14

 - اوليه بازارهاي براي كشاورزي محصول سازي آماده  يكشاورز بوشهر 15
  1397 دوازدهم  قرارداد يا دستمزد اساس بر

 و چهارمحال 16
 بختياري

 عيتوز و آب مهندسي -  طبيعي منابع -  كشاورزي  خدمات
  1397 دوازدهم  آب

  يكشاورز رضوي خراسان 17
عسل -  عسل زنبور محصولات بندي بسته و توليد
 و مومبره - عسل موم - گلگرده - رويالژل - طبيعي

  زنبورداري ادوات
  1397 دوازدهم
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يرد
 ف

 بخش  استان
  سال  جشنواره  بنگاه تيفعال نوع  مربوطه

  1397 دوازدهم  سفارشي افزارهاي نرم توليد  خدمات رضوي خراسان 18

19 
 و سيستان

 بلوچستان
  1397 دوازدهم  -  اتيلن پلي و سي وي پي هاي لوله ديتول  صنعت

 پرورش و زراعي و باغي محصولات كاشت  كشاورزي كردستان 20
  1397  دوازدهم  توامان صورت به حيوانات

  1397 دوازدهم  نوپك كروكوديل پارك  خدمات هرمزگان 21

22 
 جانيبا آذر

 يشرق
  1395  ازدهمي  يآموزش  خدمات

 جانيبا آذر 23
 يغرب

  1395  ازدهمي  يآموزش  خدمات

  1395  ازدهمي  يانسان منابع تيريمد يتخصص يها ستميس  خدمات اصفهان 24

 ناوگان تيريمد يها ستميس ياجرا و توسعه يطراح  خدمات اصفهان 25
  1395  ازدهمي  خودرو يابيرد و

ها، فرآيند كدگذاري مرحله به مرحله، توسـط   دادهبراي تحليل اطلاعات در حين گردآوري 
سازي كاهش يابـد. فراينـد كدگـذاري در     پژوهشگران انجام شده است تا ضريب خطاي مفهوم

گذاري باز، محـوري و انتخـابي و بـا     اي در سه مرحله كد اين پژوهش به تبعيت از نظريه زمينه
  افزار مكس كيودا انجام شده است. نرم

هاي اوليه و پياده سازي آنها، مرحله كد گذاري باز  پس از برگزاري مصاحبهكد گذاري باز: 
ها جمله بـه جملـه و پـاراگراف بـه پـاراگراف مطالعـه و كـدهاي         آغاز گرديد كه متن مصاحبه

متناسب با هر جمله يا پاراگراف براي آن مشخص شد. سپس از استفاده از رويه طرح پرسـش،  
هاي خام به مفـاهيم تبـديل گرديـد. در هـر مرحلـه كـه        ها، داده مقايسه و مراجعه مكرر به داده

پوشـاني   ها كه بـا يكـديگر هـم    هاي مورد بررسي و مقوله شد، برخي حوزه ها انجام مي مصاحبه
ها و گردآوري اطلاعات و رفت و  شدند. در اين پژوهش، انجام مصاحبه داشتند، با هم ادغام مي

شـد؛ چـرا كـه     ش مطالب به صورت پيوسته انجـام مـي  برگشت به ميدان پژوهش تا زمان نگار
  اي، فرايند به هم پيوسته و مستمر است. هاي مبتني بر نظريه زمينه ماهيت پژوهش
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كه مرحله اوليه كدگذاري انجام شـد، در ايـن مرحلـه تـلاش      كدگذاري محوري: پس از آن
ر ديگـر در ارتبـاط بـا    پژوهشگران بيشتر بر آن بود كه كدهاي استخراج شده در مرحله اوليه با

به طـور مـنظم   » مقايسه«و » پرسش«يكديگر قرار گيرد تا از اين طريق بتوان با طرح دو راهبرد 
  تر استخراج كرد. مفاهيم تلخيص شده و انتزاعي

كد گذاري انتخابي / گزينشي: اين نوع از كد گذاري بـر آخـرين گـام در تجزيـه و تحليـل      
هـايي انجـام    مفاهيم بر محور مقولـه اصـلي و تكميـل مقولـه     دلالت دارد. در اين مرحله، ادغام

هـا و نمودارهـا ماننـد يـك آينـه،       شود كه به گسترش و اصلاح نياز دارد. همچنين يادداشت مي
شود (اشتروس و كوربين،  دهد كه باعث پيدايش نظريه مي پيچيدگي و عمق تفكري را نشان مي

1390 :217.(  

  هاي توسعه كارآفريني فرين برتر از فرصتتجربه زيسته زنان كارآ .2جدول 

گذاري كد
 كد گذاري محوري  گزينشي

  مفاهيم جنيني مستخرج از مصاحبه ها
 (كدگذاري باز)
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 چن
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 انگيزه پيشرفت

علي
مل 

عوا
 

 تعهد و پاسخگويي

 ارزش نوآوري و خلقتمايل به 

  اعتماد به نفس و خودباوري
  داشتن روحيه جنگنده

  ريسك پذيري
  قانع نبودن به وضع موجود
  پيگير بودن و كوتاه نيامدن

  هدف گذاري
  ولع كار

  داشتن روحيه ساختارشكنانه

 ها زايي از محروميت فرصت

  محروميت اقتصادي
  فرهنگيمحروميت 

  محروميت اجتماعي

 حمايت گرايي نهاد خانواده

 تشويق فرزند به نوآوري

مل 
عوا مينه
ز

 
ي 
ا

ي)
ادگ
خانو

)
 

 پشتيباني از فرزند در شرايط بحراني

 عدم مخالفت خانواده با كار زن
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گذاري كد
 كد گذاري محوري  گزينشي

  مفاهيم جنيني مستخرج از مصاحبه ها
 (كدگذاري باز)

  

 وجود روحيه كارآفريني در خانواده

 الگوي زنانگي سرسخت

 جسارت مادر بزرگ

 توانمندي مادر

 پايداري مادر در برابر مشكلات

  سبك فرزندپروري توانمند

 اعطاي آزادي عمل به فرزند

 پرورش ذهن اقتصادي فرزند

 اجازه خطر كردن به فرزند

  والدين منعطف

عدم اتصال بين فضاي آكادميك 
 و بازار كار (مهارت آموزي)

 فضاي آكادميكفقدان آموزش هاي مهارتي در 

 اي
خله

مدا
مل 

عوا
  

ن)
واني

و ق
گي 

رهن
ي، ف

ياس
، س

دي
صا

(اقت
 

  بدون استفاده بودن آموزش هاي آكادميك
  عدم وجود كارآموزي متناسب با بازار كار

 طرد زنان از بازاركار

 بها ندادن زنان در آزمون هاي استخدامي

 تبعيض جنسيتي شرايط كاري

 براي استخدام زنان در بازار كارمقاومت ذهني مردان 

  وجود سقف شيشه اي بر زنان در محيط كار

 كنش ورزي در سپهر دانش

 به روز كردن دانش
 ها
ژي

ترات
اس

 
 حل مشكلات با روش علمي

 توسعه علمي و مهارتي فردي

  ارائه كار منطبق با اصول علمي

 اي اخلاق ورزي در ميدان حرفه

 اصول اخلاقيپايبندي به 

 تعهد به كار

 رضايت ذيربطان

  تعامل خوب با ذيربطان
 مسئوليت پذيري

راهبرد خير همگاني و جمعي 
  مندي اجتماعي) (دغدغه

 آموزش به زنان بي سرپرست

 به كارگيري زنان بي سرپرست

 توجه به سود همگاني ذيربطان

كشف نيازهاي نوظهور و پاسخ 
  آنهابه 

  توجه به تقاضاهاي جديد
  كشف نيازهاي جديد
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گذاري كد
 كد گذاري محوري  گزينشي

  مفاهيم جنيني مستخرج از مصاحبه ها
 (كدگذاري باز)

  

  توجه به سلايق مردم
  توجه به الزامات دنياي جديد

  انطباق حرفه خود با ضروريات نو پديد

هويتي  –تطور پارادايم فكري 
 فرد

 تشديد روحيه استقلال

دها
پيام

 

 ارتقا قدرت تصميم گيري و مداخله زن در خانواده

 توجه به وجه بيروني كار

  به چالش كشيدن حس ضعيف بودن خود
 تحول نگرش زن نسبت به توانايي هاي خود

 تطور نگرش جنسيتي در جامعه

 تغيير نگرش مردان درخصوص فعاليت اقتصادي زنان

 تغيير ديد سياستگذاران نسبت به كار زنان

 به بازار كارتغيير تصورات قالبي در مورد ورود زنان 

 

 روا داري؛ بنياد مديريت زنانه

 تحمل انتقادات مطروحه

ازه
 (س

دان
 مر

ت به
نسب

ان 
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يريت
 مد

مايز
جه ت

و
 

ي)
ظر
ي ن

هوم
ي مف

ها
  

 تسامح در رويكرد مديريتي

 پذيرش تفاوت ها در ابعاد مختلف

 برقراري ارتباط نزديك با همكاران

امتزاج مختصات خلقي و سبك 
  مديريتي

 فعاليت در چندين حوزه به طور همزمان

 تلاش و پشتكار فراوان در رسيدن به اهداف

  داشتن مهارت ارتباطي
  اعمال دقت بالا در امورات

 نكته سنج بودن و جزئي نگري

  توليدگري در عالم خلقت
  پرورش كودك در رحم مادر

  پخت غذا توسط مادر
  زنانهنرهاي دستي 

 هاي معطوف به تاب آوري كنش

 صبور بودن در مقابل مشكلات

 پذيرش موانع و چاره جويي آنها

  بالا بودن آستانه درد در زنان
 تحمل تنش ها و چالش ها

  مديريت نرم:
 الگوي منعطف و مادرانه

 پرهيز از درگيري

 اقناع طرف مقابل
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گذاري كد
 كد گذاري محوري  گزينشي

  مفاهيم جنيني مستخرج از مصاحبه ها
 (كدگذاري باز)

  

 كاركنانتوجه حداكثري به نيازهاي 

 همدلي با ذيربطان

  هاي پژوهش) (منبع: يافته
  
  تفسيري –هاي تحليلي  . يافته5

هاي اين پژوهش، تلاش شده است بـر پايـه نتـايج مطالعـات ميـداني از زنـان        در قسمت يافته
هـاي توسـعه كـارآفريني خـود،      هـا و تفسـيرهاي آنهـا از فرصـت     كارآفرين برتر و ذكر روايت

آيند مورد بـازنگري   مفهمومي و نظري كه در وجهي ابزارهاي تحليلي نيز به شمار ميهاي  سازه
و تحليل انتقادي قرار گيرد؛ چرا كه بازانديشي در نظريات كه امري فرآيندي و رونـدي اسـت،   

هاي مفهومي نوظهور  ترين عامل در رفع خلأها، ابهامات، گشايش و خلاقيت در خلق سازه مهم
تفسـيري پـژوهش در    –هاي تحليلي  تماع است. بر اين اساس، در ادامه يافتهدر سپهر علم الاج

  گردد. هاي مفهومي كه داراي ماهيتي انتقادي هستند، ارائه مي قالب سازه
  

  شرايط علي 1.5
گـذارد. بـه بيـان ديگـر،      ها تـأثير مـي   شرايط علي، آن دسته از عواملي است كه بر رخداد پديده

وقايع و حوادثي است كه به رخداد و يا گسترش پديده مـورد نظـر    اي از شرايط علي، مجموعه
هاي انجام شده با زنان كارآفرين برتر، شرايط علي موفقيت  انجامد. بر پايه كدگذاري مصاحبه مي

 ـ  هاي هيسرماعبارتند از:  انزنان كارآفرين برتر در اير زايـي از   ي و فرصـت فـرد ي چندگانـه ذات
  ها. محروميت
هاي دروني فرد است كه فرد را  گانه ذاتي فردي ناظر بر خصايص و ويژگيهاي چند سرمايه

هـاي چندگانـه    دهد. به بيان ديگر، سـرمايه  به سمت نوآوري و خلق يك سبك جديد سوق مي
شـود كـه    هاي ذهني، نگرشي، باوري و شخصيتي را شامل مي اي از انگاره ذاتي فردي، مجموعه

لحاظ شخصيتي و باوري، آمـاده آغـاز و انجـام كسـب و      در مفصل بندي با يكديگر، فرد را از
كنـد. خصوصـياتي از قبيـل، انگيـزه پيشـرفت تعهـد و        كارهاي اقتصادي نوآورانه و جديد مـي 

گويي، تمايل به نوآوري و خلق ارزش، اعتمـاد بـه نفـس و خودبـاوري، داشـتن روحيـه        پاسخ
گـذاري،   ن و كوتاه نيامدن، هدفجنگنده، ريسك پذيري، قانع نبودن به وضع موجود، پيگير بود
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سختكوشي و داشتن روحيه ساختارشكنانه سبب به وجود آمـدن روحيـه كـارآفريني در زنـان     
  كارآفرين برتر شده است.

و » انگيزه پيشرفت«فرين برتر شدن، از جمله پيش نيازهاي ذاتي جهت حركت در مسير كارآ
اي كـه   هـاي اساسـي   كللند يكي از نيـاز به باور مك  1953است. در سال » تعهد و پاسخگويي«

آيد، نياز به پيشرفت است. به عقيده وي، افرادي كه نيـاز بـه    ها به شمار مي زيربناي رفتار انسان
پيشرفت بيشتري دارند، با حداقل نياز به نظارت بيروني و تنها به دليل تقويت دروني كار خـود  

يد به كسب استانداردهاي ايده آل در انجام دهند. اشتياق شد را به بهترين شكل ممكن انجام مي
امور، توفيق در امورات رقابتي، خطر پذيري متوسط، آگاهي از نتايج و مسئوليت پذيري و تعهد 

هاي اين نوع از افراد است كه اغلب اين خصايص در نقش كـارآفرين   شخصي از ديگر ويژگي
شـوندگان چنـين    يكـي از مصـاحبه  اي كـه   ). به گونه105: 1961شود (مك كللند،  نيز ظاهر مي

  عنوان كرده است:
تونم در يه حـد بمـونم و درجـا     ام برا پيشرفت هست. من نمي يكي ديگه از عوامل، انگيزه«

خوام برسم و به نظرم لازمه ارضاي  خوام پيشرفت كنم و به اون چيزايي كه مي بزنم. هميشه مي
مضاف بر اين، خيلي  ه عبارتي كارآفريني برم.هاي جدي و ب اين انگيزه دروني، اينه كه دنبال ايده

كـردم   كردم، پاسخگو بودم و به كاري كه قبـول مـي   مسئوليت پذير بودم و در قبال كاري كه مي
  »متعهد بودم. 

تمايـل بـه نـوآوري و خلـق     «و » قانع نبودن به وضع موجـود «شوندگان،  به عقيده مصاحبه
) بـر ايـن بـاور    2002ساراسـوتي و همكـاران (   هاي كارآفرينان برتر هستند. از خصيصه» ارزش

هـاي   اندازي در توسعه و طراحي فعاليـت  بودند كه كارآفريني، تكامل كارآفريني و راهبرد چشم
) نوآوري و خلـق  1985). به زعم دراكر (150: 1395براي خلق ارزش است (يداللهي فارسي، 

توان گفت، بعد كليـدي   به عبارتي مي كند و هاي اوليه كارآفريني پيشنهاد مي ارزش را در فعاليت
). بر پايه روايت مصـاحبه  2013گيري كارآفريني تأكيد بر نوآوري است (هيت و ديگران،  جهت

شوندگان، كارآفرين موفق بايد توانايي ايجاد ارزش درك شده در مشتري را داشته باشد. روايت 
  دهد: يكي از نمونه پژوهش اين نكته را به خوبي نشان مي

رو  دي ـجد دهيا كيكه  هستممسئله  نيبه دنبال ا هيچ وقت به حالم قانع نيستم ومن  دينيبب«
 يارزش خلق شـده رو بـرا   نيدرك ا وهيكنم و ش ليارزش تبد هيبه  و اميمشتر يبراخلق كنم 

كه ارزش تجربه شـده و   نهيموفق ا نيكارآفر هي هاي يژگياز و يكيكنم. به نظرم  جاديا يمشتر
 .»بده شيفزارا بتونه ا يلمس شده توسط مشتر
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يكي ديگر از شرايط علي موفقيت زنان كارآفرين برتر اسـت  » ها زايي از محروميت فرصت«
هـا، سـعي در    باشد كه زن كارآفرين برتر با تجربـه و لمـس محروميـت    كه ناظر بر اين نكته مي

اي بـراي   و بر آن بوده است كه آنها را به دريچه و روزنـه  استفاده ازآنها به عنوان فرصت داشته
توان بـه محروميـت اقتصـادي،     ها مي توسعه كارآفريني خود تبديل كند. از جمله اين محروميت

فرهنگي و اجتماعي اشاره كرد. به عنوان مثال، يكي از زنان كارآفرين برتر، در زمينه محروميـت  
ي براي سوق يافتن به سمت كارآفريني شده بود، چنـين  اقتصادي و اين كه اين محروميت عامل

  اظهار داشته است:
خواستم ايـن محروميـت رو از بـين ببـرم و پـول       چون توو محروميت اقتصادي بودم. مي«

دربيارم و دستم توو جيب خودم باشه. به نظرم اين عامل خيلي رو كارآفرين شدنم تاثير داشت 
  »شتم.و علاوه براين، پول رو خيلي دوس دا

هـايي همچـون انگيـزه     هاي انجام شده، وجود ويژگي در واقع، بر پايه تحليل متون مصاحبه
پيشرفت، تمايل به نوآوري و خلق ارزش، اعتماد به نفس و ريسك پـذيري در موفقيـت زنـان    
كارآفرين برتر موثر بوده است. علاوه بر اين، قرار گرفتن در شـرايط انـواع محروميـت اعـم از     

فرهنگي و اجتماعي نيز از جمله عواملي بوده است كه بر موفقيت زنان كارآفرين برتر اقتصادي، 
  تأثيرگذار بوده است.

  
  اي شرايط زمينه 2.5

كننـد؛ يعنـي    اي هستند كه به پديده مدنظر دلالت مي هاي ويژه اي، مجموعه شناسه شرايط زمينه
هـا و شـرايط    ر مجموعـه موقعيـت  محل رخداد متعلق به پديده. به عبارت ديگر، زمينه دلالت ب

هـاي   شـود. در ايـن پـژوهش، مقولـه     خاصي كه در آن، راهبردهاي اقدام آن فعاليت انجـام مـي  
گرايي نهاد خانواده، الگوي زنانگي سرسـخت و سـبك فرزنـدپروري توانمنـد شـرايط       حمايت
  دهد.  اي را شكل مي زمينه

مسئله است كه همراهي خـانواده در مسـير   ناظر بر اين » حمايت گرايي نهاد خانواده«مقوله 
موفقيت زنان مذكور نقش مهمي داشته است. بـه عنـوان مثـال، پشـتيباني از فرزنـد در شـرايط       

اي  هاي اين همراهي بوده است. به گفته نمونه پژوهش، والدين آنها در پاره بحراني يكي از جنبه
انـد شـرايط    كردند و اجازه نـداده  نمياز موارد حمايت مالي را از فرزندان كارآفرين خود دريغ 
رو نمايد. علاوه  شان را با چالش روبه سخت اقتصادي و مالي، موقعيت شغلي فرزندان كارآفرين

تـوان از   بر اين، اعتقاد به روحيه كارآفريني و توانايي زنان براي ورود به اين ميـدان را نيـز مـي   
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طـور كـه همـت و     از آنها دانست. همان وجوه حمايت و همراهي خانواده زنان كارآفريني برتر
) نيز در پژوهش خود به نقش و اهميـت وجـود و يـا عـدم وجـود حمايـت       1400همكاران (

شــوندگان،  انــد. بــر پايــه روايــت مصــاحبه خــانواده از فرزنــدان كــارآفرين خــود اشــاره كــرده
پـژوهش  گرايي نهاد خانواده يك مولفه اثرگذار است. روايـت يكـي از اعضـاي نمونـه      حمايت

  گوياي اين مطلب است:
بحث خانواده و اين كه چقد پشتتو داشته باشن خيلي مسئله مهميه. من يـه جـايي    به نظرم«

آوردم و چه بسا كـارمو   بود كم مي آوردم و اگه خانواده در كنارم نمي واقعا به لحاظ مالي كم مي
تونه با حمايت  ن كه زن هم ميام هميشه كنارم بودن؛ چون اعتقاد داشت كردم. اما خانواده رها مي

  »خانواده كار كنه.
، به معناي حضور زناني موفق، جسور و توانمند در دوران »الگوي زنانگي سرسخت«مقوله 

هاي زنـان   ها، رفتارها و نقش اي از ويژگي زندگي زنان كارآفرين برتر است. زنانگي به مجموعه
تقابل اجتماعي، فرهنگي و بيولوژيكي دانست توان حاصل يك فرايند م اشاره دارد. زنانگي را مي

كند. مقوله الگـوي زنـانگي    كه نظامي از تعاملات اجتماعي را در مورد هويت زنانه بازنمايي مي
سرسخت از اين جهت در كارآفريني مهم است كه فعاليت اقتصادي در سـاختارهاي فرهنگـي   

آنكه امري فراجنسيتي باشـد، امـري    هاي ديگر، به جاي حاكم بر ايران، مانند بسياري از فعاليت
حوزه عمـومي وجـود دارد، بـه     –شود؛ چرا كه نوعي دو گانه حوزه خصوصي  مردانه تلقي مي

طوري كه محدود شدن حضور و فعاليت زنان به حوزه خصوصي و حضور و فعاليت مردان به 
اند  تجربه نمودهحوزه عمومي برساخت شده است. اما زنان كارآفرين برتر الگويي از زنانگي را 

هـاي   هاي جنسيتي را زير سوال برده و همزمان با مادرانگي و همسري در فعاليت كه استريوتيپ
اند. روايت يكي از زنان كارآفرين برتـر گويـاي ايـن     اقتصادي حوزه عمومي نيز مشاركت كرده

  نكته است:
بگـم در   خـوام يم دياز اعمال مادرم گرفتم. شا يرو به صورت الگوبردار يتوانمند نيمن ا«
 از شـتر يب يليانسان توانمند هست خ هيشو كه به من نشون داد  ياون توانمند شيشخص يزندگ

  »گرفتم. ادي ياتيگفت من عمل شهيم يعنيبده و آموزش بده.  ادياون بود كه بخواد به من 
 ، به روش تربيت فرزند از سوي والدين زنـان كـارآفرين  »سبك فرزندپروري توانمند«مقوله 

شان به فرزنـدان خـود، اسـتقلال و آزادي فكـري و عمـل       برتر اشاره دارد. به زعم آنها، والدين
دادند و همواره داشتن ذهني اقتصادي و حسابگر و توليـدگر را در فرزنـدان خـود پـرورش      مي
و همـواره سـعي    انـد  تـر بـوده   رو، آنها به نسبت همسالان خود در كودكي فعال دادند. از اين مي
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تـوان گفـت،    كردند به صورت آزمايش / خطا، مسائل مختلف را پيش ببرند. به عبارتي مـي  مي
كردند؛ چرا كه هميشه حـدي از آزادي   زنان كارآفرين برتر، والدين خود را منعطف توصيف مي
دادند. روايت يكي از مصاحبه شوندگان  عمل، آزادي و اختيار خطر كردن را به فرزندان خود مي

  ته است:گوياي اين نك
بزرگ شـده   يا در خانواده كه نيموثر است. ا يليخ يبزرگ شد يا كه در چه خانواده نيا«
شدن او موثر است. در  نيكند در فرزند، در نقش آفر تيرا تقو يريپذ سكيكه قدرت ر يباش

. مثلا پـدر و مـادر   رديرا در منزل به عهده بگ تيمسئول يسر هيبزرگ شده باشد كه  يا دهخانوا
و  ياز آزاد يا درجـه  شـه يكردم سرسـخت نبـودن و هم   يكه من م ييدر مقابل كارا شهيممن ه

  »دادن. يرو بهم م سكير
توان گفت، زنان كارآفرين برتر، نقـش   ها مي در واقع بر پايه تحليل متون پياده شده مصاحبه

علاوه بر اين، دانند.  هاي خانواده را در موفقيت خود پر رنگ و برجسته مي ها و پشتيباني حمايت
شان در دوران كودكي كه آنهـا را   حضور زنان توانمند در نزديكان خود و همچنين شيوه تربيتي

  دانند. اند، را در موفقيت در اين عرصه موثر مي جسور و آزاد پرورش داده
  

  اي شرايط مداخله 3.5
بر راهبردهـاي   گر، شرايط ساختاري است كه به پديده مورد بررسي تعلق دارد و شرايط مداخله

ها را درون زمينـه و بسـتر خاصـي     اي، راهبردها و استراتژي اقدام اثرگذار است. شرايط مداخله
كنند. عدم اتصال بين فضاي آكادميك و بازاركار و طرد زنان از بازار كار  محدود و يا تسهيل مي
ا را بـراي توسـعه   اي از نوع تهديد هستند كه زنان كارآفرين برتـر، آنه ـ  از جمله شرايط مداخله

  اند. هاي كارآفريني خود تبديل به فرصت كرده فرصت
دنيـاي  تطـابق   ، ناظر بر عدم تناسـب و »عدم اتصال بين فضاي آكادميك و بازار كار«مقوله 

هـاي مـورد    آموزش و بازار كار است. به عقيده مصاحبه شوندگان فضاي دانشگاهي، شايستگي
دهد و گويي حلقـه اتصـالي بـين فضـاي      تحصيلان نمينياز براي كسب يك شغل را به فارغ ال

آكادميك و بازار كار وجود ندارد. بنابراين يكي از عواملي كه زنان را به سمت كارآفرين سـوق  
هاي مورد نياز جهت تصـدي   داده است، اين است كه همخواني بين مدرك تحصيلي و توانايي

  دهد: اين نكته را نشان ميشوندگان،  يك شغل وجود ندارد. روايت يكي از مصاحبه
ما وقتي از دانشگاه ميايم بيرون نميتونيم وارد بازار كار بشيم. چون استادهاي ما كار در بازار «

ها  تونن به بچه انجام ندادن و با بازار و فرايند آن آشنايي ندارند. اكثر اساتيد ما كار نكردن و نمي
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كنيم و صرفأ آشنايي اوليه ميـدن نـه آشـنايي     نميهم ياد بدن. ما در دانشگاه هامون بيسيك كار 
عملياتي. ظرف ما كه از دانشگاه ميايم بيرون خاليه. اين ظرف بايد با كار پر بشه و به نظـرم بـه   

  »سمت كارآفريني بايد اين ظرف پر شه
شوندگان يـك   اي است كه مصاحبه نيز يكي از عوامل مداخله» طرد زنان از بازار كار«مفهوم 
اند؛ به طوري كه در گرايش آنها بـه سـمت    چالش را براي خود به فرصت تبديل كرده تهديد و

ها، زنان جايگاهي در  كارآفريني موثر بوده است. به زعم آنها در اكثر مواقع و در بسياري از رشته
هاي بازار كار ندارند و همين عامل باعث تقويت توانمندي و ظرفيت آنها  هاي استخدامي آزمون
  ه شوندگان روشنگر اين نكته است:شود. روايت يكي از مصاحب اد يك حرفه جديد ميدر ايج
هـاي   من زماني كه برق خوندم و فارغ التحصيل شدم، جالب بود كه هيچ كجا تووي آگهي«

نوشتن از پذيرش نيروي خـانم معـذوريم.    پذيرفتن و مي استخدامي هيچ كارمند خانمي رو نمي
هاي جديـدم كـار    ود برا من و اين مسئله باعث شد من روي ايدهاين خودش يه نقطه بحراني ب

  »كنم و پي اينارو بگيرم.
گر به نوعي تهديـد   توان گفت، به عقيده زنان كارآفرين برتر، شرايط مداخله به طور كلي مي

تـوان بـه عـدم تطـابق      آيند كه براي آنها به فرصت تبديل شده است. براي مثال مي به شمار مي
گاهي و بازاركار و و كنار گذاشتن زنان از بازار كار اشاره كـرد كـه در عـين چـالش     دنياي دانش

  بودن، زنان كارآفرين برتر را به سمت كارآفريني و موفقيت در اين عرصه سوق داده است.
  

  ها استراتژي 4.5
ها  تژيها ناظر بر اقدام و عمل براي كنترل، اداره و برخورد با پديده مدنظر است. استرا استراتژي

هاي انجام شـده بـا    پذيرند. بر پايه تحليل مصاحبه هدفمند هستند و با علت خاصي صورت مي
، ورزي در سـپهر دانـش   هاي اتخاذي آنها بدين شرح است: كنش زنان كارآفرين برتر، استراتژي

 منـدي اجتمـاعي) و   راهبرد خير همگـاني و جمعـي (دغدغـه   ، اي ورزي در ميدان حرفه اخلاق
  نيازهاي نوظهور و پاسخ به آنها.كشف 

اسـت.  » ورزي در سپهر دانش كنش«هاي موفقيت نزد زنان كارآفرين برتر،  يكي از استراتژي
استراتژي مذكور ناظر به اين نكته است كه آنها از به روزترين مباحث علمي در حرفه خود بهره 

ستاتيك و عدم فعاليت نباشند جستند و هميشه بر آن بودند تا در ميدان علم و دانش، دچار ا مي
وجوي دانش جديد بوده و به عبارتي فعال اين ميدان باشند. روايت يكي  بلكه هميشه در جست

  از مصاحبه شوندگان گوياي اين نكته است:
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آن چيزي كه باعث شد من بتونم كارامو پيش ببرم، كيفيت كار و علمي بودن كارمون بـود.  «
فروشيم، بنابراين بايد دانش به روزي داشـته باشـيم. اگـه     رو ميكار ما خدماتيه، يعني دانشمون 

اش  تر باشه اون كارفرمـا بـه خواسـته    كنيم علمي فروشيم و يا راه حلي كه ارائه مي كاري كه مي
هايي كه  ها و نوآوري رسه و اين يه استراتژي تمايز هست. بنابراين، بايد از آخرين تكنولوژي مي

  »استفاده كنيم. سعي كنيم دانش خودمون رو به روز نگه داريم. در اين زمينه وجود داره،
ورزي  اخـلاق «توان به  هاي زنان كارآفرين برتر در حوزه فعاليت خود، مي از ديگر استراتژي

اي از اصـول و اسـتانداردهاي رفتـار     اي، مجموعـه  اشاره كرد. اخلاق حرفـه » اي در ميدان حرفه
اي، مسـئوليت   كنـد. در واقـع، اخـلاق حرفـه     ا را تعيين ميه بشري است كه رفتار افراد و گروه

كنند. بـر ايـن مبنـا،     اخلاقي كارآفرين در برابر افرادي است كه با وي در اين روند مشاركت مي
هـاي   هـا و واكـنش   زنان كارآفرين برتر بر اين باور بودند كه بايد در تعامل با ذيربطان، از كـنش 

ترين تعامل و  جامعه پذيرفته شده باشند و بر پايه آنها، مطلوباخلاقي استفاده كرد كه از سوي 
  شوندگان اين مطلب را نشان داده است: روابط اجتماعي شكل بگيرد. روايت يكي از مصاحبه

هميشه سعي كردم به اصول اخلاقي پايبند باشم و در همه حـال در هـر كـاري، بسـيار بـا      «
رفرما رو جلب كردم و بهش پاسخگو بودم و ايـن  احترام با طرف مقابل رفتار كنم و رضايت كا

  »عامل باعث شده پس از چندين سال باز هم با ما كار كنند.
از جمله » مندي اجتماعي) راهبرد خير همگاني و جمعي (دغدغه«شوندگان،  به زعم مصاحبه

هايي بوده كه سهم به سزايي در موفقيـت آنهـا داشـته اسـت. ايـن راهبـرد نـاظر بـر          استراتژي
باشد و به صلاح و صـرفه جامعـه    هايي است كه در راستاي افزايش مطلوبيت عمومي مي نشك

شود. به عقيده زنان كارآفرين برتر، دغدغه اجتماعي داشتن همواره راهكارهاي جديد و  تمام مي
ها را استخراج كرد. يكي از  توان از اين آنها بهترين استراتژي گشايد كه مي نويي به سوي فرد مي

 حبه شوندگان در اين مورد چنين بيان داشته است:مصا
سرپست كمك كردم. از طرف كميته امداد به من گفتن كه بيا و هنرت رو  خيلي به زنان بي«

شون ياد بگيرن. به نظرم همـين   سرپرست هم ياد بده. من همه تلاشمو كردم كه همه به زنان بي
نـوي و هـم اجـر مـادي داشـت بـراي       به فكر جمع بودن يه استراتژي بود كه كه هـم اجـر مع  

  »موفقيتم.
هايي بوده اسـت كـه زنـان     يكي ديگر از استراتژي» كشف نيازهاي نوظهور و پاسخ به آنها«

بردند. به بيان آنها، استراتژي  كارآفرين برتر براي موفقيت خود در كارآفريني خودشان به كار مي
 يازهاينت توسعه محصولات بايد به ي، جهوكار در هر كسبمذكور ناظر به اين نكته است كه 
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در  دي ـاست كه با ييكارها نيتر از مهم يكي يمشتر ازيفكر كردن به نپاسخ داده شود.  انيمشتر
محصول، خدمات  توسعه و  يطراح به يمشتر ازي. درك نرديوكار مورد توجه قرار بگ كسب كي

شوندگان ايـن مطلـب را بـه     روايت يكي از مصاحبه .كند يكمك م كارو كسب يها جنبه ريو سا
  خوبي نشان داده است:

كنم كه بازار چي  كردم كه مردم به چي نياز دارن بيشتر. بازار رو نگاه مي من خيلي توجه مي«
كنم كه مورد نياز مردم باشن؛ چون اگر بـه نيـاز و سـليقه     خواد. بعد اون چيزي رو توليد مي مي

  » ه است.مردم توجهي نكني هر چقدر هم كار بكني بيهود
ورزي در  توان گفت،  كنش ها مي در واقع براساس تحليل متون پياده شده حاصل از مصاحبه

كشـف نيازهـاي    راهبرد خير همگاني و جمعي و، اي ورزي در ميدان حرفه اخلاق، سپهر دانش
هاي اتخاذي زنان جهت موفقيت در ميدان كارآفريني هسـتند.   نوظهور و پاسخ به آنها استراتژي

توان در ميدان كـاري خـود    اي مي زعم آنها با بهره گيري از دانش و پايبندي به اخلاق حرفهبه 
هاي جديد بشري نيز  مندي اجتماعي و جست و جوي خواسته موفق بود. علاوه بر اين، دغدغه

  اين زمينه به آنها اشاره كرد. توان در از جمله راهبردهايي هستند كه مي
  

  پيامدها 5.5
تـوان بـه طـور قطـع      يج و ماحصل اقدام و عمل و يا راهبردهاست. پيامدها را نمـي پيامدها، نتا

هايي نيستند كه در ابتدا مدنظر افراد باشند. پيامدها ممكن است، يك  بيني كرد و الزامأ همان پيش
سري حوادث و رخداد باشد كه شكل منفي به خود بگيرد، آشكار يا ضمني باشد و يا حتي در 

هاي انجـام شـده بـا زنـان كـارآفرين برتـر،        بپيوندد. براساس كدگذاري مصاحبهآينده به وقوع 
هويتي فرد و تطـور   –هاي توسعه كارآفريني عبارتند از: تطور پارادايم فكري  پيامدهاي فرصت

  نگرش جنسيتي در جامعه.
يكي از پيامدهايي بوده است كه زنـان كـارآفرين برتـر    » هويتي فرد –تطور پارادايم فكري «

اند. زنان با ورود به ميـدان كـارآفريني و موفـق     راي ورود موفق خود به اين عرصه ابراز داشتهب
ايـن تحـولات شـامل موضـوعاتي      انـد.  شدن در اين حوزه دچار تحولات هويتي زيادي شـده 

بـه   توجه، و مداخله زن در خانواده يريگ ميقدرت تصم ارتقا، استقلال هيروح ديتشدهمچون 
نگـرش نسـبت بـه     تحـول و  بـودن خـود   فيحـس ضـع   دنيچالش كش ـ به ،كار يرونيوجه ب
است. زنان به دليل شيوه متفاوت تربيت اجتماعي خود، در نسـبت بـا مـردان     خود يها ييتوانا

كند. براي مثال روحيه ريسك پذيري و جسارت در  اي در آنها رشد مي برداشت و خلقيات ويژه
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كند. بـه زعـم زنـان     پذيري كمتر توسعه پيدا مي جامعهدختران مقايسه با پسران به واسطه شيوه 
ها و تصورات قـالبي را نسـبت بـه     كارآفريني برتر، با موفقيت در اين عرصه تأثيرات اين كليشه

اند. يكي از زنان كارآفرين برتر نمونه مورد مصـاحبه در ايـن    خود در ذهن بسيار كم رنگ كرده
  زمينه چنين بيان داشته است:

در اين حوزه به نظرم بيشتر از هر كسي روي فكر و ذهن خودم تأثيرگذار بوده؛ برتر شدنم «
اي  تـونيم تـوو حـوزه    كنيم نمي چون از كودكي ما دخترا رو طوري تربيت مي كردن كه فك مي

  »مث حوزه كارآفريني موفق باشيم و حتي فراتر از اين، به اين حوزه ورود پيدا كنيم.
از ديگـر پيامـدهاي   » تطور نگرش جنسيتي در جامعـه «برتر، براساس عقيده زنان كارآفرين 

ورود موفقيت آميز آنها به اين ميدان بوده است. در فرهنگ موجود، به حضور زنـان در اقتصـاد   
هاي كارآفرينانه به طور خاص، نگاه منفي و قالبي وجـود دارد. براسـاس    به طور كلي و فعاليت

شـوند و اساسـأ    هاي اقتصـادي موفـق نمـي    در فعاليتاين تفكرات قالبي، زنان به خوبي مردان 
ها مبنـاي عمـل و نگـرش     شود. اين كليشه حضور در عرصه عمومي، امري مردانه محسوب مي

بسياري از افراد در جامعه است. بر پايه بيانات مصاحبه شوندگان، ايـن تغييـر نگـرش پـس از     
بر اساس آن، مردان قابليت زنان  شان اتفاق افتاده است و كسب موفقيت آنها در محيط اجتماعي

اند و تصورات قالبي نادرست به مرور كـاهش   را در عرصه بازار كار و عرصه اقتصادي پذيرفته
يافته و نگرش مردان و جامعه به فعاليت اقتصادي زنان تغيير مثبتي پيدا كرده است. يكي از زنان 

  كارآفرين برتر در اين زمينه چنين اظهارنظر نموده است:
توانه وارد بـازار كـار بشـه و مخصوصـأ ايـن كـه        كنن زن نمي جامعه ما طوريه كه فكر مي«

توانايي اين كه بتونه خودش يه كسب و كاري راه بندازه و موفق بشه رو نداره ولي من خـودم  
وقتي وارد اين حوزه شدم و خداروشكر تونستم موفق هم بشم ديدم كه ديد و نگرش اطرافيانم 

  »انايي زن تغيير پيدا كرد.دم تودر مورد ع
توان گفت، پيامدهاي حضور موفقيت آميز زنان در عرصه كارآفريني، تغيير و  بر اين مبنا مي

هويتي زنان و هم نگرش جنسيتي در جامعه نسبت به زنان بوده  –تحول هم در پارادايم فكري 
هاي زنان براي موفقيـت   ها و ظرفيت است؛ چرا كه جامعه به تأسي از فرهنگ حاكم، به توانايي

هـاي جنسـيتي بـه آنهـا و      در وادي كارآفريني اعتقادي ندارد و زنان نيز به دليل آموزش كليشـه 
هاي خود دچار ترديد هستند. در صورتي كه  ها، در مورد توانمندي شان بر پايه اين كليشه تربيت

  .موفقيت زنان كارآفرين برتر تا حد زيادي اين نگاه را تغيير داد
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  هاي اثربخش در موفقيت خود مدل پارادايمي روايت زنان كارآفرين برتر از سازه .1مدل 

  هاي پژوهش) (منبع: يافته
  

  تشريح مدل پارادايمي 6.5
هاي انجام شده و همچنين فراينـد كدگـذاري بـاز، محـوري و درنهايـت       در پي انجام مصاحبه

تجميع مفاهيم نهايي در قالب كدگذاري انتخابي / گزينشي، مدل پـارادايمي مربـوط بـه مسـئله     

 شرايط عليّ:
هاي سرمايه -

چندگانه ذاتي 
 فردي

زايي فرصت -
 هااز محروميت

 اي:عوامل زمينه
گرايي نهاد حمايت -

 خانوده
الگوي زنانگي  -

 سرسخت
سبك فرزندپروري  -

 توانمند

 پديده:
برتر به  نيزن كارآفر
 ريپذسكيمثابه نوآورِ ر

 تاب آور

 گر:شرايط مداخله
عدم اتصال بين  -

فضاي آكادميك و 
 بازار كار

طرد زنان از بازار  -
 كار

 پيامدها:
تطور پاراديم  -

 –فكري 
 هويتي فرد

تطور نگرش  -
جنسيتي در 

 جامعه

 ها:استراتژي
ورزي در كنش -

 سپهر دانش
ورزي اخلاق -

 در ميدان كار
راهبرد خير  -

همگاني و 
جمعي 
مندي (دغدغه

 اجتماعي)
كشف  -

نيازهاي نوظهور 
 پاسخ به آنهاو 
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اي،  پژوهش نمايش داده شد. اين مدل از شش عنصر مهم: شرايط علي، پديـده، شـرايط زمينـه   
پيامدها تشكيل شـده اسـت و گويـاي ابعـاد گونـاگون      گر، راهبردهاي تعاملي و  شرايط مداخله

  مسئله پژوهش است.
اسـت. بـدين   » فهم تجربه زيسته زنان كارآفرين برتـر «پديده مورد بررسي در اين پژوهش، 

شان در ايـن زمينـه    منظور تلاش شده است كه تجربه زيسته آنها در كارآفريني و روند موفقيت
زن كارآفرين برتـر بـه مثابـه    «فهوم مركزي پژوهش يعني مورد بررسي قرار گيرد و نتيجه آن، م

رو، شرايط علي مربـوط بـه مقولـه مركـزي در مـدل       است. از اين» نوآور ريسك پذير تاب آور
شود كه بخشي  ها مي هاي چندگانه ذاتي فردي و فرصت زايي از محروميت نهايي، شامل سرمايه
نوآوري، اعتماد به نفس و خودبـاوري و  هاي شخصيتي همچون تمايل به  از آن ناظر بر ويژگي

هاي اقتصادي، اجتمـاعي   ريسك پذيري است و بخش ديگر آن ناظر بر تبديل تهديد محروميت
اي  و فرهنگي به فرصت توسط زنان كارآفرين برتر بوده است. ايـن دو نكتـه در شـرايط زمينـه    

ر ايـن زمينـه،   خاصي سبب شده است كه زن مورد مطالعـه كـارآفرين برتـر شـود؛ چـرا كـه د      
گر و پشتيبان وجود داشته است كه در صورت نياز و بحران، به فـرد كمـك    اي حمايت خانواده

كردند، افرادي همچون مادر و مادربزرگ در دوران كودكي فرد كه در جسارت و توانمنـدي   مي
اند و همچنين شيوه فرزنـد پـروري فـرد در كـودكي كـه وي را       براي وي الگو و سرمشق بوده

انـد،   اند و در او روحيه ريسـك پـذيري و جسـارت را پـرورش داده     قل و آزاد تربيت كردهمست
  وجود داشته است.

گر نقش بسيار مهمي در سوق دادن فرد به حيطه كارآفريني  در اين پژوهش، شرايط مداخله
اند؛ چرا كه دو جنبـه منفـي عـدم     و ايجاد روحيه و انگيزه جهت برتر شدن در اين حوزه داشته

تصال بين فضاي آكادميك و بازاركار و طرد زنان از بازاركار بود كه آنهـا را بـه سـمت دنيـاي     ا
خارج از اقتصاد رسمي، پرورش ايده نوآورانه خود و تلاش و كوشش در ايـن مسـير تـا برتـر     

» پديـده «ها كه سـازوكار و تـدبيري در برخـورد بـا يـك       شدن، كشاند. علاوه بر اين، استراتژي
ورزي در ميـدان   اخـلاق «، »ورزي در سـپهر دانـش   كـنش «عناصـري همچـون   خاص است بـا  

و كشف نيازهاي نوظهور و » مندي اجتماعي) راهبرد خير همگاني و جمعي (دغدغه«، »اي حرفه
  پاسخ به آنها از سوي مشاركت كنندگان در بحث تفسير شده است.

در جامعه پيامدهايي را » ورزن كارآفرين برتر به مثابه نوآور ريسك پذير تاب آ«وقوع پديده 
شوندگان بر محـور مقـولاتي همچـون     به همراه داشته است. به طوري كه تفسير غالب مصاحبه

متمركز بوده است. بر » تطور نگرش جنسيتي در جامعه«و » هويتي فرد –تطور پارادايم فكري «
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هاي جنسيتي  كليشهشان در اين ميدان،  اين اساس، ورود زنان به عرصه كارآفريني و موفق شدن
  غالب را هم در ذهن فرد و هم در جامعه در هم شكست.

  
  گيري . نتيجه6

تـوان   شان، مي هاي پژوهش درباره روايت زنان كارآفرين برتر از روند موفقيت با عنايت به يافته
هاي ذاتي همچون جسـارت و   اذعان نمود كه هر چند زنان مذكور در اين راه، با وجود سرمايه

هـا و مشـكلاتي    ي و عامل خانوادگي اعم از حمايت و شيوه تربيتي آنهـا، بـا سـختي   سختكوش
هاي جنسيتي، كمبود امكانات اقتصادي و مواردي از اين دسـت رو بـه رو    زيادي اعم از كليشه

برتر بـه   نيزن كارآفراند موفق شوند و به طور كلي،  ها توانسته اند ما با تمام موانع و چالش بوده
ترين پديده اين پژوهش شـود. در ايـن ميـدان، زنـان      محوري تاب آور ريپذ سكيرِ رمثابه نوآو

براي موفقيت هر چه بيشتر از راهبردهايي همچون حضور فعالانـه در عرصـه علـم و آشـنايي     
اي در كار و تصور سود رساني به عامه مردم و  تر با اين عرصه، پايبندي به اخلاق حرفه گسترده

كردنـد و موفقيـت در    شيوه پاسخگويي به آنها استفاده مـي نوظهور و  يزهااينهمچنين به دنبال 
هـاي   اين ميدان موجبات تغيير هم نگرش خود زنان (كه خواه نا خواه در اين جامعه بـا كليشـه  

توانند در كسـب و   اند) و هم نگرش عموم جامعه (كه زنان هم مي جنسيتي غالب پرورش يافته
  ود.كاري موفق شوند) را فراهم نم

شـان اعـم از عوامـل     اين پژوهش به دنبال يافتن تصور زنان كارآفرين برتر از روند موفقيت
هاي مورد استفاده و پيامدهاي چنين موفقيتي بود. اما چنانچه با رويكرد جنسيتي  موثر، استراتژي

ن و توان به عدم توجه به تفاوت و تمايز بين زنـا  به نظريات حوزه كارآفريني نگريسته شود، مي
رو، در ادامـه بنـا بـر فهـم      مردان به لحاظ شيوه مديريتي كسب و كار كارآفريني پي برد. از ايـن 

تجارب زنان كارآفرين برتر به نقد و بازنگري در مباني مفهومي و نظري رويكردهاي كارآفريني 
  شود. پرداخته مي
رايي اين حوزه هاي كارآفريني، به رغم دستاوردهاي مهمي كه در مورد چگونگي و چ نظريه

نواقص، ابهامات و وجـوه پروبلماتيـك   » داور زمان«داشته، اما به مانند ديگر نظريات اجتماعي، 
آنها را نمايان ساخته، از نقد مصون نمانده و نقدهايي بر آنها وارد است كه ضرورت بازانديشي 

استدلال كـرد كـه بـر    توان چنين  هاي اين پژوهش، مي در آنها را ايجاب كرده است. بنا بر يافته
نگرانه حوزه كارآفريني جهت نزديك شدن بـه تمـايزات    مبناي اقتضائات جنسيتي، نظريات كل

رو، طرح مسائل و نقدهاي مربوط به اين  بين زنان و مردان، نيازمند بازنگري جدي است. از اين
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 ـ  ازنگري در حوزه به معناي مهم نبودن رويكردها و نظريات كارآفريني نيست، بلكه اصـلاح و ب
شود كه مطالعات حوزه زنان  هاي علمي تلقي مي ها و خلاقيت انديشه از جمله مهمترين ويژگي

هاي ديگر به صورت امري فرايند محور بايد درنظربگيرد. بي ترديد رويكردهـاي   به مانند حوزه
مـاعي  هاي اجت شناحتي كيفي و انعطاف در فهم پديده كارآفريني بنا بر كاربرد رويكردهاي روش

اين حوزه، مفاهيم و مقولات مهمي را با ملاحظات نظري و روشي در تحليل مسائل اجتمـاعي  
اند. اين پژوهش نيز بنا را بر ايـن مفـروض گذاشـه اسـت كـه بـا اتخـاذ رويكـرد          كشف كرده

هـاي زنـان از تجربـه زيسـته      ها و تلقي شناختي تفسيري و با انجام مطالعه ميداني، روايت روش
  كاس دهد.خود را انع

هاي مفهومي كه در جهت تمايز بين شيوه مديريت زنان  ها، از جمله سازه پس از تحليل داده
 ادي ـبن ؛يروا دارتوان به ايـن مـوارد اشـاره كـرد:      و مردان در ميدان كارآفريني به دست آمد، مي

 هـاي  كنش، در عالم خلقت يدگريتولي، تيريو سبك مد يمختصات خلق امتزاج، زنانه تيريمد
  .منعطف و مادرانه ينرم: الگو تيريمدي و معطوف به تاب آور

رواداري؛ بنياد مديريت زنانه ناظر بر اين نكته است كـه زنـان بـه نسـبت مـردان در شـيوه       
 يستيو همز يروادار انيبنآميزتري با ديگران دارند.  مديريتي خود تسامح و همزيستي مسالمت

 ليو تماشان  زنان به خاطر ذات روادارانه. استوار است يبر گذشت، حلم و بردبار زيمسالمت آم
در تعامل با ديگران، سـعه صـدر بيشـتري داشـته و     نوع بشر،  زِيآم  مسالمت يستيبه همز شتريب

بـه آنهـا توانـايي و    زنان تري با ديگران دارند. خصيصه رواداري  توانايي برقراري ارتباط نزديك
توان در مردان يافت. يكي ديگر از وجوه  آن را نميدهد كه  قدرت رهبري و هدايت خاصي مي

متمايز، وجود خلقيات ويژه و خاصي همچون توانايي انجام چندين فعاليت به صورت همزمان، 
زنان بنـا  سنجي است كه در مقايسه با مردان در زنان وجود دارد.  داشتن مهارت ارتباطي و نكته

همه آنها هم تمركز  ير همزمان انجام دهند و روطو قادرند چند كار مختلف را به شان عتيبه طب
اسـت كـه    يع ـيطب ني. بنابراديآ ياست كه از عهده مردان بر نم اي نكته نيداشته باشند و ا يكاف

همـراه   دياست كه با يمتنوع و مختلف يندهايفرآ يكه دارا يا دهيچيپ يها پروژه ياجرازنان در 
 نيبه بهتـر  توانند يچگونه م توانايي اين كهزن  رانيمد. كنند تر عمل مي ، موفقهم انجام شوند با

. آنهـا  را دارنـد  كننـد  انيب،نشان دهنـد و آنچـه در ذهـن دارنـد     گرانيشكل ممكن خود را به د
به  يخود را به خوب يها بگذارند و دانسته ريهمكاران خود تاث اي ردستانيبر ز يبه خوب توانند يم

هستند كه با صبر و حوصله فراوان به  يالعاده خوب ندگان فوقشنو علاوه بر اين،آنها منتقل كنند. 
 گـران يگفتار و كردار د يلا را از لابه يمختلف اتيو جزئ دهند يگوش فرا م گرانيد يها صحبت
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. كند يم يكمك فراوان طيكار به آنها در شناخت افراد و درك بهتر شرا نيكه ا كنند ياستخراج م
 گـران، يگوش كـردن بـه د   قيقادرند تا از طراي كه دارند  العاده سنجي فوق پايه نكتهبر همچنين 

 يكـار ببندنـد. مختصـات خلق ـ     را استخراج كرده به گرانيارزشمند نهفته در سخنان د يها دهيا
ي تركيب شوند، امكان موفقيت را در مقايسه با مردان براي زنان تيريسبك مدفوق، مادامي كه با 

  كند. دو چندان مي
اگـر بـه   اسـت.  ، در عـالم خلقـت   يدگري ـتولوجوهات تمايز زنان با مـردان،  يكي ديگر از 

جامعـه   دي ـتول يركن اصل ،يبا فرزندآور گذشتهزنان در  ،نگريسته شودبه طور عام  يدگريتول
زنـان بـه بـازار كـار آمدنـد و گرچـه        دوران كنـوني نيـز   در. را به عهده داشـتند  تيجمع يعني

، مشاركت در بـازار كـار و توليـد    گوناگون ليبه دلا يآنان است، ول ليبد ينقش ب يفرزندآور
رو، آنچـه واضـح    ديگر كالاها را نيز در كنار فرزندآوري در كارنامه توليدي خود دارنـد. از ايـن  

باشد كه خالقيت و توليدگري در ذات زنان است و به اين دليل در نسبت بـا   است اين نكته مي
 هـاي  كـنش خلق كالاي جديد و يا پيدا كردن راهكاري نو را دارنـد.  مردان، توانايي بيشتري در 

ي از ديگر وجوه تمايز مديريتي بين زنان و مردان است. اين نكته نـاظر بـر   معطوف به تاب آور
وجـود  . دارندبراي مقاومت در برابر استرس و فاجعه  بيشتري تيظرف اين مسئله است كه زنان

ارتقـا  تفكـر و  قـدرت  بـه دسـت آوردن   مهـارت   رشـد منجر بـه  در زنان تاب آوري  خصيصه
كننـد،   يعمـل م ـ  اريآگاهانـه و هش ـ رو،  از ايـن . شـود  يم شتريبهتر و دانش ب يتيريمدهاي  شيوه

 گـر ياز سـوي د  توانند آنها را مديريت كننـد.  و مي شناسند يم هاي خود را جانياحساسات و ه
و  طيبـر خـود، مح ـ   جـه يو در نت كننـد،  يدرك م ـ زي ـرا ن انشـان ياحساسات و رفتارهـاي اطراف 

بحران  يهاي حل مسئله برخوردارند وقت از مهارت. همچنين، ذارندگ يم يمثبت ريتأث انشانياطراف
 هـاي امـن و مطمـئن برسـند.     شود، قادرند با استفاده از فنون حل مسئله، به راه حـل  يم داريپد
نيز يكي ديگر از وجوهات تمايز سبك مديريتي در زنان  منعطف و مادرانه ينرم: الگو تيريمد

بـا   تواننـد  يم ـ يبـه خـوب  كنند،  و مردان است. زنان از آنجا كه از خشونت و درگيري پرهيز مي
 يمختلف ـ يتيشخص يها يژگيو ايكارمندان طرز فكر  نياگر ا يكارمندان ارتباط برقرار كنند. حت

كنند و همچنين مهارت  دهند و با آنها همدلي مي هاي ديگران گوش مي ، به صحبتداشته باشند
. كننـد  تيريرا مـد  كسب و كار خودهوشمندانه توانند  رو، مي نقد كردن ديگران را دارند، از اين

و  يدائم ـ اني. مشترشود يم كسب و كار يها و سودآور تعداد پروژه شيموضوع باعث افزا نيا
 هنرم ب يها تنها با مهارت هيسرما ني. اروند يبه شمار م كارآفرين كي يبرا يمهم هيسرما يراض

  .ديآ يدست م
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دهد نظريـات حـوزه    طوركه نتايج اين پژوهش نشان مي رسد، همان بر اين اساس به نظر مي
واره ذهني و مدل سازي  كارآفريني به تمايزات ذاتي و سرشتي زنان و مردان و به طور كلي طرح

تـوان گفـت    رو، مـي  وجـه بـوده اسـت. از ايـن    ذهني آنها جهت موفقيت در اين عرصـه بـي ت  
هاي جدي مواجه اسـت كـه    رويكردهاي كارآفريني در بررسي روايت زنانه اين روند، با چالش

كند؛ چرا كه عدم توجه به تمـايزات   هاي مفهومي آن را ايجاب مي ضرورت بازانديشي در بنيان
رو، جهـت مرتفـع    ت. از اينجنسيتي موجبات ناديده گرفتن تجارب زنان در اين مسير شده اس

ساختن اين مسئله، توجه بـه تجربـه زيسـته زنـان و ادغـام سـبك مـديريت خـاص آنهـا بـه           
هاي  جهان آيد؛ چرا كه اين فرض پذيرفتني است كه زيست رويكردهاي فوق ضروري به نظر مي

ده تـوان تمـايزات را نادي ـ   انساني (چه براي مردان و چه براي زنان) متفاوت اسـت و لـذا نمـي   
گرفت. بنابراين لازم است رويكردهاي كارآفريني با بازانديشي در مباني مفهومي خود، جامعيت 

ها و چند سويه بودن شيوه و سبك مديريت زنان  ورزي را اعمال و تفاوت و پيوستگي درانديشه
گرايـي تحليلـي،    هايي از قبيـل ذات  و مردان را نيز بپذيرد؛ چرا كه در غير اين صورت برچسب

  انگاري مسئله براي اين سبك از انديشيدن قابليت كاربرد دارد. كنندگي نظري و ساده راهگم
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