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Abstract 
The emergence of the corona pandemic led to a state of exception that 
expedited the dominance of public opinion in matters of health, which 
has been designated as "medical dominance." Over five hundred 
videos, photos, and texts produced by ordinary Instagram users during 
the pandemic have been scrutinized, revealing the codes of "frontline," 
"support lines," and "traitors against Corona." Semiotics was 
employed to analyze all these contents, leading to the uncovering of 
these three main codes. These codes embody the upper and subaltern 
meanings and signals. The signifiers of "health defenders,” "health 
martyrs," "readiness of the warriors," and "sacrifice of the medical 
staff" represent an "epic, sacred, and upper" narrative about the 
medical staff, particularly the female medical staff. On the other hand, 
the "home front," "citizens," "organizational," and "institutional 
struggles" reflect a "hopeful, empathetic, supportive, and upper" 
narrative of the fight to combat the disease. The signifiers of the lack 
of support for medical staff and the pressure they experienced during 
the epidemic portrayed a "tragic, sad, and subaltern" narrative of the 
days of the pandemic. However, during this health crisis, medicine 
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effectively controlled every aspect of life through the implementation 
of health guidelines (e.g., identifying vulnerable groups and imposing 
self-quarantine measures). In memory, medical staff were elevated to 
almost "sacred" status. "Inattentive people" and "Nowruz travelers" 
were considered adversaries and "evil". According to popular 
memory, "people" are held accountable for the spread of the disease 
more so than both the "government" and the "health care system". 
This perception arises from the exercise of bio-power and the politics 
of memory that have concealed the foundations of medical power-
knowledge within Iran. 

Introduction 
Throughout history, the world has witnessed numerous incidents and 
epidemic phenomena, including war, famine, drought, and disease. 
However, the consequences and effects of none of those past events 
have been as expansive and intricate as those of the current corona 
virus epidemic. In Iran, this epidemic has significantly reinforced the 
dominance of "medical" knowledge over other associated fields within 
society. 

The struggle against the corona virus has been largely dominated 
by medical knowledge, leaving little space for other specialties and 
sciences to contribute to the fight against the disease in Iran. Medical 
knowledge has played a significant role in combatting the virus, but 
there is a palpable absence of other fields of expertise, especially 
sociology. The ascendancy of medical knowledge in the handling of 
epidemic diseases has ushered in a distinct understanding of the term 
"vulnerable group." Moreover, the operationalization of "home 
quarantine" adheres precisely to this redefined meaning of the 
vulnerable group. 

By categorizing groups into "vulnerable" and "non-vulnerable" 
entities, medical knowledge has assumed control over numerous 
facets of people's lives and daily management. Medical treatment 
methods such as gene therapy, drug treatment, and surgical 
interventions have led to a significant escalation in the degree of 
medical surveillance, extending to encompass aspects of citizens’ 
behavior, bodies, and minds. The Corona pandemic has ushered in a 
novel form of "medical-dominated" knowledge surveillance and 
discourse, which has significantly intruded on the daily lives of 
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citizens. This knowledge has augmented its influence over public 
opinion by drawing upon the "exceptional situation" created through 
the application of the ideological emotional discourse of martyrdom. 
While the sacrifices of treatment staff are undeniably admirable, the 
martyrdom of numerous individuals amongst them was caused by 
flaws in administration or the absence of adequate protection 
measures and necessary equipment. 

As medical discourse asserts its dominance, we inadvertently 
overlook social criticisms directed towards doctors due to their 
exceptional financial and economic benefits, legal immunity, 
increasing corruption in hospitals, and the overall inefficiency of the 
health and treatment system, the latter being a product of misguided 
privatizations in this sector. With the spread of the epidemic in Iran 
and the interruption of face-to-face interactions, the significance of 
virtual space, primarily social networks, notably Instagram, has 
strengthened. It serves as a prominent platform for multimedia 
communication in economic, social, political, and cultural matters 
within Iran. 

Instagram stands as the preeminent platform for expressing 
emotions within Iran. Regular users of Instagram have utilized it as a 
medium to convey their feelings about various aspects related to the 
Corona virus. By monitoring the pages of ordinary users, a clear 
picture of public opinion under home quarantine conditions can be 
discerned. Furthermore, the process of forgetting and replacing the 
blame with hero-like figures represented in these pages can be 
regarded as an indicator of modifications in collective memory. To 
comprehensively understand the intricate relationship between the 
dominance of medical knowledge and the impact it wields on the 
memory of people within society, it is imperative to explore and 
address the following queries. 

1.  How has the "popular memory" demonstrated through the 
Instagram social network been influenced by the Corona virus 
pandemic? 

2.  What are the dual manifestations of popular memory in the context 
of the Corona virus pandemic? 

3.  How does "medical knowledge-power" exert its influence over 
popular memory during the course of the Corona virus 
pandemic? 
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Methodology 
In this study, a total of 500 data samples, consisting of 350 texts, 150 
photos, and 50 videos, have been subjected to semiotic analysis. The 
data selection was carried out through rigorous qualitative sampling, 
focusing on the intensity and variety of the samples. This approach 
enhances the ability to identify the magnitude of the phenomenon 
(Gelman & Cortina, 2009; Denzin et al., 2011). The data collected for 
this study stemmed from the personal pages of regular Instagram 
users, comprising both Iranian men and women residing in various 
regions of Iran. These individuals had comprehensive biographical 
information on their profiles, and their pages were neither affiliated 
with organizations, specific individuals, nor involved in selling goods 
or catering to fan clubs. Therefore, the written content of these regular 
Instagram users has been considered as representative of "popular 
memory." 

The semiotics of social networks can be interpreted as the 
hermeneutics of "public thoughts" and "popular memory." This is 
because a) the study of representations within public opinion and the 
portrayal of cultural trauma in the digital age is not confined to non-
digital media, and b) the messages and images uploaded by ordinary 
users convey autobiographical memories. Therefore, these texts can be 
viewed as an expression of their individual memory. The "dominance 
of medical knowledge in public opinion during the corona disease 
pandemic" can be understood as a "structure" that emerges from the 
intersection of the "epidemic of a disease" and "popular memory." 
Simultaneously, this "exercise of power" in the field of "medical 
knowledge" is in a "state of exception" and is intimately connected to 
the specific "militaristic" circumstances of the pandemic. 

An in-depth analysis of the content of each page of regular 
Instagram users provided us with a profound understanding of the 
interwoven relationships between "the epidemic of a disease" and 
"popular memory," as well as the complex dynamics between "power 
relations that are in a state of exception" and the "knowledge of 
medical power" specifically associated with the epidemic. The lens of 
"disease" and "popular memory" serves as our guiding principle as we 
delve into the semiotics of the 500 videos, photos, and texts generated 
by regular Instagram users from April 2019 to September 2019. 
Through the categorization of documents on the dual axes of 
"coexistence" and "substitution," the significant focus observed in the 
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republished texts, images, and videos by Instagram users on the 
"heroic portrayal of women" calls for deeper reflection and analysis. 
This profound reflection cannot be achieved without acknowledging 
the far-reaching cultural debates surrounding women's roles within 
society over the last two decades. "Popular memory" contemplates the 
experiences of women faced with these contentious issues during the 
Corona virus epidemic. 

Findings & Discussion 
The profound social sufferings that stem from "cultural trauma" or 
"social crises" are swiftly depicted on multiple platforms and social 
networks, owing to their potent impact on the emotions and psyches of 
users. The portrayal of the "Coronavirus" pandemic from the 
standpoint of ordinary Instagram users (representing "popular 
memory" and "public opinion") is symbolized as a "bloody war." In 
stark contrast to the era of the Holy Defense, the representation of this 
war in public opinion is not "man-centric"; instead, greater emphasis 
is placed on "women." Surprisingly, this portrayal of women in virtual 
networks deviates from previous research findings, as it does not 
primarily focus on personal and family issues. Rather, it revolves 
around the hardships and ordeals endured by "women" laboring in 
medical and healthcare settings during the height of the Corona 
pandemic. 

This form of representation has elevated these women to the 
status of "heroes" in "popular memory" and "public thoughts." 
Admittedly, this process is imbued with an ideological undertone that 
leans towards "sanctification". This ideological undercurrent is 
manifestly perceptible in the "heroic" narratives and portrayals of 
these women in the virtual space. In these accounts, female nurses and 
doctors navigate the battlefield alone. Such depictions should not be 
misconstrued as a reflection of the "reality" faced by society but are 
undoubtedly influenced by the national media. It is crucial to 
recognize that the alignment of "popular memory" with the "politics of 
memory" is not solely the result of the common sentiments of the 
populace. The intricate dimensions of this alignment have been 
thoughtfully and thoroughly examined in the concluding section. For a 
comprehensive synthesis of all codes, signifiers, and signifieds, they 
are succinctly presented in Table 1. 
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Table 1. Instagram social network codes 

Signified Signifier Codes 

The gesture of the medical staff with clothes 
isolated Health defenders 
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Giving a victory sign by the medical staff 

Remembrance of martyrs of medical staff Health martyrs 

Showing masks, alcohol and medical equipment 
readiness of the 

warriors 
The gesture in isolation clothes to wash the 
passages 
Dance and joy of therapy staff at work 

Fatigue and sleepiness of the medical staff 

sacrifice of the 
medical staff 

Wearing masks, glasses and shields by the 
medical staff 
Medical staff infected with corona 
Expressing the longing of the medical staff for the 
family members 
People's financial aid to fight against Corona 

Home front 

Th
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pp
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st 
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ro

na
 Making masks and other sanitary equipment in 

home workshops 
Accompaniment of celebrities with quarantine 

Staying at home 

peoples’ struggles Medical services by phone and online 

Compliance with social distancing 

Official Health Advice 

Organizational and 
institutions’ 

struggles 

Closing offices, educational and shopping centers, 
religious places 
Compliance with health protocols at work 

Compulsory quarantine 

Inattention of people and officials to Corona lack of support 
from the medical 

staff 

Tr
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to
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 a
ga
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st 
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Travel 

Infection of people and officials with corona virus Pressure on the 
medical staff Profiteering in the sale of masks and alcohol 

Results 
The Corona virus pandemic has resulted in a mix of positive and 
negative consequences. A prominent change is increased mindfulness 
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regarding personal and public health. However, this crisis has 
concurrently strengthened the "dominance of medical knowledge" 
over public opinion. While the Corona crisis has unfortunately 
attracted scarce recognition from humanities researchers globally, it is 
worth noting that the healthcare system's shortcomings have been a 
principal contributor to the elevated mortality rates experienced by 
medical staff and patients in major cities in Iran, with the exception of 
the capital city (Masoumbeigi & Ghanizadeh, 2020; Bagheri 
Sheykhangafshe, Saeedi & Eds, 2021). Conversely, the authoritative 
medical knowledge imposed through directives like identifying 
vulnerable groups and issuing guidelines for home quarantine wield 
significant influence over the daily lives of citizens. 

Undoubtedly, in the exceptional circumstances of the pandemic, 
despite the inefficiencies of the healthcare system, doctors have 
assumed command in the fight against Corona. The "dominance of 
medical knowledge" has led to a systemic erasure of shortcomings 
within the medical field from public awareness. This mechanism has 
induced a collective amnesia in popular memory regarding the facts 
previously emphasized by artists and sociologists. 

The doubles associated with the pandemic days were examined 
through the semiotics of 500 videos, photographs, and texts generated 
by regular Instagram users (representing popular memory). These 
contents are engaged in a dual struggle. Public opinion perceives itself 
as a sacred defense in a war characterized by cultural and objective 
congruences. This conflict has led to alignment between the people 
and authority figures. 

In our discussion of each code, we examined the lower and upper 
signifiers and signifieds. The frontline combatants, backup units, and 
traitors in the struggle against Corona constitute the primary codes for 
this war. The codes related to health defenders, health martyrs, the 
military preparedness of warriors, and the dedication of medical 
personnel contribute to an "epic, sacred, and exalted" narrative of the 
medical forces, with particular emphasis on female healthcare 
professionals. The republished images, videos, and texts by ordinary 
users bear resemblance to segments of "Conquest Narratives" 
documentaries from the frontlines of the imposed war. Signifiers such 



Summer 2024 |  No.38  | Vol. 10  | New Media Studies | 150 

as "home front", "citizens' struggles", and "organizational and 
institutional efforts" contribute to a "hopeful, empathetic, helpful, and 
generous" narrative of combating the Corona disease. Social 
campaigns like "stay at home," "don't travel," and "financial aid and 
production of domestically produced disease prevention equipment" 
reflect a resurgence of hope within public opinion. On the flip side, it 
serves as a reminder of the people's efforts on the supporting front, 
notably in the home front. Conversely, the signifiers of a lack of 
support from medical personnel and the burden on medical staff 
provide a "tragic, disheartening, and subordinate" narrative of the 
epidemic days of the disease. In these signifiers, the "popular 
memory" aligns the enemy and traitor against allies and servants in the 
form of negligent individuals, government officials, medical supply 
profiteers, hoarders, and individuals who traveled during Nowruz, 
juxtaposed against the quarantined, medical supply donors, producers, 
and medical staff. 

In reality, the malevolent elements in the narrative of the users are 
considered the adversaries and traitors in the fight against Corona, and 
the degree of hate expressed towards them by users is evident through 
their desire for their demise. 

The fluctuation of republished content between superior and 
subordinate narratives, despite the diverse levels of education and 
residence of users, highlights the profound impact of the pandemic. 
However, these negative elements are influenced by the dualities 
generated by medical knowledge and power, particularly during 
epidemics. The prevalence of both signifieds related to "plague" and 
"people's indifference towards Corona" in the codes for "traitors 
fighting against Corona" reveals "popular memory" emphasizing the 
duties of the populace. If the "people" do not assume a more 
significant role in disease control compared to the "government" and 
the "healthcare system," this sleight of hand projection emanates from 
a strategic politics of memory. Moreover, this policy itself springs 
from the convoluted and hidden relationship between medical 
knowledge and power within Iran, as posited by Heydari (2017). The 
growth of "medical dominance" over "popular memory," particularly 
on Instagram, accentuates the importance of undertaking more 
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comprehensive research in the future. Additionally, the pressing 
question emerges: "With the expanding trend of "medical dominance," 
what will become of social sciences in Iran?" However, we assert that 
a successful research endeavor aims to generate not just answers but 
also thought-provoking questions and challenges. 

Keywords: State of Exception; Coronavirus; Popular Memory; 
Medical Dominance. 
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 انهيبر حافظة عام يكرونا و تسلط پزشك روسيو ياستثنائ تيوضع
  )نستاگراميشبكه ا ي(مطالعة مورد

  رانيتهران، ا ،يدانشگاه علامه طباطبائ ،ياستاد گروه مطالعات فرهنگ    ييذكا ديمحمد سع
  

  رانيتهران، ا ،يدانشگاه علامه طباطبائ ،يفرهنگمطالعات  ارشديكارشناس    يخانمحمد يعل
  

  رانيتهران، ا ،يدانشگاه علامه طباطبائ ،يفرهنگمطالعات  ارشديكارشناس    ينور رايسم

   چكيده
م، د. پانصــد فــيلبر افكار عمومي شــ» تسلط پزشكي«باعث تسريع » وضعيت استثنايي«دنياگيري كرونا با ايجاد 

، گيري بيمــاري بازنشــر شــدهدر روزهــاي همــه» شــبكة اينســتاگرام«عكس و متن كه توســط كــاربران عــادي 
خط مقدم، خطوط پشتيباني و خائنــان مبــارزه بــا «هاي شناسي اين محتواها، رمزگانبررسي شده است. با نشانه

ســت و فرودســت اســت. هاي فرادهــا توأمــان داراي دال و مــدلولآمده اســت. ايــن رمزگاندســتبه» كرونــا
هــاي مــدافعان ســلامت، شــهيد ســلامت، آمــادگي رزمنــدگان و فــداكاري كــادر درمــاني يــك روايــت دال

، »جبهة خــانگي«هاي دهد. دالويژه كادر درماني زن ارائه ميدرماني بهاز كادر » حماسي، قدسي و فرادست«
ا بيمــاري بــاز مبارزه  »ه، ياريگرانه و فرادستاميدوارانه، همدلان«روايتي » مبارزات مردمي، سازماني و نهادي«

فجيــع، «هاي عدم پشتيباني از كادر درماني و فشار روي كادر درمــاني روايــت دهد؛ اما در مقابل دالارائه مي
ره گيري، پزشــكي بــر زنــدگي روزمــكنــد. در ايــن همــهگيري ارائه مياز روزهاي همه» انگيز و فرودستغم

ن پذير و قرنطينة خانگي) و بر حافظــة شــهرونداداشتي (همچون تعيين گروه آسيبهاي بهتوسط دستورالعمل
پنداشــته » شــر«دشمن و » مسافران نوروزي«و » توجهمردم بي«كادر درماني تسلط يافت. » سازيقدسي«توسط 
ل مســئو گيري بيمــاريدر همه» نظام بهداشت و درمان«و » حكومت«را بيش از » مردم«ند. حافظة عاميانه اشده
هاي قــدرتِ اي دانســت كــه ريشــهتوان برآمده از زيست قدرت و سياست حافظهدانند. اين فرافكني را ميمي

 دانش قدرت پزشكي در ايران را پنهان كرده است.

  .انهيحافظة عام ،يكرونا، تسلط پزشك روسيو ،ياستثنائ تيوضع :هاواژهكليد 
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 مقدمه

ســالي و گيري چــون جنــگ، قحطــي، خشكهمــهجهان چندين بار حــوادث و رويــدادهاي 
كــدام از ايــن حــوادث حــال شــايد پيامــدها و آثــار هيچبيماري را تجربــه كــرده اســت. بااين

گيري يــا دنيــاگيري گيري ويروس كرونا گســترده و پيچيــده نبــوده اســت. همــهاندازه همهبه
ا با وضــعيت رايران  ميلادي آغاز شد و هنوز هم ادامه دارد، 2019كرونا كه در دسامبر سال 

ها و اقشار اجتماعي خاصــي را رو ساخته و شرايطي استثنايي را رقم زد كه گروهاي روبهتازه
بــر » پزشكي«گيري كرونا در ايران تسلط دانش مند ساخت. همهها و امتيازاتي بهرهاز فرصت

ديگــر فرصــت  و علــوم هاهاي درگير افزايش داد. تخصصجامعه را در مقايسه با ساير حوزه
ن توان گفت كــه ايــحضور در ميدان مبارزه با ويروس كرونا را به دانش پزشكي باختند. مي

د؛ امــا آمده، سهمي در مبارزه با بيماري در ايران ايفا كنــدانش توانسته در وضعيت تازة پيش
  شود.شدت احساس ميشناسي بهها ازجمله جامعهو دانش جاي خالي ساير تخصص

گيري بيماري منجر بــه بــروز تعريــف تسلط دانش پزشكي در مديريت همهسو، از يك
عنوان اقشــار هــاي كمتــري بــهپذير شده اســت. در ايــن تعريــف گروهمتفاوتي از قشر آسيب

پذير بــر پايــة ايــن دانــش در ي اقشار آســيباند. درواقع، دامنهپذير در نظر گرفته شدهآسيب
فقــط ســالمندان و افــرادي را كــه » پزشكي«تري دارد. بيروني مرزهاي تنگ نسبت با واقعيت
شناســد؛ امــا پذير بــه رســميت ميعنوان گروه آســيباي هستند را بههاي زمينهداراي بيماري

را در  3فروشــانو دست 2گردان، زبالــه1كــاراقشار فرودستي چون كارگران روزمــزد، كودكــان 
پذير عمــل هــاي آســيبمبناي تعريــف گروهنيز بر » قرنطينة خانگي« 4گيرد. سازوكارنظر نمي

كند. دانش پزشكي با تكيه بر اين سازوكار خود را بر شئون مختلف زندگي مردم مســلط مي
بايــد «است و چه گروهــي » پذيرآسيب«كه چه گروهي ساخته و با قضاوت در خصوص اين

  گيرد.دست ميروزمره مردم را به، مديريت زندگي »پذير بماندآسيب
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، درمــان دارويــي و 1درمــانيهــاي درمــاني پزشــكي همچــون ژني ديگــر، روشاز ســو
مداخلات جراحي باعث گسترش نظارت پزشــكي بــر رفتــار، بــدن و روان شــهروندان شــده 

هــاي ســازي، رژيمهاي پيشگيري از بيماري همچــون ايمنها در قالب برنامهاست. اين روش
كنــد زيبــايي هــم خودنمــايي ميغــذايي بــراي كنتــرل قنــد خــون و چربــي و حتــي جراحــي 

طور شــدن بــهاي نزديــك پزشكيرســد در آينــدهحــال بــه نظــر مي). بااين2007 (كونــارد،
هــر چــه  »2ســازيپزشكي«اي به يك پديده جهاني تبــديل شــود. ... عواقــب اجتمــاعي فزاينده

: 2007باشد، براي حل بسياري از مشــكلات انســاني رويكــرد غالــب خواهــد بــود (كونــارد، 
ســازي جامعــة ايــران را ســابقه نيســت. پزشكياي متــأخر و بي). اقتــدار پزشــكي پديــده164
نگــاران مكــرر بــه آن هاي مهم تحقق نوسازي دانســت كــه متفكــران و تاريختوان از گاممي

تشــديد  هــاگيري بيماريطور آشــكاري در دوران همــهاند. گفتمــان پزشــكي بــهاشاره كرده
گيري بيمــاري كرونــا را بايــد در ظــرف و مــتن يرانــي بــه همــههاي جامعــة اشود. واكنشمي

؛ فلــور، 1358؛ نــاطق، 1371تــاريخي اجتمــاعي فرهنگــي آن درك و تحليــل كــرد (الگــود،
). 1399؛ توفيــق و ديگــران، 1396؛ قهرماني اصل و ديگران، 1391؛ عليجاني، بشيري، 1386
بــر زنــدگي » مســلط پزشــكي«گيري كرونا نوع جديدي از اين نظارت دانش و گفتمــان همه

آمــده پيش» وضــعيت اســتثنايي«روزمرة شهروندان را پديد آورده است. اين دانش با تكيه بر 
شــهادت تســلطش را بــر افكــار عمــومي افــزايش داده  3كارگيري گفتمان عــاطفي مرامــيبا به

شــهادت برانگيز اســت، امــا انكار و ســتايشهاي كادر درمان غيرقابلاست. با اينكه فداكاري
هاي مــديريتي و يــا نبــود امكانــات و تجهيــزات كــافي بسياري از اين افــراد ناشــي از ضــعف

). 1400؛ باقري شيخانگفشــه و ديگــران، 1399حفاظتي بوده است (معصوم بيگي، غني زاده،
هــا و ســاير نقــدهاي اجتمــاعي بــه نوبه خود باعث فراموشي اين ظلمتسلط گفتمان پزشكي به

هاي حقــوقي، افــزايش فســاد در زات نامتعارف مالي و اقتصادي، مصونيتپزشكان بابت امتيا
هاي ســازيها و ناكارآمدي نظــام بهداشــت و درمــان شــده كــه حاصــل خصوصيبيمارستان

؛ 1396پور، اصــل ايــروان، عابــدي جعفــري، نسنجيده در اين حوزه است (مردعلي، نصــيري
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پور ؛ شــهابي، هاشــم1393وي، ؛ رنگريــز، موســ1385جــودتي، جبــاري بيرامــي و بخشــيان، 
هاي اخير توسط بســياري هاي ساختاري و مديريتي در سال). نقدها به ضعف1400صادقيان، 

پســند طــرح شــده هــاي دانشــگاهي علــوم اجتمــاعي و عامهاز پزشكان و يا در قالــب گفتمان
 1است.

 گيري در ايــران و قطــع روابــط رودررو مــردم بــادر تحــولي ديگــر، بــا گســترش همــه 
ويژه اينستاگرام تحكيم شــد. هاي اجتماعي بهيكديگر جايگاه فضاي مجازي بالأخص شبكه

اي بــراي ارتبــاط اقتصــادي، اجتمــاعي، ترين شــبكة چندرســانهاينستاگرام يكي از پرمخاطب
ترين بســتر مجــازي ابــراز احساســات در سياسي و فرهنگي در ايران است. اين شبكه محبوب

ساســات ). مــردم در قالــب كــاربران عــادي اينســتاگرام اح1399، ايران است (ذكائي، ويسي
گيري كرونا ويــروس ابــراز كردنــد. تعقيــب صــفحات خود را نسبت به مسائل مرتبط به همه

دهــد يمكاربران عادي تصويري روشن از افكار عمومي در شرايط قرنطينة خانگي به دست 
ا ان با قهرمانــان در ايــن صــفحات ريادآوري و جابجايي مقصر توان فرآيند فراموشي وو مي

انــش هايي كــه تســلط دبياني از تغييرات حافظة عاميانه تلقي كرد. براي فهم ارتباط و آســيب
 كند، به سؤالات زير بايد پاسخ بدهيم.پزشكي بر حافظة افراد جامعه وارد مي

يــروس گيري وشده در شبكة اجتمــاعي اينســتاگرام از همــهبازنمايي» حافظة عاميانه. «1
  كرونا چه تأثيري گرفته است؟

  گيري ويروس كرونا چيست؟هاي حافظة عاميانه در روزهاي همه. دوگانه2
گيري كرونــا ويــروس بــر حافظــة ر روزهــاي همــهد» قدرت پزشكي-دانش«. چگونه 3

  يابد؟عاميانه تسلط مي

  پيشينه پژوهش
اجتماعي جوان از علوم  ايدو شاخه» ارتباطات سلامت«و » شناسي پزشكي و سلامتجامعه«

هايي مهــم و زبان و اروپــايي شــاخهو ارتباطات در ايران اســت، امــا در كشــورهاي انگليســي
مبــاني ســلامت «آينــد. منــوچهر محســني بــا تــأليف كتبــي ازجملــه تأثيرگــذار بــه شــمار مي

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

 »در حاشيه«. نگاهي كنيد به محصولات فرهنگي انتقادي و طنز معاصر همچون سريال 1
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شناسي سلامت و بيماري در ايران بــود. آغازگر جامعه» مباني آموزش بهداشت«و » اجتماعي
ازآن مرتضي كتبي، سيدمحمدعلي توكل كوثري، شيرين احمدنيا، فاطمـــه جواهـــري و پس

ها و تدريس مداوم ايــن دروس ابراهيم اخلاصي اين دو شاخه را در ايران با تأليفات، ترجمه
ـــني،  ـــيدند (محس ـــيم بخش ـــف تحك ـــيلي مختل ـــاطع تحص ـــني، 1363در مق ؛ 1368؛ محس

؛ 1394گراغاني، جــواهري و ديگــران، ؛ داوري1385؛ آدام، هرتسليك، 1372آرمسترانگ، 
ــدنيا و ديگــران 1395اخلاصــي،  ــالمون، احم ؛ ويلكينســون، پيكــت، 1397؛ ويســوانات، س

1398.(  
هــاي مــورد مطالعــة دانــش از حوزه» 1مطالعــات دنيــاگيري«، »كرونــاويروس«بــا ظهــور 
مام علوم به موضوع تحقيقات محققان سرتاســر جهــان بــدل هاي مرتبط در تپزشكي و شاخه

زيســتي و پزشــكي پــاي محققــان علومانســاني همشد. بسياري از محققان و انديشمندان علوم
 شروع به نگارش مقاله و كتاب و ارائة سخنراني كردند.

ا گيري اين بيماري با ابعاد يك مصيبت يبرخي از اين محققان و انديشمندان ابعاد همه 
بــه قلــم » 2دهــدگيري، كرونا جهان را تغيير ميهمه« دانستند. كتابارز ميفاجعه اجتماعي هم

گــردآوري ديويــد » بيمــاري فراگيــر در عصــر نئــوليبرال«مقــالات اسلاوي ژيرك، مجموعه 
هاي جمعــي در شــناختي دربــاره مصــيبتفرهنگ و فاجعه (جستارهاي انسان«هاروي، كتاب 

» گيرهــاي همــهتــاريخ كرونــا و بيماري«االله فاضلي، مجموعه جستارهاي تبه قلم نعم» ايران)
شناختي پاندمي (ابعــاد هاي روانزمينه«گردآوري داريوش رحمانيان و زهرا حاتمي و كتاب 

به قلم دمير هرمــوويچ » گير)هاي همهشناختي، تاريخي و فرهنگي بيماريپزشكي، روانروان
؛ رحمانيــان و حــاتمي، 1399؛ فاضــلي، 1399؛ هــاروي،2020توان اشاره كــرد (ژيــژك، مي

ـــان انديشـــمندان روزنامـــه). 1399؛ هرمـــوويچ، 1399 ـــه در مي شناســـان، نگاران، جامعهالبت
اســت. هاي ديگر و متفــاوتي توليــد شــده شناسان و محققان ايراني نيز آثاري با ديدگاهانسان

منتشــر كــرد. البتــه دو » روناي ايرانــيگفتارهايي در مورد ك«تقي آزادارمكي كتابي با عنوان 
فرهنگــي واجتمــاعي وزارت عتــف جلد مجموعه مقالات نظري توسط پژوهشكدة مطالعات 
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؛ ميرزائــي و 1399صادق منتشر شده است (آزادارمكي، و يك مجلد هم توسط دانشگاه امام
ــي و ديگــران، 1399ديگــران،  ــايون، بني1399؛ ميرزائ ــف)اســد ؛ هم ــايو1399، (ال ن، ؛ هم

» تروما فرهنگي كرونــا«هاي ). از ميان متون مذكور، جستارهايي با عنوان1399، (ب)اسد بني
االله فاضلي، با به قلم نعمت» ها)ها و پاندميانساني و اجتماعي (هشداردهندگان اپيدميعلم«و 

م كرونــا و علــ«بــه قلــم لــيلا فلاحتــي، بــا عنــوان » مدافعين سلامت و نابرابري جنسيتي«عنوان 
پزشــكي شــدن جامعــه در دورة بيش«به قلم تقــي آزاد ارمكــي، بــا عنــوان » پزشكي در ايران

وضــعيت اســتثنائي «هاي جورجــو آگــامبن بــا عنــوان ابراهيم حاجياني و ســخنراني» پساكرونا
افشــاي »: آزمــايش نقــض«عنوان يــك بــه 19-كوويد«و گراهام اسكمبلر با عنوان » كرونايي

افــق گيري نظري و نيز موضــع انتقــادي بــا مقالــة فعلــي همنظر جهت از» جامعه از هم پاشيده
؛ 2020؛ اســكمبلر، 2020؛ آگــامبن، 1399؛ ميرزائي و ديگران (الف)، 1399هستند (فاضلي، 

هــا و جســتارهاي ). در ميــان تحليل1399؛ سلگي و ديگــران، 1399ميرزائي و ديگران (ب)، 
هــا و بــر دلالت» اجتمــاعي علــوم«و ميداني بــا منظــر اي، تجربي اشاره شده تقريباً مطالعة داده

خــورد؛ امــا مقالــة عــاملي، جبــارپور و حســين زاده آثار كرونا بر حافظة جمعي به چشــم نمي
زاده، اي كرونا اســت (عــاملي، جبــارپور، حســيناي به دورهيكي از مقالات با رويكرد رسانه

1399.( 
ت حكمرانــي و حقــوق سياســي اســت. در طالعاممفهومي در زمينة » استثنائيوضعيت « 

ته رونا نوشــكاين زمينه چندين مقاله در مورد راهكارها و وضعيت حكمراني ايران در دوران 
ةپيش رو بــا )؛ اما مقال1399؛ فاطمي نژاد،1399؛ غمامي، 1399شده است (شمسيني غياثوند، 

جورجــو آگــامبن از دنبــال آن اســت تــا مفهــوم ســازي  اي بهكارگيري رويكردي بينارشتهبه
پيونــد » حافظــه و ضــايعة فرهنگــيمطالعــات «، »عامهفرهنگ«را با مفاهيم » وضعيت استثنايي«

  افكند.اي زده و از خلال آن به روابط دانش پزشكي با شهروندان نگاه تازه

  مباني نظري 
ويتگشــتاين فيلسوف معاصر ايتاليايي متأثر از مارتين هايــدگر، لودويــك » 1جورجو آگامبن« 
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)، از 2003» (اســتثنائي وضــعيت«اش در كتــاب و ميشل فوكو اســت. وي در تــلاش ســتودني
» قــدرت«در سطوح متفاوت  است. اين مفهوم ريشهفوكو الهام گرفته 1»زيست قدرت«مفهوم 

زيســت ). «1398؛ فوكــو 139دارد (فوكــو،» 3سرشــت مــويرگي«و » 2فيزيــك خــرد«همچــون 
ظري و مفهومي از نگاه فوكو، يك استراتژي عمــومي قــدرت بــراي با وجود پيشينة ن» قدرت

عنوان يــك گونــة هــاي زيســتي جمعيــت بــهحكمراني بر مردم توسط انقياد و كنترل ويژگي
هــاي زيستي است. اين استراتژي در طول زمان از تكنيك تهديد به مرگ بــه ســمت تكنيك

فرزنــدآوري، خــانواده، خــون و  هاي نگاه جنسيتي، رفتارهــا و عــادات ســلامتي،تنظيم حوزه
هــاي زيســتي بشــر تــأثير  4كردن برآخــتســامانرود. زيست قدرت در بهخوشبختي پيش مي

دارد. اينجــا » دولت«). اين مفهوم پيوند تنگاتنگي با مفهوم تطور 1391سزايي دارد (فوكو، به
، 5»دولــت امنيــت« يكم براي برقراريو  شود. در قرن بيستتاثيرات فوكو بر آگامبن عيان مي

يافت. چون وضعيت جنگي دقيقاً مبتني است بر امكان شناســايي تداوم » اضطراري وضعيت«
انداز امنيتي، دشمن بايد در ابهام بمانــد تــا بتــوان هــر در چشم ايم. جنگدشمن كه با آن در 

لزوم دشمن معرفي كــرد. پــس حفــظ  در صورت -چه در داخل و چه در خارج  –كسي را 
شستن از هرگونــه قطعيــت قــانوني زداييِ از شهروندان، دست وضعيت ترس فراگير، سياست

گــامي كــه  -گونه دولت از برداشتن گــام بعــدي هستند؛ زيرا اين» دولت امنيتي«سه ويژگي 
دولــت «تــا  6»منــددولت حاكميت«در فرآيندي كه از  -بودند  فوكو و دلوز آن را تبيين كرده

ــت ــع حكوت 7»جمعي ــا جوام ــباط ت ــانون و انض ــر ق ــي ب ــع مبتن ــي را و از جوام ــد و كنترل من
اي كه در اتمام اين فرآيند مطرح است پايان سياست است دهد. مسئلهگيرد، خبر ميميدربر

 ).37: 1395(آگامبن،  
، وضــعيتي موقــتِ دائمــي و غيرقــانونيِ قــانوني اســت كــه در آن »اســتثنائيوضــعيت « 

)؛ امــا 10: 1387مندي فراتر بگذارد (فرهــادپور، فرمانروا به نام منفعت همگاني، پا را از قانون
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1. Biopower 
2. Micro-physics 
3. Capillary 
4 .Object 
5. Security state  
6. Etat de Souveraineté 
7. Etat de population 
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غربــي حاصــل نــه يــك خــلأ در حقــوق عمــومي و  2سالاريدر مردم 1نمااين وضعيت متناقض
در تمــامي روزهــاي عــادي » اضطراري وضعيت«حاصل گسترش يك وضعيت بيروني بلكه 

روزمره شــهروندان اســت. البتــه باوجوداينكــه آگــامبن در سرتاســر كتــاب از تــاريخ زندگي 
نيســت (كيــانپور، » غــرب«يك وضــعيت خــاص » استثنائيوضعيت «آورد، اما غرب مثال مي

 عليــق (كامــل يــا نســبي) نظــامباشــد از ت استثنائي عبارتاگر ويژگيِ اصلي وضعيت ). «1388
تواند همچنان مشمول و منظور در قانون باشد؟ در مقابل اگــر حقوقي، آنگاه تعليق چطور مي

ربط يا مغاير با قــانون، در ايــن صــورت استثنائي صرفاً وضعيتي واقعي باشد ماهيتاً بيوضعيت 
رو ســاز روبــهسرنوشتتواند دقيقاً آنجايي كه با اين شــرايط حســاس و نظم قانوني چطور مي

). ايــن 99-100: 1395(آگــامبن، » شود، مستلزم خلأ باشد؟ و معنــاي ايــن خــلأ چيســت؟مي
نــزد يونانيــان تــا » اضطرار قانون ندارد«مفهوم تبارشناسي خاصي دارد؛ و ريشه آن را از اصل 

و  4»اســتثنائيوضــعيت «بناپارتيســم و ارتبــاط مــاهوي  3»العادة جعلــي يــا سياســيفوقوضعيت «
تــوان رديــابي كــرد؛ سياسي او مي در آراي كارل اشميت بالأخص كتاب الهيات 5»حاكميت«

داننــد و مي 6اي عملــيتــر مســئلهعمومي مســئله را بيشپردازان حقوق دانان و نظريهاما حقوق
پردازي نكردند. آنــان بــراي ايــن وضــعيت يــك بنيــان و هنوز نظريه» استثنائي وضعيت«براي 

 8»مســلحانهقيام«، 7»داخليجنــگ«اند. استثنايي كه از بحران سياسي همچــون ستثنا قائلشالودة ا
دقيق و غيرقطعــي حقــوق و حواشــي مرزهــاي نــا«برآمده است. در حقيقــت، در  9»مقاومت«و 

 ).1395كند. (آگامبن، زيست مي» ي تلاقي اين دوسياست و در نقطه
رود، دال بــر استثنائي بــه كــار مــيوضعيت  كه گاه براي توصيف 10»اختيار تام«اصطلاح  

هايي به قــوة مجريــه اســت افزايش اختيارات حكومت و مشخصاً اعطاي اختيار صدور فرمان
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1. Paradoxical 
2. Democracy 
3. Fictitious or Political state of Siege 
4. State of exception 
5. Sovereignty 
6. Quaestio Facti 
7. Necessitas legem non habet 
8. Civil War 
9. Resistance 
10. Pleines pouvoirs (FR)or Full powers(en) 
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استثنائي درواقــع وضــعيتي كه خواهيم ديد، وضعيت اجراي قانوني دارد. ... چنانكه ضمانت 
ليــة قــوا را هــم بايــد نــوعي است، نوعي خلأ قانوني؛ ايدة يگــانگي و عــدم تمــايز او 1خلأگونه
(و تصــادفي نيســت كــه دقيقــاً  3طبيعــيانگاشــت، شــبيه بــه مفهــوم وضــع  2ماية حقوقياسطوره 

معــرف » اختيارات تــام«شد). درهرحال اصطلاح  ماية فوق متوسل اشميت بود كه به اسطوره
يســت كــه بــا آن يكــي ناســتثنائي اســت و اينهاي عمل قوة مجريه در وضعيت يكي از شيوه

  )».40: 1395(آگامبن، 
رفته تغيير ماهيــت داده ها بوده، رفتهاستثنائي كه ملازم و پيامدهاي آن جنگ وضعيت« 

انــد كــه امــروزه آشــكارا در اي جهات مناديان ظهور همــان چيزيها از پارهاست. اين كتاب
: 1942(بنيــامين، » هاستثنائي ... بدل به قاعده شدوضعيت «برابر چشمانمان قرار داد: ازآنجاكه 

دهــد حــال امكــان ميكنــد، بلكــه درعينجلــوه مي» اســتثنائي تمهيدي«ديگر نه ). «257-697
). در چنــين 42: 1395(آگــامبن، » نمايان شــود» حقوقينظام«مثابه پارادايم بنيادين ماهيتش به

ايي يــا هــاي اعمــال وضــعيت اســتثنيكــي از ابژه» حافظة جمعــي«و » سياست بازنمايي«حالتي 
 4»شناســي فرهنگــي شــرجامعه«و بعد بحــث » حافظة جمعي«اضطراري است. نخست به بحث 

 است، خواهيم پرداخت. 5»شناسي احساساتجامعه«اي با كه حوزة بينارشته
يــن امبدل به مسئله مهــم در روزگــار گفتمــاني امــروز شــده اســت. چــون » حافظة جمعي« 

دهد. از طرفي ذهن اكثريت مــردم متنــاقض بــا همچون نقشه به اجراكنندگان جهت مي» حافظه«
كند. پس دستكاري و مــديريت آن بــراي ها و هنجارها، قوانين و مقررات دولت عمل ميارزش

ه ر انسان، نسنه بخشي جداگانه در » حافظة جمعي«يار راهبردي است. زورمندان و قدرتمندان بس
 شده، نــه انجــام تمرينــات ذهنــي آموختــه شــده بلكــهظرفيت ذهني براي بازيابي اطلاعات ذخيره

  ).2003؛ ايورمن، 1995گيرد (يانگ، عمليات و فرآيندهايي است كه بر خاطرات صورت مي
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1 Kenomatic state kenoma.: تفكــر گنوســي قــرن دوم  ي يوناني به معناي خــلأ يــا فضــاي تهــي اســت و درواژه
شود. كنوما معمولاً در مقابل پلروما (عــالم ميلادي (مشخصاً در والنتينيوس) به عالم سفلاي اعيان يا همان خلأ اطلاق مي

 رفت.مثُلُ يا ملأ اعلا) به كار مي
2. Legal mythologeme 
3. State of nature 
4. Cultural Sociology of Evil 
5. Sociology of emotions 
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بــر » حافظهمطالعات «در » پسااستعماري«و » تيماركسيس«، »نگرانهمطالعات حال«سنت  
متمركز و بر اين فرض استوار است كه يادآوري مــا از گذشــته، » حافظه«ارتباط زورمندان و 

 ؛64: 2003حافظــه تضــادآميز اســت (ميزتــال، ابرازي و متأثر از منافع حال است و سياســت 

هــاي فرودســت بــا باط مــردم و گروهبه ارت 1پسند)؛ اما رويكرد حافظة مردم89: 1390ذكايي، 
هــا را بــراي خــود بيــانگري در افــراد و گروه» عامليت«كند. پس اين رويكرد حافظه نگاه مي

شود بلكــه مــردم يــا همــان مي نه صرفاً توسط زورمندان ساخته» حافظة جمعي«گيرد. نظر مي
يــن فرآينــد هاي عمــومي در اها و عرصــههــا، ضــدفرهنگفرهنگهاي فرهنگي، خردهگروه

گروهي و اجتمــاعي رقيــب كــه هــر  هايسهم چشمگيري دارند. در حقيقت طيفي از حافظه
پسند از آثار ميشــل يك بازنمايي خاصي از واقعيت دارند، وجود دارد. رويكرد حافظة مردم

امــا «اســت (همــان). فرهنگي بريتانيايي تأثير زيــادي پذيرفتــه پردازان مطالعات فوكو و نظريه
پسند برخلاف سنت فوكو يا ملهم از مطالعات فرهنگي بيرمنگهام ات اخير حافظة مردممطالع

اند و اين فــرض را روتري از رويكرد ايدئولوژي مسلط در مطالعة حافظه داشتهبرداشت ميانه
» زمــان چندصــدايي و هژمونيــك باشــدتوانــد همپســند ميدهند كه حافظــة مردممبنا قرار مي

  ).89همان:  ؛69: 2003(ميزتال، 
ــوي جامعه  ــة ق ــي در برنام شناســي مركــز جامعه 2فرهنگــيشناســي فرهنگــي شــر، بحث

» ضــايعة جمعــي«پژوهشي بر بازتفســير فرهنگــي -بحث شده است. اين برنامة علمي 3فرهنگي
ها بــه ارتباطــات اجتمــاعي، امنيــت، نظــم و عشــق نيــاز دارنــد. انســان«اســت.  تمركــز كــرده

ي شدت اين نيازهــا را تحليــل ببــرد، ازنظــر عامــهه هر اتفاقي كه بهآور نخواهد بود كشگفت
). اصــحاب 8: 2012(الكســاندر، » زايي بداننــدمردم همچون محققان ايــن وقــايع را جراحــت

ضــايعة «هــاي جمعــي در مقابــل واكنش 4فرهنگي بــا ديــدگاه دور يــا دفــع كــردن برنامة قوي
؛ 1392نگرنــد (نبــوي، انجامــد، مين مجــرم ميقربــاني و ديگــرا 5كه به تقابل دوگانــة» جمعي

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1. Popular memory studies 
2. The Strong Program 
3 ييل آمريکا در زبان انگليسی (شناسی فرهنگی دانشگاه. مرکز جامعه Center for Cultural 
Sociology) و به طور مخفف ((CSS شود. اطلاق می  (Yale University, 2019) 
 
4. Lay 
5. Binary opposition 
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). 2010؛ الكســاندر و اســميت، 2004؛ الكساندر، ايورمن، گيسن، اسمســلر، 2012الكساندر، 
در واقع، نه فــرد مشخصــي بلكــه كــدام ســاختار يــا نهــاد يــا عنصــر اجتمــاعي در ســاخت و «

رد احتمــال نقش مهمــي دارنــد؟ ايــن موضــوع بــه مــوا» ضايعة جمعي«فروپاشي يك رويداد 
ضــايعة «گردد ... قــدرت برتــر فرهنگــي تاثيرگذاري عامليت انســاني و جبــر تــاريخي بــازمي

  ).28: 2012(الكساندر، » كندسازد و مردم را به پذيرش آن وادار ميرا مي» فرهنگي
بالأخص جفري ســي الكســاندر زيربنــاي  در آثار اصحاب برنامة قوي» افكار عمومي« 

اي مــادي است. در حقيقت [ضايعة جمعي] مبدل بــه معبــد و اســطوره مطالعة ضايعة فرهنگي
(اســتنفورد، » براي بسيج نيرو و تهييج حس همبستگي و همــدلي اعضــاء گــروه خواهنــد شــد

ــن، 27: 2006 ــر از اي ــي«) و فرات ــايعة جمع ــة ض ــهرا مي» تجرب ــوان ب ــد ت ــك فرآين عنوان ي
يع عواقب ذهنــي و مــادي آن جمعــي شناختي دانست كه درد، قرباني، مسئوليت و توزجامعه

شود كه هويت جمعــي را ديده تصور و شناخته مياي آسيبشود. هنگامي تجربهتعريف مي
گيــرد، تغيير دهد. در اين فرآيندِ بازسازي است كــه بــازآفريني گذشــتة جمعــي صــورت مي

يال و بــا تنها اجتمــاعي بلكــه عميقــاً ســحافظه نه» ضايعة فرهنگي«گيري زيرا در فرآيند شكل
رويي با حال و آينــده بلكــه تنها به واسطة روبهحس معاصر از خود در ارتباط است. هويت نه

  ).26: 2012(الكساندر، » شودبا بازسازي زندگي جمعي كنوني به طور مداوم ساخته مي
زد و  دســت» ضايعة فرهنگــي«هايي برآمده از الكساندر با اين نگرش به مطالعة روايت 

شناســي بــه نــام سازي خود از اين فرآيند را در قالب شــاخة جديــدي از جامعهمحاصل مفهو
شناســي بــه دنبــال چگــونگي ارائه كرد. وي در اين شــاخة جامعه» شناسي فرهنگي شرجامعه«

در طــول دو دهــة گذشــته، شــناخت جديــدي از «شدن شر در افكار عمــومي اســت. برساخته
حــال بــه خــاطر خودآگــاهي ه اســت. بااينقدرت ساختاري مستقلِ فرهنــگ بــه وجــود آمــد

در » منفــي«هــا و نمادهــاي جنين بوده اســت. آيينانضباطي مدرن برخورد با شر بدتر از سقط
عنوان ديگري كنــار گذاشــته ها و روايات بهها و هنجارها، نشانهها و ارزشمطالعات فرهنگ

عنوان و منفــي بــودن تنهــا بــه). مفاهيم اجتماعي شر، بدبختي 109: 2003اند (الكساندر، شده
(همــان). » گيرنــدشده توسط هنجارها موردبررسي قرار ميانحرافات الگو از رفتارهاي تنظيم
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ديگر، عبارتبــه«اســت.  هاي دوگانه ساخته شدهبر مبناي تقابل» شر«بازنمائي و تعريف » شر«
راي نهادينــه ارزش و براي هر هنجار يك ضدهنجار وجــود دارد؛ بــبراي هر ارزش يك ضد

بخش اجتماعي يك تلاش متقابــل و متعهدانــه كردن هر تصوير خوب، درست، آرام و الهام
اســت. همگــي » شيطان اجتمــاعي«به شكل وحشتناك و ترسناك نيز وجود دارد و آن ايجاد 

  ).110(همان: » گرايانه و نه اساطيري هستند و در محيط بيروني وجود دارندها واقعاين تقابل

  روش
دهنــد قلــم داده را شــكل مي 500فيلم كه مجموعــاً  50عكس و  150متن،  350در اين مقاله 
گيري كيفــي بــر مبنــاي هــا بــر اســاس نمونــهشناسي قرار گرفته است. ايــن دادهدستماية نشانه

ها بــر توانــايي شناســايي ميــزان انتخاب شده است. در اين روش حجــم و تنــوع نمونــه 1شدت
 & ,Gelman Cortina, & Eds, 2009; Denzin, Lincolnگــذارد (شدت پديده تأثير مي

Eds, 2011 هــا از صــفحات كــاربران عــادي اينســتاگرام شــامل زنــان و ). درنتيجه، اين داده
 2مردان ايراني ساكن در سراسر ايــران اســتخراج شــده اســت. ايــن كــاربران داراي زندگينامــه

هــاي خــاص ها يــا چهرهاتِ سازمانكامل در صفحه شخصي بودند و صفحه آنان جزو صفح
نماينــدة  را محتواي نوشــتاري كــاربران عــادي اينســتاگرام يا فروش كالا يا هواداري نبودند.

 3شناســيتأويل حقيقــت در اجتماعي هايشبكه شناسيتلقي شده است. نشانه »حافظة عاميانه«

 و عمومي افكار در هادوگانه نخست) مطالعه است. چون» عاميانه حافظة«و » افكار عمومي«
 هــادوم) پيام نيســت و هاي غيرديجيتالرسانه به امروزه محدود فرهنگي هايضايعه بازنمايي

 تــواننوعي ايــن متــون را ميبــه شــده اســت. پــس نگاشــته عــادي كاربران توسط تصاوير و

  آورد. آنان به شمار 4نگارانهخود حافظة بازنمايي
در ايــن مقالــه بــه كــار  5لكساندر از دو سوسورشناسي با قرائت خاص جفري سي انشانه

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

1. Intensity sampling 
2.Bio 
3. Hermeneutics 
4. Autobiography 
5 .Ferdinand de Saussure 
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هــا را 6»روايــت«هــاي اجتمــاعي در گرفته شده است. ايــن قرائــت نحــوة ســاختاريابي گفتمان
گفتمــاني رمزگــان دوتــايي ســاختارهاي  7»وارهطــرح«كنــد. در ايــن ســاختاريابي بررســي مي

يابــد. ظهــور ميهــاي اجتمــاعي هــاي اصــلي و منفــي روايتهــا، نقش8اجتماعي در شخصيت
هــاي يــك ضــايعة فرهنگــي در قالــب قربــاني و مقصــر در دو محــور دوتايي روايترمزگان 

شــناختي روايــت شــده اســت. بــدين ترتيــب بــا اســتفاده از قواعــد نشيني و جانشــيني نشانههم
شناســي را بــا توجــه بــه پيكارهــاي موجــود بــين زبان/گفتــار، دال/مــدلول، شناسي، نشانهزبان

(بــارت،  كنــدنشــيني و جانشــيني) و تطــابق/ تضــمن را بررســي مي(محورهاي همنظام/سازه 
ــاظر پيكــار35: 1370 ــا تن ــن روش ب ــده را در دو محــور هم9). در اي ــالا، پدي نشــيني و هــاي ب

اســت كــه آن را » نشــينيهم«، محور ارتباطات »زبان«كند. محور نخست جانشيني بررسي مي
عنوان تركيبــي از تــوان آن را بــهيكســان اســت، زيــرا مي» رگفتــا«نامد كه ماهيتاً با مي» سازه«

ها دهــد كــه شــامل پيوســتگيتشــكيل مي» نظــام«كرد. دومين محور زبان را،  ها تعريفنشانه
عنوان شود و داراي ارتباط نزديك با زبــان بــهنام برده مي» جانشيني«است كه از آن به سطح 

شــوند. بــراي قابــل شــناخت مي» تناســب«صــل است؛ اما پيكار ايــن محورهــا بــا ا» نظام«يك 
شــود كــه اولاً بايــد بــه انــدازة كــافي اجراي اين اصل انتخــاب يــك هيــات كلــي توصــيه مي
ها را اشباع كند و ثانياً بايــد ها و تفاوتگسترده باشد تا عناصر آن يك نظام كامل از شباهت

همزمــان بــودن همگــن  تا حد ممكن همگن باشد يعني عناصر آن در جوهر و ماده و نيــز در
  ).1392؛ استريناتي، 1394باشند (اسميت و رايلي، 

، »گيري بيمــاري كرونــاتسلط پزشكي بر افكار عمــومي در ايــام همــه«طبق اين مطالب 
حــال ايــن است؛ اما درعين» حافظة عاميانه«و » گيري يك بيماريهمه«اي برخاسته از » سازه«

اســت. » دانــش قــدرت پزشــكي«و » اســتثنائي وضــعيت«از روابــط قــدرت در » نظامي«تسلط 
بــه عمــق مــا را » شبكة اجتماعي اينستاگرام«تحليل عميق محتواي هر صفحة كاربران عادي 

و روابــط جانشــيني » حافظــة عاميانــه«و » گيري يــك بيمــاريهمــه«ميــان » نشــينيهم«روابط 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

6 .Narrative 
7 .Plot 
8 .Character 
9. Dialectic 
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و » بيمــاري گيريهمــه«بــر » دانــش قــدرت پزشــكي«و » اســتثنائيروابط قدرت در وضعيت «
شناســي پانصــد فــيلم، عكــس و مــتن كند. با اين ديدگاه بــه نشانههدايت مي» حافظة عاميانه«

تــا شــهريور  1399از فــروردين » شبكة اجتماعي اينستاگرام«شده توسط كاربران عادي توليد
نشــيني و جانشــيني تمركــز بندي كلية اسناد بــر دو محــور هم، پرداختيم. بر اساس دسته1399
برانگيز تأمــل» بازنمــايي قهرمانانــة زنــان«هــاي بازنشرشــدة كــاربران بــر ها، تصاوير و فيلممتن

است. اين تأمل بدون توجه به عمق مجادلات فرهنگي در دو دهة اخير بر سر نقــش زنــان در 
گيري كرونــا ويــروس متــأثر از در دوران همــه» حافظة عاميانه«پذير نيست. پس جامعه امكان

 .نگرده زنان مياين مجادلات ب

  هايافته
، قهــر و آشــتي، نفــرت و  با بــيم و اميــد، واهمــه و آرامــش» كرونا«به جنگ » افكار عمومي«

ها از پيكار دوگانة توأمان تشكيل شــده اســت. در شناختي اين بازنمايينگرند. نشانهعلاقه مي
رو، شــود. ازايــنميزمان قهرمانِ پهلوان و دلاور به مظلومِ مفلوك و پايمال بــدل حقيقت هم

شناســايي كــرد. در تحليــل هــر » فرودســت«يــا » فرادســت«توان روايت مستقل از روايت نمي
خــط «هاي فرادستانه و فرودستانه اقدام شده اســت. رمزگــان رمزگان به بررسي دال و مدلول

هــاي پرتكرارتــرين رمزگــان كــل مقالــه اســت. ايــن رمزگــان بــا دال» مبازره بــا كرونــا 10مقدم
» فــداكاري كــادر درمــاني«و » آمــادگي رزمنــدگان«، »شــهيد ســلامت«، »مــدافعان ســلامت«

دهنــدة كنــد. پيــام تكــاناي از كادر درماني بالأخص زنان پرستار نقــل مي»فرادستانه«روايت 
بــه » رادروحــاني«شجويي دانشگاه شهيد بهشتي از خانم دكتــر بازنشرشده از صفحة رسانة دان

انا االله و انا اليه راجعون؛ خانم دكتــر «آگهي تسليت شهداي دفاع مقدس بسيار نزديك است. 
راد پزشك فداكار بيمارستان شهداي پاكدشت (زير نظر دانشگاه ع. پ) كــه بــر اثــر روحاني

شت. تصوير مربوط بــه چنــد روز پــيش از فــوت ويزيت بيماران، مبتلا به كرونا شدند، درگذ
 »راد با آنژيوكــت در دســت، درحــال ويزيــت بيمــاران بودنــداست كه مرحوم دكتر روحاني

). البته تصاوير تجميعي ساير كادر درمــاني درگذشــته در مبــارزه بــا كرونــا هــم بــا 1(تصوير 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

10. Forefront 
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  .)2شود (تصوير در صفحات مختلف دست به دست مي» شهداي سلامت«عنوان 

. شهداي سلامت2. ياد شهيدان كادر درماني تصوير 1صوير ت

   
ابــتلاي كــادر «دهندة بازنشرشده از صــفحة يــك پزشــك توســط كــاربران عــادي پيام تكان 

پزشــكي كــه خــودش را «كنــد. را حكايــت مي» فداكاري كــادر درمــاني«، »درماني به كرونا
خــاطر خواهــد ســپرد ... وقتــي  بستري كرد. اين عكــس را تــاريخ در قــاب طبابــت ايــران بــه

ســت هاي يك جنگل انسانيترين درختآخرين بيمارِ خودت باشي. اين صداي افتادن قوي
پيــام  ».خــواهم زنــده بمــاني. دكتــر ... متخصــص طــب اورژانــس. كامكــار/قم... خواهرم مي

 11كردنخودنمــايي«و تصويري بازنشرشده از صفحة يك پرستار توســط كــاربران  دهندهتكان
» اشجاي ماسك، عينك و شيلد روي چهــره«، »نشان دادن علامت پيروزي«، »با لباس ايزوله

 كنــد.را روايت مي» مدافعان سلامت«، فداكاري پرستاران و »رقص و شادي در محل كار«و 
به تمام اتفاقات خوبِ در راه مانده، /به تمامِ روزهاي شيرينِ نيامده، /بــه لبخنــدي يــك روز «

مــان، /بــه محــو مان، /به برآورده شــدنِ آروزهاينشيند، /به اجابت شدنِ دعاهايبر دلمان مي
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

11. Posture 



 167 | نهمكارا و ييذكا... ؛  انهيبر حافظة عام يكرونا و تسلط پزشك روسيو ياستثنائ تيوضع

رسد و ما براي يــك روز مان، /من دلم روشن است ... /روزي از راه ميهاي ديرينهشدنِ غم
كنيم ... من دلم روشن اســت ... فــك كــن ســاعت چنان كه بايد زندگي ميهم كه شده، آن

ذاري شيلد و ماسك هــم روش تيكي رو بپوشي، كلاش هم مييك بعد از ظهر لباساي پلاس
تــوني شــه، ديگــه نــه ميكني لباست خيس خيس مي... پنج دقيقه اولش خوبه بعد شروع مي

كنــه از اون نفس بكشي نه تكون بخوري ... فك كن لبة ماسك هم داره تيغه بينيتو كات مي
كن از هفت صبح تا هشت شــب  كنه ... حالا فكشتو از بيخ ميطرف كش ماسك داره گو

هم بايد تحملش كني ... همة زندگي ما پرستارا اون رقص و آوازي كه ديــدين نيســت؛ اون 
فقط يك دقيقه از يك شيفت (حداقل) دوازده ساعتس ... آهاي سلبيريتيه پرمــدعا حاضــري 

ت بينمــاالله فــردا مييك دقيقه اين شرايطو تحمل كني يا همش حرفي؟؟؟؟؟ آگه هستي بسم
  ».آگه نه لطفاً دهنتو ببند

توســط » فــداكاري كــادر درمــاني«و » مــدافعان ســلامت«هاي تصاوير زيادي از مدلول
يــادآور  5و  4، 3كاربران عادي بازنشــر شــده اســت. تصــاوير بازنشرشــده همچــون تصــاوير 

هاي جنگ است كه رزمندگان را در حالي نشان از جبهه» روايت فتح«قطعاتي از مستندهاي 
گــذارد؛ امــا هــاي آنــان را بــه نمــايش ميهاي پشــت لباساند و يــا شــعاردهد كه خوابيدهمي

ترين جــزو احساســي» ابــراز دلتنگــي بــراي اعضــاي خــانواده«تصاوير كادر درماني در حــال 
  )6ي كاربران عمومي است. (تصوير تصاوير بازنشر شده
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 كادر درماني. فداكاري 4خستگي و خواب كادر درماني تصوير  .3تصوير 

   

    . ابراز دلتنگي براي اعضاي خانواده6. خودنمايي كردن كادر درماني با لباس ايزوله تصوير 5تصوير
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بينانــه و اميدوارانــه اســت. ايــن رمزگاني فرادســتانه، خوش» خطوط پشتيباني مبارزه با كرونا«
» مبــارزات ســازماني و نهــادي«و » مبــارزات مردمــي«، 12»جبهة خانگي«رمزگان داراي سه دال 

هاي جنگ تحميلي اســت. ايــن هاي مردمي به جبههيادآور كمك» جبهة خانگي«است. دال 
، »هاي خــانگيساخت ماسك و ساير لوازم بهداشتي در كارگاه«هاي دال سه مدلول با عنوان

مبــارزه كمك مــالي مردمــي بــراي «و » با رعايت اصول پيشگيري از كرونا 13هاهمراهي چهره«
هاي ســاير كــاربران زيــر پيــام يــك كــاربر عــادي كــه از مــردم دارد. مــتن و پاســخ» با كرونا

بررســي اســت. پرســتاران كــرده اســت، قابل» كمك مالي براي مبارزه بــا كرونــا«درخواست 
درخواســت «: بيمارستان اميني لنگرود در اقدامي مشترك در صفحة اينستاگرام خود نوشــتند

استاندارد قطعــاً ي خدمت بدون تجهيزات حفاظتي مناسب و ادامه كمك فوري؛ در صورت
مانــد و همــة هيچ فــردي بــراي پرســتاري از بيمــاران در بيمارســتان امينــي لنگــرود بــاقي نمي

 ».قدر دولت مهربوني داريم، ما كلاً ايثارگر هستيمشد. پاسخ: چه پرستاران مبتلا خواهند
خاطر مرجعيــت فرهنگــي معاصــر آنــان داراي بــه» ها با رعايت قرنطينــههمراهي چهره«

بــازيگر محبــوب ســريال پزشــك دهكــده » 14جين سيمور«تأثيرگذاري زيادي است. فيلمي از 
توســط » رعايــت اصــول پيشــگيري از كرونــا«زدن بــراي تشــويق مــردم بــه  در حــال ماســك

رونــا و دكتر كوئين سريال پزشك دهكده رو يادتونه، ك«كاربران عمومي بازنشر شده است. 
كــرده ... بــازيگرش بــا همــون لبــاس در مــورد وقتــي  قرنطينه به اون دوره هم گويــا ســرايت

 ...»شــه واســتون گه ... حتماً ببينيد يه تجديد خــاطره ميكار بايد كنيد مي ماسك نداريد چه
 ).7(تصوير 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

12. Home front 
13. Celebrity 
1 4. Jane Seymour 
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  ها با رعايت قرنطينه. همراهي چهره7تصوير 

 
نشين براي غلبه بــر ها و اميد مردم حتي پزشكان خانهاهدتبيانگر مج» مبارزات مردمي«دال  

گذاري رعايــت فاصــله«، »در خانه ماندن«گيري بيماري است. اين دال داراي سه مدلول همه
است. نحوة روايت دو پيــام از » صورت تلفني و برخطانجام خدمات پزشكي به«و » اجتماعي

» گذاري اجتمــاعيرعايــت فاصــله«و » ردنســفر نكــ«، »در خانه مانــدن«كاربران عادي كه به 
اســت.  99ارديبهشــت ســال  16مــاه آينــده اســت!  2امروز «كند، جاي تأمل دارد. تشويق مي

علــت ابــتلا بــه ويــروس از دســت  دور از جان شما و خانوادة شما، عزيزي يــا عزيزانــي را بــه
گرفتيــد و زمــان كنيد كاش اين بيماري را جدي ميشدت غمگين هستيد. آرزو ميداديد! به

بقيه هم اجــازه خــروج  آمديد و بهگشت و دو ماه قبل بود و از خانه بيرون نميبه عقب برمي
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داديــد. شديد و عزيــز يــا عزيــزان خــود را از دســت نميداديد و به اين بيماري مبتلا نمينمي
اســت. شــما بــه دو مــاه قبــل برگشــتيد و  98اســفند  16امــروز آرزوي شــما بــرآورده شــده! 

راه مبــارزه بــا  توانيد از فاجعه جلوگيري كنيد. لطفاً سفر نكنيد و در خانــه بمانيــد. بهتــرينمي
تــرين كــاري نشــيني تشــويق كنيــد. ايــن بزرگنشيني است. همه را بــه خانهاين ويروس خانه

هاي اجتمــاعي بــراي در خانــه مانــدن حتــي در ايــام نــوروز نيــز 15كارزار »است كه بايد بكنيم!
  )8بود. (تصوير تشكيل شده 

  . در خانه ماندن8تصوير 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

15. Campaign 
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و نهادي در جلــوگيري از شــيوع  هاي رسميبيانگر فعاليت» مبارزات سازماني و نهادي«دال  
هاي اداري كل كشور در دوران دفاع مقــدس هاي دستگاهبيماري است كه كمك و فعاليت

تعطيلــي «، »هاي رســمي بهداشــتيتوصــيه«كنــد. ايــن دال داراي چهــار مــدلول را تــداعي مي
و » اكــز خريــد، امــاكن مــذهبي و تعليــق رويــدادهاي مــذهبيادارات، مراكــز آموزشــي، مر

است. يك كاربر عادي با برداشــتي اميدوارانــه » هاي بهداشتي در محل كاررعايت پروتكل«
پيــامي بــدين » هاي رســمي بهداشــتيتوصــيه«گيري ويروس كرونا در راستاي رعايت از همه

تونــه مار باشه و درمان نشه، ميبود كه حتي يك نفر بيدرس كرونا اين «شرح گذاشته است: 
مــون در گــرو مــا و عزيزانكل جهان را درگير كنه. كرونا يــاد داد ســلامتي و زنــده مونــدن 

مان بــه ســلامتي ديگــران باشــد تــا خودمــون هاست، وادارمون كرد كه حواسسلامتي غريبه
بــه هــم  مــونجــوري حواسچيز واگير داشت!!! اونبيمار نشيم، چه تفكر قشنگي! كاش همه

كــرديم تــا غــم رو باشد، مبادا به ما هم سرايت كنه و همه تلاش مي بود كه كسي غم نداشته
داديم، آگــه كســي فقيــر هاي پيشگيري از غم رو به هم يــاد مــيكن كنيم، حتماً كه راهريشه

هــايمون كن كنيم تا مبادا خودمون بگيريم، ديگــه پولكرديم فقر رو ريشهبود همه تلاش مي
كاربران با بازنشر تصاوير كعبه و مساجد خالي از جمعيــت از ...». كرديم از هم پنهان نميرو 

» تعطيلي ادارات، مراكز آموزشي، مراكز خريد، اماكن مذهبي و تعليق رويــدادهاي مــذهبي«
مــؤذن «). همچون اين پيام زير فيلم پخش اذان جالب توجه اســت. 9حمايت كردند (تصوير 

سوي نماز) بــه دليــل (بشتابيد به» علي الصلاةحي «كه بگويد به جاي اين اين اذان در كويت 
  ».جا آوريد)تان به هاي(نماز را در خانه» الصلاة في بيوتكم«گويد شيوع كرونا مي
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  مذهبي. تعطيلي ادارات، مراكز آموزشي، مراكز خريد، اماكن مذهبي و تعليق رويدادهاي 1تصوير 

  
گيري تــرين رمزگــاني اســت كــه ايــام همــه»فرودستانه«ترين و »تند» «خائنان مبارزه با كرونا«

از » فشــار روي كــادر درمــاني«و » عدم پشتيباني از كادر درماني«كند و بيماري را روايت مي
هاي شــدن ســازوكاركرونا ويــروس بــه عيــان » استثنائيوضعيت «ها است. هاي اصلي آندال
ســلطة «ها وكارســاز در سراسر دنيا ازجمله ايران انجاميد. يكــي از ايــن» دولت امنيت«ت قدر

كنترل زنــدگي روزمــره «گيري هاي اين سلطه در روزهاي همهاست. يكي از روش» پزشكي
پذير هاي بهداشتي چون تعيين گــروه آســيبسازي دستورالعملاز طريق اجباري» شهروندان

لبته ايــن تســلط فقــط بــه زنــدگي روزمــره محــدود نشــده و بــر افكــار و قرنطينه خانگي بود. ا
ســبب «مضمون كــه هاي زير پست يك كاربر عادي با اين است. پيامعمومي نيز تسري يافته 
، از ســلطة »دهيم؟اكنون، كرونا را شكســت مــيما... جاده شمال همرونق كفر است مسلماني

كه مجبوريم بريم سركار آخه. پاســخ: بايــد كار كنيم : ما چهكند. پاسخپزشكي حكايت مي
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كشــن هاي مريضي كه تــو بيمارســتان درد ميفرهنگا رو تيرباران كند به فكر بچههمة اين بي
شــعورا تونه بهشون عمر دوباره بده، ولي اين بيكه يه پيوند ميشون به اميد ايننيستن خانواده

كــي مشــكل نيــاره بــه . خدا بــراي هيچگيرن ..شون اين شانس رو ازشون ميبا مسافرت رفتن
فرهنگن بابا گــور داريــن شعورن، بي: مردم خيلي نفهمن خيلي بيپاسخمون كمك كنه. همه

مياين جهنم دارن مياين ... اميدوارم همتون كرونا بگيــرن گــه داريــن ميــاين باعــث آلــودگي 
يفهههمن يــا هستين انتشار بيمــاري خــدا ازتــون نگــذره مــا راضــي نيســتيم بيــاين شــهرمون مــ

». بنــدن؟هــا را نمينشين. پاسخ: اين مال كي هست. چــرا راه: واي بر پايتختپاسخنفهمييين. 
سودجويي در فروش «پيام دردناكي بازنشر شده از يك پزشك توسط كاربران عادي كه از 

تر كــالاي نايــاب» شرف««كند. شكايت مي» توجهي مسئولان به كرونابي«و » ماسك و الكل
شون ك در زماني كه كل كادر درماني با امكانات زير صفر جان خودشون و خانوادهاز ماس

كنن تا سلامت به اين مملكت برگرده، ايــن حــد از نــامردي قابــل تصــوير نيســت. رو فدا مي
بياي يك نفر رو به دروغ پزشك معرفي كني و با اصرار تمام بگي يــك پزشــك اســت كــه 

م روي پزشك بودنش تاكيد كني!! بعد معلــوم شــه ايــن ، دائدو ميليون ماسك احتكار كرده
هايي كه در چند سال اخير تحويل مردم داديــد رو خواين دروغفرد اصلاً پزشك نيست!! مي

بيني هنوز خاك مزارشــون نــم داره، هايي كه پايين مياين عكس»!! انسان«ادامه بديد؟! آخه 
ي است كه ... بــه قــول حضــرت مولانــا بهايهنوز پيرهن سياه عزيزانشونه. شرف كالاي گران

) كــاربران 10(تصــوير ». كي شود دريا ز پوز سگ نجس/كي شود خورشيد از پف منطمس
شــود، بســيار منجــر مي» عدم پشــتيباني از كــادر درمــاني«كه به » توجهي مردم به كرونابي«از 
ســئول علــوم آلود زير يك فيلم از يك كاربر عمومي در مــورد ممند هستند. پيامي بغضگله

خبــر كوتــاه اســت: ايــن «. درنــگ اســت آزمايشگاهي شاغل در يك مركز تست كرونا قابل
دانيم، مــا همــه از خانم باردار است. خودت و بچه در شكمت سلامت. قدر زحماتت رو مــي

كنــي. كــاش ايــن فــيلم كرونا نگرانيم اما تو با بچه در شكم در بيمارستان با بيمــاران كــار مي
دليل ميرن بيرون. به خاطر اين مادر و بچــه در شــكمش شه اون كسايي كه بيقدر پخش بآن

دهي خــط اشاره بــه خبــر خــدمات 11تصوير  ».در خانه بمانند. به خدا گناه دارند، رحم كنيد
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و پروازهاي مكرر هواپيماهاي اين شركت به كشور چين بــا وجــود اطــلاع از » ماهان«هوايي 
  است كه با واكنش تند كاربران عادي مواجه شد. شيوع نخستين بيمار در اين چين

  ي مسئولان به كرونا توجه. بي3تصوير   . سودجويي در فروش ماسك و الكل2تصوير 

    
                        

  بحث 
خــانوادگي بازنمــايي  محــور مســائل شخصــي و هاي مجازي حولها همواره در شبكهپديده
بــه » اجتمــاعيبحــران «يــا » ضــايعة فرهنگــي«هاي اجتماعي حاصــل از يــك شود؛ اما رنجمي

خاطر تأثيرگذاري زياد بر عواطف و ذهن كــاربران، در مــدت كوتــاهي در تمــام ســكوها و 
ـــبكه ـــايي ميش ـــاعي بازنم ـــههاي اجتم ـــايي هم ـــم بازنم ـــةكنوني ه ـــود. در مقال گيري ش

افكــار «و » حافظــة عاميانــه«ديد كاربران عادي اينستاگرام (به نمايندگي از از » كروناويروس«
است. بازنمايي اين جنــگ بــالعكس دوران دفــاع مقــدس در » جنگ خونين«يك ») عمومي

بيشــتر شــده » زنــان«نيست، بلكه در اين نوع بازنمــايي توجــه بــه » مردمحورانه«افكار عمومي 
هاي مطالعــات هاي مجــازي بــرخلاف يافتــهشــبكه در» بازنمــايي زنــان«است. ايــن شــكل از 
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هــا و محــور رنج محور مسائل شخصي و خانوادگي نيست؛ بلكه حــول پژوهشي پيشين حول
گيري كرونــا هاي درماني و بهداشــتي در روزهــاي اوج همــهشاغل در محيط» زنان«مصائب 

بــه يــك » ر عمــوميافكــا«و » حافظــة عاميانــه«است. اين شكل از بازنمــايي، ايــن زنــان را در 
اي مرامــي متمايــل با سويه» سازيقدسي«بدل كرده است. البته اين فرآيند به سمت » قهرمان«

از ايــن بــانوان در » پرورانــهقهرمان«داســتان و اجراهــاي  رنــگها در پيشده است. اين ســويه
گ ها، زنان پرستار و پزشك تنهايي بــه جنــرنگفضاي مجازي آشكار است. در اين نوع پي

وضعيت اجتماع دانست » واقعيت«از  توان بازنماييروند. اين دست آثار را نميمشكلات مي
بــا » حافظــة عاميانــه«ســويي اســت. البتــه همتأثير رسانة ملي پروبال بيشــتري يافتــه  بلكه تحت

گيري ابعــاد ايــن گيرد. در بخــش نتيجــهتنها از عوامگي مردم سرچشمه نمي» حافظهسياست«
، دال و بندي بهتر تمــامي رمزگــانعميق و موشكافانه بررسي شده است. براي جمعسويي هم

  است.ها در جدول زير نمايش داده شده مدلول

  هاي شبكة اجتماعي اينستاگرام. رمزگان1جدول 
 مدلول دال رمزگان

 خط مقدم مبازره با كرونا

 مدافعان سلامت
 خودنمايي كردن كادر درماني با لباس ايزوله

 نشان دادن علامت پيروزي توسط كادر درماني

 ياد شهيدان كادر درماني شهيد سلامت

 آمادگي رزمندگان

 نمايش ماسك و الكل و تجهيزات پزشكي

 وشوي معابرخودنمايي كردن با لباس ايزوله براي شست

 رقص و شادي كادر درماني در محل كار

فداكاري كادر 
 درماني

 كادر درمانيخستگي و خواب 

مدت ماسك، عينك و شيلد توسط كادر استفاده طولاني
 درماني

 ابتلاي كادر درماني به كرونا

 ابراز دلتنگي كادر درماني براي اعضاي خانواده

خطوط پشتيباني مبارزه با 
 كرونا

  
 جبهة خانگي

 كمك مالي مردمي براي مبارزه با كرونا

هاي بهداشتي در كارگاهساخت ماسك و ساير لوازم 
 خانگي
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 مدلول دال رمزگان

 نهها با رعايت قرنطيهمراهي چهره

 مبارزات مردمي

 در خانه ماندن

 صورت تلفني و برخطانجام خدمات پزشكي به

 گذاري اجتماعيرعايت فاصله

مبارزات سازماني و 
 نهادي

 هاي رسمي بهداشتيتوصيه

 اماكن مذهبيتعطيلي ادارات، مراكز آموزشي و خريد، 

 ر محل كارهاي بهداشتي درعايت پروتكل

 قرنطينة اجباري

 خائنان مبارزه با كرونا

عدم پشتيباني از كادر 
 درماني

 ولان به كروناتوجهي مردم و مسئبي

 سفر رفتن

فشار روي كادر 
  درماني

 

 ابتلاي مردم و مسئولان به كرونا

 سودجويي در فروش ماسك و الكل

 
  گيرينتيجه
هــا ايــن گيري بيماري كرونا تحولات مثبت و منفي توأمان به همراه داشــت. يكــي از آنهمه

تر شدند، اما در سوي ديگــر مــاجرا ايــن خود و همنوعشان حساس» سلامت«بود كه مردم به 
بر افكار عمومي را افزايش داد. در وجــه منفــي بحــران كرونــا توجــه » تسلط پزشكي«بحران 

هاي نظــام انساني را در ســطح دنيــا جلــب كــرده اســت. كاســتي از محققان علوم تعداد كمي
وميــر كــادر درمــاني و بيمــاران در شــهرهاي بهداشت و درمان از دلايل اصلي افزايش مرگ

؛ بــاقري شيخانگفشــه، 1399جز پايتخت بوده است (معصوم بيگي، غنــي زاده،بزرگ ايران به
). از طرفــي، دانــش قــدرت 1400اري علمــداري،سعيدي، انصــاري فــر، صــوابي نيــري، دلــد

پذير و قرنطينه خانگي زنــدگي هاي بهداشتي چون تعيين گروه آسيبپزشكي با دستورالعمل
گيري، پزشــكان راســتي در وضــعيت اســتثنائي همــه كند. بــهروزمره شهروندان را كنترل مي

انــد. گرفته را در دســت باوجود ناكارآمدي نظام بهداشت و درمان فرماندهي مبازره با كرونا
منــد از اذهــان صورت نظامهاي حوزة درمان بهباعث شده كه تمامي كاستي» تسلط پزشكي«

عمومي پاك شود. اين سازوكار باعث فراموشي حقايقي در حافظة عاميانــه شــده اســت كــه 
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هاي روزهــاي شناســان بارهــا آن را صــريحاً متــذكر شــده بودنــد. دوگانــههنرمنــدان و جامعه
شناسي پانصد فيلم، عكس و متن كه توســط كــاربران عــادي در گيري بيماري را با نشانهههم

(حافظــة عاميانــه) ثبــت شــده اســت، بررســي شــده اســت. ايــن » شبكة اجتماعي اينســتاگرام«
محتواها در يك پيكار دوگانة توأمان درگير هستند. چون افكار عمومي خــود را در جنگــي 

پنــدارد. ايــن جنــگ بــه مي فرهنگــي و عينــي دفــاع مقــدس بندي مشــابهي در ابعــادبــا صــف
بندي ميان مردم با همديگر و مسئولان منجر شده است. پس در بحث هر رمزگان، دال صف

هاي فرادستانه و فرودستانه را بررسي كرديم. خط مقدم، خطوط پشتيباني و خائنــان و مدلول
هــاي مــدافعان ســلامت، شــهيد لمبارزه با كرونا رمزگان اصلي روايت ايــن جنــگ اســت. دا

حماســي، قدســي و «سلامت، آمادگي رزمنــدگان و فــداكاري كــادر درمــاني يــك روايــت 
هــا و دهــد. تصــاوير، فيلماز نيروهاي درماني بالأخص كــادر درمــاني زن ارائــه مي» فرادستانه

 هاي جنــگاز جبهــه» روايت فــتح«متوني بازنشرشدة كاربران عادي به قطعاتي از مستندهاي 
مبــارزات ســازماني و «و » مبــارزات مردمــي«، »جبهــة خــانگي«هــاي تحميلي شبيه هستند. دال

از مبارزه با بيمــاري كرونــا ارائــه » اميدوارانه، همدلانه، ياريگرانه و فرادستانه«روايتي » نهادي
هاي مالي و كالايي و كمك«، »سفر نرفتن«و » ماندندر خانه «دهد. كارزارهاي اجتماعي مي
بيانگر بازگرداندن اميد به افكــار عمــومي اســت. از » يد خانگي لوازم پيشگيري از بيماريتول

ويژه در جبهة خانگي است؛ امــا در هاي مردم در خطوط پشتيباني بهسويي، يادآور مجاهدت
فجيــع، «هاي عدم پشتيباني از كادر درمــاني و فشــار روي كــادر درمــاني روايــت عوض، دال

در ايــن » حافظــة عاميانــه«كنــد. گيري بيماري ارائه مياز روزهاي همه» هانگيز و فرودستانغم
ــه شــكل مــردم و مســئولان بيدال توجــه، هــا دشــمن و خــائن در مقابــل دوســت و خــادم ب

ــل قرنطينه ــوروزي در مقاب ــافران ن ــكي و مس ــوازم پزش ــران ل ــودجويان و محتك ــينان، س نش
ــوازم پزشــكي و كــادر  كننــد در آرايي ميدرمــاني صــفاهداكننــدگان و توليدكننــدگان ل

حقيقت، عناصر شر موجود در روايت كاربران دشمنان و خائنــان مبــازره بــا كرونــا هســتند و 
ميــزان نفــرت كــاربران از آنــان بــا ابــراز آرزوي مــرگ مشــخص اســت. نوســان محتواهــاي 

هاي فرادستانه و فرودستانه بــاوجود تنــوع تحصــيلات و محــل بازنشرشده در طيفي از روايت
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گيري اســت؛ امــا ايــن شــرها متــأثر از زايي فاجعة همــهسكونت كاربران بيانگر عمق جراحت
گيري اســت. پرتعــداد بــودن دو مــدلول قدرت پزشكي در هر همــه-هاي مولد دانشدوگانه

حافظــة «بيانگر تمركز » خائنان مبارزه با كرونا«در رمزگان » توجهي مردم به كروناابتلا و بي«
و » حكومــت«تواننــد بيشــتر از نمي» مــردم«كه اســت. درصــورتي» مــردم«ف بر وظــاي» عاميانه

در كنترل بيماري نقش داشته باشند. اين فرافكني تردســتانه از يــك » نظام بهداشت و درمان«
است و خود اين سياســت برآمــده از ارتبــاط پيچيــده و سياست حافظة كارآمد نشأت گرفته 

بــر » تســلط پزشــكي«). افزايش 1396ت (حيدري، پنهان دانش پزشكي و قدرت در ايران اس
ــه« ــة عاميان ــتن گام» حافظ ــرورت برداش ــتاگرام) ض ــاعي اينس ــبكة اجتم ــالأخص ش ــاي (ب ه

با اين روند رو بــه «كه  كند و اين پرسش تازهتري در تحقيقات آينده را دوچندان ميبزرگ
را مطــرح » ؟اجتمــاعي در ايــران چگونــه خواهــد شــد جايگــاه علــوم» تســلط پزشــكي«رشد 
سازد. چون به نظرمان حاصل يك پژوهش خوب همواره يك پاسخ نيســت، بلكــه طــرح مي

  هاي پس از خواندن آن است.سؤالات و چالش

  سپاسگزاري
زاده و محمــدتقي كرمــي قهــي كمــال سپاســگزاري را هاي فكري دكتر عليرضا حسناز كمك

  دارم.
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 منابع
  ، تهران: جامعه شناسان.شناسي اخلاق پزشكيآسيب) 1395اخلاصي، ابراهيم. (

نظر، چــاپ اول، ، ترجمة ثريا پاكهاي فرهنگ عامهاي بر نظريهمقدمه) 1392استريناتي، دومنيك. (
 228تهران: كتابخانه فروردين: 

 216، مترجم محسن ثلاثي، تهران، علمي:نظريه فرهنگي) 1394اسميت، فيليپ، رايلي، الگزندر. (

. ترجمة مرتضــي كتبــي و شناسي بيماري و پزشكيجامعه) 1385ليپ؛ هرتسليك، كلودين. (آدام، في
 دنيا كتبي، ني.لورانس

، ترجمة سيدمحمدعلي توكل كوثري، انتشارات شناسي پزشكيجامعه )1372آرمسترانگ، ديويد. (
 پزشكي شهيد بهشتيدانشگاه علوم

، تهــران: پژوهشــكده مطالعــات فرهنگــي و انــيكرونا و جامعــه اير) 1399آزاد ارمكي، محمد تقي. (
 اجتماعي.

- 99، متــرجم پويــا ايمــاني، تهــران، نــي (الكترونيكــي): وضعيت استثنايي) 1395آگامبن، جورجو. (
100،103،40،25،36،40،42،37  

الهــدي: المللــي ، متــرجم مجيــد محمــدي، تهــران، بينعناصــر نشــانه شناســي) 1370بــارت، رولان. (
35،32-129،123  

باقري شيخانگفشه، فــرزين؛ ســعيدي، مــريم؛ انصــاري فــر؛ نوشــين؛ صــوابي نيــري، وحيــد؛ دلــداري 
بررسي اختلال استرس پــس از ســانحه، افســردگي و اضــطراب ). «1400علمداري، مهديه. (

پژوهش ». (يك مطالعه مروري سيستماتيك) 2019پرستاران طي همه گيري كرونا ويروس 
  ).5( 16. پرستاري

ي علــم و علــم انســاني در مســئله  )1399آرش ( ســيدمهدي؛ و حيــدري،يوســفي،  هيم؛توفيــق، ابــرا
تــا  1267ي دارالفنــون (از شــدهدارالفنون عصر ناصري (پژوهشــي در آثــار مكتــوب شناخته

  ي مطالعات فرهنگي و اجتماعي.، پژوهشكدهق)) 1313
ــا. ( ــاري بيرامــي، حســين؛ بخشــيان، فريب ــايج كوچــك ســازي ). «1385جــودتي، احمدرضــا؛ جب نت

». ي كــلان شــهر تبريــز)ي بهداشت و درمــان ايــران (تجربــهواحدهاي ستادي در نظام شبكه
  ).23( 9. فصلنامه مديريت سلامت
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ان اروپــايي در عوامل و موانع مؤثر بر حضور پزشك) «1395حاجيان پور، حميد؛ حكيمي پور، اكبر (
 .8)1، (هاي علوم تاريخيپژوهش ،»جامعة ايرانِ عصر قاجار

منطــق اســتثنا «، پاييز و زمســتان) 1393حسيني بهشتي، سيد علي رضا، ملكي، ساناز و اكبري، مجيد (
  .26، شماره جستارهاي فلسفي، »در فلسفه سياسي كارل اشميت

مطالعات جامعــه ، »مندي و نوليبراليسمروانشناسي، حكومت«، پاييز و زمستان) 1396حيدري، آرش (
 12، 1، شــــــــماره 24، دوره شــــــــناختي (نامــــــــه علــــــــوم اجتمــــــــاعي ســــــــابق)

10.22059/JSR.2017.63421 
گزارش وضعيت اجتماعي زنان در ايــران ) 1394گراغاني، زهرا، جواهري، فاطمه و ديگران (داوري

  )، تهران، نشر ني)(مجموعه مقالات1380 -  1390(
، مطالعات اجتماعي ايــران، »مطالعات فرهنگي و مطالعات حافظه«، پاييز) 1390ذكايي، محمدسعيد (

  .90- 89: 3، شماره 5دوره 
هــا در فرهنگزيست مجازي در ايران (عواطف و خرده) 1399ذكائي، محمدسعيد؛ ويسي، سيمين (

  آگاههاي اجتماعي)، شبكه
، تهــران: نشــر گيرهــاي همــهتــاريخ كرونــا و بيماري )1399رحمانيــان، داريــوش و حــاتمي، زهــرا ( 

  خاموش.
تأثير فرسودگي شغلي ناشي از فشار كاري بر كمبــود ). «1393رنگريز، حسن؛ موسوي، سيده زهرا. (

 هاي راهبــرديسياست». هاي كلي سلامتهاي ايران با توجه به سياستپرستار در بيمارستان
 ).7(شماره 2، و كلان

هاي كرونــا و جامعــه ايــران؛ ســويه) 1399( پــور، اســماعيلسلگي، محمد، مطلبي، داريــوش، غلامي
  ، اجتماعي، تهران: پژوهشگاه فرهنگ، هنر و ارتباطات.فرهنگي

مطالعــات منــافع ، فصــلنامه »تــاثيرات كرونــا برحكمرانــي در ايــران) «1399شمسيني غياثوند، حسن (
 PSQ.2021.686364/10.30495  )19(5، ملي

هاي اجتمــاعي و بازنمــايي فســاد (مطالعــه ) رســانه1400شهابي، محمود؛ هاشم پور صادقيان، مــريم (
عــات فصــلنامه مطالبازنمود فســاد توســط كــاربران ايرانــي در شــبكه اجتمــاعي اينســتاگرام). 

  ).62(17، فرهنگي و ارتباطات
شده از كشــور هاي بازنماييانگاره) «1399زاده، فائزه (عاملي، سيد سعيدرضا؛ جبارپور، فائزه؛ حسين
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فصــلنامه مطالعــات ، »چــين (كاريكاتورهــاي حــوزه گفتمــاني غــرب پــس از شــيوع كرونــا)
 .3051.17042020.9JCSC./10.22034)61(16،فرهنگي و ارتباطات

مجلــه تــاريخ ، »وبا در ايــران عصــر قاجــار از ديــد ســياحان) «1391عليجاني، مهدي؛ بشيري، عباس (
 .MHJ.V4I13.5866/10.22037 )11(4، پزشكي

اضــطراري مخــل بهداشــت و  مطالعه تطبيقي مــديريت وضــعيت) «1399غمامي، سيد محمد مهدي (
ــد ــا (كوي ــاري كرون ــوردي بيم ــه م ــومي (مطالع ــلامت عم ــا، ))»19- س ــوقتع ) 2، (لي حق

2423172020.THDAD./10.22034.  
هاي جمعــي فرهنگ و فاجعه (جستارهاي انسان شــناختي دربــاره مصــيبت) 1399فاضلي، نعمت االله (
 )، فرهامه.در ايران
تاريخ فرهنگي ايران مدرن (گفتارهايي در زمينه تحولات گفتمــاني ايــران ) 1397االله (فاضلي، نعمت

، تهــران: پژوهشــگاه علــوم انســاني و مطالعــات فرهنگــي: فرهنگــي)امروز از منظر مطالعــات 
96،113  

المللــي (سياســت جهــاني در معــرض پيونــد امــر پزشــكي و امــر بين) «1399فاطمي نژاد، سيداحمد (
 32082020.5QPSS./10.22054)33(9، هــاي راهبــردي سياســتپژوهش». )- كوويــد

.2577.  
اشــميت، والتــر بنيــامين، جورجــو  (گزيــده مقــالات كــارلقانون و خشونت ) 1387( فرهادپور، مراد

، ترجمة مراد فرهادپور، اميد مهرگان، صالح نجفي. تهران: فرهنگ صــبا: آگامبن و ديگران)
10 

، ترجمــه دكتــر ايــرج نبــي پــور، بوشــهر: مركــز ســلامت مــردم در ايــران قاجــار) 1386فلور، ويلــم (
  فارس.هاي سلامت خليجپژوهش

، مترجم رضــا )1978- 79تولد زيست سياست (درس گفتارهاي كلژ دوفرانس ) 1391فوكو، ميشل (
  .98زاده، چاپ دوم، تهران، ني: نجف
 ، مترجمان نيكو سرخوشو افشين جهانديده، تهران، ني.اراده به دانستن) 1397فوكو، ميشل (

  خوش، تهران: ني.، مترجم نيكو سرمراقبت و تنبيه (تولد زندان)) 1398فوكو، ميشل (
) 1396قهرماني اصل، ولي اله؛ صالحي پناهي، مير اسد الــه؛ صــدقي، ناصــر؛ ساســان پــور، شــهرزاد (

نامــه پژوهش، »فرهنگي در گسترش طب نوين در ايران عصر قاجار - نقش عوامل اجتماعي«
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  ).1(6، تاريخ اجتماعي و اقتصادي
 .60- 41: 54، شــماره گفتگــو، »نائي اســتوقتــي قاعــده، وضــعيت اســتث) «1388كيانپور، اميــر (آذر 

http://www.goftogu.com/article/2009/11/exception.html  
، ترجمــه بــاهر فرقــاني، هاي خلافــت شــرقيتاريخ پزشــكي ايــران و ســرزمين) 1371الگود، سيريل (

 اميركبير.انتشارات 
  ، تهران: انتشارات پژوهشيارمباني آموزش بهداشت) 1363محسني، منوچهر (
 تهران: انتشارات طهوري شناسي پزشكي و بهداشت،جامعه) 1368محسني، منوچهر (

). 1396پور امير اشكان، مســعودي اصــل ايــروان، عابــدي جعفــري حســن. (مردعلي محسن، نصيري
 11، حقوق پزشــكيمجله علمي پژوهشي ». رمان ايرانمدل سنجش فساد نظام بهداشت و د«
)43(fa.html-800-1-http://ijmedicallaw.ir/article . 

ــادر ( ــي زاده؛ ق ــين؛ غن ــي، حس ــران در دوره چالش) «1399معصــوم بيگ ــاي بهداشــت محــيط اي ه
ـــه ـــدهم ـــده)(درس- گيري كووي ـــراي آين ـــايي ب ـــامي، »ه ـــب نظ ـــه ط  ).11( 22، مجل
086JMM.22.11.1/10.30491 

، ارهايي درآموزش عالي، علم و بحران كرونا در ايــرانجست) 1399ميرزائي، حسين و ديگران (ب) (
  تهران: پژوهشكده مطالعات فرهنگي و اجتماعي، وزارت عتف.

جستارهايي در ابعاد فرهنگي و اجتمــاعي بحــران ويــروس ) 1399ميرزائي، حسين و ديگران (الف) (
  ، تهران: پژوهشكده مطالعات فرهنگي و اجتماعي، وزارت عتف.كرونا در ايران

 .، نشر گسترهمصيبت وبا و بلاي حكومت) 1358اطق، هما (ن
ي برنامــه«ي بــه ســوي درك زيباشــناختي از فرهنــگ (نظريــه«، پاييز و زمستان) 1392نبوي، حسين (
، 20، دوره شــناختيمطالعــات جامعه، »شناســي فرهنگــي جفــري الگزانــدر)در جامعــه» قــوي

    72682014.56JSR./10.22059- 36،34: 2شماره 
) آشــنايي بــا ارتباطــات 1397جي، احمــدنيا، شــيرين و ديگــران (ويســوانات، ك.، ســالمون، چــارلز

تهراني، معصومه شفعتي، عاطفــه آقــايي، ثريــا احمــدي، عرفــان سلامت، ترجمة حبيب راثي
 تيسا صفا،رضايي

، ترجمــة شــيرين جامعه شناسي سلامت، ثروت و عدالت) 1398ويلكينسون، ريچارد، پيكت، كيت (
 احمدنيا و ابوالقاسم پور رضا، سمت.
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  يم وحدتي، تهران: افكار.، مترجم مربيماري فراگير در عصر نئوليبرال) 1399هاروي، ديويد (
شــناختي، تــاريخي پزشكي، روانشناختي پاندمي (ابعاد روانهاي روانزمينه )1399هرموويچ، دمير (

الــه شــهابي، مترجمــان مهرنــوش هــدايتي و دكتــر روح گير)،هــاي همــهو فرهنگــي بيماري
  انتشارات پژوهشگاه علوم انساني و مطالعات فرهنگي

. جلــد اول، ها و راهبردها)آزمون كرونا (ديدگاه) 1399اسد، رضا (الف) (همايون، محمدهادي، بني
  تهران: دانشگاه امام صادق.

. جلــد دوم، ها و راهبردهــا)آزمون كرونا (ديدگاه) 1399اسد، رضا (ب) (همايون، محمدهادي، بني
  تهران: دانشگاه امام صادق.
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