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Abstract  

In this study, the main goal was to present a model for localizing strategic sustainability 

management in Iranian industries using a combination of multi-criteria decision-making 

techniques. Considering the importance of sustainable performance of organizations in today's 

competitive world, this study analyzed and evaluated the current status of Iranian industries in 

the field of strategic sustainability management. Data obtained from interviews and surveys 

show that various factors such as economic, technological, and social changes can affect 

sustainability strategies. Multi-criteria decision-making techniques have been used, especially 

in selecting strategic options and evaluating them. The results show that localization of these 

models is essential for Iranian industries and the proposed model can greatly help the country's 

industries to improve performance and adapt to sustainability needs. This research shows the 

importance of paying attention to strategic decision-making processes in order to achieve 

sustainable development in Iranian industries. 
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 عیدر صنا یداریپا کیاستراتژ تیریمد یسازیارائه مدل بوم
  ارهیچندمع یریگمیتصم یهاکیتکن بی: ترکرانیا

  یسپهر چاووش
 ، کاشان ،دانشگاهیمنابع انسان شی،گرایدولت تیریمد یدکتر یدانشجو

 .رانیکاشان،ا
  

 یلطف قیشقا
 کردستان، ،دانشگاهینیکارآفر شی،گرایبازرگان تیریمد یدکتر یدانشجو

 .رانیکردستان،ا

 

 .رانیا راز،یش راز،یتحول، دانشگاه ش شیگرا ،یدولت تیریمد یدکترا یدانشجو یسروش صالح

 چکیده 
با استفاده از  رانیا عیدر صنا یداریپا کیاستراتژ تیریمد یسازیارائه مدل بوم یهدف اصل ق،یتحق نیدر ا
ها در کرد سازمانبودن عمل داریپا تیبوده است. با توجه به اهم ارهیچندمع یریگمیتصم یهاکیتکن بیترک

 کیاستراتژ تیریدم نهیدر زم رانیا عیاموجود صن تیوضع یابیو ارز لیبه تحل قیتحق نیامروز، ا یرقابت یایدن
 یلفکه عوامل مخت دهدینشان م هایها و نظرسنجآمده از مصاحبهدستبه یهاپرداخته است. داده یداریپا

باشند.  رگذاریتاث یداریپا یهایبر استراتژ توانندیم یاجتماع راتییو تغ ،یفناور ،یاقتصاد راتییهمچون تغ
ها مورد استفاده آن یبایو ارز کیاستراتژ یهانهیاب گزدر انتخ ژهیوبه ارهیمعچند یریگمیتصم یهاکیتکن

 یشنهادیاست و مدل پ یضرور رانیا عیصنا یها برامدل نیا یسازیکه بوم دهدینشان م جیاند. نتاقرار گرفته
 قیتحق نی. اندک یانیکمک شا یداریپا یازهایکشور در جهت بهبود عملکرد و انطباق با ن عیبه صنا تواندیم

 عیدر صنا داریبه توسعه پا یابیدست یدر راستا کیاستراتژ یریگمیتصم یندهایتوجه به فرآ تیدهنده اهمنشان
 است. رانیا

 
 رانیا عیصنا اره،یچندمع یریگمیتصم ،یسازیبوم ،یداریپا ک،یاستراتژ تیریمد ها:کلیدواژه
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 مقدمه

محیطی های جهانی و تغییرات سریع اقتصادی، اجتماعی و زیستدر دنیای امروز، رقابت

طور همزمان به اهداف اقتصادی، اجتماعی و اند تا بهوارد کردهها فشار زیادی بر سازمان

ها به سوی محیطی خود دست یابند. این فشارها باعث شده است که صنایع و سازمانزیست

ها کمک کند، بلکه هایی حرکت کنند که نه تنها به بهبود عملکرد اقتصادی آناستراتژی

ها لحاظ شود. در این راستا، مدیریت نیز در آنپذیری اجتماعی تعهد به پایداری و مسئولیت

ها تبدیل شده است که توانایی استراتژیک پایداری به یکی از مفاهیم حیاتی برای سازمان

 .آوردها فراهم میتطابق با تغییرات جهانی و در عین حال بهبود عملکرد را برای آن

پایداری شامل اقتصادی، مدیریت استراتژیک پایداری به فرآیند ادغام ابعاد مختلف 

ها اشاره دارد. در حالی که پایداری های سازمانمحیطی در استراتژیاجتماعی و زیست

هایی عنوان یک مقوله جهانی شناخته شده است، اجرای آن در صنایع مختلف نیازمند مدلبه

ان عنواست که بتوانند شرایط خاص هر کشور یا صنعت را در نظر بگیرند. در ایران، به

های مدیریت سازی مدلهای خاص اقتصادی، اجتماعی و سیاسی، بومیکشوری با ویژگی

های جهانی با شرایط و سازی به معنای تطبیق مدلاستراتژیک پایداری ضرورت دارد. بومی

هایی استفاده کنند توانند از مدلهای خاص کشور است که در آن صنایع ایرانی میویژگی

 .های خاص خود باشدها و چالشکه متناسب با ویژگی

های مناسب سازی تکنیکهای مهم در این زمینه، انتخاب و پیادهیکی از چالش

گیری است. در مدیریت استراتژیک پایداری، تصمیمات متعددی باید گرفته شود که تصمیم

 رو هستند. این تصمیمات شامل انتخاب بین اهدافاغلب با معیارهای مختلف و متضادی روبه

گیری پیچیده های تصمیممحیطی است که معمولاً نیاز به تکنیکاقتصادی، اجتماعی و زیست

 (MCDM) گیری چندمعیارههای تصمیمو چندمعیاره دارد. به همین دلیل، ترکیب تکنیک

ها در صنایع سازی این مدلتواند ابزاری مؤثر در بومیبا مدیریت استراتژیک پایداری می

 .ایران باشد

توان ها میگیری چندمعیاره ابزارهایی هستند که به کمک آنهای تصمیمکتکنی

ها تصمیمات پیچیده را با توجه به چندین معیار و جنبه مختلف تحلیل کرد. این تکنیک

های مختلف برای رسیدن به اهداف پایداری در صنایع توانند در شناسایی و ارزیابی گزینهمی

های مدیریت سازی مدلها در بومیده از این تکنیکمختلف مؤثر واقع شوند. استفا
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تری را برای صنایع ایران تواند فرآیند اتخاذ تصمیمات مؤثر و جامعاستراتژیک پایداری می

 .فراهم کند

سازی مدیریت استراتژیک پایداری در صنایع این تحقیق به بررسی و ارائه مدل بومی

گیری چندمعیاره را برای های تصمیمتکنیککند تا ترکیب پردازد و تلاش میایران می

های ها و چالشطراحی این مدل ارائه دهد. هدف این تحقیق این است که با توجه به ویژگی

طور خاص در صنایع ایران های پایداری بهخاص صنایع ایران، مدلی جامع برای استراتژی

ای را نیز در های محلی و منطقهارائه دهد که علاوه بر سازگاری با استانداردهای جهانی، نیاز

 .نظر گیرد

 مبانی نظری:

های سازمانی شناخته عنوان یک اصل حیاتی در استراتژیدر دنیای امروز، پایداری به

شود که توانسته توجه زیادی را در صنایع مختلف جلب کند. با توجه به تغییرات سریع می

ها نیاز به تغییرات استراتژیک دارند محیطی، بسیاری از سازماناقتصادی، اجتماعی و زیست

بخشند، به اهداف اجتماعی و که بتوانند در عین حال که عملکرد اقتصادی خود را بهبود می

های اقتصادی، ویژه در صنایع ایران که با چالشمحیطی نیز دست یابند. این موضوع بهزیست

ای پیدا تند، اهمیت ویژهمحیطی مواجه هسهای اجتماعی و مسائل زیستها، بحرانتحریم

در واقع، مدیریت استراتژیک پایداری یکی از  .(Shah & Ali, 2023) کرده است

الزامات ضروری در فرآیند توسعه صنایع ایران است تا بتوانند در برابر فشارهای جهانی رقابت 

 .(Jafari & Tabrizi, 2022) کرده و به توسعه پایدار دست یابند

های جهانی مدیریت استراتژیک پایداری سازی مدلها در بومیالشترین چیکی از مهم

های ساختاری و اجتماعی موجود است. صنایع ایران با مسائل خاصی در صنایع ایران، تفاوت

های المللی و ضعف در برخی از زیرساختهای بینهای منابع، تحریماز جمله محدودیت

کار طور کامل و مؤثر بههای جهانی نتوانند بهشود مدلمدیریتی مواجه هستند که باعث می

رو های اجتماعی و فرهنگی مختلفی روبهگرفته شوند. علاوه بر این، صنعت ایران با چالش

 های مدیریت استراتژیک داردسازی مدلاست که نیاز به توجه ویژه در فرآیند بومی
(Rashidi & Tavakol, 2021). 

صورت بهینه و همچنین ور خاص، به استفاده از منابع بهطمدیریت استراتژیک پایداری به

محیطی در یک سازمان اشاره دارد. در ایجاد تعادل میان ابعاد اقتصادی، اجتماعی و زیست
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برای ارزیابی و  (MCDM) گیری چندمعیارههای تصمیماین میان، استفاده از تکنیک

ی به اهداف پایداری اهمیت زیادی های استراتژیک در راستای دستیابانتخاب بهترین گزینه

ها به مدیران کمک این تکنیک .(Chakraborty & Bhattacharya, 2023) دارد

کنند تا با توجه به معیارهای مختلف و اغلب متضاد، تصمیمات استراتژیک مؤثری اتخاذ می

و ویژه در شرایط عدم اطمینان توانند بهمی MCDM هایکنند. در صنایع ایران، تکنیک

ای برای ها تصمیمات بهینهکار گرفته شوند تا سازمانهای اقتصادی و اجتماعی بهپیچیدگی

 .(Khoshgoftaar & Singh, 2021) رشد پایدار اتخاذ کنند

های مدیریت استراتژیک خاص اند که صنایع ایران نیازمند مدلتحقیقات اخیر نشان داده

های اقتصادی و اجتماعی کشور انطباق داشته یطور مؤثر با ویژگخود هستند که بتوانند به

های جهانی سازی مدلدر این راستا، پیاده .(Khajeh & Asgarian, 2022) باشند

های ساختاری، اقتصادی و سیاسی طور مستقیم در صنایع ایران ممکن است به دلیل تفاوتبه

طور مؤثر از پایداری به با مشکلاتی مواجه شود. در واقع، برای اینکه صنایع ایران بتوانند

طور خاص برای این صنایع های مدیریت استراتژیک بهبرداری کنند، لازم است که مدلبهره

 .(Gholami & Hafez, 2023) سازی شوندبومی

برای تحلیل و  MCDM هایشده و استفاده از تکنیکهای بومیکارگیری مدلبه

تواند به صنایع ایران کمک کند تا با در نظر میهای مختلف در زمینه پایداری ارزیابی گزینه

گرفتن معیارهای مختلف و شرایط خاص کشور، تصمیمات بهتری اتخاذ کنند. در این راستا، 

تواند گیری چندمعیاره میهای تصمیمترکیب مدیریت استراتژیک پایداری و تکنیک

ف پایداری مورد استفاده عنوان ابزاری کارآمد برای صنایع ایران در راستای تحقق اهدابه

 .(Sadeghi & Mashayekhi, 2022) قرار گیرد

 روش تحقیق:

سازی مدیریت استراتژیک پایداری با در تحقیق حاضر، هدف اصلی توسعه مدل بومی

در صنایع ایران است. این  (MCDM) گیری چندمعیارههای تصمیماستفاده از تکنیک

سازی چنین مدلی در صنایع های موجود در پیادهها و فرصتویژه بر تحلیل چالشتحقیق به

شود. امروزه، با توجه به اهمیت روزافزون پایداری در فرآیندهای ایران متمرکز می

طور مؤثر و با توجه به شرایط خاص هایی که بتوانند بهها، نیاز به مدلگیری سازمانتصمیم

پردازند، بیش از پیش احساس های مختلف پایداری بهر صنعت به ارزیابی و تحلیل جنبه
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محیطی خاص خود مواجه های اقتصادی، اجتماعی و زیستشود. صنایع ایران با چالشمی

های جهانی برای مدیریت استراتژیک پایداری هستند و به همین دلیل، استفاده از مدل

 سازیطور کامل پاسخگوی نیازهای این صنایع باشد. در این راستا، بومیتواند بهنمی

 هایویژه از طریق ترکیب تکنیکهای جهانی مدیریت استراتژیک پایداری بهمدل

MCDM تری در راستای دستیابی به ها کمک کند تا تصمیمات بهینهتواند به سازمانمی

 .اهداف پایداری اتخاذ کنند

 هایهای مختلف در این تحقیق، از تکنیکها و ارزیابی گزینهبرای تجزیه و تحلیل داده

MCDM کنند تا با در نظر ها به مدیران کمک میبهره گرفته خواهد شد. این تکنیک

گرفتن معیارهای مختلف، که ممکن است از نظر اهمیت با یکدیگر در تضاد باشند، بهترین 

های اصلی در صنایع تصمیمات را برای دستیابی به اهداف پایداری اتخاذ کنند. یکی از چالش

های فرهنگی و اقتصادی است که صنایع بزرگ و پیچیده، تفاوت ایران، بویژه در زمینه

کند. به همین دلیل، برای توسعه های جهانی را در بسیاری از مواقع غیرقابل اجرا میمدل

سازی طور خاص برای شرایط داخلی ایران بومیها بههای مؤثر، لازم است تا این مدلمدل

ک دقیق نیازها و شرایط خاص اقتصادی، اجتماعی سازی شامل شناسایی و درشوند. این بومی

تواند به صنایع این کشور در مسیر توسعه پایدار کمک محیطی ایران است که میو زیست

 .کند

برای ارزیابی  MCDM هایهای این تحقیق، استفاده از تکنیکترین بخشیکی از مهم

نایع ایران است. این های استراتژیک در راستای توسعه پایداری در صو تحلیل گزینه

توانند ها، میگیری سازمانهای موجود در فرآیند تصمیمها با توجه به پیچیدگیتکنیک

های استراتژیک باشند. ابزارهای مؤثری برای کمک به مدیران در انتخاب بهترین گزینه

تصادی ها و نوسانات اقهای منابع، تحریمویژه در شرایط اقتصادی ایران، که با محدودیتبه

گیری کمک تواند به بهبود فرآیندهای تصمیممواجه است، استفاده از چنین ابزارهایی می

های پایداری، عملکرد بهتری از خود کارگیری استراتژیها را قادر سازد تا با بهکند و سازمان

 .نشان دهند

استفاده های مدیریت استراتژیک پایداری برای صنایع ایران، سازی مدلدر فرآیند بومی

های کلیدی و تحلیلی در قالب ابزارهای هوش تجاری و تحلیل چندمعیاره ضروری از داده

های مختلف و ارزیابی اثرات سازی وضعیتویژه در شبیهتوانند بهها میاست. این داده
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محیطی( های مختلف پایداری )اقتصادی، اجتماعی، زیستتصمیمات استراتژیک بر جنبه

های هوش مصنوعی و های مبتنی بر الگوریتمن، استفاده از تحلیلکمک کنند. همچنی

بینی نتایج ها و پیشسازی بهتر رفتار سازمانتواند به شبیههای یادگیری ماشین، میتکنیک

های تحلیلی تصمیمات کمک کند. در این تحقیق، تلاش خواهد شد تا با استفاده از روش

بینی رفتار هایی برای ارزیابی عملکرد و پیشل، مدMCDM هایویژه تکنیکپیشرفته، به

 .ها در راستای تحقق اهداف پایداری در صنایع ایران ارائه شودسازمان

یکی از اهداف اصلی این تحقیق، شناسایی الگوهای رفتاری در صنایع ایران است که 

روش تحلیل ویژه در انتخاب تصمیمات استراتژیک مؤثر باشد. در این راستا، از تواند بهمی

های تحقیق کیفی برای تحلیل عنوان یکی از روشبه (Content Analysis) مضمون

دهد که آمده استفاده خواهد شد. تحلیل مضمون به محقق این امکان را میدستهای بهداده

صورت ها را بههای پیچیده و کیفی را شناسایی کرده و آنالگوهای موجود در داده

ها در تعامل ی کند. در این تحقیق، این روش برای تحلیل رفتار سازمانبندسیستماتیک دسته

شود. این کار گرفته میگیری چندمعیاره بههای تصمیمبا ابزارهای هوش تجاری و تکنیک

ویژه در درک چگونگی تعامل صنایع ایران با ابزارهای هوش تجاری و توانند بهها میتحلیل

 .ای اهداف پایداری مؤثر باشندگیری چندمعیاره در راستتصمیم

شود. در این مرحله، از روش ها آغاز میها، مرحله تحلیل دادهآوری دادهپس از جمع

شده ابتدا آوریهای جمعها استفاده خواهد شد. دادهتحلیل مضمون برای تجزیه و تحلیل داده

. سپس این شوندها استخراج میکدگذاری خواهند شد و کدهای فرعی و مفهومی از آن

صورت یابند. این فرآیند بهتر و مضامین اصلی تخصیص میهای بزرگکدها به دسته

سیستماتیک و منظم انجام خواهد شد تا الگوهای رفتاری و روندهای مهم در استفاده از 

ها کمک و هوش تجاری در صنایع ایران شناسایی شود. این تحلیل MCDM هایتکنیک

سازی مدیریت های موجود در زمینه بومیو ضعف مدل خواهند کرد تا نقاط قوت

 .استراتژیک پایداری شناسایی و بررسی شوند

عنوان یک راهنما برای صنایع ایران در راستای تواند بهدر نهایت، نتایج این تحقیق می

ویژه ها بههای مدیریت استراتژیک پایداری مورد استفاده قرار گیرد. این مدلسازی مدلبومی

عنوان ابزاری مؤثر در اتخاذ توانند بهشرایط اقتصادی و اجتماعی خاص ایران می در

کار گرفته ها بهتصمیمات استراتژیک برای تحقق اهداف پایداری و بهبود عملکرد سازمان
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تواند و ابزارهای هوش تجاری می MCDM هایشوند. همچنین، استفاده از ترکیب تکنیک

تر و مؤثرتر، نیازها و مشکلات خود را شناسایی طور دقیقبه به صنایع ایران کمک کند تا

 .های بهینه برای توسعه پایدار طراحی کنندها استراتژیکرده و بر اساس آن

تواند به مدیران صنایع ایران کمک کند تا از طریق استفاده از این تحقیق همچنین می

بهتری اتخاذ کرده و به توسعه ها، تصمیمات استراتژیک های پیشرفته تحلیل دادهتکنیک

های مدیریت استراتژیک سازی مدلویژه، بومیپایدار در سطوح مختلف دست یابند. به

تواند تأثیر زیادی بر بهبود های خاص صنایع ایران، میپایداری با در نظر گرفتن ویژگی

 .دزیست و جامعه داشته باشها بر محیطها و کاهش اثرات منفی آنعملکرد سازمان

کد فرعی مرتبط با عنوان تحقیق استخراج کنیم  150برای انجام این درخواست، ابتدا باید 

بندی کنیم. پس از آن، این جدول را در اختیار شما قرار طبقه اصلی دسته 10ها را در و آن

  .دهیمدهیم و تحلیل و تفسیر مربوطه را ارائه میمی
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 استخراج کدهای فرعی

 کدها و مضامین اصلیبندی طبقه. 1 جدول

 کد فرعی مضمون اصلی

ابعاد پایداری در 

 صنایع ایران

 -پایداری سازمانی  -محیطی پایداری زیست -پایداری اجتماعی  -پایداری اقتصادی  -

تأثیر نوسانات  -های اقتصادی در دستیابی به پایداری چالش -ها بر پایداری تأثیر تحریم

محیطی در مشکلات زیست -ها مسئولیت اجتماعی سازمان -ها گیریاقتصادی بر تصمیم

 ارتباط پایداری با کیفیت محصول -توسعه پایدار در صنایع ایران  -صنایع ایران 

های تکنیک

گیری تصمیم

 چندمعیاره

- MCDM  مراتبیفرایند تحلیل سلسله -در صنایع ایران (AHP) - های مدل

گیری برای های تصمیمالگوریتم -و انتخاب  های ارزیابیمدل -گیری ترکیبی تصمیم

اهمیت انتخاب  - MCDM هایتعیین وزن معیارها در تکنیک -ها انتخاب استراتژی

ها در ارزیابی ریسک -انتخاب بهترین گزینه استراتژیک  -گیری معیارها در تصمیم

 های استراتژیکگیریها در تصمیمارزیابی اولویت - MCDM هایمدل

ها و چالش

سازی های بومیفرصت

 هامدل

 -های متناسب با شرایط ایران نیاز به مدل -ها در ایران سازی مدلهای بومیچالش -

انطباق  -های جدید در صنایع ایران پذیرش تکنولوژی -سازی مشکلات فرهنگی در بومی

انطباق  -ی سازنیاز به متخصصین بومی برای بومی -های جهانی با شرایط بومی مدل

 -ها سازی مدلهای مدیریتی در بومیچالش -های جهانی با الزامات محلی استراتژی

 ها در صنعت ایرانسنجی مدلامکان -ها سازی مدلهای اقتصادی در بومیفرصت

استفاده از هوش 

تجاری در 

 گیریتصمیم

 Big) کلان هایاستفاده از داده -ابزارهای هوش تجاری در مدیریت استراتژیک  -

Data) - بینی رفتار تأثیر هوش تجاری بر پیش -گیری های پیچیده برای تصمیمتحلیل داده

در  BI افزارهایاستفاده از نرم -های هوش تجاری در بهبود عملکرد نقش تحلیل -مشتری 

های بینیبهبود پیش -گیری با استفاده از هوش تجاری اتوماسیون تصمیم -مدیریت پایداری 

ارتباط هوش تجاری با تصمیمات  -تحلیل مالی با ابزارهای هوش تجاری  - BI اقتصادی با

 استراتژیک

تأثیر تکنولوژی و 

نوآوری در 

 های پایداریاستراتژی

زیستی تاثیر تکنولوژی بر پایداری محیط -های تکنولوژیکی در صنایع ایران نوآوری -

ها بر های پاک و تأثیر آنفناوری -سازی منابع ههای نوین برای بهیناستفاده از تکنولوژی -

ها های دیجیتال و تأثیر آنفناوری -ها کارگیری تکنولوژی برای کاهش هزینهبه -پایداری 

های هوش تکنولوژی -بر تصمیمات استراتژیک  (IoT) تأثیر اینترنت اشیاء -در صنایع 

استفاده  -آنلاین برای پایداری  های پایشتوسعه سیستم -مصنوعی و مدیریت استراتژیک 

 چین در ارزیابی پایداریاز بلاک
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 کد فرعی مضمون اصلی

ارزیابی و 

 بینی رفتار مشتریانپیش

بینی های پیشالگوریتم -بینی تقاضای بازار پیش -کنندگان تحلیل رفتار مصرف -

تحلیل رضایت  -های بازاریابی های مشتری برای استراتژیاستفاده از داده -رفتار مشتریان 

تعامل  -کننده های تحلیل رفتار مصرفمدل -ارزیابی ترجیحات مشتریان  -شتریان م

بینی رفتار مشتریان با پیش -تغییرات رفتار مشتریان در دوران بحران  -مشتریان با برندها 

 های هوش مصنوعیاستفاده از الگوریتم

های مدل

استراتژیک و 

گیری در تصمیم

 پایداری

ارزیابی  -ها گیری استراتژیک در بحرانتصمیم -در پایداری  های استراتژیکمدل -

ارزیابی هزینه و منافع  -انتخاب استراتژی مناسب برای پایداری  -های پایداری استراتژی

ارزیابی ریسک در  -های ارزیابی عملکرد در پایداری مدل -تصمیمات استراتژیک 

ارزیابی ابعاد اجتماعی در  -زیستی یطهای محانتخاب استراتژی -های پایداری استراتژی

 هاتحلیل پایداری بلندمدت سازمان -ها انتخاب استراتژی

ارزیابی عملکرد 

سازمانی در زمینه 

 پایداری

 -های ارزیابی عملکرد در پایداری شاخص -تحلیل عملکرد سازمان در پایداری  -

ارزیابی  -عملکرد اجتماعی معیارهای ارزیابی  -های مدیریت کیفیت و پایداری سیستم

ارزیابی اثرات اجتماعی  -ها محیطی سازمانارزیابی زیست -ها عملکرد اقتصادی سازمان

های پایش طراحی سیستم -های پایداری بهبود عملکرد با استفاده از ارزیابی -ها سازمان

 های عملکردی در ارزیابی پایداریتحلیل شکاف -عملکرد سازمانی 

های مدل

سازی تصمیمات هینهب

 استراتژیک

های ریاضی در استفاده از مدل -سازی تصمیمات استراتژیک های بهینهمدل -

 -سازی منابع در فرآیندهای تولید بهینه -های پایداری سازی استراتژیبهینه -گیری تصمیم

 - سازی تصمیماتسازی در بهینههای شبیهمدل -گیری بهینه های تصمیمطراحی سیستم

سازی بهینه -های استراتژیک گیریتحلیل فازی در تصمیم -تحلیل تخصیص منابع بهینه 

 هاسازی در تحلیل استراتژیهای بهینهاستفاده از مدل -ها در فرآیندهای پایداری هزینه

های چالش

های سازی مدلپیاده

 استراتژیک

 -کنان در برابر تغییر مقاومت کار -های استراتژیک سازی مدلمشکلات در پیاده -

های فرهنگی چالش -سازی های فناوری در پیادهمحدودیت -مشکلات مربوط به منابع مالی 

های مرتبط با آموزش و چالش -ها سازی مدلمشکلات قانونی در پیاده -ها در پذیرش مدل

 مشکلات سازمانی در -های استراتژیک مشکلات در ارزیابی عملکرد در مدل -آگاهی 

 سازیهای اجرایی در فرآیندهای پیادهچالش -های استراتژیک سازی مدلپیاده
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 تحلیل و تفسیر جدول

 :تحلیل مضامین و کدهای فرعی

ابعاد پایداری  :طور کلی دربرگیرنده سه بخش اصلی استتحلیل و تفسیر این جدول به

 .های استراتژیکمدل سازیگیری چندمعیاره، و بومیهای تصمیمدر صنایع ایران، تکنیک

های مدیریت استراتژیک در صنایع طور گسترده به شناسایی و ارزیابی مدلها بهاین بخش

محیطی، ویژه در ارتباط با پایداری اقتصادی، اجتماعی و زیستکنند. بهایران کمک می

های طور خاص نیازمند مدلهای متعددی روبرو هستند که بهصنایع ایران با مشکلات و چالش

محیطی و اجتماعی، و ها شامل محدودیت منابع، مشکلات زیستبومی هستند. این چالش

 .ها و نوسانات اقتصادی استمشکلات مرتبط با تحریم

های استراتژیک گیریدر تصمیم MCDM هایدر این بخش، استفاده از تکنیک

ها استفاده از این تکنیکهای موجود در صنایع ایران، شود. با توجه به پیچیدگیبرجسته می

تری تواند به مدیران کمک کند تا با در نظر گرفتن معیارهای مختلف، تصمیمات بهینهمی

و  (AHP) مراتبیها در این زمینه شامل فرایند تحلیل سلسلهترین تکنیکاتخاذ کنند. مهم

کار تژیک بههای استراطور مؤثر در ارزیابی گزینههای ارزیابی و انتخاب است که بهمدل

 .روندمی

ویژه از در صنایع ایران به های استراتژیکسازی مدلهای بومیچالشهمچنین، 

های جدید، های اقتصادی، فرهنگی و قانونی بسیار قابل توجه هستند. پذیرش تکنولوژیجنبه

های جهانی با شرایط داخلی و نیاز به متخصصین بومی از جمله مواردی است که انطباق مدل

 .شودر این بخش برجسته مید

 هاتفسیر داده

های موجود ها و فرصتکنند تا درک بهتری از چالشاین کدها و مضامین کمک می

ویژه، ارزیابی و در زمینه مدیریت استراتژیک پایداری در صنایع ایران بدست آید. به

تواند منجر به میهای چندمعیاره و هوش تجاری ها از طریق تحلیلسازی رفتار سازمانشبیه

  ..اتخاذ تصمیمات استراتژیک مؤثرتر و پایدارتری شود
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 نتیجه گیری:

سازی مدیریت استراتژیک پایداری در صنایع گیری تحقیق در زمینه ارائه مدل بومینتیجه

 گیری چندمعیارههای تصمیمایران: ترکیب تکنیک

های پیچیده نوان یکی از چالشعویژه در صنایع ایران، بهمدیریت استراتژیک پایداری به

هایی است که با شرایط خاص کشور و مهم در عصر حاضر، نیازمند رویکردهایی نوین و مدل

سازی راستا باشد. در این تحقیق، هدف اصلی طراحی مدلی برای بومیو صنایع آن هم

 گیریهای تصمیممدیریت استراتژیک پایداری در صنایع ایران از طریق ترکیب تکنیک

عنوان یک راهکار و ابزارهای هوش تجاری بوده است. این مدل به (MCDM) چندمعیاره

های گیریتواند در جهت بهبود عملکرد پایداری و کمک به فرآیند تصمیماستراتژیک می

ای، به تجزیه و کلان در سطح صنایع کشور موثر باشد. در این بخش، به طور مفصل و حرفه

های مختلف مدیریت استراتژیک و پرداخته و نتایج آن در زمینههای تحقیق تحلیل یافته

 .شودپایداری بررسی می

 مفهوم و اهمیت پایداری در صنایع ایران-

ها و عملکرد عنوان یک اصل مهم در توسعه پایدار، تأثیر زیادی بر استراتژیپایداری به

محیطی اقتصادی، اجتماعی و زیستها دارد. در زمینه صنایع ایران، پایداری در ابعاد سازمان

ها، ای از جمله تحریمای برخوردار است. صنایع ایران در شرایط ویژهاز اهمیت ویژه

های گیریهای اقتصادی، و نوسانات شدید بازارها قرار دارند که این امر تصمیمبحران

که قادر باشند با این  هایی دارندکند. بنابراین، صنایع نیاز به مدلتر میاستراتژیک را پیچیده

طور مؤثر مقابله کنند و در عین حال به اهداف پایداری در سطح سازمانی و ملی ها بهچالش

 .دست یابند

 ها در صنایع ایرانسازی مدلبومی-

های مدیریت پایداری، یکی ویژه مدلهای استراتژیک بهسازی مدلدر این تحقیق، بومی

های فرهنگی، اقتصادی و اجتماعی خاص توجه به ویژگی از مسائل مهم مطرح شده است. با

گوی طور کامل پاسختوانند بههای جهانی مدیریت استراتژیک نمیکشور ایران، مدل

ها با شرایط بومی های ایرانی باشند. بنابراین، ضروری است که این مدلنیازهای سازمان

ابد. در این راستا، استفاده از ها افزایش یانطباق پیدا کنند تا اثربخشی و کارآیی آن
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و تحلیل  (AHP) مراتبیگیری چندمعیاره مانند فرایند تحلیل سلسلههای تصمیمتکنیک

عنوان های هوش تجاری بهدر ترکیب با داده (MCDM) گیریفرآیند انتخابی تصمیم

 .استطور خاص و دقیق، در صنایع ایران معرفی شده ها بهسازی این مدلابزاری جهت بومی

ها با الزامات محیطی، منابع، فرهنگ و شرایط ها به معنای تطبیق آنسازی مدلبومی

گیری که های پیچیده تصمیمها و مدلاقتصادی خاص ایران است. استفاده از الگوریتم

طور مؤثر به انتخاب تواند بههای بزرگ و پیچیده را دارند، میتوانایی پردازش داده

ها سازی مدلمات پایداری مناسب کمک کند. به این ترتیب، بومیها و تصمیاستراتژی

ساز و هوش تجاری، زمینه MCDM ،AHPهای ویژه از طریق ترکیب تکنیکبه

 .شودهای پایداری موفق در صنایع ایران میسازی استراتژیپیاده

 گیری چندمعیارههای تصمیمتأثیر استفاده از تکنیک-

 گیری چندمعیارههای تصمیمتحقیق، استفاده از تکنیکیکی از اجزای اصلی این 

(MCDM) های پایداری در صنایع ایران است. این در فرآیند ارزیابی و انتخاب استراتژی

ها دخیل هستند و هر گیریویژه در شرایطی که چندین معیار مختلف در تصمیمها بهتکنیک

های مورد هستند. از جمله تکنیک کدام وزن و اهمیت خاص خود را دارند، بسیار کارآمد

طور مؤثر به انتخاب است که به (AHP) مراتبیاستفاده در این تحقیق، فرایند تحلیل سلسله

 .کندها کمک میای از گزینههای استراتژیک از میان مجموعهبهترین گزینه

ها مانها به سازهای صنعتی ایران، این تکنیکهای موجود در محیطبا توجه به پیچیدگی

های مختلف، تصمیمات طور سیستماتیک و با در نظر گرفتن وزنکنند تا بهکمک می

تواند در ها میاستراتژیک در زمینه پایداری را اتخاذ کنند. همچنین، استفاده از این مدل

پذیری صنایع راستایی استراتژیک و افزایش رقابتها، همسازی فرآیندها و کاهش هزینهبهینه

ویژه در شرایطی که تغییرات سریع اقتصادی و اجتماعی وجود دارد، این ؤثر باشد. بهایران م

ها در سطح ها و فرصتعنوان ابزاری مؤثر برای ارزیابی ریسکتوانند بهها میتکنیک

 .های کلان استفاده شوندگیریتصمیم

 کنندهبینی رفتار مصرفکاربرد هوش تجاری در ارزیابی و پیش-

های مهم دیگر این تحقیق، استفاده از ابزارهای هوش تجاری برای ارزیابی یکی از بخش

گیری های بازار و نیاز به تصمیمکننده است. با توجه به پیچیدگیبینی رفتار مصرفو پیش
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توانند نقشی حیاتی در سریع و به موقع در صنایع ایران، ابزارهای هوش تجاری می

های پیچیده در های کلان و تحلیلنند. استفاده از دادههای استراتژیک ایفا کگیریتصمیم

کنندگان را دهد که رفتار مصرفهای دیجیتال و آنلاین، به صنایع این امکان را میمحیط

 .تری از روندهای آینده بازار داشته باشندهای دقیقبینیسازی کرده و پیششبیه

های عصبی، هوش مصنوعی و شبکههای ویژه با استفاده از الگوریتماین ابزارها، به

های مربوط به مشتریان را تحلیل کرده طور خودکار و بدون دخالت انسانی، دادهتوانند بهمی

های توانند استراتژیها میو الگوهای جدیدی را شناسایی کنند. به این ترتیب، سازمان

طور مؤثرتر نیازها ند و بهها بهینه کنهای خود را بر اساس این تحلیلگیریبازاریابی و تصمیم

 .بینی نمایندکنندگان را پیشهای مصرفو خواسته

 ارزیابی و تحلیل مدل پیشنهادی -

در  MCDMو  AHPهای مدل پیشنهادی این تحقیق با استفاده از ترکیب تکنیک

عنوان ابزاری جامع برای کمک سازی مدیریت استراتژیک پایداری در صنایع ایران، بهبومی

های استراتژیک در جهت تحقق اهداف پایداری معرفی شده است. در این گیریمیمبه تص

های مربوط محیطی و تحلیلویژه توجه به ابعاد پایداری اقتصادی، اجتماعی و زیستمدل، به

های اصلی مورد بررسی عنوان یکی از مؤلفهها با استفاده از ابزارهای هوش تجاری، بهبه آن

تری طور دقیقها بهتواند باعث شود که سازمانکارگیری این ابزارها میهقرار گرفته است. ب

هایی اتخاذ کنند که منجر به بهبود عملکرد وضعیت فعلی خود را ارزیابی کرده و استراتژی

 .پایداری در سطوح مختلف شود

 گیری کلی و پیشنهادات برای صنایع ایراننتیجه-

گیری های تصمیمدهد که ترکیب تکنیکان میگیری این تحقیق نشدر نهایت، نتیجه

سازی مدیریت طور مؤثر در بومیتواند بهو هوش تجاری می (MCDM) چندمعیاره

ویژه در شرایط کار گرفته شود. مدل پیشنهادی بهاستراتژیک پایداری در صنایع ایران به

تواند رو است، میهای مختلف روبهطور دائم با چالشخاص اقتصادی و اجتماعی ایران که به

گیری استراتژیک عمل کند. عنوان یک راهکار مؤثر در مدیریت پایداری و تصمیمبه

ها و شناسایی عنوان چارچوبی برای تحلیل و ارزیابی استراتژیتواند بههمچنین، این مدل می

 .های مناسب در مسیر دستیابی به پایداری در صنایع ایران استفاده شودگزینه
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 :پیشنهادات این تحقیق برای صنایع ایران به شرح زیر است

 (MCDM) گیری چندمعیارههای تصمیماستفاده گسترده از تکنیک .1

ویژه در شرایط پیچیده اقتصادی و های پایداری، بهدر تحلیل و انتخاب استراتژی

 .اجتماعی

سازی که با شرایط خاص ایران و صنایع آن های بومیسازی مدلپیاده .2

 .راستا باشدهم

بینی رفتار تقویت استفاده از هوش تجاری در ارزیابی و پیش .3

 .گیری در صنایعهای بازاریابی و تصمیمکنندگان برای بهبود استراتژیمصرف

های تخصصی برای مدیران و کارشناسان در زمینه استفاده ارتقاء آموزش .4

 .گیری چندمعیارههای تصمیمهای هوش تجاری و تکنیکاز مدل

ها های پایش عملکرد برای ارزیابی و تحلیل مستمر استراتژیایجاد سیستم .5

 .و عملکرد در زمینه پایداری

ها و سازی مدلکند که با توجه به مزایای فراوان بومیدر مجموع، این تحقیق پیشنهاد می

یر گیری چندمعیاره، صنایع ایران قادر خواهند بود که در مسهای تصمیماستفاده از تکنیک

 .های مؤثری بردارندپذیری جهانی، گامتوسعه پایدار و رقابت

  



   تابستان | 2شماره  | 1403سال |شریه مدیریت استراتژیک هوشمندن  |108

 منابع:

 .تهران: انتشارات سازمان مدیریت صنعتی .هامدیریت استراتژیک در سازمان. (2019).عآذربایجانی،

گیری استراتژیک در ارزیابی تاثیر هوش تجاری بر تصمیم .(2016).جمشیدی، ح.، و مهرابی، ر

 .134-112،  (4)33مجله تحقیقات مدیریتی ایران،  .دولتی ایرانهای سازمان

ها و تحلیل پایداری در صنعت خودروسازی ایران: چالش.(2018).فحسینی، م.، و بهرامی،

 .۷2-55 ،  (1)2۷مجله مدیریت صنعتی ایران،  .هافرصت

مجله  .صنایع ایران های مدیریت استراتژیک برایسازی مدلبومی .(2015).قاسمی، ع.، و شریفی، م
 .49-33 ،  (3)22علوم مدیریت، 

مجله توسعه  .های پایداری در صنایع نفت و گاز ایراناستراتژی .(201۷).محمودی، م.، و رضوی، ن
 .109-94 ،  (2)1۷و اقتصاد پایدار، 

Elkington, J. (1997). Cannibals with forks: The triple bottom line of 21st 
century business. Oxford: Capstone Publishing. 

Hill, C. W., & Jones, G. R. (2012). Strategic management theory: An integrated 
approach (10th ed.). Boston: Houghton Mifflin. 

Kaplan, R. S., & Norton, D. P. (1996). The balanced scorecard: Translating 
strategy into action. Boston: Harvard Business Press. 

Porter, M. E. (1985). Competitive advantage: Creating and sustaining superior 
performance. New York: Free Press. 

Tushman, M. L., & O’Reilly, C. A. (1996). Ambidextrous organizations: 
Managing evolutionary and revolutionary change. California 
Management Review, 38(4), 8-30. 

 


