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Abstract 

Objective  

This research aims to deepen the understanding of how the integration of corporate social 

responsibility (CSR) and strategic management accounting (SMA) as a strategic approach 

can positively impact community culture, alleviate deprivation in communities adjacent to 

industries, and contribute to the economic and managerial development of companies and 

industries. This study explores how to combine these two areas and identify an efficient 

model based on this integration. The primary focus is on how organizations can use CSR 

strategies to improve their economic, social, and environmental performance. Additionally, 

this study seeks to offer solutions for enhancing social and environmental commitments to 

achieve sustainable development goals. 

 

Methodology  

This study employs a grounded theory method, a robust and effective approach in qualitative 

research. This method involves deep data analysis through field collection and interpretation. 

Data for this study was collected through semi-structured interviews with managers and 

experts from various companies and field surveys. The data analysis process follows the 

Strauss and Corbin approach and is conducted in three stages: open coding, axial coding, and 

selective coding. In the open coding phase, basic concepts and categories were extracted 

from the data. In the axial coding phase, these categories are divided into main and 
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subcategories and linked together. Finally, a comprehensive theory is developed in the 

selective coding phase based on the relationships between different categories. 

 

Findings 

The findings indicate that industries and companies have a responsibility toward their 

communities and the environment. Industrial activities can negatively impact both people's 

lives and the environment. Therefore, industries must first address and compensate for any 

harm caused, and then focus on alleviating deprivation and fostering community 

development. This approach helps improve the living conditions of people and the 

environment while building trust and loyalty among local communities. The research also 

reveals that companies incorporating social responsibility into their overall strategy can reap 

long-term economic and social benefits. The results demonstrate that integrating CSR and 

SMA enhances organizational performance, increases stakeholder satisfaction, and promotes 

economic sustainability. 

 

Conclusion 

This research demonstrates that integrating CSR and SMA significantly enhances 

organizational and community performance, contributing to sustainability, social justice, and 

sustainable economic development. Companies should implement comprehensive strategies 

to improve social and environmental conditions, which not only support economic growth 

but also foster trust and loyalty among local communities. This strategic approach enables 

companies to achieve both financial and social objectives simultaneously, thereby 

strengthening their competitive position and improving their public image over time. The 

research underscores the importance of utilizing strategic management accounting tools to 

fulfill CSR goals and shows how an integrated approach can elevate the overall performance 

of organizations. 
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  چكيده
 ي،راهبـرد  يريتمـد  يهـا و حسـابدار   شـركت  ياجتماع يتادغام مسئول ياز چگونگ تر يقعم يپژوهش، توسعه درك ينهدف ا :هدف

 ةتوسـع  يرو ينجوامع جوار صنعت و همچن ـ يتفرهنگ جوامع و رفع محروم يرو تواند ياست كه م يكاستراتژ يكردرو يكعنوان  به
 يتمسـئول  ةدو حوز يبترك ةنحو يپژوهش بر آن است تا به بررس ينا. داشته باشد يمثبت يرتأث يعها و صنا شركت يريتيو مد ياقتصاد
است كه چگونه  ينپژوهش بر ا يتمركز اصل. كند ييادغام را شناسا ينبا ا يبپردازد و مدل كارآمد مبتن يريتمد يو حسابدار ياجتماع
خـود دسـت    محيطي يستو ز ياجتماع ي،بهبود عملكرد اقتصاد هب ي،اجتماع يتمسئول هاي يبا استفاده از استراتژ توانند يها م سازمان
هاسـت تـا بتواننـد در     شـركت  محيطـي  يستو ز ياجتماع يتعهدها يارتقا يبرا ييكارها دنبال ارائه راه پژوهش به ينا ين،همچن. يابند
  .گام بردارند يدارپا ةتحقق اهداف توسع يراستا

روش بـه   يـن ا. اسـت  يفـي ك يقـات و مؤثر در تحق يقو يكردهاياز رو يكيكه  كند ياستفاده م يادبن پژوهش از روش داده ينا :روش
بـا   سـاختاريافته  يمـه ن يهـا  مصاحبه يقمطالعه از طر ينا يها داده. پردازد يم يدانيم يرو تفس يآور جمع يقها، از طر داده يقعم يلتحل
 يكـرد هـا مطـابق بـا رو    داده يـل تحل يندفرا. شده است يآور جمع يدانيم يبررس ين،و همچن مختلف يها و كارشناسان شركت يرانمد

 ـ. يانتخـاب  يو كدگذار يمحور يباز، كدگذار يكدگذار: در سه مرحله انجام شده است ين،اشتراوس و كورب بـاز،   يكدگـذار  ةدر مرحل
و با هـم   يكتفك يو فرع ياصل يها ها به دسته مقوله ينا ي،محور اريكدگذ ةها استخراج و در مرحل از داده يهاول يها لهو مقو يممفاه

مختلف توسعه داده شـده   يها مقوله ينجامع، بر اساس ارتباط ب يهنظر يك ي،انتخاب يكدگذار ةدر مرحل يت،در نها. اند ارتباط داده شده
  .است

 پـذير  يتخود مسـئول  يرامونپ يستز يطدر قبال جامعه و مح يدها با و شركت يعكه صنا دهد يپژوهش نشان م ينا هاي يافته :ها يافته
 يهـا  انـد ابتـدا خسـارت    موظـف  يعصنا ين،برساند؛ بنابرا يبآس يستز يطمردم و مح يممكن است به زندگ يصنعت هاي يتفعال. باشند
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مردم  يزندگ يتتنها به بهبود وضع اقدامات نه ينا. بپردازند يجوامع محل ةو توسع زدايي حروميتوارده را جبران كنند و پس از آن، به م

 دهـد  ينشان م ينپژوهش همچن ينا. شود يم يجوامع محل ياندر م ياعتماد و وفادار يجادبلكه باعث ا كند، يكمك م يستز يطو مح
بلندمـدت   يـاي از مزا تواننـد  يم ـ گيرنـد،  يخود در نظـر م ـ  يكل راتژياز است يعنوان بخش را به ياجتماع يتكه مسئول ييها كه شركت

 توانـد  يم ـ يراهبرد يريتمد يو حسابدار يشركت ياجتماع يتكه ادغام مسئول دهد ينشان م يجنتا. مند شوند بهره يو اجتماع ياقتصاد
  .دمنجر شو ياقتصاد يداريپا يتو تقو نفعان يذ يترضا يشها، افزا به بهبود عملكرد سازمان

بـر   يريشكل چشمگ به يراهبرد يريتمد يو حسابدار يشركت ياجتماع يتكه ادغام مسئول دهد يهش نشان مپژو ينا :گيري نتيجه
. شـود  يمنجـر م ـ  يـدار پا ياقتصـاد  ةو توسـع  يو عـدالت اجتمـاع   يداريپا يجاداست و به ا يرگذارها و جوامع تأث بهبود عملكرد سازمان

 ياقتصـاد  ةتنهـا بـه توسـع    كنند كه نه سازي يادهپ محيطي يستو ز ياجتماع طيشرا ودبهب يرا برا يجامع هاي ياستراتژ يدها با شركت
بـه   توانـد  يم ـ يكاسـتراتژ  يكـرد رو يـن ا. شـود  يم ـ يـز ن يجوامع محل ياندر م ياعتماد و وفادار يجادبلكه باعث ا كند، يها كمك م آن

 يو ارتقـا  يرقـابت  يـت موقع يـت به تقو يجه،و در نت يابندخود دست  يو اجتماع يزمان، به اهداف مال طور هم ها كمك كند تا به شركت
در جهـت تحقـق    يراهبـرد  يريتمـد  يحسابدار ياستفاده از ابزارها يتپژوهش بر اهم ينا. ينجامدها در بلندمدت ب آن يعموم يرتصو

 ـ بـه بهبـو   توانـد  يم ـ يكپارچـه  يكـرد رو يككه چگونه  دهد يدارد و نشان م يدها تأك شركت ياجتماع يتاهداف مسئول  يد عملكـرد كل
  .ها كمك كند سازمان

  
  .ياقتصاد ةتوسع ياد،بن داده زدايي، يتمحروم ي،اجتماع يتمسئول ي،راهبرد يريتمد يحسابدار :ها كليدواژه

  
: هـا  و شـركت  عيصـنا  توسـعة اقتصـادي   يارتقا). 1403( محبي، امير؛ رضايي، فرزين؛ بشكوه، مهدي و كردستاني، غلامرضا: استناد
   .666 -641، )3(16، مديريت بازرگاني .يراهبرد تيريمد يو حسابدار ياجتماع تيمدل بر اساس مسئول يطراح

 
  04/02/1403 :افتيدرتاريخ   666 -641. صص ،3، شماره 16، دوره 1403مديريت بازرگاني، 

 27/04/1403 :ويرايشتاريخ   دانشكدة مديريت دانشگاه تهران: ناشر
  01/05/1403 :رشيپذتاريخ   علمي پژوهشي: نوع مقاله

  07/07/1403 :تاريخ انتشار  نويسندگان ©
doi: https://doi.org/10.22059/JIBM.2024.378512.4807
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  مقدمه
 كـرد يرو كي ـعنـوان   بـه  ،هـا  شركت ياجتماع تيو مسئول يراهبرد تيريمد يوكار مدرن، ادغام حسابدار كسب ةعرصدر 

 پژوهش نيا. توجه قرار گرفته است در كانون ستيز طيجوامع و مح يروها  سازمان يگذارتأثير شيافزا يبرا كياستراتژ
 ـ يهـا  و چالش ايمزا ييدو حوزه و شناسا نيا بيترك ياز چگونگ يتر قيدرك عم ةتوسعنوآورانه با هدف  رو انجـام   شيپ

چ  يگـادفر ( كننـد  يسـاز  ادهي ـرا پ يتـر  و اثربخش دارتريپا يها ياستراتژ كهها كمك كند  تا به سازمان شده است ، 1و هـ
2007( .  

و  داري ـپا تيريمـد  يبـرا  يعلم ـ ياستراتژ كيها  شركت ياجتماع تيو مسئول يراهبرد تيريمد يحسابدار بيترك
 ـ  يها بر جبران خسارت يا ژهيو تأكيدست كه وكارها مدار كسب اخلاق  ع،يهـا و صـنا   شـركت . دارد يوارده به جوامـع محل

 يهـا  بينـد آس ـ ا در گام نخست موظف گذارند، يم تأثير داطراف خو طيو مح يبر زندگ ميمستق طور بهكه  ييها آن ژهيو به
مطـرح اسـت،    يو اخلاق يقانون فهيوظ كي عنوان به تنها نهاقدام  نيا ،كنندو جبران  ييخود را شناسا يها تياز فعال يناش

 ،كي ـ؛ اگبان2022، 2رچندل( شود يم يتلق يدر جوامع محل يدارياعتماد و پا جاديا يجامع برا ياستراتژ كياز  يبخشبلكه 
 تـأثير منـاطق تحـت    يو اجتمـاع  توسـعة اقتصـادي  و  ييزدا تيتوجه به محروم ،يدر گام بعد). 2022، 3يالياوگبودو و اون

 يابزارهـا  از طريـق  توانـد  ياست كـه م ـ  يشركت ياجتماع تيمسئول يها يزير از برنامه يبخش مهم ،يصنعت يها تيفعال
 يحسـابدار  ك،ياسـتراتژ  يزي ـر و برنامـه  قي ـدق يهـا  داده ليتحل قيطر از. شود يبانيپشت كياستراتژ تيريمد يحسابدار

تنها  كه نه كنند يساز ادهيو پ يطراح يمحل يازهايمتناسب با ن يتا اقدامات كند يها كمك م به شركت كياستراتژ تيريمد
 يتنهـا از نظـر اجتمـاع    نـه  كـرد يرو ني ـا. آورد يفـراهم م ـ  توسعة پايداررشد و  يبرا يبلكه بستر كند، يجبران خسارت م

 كنـد  يهـا كمـك م ـ   شـركت  يرقـابت  تي ـموقع تيرسان بوده و به تقو منفعت زين ياقتصاد دگاهيمسئولانه است، بلكه از د
  ).1400پور و مرادي،  ؛ رجب2009، 6يكراماسينگهو و يناود ي،هاپر، تسامن؛ 2021، 5ي؛ بوتزل2011، 4تويانديكاه(

كه با  دهد يامكان را م نيها ا به سازمان يشركت ياجتماع تيدر كنار مسئول كياستراتژ تيريمد يبر حسابدار تأكيد
خـود   يط ـيمح سـت يو ز ياجتمـاع  هايتعهـد  يدر راستا يتر آگاهانه هاي ميتصم تر، قيدق يها ليها و تحل استفاده از داده

و بهبود  اننفع ذيمشاركت  تيبه تقو تواند يم و هم كند يكمك م ييگو پاسخو  تيبه بهبود شفاف همامر  نيا. اتخاذ كنند
 يهـا  فرصـت و  هـا  سـك يبهتر ر تيريبه مد تواند يدو مفهوم م نيعلاوه، ادغام ا به. نجامديب زيها ن شركت يرقابت تيموقع

و  يـار پرامنـو، سـووارنو، آم  ؛ 2021، 7ود و فـاروق قص ـعبدالم ي،چف ـ(منجر شود  يطيمح ستيو ز يمرتبط با مسائل اجتماع
مقاومـت درون  در اين مسـير،  . ستيبدون چالش ن ،يجامع ياستراتژ نيچن كي يساز ادهيحال، پ نيا با ).2023، 8يسكافر

 يدي ـكل يها شاخص نييو تع تر دهيچيپ يها كار با داده يبرا يمنابع انسان ةبه آموزش و توسع ازين ر،ييدر برابر تغ يسازمان
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Godfrey & Hatch 
2. Chandler 
3. Egbunike, Ogbodo & Onyali 
4. Cahyandito  
5. Buthelezi 
6. Hopper, Tsamenyi, Uddin & Wickramasinghe 
7. Cheffi, Abdel-Maksoud & Farooq 
8. Pramono, Suwarno, Amyar & Friska 
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شـمار   بـه  ياز جمله موانـع اصـل   رند،يگ يمبررا در يطيمح ستيو ز ياجتماع هايتأثيرو هم  يعملكرد كه هم عملكرد مال

هـا   سـازمان  يبرخ يداشته باشد كه برا ازين يتوجه شايان يو زمان يادغام ممكن است به منابع مال نيا ،علاوه به. روند يم
 چشـمگير  اريبس ـ توانـد  يم ـ بيترك نيحاصل از ا دي، فوابا وجود اين ).1997، 2؛ كلوت2013، 1لوزانو( استدشوار  احتمالاً
 تيريمـد  يكـه حسـابدار   ييهـا  مطالعه نشان داده است كه شـركت  نيا ،يو شواهد عمل يمورد قاتيتحق قياز طر. باشد

انـد،   خود موفق بـوده  يسودآور شيدر افزا تنها نهاند،  ادغام كرده يمؤثر طور بهرا  يشركت ياجتماع تيو مسئول كياستراتژ
؛ 2014، 3و چوانـگ  يتـا (عمـل كننـد    زي ـخود ن يطيو مح ياجتماع هايبر تعهد يا قابل ملاحظه طور بهاند  بلكه توانسته

 تأكيـد  يو اجتمـاع  يمال يكردهايرو نيدرك متقابل ب تيپژوهش بر اهم نيا). 2020، 4ونديكالاس فورنلافاتراچاكورن و نا
  .عملكرد سازمان كمك كند يكل تيبه تقو تواند يم كپارچهي ياستراتژ كيكه چگونه  دهد يدارد و نشان م

ها و حسـابداري مـديريت    گذاري مسئوليت اجتماعي شركتتأثيربه بررسي و تحليل دقيق چگونگي ن پژوهش ايدر 
هـاي عملـي    هدف از اين پژوهش، شناسايي و تدوين اسـتراتژي . پردازد ها مي و اخلاقي سازمان توسعة پايدارراهبردي بر 

. عمـل كننـد   اخلاقي و اجتماعي خـود نيـز   هايپذيري، به تعهد دهد در عين حفظ رقابت ها امكان مي است كه به شركت
بر موفقيت اقتصادي و مسئوليت اجتماعي تمركـز   زمان همهاي مديريتي كه  دليل نياز مبرم به استراتژي بهحاضر پژوهش 

بـه ادغـام حسـابداري مـديريت راهبـردي بـا        مـؤثر  طور بهاز آنجا كه تعداد كمي از تحقيقات . كند دارند، ضرورت پيدا مي
هـايي ارائـه دهـد كـه بـه      كار راهاند، اين مطالعه قصد دارد به پر كردن اين خلأ بپـردازد و   هاي اجتماعي پرداخته مسئوليت
 ـ .يابنـد مثبـت اجتمـاعي دسـت     تـأثير سازي اين دو حوزه، به سودآوري پايدار و  دهد تا با يكپارچه ها اجازه مي سازمان  ناي

است و بـه   يفيك قاتيقدرتمند در تحق يكردهاياز رو يكيكه  كند يماستفاده ) يگراندد تئور( اديبن پژوهش، از روش داده
 يالگوها بيو ترك ليتحل ،ييروش، امكان شناسا نيا. پردازد يم يدانيم ريو تفس يآور جمع قيها از طر داده قيعم ليتحل

از دانش را در ارتباط  يا تازه يها نهيزم و ي پديد آيدقيجامع و دق يمدل نظر ها از آنتا  آورد يها را فراهم م موجود در داده
 يبررس ـ نيدر ا ياستفاده از گراندد تئور. كند نييتب يشركت ياجتماع تيو مسئول كياستراتژ تيريمد يبا تعامل حسابدار

ادغام  يگذارتأثير ياز چگونگ تر قيعم يبه درك مرحله، هب مرحله قيتحق فرايند كي قيكه از طر دهد يامكان را م نيبه ما ا
 يبـرا  ژهي ـو روش، به نيا. ميوكارها و جوامع برس كسب يرو يشركت ياجتماع تيو مسئول كياستراتژ تيريمد يحسابدار

 دي ـتولبـه   توانـد  يهستند، مناسب است و م ليدخ ياديز يرهايها متغ كه در آن كيناميو د دهيچيپرداختن به موضوعات پ
 .رنديگ يكمتر مورد توجه قرار م تر يسنت قيتحق يكردهايمنجر شود كه در رو يا نوآورانه يها دگاهيد

   پژوهش ةنيشيپ

 رفع محروميتو ها  مسئوليت اجتماعي شركت

و  توسعة پايـدار ها به اخلاقيات،  تعهد سازمان وكار است كه كليدي در دنياي كسب يمفهوم، ها مسئوليت اجتماعي شركت
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 طـور  بـه هـا بايـد    بر اين اساس است كه شركت ها مسئوليت اجتماعي شركتمفهوم . دهد را نشان ميبهبود رفاه اجتماعي 
ان و اسـتانداردهاي  نفع ذيبا انتظارات  زمان هممحيطي و اقتصادي توجه كنند و  هاي اجتماعي، زيست داوطلبانه به نگراني

و اكنـون موضـوعاتي    اسـت  در طول زمان توسعه يافتـه  ها مسئوليت اجتماعي شركت. المللي هماهنگ باشند رفتاري بين
رويكردي جامع  همهكه  گيرد ميبرانساني را در ةتوسعني فقر، بهبود شرايط كاري و ك مانند حفاظت از محيط زيست، ريشه

د به بهبود شهرت شركت و تصوير توان مي CSR هاي مرتبط با در حالي كه فعاليت. دهد را نشان ميهاي تجاري  به فعاليت
منفـي   هـاي تأثيربـراي تغييـر الگوهـاي مصـرف و كـاهش       هـا از ايـن ابتكار  صـنايع د، گاهي آن نزد مشتريان كمك كن

كند كـه   ابزاري استراتژيك عمل مي عنوان به، ها كلي، مسئوليت اجتماعي شركت طور به. كنند هاي خود استفاده مي فعاليت
تـاي و  ( به بهبود جامعه و محيط زيسـت كمـك كننـد   هاي پايدار و اخلاقي،  گام با شيوه كند تا هم ها كمك مي به شركت
 ).1402، پور پور، احمدي و اسماعيل ، رجبزاده ؛ حاجي2023 ،2؛ كلين و ناس2021، 1، چن و منگو؛ ك2014، چوانگ

اوايل قرن بيسـتم بـه   با گذر زمان تكامل يافته است، از تمركز اوليه بر خيريه در ي شركت ياجتماع تيمسئول مفهوم
، 3كـوكران ( شـود  محيطي و اجتماعي در عمليـات تجـاري مـي    هاي اخلاقي، زيست تر كه شامل نگراني رويكردي يكپارچه

 ؛بيشتر بر خيريه متمركز بـود ي شركت ياجتماع تيمسئول هاي در ابتدا، فعاليت ).1401 ،، كريمي زند و ميرابي؛ تقوي2007
كـه بـراي حفـظ     شـود  ديـده مـي  وكـار   پايدار كسب هاي يك ضرورت استراتژيك براي اجراي تمرين عنوان بهاما امروزه 

از ي شـركت  ياجتمـاع  تيمسـئول  تفسير مدرن از ).2009، 4هندرسون و فلورانس ،داماتو( سودآوري بلندمدت ضروري است
 ،زنـد  محيطي آسيب نمـي  ها به منابع اقتصادي، اجتماعي و زيست عمليات آنخواهد كه اطمينان حاصل كنند  ها مي شركت
  ).2022، 5و زاهد يعلو ي،كلجه يمحبت ،انيفلاح شا( كند هاي آينده حفظ مي ها را براي نسل بلكه آن

سـودآور و همچنـين    طـور  بـه  ،كننـد  را اجرا مـي  ياجتماع تيمسئول هايي كه رود شركت از نظر اقتصادي، انتظار مي
اي انجام دهند كه هيچ شريك  وكار را به گونه ارائه دهند و كسب را اي بازده عادلانهان نفع ذيبه تمام اخلاقي عمل كنند، 

ان و ها را به بهبود شـرايط زنـدگي كاركن ـ   شركتي، اجتماع تياز نظر اجتماعي، مسئول. تجاري را استثمار يا متضرر نسازد
هـاي بهتـر، اطمينـان از     اين شامل ارائـه شـغل   .)2021 ،6دسيكولاين(كنند  فعاليت مي ها آنكه در  دهد سوق ميجوامعي 

هـا   محيطـي، شـركت   از نظـر زيسـت  . هاي توسـعه اسـت   امنيت شغلي و كمك به اقتصاد محلي از طريق آموزش و برنامه
ها را بهبود ببخشند، سطح آلودگي را كاهش دهند و  شوند كه ردپاي كربني خود را كاهش دهند، مديريت زباله تشويق مي

 فـلاح ؛ 2011، 7، دينا و مارتينپاپ( كند پايدار ديگري را اتخاذ كنند كه به حفظ منابع طبيعي جهان كمك مي هاي تمرين
 .)2022، و همكاران انشاي

هاي اساسـي بـراي زنـدگي بـا      به كمبود توانايي كهاست ي شركت ياجتماع تيمسئول جزء ضروري ازرفع محروميت 
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هاي ناكافي  هاي بهداشتي و زيرساخت ي آموزشي، مراقبتها فرصتشرايط زندگي ضعيف، فقدان كه  كند ميكرامت اشاره 
مستقيم ايـن   طور بههايي كه  با اجراي برنامهتوانند  مي ،ياجتماع تيمسئول ها با در آغوش گرفتن شركت. شود را شامل مي

ايفـا كننـد   در رفع محروميت نقش محـوري  دهند،  كنند، مورد هدف قرار مي فعاليت مي ها آنمسائل را در جوامعي كه در 
از دو ي شركت ياجتماع تيمسئول هاي بخشي از فعاليت عنوان بهتمركز بر رفع محروميت  ).2022، و همكاران انيفلاح شا(

شـود كـه در آن شـركت     ميمنجر تر و پايدار  اي پايدارتر، توليدي به ساختن جامعهزيرا اهميت دارد؛ عملي  واخلاقي  هجنب
زيرا جامعه توانايي بيشتري براي مشـاركت در   ؛كند وكار بهتري را ايجاد مي خود فضاي كسب سهماين به . كند فعاليت مي

   ).2016، 1ابيبواكوو  ياوسوج( كند هاي اقتصادي پيدا مي فعاليت
توانـد شـامل عوامـل اقتصـادي، اجتمـاعي و       كـه مـي   شناسايي مناطق محـروم و درك ابعـاد مختلـف محروميـت    

هاي اقتصادي مانند سطح درآمـد،   شاخص. حياتي استي شركت ياجتماع تيمسئول محيطي باشد، براي اجراي مؤثر زيست
ها كمك كنـد تـا منـاطق نيازمنـد      تواند به شركت نرخ بيكاري و دسترسي به خدمات اساسي مانند آموزش و بهداشت مي

در ايـن   ياجتمـاع  تيمسـئول  هـاي  با متمركز كردن تلاش ).2020 ،2وزز و مدينا مانومانمدينا ( پشتيباني را شناسايي كنند
دهند، بلكه سـرمايه اعتبـاري خـود را افـزايش داده و      تنها وظايف شهروندي شركتي خود را انجام مي ها نه مناطق، شركت

هـاي اسـتراتژيك و    به پيشرفت اجتماعي بلندمدت از طريق شـراكت  كه كنند محيط پايداري براي عمليات خود تأمين مي
  ).2016، 4ئو، چن، وو و يانگ؛ كا2019، 3آنونگ( شود مشاركت جامعه منجر مي

   حسابداري مديريت راهبردي
وكـار   يك جنبه حياتي از حسابداري است كه مديريت مالي را با اهـداف اسـتراتژيك كسـب    حسابداري مديريت راهبردي

 ).2012، 5و برنـز  كسـون ين( دهـد  كند و توانايي سازمان براي سازگاري و رشد در محيط رقابتي را افزايش مي راستا مي هم
هـا و   گيـري  دارد كه از تصـميم  تأكيدحسابداري مديريت راهبردي فراتر از حسابداري مديريت سنتي است و بر اطلاعاتي 

هـاي عمليـاتي و    هاي مـالي و همچنـين بيـنش    اين نوع حسابداري به مديران داده. كند اقدامات استراتژيك پشتيباني مي
ريزي و اجراي اسـتراتژيك   كند كه به برنامه رد روندهاي بازار، رقبا و شرايط اقتصادي را فراهم مياطلاعات خارجي در مو

 ).2010 ،7يو تنوچ ينينكي؛ س2024 ،6يالشرار( كند كمك مي

نشـئت  از نقش آن در هدايت سازمان به سمت سودآوري و پايداري بلندمـدت   ،حسابداري مديريت راهبردي اهميت
دهـد كـه بـه     تـري ارائـه مـي    كند و ديدگاه گسـترده  هاي مالي و غيرمالي را يكپارچه سازي مي اين سيستم، داده. گيرد مي

). 2019، 8فورنلافاتراچـاكورن ( آن بر استراتژي شركت را درك كند هايتأثيركند تا محيط اقتصادي و  مديريت كمك مي
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گـذاري، مـديريت عملكـرد و     هاي قيمـت  اتژيك مانند ورود به بازار، استراتژيهاي استر گيري سازي از تصميم اين يكپارچه

هـاي   سنتي و معيارهاي مالي را به بيـنش  ةهاي هزين حسابداري مديريت راهبردي داده. كند تخصيص منابع پشتيباني مي
هاي عملياتي خـود را بـا    اكتيكبيني كرده و ت دهد تغييرات بازار را پيش كند كه به مديران امكان مي استراتژيك تبديل مي

 ).2019، 1يو گراست ينيسسكون، كوستانت( آن هماهنگ كنند

حسابداري مديريت راهبردي همچنين نقش مهمي در شناسايي و مديريت مناطق محـروم در دايـره نفـوذ سـازمان     
تواننـد منـاطق يـا     حسـابداري مـديريت راهبـردي مـي     كننده هاي حسابداري مديريت، افراد تمرين با استفاده از داده. دارد
 ،2نگهيكراماس ـيآلـواتج و و ( ند، شناسايي كنندهايي را كه از منابع كمي برخوردارند يا تحت فشارهاي اقتصادي نابرابر گروه

مـؤثر و توسـعه    طـور  به اجراي مسئوليت اجتماعي شركتي دنبال بهكه  حياتي است هايي اين توانايي براي سازمان). 2022
منـاطق   شناسـايي تنهـا بـه    نـه تحليل دقيق، حسابداري مديريت راهبـردي  و از طريق تجزيه. مثبت در جامعه هستند تأثير

كـاركرد يـا    كـه كـم   را تأمين خـود  ةهايي در سازمان يا زنجير بلكه بخش ،كند كمك ميبه توجه بيشتر  مندنيازجغرافيايي 
 ). 2016، 4يللمبك و د ،؛ اوبراين2022، 3پيكرينگ( كند شناسايي مي ،ندپذير بالقوه آسيب

هاي هدفمندي را توسعه دهند  توانند استراتژي ها مي سازمان، حسابداري مديريت راهبردي با استفاده از اين ابزارهاي
اقتصـادي محـروم شناسـايي     منطقـة  عنوان بهاي  مثال، اگر منطقه براي. كه به نيازهاي خاص مناطق محروم پاسخ دهند

گذاري مسـتقيم   ا سرمايههايي براي تخصيص منابع بيشتر آموزشي ي تواند راهنمايي شود، حسابداري مديريت راهبردي مي
تأمين، حسـابداري مـديريت    ةزنجير ةمشابه، در زمين طور به )2009، و همكاران هاپر( براي بهبود اقتصاد محلي ارائه دهد

و پشـتيباني لازم را بـراي اطمينـان از     نـد شناسـايي ك  ،كنندگان يا شركا را كه در مشكل هسـتند  تواند تأمين راهبردي مي
به انجـام وظـايف اجتمـاعي سـازمان كمـك       تنها نهاين رويكرد استراتژيك . تأمين فراهم آورد ةپايداري در سراسر زنجير

 كنـد كـه حسـابداري مـديريت     دهد، ثابـت مـي   ان را نيز افزايش مينفع ذيوكار و ارزش  بلكه مقاومت كلي كسب ،كند مي
، وارنـا يجا؛ 2022، 5، سوپراپتو، نوگروهو و سيرايتونويسر( وكار مدرن است ناپذيري در مديريت كسب راهبردي ابزار جدايي

  ). 2011، 6جونز و مكفرسون

 در مديريت پايداري شركت ياجتماع تيمسئول و كياستراتژ تيريمد يحسابدار افزايي هم

 وكـار مـدرن هسـتند كـه     هاي كسب مهم از تمرين ةجنبدو  ،ها و مسئوليت اجتماعي شركت حسابداري مديريت راهبردي
حسـابداري  . توجهي پايداري و اثر اخلاقي يك شركت را افزايش دهنـد  شايان طور بهتوانند  با هم تركيب شوند، مي وقتي

در پيشـبرد  دهد،  هاي استراتژيك و عملياتي گسترش مي حسابداري مديريت سنتي را با ادغام بينش كه مديريت راهبردي
و عملكـرد مـالي    همكند  ها كمك مي افزايي به سازمان اين هم. كند ايفا مينقش حياتي ي شركت ياجتماع تيمسئولاهداف
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3. Pickering 
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6. Jayawarna, Jones & Macpherson 
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، ييـك و  اوغلـو  ي؛ كوس ـ2023 ،1ييو رضـا  ينمـاز ( بخشـند بهبود  را محيطي و اقتصادي اجتماعي، زيست هايتأثيرهم 
كنـد، از   ها كمك مـي  گيري تصميم بهكه  پذير انجامحسابداري مديريت راهبردي با ارائه اطلاعات دقيق و  .)2021، 2پارنل
ايـن رويكـرد حسـابداري شـامل      ).2023، 3آدومـاكو و همكـاران  ( كند پشتيباني ميي شركت ياجتماع تيمسئول هايابتكار
ي شركت ياجتماع تيمسئول هاي هاي عملياتي است كه براي توسعه استراتژي رفتار هزينه، سودآوري و داده وتحليل تجزيه

هـا را از طريـق    جويي در هزينـه  ي صرفهها فرصتتواند  مثال، حسابداري مديريت راهبردي مي طور به. مؤثر حياتي هستند
 جـزء اصـلي  كـه   محيطـي  كارآمد از نظر انرژي شناسايي كند كه با پايـداري زيسـت   هاي كاهش ضايعات يا اتخاذ تمرين

، حسابداري مديريت راهبردي ابزارهـايي بـراي   براين علاوه. ، هماهنگ استشود محسوب مي يشركت ياجتماع تيمسئول
كمـك  ي شركت ياجتماع تيمسئول هاي مؤثر به پروژه طور بهكند كه به تخصيص منابع  بندي فراهم مي بيني و بودجه پيش
پرامونـو و  ( قابل دفـاع هسـتند   بلكه از نظر مالي نيز ،اند ريزي شده خوب برنامه تنها نهشود كه  كند، اطمينان حاصل مي مي

   ).2023، 4يكاونگ و سن يد،محد سع ،؛ آپانان2023، همكاران
مـديريت   ةويـژه در نحـو   به ،يشركت ياجتماع تيمسئول حسابداري مديريت راهبردي براي پيشبرد اهداف استفاده از

هـاي   هاي غيرمالي مانند ارزيـابي  سازي داده با يكپارچه. گيري عملكرد آشكار است ها براي تخصيص منابع و اندازه شركت
رضايت مشتري و سطوح مشـاركت كارمنـدان در معيارهـاي كلـي عملكـرد، حسـابداري        هايمحيطي، امتياز زيست تأثير

خود را پايش و ارزيـابي  ي شركت ياجتماع تيمسئول هاي كند تا اثربخشي فعاليت ها كمك مي مديريت راهبردي به شركت
از  ،يشـركت  ياجتمـاع  تيمسـئول  هـاي كنـد كـه ابتكار   اين رويكرد يكپارچه اطمينان حاصـل مـي   ).2024ي، الشرار( كنند

منجـر  بـه بهبـود جـامع عملكـرد شـركت       و ندبلكه با اهداف كلي تجارت سازگار ،وكار اصلي جدا نيستند استراتژي كسب
  ).2009 ،5و مولانگ رايفر( دنشو مي

خود ي شركت ياجتماع تيمسئول حسابداري مديريت راهبردي را با موفقيت براي بهبود عملكرد چندين شركت پيشرو
بـراي   ،حسـابداري مـديريت راهبـردي    هاي مثال، يك شركت توليدي جهاني با استفاده از تكنيك طور به. اند كار گرفته به

هـا را شناسـايي و منـابع را     هاي كاهش ضايعات خود، توانست ناكارآمـدي فرايندهاي  جويي در هزينه صرفه وتحليل تجزيه
 دهـد  محيطـي را كـاهش   زيسـت  هـاي تأثيرهـا و   هزينـه  چشـمگيري  طـور  بـه  وپايدارتر هدايت كند  هاي تمرينسمت  به
حسـابداري مـديريت راهبـردي را بـراي      فروشي چندمليتي اسـت كـه   خرده ة، يك زنجيرديگر ةنمون ).2016، 6يدوراسام(

تضمين كرد كه تأمين اخلاقي انجام شده و ردپاي كربن كاهش يافته  و كار برد تأمين خود به ةسازي عمليات زنجير بهينه
 چيمـاركوو (د ان را تقويت كرنفع ذيها را بهبود بخشيد و اعتماد  آني شركت ياجتماع تيمسئول عملكرد از اين طريق. است

  ).2014 ،7چيو استوانوو
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حسـابداري  . ستافزا طور ذاتي هم هبي شركت ياجتماع تيمسئول مديريت راهبردي وحسابداري  در نتيجه، رابطه بين

 ياجتمـاع  تيمسـئول  ي لازم را براي تقويـت ابتكـارات  وتحليل تجزيههاي  مديريت راهبردي چارچوب استراتژيك و توانايي
 ،نگرومينيانتي ـبرل( سـازد  صـادي پايـدارتر مـي   تـر و از نظـر اقت   ها را با اهداف تجـاري هماهنـگ   كند، آن فراهم ميي شركت

توانند اطمينان  ها مي حسابداري مديريت راهبردي، شركت با استفاده از ).2016، 2يواتنهيبه؛ 2017 ،1سوناريانتو و پراتيكتو
ارزش  و هـم براي جامعه و محيط زيسـت مفيـد اسـت     هم ،ها آن يشركت ياجتماع تيمسئول هاي حاصل كنند كه تلاش

ريزي  از طريق برنامه. دهد ها را در درازمدت افزايش مي پذيري و شهرت آن رقابت كند و ميوكار اضافه  اي به كسب افزوده
توانند تعادل پايدار  ميوكارها  كسب، حسابداري مديريت راهبردي استراتژيك، تخصيص دقيق منابع و نظارت بر عملكرد با

  .)2021، 4يويو د يندريناساريل ،زالي؛ فهر2007، 3مون( بين سودآوري و مسئوليت اجتماعي را حفظ كنند

   ها هينظر: يشركت ياجتماع تيو مسئول كياستراتژ تيريمد يتعامل حسابدار
و  انـد  هـم تنيـده  در طـور عميقـي   هستند كه بـه ي دو مفهوم ،ها و مسئوليت اجتماعي شركت حسابداري مديريت راهبردي

هـاي   چـارچوب . دارنـد آفرينـي   تحول تأثيروكار و بهزيستي اجتماعي  هاي كسب بر رويه راستا شوند،  درستي هم به چنانچه
اي محكم براي فهـم ادغـام و    و نظريه مشروعيت، پايه اننفع ذيكنند، مانند نظريه  نظري كه اين مفاهيم را پشتيباني مي

اين  هايتأثيردر ارزيابي  و هم كنند هاي مؤثر كمك مي تدوين استراتژي هم به ها هاين نظري. آورند ها فراهم مي اجراي آن
 .تأثيرگذارندكلي  طور به ،ان و جامعهنفع ذيها بر  استراتژي

 ي شركت ياجتماع تيمسئول و كياستراتژ تيريمد يحسابدار ان و نقش آن درنفع ذينظريه 

 يـك  گيـري  تصـميم  هايفراينـد  در ،داران سـهام  فقـط  نـه  و اننفع ـ ذيكند كه بايد منافع تمـام   ان بيان مينفع ذي ةنظري
 ؛حياتي استي شركت ياجتماع تيمسئول حسابداري مديريت راهبردي و ةزمين در نظريه اين. دشو گرفته نظر در وكار كسب
محيطـي و اقتصـادي گسـترش     ها را فراتر از عملكرد مالي صرف به بهبود نتايج اجتماعي، زيسـت  يي شركتگو پاسخزيرا 
 ـ   . دهد مي اطلاعـات اسـتراتژيك و مـرتبط بـه مـديران، در شناسـايي و        ةحسابداري مديريت راهبردي بـا تمركـز بـر ارائ

. كند كنندگان، مشتريان و جامعه، كمك مي مينأان مختلف، از جمله كاركنان، تنفع ذيگيري نيازها و نتايج مربوط به  اندازه
 هـاي  حسابداري مديريت راهبردي تلاش يي،گو پاسخريزي استراتژيك و  ان در برنامهنفع ذيهاي  سازي ديدگاه با يكپارچه

راستا هسـتند،   با اهداف شركتي هم تنها نهها  كند كه اين تلاش و اطمينان حاصل مي را تقويتي شركت ياجتماع تيمسئول
 يمنفـر  يتريف،دم؛ 2012، و برنز كسونين ؛2003 ،5رتها  راسلندر و( دارند خواني همتر جامعه نيز  بلكه با انتظارات گسترده

  ).2024 ،7، اتيم و اوگبونداآوا؛ 2021، 6يشو هور
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 مشروعيتنظريه 

ايـن  . شده است  اي عمل كنند كه از نظر اجتماعي پذيرفته ها بايد در محدوده كند كه شركت مشروعيت پيشنهاد مي ةنظري
 دارد تأكيـد در حفظ يك مجوز اجتمـاعي مشـروع بـراي فعاليـت      ،يشركت ياجتماع تيمسئول هاينظريه بر اهميت ابتكار

 هـاي  دهـي فعاليـت   گيري و گزارش حسابداري مديريت راهبردي براي اندازه ها از ابزارهاي شركت. )2001، 1نگياستراتل(

ي هـاي مشـروع   د خود را به رويـه آورند و تعه كنند، در نتيجه شفافيت را فراهم مي استفاده ميي شركت ياجتماع تيمسئول
اي است كه براي حفظ موفقيت  مشروعيت پشتيبان ايده ةنظري. كنند كه استانداردهاي جامعه را برآورده مي دهند نشان مي

حسـابداري مـديريت   . وكار بايد از نظر تمام عوامل جامعـه مشـروع تلقـي شـوند     هاي كسب بلندمدت، عمليات و استراتژي
هاي اجتماعي  شركت بر زمينه تأثير ةدهند موقع بودن و بازتاب كند با اطمينان از دقت، به كمك مي فرايندراهبردي به اين 

و  يـه واولاتجـو، آد  ،اولاتجـو ( را فـراهم آورد ي شـركت  ياجتماع تيمسئول هايمحيطي، اطلاعات مربوط به ابتكار و زيست
   ).2000، 3يلزو تا يونزكر يلدينگ،گ؛ 2021، 2اسيلا

  پژوهش يشناس روش

 يبـرا  ادي ـبن داده ةياست و از روش نظر يفيك يها داده يآور انجام شده، بر اساس جمع يكه با هدف كاربرد پژوهش نيا
موجـود،   يهـا  هي ـبـه نظر  يتا بدون وابستگ دهد يروش به پژوهشگران اجازه م نيا. برد يبهره م ديجد يها هينظر ةتوسع
اشـتراوس   كرديها مطابق با رو داده ليمطالعه، روش تحل نيدر ا. ازندتازه بپرد يها هينظر نيمستقل به كشف و تدو طور به

را خبرگـان   پـژوهش  ني ـا يآمـار  ةجامع. است يو انتخاب يباز، محور يانجام شده و شامل سه مرحله كدگذار نيو كورب
 تيريمـد  يرحسـابدا  ةبا ده سـال سـابقه در حـوز    يدانشگاه ديو اسات ياجتماع يها تيمسئول يبا تجربه در اجرا يصنعت
  . اند شده يآور جمع نيشيمطالعات پ يو بررس افتهيساختار مهين يها مصاحبه قيها از طر داده. اند داده ليتشك

  اطلاعات خبرگان. 1جدول 
 مرد كنندگان جنسيت كل شركت

 نفر 3 سال 10تعداد با سابقه كمتر از 

 نفر 6 سال 15تا  10تعداد با سابقه 

 نفر 9 سال 15تعداد با سابقه بيش از 

 كنندگان صنايع مشاركت

گذاري، انرژي، گردشگري، لبنيات، توليد مواد شـيميايي، بخـش    فولاد، نفت، مالي و سرمايه
هاي بنيادي و توسعه اجتماعي، بانكـداري،   بنيان، خدمات بندري، صنايع غذايي، بخش دانش

ت علمي و كارشناس مذهبي ، دو عضو هيئ، بخش عمران و مسكن)نوشيدني(صنايع غذايي 

 يدر مرحلـه كدگـذار  . انـد  شده يبند مربوط به موضوعات مشترك استخراج و گروه يباز، كدها يكدگذار فراينددر  
 جـاد يبه ا يانتخاب يكدگذار ت،ياند و در نها متصل شده ها رمقولهيز هب يميپارادا يالگو ةليوس به ياصل يها مقوله ،يمحور
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1. Stratling 
2. Olateju, Olateju, Adeoye & Ilyas 
3. Guilding, Cravens & Tayles 
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اعضـا و   يبررس ـ يهـا  از روش ج،ياعتبـار نتـا   دييتأ يبرا. منجر شده است يخط داستان يريگ ها و شكل مقوله نيارتباط ب

دو كدگـذار بـا    نيب افقدرصد و تو 76 ييايروش بازآزمون با نرخ پا ن،يهمچن. استفاده شده است يكدگذار فرايند ينيبازب
  .داده كمك كرده است يآور جمع يابزارها ييايپا شتريب دييدرصد به تأ 88 يياينرخ پا

  پژوهش يها افتهي

  باز يكدگذار
را  يدي ـهـا، نكـات و عناصـر كل    آمـده از مصـاحبه   دست به يها داده قيدق يپژوهشگران با بررس ،مرحله از پژوهش نيدر ا

مشترك اشـاره   مياست كه به مفاه ييروند شامل استخراج كدها نيا .كنند مي ليصورت منظم تحل ها را به و آن ييشناسا
 ليمفهوم تبـد  137به  هياول يكدها نيا. ندده مياز انتزاع قرار  يمرتبط با سطح بالاتر يها ها را در گروه سپس آن ؛دارند

  .رفتندكار  به يمحور يدر كدگذار شتريب ليتحل يكه برا شدندمقوله منجر  20 فيبه تعر تيو در نها

  يمحور يكدگذار
 يبررس ـ هي ـپا هي ـبـر نظر  يو مبتن ـ تـر  قي ـعم يفراينـد باز در  يشده از كدگذار ييشناسا ياصل هاي همرحله، مقول نيدر ا
 ـ  يدادن مقولات اصل ونديتر است كه پ مستحكم يچارچوب نظر كيساختن  هيمرحله بر پا نيا. شوند يم  ،يبا عوامـل عل
 نييو تب ليبخش تحل نيمرتبط با هر مقوله در ا يامدهايو پ ها ياستراتژ ن،يهمچن. شود را شامل ميگر  و مداخله يا نهيزم
 يا افتهيعناصر مختلف به شكل ساختار نيكه در آن روابط ب كند يكمك م يميپارادا يبه ساخت الگو فرايند نيا. شوند يم

طـور   همـان  ن،يو كورب راوساشت يميصورت مفصل در مدل پارادا به يمحور يكدگذار جينتا ،تيو در نها شود يم انينما
  .دشو يكه در جدول مربوطه آمده است، ارائه م

تـا   دهـد  يبلكـه امكـان م ـ   ،كنـد  يها كمك م ـ در داده دهيچيپ يالگوها ييبه شناسا تنها نهو منظم  قيدق فرايند نيا
 لي ـنـوع تحل  ني ـا. و درك شـود  ليتحل يدرست به ،مشخص يچارچوب نظر كيعوامل مختلف در  نيمتقابل ب هايتأثير
رو فـراهم   شيپ يها مؤثرتر در مواجهه با چالش يهاكار راهتوسعه درك بهتر مسائل و ارائه  يبرا يا هيپا ،ها از داده قيعم
 .اند، شكل دهند ت گرفتهئها نش از داده ميمستق طور بهرا كه  يديجد هاي هيتا نظر دهد يو به پژوهشگران امكان م آورد يم
  :شده است ارائه 2در جدول  نيكورباشترواس و  يميبر اساس مدل پارادا يمحور يكدگذار جيادامه نتا در

  يميپارادا يشده مرتبط با محورها ييشناسا يها و مقوله ميمفاه .2 جدول
  مقوله اصلي مقوله فرعي كد اوليه

بـازار و  توانـد بـه بهبـود اعتبـار شـركت در       تقويت روابط كاري و حقوق كارگران مي
  .افزايش پايداري عملياتي منجر شود

تقويت مشاركت اجتماعي و حقوق 
علي  كار

مل 
عا

  

كنـد و حفـظ    اي ايجاد مي محيط كاري عادلانه تنها نهتعهد به مشكلات جوار صنعت 
پـذيري شـركت را    اين امر بـه نوبـه خـود رقابـت     كه كند استعدادهاي برتر كمك مي

  .دهد افزايش مي
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تواند به جذب استعدادهاي برتـر كمـك    مي ها فرصتكاهش تبعيض و ترويج برابري 
  .كند و فرهنگ سازماني مثبتي را نهادينه كند

تقويت مشاركت اجتماعي و حقوق 
 كار

علي
مل 

عا
  

  

هـا كمـك    نوآوري در تيمتقويت نيروي كار بومي در محل كار به افزايش خلاقيت و 
  .انجامد كرده و به بهبود پروفايل شركت مي

ويـژه از طريـق    ر منـاطق مجـاور صـنايع، بـه    هاي اجتمـاعي د  توجه به كاهش تنش
توانـد بـه افـزايش     مـي  كـه  زدايي و بهبود شرايط زندگي محلي هاي محروميت پروژه

وفاداري مشتريان و بهبود تصوير برند كمـك كنـد و در نهايـت منجـر بـه افـزايش       
  .درآمدهاي شركت شود

  .افزايش مشاركت مردمي از طريق ترويج عدالت اجتماعي و حقوق قومي و قوميتي
  .حقوق شهروندي و مشاركت اجتماعي يدلي و همراهي از طريق ارتقا افزايش هم

  .كاهش وابستگي به منابع خارجي از طريق توسعه و تقويت توليد محلي

هاي اقتصادي از  كاهش نابرابري
  .طريق توزيع عادلانه ثروت و منابع

  .پذيري اقتصادي از طريق تنوع در منابع درآمد و اشتغال كاهش آسيب
  .هاي بومي هاي اقتصادي از طريق توجه به بنگاه كاهش نابرابري
  .اي از طريق آباداني و توسعه منظفه حوار صنعت هاي منطقه كاهش نابرابري
  .ي اجتماعي و اقتصاديها فرصت ةهاي اجتماعي از طريق توسع كاهش نابرابري

هـا كمـك    تقويت برابري جنسيتي در محل كار به افزايش خلاقيت و نوآوري در تيم
  .انجامد ميكرده و به بهبود پروفايل شركت 

  .هاي اقتصادي از طريق توزيع عادلانه منابع و درآمد كاهش نابرابري
  .ينأمهاي جغرافيايي از طريق تقويت زنجيره ت كاهش نابرابري
ي تواصـل و  هـا  فرصـت اجتمـاعي از طريـق ايجـاد     هـاي  ها و تعارض كاهش تفرقه

  .ديالوگ

ي شغلي و تحقق ها فرصتايجاد 
عدالت اجتماعي و كاهش 

  .ي اجتماعيها ناهنجاري

  .ي شغلي و تحقق عدالت اجتماعيها فرصتافزايش امنيت از طريق ايجاد 
ي فرهنگي، تفريحـي و توانمندسـازي   ها فرصتبهبود كيفيت زندگي از طريق ايجاد 

  .شهروندان
  .ترويج كارآفريني ي شغلي وها فرصتكاهش بيكاري از طريق ايجاد 
  .سرمايه انساني يي شغلي و ارتقاها فرصتكاهش بيكاري از طريق ايجاد 

ويـژه از طريـق    هاي اجتمـاعي در منـاطق مجـاور صـنايع، بـه      توجه به كاهش تنش
توانـد بـه افـزايش     مـي  كـه  زدايي و بهبود شرايط زندگي محلي هاي محروميت پروژه

وفاداري مشتريان و بهبود تصوير برند كمـك كنـد و در نهايـت منجـر بـه افـزايش       
  .درآمدهاي شركت شود

  .ي برابرها فرصتعدالت و توسعه  يكاهش تبعيض از طريق ارتقا
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  مقوله اصلي مقوله فرعي كد اوليه

شـود و   منفي بر محيط زيست ميهايتأثيرهايي كه باعث كاهش استفاده از فناوري
  .كندكيفيت زندگي در مناطق محروم را تضمين مييارتقا

منشعب شده از رفع  توجه كارآمد و
ي ها لفهؤمحروميت نسبت به م
  پايداري محيط

علي
مل 

عا
  

در جوامع محروم براي اطمينان از دسترسـي بـه منـابع و    توسعة پايدارترويج اصول
  .خدمات پايه در طولاني مدت

هاي آموزشي براي افراد در مناطق محروم براي افزايش آگاهي نسبت برگزاري دوره
  .به اهميت حفاظت از محيط زيست و كاهش فقر

از حلقـه  ) محـروم  (وكارهاي سبز در مناطق جوار  تشويق و حمايت از تأسيس كسب
 زنجيرة تأمين

هاي اصلي مانند آب، برق و بهداشت در مناطق جـوار بـا   گذاري در زيرساختسرمايه
  هدف دوگانه رفع محروميت دسترسي به منابع
محروم براي اطمينان از استفاده بهينـه  ترويج مديريت پايدار منابع طبيعي در مناطق 

  .هاي آينده و حفاظت از اين منابع براي نسل
سـلامت در منـاطق محـروم بـه منظـور       يهاي بهداشت محيط و ارتقااجراي برنامه

  .ها و افزايش طول عمر ساكنينكاهش بيماري
صنعت بـا نـام   ر افزايش سلامت ساكنان در جوار توسعه امكانات بيمارستاني به منظو

 آن صنعت
افزايش سلامت جامعه از طريق 
حمايت از آموزش و بهداشت 

  عمومي

  .گذاري در سلامت جامعه بهبود وضعيت بهداشت و درمان از طريق سرمايه
  .افزايش سلامت جامعه از طريق حمايت از آموزش و بهداشت عمومي

  .آمادگي جامعه كاهش خسارات ناشي از بلاياي طبيعي از طريق آموزش و
  .افزايش توانمندسازي زنان از طريق حمايت از آموزش و اشتغال زنان

  .هاي اجتماعي هاي بازاريابي از طريق تحليل دادهبهبود استراتژي

هاي اجتماعي از  افزايش توانمندي
طريق حمايت از آموزش و پژوهش 

ينه  هاي اجتماعي در زمينه
ل زم

عام
  اي 

  .زنان از طريق توجه به نقش و حضور زنان در صنعت و اقتصادافزايش توانمندي
  .هاي فرهنگي و هنريافزايش سرمايه اجتماعي از طريق حمايت از فعاليت

  .ها ها و ارزش افزايش توانمندي فرهنگي از طريق حمايت از توليد و حفظ فرهنگ
  .مشاركت و اعتماد متقابليها فرصتافزايش حمايت اجتماعي از طريق ايجاد 

هـاي   هاي اجتماعي از طريق حمايت از آموزش و پژوهش در زمينهافزايش توانمندي
 .اجتماعي

هـاي اجتمـاعي و    ها از طريق حفظ و بهبود زيرساخت پذيري زيرساختكاهش آسيب
 .ونقلحمل

فـردي و  هـاي   هاي فردي از طريق آمـوزش و پـژوهش در زمينـه   افزايش توانمندي
 .ايحرفه

  .هاي اجتماعي ها و برنامه افزايش رفاه اجتماعي از طريق توسعه سياست
  .هاي اجتماعي و ارتباطات افزايش هماهنگي اجتماعي از طريق تقويت شبكه

  .هاي اجتماعي ها و برنامه سياست يكاهش ناتواني اجتماعي از طريق ارتقا
  .هاي اجتماعي و فرهنگي توسعه زيرساختافزايش كيفيت زندگي از طريق 
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  .هاي محلي گذاري در بهسازي زيرساخت بهبود عملكرد مالي از طريق سرمايه

هاي محلي از  افزايش توانمندي
هاي  گذاري طريق توسعه سرمايه

  محلي و خدمات

ينه
ل زم

عام
  اي 

  .گذاري در آموزش و اشتغال محلي جذب نيروي كار ماهر بيشتر از طريق سرمايه
  .گذاري در اقدامات سلامتي بهبود سلامت جامعه محلي از طريق سرمايه

  .هاي عمومي هاي محلي از طريق توسعه زيرساخت افزايش توانمندي
  .تحقيق و توسعهگذاري در  بهبود توانمندي فناوري از طريق سرمايه

  .افزايش توانمندي محلي از طريق توسعه و تقويت اقتصاد محلي
  .هاي محلي و خدمات گذاري هاي محلي از طريق توسعه سرمايه افزايش توانمندي

  .هاي محلي و خارجي گذاري اي از طريق سرمايه منطقه توسعة اقتصاديافزايش 
  .شفافيت و اعتماد مشتريان از طريق ارائه اطلاعات دقيق و قابل اعتماد يارتقا

افزايش استقلال اقتصادي از طريق 
ي ها فرصتتوسعه كارآفريني و ارائه 
  كسب و كار

  .گذاران از طريق ارائه اطلاعات شفاف و قابل اعتماد افزايش اطمينان سرمايه
  .ارائه خدمات و تجربه مشتري برترافزايش وفاداري مشتري از طريق 

افــزايش توانمنــدي اقتصــادي از طريــق توســعه كســب و كارهــاي اجتمــاعي و  
  .پذير مسئوليت

ي هـا  فرصـت افزايش اسـتقلال اقتصـادي از طريـق توسـعه كـارآفريني و ارائـه       
  .كارو كسب

  .اخلاق كسب و كار يافزايش اعتماد عمومي از طريق شفافيت و ارتقا
  .هاي آموزشي براي جوانان محلي افزايش نرخ بازگشت سرمايه از طريق برنامه

هاي  گذاري در پروژه افزايش سرمايه
سبز براي تبديل شدن به يك شركت 

  پايدار

گـذاري در   هـاي جـذب و آمـوزش نيـروي كـار از طريـق سـرمايه        كاهش هزينه
  .هاي آموزشي برنامه

  .هاي سبز براي تبديل شدن به يك شركت پايدار گذاري در پروژه سرمايهافزايش 
  .هاي محيط زيستي گذاري در پروژه افزايش سودآوري از طريق سرمايه

  .هاي اجتماعي مسئول گذاري ها از طريق جذب سرمايه گذاري افزايش سرمايه
  .هاي خلاق تجربهپردازي و  افزايش نوآوري و ابتكار از طريق تشويق به ايده

  .گذاري هاي اقتصادي از طريق تنوع در تجارت و سرمايه كاهش ريسك
  .ها و آموزش كاركنان بهبود مديريت منابع انساني از طريق توسعه مهارت

بهبود سطح آموزش و دانش از طريق 
هاي آموزشي و  توسعه زيرساخت

  دسترسي به آموزش عالي

و دسترسـي بـه    هـا  فرصـت هاي اجتماعي از طريق توسعه برابـري   كاهش تفاوت
  .خدمات

هاي آموزشي و دسترسـي   بهبود سطح آموزش و دانش از طريق توسعه زيرساخت
  .به آموزش عالي

  .دانش فني يافزايش نوآوري از طريق حمايت از تحقيق و توسعه و ارتقا
  .هاي آموزشي پرورش از طريق توسعه سيستم افزايش دسترسي به آموزش و
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هـاي محـيط    برداري از مزاياي مالياتي در پروژه بهبود وضعيت مالي از طريق بهره

 .زيستي

ها و عملكرد سازماني از فرايند يارتقا
گيري از اصول مديريت  طريق بهره

  پروژه

مل
عا

 
خله

مدا
  گر 

  .گيري از اصول مديريت پروژهها و عملكرد سازماني از طريق بهرهفراينديارتقا
  .هاي نوين گيري از فناوري بهبود مديريت ارتباط با مشتريان از طريق بهره

  .منابعگيري بهينه از ها و افزايش سودآوري از طريق بهرهكاهش هزينه
  .هاي پيشرفته گيري از فناوري هاي توليد از طريق بهرهكاهش هزينه

  .هافرايندافزايش توليدي از طريق بهبود عملكرد و كارايي
  .هاي مديريت دانشفرايند يبهبود توانمندي سازماني از طريق ارتقا

  .ها و منابعفرايندسازي وري سازماني از طريق بهينهبهبود كارايي و بهره

استفاده صحيح از منابع طبيعي بومي و 
  هاي مدرن كاربست فناوري

  .هاي ارتباطي پيشرفتهبهبود ارتباط با مشتري از طريق استفاده از فناوري
سـازي   انـرژي تجديدپـذير و بهينـه   بهبود كارآيي انرژي از طريق استفاده از منابع 

 .مصرف
  .هاي اطلاعاتي ها و فناوريفرايند يسازي از طريق ارتقاافزايش شفافيت و شهره

  .ها و مصرففرايندسازي  كاهش هدررفت منابع از طريق بهينه
  .هاي نوين فناوريها و استفاده از فرايندافزايش كارآيي سازماني از طريق بهبود 

  .كاهش مصرف مواد مخرب از طريق ترويج استفاده از مواد قابل بازيافت
ها و اسـتفاده از منـابع انـرژي    فراينـد سـازي   كاهش مصرف انرژي از طريق بهينه

 .پاك
  .هاي مدرن ها و استفاده از فناوريفرايندسازي  كاهش مصرف آب از طريق بهينه

  .هاي پيشرفته و هوشمند هوش مصنوعي از طريق توسعه فناوريافزايش
  .هاي پايدار اي از طريق توسعه فناوري كاهش مصرف انرژي و گازهاي گلخانه

هـاي   محيطي از طريق همكاري با جوامـع محلـي در پـروژه   كاهش اثرات زيست
 .عمراني

كاهش آلودگي از طريق اجراي 
  محيطي استانداردهاي زيست

هـاي پـاك و دوسـتدار     كاهش آلودگي محيط زيست از طريق استفاده از فنـاوري 
 .محيط زيست

  .افزايش پايداري محيط زيست از طريق حفظ و مديريت منابع طبيعي
رسـاني دربـاره مسـائل     افزايش آگاهي عمومي از طريق ترويج آمـوزش و اطـلاع  

  .محيطياجتماعي و زيست
  .محيطي طريق اجراي استانداردهاي زيست كاهش آلودگي هوا و آب از

  .هاي ارتباطيفرايند يافزايش همكاري و تعامل در سازمان از طريق ارتقا

وري از طريق توسعه  افزايش بهره
  فرهنگ كارآمدي و همكاري تيمي

  .شرايط كار يوري كارگري از طريق آموزش و ارتقاافزايش بهره
  .فرهنگ همدلي يطريق ارتقا كاهش خشونت اجتماعي از

  .كاهش تبعيض نژادي و قوميتي از طريق ترويج فرهنگ احترام متقابل
  .كاهش تبعيض در محيط كار از طريق ترويج فرهنگ سازماني متنوع و شفاف

  .وري از طريق توسعه فرهنگ كارآمدي و همكاري تيمي افزايش بهره
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  مقوله اصلي مقوله فرعي كد اوليه

  .ها بهبود ارتباطات سازماني از طريق ايجاد فرهنگ سازماني مبتني بر ارزش

ز طريق پذيري سازماني ا افزايش انعطاف
خله  ايجاد رويكردهاي نوآورانه

 مدا
مل

عا
  گر 

پـذير و   افزايش توانمندي سازماني از طريق ايجاد ساختارهاي سـازماني انعطـاف  
  .مديريت تغيير

  .پذيري سازماني طريق شفافيت و مسئوليت افزايش اعتماد عمومي از
  .پذيري سازماني از طريق ايجاد رويكردهاي نوآورانه افزايش انعطاف
  .پذيري اقتصادي از طريق توسعه بخش خصوصي و كارآفريني افزايش انعطاف
هـاي   هاي طبيعي از طريق ايجاد زيرسـاخت  پذيري در برابر بحران كاهش آسيب

  .مقاوم
هـا از طريـق تـدوين و اجـراي اسـتانداردهاي       پذيري شـركت  افزايش مسئوليت

  .پذيري مسئوليت
  .كيفيت خدمات و محصولات يبهبود روابط با مشتريان از طريق ارتقا

بهبود (توسعه بازار و رشد اقتصادي 
كيفيت محصولات و خدمات از طريق 

  .)توجه به نيازها توسعه برندينگ

امد
پي

  

  .افزايش رضايت مشتريان از طريق ارائه خدمات به موقع و مطابق با نيازها
  .هاي كنترل كيفيتفرايند يبهبود كيفيت محصولات و خدمات از طريق ارتقا

  .افزايش اطمينان مشتري از طريق تضمين كيفيت و عملكرد محصولات
نيازهــا و انتظــارات بهبـود كيفيــت محصـولات و خــدمات از طريـق توجــه بـه     

  .مشتريان
افزايش ارزش افزوده از طريق توسـعه صـادرات و توليـد محصـولات بـا ارزش      

  .افزوده بالا
هاي سيستم بهداشتي از طريق ايجاد دسترسي عمومي به خـدمات   كاهش نقص

  .بهداشتي
افزايش همكاري بومي از طريق ارتباطات محيطي و ارتقا دانش و فناوري جـوار  

  .صنعت
كاهش (و پيشرفت زدايي محروميت

، پيشرفت و زدايي محروميت، ها تنش
  )آباداني جوار صنايع

  .هاي از طريق جبران ضرر و همكاري كاهش تنش
  .زدايي محروميتهاي از طريق  كاهش تنش

  .همكاريافزاري از طريق توسعه فرهنگ  افزايش قدرت نرم
  .هاي انسان دوستانه هاي از طريق آباداني و كمك كاهش نابرابري

هـاي   گيـري  افزايش رضايت و مشاركت كاركنان از طريق مشاركت در تصـميم 
  .سازماني

افزايش دموكراتيزاسيون از طريق حمايت 
از مشاركت شهروندان در 

برد  .هاي عمومي گيري تصميم
راه

  

ــزايش پـــذيرش  ــردم در  افـ ــاركت مـ ــاعي از طريـــق حمايـــت از مشـ اجتمـ
  .هاي محلي گيري تصميم

افـــزايش دموكراتيزاســـيون از طريـــق حمايـــت از مشـــاركت شـــهروندان در 
  .هاي عمومي گيري تصميم
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  مقوله اصلي مقوله فرعي كد اوليه
  .ايجاد محصولات مالي جديد با رويكرد اخلاقي و اجتماعي

طريق  ثباتي اقتصادي از كاهش بي
  .توسعه بازارهاي مالي پايدار

برد
راه

  

  .جذب بازار مشتري جديد و وفادار از طريق محصولات مالي جديد
  .افزايش شفافيت مالي از طريق انتشار اطلاعات مالي به صورت عمومي

  .ثباتي اقتصادي از طريق توسعه بازارهاي مالي پايدار كاهش بي
  .متوسط از طريق پشتيباني مالي و فنيافزايش توسعه صنايع كوچك و 

  .كاهش ناپايداري اقتصادي از طريق توسعه بازارهاي مالي پايدار
  .مؤثرها از طريق مسئوليت اجتماعي  كاهش دعاوي قضايي و نارضايتي

كاهش مخاطرات مالي از طريق 
  .ها و كنترل ريسك مؤثرمديريت 

  .با جوامع محلي مؤثرتوسعه بازار مشتريان از طريق ارتباطات 
  .هاي مالي بهبود عملكرد مالي از طريق بهبود مديريت ريسك

  .ها و كنترل ريسك مؤثركاهش مخاطرات مالي از طريق مديريت 
  .ها ريزي براي مديريت بحران پذيري اجتماعي از طريق برنامه كاهش آسيب

  .افزايش آمادگي براي مواجهه با تغييرات اقليمي از طريق اقدامات مديريت ريسك
  .افزايش مديريت ريسك از طريق شناسايي و كاهش خطرات مختلف

  .كاهش انحرافات مالي از طريق تقويت كنترل داخلي و حسابرسي مستقل

   يانتخاب يكدگذار
 يانتخاب يكدگذار گريدادن مقولات به همد ونديبا پ. انجامد ياز مقولات م يا مجموعه شيدايبه پ يباز و محور يكدگذار

 ـ  يكار بـرده و مقولـه اصـل    هرا ب يكدگذار نيشيپ يها گام جياساس كه نتا نيبر ا. رديگ يصورت م  يشـكل  هرا انتخـاب و ب
 ريخـط س ـ ). 1998 ن،ياشتروس و كـورب (دهد  يو توسعه م شيرا پالا ها آنكند و  يم مرتبطمقولات  ريبه سا كيستماتيس

 ،يك ـيالكترون يهـا  دانشـگاه  يها يگذار استيس«: شرح قابل ذكر است كه نيحاصله در مطالعه حاضر بد يالگو ليتشك
و  رنـدگان يادگي يهـا  يسـتگ يمراكـز، شا  ني ـا يك ـيالكترون يرساختهايز يمراكز، آمادگ نيدر ا يآموزش يتعاملات شركا
 ـ ،يكيدر نظام آموزش الكترون نانهيمراكز و جو كارآفر نيا يسازمان يها تيمدرسان، قابل  يبـرا  ييهـا  شـرط  شياز جمله پ

 يريادگي ـاز  يناش ـ يهـا  هـا و واكـنش   كـنش  .شوند مي يكيالكترون يها دانشگاه انيدانشجو نيدر ب نانهيكارآفر يريادگي
 يدانشـگاه  يابي ـنظام ارز فيو باز تعر يكيالكترون يريادگي يابزارها ،ياهرم ،يياجرا يراهبردها نتحت عنوا نانه،يكارآفر

 ،يدانشـگاه  رانيمـد  نانـه يكارآفر نشي ـب رندگان،يادگي ياجتماع هيشامل سرما) خاص( يا نهيآنان، عوامل زم ساز نهيزم كه
حـاكم بـر جامعـه نسـبت بـه       يهـا  نگرش ،يفرهنگ يها نهيزم شيپ(كلان  ةنيدانش و زم تيريمد يها ستميدانشگاه، س

كنتـرل   ييتوانـا  ،يريادگي ـسـبك   ت،يجنس ـ ،يك ـيآمـوزش الكترون  يدولت از بسـترها  يها تيحما ،يكيآموزش الكترون
 يبـرا  يسـطح فـرد   يامـدها يآورند كه شـامل پ  مي را به بار ييامدهايپ ،هستند )يكيالكترون يريادگي فرايندبر  رندهيادگي

 ني ـبـر ا . »باشند يم يكيالكترون يها دانشگاه يبرا يسطح سازمان يامدهايطور پ نيو هم يكيالكترون آموزش انيدانشجو
  : در ادامه آورده شده است رانيا يدانشگاه يكيالكترون يدر نظام آموزش نانهيكارآفر يريادگي يشنهاديپ ياساس الگو
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  اديبن داده هينظر كرديبا رو يراهبرد تيريمد ياز منظر حسابدار ياجتماع تيمسئول يشنهاديپ يالگو .1 شكل

  شنهادهايو پ يريگ جهينت

وكـار مـدرن بـه     كسب تيريدر مد يدو مفهوم اساس عنوان به يراهبرد تيريمد يها و حسابدار شركت ياجتماع تيمسئول
 تـأثير هـا   سـازمان  يو اثـر اخلاق ـ  يداري ـبر پا يبه شكل قابل توجه تواند يم كرديدو رو نيا بياند و ترك خورده ونديهم پ

 قيعم يبه بررس يو انتخاب يباز، محور يبر كدگذار يمبتن يها ليو تحل اديبن پژوهش با استفاده از روش داده نيا. بگذارد
  .ها و جوامع پرداخته است سازمان يرو دو مفهوم نيا تأثير

به چهار دسـته عوامـل    ينشان داد كه مقولات اصل يدانيم يها يها و بررس آمده از مصاحبه دست به يها داده ليتحل
 ـ. شوند يم ميتقس امدهايگر و پ عوامل مداخله ،يا نهيعوامل زم ،يعل طـور   بـه هسـتند كـه    يشـامل موضـوعات   يعوامل علّ

 جيتـرو  قي ـحقـوق بشـر از طر   شيعوامل شـامل افـزا   نيا. تمركز دارند ها يبر بهبود حقوق بشر و كاهش نابرابر ميمستق
عادلانه ثـروت و منـابع، كـاهش     عيتوز قياز طر ياقتصاد يها يكاهش نابرابر ،يتيو قوم يو حقوق قوم يعدالت اجتماع

توسـعه   قي ـاز طر ييغـذا  تي ـامن شيافـزا  ،يو تحقق عـدالت اجتمـاع   يشغل يها فرصت جاديا قيخشونت و جرم از طر
  .هستند ياز آموزش و بهداشت عموم تيحما قيسلامت جامعه از طر شيو افزا و مقاوم داريپا يكشاورز

 شيعوامـل شـامل افـزا    ني ـا. دهنـد  يرا هـدف قـرار م ـ   يو اقتصـاد  ياجتماع يها يبهبود توانمند يا نهيزم عوامل
 ـ يهـا  يتوانمنـد  شيافـزا  ،ياجتماع يها نهياز آموزش و پژوهش در زم تيحما قياز طر ياجتماع يها يتوانمند از  يمحل

 ـ يهـا  يگذار هيتوسعه سرما قيطر و ارائـه   ينيتوسـعه كـارآفر   قي ـاز طر يتصـاد اسـتقلال اق  شيو خـدمات، افـزا   يمحل
و بهبـود سـطح    دار،يشركت پا كيشدن به  ليتبد يسبز برا يها در پروژه يگذار هيسرما شيكار، افزاو كسب يها فرصت

گـر بـه بهبـود     عوامل مداخله .هستند يبه آموزش عال يو دسترس يآموزش يها رساختيتوسعه ز قيآموزش و دانش از طر
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از  يري ـگ بهـره  قي ـاز طر يو عملكرد سازمان هافرايند يعوامل شامل ارتقا نيا. تمركز دارند يسازمان يور بهرهو  هافرايند

 يمدرن، كـاهش آلـودگ   يها يو استفاده از فناور هافرايند يساز نهيبه قيپروژه، كاهش مصرف آب از طر تيرياصول مد
 يو همكـار  يتوسعه فرهنگ كارآمـد  قياز طر يور بهره شيافزا ،يطيمح ستيز ياستانداردها ياجرا قيهوا و آب از طر

نشان داد كـه توجـه    ليتحل يامدهايپ. هستندنوآورانه  يكردهايرو جاديا قياز طر يسازمان يريپذ انعطاف شيو افزا يميت
و  ازهـا يتوجـه بـه ن   قي ـمحصولات و خـدمات از طر  تيفيبهبود ك ،يبه توسعه بازار و رشد اقتصاد تواند يعوامل م نيبه ا

بـر بهبـود عملكـرد     تنهـا  نـه  جينتـا  ني ـا. منجر شود عيجوار صنا يو آبادان شرفتيو پ ييزدا تيو محروم نگ،يتوسعه برند
 تي ـدر موفق يط ـيمح سـت يو ز ياجتمـاع  هايتعهـد  تياهم ةدهند دارند، بلكه نشان تأكيدها  سازمان يو اجتماع ياقتصاد

  .هستندها  بلندمدت سازمان
 يصـنعت  يهـا  تي ـفعال. باشـند  ريپـذ  تيخود مسـئول  رامونيپ ستيز طينسبت به جامعه و مح ديها با و شركت عيصنا

 يهـا  ند در گـام نخسـت، خسـارت   ا موظف عيراستا، صنا نيبزند و در ا بيآس ستيز طيمردم و مح يممكن است به زندگ
بـه بهبـود    تنهـا  نـه اقـدامات   ني ـا. بپردازنـد  يمحل عو توسعه جوام ييزدا تيوارده را جبران كنند و در گام دوم، به محروم

 ـ  اني ـدر م ياعتمـاد و وفـادار   جـاد يبلكه باعث ا كند، يكمك م ستيز طيمردم و مح يزندگ تيوضع و در  يجوامـع محل
  .شود يمنجر م زيها ن خود شركت توسعة اقتصاديبه  ت،ينها

 يراهبـرد  تيريمـد  يهـا و حسـابدار   شركت ياجتماع تيكه ادغام مسئول دهد يپژوهش نشان م نيا يعلم استنتاج
و  يداري ـپا جـاد يبه ا تنها نه كرديرو نيا. باشد گذارتأثيرها و جوامع  بر بهبود عملكرد سازمان يشكل قابل توجه به تواند يم

از  يري ـگ بـا بهـره   دي ـهـا با  شركت. منجر شود زين داريپا توسعة اقتصاديبه  تواند يبلكه م كند، يكمك م يعدالت اجتماع
 طيبهبـود شـرا   يرا بـرا  يجـامع  يهـا  ياسـتراتژ  ،ياجتماع تيو تمركز بر مسئول كياستراتژ تيريمد يحسابدار يابزارها
  .كنند يساز ادهيپ يطيمح ستيو ز ياجتماع

 يگـذار تأثير ياز چگـونگ  تر قيعم يامكان را داد كه به درك نيبه ما ا يفيك يها ليو تحل اديبن از روش داده استفاده
و  يعلم كرديرو نيا. ميوكارها و جوامع برس كسب يرو يشركت ياجتماع تيو مسئول كياستراتژ تيريمد يادغام حسابدار

 ني ـاز دانش را در ارتباط با تعامل ا يا تازه يها نهيكمك كرده و زم ها ادهدر د دهيچيپ يالگوها ليو تحل ييبه شناسا قيدق
  .دو مفهوم مهم فراهم آورده است

ها بايد نسبت به جامعه و  دهد كه صنايع و شركت تحقيق نشان ميهاي اين  هاي پيشين، يافته در مقايسه با پژوهش
انجـام شـده، بـه    ) 2014( 1براي مثال، تحقيقي كه توسط تاي و چوانـگ . پذير باشند محيط زيست پيرامون خود مسئوليت

ر حالي كه پژوهش ها بر بهبود تصوير برند و افزايش وفاداري مشتريان پرداخته است، د ات مسئوليت اجتماعي شركتتأثير
توانـد بـه بهبـود     ، توجه به حقوق كارگران و تقويت مشاركت اجتماعي نيز ميهاتأثير براين علاوهدهد كه  حاضر نشان مي

، نقـش  )2022( 2در تحقيـق ديگـري توسـط اگبانيـك و همكـاران     . ها منجـر شـود   عملكرد اقتصادي و اجتماعي شركت
ها مـورد بررسـي قـرار گرفتـه      هاي استراتژيك و عملكرد مالي شركت گيري ردي در بهبود تصميمحسابداري مديريت راهب

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Tai & Chuang 
2. Egbanik et al. 
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توانـد بـه افـزايش شـفافيت و      موقـع مـي   دهد كه استفاده از اطلاعـات دقيـق و بـه    هاي آن پژوهش نشان مي يافته. است
دهد ادغام حسـابداري مـديريت    دارد كه نشان مي خواني همهاي پژوهش حاضر  اين نتيجه با يافته. يي كمك كندگو پاسخ

 .ها كمك كند تواند به بهبود عملكرد كلي سازمان ها مي راهبردي و مسئوليت اجتماعي شركت

هـا و   شـركت  ياجتمـاع  تيمسـئول  بي ـگرفت كـه ترك  جهينت توان يپژوهش، م نيآمده از ا دست به جيتوجه به نتا با
. وكارها عمل كند مدار كسب و اخلاق داريپا تيريدر مد مؤثر ياستراتژ كي عنوان به تواند يم يراهبرد تيريمد يحسابدار
 توسـعة پايـدار  بـوده و بـه    بنـد يخـود پا  يطيمح ستيو ز ياجتماع هايبه تعهد كرد،يرو نياز ا يريگ با بهره ديها با شركت

 كنـد،  يها كمك م ـ شركت يبه بهبود عملكرد اقتصاد تنها نه كرديرو نيا. خود كمك كنند رامونيپ ستيز طيجوامع و مح
 يميپارادا دلبر اساس م يريگ جهينت نيا. شود يم زين يو جوامع محل اننفع ذي انيدر م تياعتماد و رضا جاديبلكه باعث ا

 رامـون يپ طيدر قبـال مح ـ . دارند تينسبت به مردم در جوار خود مسئول عيدارد كه صنا تأكيدشده از مطالعه حاضر  نيتدو
ها را جبران كنند و در گـام دوم،   دارند خسارت فهيدر گام اول وظ زنند، يمردم صدمه م يو به زندگ زنند يم بيخود كه آس

 توسـعة اقتصـادي  بـه   تنهـا  نـه اقـدامات   ني ـا. مردم ساكن در جوار تلاش كنند يافتگي هو توسع ييزدا تيدر جهت محروم
 .شـود  يم ـ زين يجوامع محل انيدر م ياعتماد و وفادار جاديو ا ياجتماع طيبلكه باعث بهبود شرا كند، يها كمك م شركت

 هـاي تأثيرهـا   ادغـام حسـابداري مـديريت راهبـردي و مسـئوليت اجتمـاعي شـركت       توان اذعان داشت كـه   مي همچنين
اين ادغام . محيطي و اجتماعي دارد ها در رسيدگي به نيازهاي زيست چشمگيري بر رويكردهاي مديريتي و توانايي سازمان

. شـود  هـا مـي   هاي اجتمـاعي شـركت   كند، بلكه موجب تعميق پايداري و مشاركت به بهبود عملكرد مالي كمك مي تنها نه
كنـد كـه    هـاي اجتمـاعي، پيشـنهاد مـي     بر نقش راهبردي حسابداري مديريت در پيشبرد مسئوليت تأكيدمطالعه حاضر، با 

صورت مؤثرتري  هاي نوين حسابداري را با اهداف اجتماعي خود تلفيق كنند تا بتوانند به فعال تكنيك طور بهها بايد  شركت
ورزد تا با  مي تأكيدنجام مطالعات بيشتر در اين زمينه اين تحقيق همچنين بر ضرورت ا. هاي پيش رو پاسخ دهند به چالش

 عنـوان  بـه توانند  ها مي اين يافته. هاي جديدي را در نظريه و عمل ارائه دهد ي موجود، ديدگاهها فرصتشناسايي خلأها و 
هاي مرتبط  تري را در زمينهگو پاسخو  هاي مديريتي مؤثرتر اي براي تحقيقات آتي عمل كنند كه قصد دارند استراتژي پايه

  .توسعه دهند

  منابع
ارائه الگوي مسئوليت اجتماعي شركتي در راستاي توسعه صنعت ). 1401( ميرابي، وحيد رضا ؛كريمي زند، مهدي ؛تقوي، سيد مهران
  . 716 -695، )4(14 ،مديريت بازرگاني .بانكداري
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