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Abstract 

Administrative corruption entails a considerable part of the organizational life from which 
all countries and organizations suffer somehow.  Societies and organizations only differ from 
one another in that the dimensions of this type of corruption are different. The development 
and growth of societies are due to having healthy and dynamic organizations. In the context 
of grounded theory, this study is aimed at exploring the psychological processes associated 
with administrative corruption in government organizations. This research is developed to 
address the following question: "What psychological processes make officials to commit 
administrative offenses?" To find an answer for this question, the experience and viewpoints 
of the offenders undertaking imprisonment for their illegal deeds, were explored. The 
researchers employed grounded theory, as one of the best qualitative methods compatible to 
answer the main question of this study. Semi-structured interviews were employed to collect 
data. Having achieved theoretical saturation method by interviewing 26 imprisoned 
administrative offenders, the collected data were analyzed by constant comparative analysis 
as well as open, axial, and selective coding. The analysis resulted in the identification of 126 
initial codes, 17 concepts, 5 categories, and 3 main classes. The categories included 
individual context (spiritual and personality factors), organizational context (human resource 
and professional factors of the organization), and ultra-organizational context (environmental 
factors). In conclusion, “the theory of psychological processes of administrative corruption” 
was developed on the basis of the collected data. 

 

Keywords: psychological processes; psychology of corruption; organizational context; 

individual context; ultra-organizational context; grounded theory; Iranian 

administrative system. 

 

 _________________________________________________________________________ 
1. Semnan University hadi.reshadat@semnan.ac.ir 
2.* Semnan University farhadi@semnan.ac.ir 
3. Department of Entrepreneurship Management, Faculty of Economics, Management and 

Administrative Sciences, Semnan University, Iran mmodarresi@semnan.ac.ir 



 2322-1518شاپا چاپی: 

 3456- 6452  شاپا الکترونیکی:

 فصلنامه مطالعات رفتار سازمانی
 

نجمن علمی
 مدیریت رفتار سازمانی   ا

 130ـ  109: 1403پاییز  (، 51)شماره پیاپی  3، شماره سیزدهمسال 
 

 

 

 ی شناختی فساد ادارفرایندهای روان  الگویارائه  
 

  میثم مدرسی،    محسن فرهادی نژاد،    هادی رشادت نیا
 1403/ 09/05تاریخ دریافت: 

 17/10/1403تاریخ پذیرش نهایی: 

 چکیده 
ی از آن  نوعبه  هاسازمان و ابعاد تاریک زندگی سازمانی است که همه کشورها و    هات یواقعفساد اداری، بخشی از  

زمینه فقط در گستره و حجم فساد و نوع آن است. لازمه رشد و توسعه  دراین   هاسازمان و تفاوت جوامع و    برندی مرنج  
با  روان   ی ندهایفرا  ی هدف بررس   با  پژوهش  ن یا.  استسالم و پوی  های سازمانجوامع، داشتن    جانبه همه شناختی مرتبط 

مطالعه با تمرکز بر    ن یانجام شده است. ا  اد یبنداده   ی پردازه ینظر  کرد یبا استفاده از رو  ، ی دولت  ی هادر سازمان  ی فساد ادار
  ی . برادش  ی راحط  شود؟« ی توسط افراد منجر م  ی شناختی به ارتکاب تخلفات ادارروان   ی ندهایپرسش که: »چه فرا  نیا

. شد  ی بررس  برند،ی سر مکه در زندان به  ی پرونده قضائ  ی افراد متخلف دارا   ی هادگاه یپرسش، تجارب و د  نیپاسخ به ا
  مورد  روش  عنوانبه مطالعه سازگار بود،     نی هدف و سؤال ا  باکه    ی فیک   ی هاروش  ن یاز بهتر  ی کی  انعنوبه  اد یبنداده   هینظر

به اشباع    دنیبهره گرفته شد و پس از رس  افته یساختارمهین  ی هاها از مصاحبه داده  ی آورجمع   ی . براقرار گرفتاستفاده  
  ل یو تحل  ی لازم گردآور  ی ها، دادهبرند سر می بهکه در زندان    ی حوزه ادار  نی نفر از متخلف  26با انجام مصاحبه با    ی نظر

به    لیتحل  نیشد. ا  لیتحل  ی و انتخاب  یباز، محور   ی های مستمر و کدگذار  سهیها با استفاده از روش مقا. سپس داده دش
  ی )شامل عوامل معنو  ی طبقات شامل بستر فرد  نی . ادش  منجر  ی طبقه اصل  3مقوله و    5مفهوم،    17  ه،ی کد اول  126  یی شناسا

(  ی طی)شامل عوامل مح  ی ( و بستر فراسازمانی سازماناو عوامل حرفه   ی )شامل منابع انسان  ی (، بستر سازمانی تیو شخص
  ی ندهایفرا  هیتحت عنوان نظر  هیاول  ادیبنداده   هینظر  کیشده درقالب    ی گردآور  ی هاداده   لیتحل  یینها  جهی. نتباشدی م

 . دشارائه  ی شناختی فساد ادارروان
 

بنیاد؛  فساد؛ بستر فردی؛ بستر سازمانی؛ بستر فرا سازمانی؛  نظریه داده   شناسی روان  شناختی؛ فرایندهای روان  کلیدواژه:
 . نظام اداری ایران
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 مقدمه 
شود. مفهومی پیچیده است که این پیچیدگی، مانع درک کامل تمامی عوامل و علل مؤثر بر آن می   ،فساد

ها محتمل یا حتی مسلم  که ممکن است وقوع فساد یا اعمال فسادآمیز در تمامی جوامع و سازماندرحالی

ها و مناطق جغرافیایی، متفاوت است  های دولتی، فرهنگباشد، میزان و گستردگی فساد بسته به افراد، اداره

بیماری روانیرا می  ،(. فساد2011)هایدنهایمر و جوهانستون،   اجتماعی دانست که در نحوه ـ    توان نوعی 

کند معناکه فرد مبتلا در زمان بروز علائم، احساس آلودگی نمیاینها شبیه بیماری ایدز است؛ بهانتقال و پیامد

شود. جامعه نیز در ابتدا به فساد  شود، دچار شک و تردید و عصبانیت می که به او هشدار داده میو هنگامی 

(. اگر اعمال فسادآمیز  2019شود )احمد،  تدریج با آن سازگار مینگرد و بهعنوان یک پدیده ناپسند میبه

(. 2020بخشیده یا مجاز شمرده شوند، اعضای سازمان احتمالاً همان مسیر را دنبال خواهند کرد )جولیان،  

شود و نوع، شکل، میزان و مفهومی چندبعدی و پویاست که در تمامی کشورهای جهان مشاهده می   ،فساد

تنها از کشوری به کشور دیگر، بلکه در  یافتگی آن در هر کشوری متفاوت است. این پدیده نهسطح توسعه

می دوره تغییر  نیز  زمانی  مختلف  )فرهادی های  همکاران،  کند  و  همای1402نژاد  همکاران،  ؛  و  ؛  1399ونی 

؛ 2015؛ شولتز و هارتینیان، 2020؛ جولیان و همکاران، 2021؛ اوکاشا و همکاران، 1399زاهدی و شهبازی، 

عنوان سوءاستفاده از قدرت واگذارشده برای منافع  المللی، فساد را به(. سازمان شفافیت بین2005لامبسدرف،  

(. میان تعاریف متعدد موجود، تعریف قانون ارتقای سلامت 2016شخصی تعریف کرده است )لانگست،  

ترین تعریف دانست. طبق این قانون: »فساد به  توان جامعرا می  1390نظام اداری و مقابله با فساد مصوب سال  

صورت فردی، جمعی یا  شود که توسط هر شخص حقیقی یا حقوقی بهفعلی اطلاق میهرگونه فعل یا ترک

ف کسب هرگونه منفعت یا امتیاز مستقیم یا غیرمستقیم برای خود یا دیگری، با نقض سازمانی، عمداً و با هد

قوانین و مقررات کشوری انجام شود یا به اموال، منابع، سلامت و امنیت عمومی یا جمعی از مردم ضرر و 

فرد، هایی از این اعمال عبارتند از رشوه، ارتشا، اختلاس و سوءاستفاده از مقام.« )داناییزیان وارد کند. مثال

با1399ابدالی و محمودی،   بینوجود پژوهش  (.  بیشتر  های گسترده درباره فساد در سطوح  المللی و ملی، 

ها را از افراد دارای  هایی که دادهاند و پژوهشمتحده کار کردههای مربوط به ایالاتالمللی با دادهمقالات بین 

اداری جمع به  باشند، کمیاب  آوری کرده تخلف  این مقاله  این خلأ پژوهشی است و  است.  دنبال پرکردن 

آوری کرده و تمامی عوامل  عنوان معیار فساد جمع هایی از افراد دارای تخلف اداری بهمنظور، دادههمین به

وجود مطالب بسیاری که  دهند، باها نشان میطورکه پژوهششناختی فساد را بررسی کرده است. همانروان
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روان ابعاد  درباره  تخصصی  دانش  شده،  ارائه  مسئولان  ازسوی  سالیان  کم طی  فساد  است   هتوسعشناختی 

(. برای 1392پناه،  ؛ یزدان13۸2نژاد،  ؛ فرهادی 1395زاده و همکاران،  ؛ ابراهیم1399فرد و همکاران،  )دانایی

المللی تحلیل فساد، باید عوامل و نتایج آن را در سطح داخلی و بین  Ground شناختیِدرک فرایندهای روان

بااین پژوهش کرد.  بهحال،  را  نتایج  و  عوامل  این  کنونی  نمی های  درک  همچنان طورکامل  و  کنند 

درایناختلاف پیامدنظرهایی  و  عواقب  مطالعات  از  موجی  اخیراً،  دارد.  وجود  بررسی زمینه  را  فساد  های 

تشخیص است: رویکرد اقتصادی و رویکرد میان قابلن( که دو رویکرد اصلی درای 2011اند )دانگ،  کرده

کنند؛ یعنی  هزینه تحلیل می-اجتماعی. در رویکرد اقتصادی، اقتصاددانان جرم و جنایت را از دیدگاه منفعت

شود )صادقی و همکاران، های آن بیشتر باشد، فرد به انجام آن جرم ترغیب می که منافع جرم از هزینهزمانی

روان13۸4 رویکرد  در  مورد(.  که  بالایی   شناختی  اهمیت  از  فردی  عوامل  است،  پژوهش  این  علاقه 

مجموعه فردی  عوامل  ویژگیبرخوردارند.  از  دارند  ای  فردی  منشأ  که  هستند  انسانی  خصوصیات  و  ها 

ای روزانه در سراسر جهان است و تنها به پیامدهای منفی  (. فساد اداری پدیده1399پور،  )نوروزی و حسین

نمی من تأثیرات  جر  است  ممکن  آن  پیامدهای  و  فساد  اجتماعی،  و  اقتصادی  نامساعد  شرایط  در  شود. 

حال، اکثر محققان بر پیامدهای منفی فساد تمرکز توجهی در دو سطح فردی و اجتماعی داشته باشد. بااینقابل

ایوانز،  2020دانند )اولیگبی،  دارند و آن را برای رشد و توسعه مضر می ؛  139۸؛ موسوی دوست،  2019؛ 

؛ 2006هدررفت ثروت و منابع ملی )کافمن و همکاران،    ـها عبارتند از:  (. برخی از این پیامد1390افضلی،  

پور و همکاران، توسعه شدن )حسین مانع پیشرفت جوامع در کشورهای درحال   ـ(  1399همایونی و همکاران،  

؛  2021؛ اگربرگ،  13۸۸؛ زاهدی و شهبازی،  1395ن،  پور و همکارا ؛ نیک 1390؛ کریمیان و همکاران،  1397

؛ گوپا و همکاران،  1390نژاد،  ؛ فرهادی 13۸0نژاد،  افزایش نابرابری و فقر )حسینی و فرهادی  ؛(2020جولیان،  

کبیس،  2002 بیشبهره   ؛(201۸؛  محیط برداری  از  )کبیس،  ازحد  رتیستین،  201۸زیست  استروم،  2011؛  ؛ 

نهاد  ـ(  2000 به  اعتماد عمومی  )دینسن،  کاهش  دولتی  و همکاران،  2012های  تهدید    ـ(  1399؛ همایونی 

به 2005؛ جانستون،  201۸دموکراسی )کبیس،   اداری در تمامی سازمان (.  با فساد  مبارزه  به طورخلاصه،  ها 

لاح  های ضدفساد در ایران عمدتاً بر اص های اخیر، برنامه اجتناب تبدیل شده است. در سالضرورتی غیرقابل

بوده متمرکز  مالی  امور  و  دولتی  بهمدیریت  اما  میاند،  برنامهنظر  این  که  نبودهرسد  مؤثر  چندان  اند  ها 

دوست،  139۸فرد،  )دانایی موسوی  روان139۸؛  ازمنظر  اداری  فساد  به  پژوهش  این  و (.  نگریسته  شناختی 

کند. تحلیل فساد نیازمند توجه به »چرایی« آن است و در  فرایندهای ذهنی و نگرش فرد به فساد را بررسی می
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های شده در این پژوهش در سطح سازمانهای ارائهاند. بینشاین مقاله، تدابیر مناسبی در این زمینه ارائه شده

دهد که بیشتر  ها نشان می دولتی قابل اجراست و در بلندمدت تأثیر خود را نشان خواهند داد. مرور پژوهش

اند و کمتر به بررسی فساد اداری ازمنظر فرد ها، فساد اداری را در سطوح سیاسی و ملی بررسی کردهپژوهش

اند. این مقاله بر چگونگی و چرایی بروز فساد اداری و تأثیر حالات روانی افراد بر آن  شناسی پرداختهو روان

راهکار و  دارد  میتمرکز  ارائه  فساد  کاهش  برای  میهایی  تلاش  همچنین  مقاله  این  برخی  دهد.  کند 

ها و اقدامات های پژوهشی این است که انگیزهترین شکافیکی از اساسی  های پژوهشی را پر کند.شکاف

ها اند. این مقاله با پرکردن این خلأ پژوهشی، به فهم انگیزهتوجه قرار نداده  افراد در انجام فساد اداری را مورد

ها، فساد اداری کند. شکاف پژوهشی دیگر این است که غالب پژوهشهای افراد فاسد کمک میراهبردو  

ها کند تا رفتارآنکه این مقاله تلاش می اند، حالرا خارج از ارتباط با محیط اجتماعی و فرهنگی بررسی کرده

های جامعه های اخلاقی و هنجارهای افراد در بروز فساد اداری را در متن فرهنگ سازمانی و ارزشو انتخاب

های متعدد پیرامون فساد اداری انجام  دهد، تاکنون پژوهشطورکه پیشینه پژوهش نشان می تحلیل کند. همان 

ازن  که  دارند  تمرکز  افرادی  بر  آنها  بیشتر  اما  است،  بودهشده  سالم  اداری  را که ظر  افرادی  مقاله،  این  اند. 

ها در سطوح سیاسی و ملی  دهد. همچنین، بیشتر پژوهش بررسی قرار می   مورد  ،اندمرتکب تخلف اداری شده

شده روان  انجام  و  فرد  سطح  در  اداری  فساد  بررسی  به  کمتر  پرداخته و  آن  تاجاییشناسی  نتایج اند.  که 

فرد و همکارانش نیز  دهد، پژوهشی با این روش در ایران وجود ندارد. داناییجستجوهای پژوهشگر نشان می 

اند  اند که بیشتر مطالعات تجربی و کمی بودهاند، به این نتیجه رسیدهکه مقالات حوزه فساد را بررسی کرده

(. 1399و همکاران،  فرد  زمینه صورت نگرفته است )داناییهای بنیادین دراینبر دادهو پژوهشی کیفی و مبتنی 

کشور    1۸0از میان    149، ایران در رتبه  2023الملل در سال  طبق آمار منتشرشده توسط سازمان شفافیت بین 

بوده است. این آمار، اهمیت و ضرورت مبارزه با فساد   24قرار دارد و امتیاز آن در شاخص فساد اداری،  

پژوهش انجام  و  می اداری  نمایان  را  زمینه  این  در  بیشتر  بهای  سازمان  )گزارش   ت،ی شفاف  یالمللن یسازند 

2023 .) 
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 مبانی نظری و پیشینه پژوهشی

 مبانی نظری

 فساد و جرم

معنای تجزیه و شده است و در لغت بهمعنای شکستن گرفته  اصطلاح فساد اداری از فعل لاتین رومپر به

شدن، (. در فرهنگ لغت معین، واژه فساد، تباه1395  ،معدنی و همکاران  ؛2021  ،1فرزاست )واگرداندن چیزی  

)معینمتلاشی است  معنی شده  زیان  خرابی،  نابودی،  نابودشدن،  بااین1363  ،شدن،  نمی (.  پدیده حال  توان 

طورکه اشاره کردیم (. همان 2021  ،فرزکرد )ای مانند فساد را با یک تعریف واحد شناسایی و معنی  پیچیده 

متفاوتی از فساد ارائه شده ولی هنوز بر یک تعریف واحد توافقی وجود ندارد؛ سال گذشته تعاریف    20طی  

عنوان یک رفتار و عمل درک توان فساد را یک فرایند درنظر گرفت، ولی در این پژوهش فساد به اگرچه می 

بر آن   قرار گرفته و  استناد  استفاده و  پژوهشگران مورد  از  بسیاری  تعاریفی که توسط  از  شده است. یکی 

شده است از: سوءاستفاده از مقام دولتی برای تأمین  گونه تعریف  نظر دارند، توسط بانک جهانی ایناجماع 

  ؛2020  ،4جولیان  ؛ 2021  ،کریمی و همکاران  ؛2021  ،3فرارس  ؛2021  ،و همکاران  2منافع شخصی )تکسز هاینز 

های مختلف به دو نکته در خصوص این تعریف پی برده شد که عبارتند  . با مطالعه پژوهش(201۸  ،5بانیونز 

تواند در بخش که فساد می کند درحالیاز: نکته اول اینکه، این تعریف فساد را محدود به مشاغل دولتی می

(، دومین نکته این است که این 2007  ،و همکاران  6هاگسون  ؛201۸  ،خصوصی وجود داشته باشد )بانیونز

تواند  تنها به افراد خصوصی بلکه میکه فساد نهداند درحالیتعریف فساد را ناشی از تأمین منافع خصوصی می

 (. 2013 ،7تامپسون ؛201۸ ،بانیونز)  مزایایی برای کل سازمان یا افراد سیاسی داشته باشد

های متفاوتی دیده های اجتماعی به شکلجرم و بزهکاری یک پدیده بسیار اجتماعی است که در محیط

مثابه یک عمل انسانی معلول عللی (، پدیده بزهکاری به2021،  9بیچر و دیمنت  ؛2021،  ۸اگربرگ)   شودمی 

  های آن را در شخصیت روانی، خصوصیات جسمانی و یا محیط زندگی باید جستجو شود ریشه  است که 

 _________________________________________________________________________ 
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2. Takwcs Haynes 
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ی و چندوجه(. فساد، مفهومی  1396بهادری وخانجانی،    ؛2017  بهادری و کلیبر،  ؛2014،  1)آبراهام و پین

ی افتگیتوسعهی که در کلیه کشورهای جهان وجود دارد و در نوع و شکل، میزان و سطح  ا دهیپدمتغیر است؛  

  هم تغییراز کشوری به کشور دیگر بلکه از زمانی به زمان دیگر    فقطنهآن تفاوت وجود دارد. این پدیده  

همکاران  کندمی  و  شهبازی  ؛1399  ،)همایونی  و  و   3انیجول  ؛2021  ،همکاران  و  2اوکاشا   ؛ 1399  ،زاهدی 

هارتینیان  ؛ 2020  ،همکاران و  این 2005  ،5لامبسدرف  ؛2015  ،4شولتز  و  است  پیچیده  مفهومی  فساد،   .)

بروز فساد   توانمی   کهدرحالیبرد،  بر آن پی   مؤثرکه بتوان به همه عوامل و علل    شودمی پیچیدگی مانع از آن  

محتمل و حتی مسلم فرض کرد، میزان و گستردگی فساد   هاسازمانرا در همه جوامع و    آمیزیا اعمال فساد 

 (.2011،  6هایدنهایمر و جوهانستوناست )، مناطق جغرافیایی متفاوت  هافرهنگدولتی،    ادارهتفکیک افراد،  به

 شناختی فسادتبیین روان

  شود. عنوان علت فساد تأکید میشناختی فساد، بیش از هر چیز بر علل و عوامل روانی بهدر تبیین روان

 ن یا  شوند.برند، عامل ایجاد فساد می ها و اختلالات روانی مختلف رنج میی که از مشکلات و بیماریکسان

ای از تمایلات واکنشی  عوامل فردی را مجموعه  ،کین برگغیره باشد.    و  تواند عاطفی، شناختیاختلالات می 

 .صورت واقعی وجود دارد و این تمایلات ممکن است ارثی یا اکتسابی باشندداند که در لحظه مشخص بهمی 

روانبس از  دریاری  جنایی  رفتار  علل  روانکاوان  و  جناییروان شناسان  برحسب شناسی   شخصیت  نقض  را 

  به   گرایش  دیگر  هایگونه  از  بیشتر  شخصیتی  هایگونه  از  برخی  که  باورند  این   به  آنان  و  دانندمی   مجرم

تأثیر   هایوضعیت  در  انسان  شخصیت  یعنی؛  دارد  جرم  ارتکاب  و  تبهکاری تحت  اجتماعی  گوناگون 

میپدیده محدوده خود خارج  از  انسان  تمایلات  اینکه  یا  و  گرفته  قرار  دیگران  ازطرف  و های جرم  شود 

های دوران  به نظر فروید تجربه(.  1397شاملو،    ؛1399رادمهریان،  زند )جنایت میشخص دست به جرم و  

افراد   ،ویژه ارتباط کودک با مادرکودکی به نقش اساسی در رشد شخصیت و نحوه سازگاری او با سایر 

جامعه در آینده دارد. طبق این دیدگاه رفتار جنایی در درون انسان جای دارد و چنین رفتاری که از فرد سر  

  ، پردازند شناسانی که به مطالعه جرم می زند، تحت تأثیر تمایلات ناخودآگاه انسان است. بسیاری از روانمی 

 _________________________________________________________________________ 
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دانند  عقیده دارند که باید بر متغیرهای شخصیت افراد تکیه کرد و آن را بهترین عامل در قضاوت بالینی می 

شود،  های شناختی افراد که باعث میدر این دیدگاه بر تمامی صفات روانی و ویژگی(.  139۸  زاده،صادق)

بهروان را  اشاره میشناسان آن  شود. روانکاوان  عنوان عامل مهمی در شناخت و کنترل رفتار درنظرگیرند 

گرایشی   .را پیدا کنیمآمیز  فسادمعتقدند، باید ضمیر ناخودآگاه افراد را کاوش کرده و علل ناخودآگاه رفتار  

شناسی جنایی علم مطالعه شخصیت تبهکار  شناسی جنایی« وجود دارد، روانشناسی به نام »رواندر علوم روان

انگیزه تبو شناخت علل و  نیز شیوه های  های دوران کودکی و محیط پذیری و تجربههای جامعه هکاری و 

( است  تبهکاری  ارتکاب  در  او  ناخودآگاه  نقش  و  تبهکار  همکاران،زندگی  و  همچنین  (.  1401  ستوده 

 گیرند.شناسان در تحلیل وقوع جرم، از مفهومی به نام اختلال شخصیت ضداجتماع کمک می روان

اغلب رواناصطلاح اختلال شخصیت ضداجتماع توسط روان به پزشکان و  برای مجرمانی    کارشناسان 

می شکستبرده  اجتماع  هنجارهای  با  همنوایی  در  که  نمیخوردهشود  احترام  قانون  به  و  و  اند  گذارند 

اجتماعی   هنجارهای  به   دادندر تنو    شوددهند که به دستگیرشدن آنها منجر می رفتارهایی از خود نشان می 

هستند  قرار گیرد، ناتوان    تأثیر این ناتوانیتحت    زندگی فردی و اجتماعی  از  متعدّدیهای  جنبه  کهطوریبه

 (.1396 ،جمالی و همکاران ؛2014 ،نجاتی و همکاران)

به محرک  پاسخی  انسان  (. 13۸2حیدری،    ؛ 13۸۸زاده نوری،  های داخلی و خارجی است )عالمرفتار 

اندیشد، منشاء ورزی جالب بوده است اینکه انسان چگونه میذهن و روان آدمی همواره برای هر انسان اندیشه

عنوان یک فرد،  ها بهآیند و چگونه همین ویژگیو انگیزه رفتارهای افراد چیست و احساسات آنها از کجا می 

کند. تعامل های خاص خودشان هستند، زیست میدر جامعه و در کنار سایر افراد که هریک دارای ویژگی 

اساس، که مردم، یک شود. برهمینها انجام می افراد با محیطشان براساس چگونگی درک و تفسیر موضوع

ها  هاست که به رفتار آدمزند و این درک و دریافتساشان مینقشه شناخت درونی از محیط اجتماعی بیرونی

این برداشت و درک انسان از هر چیزی است که او را به    و  ها  های عینی پدیدهدهد، نه واقعیتشکل می

می وا  ازاینواکنشی خاص  بر چگونگی  دارد.  افزون  تخلف  و  فساد  وقوع  توضیح  در  است  جهت شایسته 

 (.1396آنها را نیز شناسایی کنیم )اقبال، های شناختی  چرایی آنها، جنبه 

روان توضیحات  و  است. تبیینات  ممکن  آن  ذهنی  فرایندهای  و  ذهن  براساس  فساد  و  جرم    شناسی 

تبیین   هایاندیشه بر  تاحدی  روانفروید  داشته های  تأثیر  جرم  وشناسی  تبیین   اند  از  به بسیاری  مربوط  های 

فساد  و  مجرمانه  بهرفتارهای  که  روشی  و  فروید  زیگموند  پیشگام  نظریات  براساس  روانکاوی آمیز  عنوان 
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هایی ها و ممانعتتاحدزیادی ناشی از خودداری اند. بنا بر نظر فروید حس اخلاقیشدهشود ارائه شناخته می 

است که در کودکی رشد نیافته است. ساختار شخصیت از دیدگاه فروید ترکیبی از سه بخش من و نهاد و 

رادارند.  تعادل  ایجاد  در  سعی  ذهنی  فرایند  سه  این  که  است  وجدان  یا  روانبه  فرامن  رفتار نظر  شناسان 

فعالیت ظاهر ناپذیر و بسیارفعال در ترکیب با )فرامن( کم آید که )من( نظارتآمیز زمانی پیش می انحراف

حالمی  دراینشود،  بیآنکه  )خویشتن(  میمیان  نمیتفاوت  ایفا  نقشی  فرد  رفتار  راهنمایی  در  و   کندماند 

کنند و  عاریف ذکرشده بر افرادی که از قدرت خود سوءاستفاده می(. تمامی ت1399ناصری،  و آبادی)شفیع

حال برای درک فساد ضروری است دهند، متمرکز هستند بااینای را برای دیگران ارائه میمزایای ناعادلانه

که هر دو طرف عرضه و تقاضا در فساد را درنظر بگیریم؛ چراکه اکثر تعاریف کسانی که از چنین مزایای 

 (. 201۸بایونز،  )  دهندانگیزه فساد می گیرند و به مقامات درقالب رشوهکنند، نادیده می ای استفاده می ناعادلانه

 

 پیشینه تجربی پژوهشی
 آومده است. 1خلاصه پیشینه پژوهش در جدول شماره 

 

 . پیشینه تجربی پژوهش 1جدول 
 نتایج  هاروش گردآوری داده عنوان  سال  محققان 

نژاد،  فرهادی

 بیکی
1402 

مطالعه طولی علل فساد  

های کنترل  اداری و روش

، 7۸های آن در مقاطع سال

 99و  ۸۸

 پیمایشی -توصیفی

شده در این سه مطالعه،  آوریهای جمعتحلیل دادهبراساس  

به رتبه سوم در سال    7۸عوامل اقتصادی از رتبه اول در سال  

تنزل یافته و عوامل مرتبط با قوانین و مقررات که   99و    ۸۸

در جایگاه پنجم )آخر( قرار داشتند   ۸۸و    7۸در سال های  

 .اندبه رتبه اول علل بروز فساد ارتقا یافته

  تسلیمی، اشرافی،

 ریمالم
1402 

پیشگیری اجتماعی از فساد 

 اداری 

بوده و با   یلیتحل یف یمقاله توص نیا

به  یا استفاده از روش کتابخانه

سؤال مورداشاره پرداخته   یبررس

 است. 

از   غیرکیفری  پیشگیری  انواع  از  یکی  اجتماعی  پیشگیری 

جرم است که نقش مهمی درکنترل و کاهش جرایم دارد.  

این  یافته  بر  ارتقاها  و  رشد  که  دارد  آگاهی   یامر دلالت 

نقش   شهروندان،  مدنی  مشارکت  فرهنگی،  رشد  جمعی، 

پدیدهفعال شبکه  از  هایی چون سوتهای اجتماعی و  زنی 

اداری  مهم فساد  از  پیشگیری اجتماعی  ترین سازوکارهای 

 . است

 1402 زاده شیخ
بررسی علل فساد اداری و  

 راهکارهای مقابله با آن

 

 یصورت مرورمقاله به نیا

 شده است  یگردآور 

به که  مقاله  این  است  در  شده  گردآوری  مروری  صورت 

و   علل  اداری،  فساد  مفهوم  بازشناسی  با  گردیده  سعی 

پیامدها و راهانگیزه های کنترل آن  های بروز این پدیده و 

 .بحث قرار گیرد مورد

http://ensani.ir/fa/article/542104/%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%87-%D8%B7%D9%88%D9%84%DB%8C-%D8%B9%D9%84%D9%84-%D9%81%D8%B3%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%88-%D8%B1%D9%88%D8%B4-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%DA%A9%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%84-%D8%A2%D9%86-%D8%AF%D8%B1-%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%B7%D8%B9-%D8%B3%D8%A7%D9%84-%D9%87%D8%A7%DB%8C-78-88-%D9%88-99
http://ensani.ir/fa/article/542104/%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%87-%D8%B7%D9%88%D9%84%DB%8C-%D8%B9%D9%84%D9%84-%D9%81%D8%B3%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%88-%D8%B1%D9%88%D8%B4-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%DA%A9%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%84-%D8%A2%D9%86-%D8%AF%D8%B1-%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%B7%D8%B9-%D8%B3%D8%A7%D9%84-%D9%87%D8%A7%DB%8C-78-88-%D9%88-99
http://ensani.ir/fa/article/542104/%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%87-%D8%B7%D9%88%D9%84%DB%8C-%D8%B9%D9%84%D9%84-%D9%81%D8%B3%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%88-%D8%B1%D9%88%D8%B4-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%DA%A9%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%84-%D8%A2%D9%86-%D8%AF%D8%B1-%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%B7%D8%B9-%D8%B3%D8%A7%D9%84-%D9%87%D8%A7%DB%8C-78-88-%D9%88-99
http://ensani.ir/fa/article/542104/%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%87-%D8%B7%D9%88%D9%84%DB%8C-%D8%B9%D9%84%D9%84-%D9%81%D8%B3%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%88-%D8%B1%D9%88%D8%B4-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%DA%A9%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%84-%D8%A2%D9%86-%D8%AF%D8%B1-%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%B7%D8%B9-%D8%B3%D8%A7%D9%84-%D9%87%D8%A7%DB%8C-78-88-%D9%88-99
http://ensani.ir/fa/article/553354/%D9%BE%DB%8C%D8%B4%DA%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D8%A7%D8%B2-%D9%81%D8%B3%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C
http://ensani.ir/fa/article/553354/%D9%BE%DB%8C%D8%B4%DA%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C-%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C-%D8%A7%D8%B2-%D9%81%D8%B3%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C
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 . پیشینه تجربی پژوهش 1جدول  ادامه 
 نتایج  هاروش گردآوری داده عنوان  سال  محققان 

  باقرزاده،

  ی،خلخال

 ی کرسام

1402 

رابطه بین امنیت شغلی با  

پذیری در کاهش مسئولیت

 فساد اداری 

  ی شیمایروش، پ   ثیپژوهش از ح  نیا

همبستگ نوع  ازنظر  یاز  هدف    و 

آزمون    یکاربرد از  است.  بوده 

 نیو همچن  رمن یاسپ  یهمبستگ  بیضر

رتبه شده   دمنیفر  یاآزمون  استفاده 

 است. 

داد   نشان  پژوهش  شغل،  تایج  بر  تمرکز  متغیرهای  بین 

رضایت  هجاب مناسب،  شغل  انتخاب  شغل،  در  کمتر  جایی 

بودن محیط کار، احساس  شغلی، رضایت اقتصادی، عاطفی

با   سازمان،  از  دفاع  سازمان،  به  وابستگی  کار،  در  آرامش 

پذیری در کاهش فساد اداری در شهرداری رابطه  مسئولیت

 معناداری وجود دارد 

  سلطانی،

  ،انی پور   ی،مختار 

 سرشت 

1401 
ارائه مدل ساختاری عوامل 

 پیشگیری فساد اداری 

مرحله  داده  یگردآور   ی برا در  ها 

باز با خبرگان به مهیاز مصاحبه ن  ،یف یک

دلف  مرحله    ی روش  در  و  دور  دو  در 

از    ینظرسنج  یاز پرسشنامه برا  ،یکم

 .کارکنان استفاده شده است

تمامی عوامل اثرگذار بر پیشگیری از فساد اداری دستگاه 

که  ند. درحالیار های آموزشی از وضعیت مطلوبی برخورد

 . )عوامل مدیریتی( وضعیت مناسبی ندارند

  رحمانیان،

 یقنبر ی،زدیا
1401 

فساد اداری و راهکارهای  

 حقوقی مقابله با آن 

کتابخانه روش  از  استفاده  به    یابا 

پرداخته   یبررس مورداشاره  سؤال 

 است. 

اداری  عقب  ،فساد  باعث  و  سالم  رقابت  رشد  راندن  مانع 

اجتماعی، تلاش عدالتی  فقروبی  کاهش  درجهت  ها 

ها به توانایی خویش و باعث ناامیدی و تضعیف اعتقاد ملت

 . شودبینی میپیشای قابلسرخوردگی نسبت به آینده

  خواجوی،

 ازاد   ،بذرافشان
1401 

مدل سنجش سلامت و فساد 

های  اداری برای دستگاه

اجرایی جمهوری اسلامی  

ای کیفی با  ایران )مطالعه

فوکوس   فنگیری از بهره

 ( گروه و فراترکیب

روش    نیا  یاجرا  یبرا از  پژوهش 

و دو مرتبه از روش    بیفراترک  یف یک

و برای   فوکوس گروه استفاده نمودند

داده استفاده  گرداوری  خبرگان  از  ها 

 شده است. 

طراحی، تدوین و تصویب )در شورای   ،هدف این پژوهش 

اداری  دستگاه فساد  و  سنجش سلامت  مدل  نظارتی(  های 

دستگاه است.  برای  ایران  اسلامی  جمهوری  اجرایی  های 

کیفی  روش  از  پژوهش  این  اجرای  برای  پژوهشگران 

استفاده   گروه  فوکوس  روش  از  مرتبه  دو  و  فراترکیب 

 . نمودند

  ،پور یعل کلانتری،

 زاده شعبان
1401 

شناسایی عوامل فردی مؤثر  

بر تمایل به نهی از منکر و  

 سنجش آن در فساد اداری 

گردآور  پرسشنامه داده  یابزار  ها 

آمار  جامعه  پژوهش    نی ا  یاست. 

کارکنان   از  سازمان    کی متشکل 

 است  یعموم

براساس نتایج حاصل از تحلیل رگرسیون مشخص شد که 

عوامل توجه به اخلاق، رفتار مسئولان، آموزش، همت، و  

اتخاذ بهترین روش در نصیحت دیگران بر تمایل به نهی از  

تأثیر مثبت   نتایج حاصل از  منکر  دارند. همچنین، براساس 

د که میزان تمایل به نهی از منکر در  شمشخص   T آزمون

 . فساد اداری در سطح مطلوبی نبوده است

  ی،میکر همتی،

 ی همت
1401 

های بررسی اکتشافی زمینه

بروز فساد اداری در  

 شهرداری تهران

ترک روش  از    ی قیتلف   ای  یبیمحقق 

 استفاده کرده است 

های پژوهش، بروز فساد اداری در شهرداری  براساس یافته

 . ساز فساد استتهران ناشی از یازده عامل اصلی زمینه

  ، فرهمایونی

 توتونچی
1400 

بررسی عوامل مؤثر بر فساد 

اداری در کشورهای منتخب 

کننده نفت با رویکرد تولید 

ای: ریزی توسعه منطقهبرنامه

 کاربرد مدل پانل کوانتایل 

کوانتا پانل  روش  شده    لی از  استفاده 

 است. 

اقتصادی،   رشد  افزایش  کشورها  از  گروه  دو  هر  در 

تواند موجب کاهش دموکراسی و بهبود توزیع درآمد می

 فساد شود.
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 . پیشینه تجربی پژوهش 1جدول  ادامه 
 نتایج  هاروش گردآوری داده عنوان  سال  محققان 

  ی،خسرو پیما،راه

 ی تفضل ،انیهاد
1400 

طراحی و اعتبار سنجی مدل 

آسیبهای فرایند 

گذاری فرهنگی سیاست

اداری  نظاممبارزه با فساد در 

و مدیریت سیاسی کشور  

 (بر مسائل فرهنگی)باتأکید

از    یهاداده استفاده  با  پژوهش 

ن با  مهیمصاحبه  از    17استاندارد  نفر 

س حوزه    ی گذار استیخبرگان 

فرهنگ  یعموم از    یو  استفاده  با  که 

انتخاب شده    ینظر  یریگروش نمونه

 . دش یبودند؛ گردآور 

های فرایند های پژوهش کیفی نشان داد که مدل آسیبیافته 

در  سیاست فساد  با  مبارزه  فرهنگی  و    نظامگذاری  اداری 

از   کشور  سیاسی  آسیب  3مدیریت  فراگیر:  های مضمون 

یافته اصلی،  مضمون سازمان  ۸سازمانی، کنشی و ساختاری،  

با    6 درنهایت  و  فرعی  یافته  سازمان  مضمون   112مضوم 

 . ای به اشباع نظری رسیده استپایه

  پور،بایرام

 ی ق یحق  ی،سارو
1400 

طراحی الگویی برای تعیین 

عوامل مؤثر در بروز فساد  

اداری و بررسی نقش  

نظارت و شفافیت سازمانی 

 در پیشگیری از آن 

نفر    16  یف ی در بخش ک  یجامعه آمار 

داده هستند.  آگاه  خبرگان    ی هااز 

ازطر و    قیبخش   مصاحبه 

دلف  یگذار شناسه روش  دست  به  یو 

 آمده است. 

می  نشان  مسیر  تحلیل  نتایج  سازمانی  تفسیر  عامل  دهد، 

تأثیر را در ایجاد فساد اداری دارد. عامل محیطی   بیشترین 

رتبه و عامل فردی سومین جایگاه را درگسترش فساد  دومین

 .اداری در این پژوهش دارد

  فیروزجاییان،

 ان یمحمود
1400 

مند مطالعات  مرور نظام

شده در حوزه  علمی انجام

 فساد اداری در ایران 

  ی گردآور   ی صورت مرور مقاله به  نیا

 . شده است

یافته انجامبراساس  مطالعات  حجم  پژوهش،  در  های  شده 

( مدیریت  )  41حوزه  اقتصاد  حوزه  و  درصد(    24درصد( 

کند پدیده فساد هاست که روشن میبیشتر از دیگر حوزه

به نشانهبیشتر  یا عنوان  و  دولت  مدیریت  در  اِشکال  از  ای 

ای مؤثر بر متغیرهای اقتصادی مورد توجه قرار گرفته پدیده

 . ای اجتماعیمثابه مسئلهاست و نه به

 2024 سیفوئنتس 
ای از  در اوکراین در طول جنگ اوکراین و روسیه: مجموعه فساد

 ها برای مبارزه با آنسیاست

ین مقاله به تشریح مشکل فساد اوکراین در طول جنگ و  ا

اصلی   میاشکال  در  فساد  را  کشور  این  عملکرد  پردازد، 

ای  نقطه  10کند و فهرستی  شاخص ادراک فساد تحلیل می

دادن به فساد در  ها برای مبارزه و پایاناز اقدامات و سیاست

 ند. کمدت و بلندمدت ارائه می کوتاه

 بر رشد اقتصادی: شواهد غیرخطی فساد تأثیر 2024 ترابلسی 

تأثیر مثبتی بر رشد دهد که فساد میها نشان می یافته  تواند 

باشد آستانه   .داشته  یک  از  فراتر  که  است  شده  مشخص 

پایین می و  بالا  فساد  را  بهینه، سطوح  اقتصادی  تواند رشد 

با   .کاهش دهد فساد  از  متوسطی  این آستانه، سطح  تحت 

حاشیه فساد  اثر  منحنی  معکوس  تعریف  نقطه  رشد  بر  ای 

آستانه.  شودمی می چنین  رشد ای  برای  مزایایی  تواند 

 .اقتصادی داشته باشد

 فساد در ارائه خدمات عمومی 2024 والابو  کانداوایر، 

خدمات محرک ارائه  در  فساد  پیامدهای  همچنین  و  ها 

می بررسی  را  فسادکندعمومی  با    .  جهانی  مشکل  یک 

به نامطلوب  درحالپیامدهای  کشورهای  در  توسعه ویژه 

درنظر منابع  که  دلیل  این  به  عمدتاً  برای  گرفتهاست،  شده 

اقتصادی به نفع تعدادی از نخبگان فاسد  -توسعه اجتماعی

می توسعهمنحرف  اهداف  و  را  شود  کشورها  این  ای 

 . کندتضعیف می 
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http://ensani.ir/fa/article/480364/%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%AD%DB%8C-%D9%88-%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B1-%D8%B3%D9%86%D8%AC%DB%8C-%D9%85%D8%AF%D9%84-%D8%A2%D8%B3%DB%8C%D8%A8-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%81%D8%B1%D8%A2%DB%8C%D9%86%D8%AF-%D8%B3%DB%8C%D8%A7%D8%B3%D8%AA-%DA%AF%D8%B0%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%DB%8C-%D9%85%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D9%87-%D8%A8%D8%A7-%D9%81%D8%B3%D8%A7%D8%AF-%D8%AF%D8%B1-%D8%B3%DB%8C%D8%B3%D8%AA%D9%85-%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%88-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%D8%B3%DB%8C%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%DA%A9%D8%B4%D9%88%D8%B1-%D8%A8%D8%A7-%D8%AA%D8%A3%DA%A9%DB%8C%D8%AF-%D8%A8%D8%B1-%D9%85%D8%B3%D8%A7%DB%8C%D9%84-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%DB%8C-
http://ensani.ir/fa/article/480364/%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%AD%DB%8C-%D9%88-%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B1-%D8%B3%D9%86%D8%AC%DB%8C-%D9%85%D8%AF%D9%84-%D8%A2%D8%B3%DB%8C%D8%A8-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%81%D8%B1%D8%A2%DB%8C%D9%86%D8%AF-%D8%B3%DB%8C%D8%A7%D8%B3%D8%AA-%DA%AF%D8%B0%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%DB%8C-%D9%85%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D9%87-%D8%A8%D8%A7-%D9%81%D8%B3%D8%A7%D8%AF-%D8%AF%D8%B1-%D8%B3%DB%8C%D8%B3%D8%AA%D9%85-%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%88-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%D8%B3%DB%8C%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%DA%A9%D8%B4%D9%88%D8%B1-%D8%A8%D8%A7-%D8%AA%D8%A3%DA%A9%DB%8C%D8%AF-%D8%A8%D8%B1-%D9%85%D8%B3%D8%A7%DB%8C%D9%84-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%DB%8C-
http://ensani.ir/fa/article/480364/%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%AD%DB%8C-%D9%88-%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B1-%D8%B3%D9%86%D8%AC%DB%8C-%D9%85%D8%AF%D9%84-%D8%A2%D8%B3%DB%8C%D8%A8-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%81%D8%B1%D8%A2%DB%8C%D9%86%D8%AF-%D8%B3%DB%8C%D8%A7%D8%B3%D8%AA-%DA%AF%D8%B0%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%DB%8C-%D9%85%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D9%87-%D8%A8%D8%A7-%D9%81%D8%B3%D8%A7%D8%AF-%D8%AF%D8%B1-%D8%B3%DB%8C%D8%B3%D8%AA%D9%85-%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%88-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%D8%B3%DB%8C%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%DA%A9%D8%B4%D9%88%D8%B1-%D8%A8%D8%A7-%D8%AA%D8%A3%DA%A9%DB%8C%D8%AF-%D8%A8%D8%B1-%D9%85%D8%B3%D8%A7%DB%8C%D9%84-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%DB%8C-
http://ensani.ir/fa/article/480364/%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%AD%DB%8C-%D9%88-%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B1-%D8%B3%D9%86%D8%AC%DB%8C-%D9%85%D8%AF%D9%84-%D8%A2%D8%B3%DB%8C%D8%A8-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%81%D8%B1%D8%A2%DB%8C%D9%86%D8%AF-%D8%B3%DB%8C%D8%A7%D8%B3%D8%AA-%DA%AF%D8%B0%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%DB%8C-%D9%85%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D8%B2%D9%87-%D8%A8%D8%A7-%D9%81%D8%B3%D8%A7%D8%AF-%D8%AF%D8%B1-%D8%B3%DB%8C%D8%B3%D8%AA%D9%85-%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%88-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%D8%B3%DB%8C%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%DA%A9%D8%B4%D9%88%D8%B1-%D8%A8%D8%A7-%D8%AA%D8%A3%DA%A9%DB%8C%D8%AF-%D8%A8%D8%B1-%D9%85%D8%B3%D8%A7%DB%8C%D9%84-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%DB%8C-
http://ensani.ir/fa/article/555388/%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%AD%DB%8C-%D8%A7%D9%84%DA%AF%D9%88%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D8%B9%DB%8C%DB%8C%D9%86-%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84-%D9%85%D8%A4%D8%AB%D8%B1-%D8%AF%D8%B1-%D8%A8%D8%B1%D9%88%D8%B2-%D9%81%D8%B3%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%88-%D8%A8%D8%B1%D8%B1%D8%B3%DB%8C-%D9%86%D9%82%D8%B4-%D9%86%D8%B8%D8%A7%D8%B1%D8%AA-%D9%88-%D8%B4%D9%81%D8%A7%D9%81%DB%8C%D8%AA-%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D9%BE%DB%8C%D8%B4%DA%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C-%D8%A7%D8%B2-%D8%A2%D9%86
http://ensani.ir/fa/article/555388/%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%AD%DB%8C-%D8%A7%D9%84%DA%AF%D9%88%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D8%B9%DB%8C%DB%8C%D9%86-%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84-%D9%85%D8%A4%D8%AB%D8%B1-%D8%AF%D8%B1-%D8%A8%D8%B1%D9%88%D8%B2-%D9%81%D8%B3%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%88-%D8%A8%D8%B1%D8%B1%D8%B3%DB%8C-%D9%86%D9%82%D8%B4-%D9%86%D8%B8%D8%A7%D8%B1%D8%AA-%D9%88-%D8%B4%D9%81%D8%A7%D9%81%DB%8C%D8%AA-%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D9%BE%DB%8C%D8%B4%DA%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C-%D8%A7%D8%B2-%D8%A2%D9%86
http://ensani.ir/fa/article/555388/%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%AD%DB%8C-%D8%A7%D9%84%DA%AF%D9%88%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D8%B9%DB%8C%DB%8C%D9%86-%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84-%D9%85%D8%A4%D8%AB%D8%B1-%D8%AF%D8%B1-%D8%A8%D8%B1%D9%88%D8%B2-%D9%81%D8%B3%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%88-%D8%A8%D8%B1%D8%B1%D8%B3%DB%8C-%D9%86%D9%82%D8%B4-%D9%86%D8%B8%D8%A7%D8%B1%D8%AA-%D9%88-%D8%B4%D9%81%D8%A7%D9%81%DB%8C%D8%AA-%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D9%BE%DB%8C%D8%B4%DA%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C-%D8%A7%D8%B2-%D8%A2%D9%86
http://ensani.ir/fa/article/555388/%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%AD%DB%8C-%D8%A7%D9%84%DA%AF%D9%88%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D8%B9%DB%8C%DB%8C%D9%86-%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84-%D9%85%D8%A4%D8%AB%D8%B1-%D8%AF%D8%B1-%D8%A8%D8%B1%D9%88%D8%B2-%D9%81%D8%B3%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%88-%D8%A8%D8%B1%D8%B1%D8%B3%DB%8C-%D9%86%D9%82%D8%B4-%D9%86%D8%B8%D8%A7%D8%B1%D8%AA-%D9%88-%D8%B4%D9%81%D8%A7%D9%81%DB%8C%D8%AA-%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D9%BE%DB%8C%D8%B4%DA%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C-%D8%A7%D8%B2-%D8%A2%D9%86
http://ensani.ir/fa/article/555388/%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%AD%DB%8C-%D8%A7%D9%84%DA%AF%D9%88%DB%8C%DB%8C-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%AA%D8%B9%DB%8C%DB%8C%D9%86-%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84-%D9%85%D8%A4%D8%AB%D8%B1-%D8%AF%D8%B1-%D8%A8%D8%B1%D9%88%D8%B2-%D9%81%D8%B3%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%88-%D8%A8%D8%B1%D8%B1%D8%B3%DB%8C-%D9%86%D9%82%D8%B4-%D9%86%D8%B8%D8%A7%D8%B1%D8%AA-%D9%88-%D8%B4%D9%81%D8%A7%D9%81%DB%8C%D8%AA-%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D9%BE%DB%8C%D8%B4%DA%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C-%D8%A7%D8%B2-%D8%A2%D9%86
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/pa.2905
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/pa.2905
https://link.springer.com/article/10.1007/s40847-023-00301-9


 شناختی فساد اداری روان ارائه الگوی فرایندهای

119 

 

 . پیشینه تجربی پژوهش 1جدول  ادامه 
 نتایج  هاروش گردآوری داده عنوان  سال  محققان 

  گاناپاتی،

 ی کیکالسن
2023 

 فساد اداری  تحلیل تأثیر دولت الکترونیک بروتجزیه

 

توجهی فساد اداری را کاهش طور قابلدولت الکترونیک به

توان از تماس مستقیم دهد، اما فقط برای خدماتی که می می

 کرد.  های سطح خیابان اجتناببین شهروندان و بوروکرات

 2023 دامیجان 
 فساد: مروری بر مسائل 

 

های موجود  ین مقاله مروری تاریخی بر مفهوم فساد، مدلا

هزینه و  آن  مطالعه  و برای  اقتصاد  بر  فساد  که  اصلی  های 

 دهد. می جامعه در کل تحمیل میکند، ارائه

 2023 دریاشنا  تورگلر،
 مریکای لاتینادر   فساد دو روی سکه: بررسی دوگانگی

 

سازی معادلات ساختاری، با دو  این مقاله با استفاده از مدل

به فساد  و  نوع  علی  متغیرهای  از  پنهان،  متغیر  یک  عنوان 

منطقه  نشان در  آزمایش  ادهنده  برای  لاتین  مریکای 

سالرانت طی  سیستمی  فساد  و   201۸- 19۸0های  جویی 

ها شواهدی را برای دو نوع فساد ارائه یافته .کنداستفاده می

راهمی دیگری  و  طمع  از  ناشی  یکی  برای  کنند،  حلی 

 . های بازار شکست

کریمی و  

 همکاران
 ها بررسی عوامل فساد اداری در سازمان 2021

سازمانی و محیطی طبقه عوامل فساد را به سه گروه فردی و  

بندی کردند و برای هر بعد عواملی را شناسایی و تأثیر آنها  

 را در فساد بررسی کردند. 

 بررسی تأثیر اقتصادی فساد در بخش عمومی  2021 فرارس 
به این نتیجه رسیدند که دو روش برای مبارزه با فساد وجود  

 دارد: کاهش اختیار مسئولین و اعلام فوری تصمیمات.

 زندگی با فساد در اروپای شرقی و مرکزی  2021 هاینز و همکاران 
به این نتیجه رسیدند که سازوکارهای غیراخلاقی در پشت  

 پرده فساد وجود دارد و باید به شناسایی آنها پرداخت.

 

 شناسی پژوهش روش
است، ازنظر   یشناسی فساد اداررواندنبال گسترش دانش موجود در حوزه  پژوهش به  نی ا   نکهیبه ا باتوجه

تعامل با افراد   قیدنبال استخراج اطلاعات ازطرپژوهش به  نی. ا شودی محسوب م  یادیبن   ،یپژوهش  ی ریگجهت

روش   نکهیبه ا است. باتوجه  یریسفلسفه حاکم بر آن تف  ،ن یبنابرا   . آنها از موضوع است  ریو درک نحوه تفس

انجام شده    ادیبنداده  هی بوده و براساس روش نظر  ییپژوهش استقرا   کردیپژوهش است، رو   نیا   یمبنا  یفیک

 وه ی مقطعی است و شآن تک   یو افق زمان  شودی محسوب م  یاکتشافـ    یمطالعه ازنظر هدف پژوهش  نیاست. ا 

  اد یبنداده  ه یپژوهش از اصطلاح نظر  نی در ا  قرار دارد.  افتهیساختارمهین  یهامصاحبه  یها برمبناداده   یگردآور

 ییپرونده قضا  یدارا   یتخلفات ادار   لیدل است که به  یکارکناناز  مطالعه    نیا   یاستفاده شده است. جامعه آمار

نفر از افراد   26گیری  با  ازطریق نمونه  . برندیسر مبه  های استان آذربایجان شرقی و غربی  بوده و در زندان

https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/gove.12707
https://www.ebrjournal.net/cgi/viewcontent.cgi?article=1314&context=home
https://www.cambridge.org/core/journals/journal-of-institutional-economics/article/two-sides-of-the-coin-exploring-the-duality-of-corruption-in-latin-america/D17287591F197BFB028B7CA3332C4875
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قلمرو موضوعی پژوهش فساد اداری بوده و قلمرو مکانی آن    دارای تخلف اداری بودند، مصاحبه انجام شد.  

پژوهش   نیدر ا انجام یافته است.    1403تا    1400ی دولتی و غیردولتی بوده و در قلمرو زمانی سال  هاسازمان

ها در  داده  یآورجمع   یها استفاده شده است. ابزار اصلداده  یآورجمع   یبرا   افتهیساختارمهی ن  یهااز مصاحبه

 قهیدق   60و معمولاً    ری ها که زمان آنها متغمصاحبه  نیبوده است. ا   افتهیساختارمه ین  یهاپژوهش مصاحبه   نیا 

 جود شوندگان از قبل والات مصاحبه به مصاحبه ؤها امکان ارائه متون سزندان  یتیفوق امن  طی شرا   لیدلاست، به

 ی ازسو  یتفکر قبل   چی چراکه ه  ؛شودیپژوهش شناخته م   نیدر انجام ا   تی مز  کیوان  عنامر به  نینداشت. ا 

. مکان دشاستخراج    البداهه یصورت فآنها از انجام تخلف به  یواقع  زهیشوندگان وجود نداشت و انگمصاحبه 

 انجام شده است:  ریز یحول محورها  عمدتاًها موارد در داخل زندان بود. مصاحبه  یدر تمام زیها نمصاحبه 

 یز ی چه چو  کنند    انیب  ،اندکه در بروز تخلف آنها نقش داشتهرا    یشونده خواسته شد افراداز مصاحبه 

 ی و کمبودها  راداتیشونده درخواست شد ابحث کند. از مصاحبه  دهیباعث سر درآوردنش از زندان گرد

شد که به   دهیشونده پرسکند. از مصاحبه  حی خود که باعث بروز تخلف شده را تشر  یو کار  یشخص  یزندگ

شونده  کند. از مصاحبه  زیاز انجام آن پره  تواند یو چگونه م  شودیتخلف م  نینظر او چگونه فرد مرتکب ا

عدم انجام   یهازه یکننده خواسته شد تا انگاز مشارکت  کند  انیخود را از انجام فساد ب  زهیخواسته شد تا انگ 

در بروز  لیو علل و عوامل دخ هازهیدرخصوص انگ یکلصورتکنندگان بهکند. از مشارکت انیتخلف را ب

 فسادشان خواسته شد.  

 

  های پژوهشیافته
است.   گرفته  انجام  بنیاد  داده  روش  از  استفاده  با  و  بوده  کیفی  پژوهش  نظر  دراین  بنیاد داده  هیروش 

تا   یاست و همه مراحل از کدگذار   یساز ها با هدف مفهوممستمر داده  سهیمقا  ایمعنها بهداده  لیتحلوهیتجز

م  یبندطبقه ازطر  نظری  نشیروش، آفر  نیا   .ردیگی را دربر  های و شیوه   میمستق   مندنظام  یکدگذار  قی را 

 (. 1392 ،نژاد)فرهادی سازد ی م سریم یلیتحل

 یهاپژوهشگر با مرور مجموعه داده  شود،ی م  دهیباز نام  یکه کدگذار  یمرحله از کدگذار  ن یدر نخست

م  یگردآور مفاه  کندیشده تلاش  بازشناسد  میکه  را  آن  در  درم  . مستتر  مرحله  این  نشانه   125وع  جمدر 

اهی هم گدیک بودند و  زایی به هم ننی از این نشانه ها ازنظر معخین در این مرحله برنچم اسایی شد. هنش

ها رو، در این مرحله این نشانهاست. ازاین  رفته بودهگمورد استفاده قرار    ت انی متفاوگمفاهیم یکسانی با واژ
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ای محتوایی کافی  ناز غنیز  ها  ی از نشانهخته شد. البته برختری سابا هم ترکیب و از تلفیق آنها مفاهیم کلی 

 .رفته شودگوان مفهوم درنظر نعودشان بهخوردار بودند که خبر

شود موجود در داده از حالت کاملاًباز خارج می  میفرایند اختصاص کد به مفاه  ،یمحور  یکدگذار  در

شکل مبه  دهیگز  یو  باتوجه  .ردیگی خود  مفاهپژوهشگر  و  کدها  به  یی شناسا  میبه  قبل  مرحله  دو  در  شده 

ب کدگذار  شتر یاستحکام  باتأکی م  ی فرایند  و  بخش دیپردازد  تدو  یی هابر  در  نقش می   نظریه  نیکه  توانند 

  ؛13۸6  ،همکارانفرد و  دانایی  ؛ 1392  نژاد،فرهادی کند )می   کمک   یمراحل بعد  لیکنند به تسه  فایا   یترمهم 

دی شدند.  نبمقوله اصلی طبقه  5رفته درقالب  گمقوله فرعی شکل  14ترتیب  (. بدین13۸۸  گران، یعطافر و د

  .شوددیده می  2دی در جدولنبحاصل از این طبقه جنتای

 
 ی انتخاب  یگذار   ندیفرا. 2 جدول

 کدهای اولیه  مفاهیم  ها مقوله طبقه 

ی 
رد

ر ف
ست

ب
 

 ضعف عوامل معنوی 

 های فرهنگی)ارزش

 مذهبی( ـ 

 عدم تفکر معنوی

اعتقادات  ـ    هاگرفتن ارزشنادیدهـ    نبود یقین و ایمانـ    عدم شکرگزاریـ    نداشتن ایمان قوی

ضعف  ـ    عدم صبوری در برابر مشکلاتـ    های زندگیهزینهاسراف در  ـ    و باورهای پایین

 اصول اخلاقی 

 نبود وجدان کاری 
 تبانیـ    اریـ   رتزویـ    در امورات  یشخص  درستکاری  عدمـ    کاری  شرافت  دمـ ع  نبود وجدان

 ی خواهادهزیـ   کار  به تعهد عدمـ   وقت اتلافـ 

ضعف عوامل  

 شخصیتی

 حسادت 

عدم رضایت  ـ   عدم کفایت حقوقـ    حسادت به اطرافیانـ   کمعدم رضایت به  ـ   حسدورزی

زندگی زندگیـ    از  اعتدال در  مالیـ    عدم  ارتقای سطح  برای  با  ـ    تلاش  تفاوت  و  تضاد 

 هاچشمیچشم و همـ   زندگی دیگران

 ضعف خودکنترلی 

رو  ـ    شدهعدم اعتقاد به قوانین وضعـ    گوش ندادن به نصایحـ    اندوزیثروتـ    طمع کاری

داشتن وایسی  فاسدـ    تحریک دوستانـ    انگیزپیشنهادهای وسوسهـ    در  ـ    وسوسه دوستان 

 شدن رنگ جمعیتهم

 عدم خود شناسی

ـ    غرور و تکبر در رابطهـ    نفس پایینبهداعتماـ    گم کردن راه خودـ    ناخواسته توسط خودم

شهرت نشانـ    کسب  خودزرنگ  خودـ    دادن  بالای  دانش  تنبلیـ    تصور  ـ   احساس 

 سرخوردگی ـ   های خودمتسلیم و فریب وسوسهـ  بودن خودمالنفسضعیف

نی 
زما

سا
تر 

بس
 

 بستر منابع انسانی

عدم توجه به امور 

 رفاهی کارکنان

عدم تأمین نیازهای ـ  نبود درآمد کافی  ـ    عدم کفایت حقوق دریافتیـ    حقوق کارمندی پایین

 وضعیت معیشتی پایینـ  اولیه

عدم توجه به نیازهای 

 شناختی کارکنانروان

ها عدم درنظرگرفتن خواسته  ـبرخورد سلیقه ای مسئولین    ـعدم برخورد محترمانه مسئولین  

 نشدن به فرد درستکارشخصیت قائلـ های توخالی مسئولین دروغ و وعدهـ توسط اداره 

عدم توجه به توانمند  

 سازی کارکنان 

عدم تفهیم مجازات کارهای مجرمانه توسط اداره   ـعدم آشنایی با قوانین و مقرارات اداری 

 عدم آگاهی از قوانین و مقررات ـ 
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 ی انتخاب  یگذار  ندیفرا. 2  جدولادامه 

 کدهای اولیه  مفاهیم  ها مقوله طبقه 

نی
زما

سا
 

ای  بستر حرفه

 سازمانی

سبک مدیریتی  

 نامناسب 

متناسب   قوانین  مدیرـ  عدم وضع  توسط  نیروها  بین  تشویق  ـ    تبعیض  به  ـ  عدم  توجه  عدم 

 عدم برخورد قاطع و سریع ـ   دلسوزی بیش از حدـ عدم مدیریت صحیح ـ   زحمات فرد

فضای سازمانی  

 نامطلوب 

عدم  ـ  ضعف فرهنگیـ محیط کاری نامناسب ـ شرایط کاری و محیطی  ـ  عدم امنیت شغلی

ـ    همکاران فاسدـ    فراوانی تخلف در محیط کار ـ    نبود فرهنگ کاری مؤثرـ    هیجان در کار 

 همکاران و دوستان ـ دوستان ناباب 

ضعف در مدیریت  

 فرایندها

نبود جایگاه فرد درستکار  ـ  بینی فسادسادهـ گیری  کماهمال و دستـ   عدم نظارت و کنترل

عدم رعایت عدالت  ـ  عدم اعتقاد به قوانین  ـ    موقعبهعدم بازرسی دقیق و  ـ  عدم رسیدگی  ـ  

 ملاطفت و تضاد رفتاری ازطرف مسئولینـ وضعیت معیشتی پایین ـ  دهیدر پاداش

نی 
زما

سا
را 

ر ف
ست

ب
 

 عوامل محیطی 

ضعف عوامل  

 اقتصادی

دولت   نامطلوب  اقتصادی  سیاستـ  تورم    ـرکود    ـوضعیت  ازطرف  اقتصادی  های  فریب 

 عدم اطلاع از شرایط بازارـ  دولت

 جامعه  ـعدم وضع قوانین مناسب توسط دولت ـ قوانین دولتی  ضعف عوامل قانونی

  یضعف و ناکارآمد

 نظام خانواده 

 عدم تأمین امنیت شغلی فرزندان ـ  توقع و انتظارات خانواده ـفشارهای خانواده  

 

  ر ی قرار گرفته است که شامل موارد ز  ل یو تحل  یمورد بررس  بستردر سه    یمدل، فساد ادار  نیا   یبرمبنا

 .یفراسازمان بستر .3 ،یسازمان  بستر .2 ،یفرد بستر .1: باشد ی م

فرد  مجموعه  یبستر  نگرش  یاز عوامل شخص  یا به  درقالب  دارد که  واشاره  و  رفتارها   یهایژگیها، 

  یری ادگی  قیهستند که عمدتاً ازطر  یعملکرد  یهایژگیبسترها شامل و   نی . ا ابندیی م  یافراد تجل  یتیشخص

در افراد وجود دارد. نگرش مثبت به خود و   یصورت ذاتاز آنها به  یو بخش  ندیآی دست مدر طول زمان به

زندگ ساختار شخص  ،یجهان، سبک  عادات،  و  ترج  یتیرفتارها  بن  حاتی و  عناصر  هر   یزندگ  نیادیافراد، 

تشک  یانسان ا دهندی م  ل یرا  قابل  نی.  طور  به  تأث  یتوجهعوامل  تحت  را  افراد  م  ریعملکرد  و   دهندی قرار 

بهیدرصورت مؤثرکه  بر  یطور  را  فرد  باشند،  نداشته  به  لیتبد   یا وجود  در   کیشدن  مجرم  و  فاسد  انسان 

ها،  و مقوله  میدرقالب مفاه  هیاول  یکدها  یدهبه سازمان. باتوجهسازندیمستعد م  یا و حرفه   یشخص  یزندگ

)عدم تفکر  یکه عبارتند از: ضعف عوامل معنو دشویشامل دو دسته مقوله و هفت مفهوم م یفرد  یبسترها

نبود   ، یضعف خودکنترل  ،ی)حسادت، عدم خودشناس  یتی( و ضعف عوامل شخصینبود وجدان کار  ،یمعنو

 (. یوجدان کار

به  شده است. باتوجه  ییپژوهش شناسا  نیسطح از علل تخلفات افراد در ا   نیعنوان دومبه   یبستر سازمان
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 ی فساد ادار  یشناسمؤثر در روان  یبستر به عوامل سازمان  نینقش مهم سازمان در بروز فساد در کارکنان، ا 

کارکنان،   ی)عدم توجه به امور رفاه  یانتخلفات به دو مقوله بستر منابع انس  یبستر، علل روان  نی. در اپردازدی م

سبک )  یسازمان  یا کارکنان( و بستر حرفه  یشناختی کارکنان، عدم توانمندسازروان  یازهایعدم توجه به ن

مطالعه،    نیاند. در ا شده  یبندمی( تقسدر مدیریت فرایندهاضعف    ،فضای سازمانی نامطلوب  ،مدیریتی نامناسب

 یمنابع انسان یعنیهر سازمان،  یاصل یها ت یقابل جادکنندهیو عامل ا  ییدارا  نیترشامل مهم  یانسان بعبستر منا

کارکنان   یسازمان  یمراحل زندگ   یسازمان بوده و در تمام  یدیاز عوامل کل  یکی  ی،منابع انسان  ت یریاست. مد

 ا ی  تی سالم و کارآمد است که موفق   یاز عوامل مؤثر در توسعه کشور، نظام ادار  یکیاست.    تیمسئول  یدارا 

 یبستر سازمان  رمجموعهیاز ز یو عملکرد کارکنان دارد. مقوله بستر منابع انسان  طیبه شرا  یشکست آن بستگ

امور رفاه به  مفهوم عدم توجه  ن  یشامل سه  به  شناختی کارکنان و عدم  روان  یازهایکارکنان، عدم توجه 

سازمان   یا تحت عنوان بستر حرفه   یگرید  یمقوله مجزا   مقوله،  نی. در کنار ا شودی کارکنان م  یتوانمندساز

در مدیریت  ضعف    ،فضای سازمانی نامطلوب  ،سبک مدیریتی نامناسبصورت  درنظر گرفته شده است که به

 . شودیم انینما فرایندها

  ن یاست. ا   یاند، بستر فراسازمانشده  ل یو تحل  ییشناختی که در فساد شناسااز عوامل روان  یگریبستر د

 نیتر هستند، اشاره دارد. مهم  رگذاریتأث  یکه بر فساد ادار  یفراسازمان  یاز عوامل روان   یابستر به مجموعه

  ن ی. ا باشندی م  یطیشامل عوامل مح  ،اندقرار گرفته  یپژوهش مورد بررس  نی که در ا   یفراسازمان  یعوامل روان

مح اصل  یطیعوامل  مفهوم  سه  اقتصاد  یشامل  عوامل  ضعف  قانون  ،یهستند:  عوامل  و    ی ضعف  ضعف  و 

 نظام خانواده.   یناکارآمد

 باشد. شرح زیر میبه 1مدل حاصل از پژوهش در شکل 
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 ی فساد ادار یشناس. مدل روان 1 شکل

 

 گیری و پیشنهادها  نتیجه
 نیگرفته در ا شکل  هیکه نظر  رسدینظر مپژوهش، به  نیا   یهاافته ی  لیموضوع و تحل  اتیادب  یبررس  با

نظر توسط  نظر  ی متعدد   یهاهیمطالعه  اخلاق  یناتوان  هیازجمله  درک  نظر  یدر    ن ییتب  سنک،یآ  هیمناسب، 

متعارض   ی اخلاق  یها شارز  هیو نظر  ی اجتماع  یآشفتگ  /یآنوم  هیبد، نظر  بیس  هیفساد، نظر  یشناختانسان

   نشان داده شده است.  3که در جدول   شودی م تیحما
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 . تطبیق نظریات با یافته های پژوهش 3جدول 

 های پژوهش یافته نظریه

 بستر فردی  نظریه شخصیت آیزنک 

 بستر فردی  مکتب روانکاوی فروید

 بستر فردی  یونگ  شناسی تحلیلی نظریه روان

 ی بستر فرد ی اجتماع ی آشفتگ /ی آنوم هینظر

 ی بستر فرد متعارض  ی های اخلاقارزش  هینظر

 بستر فردی  جرم  ی عموم هینظر

 بستر سازمانی  نظریه انتخاب عقلانی رابرت کلیتگارد 

 بستر سازمانی  ای اینگرید مدل اخلاق حرفه 

 بستر سازمانی  ی مشتر ،کارگزار   نظریه مدیر،

 بستر فرا سازمانی  نظریه پنجره شکسته 

 بستر فرا سازمانی  نظریه ساترلند 

 سازمانی بستر فرا  شناسی دورکیم نظریه جامعه 
 

 ی در جامعه موردمطالعه، نوآور  یکرد: نوآور  م یبه سه بخش تقس  توانی پژوهش را م  نیا   یهاینوآور

ازجمله مرکز اسناد و   ،یداخل  یاطلاعات  یهاگاهیپا  یاز پژوهش. بررس  یناش   یهایو نوآور  یشناسدر روش

علم درقالب  رانیا   یمدارک  گزارش  هزاران  که  گنج  سامانه  م  یها و  ارائه  که ی مختلف  داد  نشان  دهد، 

  نه یزمنیشده دراانجام  یهاپژوهش  ،یشناسمشاهده نشده است. از نظر روش  یشناسدر سطح روان  یا مطالعه

از روش ترک  یشیمایپ  یهادر کشور عمدتاً  ا یاند، درحالاستفاده کرده   یبیو  نظر  نیکه  از  تنها   ه یپژوهش 

 نکهیبه ا آن مربوط باشد. باتوجه  یپژوهش به دستاوردها  نیا   ینوآور  نیترمهم  دیبهره برده است. شا   ادیبنداده

ا  یکی اهداف  ا   یعوامل روان  ییبر شناسامطالعه، علاوه  نی از  بوده    نهیزم  نیفساد، توسعه دانش موجود در 

کنندگان تنوع مشارکت لیدلپژوهش، به  نیمحقق شده است. در ا   زیهدف ن  نیادعا کرد که ا   توانیاست، م

 . است  شده ییاز فساد شناسا یدیجد میدر زندان، مفاه دو حضور افرا 

انجام    ییپرونده قضا  یکه با مشارکت افراد دارا   یف یهای کدر پژوهش   یاصل  هایمحدودیتاز    یکی

 است.  ییو صبر و حوصله در پاسخگو یبه همکار لی مشارکت، تما زانیم ،یشامل نحوه هماهنگ شود،ی م

به سازمان زندان  گر ید  تیمحدود بهسازمان  نیا   را یهاست؛ زمربوط  بس  یشغل  تیماه  لیدلها   ار یخود، 

انجام مصاحبه    یشوند. برا   یشده و در جلسات متعدد بررسیزیربرنامه  شی از پ  دیامور با   یهستند و تمام  یتیامن
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  ن،یبر است. همچنفرایند زمان  نیو مرتبط است که ا   یتی امن  یهابه اخذ مجوز از سازمان  ازیها، ندر داخل زندان

 ی ارتباط  یابزارها  ریضبط، تلفن همراه و سا  ،یصوت  لهیداشتن هرگونه وسها، همراهزندان  یتی امن  تیماه  لیدلبه

ا  م  یاصل  یهاتیاز محدود  یکیخود    نیممنوع است که  مدت زمان   نییتع  ن،ی ا بر. علاوهشودیمحسوب 

ازمصاحبه  مطالب  کنترل  محدود  یلترهایف  قی طرها،  و   تیمختلف،  زندان  در  حضور  زمان  مدت  در 

 پژوهش هستند. نیموانع ا  گریاز د زیآمد نورفت یهاتیمحدود

محدود  گرید  یکی محدود  یهاتیاز  دولت  تیموجود،  بخش  کارکنان  ا   یدر  که  به   نیاست  مشکل 

 .ردیقرار گ یمورد بررس زین یدر بخش خصوص توانستیپژوهش اشاره دارد و م جینتا یریپذم یتعم

 پیشنهادهای پژوهشی 

انجام شود    رانیصنعت ا  یدیتول یها روش پژوهش در شرکت نیمشابه با ا  یکه پژوهش شودی م  شنهادیپ

 یهاغالب در بخش  ی گردد تا الگوها  سهیمطالعه مقا  نی ا   یهاافتهیپژوهش با    نیحاصل از ا   جیو سپس نتا

 شوند.   ییشناسا  یو صنعت یدولت

مبه مفاه  کیهر  رسدینظر  و  طبقات  ا   دهشاستخراج  م یاز  م  نیدر  پروژهبه  توانندی مطالعه    یهاعنوان 

 شود.  یابیارز یعوامل در فساد ادار ن یاز ا  کیو نقش هر رندیقرار گ  یمستقل مورد بررس یهایپژوهش

است. پژوهشگران   یپژوهش های دانشگاه  یمهم برا   یا حوزه  ،یعوامل متعدد در بروز فساد ادار  یبررس

فساد    یها شهیاز ر  یترقی به درک عم   ،یتیشخصضعف عوامل  و    یبا تمرکز بر ضعف عوامل معنو  توانندی م

 .ابندیدست  یو صنعت یدولت یهادر سازمان یادار

با عوامل مح  یرهای متغ  یی شناسا  نی همچن برا   ینشیب  تواندی م  یط یمرتبط  و کاهش   تیریمد  ی ارزشمند 

 ارائه دهد.  یفساد ادار

ن به  توجه  انسان   یازهایعدم  سبکهیباتک  ،یمنابع  مح  ی تیریمد  یهابر  و  نامساعد،   یکار  طیناکارآمد 

 ی با بررس  توانندیتخلفات منجر شود. پژوهشگران م  شی و افزا   یدر سلامت ادار  یبه بروز مشکلات  تواندی م

بر   توانندی راهبردها م  نی . اندو کاهش تخلفات ارائه ده  یبهبود سلامت ادار  یرا برا   ییمسئله، راهبردها  نیا 

 تر متمرکز شوند. اثربخش ی تیریمد یهاآموزش سبک  نی تر و همچنسالم یکار طیمح کی جادیا 

می  تا  پیشنهاد  طرحشود  درقالب  عمل  یمطالعات  یهاپژوهشگران  به  هریاتیجداگانه  ا   کیکردن    ن یاز 

برا   میطبقات و مفاه ادار   یکم  یا عوامل، مطالعه  نیا   یبندتیاولو  یبپردازند.  نظام   ی و گسترده در سطح 

 طبقات مشخص گردد. نیا  گاهی انجام شود تا جا
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