
Public Organizations   Open Access 

Management 

  
 

Autumn (2024) 12(4): 55-80 

 DOI: https://doi.org/10.30473/ipom.2024.71400.4984 
 
Received: 04/June/2024    Accepted: 20/Oct/2024 
 

  

   

O R I G I N A L   A R T I C L E 
 
Identify The Factors Reducing Productivity In The Supreme Audit Court 

 

 
 

Hossein Yakhkeshi
1
, Ahmadali Khaefelahi

2*
 

 

 

1. Msc. Department of 

Public Management, 

Tarbiat Modares 

University, Tehran, Iran. 

2. Associate Professor, 

Department of Public 

Management, Tarbiat 

Modares University, 

Tehran, Iran. 

. 

 

 

 
 

Correspondence 

Ahmadali Khaefelahi  
E-mail: 

khaefelahi@modares.ac.ir 

 

 

 

  
 

 

A B S T R A C T 
The aim of the present study is to identify and analyze the factors reducing 

productivity in the Supreme Audit Court. This research was conducted in 2023using a 

mixed-methods approach (qualitative and quantitative). In the qualitative part, an 

exploratory method was used to identify the factors. Semi-structured and in-depth 

interviews were conducted with19 experts, selected through purposive and snowball 

sampling. After analyzing the interviews and coding the responses, 34 indicators of 

factors reducing productivity were identified within 2 main dimensions and 9 

components. The statistical population of the quantitative section of the study 

included all official and contractual employees of the supreme audit court and 

31provinces, totaling 1,960 people. A 47-item questionnaire was designed, and using 

a mean comparison test, the impact of each factor on the reduction of productivity 

was identified. The results of hypothesis testing indicated that individual, 

organizational, the legislative, the executive components, and components of other 

supervisory institutions have a positive and significant impact on the reduction of 

productivity in the supreme audit court. However, the impact of the expediency 

council, the judicial branch components, media components, and general public 

components on the reduction of productivity in the supreme audit court was not 

confirmed. The results showed that although all components and their indicators were 

considered impactful on reducing productivity from the perspective of the research 

experts, from the perspective of the questionnaire respondents, the components of the 

expediency council, the judicial branch, the media, and the general public did not play 

a significant role in reducing productivity. 
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*2یالُ خائف ی، احمذعل1یخکطی هیحس

چکیذٌ
 ٿیټطبوجبت ٍٰڃـ اوت. ا ڃاپیؼـ ؼ یڂـ ٠ڃاټٷ ٰبچځؽڄ ثڇفڄ ٷیڂ تطٹ ییچؽ٦ پمڂچً ضبٔف ٌځبوب

 یثفا ی٩ی( اڀدبٺ ٌؽ. ؼـ ٬ىٽت ٰٰٽی-ی٩ی)ٰ یجیتفٰ یٌځبو ـڂي ٱفؼیثب ـڂ 1402پمڂچً ؼـ وبٶ 
جبت ٍٰڃـ، ثب ـڂي ټطبو ڃاپیڀ٩ف اق غجفٴبپ ؼ 19اوت٩بؼڄ ٌؽ. ثب ت١ؽاؼ  ی٠ڃاټٷ اق ـڂي اٰتٍب٨ ییٌځبوب
 ٷیتطٹ ڂ  څیاڀدبٺ ٌؽ. په اق تدك ٫یڂ ٠ٽ ب٨تڅیوبغتبـ ٽڅیڀ یچب ټّبضجڅ یچؽ٨ٽځؽ ڂ ٴٹڃٸڅ ثف٨ یفیٴ ڀٽڃڀڅ

ټطبوجبت ٍٰڃـ ؼـ  ڃاپیؼـ ؼ ڂـی ثڇفڄ ٰبچځؽڄ ٠ڃاټٷ ٌبغُ 34 ت١ؽاؼ چب،‌پبوع ٰؽٴؿاـی ڂ چب ټّبضجڅ
 یٽبڀیڂ پ یٰبـٰځبپ ـوٽ څیپمڂچً ٰٹ یً ٰٽثػ یٌؽ. خبټ١څ آټبـ ییټؤٸ٩څ ٌځبوب 9ڂ  یث١ؽ اِٹ ٬2بٸت 

ڂ ثب  یپمڂچً ٘فاض یوؤاٸ 47بټڅ ځڀ٩ف ثڃؼ. پفوٍ 1960تبپ ثڅ ت١ؽاؼ او 31ټطبوجبت ٍٰڃـ ڂ  ڃاپیؼ
 حیٌؽ. ڀتب ییټطبوجبت ٌځبوب ڃاپیؼ یڂـ ثڇفڄ ٷیچف ٠بټٷ ثف ت٭ٹ فیتأث چب ٿیبڀٵیټ ىڅیاوت٩بؼڄ اق آقټڃپ ټ٭ب

٬ڃڄ ټ٭ځځڅ،  یچب ټؤٸ٩څ ،یوبقټبڀ یچب ټؤٸ٩څ ،ی٨فؼ یچب ؤٸ٩څڀٍبپ ؼاؼ ټ بچ‌څیآټؽڄ اق آقټڃپ ٨فٔ  ؼوت  ثڅ
 فیټطبوجبت ٍٰڃـ تأث ڃاپیؼ ڂـی‌ثڇفڄ ٷیثف ت٭ٹ یڀٝبـت یڀڇبؼچب ٵفیؼ چبی‌ڂ ټؤٸ٩څ څی٬ڃڄ ټدف یچب ټؤٸ٩څ

څ ټؤٸ٩څ ـوبڀ څ،ی٬ڃڄ ٬ٕبئ چبی‌ټّٹطت ڀٝبٺ، ټؤٸ٩څ ُیټؤٸ٩څ ټدٽٟ تٍػ فیؼاـڀؽ. اټب تأث یټثجت ڂ ټ١ځبؼاـ
اق  ځٱڅیا ـ٤ٻ یڀٍبپ ؼاؼ ٠ٹ حیڀٍؽ. ڀتب ؽییټطبوجبت ٍٰڃـ تأ ڃاپیؼ یڂـ ثڇفڄ ٷیټفؼٺ ثف ت٭ٹ ؼڄڂ ټؤٸ٩څ تڃ

 ؽٴبڄیاثفٴؿاـ اوت؛ اټب اق ؼ یڂـ ثڇفڄ ٷیچب ثف ت٭ٹ آپ چبی ٌبغُ ڂ چب‌غجفٴبپ پمڂچً چٽڅ ټؤٸ٩څ ؽٴبڄیؼ
ټؤٸ٩څ ـوبڀڅ ڂ  څ،یئ٬ڃڄ ٬ٕب بیچ‌ټّٹطت ڀٝبٺ، ټؤٸ٩څ ُتٍػی ټدٽٟ څځبټڅ ټؤٸ٩ٍؼچځؽٴبپ ثڅ پفو پبوع

 اڀؽ. ڀؽاٌتڅ یڂـ ثڇفڄ ٷیؼـ ت٭ٹ یټؤٸ٩څ تڃؼڄ ټفؼٺ ڀ٭ً زځؽاڀ

ؼاڀٍٵبڄ  ،یؼڂٸت تیفیاـٌؽ، ټؽ یٰبـٌځبو .1
 .فاپیټؽـن، تڇفاپ، ا تیتفث
 تیؼاڀٍٵبڄ تفث ،یؼڂٸت تیفیٴفڂڄ ټؽ بـ،ی. ؼاڀ2ٍ

 .فاپیټؽـن، تڇفاپ، ا

 یاٸڇ غبئ٧ یاضٽؽ٠ٹ ڀڃیىځؽڄ ټىئڃٶ:

khaefelahi@modares.ac.ir: بڀبټڅیـا

 مقالٍ: هیاستىاد بٍ ا
 ، اضٽؽ٠ٹییاٸڇ غبئ٧، ضىیٿ ڂ یػٱٍی
 یڂـ ٠ڃاټٷ ٰبچځؽڄ ثڇفڄ ییٌځبوب(. 1403)
 ی٨ّٹځبټڅ ٠ٹٽ  .ټطبوجبت ٍٰڃـ ڃاپیؼ

َای کلیذی  ياژٌ .55-80(، 4)12 ،یؼڂٸت یچب  وبقټبپ تیفیټؽ
 

.ټطبوجبت ٍٰڃـ ڃاپیؼ ،یڂـ ٠ڃاټٷ ٰبچځؽڄ، ټؽٶ ثڇفڄ ،یڂـ ٠ڃاټٷ ثڇفڄ ،یڂـ ثڇفڄ

 ایٿ ټ٭بٸڅ تطت ٴڃاچی قیف ټځتٍفٌؽڄ ڂ چف ڀڃٞ اوت٩بؼڄ. . ڀبٌف ایٿ ټ٭بٸڅ، ؼاڀٍٵبڄ پیبٺ ڀڃـ اوت© 1403ض٫ اڀتٍبـ ایٿ ټىتځؽ، ټت١ٹ٫ ثڅ ڀڃیىځؽٴبپ آپ اوت. 
 اوتځبؼ ِطیص ثڅ ټ٭بٸڅ ڂ ثب ـ٠بیت ٌفایٗ ټځؽـج ؼـ آؼـن قیف ټدبق اوت. ثف آپ ټٍفڂٖ اق ی٤یفتدبـ
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 57                                (55-80) 1403 پبییك ،(48 پیبپی) 4 ٌٽبـڄ ،12 ؼڂـڄ ؼڂٸتی، چبی وبقټبپ ټؽیفیت ٠ٹٽی ّٹځبټڅ٨                         

 مقذمٍ
. ؼچؽ یوبقټبپ ـا ڀٍبپ ټ ٯیٰڅ ٠ٽٹٱفؼ  ٠بټٹی اوت ڂـی ثڇفڄ

ـا غؽټبت  بی ؽیتڃٸ ٿیٍتفیٰڅ ث ؼچؽ یڂـی ڀٍبپ ټ تڃو١څ ثڇفڄ
 ڂ بـیثػت) ٰفؼ ؽیڃٸٰٽتف ت بی ٱىبپیثب اوت٩بؼڄ اق ټځبثٟ تڃاپ  ټی

 تڃاڀؽ یټوبقټبپ  ڂـی ثڇفڄ ًیا٨كا ٿ،یثف ا ٠لاڂڄ .(2017، 1چٽٱبـاپ
 .ثبٌؽ ؽیٰٷ خبټ١څ ټ٩ یٰځؽ ٰڅ ثفا دبؼیا یټثجت یاثفات غبـخ

ټځدف  تڃاڀؽ یټ ٯیڂـی ؼـ ضڃقڄ ٸدىت ثڇفڄ ًیٶ، ا٨كاټثب  ٠ځڃاپ ثڅ
ؼـ  یپكٌٱ كاتیټٍتفٮ، ټبڀځؽ تدڇ یٰبـآټؽتف ٰبلاچب ٷیثڅ تطڃ

ټثجت ثب ثڇجڃؼ  یاثفات غبـخ ٿیٌڃؼ. ای ؽاٌتثڇ یچب چځٵبٺ ثطفاپ
ثف  یؽیتأثیف ټ٩ یڂ اختٽب٠ یتڃو١څ ا٬تّبؼ یڂ اـت٭ب یقڀؽٴ تی٩یٰ

 (.2024، 2ڂ چٽٱبـاپ آٸڃذ) خبټ١څ ؼاـؼ
تدبـت  یبیـا ؼـ ؼڀ یٽیتطڃٶ ٠ٝڀیك ټؽـپ  یچب ی٨ځبڂـ

چب  ؼـ ـ٬بثت، ٌفٰت یټبڀؽٴ اق ٠٭ت یفیخٹڃٴ یاڀؽ. ثفا ٰفؼڄ دبؼیا
 تیڂا١٬ ٯ،یټبڀځؽ ـثبت ییچب یټػتٹ٧ ثڅ اٰتٍب٦ ٨ځبڂـ ٟیؼـ ِځب

، ٿیټبٌ یفیبؼٴی، یا٨كڂؼڄ، چڃي ټّځڃ٠ تیڂا١٬ ،یټدبق
تب  ـڂؼ ی. اڀتٝبـ ټپفؼاقڀؽ یټ یث١ؽ ڂ زبح وڅ بیاٌ ځتفڀتیا ٿ،یثلاٰس

 5/4ا٘لا٠بت ثڅ  ی٨ځبڂـ یخڇبڀ یچب ځڅیچك، 2022وبٶ  بپیپب
ټفثڃٖ ثڅ چڃي  یچب ځڅیٰڅ چك  ضبٸی ؼـ؛ ؼلاـ ثفوؽ ڃپیٹیتف

 6/199ؼلاـ، ثب ـٌؽ وبلاڀڅ  بـؼیٹیټ 8/432تځڇبیی ثڅ  ثڅ یټّځڃ٠

 (.2019، 3ثفوؽ )ای ؼی وی ؼـِؽ
ڀبپؿیف ثفای اؼاټڅ ث٭ب ڂ  اختځبة ڂـی اټفیـڂ تڃخڅ ثڅ ثڇفڄ اقایٿ

چبی یٯ ټؤوىڅ یب ـٌؽ ڂ تڃو١څ ا٬تّبؼی یٯ تڃو١څ ١٨بٸیت
ضبٶ، ثب ڂخڃؼ ت١ڇؽ  ٿیاثب  (.2019)ایكؼپځبڄ ڂ چٽٱبـاپ،  ټٹت اوت

ڂـی  ، ـٌؽ ثڇفڄڂـی ؼاـڀؽ ی ا٨كایً ثڇفڄچب ثفا ٰڅ ٌفٰت یثكـٴ
ؼچبی ؼـ ا٬تّب ؼـچٻ ڂ  ب٨تڅی تڃو١څ یؼـ ا٬تّبؼچبچٻ  فاپیټؽ یثفا

ټثبٶ،  ٠ځڃاپ ټبڀؽڄ اوت. ثڅ یزبٸً ثب٬ ٯیضبٶ تڃو١څ چٽسځبپ 
ڀیفڂی ٰبـ ؼـ ٍٰڃـچبی وبقټبپ چٽٱبـی ڂ تڃو١څ  ڂـی ثڇفڄ

ڂ  ؼـِؽ ؼـ وبٶ 46/1ثڅ  2010 تب 2001 یچب وبٶ ٿیثا٬تّبؼی 
ؼـِؽ ؼـ وبٶ ٰبچً یب٨تڅ  98/0ثڅ  2017تب  2010چبی  ثیٿ وبٶ

 یټٍبثڇ یاٸٵڃ(. 2022تّبؼی، اوت )وبقټبپ چٽٱبـی ڂ تڃو١څ ا٬
 ڂـی ٰبـ ٰڅ ثڇفڄ ییټٍبچؽڄ ٌؽڄ اوت، خبآټفیٱب  ټتطؽڄ ایبلاتؼـ 

ؼـِؽ  06/1ثڅ  2018تب  2010ڂ  2010 تب 2001 ٿیث چبیؼـ وبٶ
 ٿی(. ا2022، اؼاـڄ ٰبـ آټفیٱباوت )آټبـ  ب٨تڅیٰبچً  ؼـ وبٶ

اـی ٴؿ ٨ځبڂـی ا٘لا٠بت وفټبیڅ ةچب ؼـقټیځ قټبڀی ٰڅ ٌفٰت ؽڄ،یپؽ
ٴؿاـی ٌؽڄ غڃؼ ثفوځؽ  ڂـی چؽ٦ تڃاڀځؽ ثڅ ثڇفڄ ٰځځؽ اټب ڀٽی ټی

، 5ڂ چٽٱبـاپ )ثفیځیڃٸىٿ ٌڃؼ ڀبټیؽڄ ټی 4ڂـی ټؽـپ تځب٬ٓ ثڇفڄ

                                                           
1. Bakhtiat  et al 

2. Allouch et al 

3. Idc 

4. Modern Productivity Paradox 

5. Brynjolsson et al 

ٰڅ ټٽٱٿ اوت  ٰځځؽ یټ ثیبپ( 2023)  6ڂ پبٸڃټجڃ ی٨ڃڀتبڀبـ(. 2020
ڂـی ؼـ  ثڅ ٰبچً وف٠ت ثڇفڄ یـٰڃؼ یڂا١٬ یچب ؼوتٽكؼ

ـٌؽ وبلاڀڅ  .ٰٽٯ ٰفؼڄ ثبٌؽ ؽڄټتط ایبلاتؼـ  فیاغ یچب ؼچڅ
وبٶ  20 یؼـ ٘ڀیك ٰبـ ِځ١ت وبغت ڂ وبق  یفڂیڂـی ڀ ثڇفڄ

 یٰڅ ـٌؽ ا٬تّبؼ خڇبڀ ضبٸی ثڃؼڄ اوت، ؼـ ؼـِؽ 1ٴؿٌتڅ ٰٽتف اق 
 6/3 ڂؼـِؽ  8/2 تیثڅ تفت یثبقڄ قټبڀ ٿیؼـ چٽ ؽیڂ ِځ١ت تڃٸ

 8(. وڃ ڂ چٽٱبـاپ2020، 7ـیجفیځڇڃ ڂ چٽٱبـاپ) ثڃؼڄ اوتؼـِؽ 
ڂ  تبٶیدیا٬تّبؼ ؼـاثٙڅ ثیٿ  ټڃـؼ ؼـ پمڂچٍی ؼـ (2024)

ؼـ اثتؽا ثب٠ث  تبٶیدیا٬تّبؼ ؼثڅ ایٿ ڀتیدڅ ـویؽڀؽ ٰڅ  ڂـی ثڇفڄ
ـاثٙڅ ثڅ  ٿیاټب ثب اؼاټڅ ـٌؽ، ا ٌڃؼ، یچب ټ ڂـی ٌفٰت ثڇفڄ ًیا٨كا

 .بثؽی یچب ٰبچً ټ ڂـی ٌفٰت ڂ ثڇفڄ ٰځؽ یټ فییت٥ټ١ٱڃن  ٌٱٷ
٠ځڃاپ ڂـی ثڅ ثڇفڄ ٧یـٌؽ ١ٔایٿ ټڃاـؼ ڀٍبڀٵف آپ اوت ٰڅ 

ٹ یٱی  یاق ٍٰڃـچب یبـیؼـ ثى یا٬تّبؼٰٻ ـٌؽ  یاق ٠ٹٷ اِ
 ٿیزځ یاڀؽ ټ١ٽب ٰڅ تلاي ٰفؼڄ یاوت. اق ټٙبٸ١بت ټػتٹ٩ ٍف٨تڅیپ

 اغتلا٨بت ،ـا ضٷ ٰځځؽ ٿییڂـی پب ـٌؽ ثڇفڄ یچبی ٘ڃلاڀ ؼڂـڄ
 ٹت٠ځڃاپ ٠ ثڅ یڂـثڇفڄ اغتلا٨بتؼـ اـڂپب،  ٌڃڀؽ.یټ ؽاـیپؽقیبؼی 

ٹ ٌؽڄ  ییٌځبوب ڃـڂیټځٙ٭څ  یٍٰڃـچب ٿیث ی٠ؽٺ ت١بؼٶ تدبـ یاِ
ڂـی ڂ ـ٬بثت ؼـ  ثڇجڃؼ ثڇفڄیی اق چبټځدف ثڅ ڀٍبڀڅ فیت٩ى ٿیا اوت.

لاضبت ٫یاق ٘ف یفاټڃڀیپ یٍٰڃـچب  ثبوبغتبـی ت١فی٧ ٌؽڄ  اِ
ٰبـ  یفڂیپؿیفی ڀ اڀ١ٙب٦ ًیٰبـ، ا٨كا یفڂیڀ یچبځڅیچؽ٦ ټڇبـ چك

ڀیفڂی  ڂـی ثڇفڄ ٰڅ  ضبٸی ؼـ ٌڃؼ.یـچب ټـ٬بثت ؼـ ثبقا ًیڂ ا٨كا
 اټب ٍٰڃـ اوت، ٯی یؼـ ٠ٽٹٱفؼ ا٬تّبؼ یؽیٰٹ فیټت٥ ٯیٰبـ 

 ،اڀؽ غڃـؼڄ ڂـی ؼـ چؽ٦ غڃؼ ٌٱىت اق ثڇفڄ یتیضٽب یچب بوتیو
، 9)٨ڃڀتبڀبـی ؽاڀڀٱفؼڄ ڂـی تڃخڅ ـٌؽ ثڇفڄ یثڅ ٠ڃاټٷ اِٹ فایق

وبقټبڀی ڂ  چبی تځڇب اق ټیكاپ ڂ٬ڃٞ ثطفاپ ڀڅ ـڂ اقایٿ (.2024
ڀیك یب٨تڅ  ا٨كایً چب آپڂ٬ڃٞ  اوت، ثٹٱڅ ضتی اختٽب٠ی ٰٻ ڀٍؽڄ

ټڃاڀٟ، اق  ٿیا(. 2023)ټ١یځی ٰفثٱځؽی ڂ چٽٱبـاپ،  اوت
 یبویو - یاختٽب٠ اتٴف٨تڅ تب تأثیف وبقټبڀی ی ؼـڂپچب یؽٴیسیپ
ـا  ٵفیٱؽیڂاثىتڅ ثڅ  ضبٶ ٿیڂ ؼـ٠ كیټتٽب یچف ٰؽاٺ ڀ٭ٍ ،یفڂڀیث
 ڂ ٫یؼ٬ ٱفؼیـڂ ٯی بقټځؽیڀآپ ټ١ٕلات  ای ضٷ؛ ڂ ثفٰځځؽ ټی ٩بیا

، 10چٽٱبـاپت٥ییفات ټطیٙی )وڃڀڃوٱی ڂ ؛ ټبڀځؽ ټځؽ چىتځؽ ڀٝبٺ
، (2022، 11)غبپ ڂ چٽٱبـاپ وبقټبڀی ڀبټځبوت ٨فچځٳ (،2020

 ثڃؼپ ٿییپب ،(2021، 12بٰڅیبڀبیدبیڂ ی ڂبٰڃؼیخب)٧١ٔ ټؽیفیت 
، ٽٱبـاپڂ چ آٸڃذڂ  2021قڀؽٴی ٰبـی )ٴڃؼـقی ڂ ـٌیؽی،  تی٩یٰ

                                                           
6. Fontanari & Palumbo 

7. Ribeirinho et al 

8. Suo et al 

9. Fontanari 
10. Slonosky et al 

11. Khan et al 

12. Jayakody & Wijayanayake 
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(، 2017، 1(، ٰی٩یت ڀیفڂی اڀىبڀی )ٰڃـٰٽبق ڂ ٰڃـٰٽبق2024
 ٰبـآټڃقیچبی (، ؼڂـڄ2024، ٨2ځبڂـی ڀبټځبوت )وڃیٯ ڂ چٽٱبـاپ

ڂ  ثبـاڀی)ټڃاڀٟ اڀٵیكٌی (، 2019، 3)یڃپ ڂ وځٵڃپب ١ٔی٧ ٰبـآټڃقی
٬ڃاڀیٿ ڀبټځبوت ضٽبیت اق اٌت٥بٶ )ٸی ڂ (، 2020، ڂ چٽٱبـاپ
(، 2023، 4)ټبـٰڃن ڂ ٰڃـیبڀٝبـت ڀبٰبـآټؽ (، 2024چٽٱبـاپ، 

ؼـٮ ڂ ٌځبوبیی، (. 2021، 5تط٭ی٫ ڂ تڃو١څ ١ٔی٧ )غځب ڂ ٌبـټب
یب ڂ وبقټبپ، ٌفٰت ٠ٽٹٱفؼ ټؤثف چف  ی٠ڃاټٷ ثفا ٿیٰبچً ا
 .ثفغڃـؼاـ اوت ییثبلا تیاق اچٽِځ١ت 

ثبقڂی ڀٝبـتی ٬ڃڄ  ٠ځڃاپ ثڅؼیڃاپ ټطبوجبت ٍٰڃـ ڀیك ٰڅ 
٩ٰبیت ٍٰڃـ ایفاپ اوت؛  ټتڃٸی اِٹی ضىبثفوی ؼڂٸتی ؼـټ٭ځځڅ ڂ 

ـٌؽ ـڂقا٨كڂپ ٨ىبؼ ؼـ ثػً ؼڂٸتی، اق  ٷیثڅ ؼٸاثفثػٍی آپ 
 فڀؽٴبپیٴ ٻیتّٽ، ٿی؛ ثځبثفاټڃـؼ اڀت٭بؼ اوت ٌؽت ثڅؼیؽٴبڄ ٠ٽڃٺ 

 ؽڄیسیپ ځؽیثڅ ٨فا  تڃخڅ تب ثب ؽڀؼاـ بقیڀایٿ ڀڇبؼ ڀٝبـتی 
اق  یثفؼاـ ثڇفڄ یثفای ـا ټځبوج یچب یاوتفاتم ،یوبق یتبٸیدیؼ

اٴف . ځؽځڂـی اتػبؾ ٰ ثڇفڄ یچب چب ڂ ټڃاخڇڅ ثب زبٸً ٨فِت
 ڂ یټځدف ثڅ ٰبچً ڀٝبـت ثف ثڃؼخڅ ٠ٽڃټ ،ت٭ٹیٷ یبثؽ یڂـ ثڇفڄ

 ـڂ، اقایٿ .ٌڃؼ ی٨ىبؼ ټ بی تیفی٘ڃـ ثبٸ٭ڃڄ ټځدف ثڅ وڃءټؽ ثڅ
اق  یفیخٹڃٴ یثفا ،یڂـ ټبڀٟ ثڇفڄ یؽی٠ڃاټٷ ٰٹ ییٌځبوب

ی، ثف اق ثڃؼخڅ ٠ٽڃټاق اوت٩بؼڄ ټؤ ځبپیا٘ٽ ی ڂټبٸ یچب یڀٝٽ یث
ؼـ  یٱپبـزٵیڂ  ییپبوػٵڃ ت،یض٩ٛ ٩ٌب٨ ،یض٩ٛ ڂخڃڄ ٠ٽڃټ

 تیاق ضبٰٽ ځبپیڂ ضّڃٶ ا٘ٽ ٍٰڃـ ی٠ٽڃټ یټبٸ تیفیټؽ ىتٻیو
وجت  تڃاڀؽ یڀ٭بٖ ٧١ٔ، ټ ٿیا ییٌځبوب .اوت ی٬بڀڃپ ٔفڂـ

 یثفا یا څیپبڂ ٧ٍٰ ت٭ٹت ڂ  یفیخٹڃٴ یثفا یا٬ؽاټبت اڀدبٺ
ثڇجڃؼ  یثفا بوتیو ٿیڂ تؽڂثف ٌڃاچؽ  یټجتځ یفیٴ ٻیتّٽ

ض٩ٛ ٌڃؼ.  یا٠تٽبؼ ٠ٽڃټ تیؼـ ڀڇب ڀٽبیؽ ڂ٨فاچٻ  یاثفثػٍ
 ڃاپیڂـی ؼ ثڇفڄ ٠ڃاټٷ ٰبچځؽڄ ییٌځبوب چؽ٦ ثب ټ٭بٸڅ ٿیا، ـڂ ٿیاقا

 ٠ځڃاپ ثڅ ؛ٌڃؼ ټی چب آپی بتی٠ٽٹ ییټطبوجبت ٍٰڃـ ٰڅ ټبڀٟ ٰبـا
ڀ١٩بپ  ضىبثفوبپ ڂ ؾی ،ٴؿاـاپ ویبوت یثفا ی٠ٽٹ یـاچځٽب ٯی
 تلاي ٌځبوبیی ایٿ ٠ڃاټٷثب پفؼاقؼ.  ټی ټؽٶ خبټٟ ٯ٘فاضی ی څث

ټڃاڀٟ ـا  ٿیتځڇب ا ٴفؼؼ ٰڅ ڀڅ اـائڅ ب٨تڅیوبغتبـ یزبـزڃث ٌڃؼ ټی
ثڇجڃؼ  یثفاڀیك ـا  ٯیفاتماوت یچب ځًیثٹٱڅ ث ٰځؽ، یټ ییٌځبوب

لاضبت ؼ٬ یاخفا یـاڄ ـا ثفاڂ  ؼچؽ یاـائڅ ټ چب آپ  ٴؿاـڂ تأثیف ٫یاِ
 . ثبٰځؽ ټیٰبـآټؽتف ڂ پبوػٵڃتف چٽڃاـ  یثفوزبـزڃة ضىب ٯڂ ی
اوت ٰڅ  ییچب چؽ٦ ثبق ٰفؼپ ٴفڄ ٰځځؽڄ، ٿیی٠ڃاټٷ ت١ ٿیثڅ ا څ تڃخ

ثڅ  ڀ٭ٍڅ ـاڄ ٯیٰبـ،  ٿی. ثب اڀدبٺ اٌڃڀؽ یټ ځڅیټبڀٟ ٠ٽٹٱفؼ ثڇ
تلاي  ٿیا ییڀڇب آـټبپٴفؼؼ. ټی ڂ تأثیف اـائڅ ییٰبـا ًیوٽت ا٨كا

                                                           
1. Korkmaz & Korkmaz 

2. Cevik et al 

3. Yoon & Sengupta 

4. Marques & Correia 

5. Khanna & Sharma 

آٌځب  فڂٍیپ یچب اق زبٸً ی٭ی٬ـا ثب ؼـٮ ؼ ڀ١٩بپ یاوت ٰڅ ؾ ٿیا
 .ڀٽبیؽټ١ځبؼاـ  فاتییت٥ دبؼیـا ٬بؼـ ثڅ ا چب آپڂ  ٰځؽ

 یبثی ثڅ ایٿ چؽ٦، وؤاٶ پمڂچً ٠جبـت اوت اق: ثفای ؼوت
ی ؼیڃاپ ټطبوجبت ٍٰڃـ ثب ڂـ ثڇفڄ ٠ڃاټٷ ٰبچځؽڄټؽٶ 

 یی ؼاـؼ؟چب یمٴیڂاوت٩بؼڄ اق ـڂیٱفؼ تفٰیجی زڅ 
 ثفغلا٦پمڂچً ١٨ٹی ڀڃآڂـی پمڂچً ضبٔف ؼـ ایٿ اوت ٰڅ 

اـائڅ ټؽٸی ثفای  ثڅ ؼڀجبٶچبی اڀدبٺ ٌؽڄ ثب ـڂیٱفؼی ڀڃیٿ  پمڂچً
 .ی ؼـ ؼیڃاپ ټطبوجبت ٍٰڃـ اوتڂـ ثڇفڄ ٠ڃاټٷ ٰبچځؽڄ

 
 مباوی وظری

 ٿیث اوت ٰڅ ـاثٙڅ یا٬تّبؼ یؽیٌبغُ ٰٹ ٯی ڂـی ثڇفڄ
 ټطّڃٶ ټطّڃٶ ڂ ټ٭ؽاـ ٯی ؽیتڃٸ یټڃـؼاوت٩بؼڄ ثفا یچب یڂـڂؼ

  (.2017، 6ڂ چٽٱبـاپ ٰځؽ )ثػتیبـی ټیفیٴ اڀؽاقڄ ـاٌؽڄ  ؽیتڃٸ
 ثفای چب یؼاوت٩بؼڄ اق ڂـڂ وبقټبپ ؼـ ٯیی ی٠ځڃاپ تڃاڀب ثڅ ڂـیثڇفڄ

اضٽؽی،  )٠ٹی ٌڃؼ یټ ٧یت١ف یغفڂخ ٿیثڅ ثبلاتف یبثی ؼوت
ڂ  چب یغفڂخ ٿی٠ځڃاپ ڀىجت ث ثڅڂـی ی، ثڇفڄٰٹ ٘ڃـ ثڅ .(2024
-، ټیٿی؛ ثځبثفا(2024ټ٥فثی، ـاؼ ڂ  )ڀ١یٽی ٌڃؼ یټ ٧یت١ف چب یڂـڂؼ

چٽبپ ټ٭ؽاـ ټځبثٟ ٰڅ ثب  ی اوتځؽیڂـی ٨فاثڇجڃؼ ثڇفڄتڃاپ ٴ٩ت 
 ٰفؼ. ؽیثب ټځبثٟ ٰٽتف چٽبپ ټ٭ؽاـ ـا تڃٸ بیٰفؼ  ؽیتڃٸ ٍتفیتڃاپ ث ټی

ثڅ ڀیك تف  ٰڃتبڄ یثبقڄ قټبڀ ٯیؼـ  یاق غفڂخ یٱىبڀیاٴف وٙص 
 ـتجبٖ،ا  ٿیا . ؼـٴفؼؼضبِٷ ټی ڂـی ، ثڇجڃؼ ثڇفڄآیؽ ؼوت
 ڀیك ثبیؽ اڀؽ قټبپ ـا ٌؽڄ یڂـی ٘فاضثڇجڃؼ ثڇفڄ یٰڅ ثفا ییچب پفڂلڄ

 ثڇجڃؼ  یچب . ثفڀبټڅفڀؽیؼـ ڀٝف ثٵ یؽیټځجٟ ٰٹ ٯی٠ځڃاپ  ثڅ
  ضبٸی ؼـ ٌڃڀؽ یټ یاق غفڂخ یڂـی ٰڅ ټځدف ثڅ وٙڃش ثبلاتفثڇفڄ

 یچب ٠ځڃاپ ثفڀبټڅ ثڅ تڃاڀځؽ یڀٽ فڀؽ،یٴ یټ ؽڄیٰڅ قټبپ ـا ڀبؼ
 یاټفڂق یټطىڃة ٌڃڀؽ. ـ٬بثت خڇبڀ ڂـیثڇجڃؼ ثڇفڄ كیآټ تیټڃ٨٭

 ٿ،یچٽسځ ٰٽتف اوت. یقټبڀ یچب ؼـ ثبقڄ ؽیتڃٸوٙص  ًیا٨كا بقټځؽیڀ
 تڃو١څ ؼاـؼ. یځؽچبیؼـ ٨فا ییثڅ تڃاڀب بقیڂـی ڀ ثڇفڄ ټىتٽفثڇجڃؼ 
ڂ اچؽا٦  ٧ی٬ؽـت اڀدبٺ ڂٜب»٠ځڃاپ  ـا ثڅ یی( تڃاڀب2012) 7ڂڀؽٸف

 . ٰځؽ یټ ٧یتڃِ «ټٍػُ
 ییاڀؽ ٰڅ وبغت تڃاڀب ( اٜڇبـ ٰفؼڄ2021ڂ اضٽؽ ) 8ٿی٩یآـ

 ییتب تڃاڀب ٌڃؼ یاڀدبٺ ټ چب قټبپوب بیاوت ٰڅ تڃوٗ ا٨فاؼ  یځؽی٨فا
ڂ ض٩ٛ  تیـا ؼـ ٘ڃٶ قټبپ ت٭ڃ یثڅ اچؽا٦ وبقټبڀ یبثی ؼوت یثفا

ڂـی اوت. ٠ڃاټٷ ثڇفڄ ،تڃو١څ چبی تڃاڀبییڂ چؽ٦ ثڇجڃؼ  ؛ٰځځؽ
 یځؽچبیؼـ ٨فا ییڇجڃؼ تڃاڀبټٽٱٿ ث یفچبیؼـٮ ټى یثفا یؽیٰٹ

 ټطّڃٶ ٻیچىتځؽ )ت ُیڂ ڀ٭ب ی١٨ٹ تیڂ١ٔ ییتڃو١څ، ٌځبوب

                                                           
6. Bakhtiar et al 

7. Wendler 

8. Ariffin 
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ټ٩ڇڃٺ ـٌؽ ثڅ  چب، ییثب تڃاڀب (. ؼـ اـتجب2010ٖ، 1آی .اٺ .اٺ .وی
ڂ  یځیاٌبـڄ ؼاـؼ )٨بٰ ییتڃو١څ تڃاڀب یځؽچبیثڃؼپ ٨فا  ٰبټٷ

ـا  یوٙڃش ـٌؽ ټفاضٷ ټػتٹ٩ ٿ،یثف ا (. ٠لاڂڄ2020، 2چٽٱبـاپ
)تیٻ  ٰځځؽ یټ ٟیتدٽ ڃوتڅیثڇجڃؼ پ یـا ثفا ییڂ ٠ځبِف تڃاڀب ٧یت١ف

 یڂـی ټٽٱٿ اوت ثفاثڇفڄ(. اٸجتڅ، 2010آی،  .اٺ .اٺ .ټطّڃٶ وی
 یچب ټٍبثڅ ټت٩بڂت ثبٌؽ. ڀ٭ً تیټڃ١٬ ٯیا٨فاؼ ټػتٹ٧ ؼـ 

ثبٌؽ ؼاـڀؽ.  ؽیزڅ ثب یغفڂخ ځٱڅیاق ا یټػتٹ٩ یچب ؽٴبڄیټػتٹ٧ ؼ
اـقي اق  دبؼیا یچب ـڄ ټځ٫ٙؼـثب ییچب ت٩بڂت ٿ،یثف ا ٠لاڂڄ
 ،ی٠ٽڃټ یچب ټػتٹ٧ ڂخڃؼ ؼاـؼ: وبقټبپی چب ثػً ځبپیآ٨ف ڀ٭ً

 ؼـ ٰځځؽ، یخىتدڃ ټ ؼچځؽٴبپ بتیپڃٶ ـا اق ټځٝف ټبٸ یاـقي ثفا
ؼاـاپ  وڇبٺ یثفا یثڅ ؼڀجبٶ وڃؼآڂـ یغّڃِ یٰڅ ڀڇبؼچب  ضبٸی

ڂ  چب ت٩بڂت ،آڀبپ ڂـیثڇفڄ یچب ؽٴبڄیؼـ ؼ ٵف،یؼ  ٠جبـت  چىتځؽ. ثڅ
 ،ځبپیآ٨ف ڀ٭ً ٿیا ٿی، ثضبٶ  ٿیا ثب؛ ڂخڃؼ ؼاـؼ ییتٕبؼچب

اوت٩بؼڄ  ی١ځی، ییڂخڃؼ ؼاـؼ، ټبڀځؽ ٰبـا یاـقي ټٍتفٰ یچب ىتٻیو
)خڃچبڀىڃپ ڂ  ٿیثڅ اچؽا٦ ټ١ یبثی ؼوت یثفا ٷیاق ضؽا٬ٷ ڂوب

ڃـ  (.2017 ،3یڂاٰ
ٌبټٷ  یی. ٰبـاچىتځؽ خؽا اټب ټفتجٗ ٻیټ٩بچ ییڂـی ڂ ٰبـاثڇفڄ
ی چب یڂ ڂـڂؼ چب یغفڂخ ځڅیٌؽڄ ڂ ثڇ  ټٍبچؽڄ فیټ٭بؼ ٿیث ىڅیټ٭ب

٠لاڂڄ،  ڂـی اوت. ثڅ ټؤٸ٩څ اق ثڇفڄ ٯی ٿیاوت ڂ ا ؽیڂاضؽ تڃٸ ٯی
٠ٽٹٱفؼ  یڀٍبڀٵفچب ٵفی)ؼ یټتفاؼ٦ وڃؼآڂـ ییڂـی ڂ ٰبـا ثڇفڄ

ؼـآټؽ  ؽیتڃٸ یڂٰبـ ـا ثفا ٰىت ٯی تی٬بثٹ ی. وڃؼآڂـىتځؽی( ڀیټبٸ
  ٽتی٬ فیتأث  تطت ٿیثځبثفا ٰځؽ، یټ یبثیغڃؼاـق یچب ځڅیڀىجت ثڅ چك

، ضبٶ  ٿیا . ثبفؼیٴ ی٬فاـ ټ ؽیټڃـؼڀیبق ؼـ تڃٸ  یټطّڃلات ڂـڂؼ
اوت٩بؼڄ  ټڃـؼ یڂـڂؼ یت١ؽاؼ ڂاضؽچب یثف ـڂ ییڂـی ڂ ٰبـاثڇفڄ

. (2016، 4)یڃ تٽفٰك ؼاـڀؽ چب یاق غفڂخ یځیت١ؽاؼ ټ١ ؽیتڃٸ یثفا
 ڂخڃؼ ؼاـؼ ی٬ڃ ـبیاـتجبٖ ثىڀیك  ڂ ٠ٽٹٱفؼ ڂـیثڇفڄ ٿیثچٽسځیٿ، 

 (.5،2011یڂٸځبټپ)
 (2011) ڃـوڃپیخبټٟ اڀدبٺ ٌؽڄ تڃوٗ و یڀٝفوځد ٯیؼـ 

ٰځځؽ ٌبټٷ ٠ڃاټٷ ؼاغٹی ڂـی ٰٽٯ ټی٠ڃاټٹی ٰڅ ثڅ ثڇجڃؼ ثڇفڄ
ټبڀځؽ اوت١ؽاؼ  یٌبټٷ ٠ڃاټٹ ی٠ڃاټٷ ؼاغٹڂ غبـخی چىتځؽ. 

 یڂ تڃو١څ، ٨ځبڂـ ٫یٰبـ، تط٭ یفڂیڂ ڀ څیوفټب تی٩یٰ ،یتیفیټؽ
ٌفٰت ڂ  یوبغتبـ ٽبتیتّٽ ڀدبٺا ٫یاق ٘ف یفیبؼٴی، ا٘لا٠بت

ٌبټٷ ـ٬بثت ؼـ ثبقاـ، ٸ٥ڃ ـ٬بثت  ی٠ڃاټٷ غبـخ ڂټطّڃٶ  یڀڃآڂـ
 یڂ ـ٬بثت تدبـ یڂـڂؼ یثبقاـچب یفیپؿ ؼـ ِځ١ت، اڀ١ٙب٦

بقټبپ اق ؼڂ ث١ؽ و ٯی یڂـٽڃ٠څ ٠ڃاټٷ ټؤثف ثف ثڇفڄټد .ٌڃڀؽ یټ
ٹی  چب، ڂ قیفوبغت اٸ٧( ٠ڃاټٷ غبـخی )ؼڂٸت ڃؼ:ٌیټ ٷیتٍٱاِ

                                                           
1. Cmmi Product Team 

2. Facchini et al 

3. Johanson & Vakkuri 

4. Yu 

5. Velnampy 

( ة( ٠ڃاټٷ ؼاغٹی )٠ڃاټٷ ...وبغتبـی ڂ فاتییت٥ټځبثٟ ٘جی١ی، 
ؼـ ٰځتفٶ ټؽیفاپ  ټ١ٽڃلاًاڀىبڀی ڂ ٠ڃاټٷ لڀتیٱی(. ٠ڃاټٷ غبـخی 

ڀیىتځؽ ڂ ؼـ ڀتیدڅ ٌفایٗ ایدبؼ ٌؽڄ اق ٘ف٦ ٠ڃاټٷ غبـخی 
یٱىبپ غڃاچؽ ثڃؼ قیفا ؼـ ٬بٸت  ټؤوىبتثفای تٽبټی  ټ١ٽڃلاً

ی تؽڂیٿ ڂ تّڃیت ٌؽڄ یچبـات ڂ ؼوتڃـاٸ١ٽٷچب ڂ ټ٭فثػٍځبټڅ
-تڃاپ ثب ثفڀبټڅ اوت. اټب ٠ڃاټٷ ؼاغٹی ؼـ ٰځتفٶ ټؽیفاپ اوت ڂ ټی

ٴیفی ټځبوت ؼـ ڀطڃڄ ٠ٽٹٱفؼ ڀیفڂی اڀىبڀی اثف ـیكی ڂ تّٽیٻ
 (.2019ڂـی ٰٽٯ ٰفؼ )ڀّیفی، ٴؿاٌت ڂ ثڅ اـت٭بی ثڇفڄ

 ؼدبیا یټڇٽ یچب تڃاڀؽ زبٸً یټجڇٻ ټ یزبـزڃة ٬بڀڃڀ ٯی
ٌڃؼ ڂ  وبقټبپ بـاتیؼـ ټڃـؼ ؼاټځڅ ڂ اغت یټځدف ثڅ وفؼـٴٽ ڂ ٰځؽ
 ٯیٌڃؼ.  یضىبثفو ځؽیؼـ ٨فا ی٘ڃـ ثبٸ٭ڃڄ ټځدف ثڅ ڀبٰبـآټؽ ثڅ

ټؤثف  یخفاا یثفا ثبٌؽ؛ ٌؽڄ ٧یت١ف یغڃث ثڅ ی ٰڅزبـزڃة ٬بڀڃڀ
، چبی ٬بڀڃڀی ڀٝبـت زبٸً. اوت یٔفڂـ چبی چف وبقټبپ ١٨بٸیت

ؼـ ثطث ټجبـقڄ ثب ٨ىبؼ ټبٸی ثب  مڄیڂ ب ثڅچ ـویؽٴی ـا ؼـ چٽڅ قټیځڅ
ڂ ټت١ب٬ت آپ  ڀٝبـت ڀبٰبـآټؽیثڅ  ټځدفٰڅ  ٰځؽ ُ ټڃاخڅ ټیڀ٭

 (.2018پ، ٌڃؼ )ض٭ی٭ی ڂ چٽٱبـا ټی ٠ٽٹٱفؼ ١ٔی٧
٘ڃـ  غڃؼ ـا ثڅ ٧یټىت٭ٷ ثٽبڀؽ تب ڂٜب ؽیثب ٍٰڃـټطبوجبت  ڃاپیؼ

 یبویټڃاـؼ، ټؽاغٹڅ و ی، ؼـ ثفغضبٶ  ٿیا ټؤثف اڀدبٺ ؼچؽ. ثب
 فییت٥ یثفا یٌڃؼ. ٨ٍبـ ټ٭بټبت ؼڂٸت چب آپ بتیتڃاڀؽ ټبڀٟ اق ٠ٽٹ یټ
 یڃاپ ټطبوجبتتڃاڀؽ ِؽا٬ت ؼ یټ یضىبثفو یچب ب٨تڅیوفٰڃة  بی

. تفتیجبت ثفای آپ ـا ٰبچً ؼچؽ یڂـ ڂ ثڇفڄ ځؽاقؼیـا ثڅ غٙف ث
اټځیت ڂ اوت٭لاٶ ضىبثفوبپ ٰڅ ټٙبث٫ ٬بڀڃپ ټت١ڇؽ ثڅ  ٿیتأټ

چب ڂ  اـڄ ؼـ ټ١فْ تڇؽیؽات خفیبپاڀدبٺ ڂٜبی٧ چىتځؽ ڂ چٽڃ
ٴفؼؼ  چىتځؽ ؼیؽڄ ڀٍؽڄ اوت ٰڅ ثب٠ث ټی ثبڀ٩ڃؾاٌػبَ 
ڀٵفاڀی اق آثبـ ث١ؽی ٰبـ ؼـ لاٮ اضتیبٖ ثڅ وفا٢  ٷیثڅ ؼٸضىبثفن 

 ثڅ (. 2021ڀفڂؼ )٬ځجفی ڂ چٽٱبـاپ،  تیاچٽ ثبټڃٔڃ٠بت ضىبن ڂ 
 پٍتڃاڀڅ  ڃاپځ٠ ثڅ  ای ـڂیڅ  ڂ  اوتبڀؽاـؼ  ڂ  ـچځٽڃؼ  چیرؼیٵف   ٠جبـت 
 )ټفاؼی ڀؽاـؼ  ڂخڃؼ  ایفاپ  اولاټی  خٽڇڃـی  ؼـ  چب ضىبثفوی  اڀدبٺ 

 .(2023، چٽٱبـاپ
اوت ؼیٵفی  یبتیټڃٔڃٞ ض تدفثڅ ضىبثفوبپ ټبچف ڂ ثب ٰٽجڃؼ

ثب آپ ټڃاخڅ چىتځؽ. خؿة ڂ ض٩ٛ  چب وبقټبپاق  یبـیٰڅ ثى
 یچب اوت. ٨فِت یٍٵیزبٸً چٽ ٯیاوت١ؽاؼ  ټتػّّبپ ثب

. ٰځؽ یٰٽجڃؼ ٰٽٯ ټ ٿیثڅ ا كیڀ یا ڂ تڃو١څ ضف٨څ یبٰب٨ڀ یآټڃقٌ
ضڃقڄ ڂ ضیٙڅ ټىئڃٸیت، چف وبقټبپ ڀٝبـتی ثبیؽ ت١ؽاؼ  ثڅ  تڃخڅ ثب

چبی  ؼاٌتڅ ثبٌؽ تب ٴكاـي ؽڄیؼ آټڃقيٰب٨ی پفوځٷ ټتػُّ ڂ 
ضىبثفوی ثفاثف ؼوتڃـاٸ١ٽٷ ٘ڃـی تځٝیٻ ٴفؼؼ ٰڅ ؼـ ِڃـت 

فؼؼ )٬ځجفی ڂ ی، آـا ؼـ ټطٱٽڅ تدؽیؽڀٝف ڀ٭ٓ ڀٵـأِؽڂـ 
 تیثف اچٽ( ڀیك 2024) چٽٱبـاڀًڂ  (. پڃـت2021چٽٱبـاپ، 

 ؽیتأٰ  ضٷ ٠ځڃاپ ـاڄ ڂ اوتػؽاٺ ټتػُّ ثڅ ٍف٨تڅیپ یاثكاـچب
ټٍػّبت چب ڂ  ثف ټجځبی ټٙبٸ١بت اڀدبٺ ٌؽڄ ڂیمٴی ٰفؼڀؽ.



 60                                          ٍٰڃـ ټطبوجبت ؼیڃاپ ڂـی ثڇفڄ ٰبچځؽڄ ٠ڃاټٷ ٌځبوبیی :اٸڇی یػٱٍی ڂ غبئ٧

 :تڃاڀبیی اڀدبٺ ڂٜبی٧. 1ؼ ٰفٴڃڀڅ ثیبپ  تڃاپ ایٿ ضىبثفن ـا ټی
وت١ؽاؼچبی لاقٺ ثفای اڀدبٺ ڂٜبی٧ ټڃـؼ چب، ؼاڀً ڂ ا ٌبټٷ ټڇبـت

چب ثبیؽ ا٘ٽیځبپ ضبِٷ ٰځځؽ ٰڅ ٰبـٰځبپ ؼاـای  اڀتٝبـ اوت. وبقټبپ
اڀٵیكڄ . 2 .چب ڂ ؼاڀً لاقٺ ثفای اڀدبٺ ڂٜبی٧ غڃؼ چىتځؽ ټڇبـت

یٿ ٌبټٷ اڀٵیكڄ ڂ ت١ڇؽ ٰبـٰځبپ ثفای اڀدبٺ ا :ثفای اڀدبٺ ڂٜبی٧
ٙی ایدبؼ ٰځځؽ ٰڅ ڂٜبی٧ ټڃـؼ اڀتٝبـ اوت. ټؽیفاپ ثبیؽ ټطی

ایٿ ڂٜبی٧ اټٱبپ اڀدبٺ . 3 .اڀٵیكڄ ڂ ت١ڇؽ ٰبـٰځبپ ـا ت٭ڃیت ٰځؽ
ٌبټٷ ایدبؼ ټطیٙی ضٽبیتی اوت ٰڅ ٰبـٰځبپ ثتڃاڀځؽ ڂٜبی٧ غڃؼ 
ـا اڀدبٺ ؼچځؽ. ایٿ اټف ٌبټٷ ؼوتفوی ثڅ ټځبثٟ، ضٽبیت ټؽیفاپ ڂ 

 .ایدبؼ ٌفایٗ ټځبوت ثفای اڀدبٺ ٰبـ اوت
٠ٽٹٱفؼ  یتڃخڇ ٘ڃـ ٬بثٷ تڃاڀؽ ثڅ یتػٹ٩بت ڂ ٨ىبؼ ټ یؽٴیسیپ

 چٻ تػٹ٧ ڂ ٨ىبؼ ؽڄیسیثڅ ټڃاـؼ پ یؽٴیـو٬فاـ ؼچؽ.  تطت تأثیفـا 
اوت ٰڅ وٙص ثبلایی اق   یاڀىبڀ یفڂیڀڂ چٻ  ټىتٹكٺ قټبپ

 یآڂـ خٽٟ یثفا یؼڂـڄ ٘ڃلاڀ ٯیثڅ  ـا ؼاٌتڅ ثبٌؽ ڂ تػُّ
ؼـ  چًپمڂ .اـؼؼ بقیڀ یفیٴ دڅیچب ڂ ڀت ؼاؼڄ ٷیتطٹ ڂ  څیٌڃاچؽ، تدك
 یڂ ڀڇبؼ یبویټٽٱٿ اوت ثب ٨ٍبـ و ی٨ىبؼ اؼاـ یچب ټڃـؼ پفڂڀؽڄ

٘ف٨بڀڅ  یٰبټٷ ڂ ث ٭بتیتڃاڀؽ ټبڀٟ اڀدبٺ تط٭ یټڃاخڅ ٌڃؼ ٰڅ ټڀیك 
ټطب٨ٝت  ی٬ؽـتٽځؽ ټٽٱٿ اوت ثفا ڀ٩ٟیؾ یچب ٴفڂڄ بیا٨فاؼ  .ٌڃؼ

ټبڀٟ  بیتأثیف ثٵؿاـڀؽ  یضىبثفو ځؽیاق ټځب٨ٟ غڃؼ تلاي ٰځځؽ ثف ٨فا
تڃاڀؽ ثڅ اٌٱبٶ ټػتٹ٧ ټبڀځؽ ټؽاغٹڅ، اـ٠بة  ی٨ٍبـ ټ ٿیا آپ ٌڃڀؽ.

. چٽسځیٿ ٜبچف ٌڃؼ یضىبثفو دڅیثف ڀت یتأثیفٴؿاـ یتلاي ثفا بی
 بیا٨فاؼ  ؽڄ،یسیپ یټبٸ یچب ٘فش بیؼـ ټڃاـؼ ٨ىبؼ ؼـ وٙڃش ثبلا 

پځڇبپ  یثفا چبیی ـڂياق ت ټٽٱٿ او ٫یتطت تط٭ یڀڇبؼچب
ثڅ  یتڃاڀؽ ؼوتفو یاټف ټ ٿیاغڃؼ اوت٩بؼڄ ٰځځؽ.  یچب تی١٨بٸ ٰفؼپ

ټبڀٟ اق  یتڃخڇ ٘ڃـ ٬بثٷ ٰځؽ ڂ ثڅ كیثفاڀٵ ا٘لا٠بت لاقٺ ـا زبٸً
تػٹ٩بت ڂ  یؽٴیسی٘ڃـ غلاِڅ، پ ثڅ ٌڃؼ. ٭بتیتط٭ ٍف٨تیپ

 ٿیٰځؽ. ٤ٹجڅ ثف ا یټ دبؼیزځؽخبڀجڅ ا یزبٸٍ ی٨ىبؼ اؼاـ یچب پفڂڀؽڄ
ثف ټځبثٟ، اوت٩بؼڄ ٰڃ ُیتػّ ،اق تػُّ یجیچب ټىتٹكٺ تفٰ زبٸً
 اوت. ییڂ پبوػٵڃ تیڂ ت١ڇؽ ثڅ ض٩ٛ ٩ٌب٨ یاق ٨ځبڂـ

 یؽیخؽ یچب چب ڂ زبٸً ٨فِت، تبٶیدیؼـ ؼڂـاپ ا٬تّبؼ ؼ
ٰڅ تأثیف  ثڅ ڂخڃؼ آټؽڄ اوتچب  ٌفٰت یوبقټبڀ څی٠ځبِف وفټب یثفا

وڃ، ٴىتفي ا٘لا٠بت  ٯیاق  ؼاـؼ. چب آپ یڂـ ثف ثڇفڄ یتڃخڇ ٬بثٷ
 تیفیټؽ یچب یتموتفاچب ا ٰڅ ٌفٰت ایٿ اوت بقټځؽیڀ یتبٸیدیؼ

ؼاڀً  څیثڇجڃؼ ؼچځؽ ٰڅ اټٱبپ تدٽٟ وفټب یڀطڃ  ؼاڀً غڃؼ ـا ثڅ
 یچب غڃؼ ـا ثڅ وٽت ټؽٶ یوبقټبڀ یـا ٨فاچٻ ٰفؼڄ ڂ وبغتبـچب

 كیچب ڀ ٵف، زبٸًیؼ یاق وڃ خب ٰځځؽ. خبثڅ یتف ڂ ڀڃآڂـاڀڅ فیپؿ اڀ١ٙب٦
اټٱبڀبت  بقټځؽیڀ ،تبٶیدیا٬تّبؼ ؼ ٟیټٍڇڃؼ چىتځؽ. ـٌؽ وف

٨ٍبـ ٰڅ  اوتچب  ٌفٰت ی ؼـٍتفیڂ ڀڃآڂـاڀڅ ث یتبٸیدیؼ
 یټبڀؽٴ اق ٠٭ت یفیټځٝڃـ خٹڃٴ ثڅ ٟیوف ٫یتٙج یثفا یتڃخڇ ٬بثٷ

 یڂ اؼ٤بٺ ؼاڀً غبـخ ؿةخ ٰڅ  یضبٸ ٠لاڂڄ، ؼـ . ثڅٰځؽ یټ دبؼیا

 یتڃخڇ ٬بثٷ یچب ځڅیچك تڃاڀؽ یټ تبٶیدیا٬تّبؼ ؼـٌؽ  اوت، یبتیض
 یڂـ وت ټځدف ثڅ ٰبچً ثڇفڄـا ثڅ چٽفاڄ ؼاٌتڅ ثبٌؽ ٰڅ ټٽٱٿ ا

 (.2023)لائڃ،  ٌڃؼ
اڀدبٺ  یټڃ٬ٟ ثفا  ثڅ ا٘لا٠بت ټفتجٗ ڂ ثڅ یؼوتفو
ؼـ  تیټطؽڂؼ بی تأغیفټڇٻ اوت.  بـیټؤثف ثى یچب ضىبثفوی

 ثڅ ٷیتڃاڀؽ ټبڀٟ اق تٱٽ یټ یؼڂٸت یچب ثڅ وڃاث٫ ڂ ؼاؼڄ یؼوتفو
 تیٰڅ ٩ٌب٨ یټڃٔڃٞ ؼـ ټڃاـؼ ٿیٌڃؼ. ا یضىبثفو ټڃ٬ٟ 

اڀتٍبـ  چٽسځیٿ. ٌڃؼ یټ ؽیٍؽڂخڃؼ ؼاـؼ، ت وبقټبپؼـ  یټطؽڂؼ
 یتڃخڇ ٬بثٷ یا٬تّبؼ یبټؽچبیـوبڀڅ پؼـ ا٘لا٠بت )پفوفڂِؽا( 

چب،  تڃوٗ ـوبڀڅ فڄیټؽ ئتیچ یڀبٰبـآټؽ ی٘ڃـ غبَ، ا٨ٍب ؼاـؼ. ثڅ
لاض ٰځؽ.  یټ ی٠ڃاټٷ ټڃـؼڀٝف ـا ټدجڃـ ثڅ اڀدبٺ ا٬ؽاټبت اِ

ځً  ټ١فْ ـوبڀڅ ٬فاـ ٴف٨تٿ ؼـ  ڀىجت ثڅ ٴؿاـاپ څیوفټب چب ڂاٰ
 یٴؿاـ څیوفټب یچب ٌفٰت ٰڅ  یضبٸ ؼـ ؼچځؽ، یڀٍبپ ټ یټځ٩

لاض ییٰڅ ٴڃ ٰځځؽ ی٠ٽٷ ټ ی٘ڃـ چؽ٦  یچب ٌفٰت یا٬ؽاټبت اِ
، ـڂ ٿیاقا(. 2023)چبڀٱڃ ثڃؼڂی ڂ قڂـیڃ ٴفیٽب،  ٰځځؽ یټ یځیثً یـا پ

 یثڃؼخڅ، ٨ځبڂـ یچب تیټبڀځؽ ټطؽڂؼ یثڅ ټىبئٹ ٿچب ثب پفؼاغت ؼڂٸت
تڃاڀځؽ  یټ ...ټتػُّ ڂ ڂ ٰٽجڃؼ ٰبـٰځبپ یبویڃظ، ټؽاغٹڅ وټځى

 څیغڃؼ ؼـ ض٩بٜت اق ټبٸ یبتیڀ٭ً ض ی٩بیا یـا ثفا چب وبقټبپ
 یزبـزڃة ٬بڀڃڀ ٯیاـائڅ  ٿ،یثف ا تڃاڀٽځؽ وبقڀؽ. ٠لاڂڄ ی٠ٽڃټ

ـا ؼـ  ڀڇبؼچب ٿیا ییٰبـا ت،یـڂٌٿ ڂ پفڂـي ٨فچځٳ ٩ٌب٨
 .ؼچؽ یټ ًیا٨كا ځؽڄیآ یچب وبٶ

ای اق  ڂـی ٌبټٷ ټدٽڃ٠څ ڂڀی تأثیفٴؿاـ ثف ثڇفڄ٠ڃاټٷ ؼـ
تڃاڀؽ ثف ٰبـایی ڂ اثفثػٍی  اوت ٰڅ ټی ڂ وبقټبڀی ٠ڃاټٷ ٨فؼی

ا٤ٹت  ی٨فؼ٠ڃاټٷ  یڂـ ٰبـٰځبپ ؼـ ټطیٗ ٰبـ تأثیف ثٵؿاـؼ. ثڇفڄ
اوت٩بؼڄ ٌؽڄ تڃوٗ  یٌؽڄ ثڅ ڂـڂؼ ؽیتڃٸ ی٠ځڃاپ ڀىجت غفڂخ ثڅ
 بـیټ١ ٿی. اؼٌڃ یټ ٧یټٍػُ ت١ف یثبقڄ قټبڀ ٯی٨فؼ ؼـ  ٯی

 یثفا غڃؼ چبی تڃاڀبییاق  تڃاڀؽ یټ٨فؼ زٵڃڀڅ  ٯیٰڅ  ؼچؽ یڀٍبپ ټ
ڂـی ٨فؼی  ثڇفڄ. ٰځؽ٘ڃـ ټؤثف اوت٩بؼڄ  غؽټبت ثڅ بیٰبلا  ؽیتڃٸ

ٌبټٷ تڃاڀبیی ٨فؼ ؼـ اڀدبٺ ڂٜبی٧ غڃؼ ثب اوت٩بؼڄ اق ټځبثٟ ټڃخڃؼ ڂ 
ؼـ زبـزڃة قټبڀی ټٍػُ اوت. ایٿ ت١فی٧ ثف ت١بؼٶ ثیٿ ٰبـایی 

ٌبټٷ اـقیبثی  ڂ (.2023)اضٽؽ ڂ چٽٱبـاپ،  تأٰیؽ ؼاـؼ یثفثػٍڂ ا
تڃاڀؽ ټځدف ثڅ  ثبٌؽ، قیفا ٰی٩یت پبییٿ ټی ٰی٩یت ټطّڃلات ڀیك ټی

یځؽ تڃٸیؽ ٌڃؼ ٰڅ ؼـ ڀڇبیت اتڃٸیؽ ؼڂثبـڄ، ٔبی١بت ڂ ټٍٱلات ؼـ ٨ف
ڂـی ٨فؼی ثڅ  ثڇفڄثڅ ٠جبـت ؼیٵف  ؼچؽ. ټیڂـی ـا ٰبچً  ثڇفڄ

چبی ٨فؼی ثفای تڃٸیؽ  چب ڂ ټڇبـت اق تڃاڀبیی ټ١ځبی اوت٩بؼڄ ٰبـآټؽ
ثفی غفڂخی اوت ڂـی  ثڇفڄ .(2023، 1)ټبیتی ڂ زٱفاثڃـتی ضؽاٰ

 چبی ؼـڂڀی ڂ ثیفڂڀی ٰبـٰځبپ ټفتجٗ اوت. ٨فؼی ثب اڀٵیكڄ

                                                           
1. Maiti & Chakraborty 
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ـاثٙڅ  ٿیاټب ا ٰځؽ، یٰٽٯ ټ یوبقټبڀ یڂـ ثڅ ثڇفڄ ی٨فؼ یڂـ ثڇفڄ
ڂ  یبغتبـ٠ڃاټٷ و ٷیثڅ ؼٸ یاوت. ثڇجڃؼ ؼـ وٙص ٨فؼ ؽڄیسیپ

 ټځدف یوبقټبڀ یثڅ ؼوتبڂـؼچب ٽبًیټىت٭ ٍڅیټػتٹ٧ چٽ یځؽیا٨ف
ثب اچؽا٦  ی٨فؼ یچب ثف تلايؤټ ٻیڂ تځٝ ی. چٽبچځٵٌڃؼ یڀٽ

 .اوت یبتیؼـ وٙص ثبلاتف ض یڂـ تط٭٫ ثڇجڃؼ ثڇفڄ یثفا یوبقټبڀ
ـا ثفخىتڅ  یؼـ وٙص ٨فؼ یڂـ ثڇفڄ یزځؽڂخڇ تیټبچ چب ځًیث ٿیا
اق ٠ڃاټٷ ـا ؼـ  یا ٴىتفؼڄ ٧یف٨تٿ ٘ؼـ ڀٝف ٴ تیڂ اچٽ ٰځؽ یټ

(. 2023)ټبیتی ڂ زٱفاثڃـتی،  ؼچؽ یڂ ثڇجڃؼ آپ ڀٍبپ ټ یبثیاـق
 یڀؽاـؼ. ٠ڃاټٷ غبـخ یتځڇب ثڅ تلاي ٨فؼ ثىتٵ یڂـ ثڇفڄچٽسځیٿ، 
٘ڃـ  ـا ثڅ یڂـ ثڇفڄ تڃاڀځؽ یټ ی٨ځبڂـ فاتییټڃاؼ ڂ ت٥ څ،یټبڀځؽ وفټب

خبټٟ  ٷیڂ تطٹ څیتدك ،ٿیتطت تأثیف ٬فاـ ؼچځؽ. ثځبثفا یتڃخڇ ٬بثٷ
 یفیتب تّڃ فؼیـا ؼـ ڀٝف ثٵ یغبـخ اتتأثیف ٿیا ؽیثب یڂـ ثڇفڄ

 .اـائڅ ؼچؽ ٫یؼ٬
ڂـی وبقټبڀی ثڅ تڃاڀبیی ٰٷ وبقټبپ ؼـ اوت٩بؼڄ ثڇیځڅ اق  فڄڇث

ایٿ ټ٩ڇڃٺ ٌبټٷ  ټځبثٟ ثفای تڃٸیؽ ٰبلاچب ڂ غؽټبت اٌبـڄ ؼاـؼ
ڂ چٽسځیٿ ڂـی ٨فؼی ڂ ڀیفڂی ٰبـ اوت  چبی ثڇفڄ تٽبټی خځجڅ

 ٴیفؼ تأثیف ٠ڃاټٷ ټؽیفیتی، ٨ځبڂـی ڂ وبغتبـ وبقټبڀی ـا ؼـ ثف ټی

ڂـی وبقټبڀی ثڅ ټ١ځبی  ثڇفڄثڅ ٠جبـت ؼیٵف . (2022اضٽؽی،  )٠ٹی
تڃاڀبیی یٯ وبقټبپ ؼـ اوت٩بؼڄ ثڇیځڅ اق ټځبثٟ غڃؼ ثفای ؼوتیبثی ثڅ 

وٙص ؼـ  .(2023ټبیتی ڂ زٱفاثڃـتی، اوت )اچؽا٦ وبقټبڀی 
چبی  غؽټت خٽ١ی ثڅ ؼٸیٷ ایدبؼ ویىتٻ قټبپ ؽتټوبقټبڀی، 

تڃاڀؽ ثڅ ا٨كایً  ټی 2ٴفڂڄچبی ؾچځی  ڂ ټؽٶ 1ضب٨ٝڅ ټٍتفٮ
ٌڃڀؽ ٰڅ  چب ثب٠ث ټی چب ڂ ټؽٶ ڂـی ٰٽٯ ٰځؽ. ایٿ ویىتٻ ثڇفڄ

تفی ٰبـ ٰځځؽ ڂ ؼاڀً ڂ  ثب چٻ ثڅ ِڃـت چٽبچځٳ ٴفڂڄا٠ٕبی 
ڀی ٰڅ چبی غڃؼ ـا ثڅ اٌتفاٮ ثٵؿاـڀؽ. ثب ایٿ ضبٶ، قټب ټڇبـت

تڃاڀؽ ټځدف ثڅ  قټبپ غؽټت خٽ١ی ثیً اق ضؽ ا٨كایً یبثؽ، ټی ټؽت
ڀبپؿیفی وبقټبڀی ٌڃؼ ٰڅ  ٰبچً ڀڃآڂـی ڂ ا٨كایً اڀ١ٙب٦

، 3)وبثفاټڃڀی ڂ زبؼڂیٯ ؼچؽ ڂـی ٰٹی وبقټبپ ـا ٰبچً ټی ثڇفڄ

2020). 
اٌبـڄ ؼاـؼ ٰڅ  ی٠ڃاټٹ فاتیثڅ تأث یٙی٠ڃاټٷ ټط یڂـ ثڇفڄ

 تڃاڀځؽ یوبقټبپ چىتځؽ ڂ ټ بی٨فؼ  ٯی ٻیغبـج اق ٰځتفٶ ټىت٭
(. 2022ڂ چٽٱبـاپ،  تیٰبچً ؼچځؽ )ضج بیـا ثڇجڃؼ  یڂـ ثڇفڄ
ڂ  ی٠ڃاټٷ غبـخ یفٴؿاـیتأث یثڅ زٵڃڀٵ یٙی٠ڃاټٷ ټط یڂـ ثڇفڄ
اٌبـڄ  چب ىتٻیو بی چب ټبپڂ ٠ٽٹٱفؼ ا٨فاؼ، وبق ییثف ٰبـا یٙیټط

اق  یا ٠ڃاټٷ ٌبټٷ ټدٽڃ٠څ ٿی(. ا2022ڂ چٽٱبـاپ،  تیؼاـؼ )ضج
ثف  ٻی٘ڃـ ټىت٭ ثڅ تڃاڀځؽ یچب ڀٽ چىتځؽ ٰڅ وبقټبپ فڂچبیڂ ڀ ٗیٌفا
تڃخڅ ٰځځؽ ڂ  چب آپثڅ  ؽیٰځتفٶ ؼاٌتڅ ثبٌځؽ، اټب ثب چب آپ

                                                           
1. Transactive Memory Systems 

2. Team Mental Models 

3. Subramony & Chadwick 

 ٿی. اځؽیـا اتػبؾ ڀٽب چب آپټڃاخڇڅ ثب  یټځبوت ثفا یچب یاوتفاتم
 یٙی: ٠ڃاټٷ ټطٌڃڀؽ یټ ٻیت٭ى ی٠ڃاټٷ ټ١ٽڃلاً ثڅ ؼڂؼوتڅ ٰٹ

ثڅ  تڃاڀؽ ی٠ڃاټٷ ټ ٿیاق ا ٯیغبَ. چف یٙیڂ ٠ڃاټٷ ټط ی٠ٽڃټ
 ثٵؿاـؼ فیچب تأث ڂ ٠ٽٹٱفؼ ا٨فاؼ ڂ وبقټبپ یڂـ ٘ف٪ ټػتٹ٧ ثف ثڇفڄ

ټڇٻ اوت  بـیثڇجڃؼ ٠ٽٹٱفؼ ثى یثفا چب آپ تیفیڂ ؼـٮ ڂ ټؽ
 (.2022ڂ چٽٱبـاپ،  تیضج)

چب  ثڅ وبقټبپ تڃاڀؽ یټ چب آپ ٷی٠ڃاټٷ ڂ تطٹ ٿیتڃخڅ ثڅ ا
چب ڂ  ټڃاخڇڅ ثب زبٸً یـا ثفا یبوجټځ یچب یٰٽٯ ٰځؽ تب اوتفاتم

ڂ  یڂـ ثڇفڄ دڅ،یٰځځؽ ڂ ؼـ ڀت ٿیچب تؽڂ اق ٨فِت یثفؼاـ ثڇفڄ
 ؼاٌتڅ ثبٌځؽ. ی٠ٽٹٱفؼ ثڇتف

ڂـی، پمڂچٍی ٰڅ ثتڃاڀؽ ٠ڃاټٷ  ثڇفڄ ٠ڃاټٷ ٰبچځؽڄؼـ ثفـوی 
ـا اق اث١بؼ ټػتٹ٧ ټڃـؼ ثفـوی ٬فاـ ؼچؽ ثىیبـ اڀؽٮ اوت.  ٰبچځؽڄ

تب ضؽڂؼی ټفتجٗ ثب ایٿ پمڂچً ثڅ  چبیغلاِڅ پمڂچً ـڂ ٿیاقا
 ٴفؼؼ.ٌفش قیف ثیبپ ټی

 ڂ  چب زبٸً  ثفـوی  ثڅ پمڂچٍی  ؼـ ،(2019)  چٽٱبـاپ  ڂټڇفاڀی 
 ڂ  ثبڀٱی  ثػً  ثف  ڀٝبـت  ؼـ  ٍٰڃـ  ټطبوجبت  ؼیڃاپ  چبی ٧١ٔ 
 ڂ  ٰی٩ی فؼ ـڂیٱ  ت٩ىیفی،  ـڂیٱفؼ   اق  اوت٩بؼڄ  ثب  پآ ـ٨ٟ  ـاچٱبـچبی 
پمڂچً   اق  ضبِٷ  چبی یب٨تڅ  ٰڅځؽ پفؼاغت  ټطتڃا  تطٹیٷ اوتفاتمی 

ؼیڃاپ  تیاچٽ ثبچبی  چب ڂ ٧١ٔ آپ اوت ٰڅ زبٸً ثیبڀٵف  چب آپ
 ؼـ  تځب٬ٓ  ڂخڃؼ چبی ؼڂٸتی ٌبټٷ  ټطبوجبت ؼـ ڀٝبـت ثف ثبڀٯ

  ٠ؽٺ ټطبوجبت،  ؼیڃاپ  چبی ٴكاـي  ٠ٽڃټی  اڀتٍبـ  ٠ؽٺ٬ڃاڀیٿ،  
 ثڅ  ڂیمڄ  تڃخڅ  ٠ؽٺ  ټطبوجبت،  ؼیڃاپ  ڂٜبی٧  ثڅ  ڀىجت  ٠ٽڃٺ آٴبچی

  ثبڀٯ  ؼـ  ټػتٹ٧  چبی ـیىٯ  ثڅ  تڃخڅ  ٠ؽٺ  ڂ  ٠ٽٹیبتی  ضىبثفوی 
 ٩ٌب٦  ت١فی٧  پیٍځڇبؼچبی  چب،  ٧١ٔ  ڂ  چب زبٸً  ـ٨ٟ  ثفای  ڂاوت؛ 

لاش  ٬بڀڃپ،  ؼـ  ټطفټبڀٵی  ٠ٽڃټی،   ټطبوجبت  ٬بڀڃپ ( 4)  ټبؼڄ  اِ
 ی٠ٽڃټ  اڀتٍبـ  ڂ  ټطبوجبت  ؼیڃاپ  ٦اچؽا  ٠ٽڃټی ی ـوبڀ ا٘لاٞ

 ؼـ  چب ـیىٯ  پبیً  ڂ  ټطبوجبت، ٰځتفٶ  ؼیڃاپ  ضىبثفوی  ٴكاـي
 ثف  ڀٝبـت  ڂ  ٨فایځؽچب  ڂ  ؼاغٹی  چبی ٰځتفٶ  ثڅ  ـویؽٴی  ثبڀٯ، 
 .ٰفؼڀؽ  اـائڅ ـا  ت١ڇؽات  ڂ  تىڇیلات  ا٠ٙبی  ٨فایځؽچبی 

چبی  زبٸً»اپ ؼـ پمڂچٍی ثب ٠ځڃ ،(2019) ڂ چٽٱبـاپ ـوتٽی
ثڅ ایٿ ڀتبیح  «چبی ؼڂٸتی ٬بڀڃڀی ڀٝبـت ؼیڃاپ ټطبوجبت ثف ٌفٰت

٨٭ؽاپ، وٱڃت ڂ ڀ٭ُ ٬بڀڃپ  ت١بـْ، ت١ؽؼ، تڃـٺ،ؼوت یب٨تځؽ ٰڅ 
 ـا ٬بڀڃپ تیپ، ضبٰٽآڀبؼـوت  یڀبټځبوت ڂ اخفا فیثڅ چٽفاڄ ت٩ى

ڀٽڃؼڄ ڂ وجت ټتكٸكٶ ثبٌؽ،  ی ټیڀٝبـت ټبٸ ٿیڀڃچبی  ٰڅ اق ټؤٸ٩څ
ڀٝبـت ؼیڃاپ ټطبوجبت ٍٰڃـ ٰبـایی ټٙٹڃة ڀؽاٌتڅ  څٌؽڄ اوت ٰ

اق  یپبوــؽاـثڅ چؽ٦  ټطبوجبت ٍٰڃـ ڃاپیؼ یبثی ؼوــتثبٌؽ ڂ 
 بی فټٽٱٿی٤ ییچبی اخفا ؼـ ؼوتٵبڄ یڂ اڀٕجبٖ ټبٸ اٸٽبٶ تیث

 .ی ټڃاخڅ ٌڃؼضؽا٬ٷ ثب ٰځؽ
 تڃخڅ ټڃـؼؼیٵف ٰڅ ٰٽتف ؼـ اؼثیبت ٠ٹٽی  اثفٴؿاـٸ٩څ ټؤیٯ 

( 2023) ڂ چٽٱبـاپ . ٰبڂٶثبٌؽ یټ٠بټٷ ـوبڀڅ ٬فاـ ٴف٨تڅ اوت، 
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 یچب ضىبثفویاق  یغجف یچب ـوبڀڅ بیآ»ؼـ پمڂچً غڃؼ ثب ٠ځڃاپ 
ثڅ ؼڀجبٶ  یضىبثفو تی٩یٰځځؽ؟ ٰ ټی یفیخٹڃٴ ٿییپب تی٩یثبٰ

ثفـوی  «چٽتب یټؤوىبت ضىبثفو یټځ٩ یا پڃًٌ ـوبڀڅ
 یچب په اق پڃًٌ غجف ٌفٰت یضىبثفو تی٩یٰ بیآٰفؼڀؽ ٰڅ 

. ڀتبیح پمڂچً آڀبپ ڀٍبپ ؼاؼ فیغ بی بثؽی یټ ًی٬جب ا٨كاـ یټځ٩
ؼـ  یضىبثفو تی٩یاق ـ٬جب، ٰ یټځ٩ یپه اق پڃًٌ غجفٰڅ 

ٰبچً  ٫یثڇجڃؼ اق ٘ف ٿی. ابثؽی یثڇجڃؼ ټ تیـ٬ یچب ٌفٰت
 یٰبچً اضتٽبٶ ٴكاـي وڃؼچب ،یټبٸ یچب اٌتجبچبت ِڃـت

. ٌڃؼ یڀٍبپ ؼاؼڄ ټ یف٠بؼی٤ یٰڃزٯ ڂ ٰبچً ا٬لاٺ ت١ڇؽ
 څیاِلاض یچب څیا٠لاټ ًیـ٬جب ټځدف ثڅ ا٨كا یټځ٩ یًٌ غجفپڃ

ڀٍبپ  ب٨تڅی ٿی. اٌڃؼ یڀبټٙٹڃة ټ یڂ ڀٝفات ٰځتفٶ ؼاغٹ
 تی٩یتب ٰ ٰځځؽ ی٘ڃـ ١٨بلاڀڅ تلاي ټ ٰڅ ضىبثفوبپ ثڅ ؼچؽ یټ

ټؽت  ٰڃتبڄ تیفیـا ثڇجڃؼ ثػٍځؽ ڂ ڀڅ ِف٨بً ټؽ یضىبثفو
ـ٬جب،  یټځ٩ یپه اق پڃًٌ غجف. ـا اڀدبٺ ؼچځؽ ی٠ٽڃټ اؼـاٰبت
ٰڅ  ؼاؼڀؽثڅ ٰبـ غڃؼ ڀٍبپ  یٍتفیتڃخڅ ث یضىبثفو یچب ٌفٰت

 تأغیف ًیا٨كا ،یضىبثفو یچب ځڅیچك ًیا٨كا ٫یاټف اق ٘ف ٿیا
ؼـ اـائڅ  تأغیفاضتٽبٶ  ًیڂ ا٨كا یؼـ ِؽڂـ ڀٝفات ضىبثفو

ثب٠ث  یټځ٩ ی. پڃًٌ غجفٌؽټٍػُ  یټبٸ یچب ِڃـت
 یؽٴیسیپ ڂ ٰبچً چب ییاضتٽبٶ ٰبچً اـقي ؼاـا ًیا٨كا

ٰڅ ضىبثفوبپ ؼـ  ؼچؽ یڀٍبپ ټ ٿی. اٌؽا٘لا٠بت  یا٨ٍب
 ییچب ثف ثػً یٍتفیڀٝبـت ث ،یټځ٩ یټڃاخڇڅ ثب پڃًٌ غجف

 ٽبٶچىتځؽ، ا٠ تیفیټؽ بـیٰڅ تطت اغت یټبٸ یچب اق ِڃـت
 .ٰځځؽ یټ

ثب ٠ځڃاپ  یپمڂچٍؼـ  ،(2018ی )بڀؽاـیڂ وڃـ بڀتڃیاڂٰتبڂ
 یچب ىتٻیو ثب ؼـٮ یضىبثفو تی٩ی٠ڃاټٷ ټؤثف ثف ٰ»

تأثیف تدفثڅ  یثڅ ثفـو «ٰځځؽڄ ٷیت١ؽ فی٠ځڃاپ ټت٥ ثڅ یا٘لا٠بت
ڂ ڀ٭ً  یضىبثفو تی٩یثف ٰ یضىبثفو یؽٴیسیضىبثفن ڂ پ

 ٰځځؽڄ ٷیت١ؽ فی٠ځڃاپ ټت٥ ثڅ یا٘لا٠بت یچب ىتٻیؼـٮ و
 17ضىبثفن اق  54 یچب پمڂچً ثفاوبن ؼاؼڄ ٿیاڀؽ. ا پفؼاغتڅ

پمڂچً  ٿیا حیڀتباڀدبٺ ٌؽڄ اوت.  ی٠ٽڃټ یٌفٰت ضىبثفو
 تی٩یثف ٰ یٰڅ تدفثڅ ضىبثفن تأثیف ټ١ځبؼاـڀٍبپ ؼاؼ 

ثف  یتأثیف ټځ٩ یضىبثفو یؽٴیسیپچٽسځیٿ  ڀؽاـؼ. یضىبثفو
 یؽٴیسیپ ًیثب ا٨كا ٵف،یؼ  ٠جبـت  ؼاـؼ. ثڅ یضىبثفو تی٩یٰ

 یؽٴیسی. پبثؽی یٰبچً ټ یضىبثفو تی٩یٰ ،یضىبثفو ٧یڂٜب
ڀبوبقٴبـ ڂ ٰبچً  یـچبټځدف ثڅ ـ٨تب تڃاڀؽ یټ ٧یڂٜب یثبلا

تأثیف ټثجت  یا٘لا٠بت یچب ىتٻیؼـٮ و. ٌڃؼ یضىبثفو تی٩یٰ
چب اق  ؼاـؼ. ؼـٮ غڃة ضىبثفن یضىبثفو تی٩یثف ٰ

 یچب تیتب ١٨بٸ ٰځؽ یٰٽٯ ټ چب آپثڅ  یا٘لا٠بت یچب ىتٻیو
 یاڀدبٺ ؼچځؽ. اوت٩بؼڄ اق تٱځڃٸڃل تفٟ یـا ثڇتف ڂ وف یضىبثفو

اخفا،  ،یكیـ څ ثڇجڃؼ ثفڀبټڅث یضىبثفو ځؽیا٘لا٠بت ؼـ ٨فا

ؼـٮ . ٰځؽ یٰٽٯ ټ یضىبثفو یچب ـڂي ٰبـثفؼڀٝبـت ڂ 
 تی٩یتأثیف تدفثڅ ضىبثفن ثف ٰ تڃاڀؽ یڀٽ یا٘لا٠بت یچب ىتٻیو

 یا٘لا٠بت یچب ىتٻیؼـٮ واټب ٰځؽ.  ٷیـا ت١ؽ یضىبثفو
ـا  یضىبثفو تی٩یثف ٰ یضىبثفو یؽٴیسیتأثیف پ تڃاڀؽ یټ

 یا٘لا٠بت یچب ىتٻیؼـٮ غڃة و ف،ٵیؼ  ٠جبـت  ٰځؽ. ثڅ ٷیت١ؽ
ـا  یضىبثفو تی٩یثف ٰ یضىبثفو یؽٴیسیپ یتأثیف ټځ٩ تڃاڀؽ یټ

ٰڅ  پمڂچًڀٽڃڀڅ  یچب ضىبثفنبیح اق ڀت ٿیا .ٰبچً ؼچؽ
 آټؽ. ثڅ ؼوتثڃؼڀؽ، تدفثڅ  خڃاپ ڂ ٰٻ ٍتفیث

ټڃٔڃٞ  ٿیا ٷیثڅ تطٹؼـ پمڂچً غڃؼ  ،(2019آـٮ )
ثف  تڃاڀؽ یثفن ټضىب یٹیتطّ ځڅیٍیپ بیپفؼاغتڅ اوت ٰڅ آ

ٰڅ  ؼاؼڀٍبپ  حیڀتب .فیغ بیتأثیف ثٵؿاـؼ  یضىبثفو تی٩یٰ
 تی٩یثف ٰ یتڃخڇ تأثیف ٬بثٷ ییتځڇب ثڅ یٹیتطّ ځڅیٍیپ

ی ثفتف چب ؼاڀٍٵبڄتځڇب ضىبثفوبڀی ٰڅ اق  ڀؽاـؼ. یضىبثفو
 ثكـٲ یٌفٰت ضىبثفو ٯیؼـ ڂ  اڀؽ ٌؽڄ ٷیاٸتطّ ٨بـ٢

 ضىبثفنتدفثڅ  .ؼاـڀؽ ی٠ٽٹٱفؼ ثڇتف ټ٥ٍڃٶ ثڅ ٰبـ چىتځؽ
ڀٍبپ ؼاؼ ٰڅ  حیٌؽ، اټب ڀتب یثفـو ٰځځؽڄ ٷیت١ؽ یفی٠ځڃاپ ټت٥ ثڅ

 تی٩یڂ ٰ یٹیتطّ ځڅیٍیپ ٿیثف ـاثٙڅ ث یتدفثڅ تأثیف ټ١ځبؼاـ

 .ڀؽاـؼ یضىبثفو
 

 ضىاسی پژيَص ريش

 ٠ڃاټٷ ٰبچځؽڄ ٷیتطٹیی ڂ ٌځبوبضبٔف چؽ٦ پمڂچً 
خڃؼ ٠ؽٺ ڂ ٷیټطبوجبت ٍٰڃـ اوت. ثڅ ؼٸ ڃاپیؼؼـ  ڂـی ثڇفڄ

اٸٵڃی ټځبوت ڂ خبټٟ ؼـ غّڃَ ٠ځڃاپ پمڂچً ڂ چٽسځیٿ 
ڂـی ؼـ ؼیڃاپ ثڇفڄ ٠ڃاټٷ ٰبچځؽڄثفـوی  ٰڅ  ییآڀدب اق

ټطبوجبت یٯ ٨فایځؽ پیسیؽڄ، ت١بټٹی ڂ ټتٽفٰك ثف تدفثیبت 
، اق ـڂي پمڂچً تفٰیجی اوتپفوځٷ ؼیڃاپ ټطبوجبت ٍٰڃـ 

 ؽڄ٠ڃاټٷ ٰبچځٰٽی( ثفای ثفـوی ڂ تطٹیٷ اثفثػٍی  –)ٰی٩ی 
ـاچجفؼ ټځبوت ثفای ایٿ پمڂچً اوت٩بؼڄ  ٠ځڃاپ ثڅی ڂـ ثڇفڄ

 ٌؽ. ؼـ ٬ىٽت ٰی٩ی ثفای ٌځبوبیی ٠ڃاټٷ اق ـڂي اٰتٍب٨ی
 یثفا ټځٝٻ٘ڃـ  چب ثڅ ؼاؼڄـڂ ؼـ ایٿ پمڂچً  اوت٩بؼڄ ٌؽ. اقایٿ

. ؼـ ی ٌؽڀؽٰؽٴؿاـ چب یثځؽ ڂ ؼوتڅ ٻیټ٩بچ ٿ،یټٕبټ ییٌځبوب
ټدكا  یچب ثڅ ڂاضؽچب ؼڄؼا څیتدك یثبق ثفا یاثتؽا اق ٰؽٴؿاـ

ڂاضؽچب ڂ  ٿیاتّبٶ ا یثفا یټطڃـ ی. وپه ٰؽٴؿاـٌؽاوت٩بؼڄ 
 یثفا یاڀتػبثی ٰؽٴؿاـ ت،یڀڇب. ؼـ ٌؽتڃو١څ ـڂاثٗ ا٠ٽبٶ 

 .ٴفؼیؽاوت٩بؼڄ  څیاِلاش ڂ تٽفٰك ڀٝف
پمڂچً ضبٔف اق ڀٝف چؽ٦ پمڂچً ثځیبؼی ڂ اق ٸطبٚ 

( اوت ٰٽی-چب ؼاـای ـڂیٱفؼ تفٰیجی )ٰی٩ی ـڂي تطٹیٷ ؼاؼڄ
 ٠ڃاټٷاق ـڂیٱفؼ ٰی٩ی ڂ تأییؽ  ٌځبوبیی ٠ڃاټٷٰڅ ثفای 

چب،  آڂـی ؼاؼڄ ـڂیٱفؼ ٰٽی اوت٩بؼڄ ٌؽڄ اوت. اق ٸطبٚ خٽٟ
ای ټیؽاڀی ڂ اق ٸطبٚ ـاچجفؼ ٰٹی پمڂچً ڀیك یٯ  ټٙبٸ١څ
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 یچب ځًیآڂـی ث خٽٟی ثفاؼ. ٌڃ پمڂچً ټڃـؼی ټطىڃة ټی
جبت اق ؼیڃاپ ټطبو ڂـی ثڇفڄ ٠ڃاټٷ ٰبچځؽڄؼـ ټڃـؼ  ی٩یٰ

ڀ٩ف اق خبټ١څ غجفٴبپ ؼیڃاپ  19ټّبضجڅ ڀیٽڅ وبغتبـیب٨تڅ ثب 
ی ثف٨  ٴٹڃٸڅی چؽ٨ٽځؽ ڂ فیٴ ڀٽڃڀڅټطبوجبت ٍٰڃـ ثڅ ـڂي 

اوت٩بؼڄ ٌؽ. ثب اوت٩بؼڄ اق ثبڀٯ ا٘لا٠بت ټؽـویٿ ؼیڃاپ 
ٌځبغت ڀىجی پمڂچٍٵف  ثڅ  تڃخڅ ثبټطبوجبت ٍٰڃـ ڂ چٽسځیٿ 

 ِڃـت  ثڅٴبپ اق پفوځٷ ؼیڃاپ ټطبوجبت ت١ؽاؼی اق غجف
 چب ٌڃڀؽڄ ټّبضجڅچؽ٨ٽځؽ اڀتػبة ٌؽڀؽ ڂ ؼـ پبیبپ ټّبضجڅ اق 

ٰڅ ؼاـای  غّڃَ  ٿیا ؼـ ڀٝف ِبضتؼـغڃاوت ٌؽ ٰڅ ا٨فاؼ 
ثبٌځؽ ـا ڀیك  تدبـة ټ٩یؽ خڇت پیٍجفؼ اچؽا٦ پمڂچً ټی

ټ١ف٨ی ڀٽبیځؽ ٰڅ زځؽ ڀ٩ف اق ټؽیفاپ ڂ ضىبثفوبپ ٰٷ ثبقڀٍىتڅ 
 ٌڃڀؽٴبپ ټّبضجڅة چؽ٨ٽځؽ ـا ڀیك ټ١ف٨ی ڀٽڃؼڀؽ. ؼـ اڀتػب

ټ١یبـچبی ټؽـٮ تطّیٹی )ضؽا٬ٷ ٰبـٌځبوی اـٌؽ( ڂ وبث٭څ 
ؼاٌتٿ ؼاڀً ڂ تدفثڅ  ٵفیؼ  ٠جبـت  ثڅوبٶ(  15ٰبـ )ضؽا٬ٷ 
ی ثڅ اڀدبٺ ټّبضجڅ ؼـ ڀٝف ټځؽ ٠لا٬څټؽڀٝف ڂ  ةٰب٨ی ؼـ قټیځ
چؽ٨ٽځؽ اڀتػبة ٌؽڀؽ  ِڃـت  ثڅڀ٩ف  15 ٿیث ٿیؼـاٴف٨تڅ ٌؽ. 

ی ثڅ اڀدبٺ ټّبضجڅ اڀّفا٦ ټځؽ ٠لا٬څ٠ؽٺ  ٷیثڅ ؼٸڀ٩ف  4ٰڅ 
 ٵفیؼ  ٠جبـت  ثڅی یب ثف٨  ٴٹڃٸڅ ِڃـت  ثڅڀ٩ف ڀیك  8ؼاؼڀؽ ڂ 
چب  (. ټّبضجڅ1خؽڂٶ ) اڀتػبة ٌؽڀؽ ٌڃڀؽٴبپ ټّبضجڅټ١ف٨ی 

 تب ـویؽپ ثڅ ڀ٭ٙڅ اٌجبٞ اؼاټڅ یب٨ت.
 

 ٰځځؽٴبپ ا٘لا٠بت ټٍبـٰت .1جذيل 
Table 1. Participants' Data

 میاوگیه سمان مصاحبٍ تعذاد سمت

 ؼ٬ی٭څ 56 3 ټؽیفٰٷ

 ؼ٬ی٭څ 49 6 ضىبثفن ٰٷ

 ؼ٬ی٭څ 73 4 ټؽیفٰٷ ڂ ضىبثفن ٰٷ ثبقڀٍىتڅ

 ؼ٬ی٭څ 64 3 اـٌؽ وف ضىبثفن

 ؼ٬ی٭څ 53 1 ضىبثفن اـٌؽ

 ؼ٬ی٭څ 67 2 ـئیه اؼاـڄ
 

پمڂچً، ؼـ چځٵبٺ  ثػً ٰی٩ی ثفای ا٨كایً پبیبیی ڂ ـڂایی
خفیبپ ټىیف پمڂچً ٬فاـ  ؼـ ٌڃڀؽٴبپ ټّبضجڅټّبضجڅ، 

اق ټدٽڃٞ  آټؽڄ ؼوت ثڅچبی  ٴف٨تځؽ. ثؽیٿ ټځٝڃـ غلاِڅ ؼاؼڄ
 ٌڃڀؽڄ ټّبضجڅچبی اڀدبٺ ٌؽڄ تب آپ ټفضٹڅ، ؼـ اغتیبـ  ټّبضجڅ

ڀىجت ثڅ آپ  ٌڃڀؽڄ ټّبضجڅ ٰڅ یؼـِڃـتث١ؽی ٬فاـ ٴف٨ت؛ تب 
وبقی  ی ؼاـؼ آپ ـا ثیبپ ڀٽبیؽ. ثفای غلاِڅاٜڇبـڀٝفچب  ؼاؼڄ
چبی زځؽ ڀ٩ف اق ؼاڀٍدڃیبپ ؼڂـڄ ؼٰتفی  ـاچځٽبیی چب اق ؼاؼڄ

 اوت٩بؼڄ ٌؽ.
ټڃٔڃٞ  تف ٴىتفؼڄؼـ ٴبٺ ث١ؽی، ثفای ٰىت ٌځبغت 

پمڂچً، پمڂچً ٰٽی ثب ـڂي پیٽبیً ڂ تٱځیٯ پفوٍځبټڅ 
ث١ٽٷ آټؽ. خبټ١څ آټبـی پمڂچً ٰٽی، ٰٷ پفوځٷ ـوٽی ڂ 

اوتبپ ٰڅ  31پیٽبڀی ؼیڃاپ ټطبوجبت ٍٰڃـ ڂ ؼیڃاپ ټطبوجبت 
 1960 چب آپ، ت١ؽاؼ 1402قټبپ اخفای ایٿ پمڂچً ؼـ وبٶ ؼـ 

ثبٌؽ. ثفای ت١ییٿ ضدٻ ڀٽڃڀڅ اق ؼڂ ـڂي اوت٩بؼڄ ٌؽ تب  ڀ٩ف ټی
تفی ـا ؼاٌتڅ ثبٌیٻ. ؼـ ـڂي اڂٶ اق ٨فټڃٶ  چبی ڂا١٬ی ؼاؼڄ

( 1970ٰڃٰفاپ ڂ ؼـ ـڂي ؼڂٺ خؽڂٶ ٰفخىی ڂ ټڃـٴبپ )
ڀ٩ف ت١ییٿ  321اوت٩بؼڄ ٌؽ. ضؽا٬ٷ ضدٻ ڀٽڃڀڅ ؼـ چف ؼڂ ـڂي 

 ٌؽ.
بټڅ پفوٍځ 400 بقیټڃـؼڀؼـیب٨ت ٰبټٷ ڀٽڃڀڅ  ټځٝڃـ ثڅ 

ٰب٤ؿی ڂ اٸٱتفڂڀیٱی ثفای ا٠ٕبی ڀٽڃڀڅ پمڂچً اـوبٶ ٌؽ. 
 ٬بثٷځبټڅ پفوٍ 346ی ټت١ؽؼ ؼـ ڀڇبیت چب یفیٵیپپه اق 

ؼـیب٨ت ٴفؼیؽ. اڀتػبة ا٠ٕبی ڀٽڃڀڅ اق ٘فی٫  اوت٩بؼڄ 

ؽیٿ ِڃـت ٰڅ ٴیفی چؽ٨ٽځؽ ڂ ؼـ ؼوتفن ثڃؼڄ اوت؛ ث ڀٽڃڀڅ
ثب ؼـ اغتیبـ ؼاٌتٿ ٌٽبـڄ تٽبن پفوځٷ ؼیڃاپ ټطبوجبت، 

اـوبٶ  چب آپچبی ٨ٕبی ټدبقی  پفوٍځبټڅ اٸٱتفڂڀیٱی ثڅ ثفڀبټڅ
 ٌؽ.

ای ٰڅ  چب اق پفوٍځبټڅ آڂـی ؼاؼڄؼـ ایٿ پمڂچً ثفای خٽٟ
ؼـ ؼڂ ٬ىٽت ٘فاضی ٌؽڄ ثڃؼ اوت٩بؼڄ ٌؽ؛ ثػً اڂٶ آپ ٌبټٷ 

ـا ټڃـؼ اـقیبثی ٬فاـ  وؤالاتی اوت ٰڅ ټٍػّبت ٨فؼی
 ،وٿ ،. ایٿ ټٍػّبت ٠جبـت ثڃؼڀؽ اق: خځىیتؼچؽ یټ

ځبټڅ پفوٍ. ثػً ؼڂٺ وبث٭څ غؽټت ڂ ـؼڄ وبقټبڀی، تطّیلات
ٸیٱفت ثڃؼ. ثفای  یا ځڅیٴك پځحثب ٘ی٧ وؤاٸی  47وبغتڅ  ټط٭٫

ځبټڅ اق ا٠تجبـ ِڃـی یب ټطتڃایی ثب ټفاخ١څ وځدً ـڂایی پفوٍ
٠ځڃاپ  ةچی ڂ اخفایی ٰڅ ؼـ قټیځتٿ اق غجفٴبپ ؼاڀٍٵب 8ثڅ 

پبیبیی ایٿ پفوٍځبټڅ ڀیك  پمڂچً تػُّ ؼاٌتځؽ اوت٩بؼڄ ٌؽ.
ؽ ٰڅ ڀٍبپ اق پبیبیی ٌټطبوجڅ  84/0اق ٘فی٫ آٸ٩بی ٰفڂڀجبظ 

ی اق فیٴ اڀؽاقڄټځبوت پفوٍځبټڅ اوت. ثفای وځدً پبیبیی اثكاـ 
 ٷیتطٹ ڂ  څیتدكثڇفڄ ٴف٨تڅ ٌؽ.  SPSS24آټبـی  ا٨كاـ ڀفٺ

ؼـ  .ب ؼـ ؼڂ وٙص تڃِی٩ی ڂ اوتځجب٘ی ِڃـت ٴف٨تچ ؼاؼڄ
ی آټبـی ټبڀځؽ ټیبڀٵیٿ، اڀطفا٦ چب ٌبغُوٙص تڃِی٩ی اق 

تٯ  tټ١یبـ، ثیٍیځڅ ڂ ٰٽیځڅ ڂ ؼـ وٙص اوتځجب٘ی اق آقټڃپ 
ضدٻ ڀٽڃڀڅ ثفای تطٹیٷ  ثڅ  تڃخڅ ثباوت٩بؼڄ ٌؽڄ اوت.  فڄیټت٥

 ؽ.اوت٩بؼڄ ٌ SPSS24آټبـی  ا٨كاـ ڀفٺچبی پمڂچً اق  ؼاؼڄ
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آڂـی ٌؽڄ اق  چبی خٽٟ چبی ٨ڃ٪، ؼاؼڄ ف ټجځبی ٴبٺث
تطٹیٷ ٌؽ. تب ثفاوبن  MAXQDA ا٨كاـ ڀفٺچب ؼـ  ټّبضجڅ

ڂـی  ثڇفڄ ٠ڃاټٷ ٰبچځؽڄ، آټؽڄ  ؼوت  ثڅچبی تطٹیٹی  یب٨تڅ

ای اق ټتٿ  آیؽ. غلاِڅ ثڅ ؼوتؼیڃاپ ټطبوجبت ٍٰڃـ 
اق  آټؽڄ  ؼوت  ثڅچبی  چب ثڅ چٽفاڄ اث١بؼ ڂ ټؤٸ٩څ ټّبضجڅ

 ( اـائڅ ٌؽڄ اوت.2ؼـ خؽڂٶ قیف )خؽڂٶ  ا٨كاـ ڀفٺفڂخی غ
 

 ٌڃڀؽٴبپ ټّبضجڅاق خٽلات  یا غلاِڅچب ثڅ چٽفاڄ  اث١بؼ ڂ ټؤٸ٩څ. 2جذيل 
Dimensions and Components Along with a Summary of Sentences Table 2. 

 شًوذگان مصاحبٍبخشی اس جملات  َا مؤلفٍ ابعاد

عًامل 

 دريوی
 فزدی

 ی ٌڃؼ. وڃاث٫ ټبٸ ؽییتأتڃاڀؽ ټبڀٟ ثفـوی ؼ٬ی٫ ڂ  ټی ٠دڃلاڀڅ یضىبثفو ځؽی٨فا بی٨ٍفؼڄ  یچب لاخٷا ٔفة
 بیټىبئٷ ټٍٱٷ ؼاٌتڅ ثبٌځؽ  ییٌځبوب یٰڅ آټڃقي لاقٺ ـا ڀؽاـڀؽ ټٽٱٿ اوت ثفا یٰىبڀ بیتدفثڅ  یضىبثفوبپ ث

 .ٰځځؽ فیـا اٌتجبڄ ت٩ى یا٘لا٠بت ټبٸ

 فی٘ڃـ ټت٩بڂت ت٩ى غڃؼ ثڅ ی٨فؼ یچب چب ڂ تدفثڅ ـا ثف اوبن ټڇبـت یضىبثفو یضىبثفوبپ ټٽٱٿ اوت اوتبڀؽاـؼچب

  ٌڃؼ، ټی ٧ٍٰ فیؼڂ٬تی تػٹ٩بت . اوت٩بؼڄ اق ثڃؼخڅ ٠ٽڃټی ثڅ ؼیڃاپ ټطبوجبت ټتٱی چىتځؽټفؼٺ ؼـ  .ڂ ا٠ٽبٶ ٰځځؽ
 ـوت ٌڃؼ.ای اق ـ٨تبـ ڀبؼ تڃاڀؽ ټځدف ثڅ زفغڅ ټی غڃؼ غڃؼثڅٌڃؼ. ایٿ  ثیٍتف ټی چب آپاضتٽبٶ تٱفاـ 

ـا ثفای   ڂ قټیځڅ ـڂؼ یټچب اق ثیٿ  چٽسځیٿ ا٠تجبـ ؼیڃاپ پیً وبیف ؼوتٵبڄ .ثفؼا٠تٽبؼ ثڅ ؼڂٸت ڂ ؼیڃاپ اق ثیٿ ټی 
 ٰځؽ. ٨فاچٻ ټی چب آپ٨ىبؼ 

عًامل 

 یدريو
 ساسماوی

یی اق ای اوت ٰڅ وٙص ثبلا یاڀىبڀی فڂیڀڂ چٻ  ټىتٹكٺ قټبپ چبی پیسیؽڄ چٻڂ ٨ىبؼچب  ثڅ ټڃاـؼ تػٹ٧ یؽٴیـو
تڃاڀؽ  ټڃاخڅ ٌڃؼ ٰڅ ټی یبویټٽٱٿ اوت ثب ٨ٍبـ و ی٨ىبؼ اؼاـ یچب ؼـ ټڃـؼ پفڂڀؽڄ ٭بتیتط٭ ـا ؼاٌتڅ ثبٌؽ. تػُّ

 .٘ف٨بڀڅ ٌڃؼ یٰبټٷ ڂ ث ٭بتیاڀدبٺ تط٭ی ټطبوجبت ثفا ڃاپیؼ ییټبڀٟ تڃاڀب
 څیتٱ یفیٴ ڀٽڃڀڅ یچبٯیځټثبٶ، ضىبثفوبپ ثف تٱ  ٠ځڃاپ ڂخڃؼ ؼاـؼ. ثڅ یؾات یچبتیټطؽڂؼ یضىبثفو ځؽیؼـ چف ٨فا

 ٰځځؽ. ټیی چب ـا ثفـو اق ؼاؼڄ یٰٷ ټدٽڃ٠څ ؼاؼڄ، ثػٍ یخب ثڅ چب آپٰڅ  یټ١ځ ٿیٰځځؽ، ثڅ ا ټی
 .ٰځؽ ټیی غٙب ـا ټ١ف٨ څیضبٌ ٯی ٿیا 

وبقټبپ ټڇٻ اوت ٰڅ  یثفا ٿی؛ ثځبثفای ٌڃؼتڃاڀؽ ټځدف ثڅ ڀبٰبـآټؽ ټی٨فؼی ضىبثفن  ییثڅ تڃاڀب بؼیق یڂاثىتٵ
 .چب اخفا ٰځؽ زبٸً ٿیٰبچً ا یـا ثفا ییبچ یاوتفاتم

ټځدف ثڅ ٠دٹڅ . اڀؽاقؼ یټٌڃؼ ڂ ثبٸٙجٟ ٰی٩یت ضىبثفوی ـا ثڅ غٙف  ټیاق ضؽ  ًیٰبـ ث وجت اڀدبٺٰٽجڃؼ ضىبثفن 
 ٌڃؼ. ټیٰڅ لاقٺ اوت  زځبپ آپ ٠ؽٺ اڀدبٺ ٰبټٷ بضىبثفوی یؼـ اڀدبٺ 

 ضىبثفوی اوت. تطت بی ٠ؽٺ چٽٱبـی ڀڇبؼچ ی ضىبثفوبپ ؼیڃاپچب یټځؽ څیٴلایٱی اق 
 چب ؼوتٵبڄچب ڂ چٽٱبـی ثؽ ؼـ ؼوتفوی ثڅ وبټبڀڅ چب آپؼٸیٷ ڀیبق ثڅ ؼـیب٨ت ا٘لا٠بت ؼـ قټبپ ټطؽڂؼ ټ٭بڂټت 

 ٰځؽ. ٌڃؼ ٰڅ غڃؼ اق اوت٭لاٶ ؼیڃاپ ٰٻ ټی ڂاثىتٵی ثڅ ؼوتٵبڄ ایدبؼ ټی
 ثب ټىئڃٸیٿ یٯ اِٷ ټڇٻ ثفای ؼیڃاپ اوت٭لاٶ ضىبثفن اوت. قټبڀی ٰڅ قټیځڅ لاثی ضىبثفن 

  .ا٨تؽ یټؼوتٵبڄ ٨فاچٻ ثبٌؽ ٠یځیت ٰبـ ثڅ غٙف 
تٽبیٷ زځؽاڀی ثڅ اـائڅ ا٘لا٠بت لاقٺ ڂ یب ؼوتفوی ثڅ وڃاث٫ ڀؽاـڀؽ. ایٿ ٠ؽٺ تدفثڅ ڀٍبپ ؼاؼڄ ټىئڃٸیٿ ؼوتٵبڄ 

 ٰځؽ. چٽٱبـی اڀفلی ضىبثفن ـا قایٷ ڂ ـڂڀؽ ضىبثفوی ـا ٰځؽ ټی

 
مجمع تشخیص 

 مصلحت وظام
ؼـ ڂا٬ٟ ڀ٩ه اڂ  ؼچؽ ٬فاـ ټی ٨ٍبـ تطتاق ٘ف٦ ټدٽٟ یب ټدٹه ضىبثفن ـا ثیً اق ضؽ  مڄیڂ ثڅچب  ؼـغڃاوت ٴكاـي

 .اڀؽاقؼ یټچبی ویبوی ثبٌؽ، اوت٭لاٶ ؼیڃاپ ـا ثڅ غٙف  اٴف ثب اڀٵیكڄ ٴیفؼ.ـا ټی

عًامل 

 بیزيوی
 قًٌ مقىىٍ

 ف٦ ٌڃؼ.ٌڃؼ ضىبثفن اق ١٨بٸیت اِٹی غڃؼ ټځط ؼـغڃاوت قیبؼ ڀٽبیځؽٴبپ ټدٹه وجت ټی
ی ٌػّی چب ؼـغڃاوتیٱی اق ټٍٱلات ٠ٽؽڄ  ٌڃؼ. ٰبچً ٰی٩یت ٰبـ ضىبثفوی ټیی ثب٠ث پفت ضڃانایٿ  

 ڀٽبیځؽٴبپ اوت.
 چب آپ ٌڃؼ. ټلاضٝبت ویبوی ی٫ ثڃؼخڅ ټیت٩فضىبثفوی ثفای  ټڃ٬ٟ ثڅټبڀٟ تٱٽیٷ  چب ٴكاـي  ٸكڂٺ پبوع ثڅ ایٿ 

 ٌڃؼ. ڂاـؼ ٨فایځؽ ضىبثفوی ټی
 ټٽٱٿ اوت ٜف٨یت تطٽٷ ضدٻ ٰبـ چب آپ٬فاـ ؼچؽ.  ٨ٍبـ تطتؼیڃاپ ـا  ٰبـٰځبپ تڃاڀؽ یټ چب غڃاوتا٨كایً ؼـ 

 تڃاڀؽ ټځدف ثڅ ٨فوڃؼٴی ٥ٌٹی ڂ ٰبچً  ٰبـ غڃؼ ـا ض٩ٛ ٰځځؽ ټی تی٩یثػڃاچځؽ ٰاٴف  أب٨ی ـا ڀؽاٌتڅ ثبٌځؽ ڂ
 .اوت، ټػتٷ ٰځؽ ٌؽڄ  یكیـ ټڅثفڀب ؼ٬ت ثڅتڃاڀؽ ثفڀبټڅ ضىبثفوی ـا ٰڅ  ټییی چب ؼـغڃاوتزځیٿ ٌڃؼ.  چب آپـڂضیڅ 

ی ڂ اوتځبؼ ثڅ وبق ضىبةٴكاـي وجت  ټڃ٬ٟ  ثڅضىبثفن ثفای اـائڅ  ٬فاـ ٴف٨تٿ ٨ٍبـ تطت ٷیثڅ ؼٸاق ٘ف٦ ؼیٵف  
 ٌڃؼ. ټی اق ؼوتٵبڄا٘لا٠بت ؼـیب٨تی 

پ ی ٌػّی ڀٽبیځؽٴبچب ؼـغڃاوتیب ٰٽیىیڃپ ڂ یب  ىڅیـئ ئتیچی ڀٽبیځؽٴبپ زڅ اق ٘ف٦ چب ؼـغڃاوتـویؽٴی ثڅ 
 .ٌڃؼ آپ ٴكاـي ـا آټبؼڄ ٰځؽ ثب٠ث ټی الاخٷ ٔفةزڃپ ضىبثفن ثبیؽ 

٘ڃـ ټٱفـ تٽفٰك غڃؼ ـا اق ثفڀبټڅ ضىبثفوی غڃؼ ثڅ وٽت ایٿ ٴكاـي ت٥ییف ؼچؽ ت٥ییف ایٿ تٽفٰك ثب٠ث  ضىبثفن ثڅ 
 ؼچؽ. ٌڃؼ ڂ ثبـ ـڂاڀی ڀبٌی اق ایٿ ٰی٩یت ٰبـ اڂ ـا ٰبچً ټی تٽفٰك اڂ ټی ػتٿیـ چٻ ثڅ
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 ٌڃڀؽٴبپ ټّبضجڅی اق خٽلات ا غلاِڅچب ثڅ چٽفاڄ  اث١بؼ ڂ ټؤٸ٩څ. 2يل جذادامٍ 

 شًوذگان مصاحبٍبخشی اس جملات  َا مؤلفٍ ابعاد

 قًٌ مجزیٍ 

 ٰبـٰځبپ څیـڂض ٧یت١ٕوجت   اٴف وبقټبپ ثفڀبټڅ ڂ ثڃؼخڅ، ثڃؼخڅ ٰب٨ی ثڅ ؼیڃاپ ټطبوجبت تػّیُ ڀؽچؽ ایٿ ټٽٱٿ اوت
 ٰځؽ. ؽیتٍؽ ٍتفیڂـی ـا ث ټٍٱلات ثڇفڄ تڃاڀؽ یټ ٿیا ثبلاتف ٌڃؼ. ییخب خبثڅ كاپیڂ ټ كڄیٰبچً اڀٵچٽسځیٿ وجت ، ٌڃؼ

 .ـا ٰځؽ، ٰځؽ یٌڃؼ ٰڅ ـڂڀؽ ضىبثفو ییچب یتڃاڀؽ ټځدف ثڅ ڀبٰبـآټؽ ټیی اؼاـ ی٠ٽٹٱفؼچب یثفا یثڃؼخڅ ڀبٰب٨تػّیُ 
ٌڃؼ  پفوځٷ وجت ټیٰٽجڃؼ  ٌڃؼ. ټڃ٬ٟ ؼزبـ ټٍٱٷ ڂ ثڅ ٫یؼ٬ یچب اـائڅ ٴكاـي یؼـ اڀدبٺ ت١ڇؽات غڃؼ ثفاټٽٱٿ اوت  

ڂ  ٰفؼڄ ٷیتطّڀیفڂی ٰبـ  ٰځؽ. یؽٴیټڃ٬ٟ ـو  ثڅ  ثڅ ټىبئٷ ڀڃٜڇڃـ بیٰځؽ  تیفیـا ټؽ چب یڀتڃاڀؽ ضدٻ ضىبثفو ؼیڃاپ
ی چب ؼـنآټڃقي ڀبٰب٨ی ؼـ ؼاڀٍٵبڄ ڂ تئڃـی ثڃؼپ  .ای اوتثیٍتف ؼـٴیف یبؼٴیفی ټىتٽف ڂ تڃو١څ ضف٨څ ؽڄیؼ آټڃقي

چبی ټبٸی ـا اٌتجبڄ ت٩ىیف  ضىبثفوبپ ټٽٱٿ اوت ؼاؼڄ. چب ٌڃؼ ؼچی ڂ اـائڅ تڃِیڅ ټځدف ثڅ غٙب ؼـ ٴكاـيتڃاڀؽ  ؼاڀٍٵبچی ټی
 ٰځؽ. ؼاـ غؽٌڅتڃاڀځؽ ا٠تجبـ ؼیڃاپ ـا  چٽٵی ټیٰڅ  ڀبٰبٺ ثبٌځؽ چب آپٰځځؽ، اٸكاټبت ٬بڀڃڀی ـا اٌتجبڄ ؼـٮ ٰځځؽ، یب ؼـ ٌځبوبیی 

عًامل 

 یزيویب
 قًٌ قضائیٍ

قټبڀی ٰڅ ؼـ ایٿ  ټػبـج ؼڂٸت ټتػُّ چىتځؽ. یبثیڂ اـق یټبٸ ٷیتطٹ ڂ  څیتدك ،ی١ٽڃلاً ؼـ ضىبثفوټؼیڃاپ  ٰبـٰځبپ
ٌڃؼ ڀطڃڄ  ٌڃڀؽ ث١ؽ اق تٍػیُ ټىتٍبـی پفڂڀؽڄ ثڅ ٬ڃڄ ٬ٕبئیڅ اـوبٶ ټی چب ټىئڃٶ یب ټىئڃٸیځی ټفتٱت خفٺ ټی اـقیبثی

 ؽ ؼاٌت.ی ٬ڃڄ ٬ٕبئیڅ ڀ٭ً ثىكایی ؼـ ـڂضیڅ ضىبثفن غڃاچـأثفغڃـؼ ڂ ِؽڂـ 

 چب غڃاچیٻ ثڃؼ اٴف اٌؽ ټدبقات ثفای ټدفټیٿ ؼـ ڀٝف ٴف٨تڅ ٌڃؼ وبٶ ث١ؽ ٌبچؽ خفائٻ ڂ ٨ىبؼ ٰٽتفی اق ٘ف٦ ؼوتٵبڄ
 ایٿ ـڂڀؽ ا٨كایٍی اوت. ٰڅ یؼـضبٸ

 َا رساوٍ 

ؼیڃاپ ٌڃؼ تب  تڃاڀؽ ٠ٽٹٱفؼ ؼیڃاپ ټطبوجبت ـا ڀ٭ؽ ٰځؽ ڂ ڀ٭بٖ ٧١ٔ ڂ ٬ڃت آپ ـا ثفخىتڅ ٰځؽ. ایٿ ثب٠ث ټی ـوبڀڅ ټی
چبی  ڂ ١٨بٸیت تیتڃاڀؽ آٴبچی ٠ٽڃټی ـا ؼـثبـڄ ټأټڃـ ـوبڀڅ ټی .ټطبوجبت ثتڃاڀؽ ثڇجڃؼچبی لاقٺ ـا ؼـ ٰبـٰفؼ غڃؼ ا٠ٽبٶ ٰځؽ

ٌڃؼ ٰڅ ٠ٽڃٺ ټفؼٺ ثیٍتف ثب ڀ٭ً ڂ اچٽیت ایٿ وبقټبپ آٌځب ٌڃڀؽ ڂ اق  ؼیڃاپ ټطبوجبت ا٨كایً ؼچؽ. ایٿ ٰبـ ثب٠ث ټی
ـا ثڅ ؼیڃاپ ټطبوجبت ٴكاـي ؼچؽ  چب آپتڃاڀؽ ټىبئٷ ڂ ټٍٱلات ټفؼٺ ـا ٌځبوبیی ٰفؼڄ ڂ  څ ټیـوبڀ .پ آٴبڄ ٌڃڀؽآچبی  ١٨بٸیت

ؼـ ٰٷ، تأثیفات ټثجت یب ټځ٩ی ـوبڀڅ ثف ؼیڃاپ ټطبوجبت ثىتٵی ثڅ ڀطڃڄ اوت٩بؼڄ ڂ ٠ٽٹٱفؼ چف  .تب ا٬ؽاټبت ټځبوجی اڀدبٺ ٌڃؼ

 ٰځؽ. زڃپ ؼیڃاپ ٠ٽٹٱفؼ ـوبڀڅ ـا ضىبثفوی ټی .ؼڂ ٘ف٦ ؼاـؼ

 تًدٌ مزدم 

ٌځبغتی  اِلاً اق ټفؼٺ یبـیزڃپ ثى فؼ؛یٴی ِڃـت ـوبڀ ا٘لاٰٞبـ آپ  اچٽیت اثتؽای اټف ثبیؽ ثڅ ټفؼٺ ؼـثبـڄ ڂٜبی٧ ؼیڃاپ ڂ
 ٴیفڀؽ.اق ؼیڃاپ ټطبوجبت ڀؽاـڀؽ. ثىیبـی آپ ـا ثب ؼیڃاپ ٠ؽاٸت یب ؼیڃاپ ٠بٸی اٌتجبڄ ټی

 غڃؼ ـا ثڅ ٴڃي ڂ اڀت٭بؼات وبقڀؽڄ یٍځڇبؼچبیپ ڂ ڀٝفاتثتڃاڀځؽ  بچ آپی ٨فاچٻ ٌڃؼ ٰڅ ا ٴڃڀڅ ثڅٌفایٗ ثبیؽ ثفای ټفؼٺ 
ثڅ  چٻ ٰڅ ٌؽڄ اخجبـ ثڅ. تب ثىیبـ ټڇٻ اوت اـقیبثی ڂ ڀ٭ؽ ٠ٽٹٱفؼ ؼیڃاپ ټطبوجبتؼـ  ټٍبـٰت ټفؼٺ ټىئڃٸیٿ ؼیڃاپ ثفوبڀځؽ.
 .ټبڀی ڀیك ٔفڂـی اوتوبق ییثفای تٕٽیٿ ضبٰٽیت ټٙٹڃة ڂ ٰبـاثیځؽیٍؽ ڂ ایٿ ٰبـ  غڃؼ ڂـی ثڇجڃؼ ٠ٽٹٱفؼ ڂ ثڇفڄ
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... 

ؼیٵف ټطبوجبت ڂ  ڃاپیؼ ٿیت١بټٷ ث یثفا یـڂٌځ یچب چب ڂ پفڂتٱٷ ټڇٻ اوت ٰڅ ؼوتڃـاٸ١ٽٷ بـیثى یتیڀڇبؼچبی ضبٰٽی ثفا
ڂخڃؼ  یڀبٰبـآټؽ بی یوفؼـٴٽ یضىبثفو ځؽیٰڅ ؼـ ٨فا یچځٵبټ .ٰځځؽ ؼدبیا یثبقـو یچب پبوبقټچبی ڀٝبـتی ټبڀځؽ  وبقټبپ

تڃاڀؽ اثفات  ټیٰڅ  ثجفؼ ٿیاق ث ؼیٵف ڀڇبؼچبی ڀٝبـتیټطبوجبت ڂ چٻ  ڃاپیـا چٻ ثڅ ؼ یتڃاڀؽ ا٠تٽبؼ ٠ٽڃټ ؼاٌتڅ ثبٌؽ، ټی
ً ٩ٌب٨یت ؼـ پبوػٵڃیی ڂ ټٍػُ ڀجڃؼپ ؼاټځڅ ڀٝبـت ثب٠ث ٰبچ .ټؤوىبت ؼاٌتڅ ثبٌؽ ٿیڂ ٌڇفت ا ثف ا٠تجبـ ټؽت ی٘ڃلاڀ

ثڅ  چب ڂ ڂٜبی٧ ؼ٬ی٫ ضٷ اوت ڂ ثب ت١ییٿ ټىئڃٸیت ، ثبیؽ تڃخڅ ؼاٌت ٰڅ ایٿ ټىبئٷ ٬بثٷضبٶ  ٿیا ثب ٌڃؼ. ٨فایځؽ ضىبثفوی ټی
ڂ ٰبـٰفؼ ؼیڃاپ  تڃاپ ایٿ اثڇبټبت ڂ تؽاغلات ـا ثف٘ف٦ ٰفؼ چف وبقټبپ ڂ تؽڂیٿ ٬ڃاڀیٿ ڂ ټ٭فـات ڂأص ڂ ـڂٌٿ، ټی

 .ڃؼ ثػٍیؽټطبوجبت ـا ثڇج
 

 َای پژيَص یافتٍ
ٰٽی(، -پمڂچً ؼـ ایٿ ټ٭بٸڅ )ٰی٩ی ثڃؼپ یجیتفٰ ثڅ  تڃخڅ ثب

 ؼ.ٌڃ چب ڀیك ؼـ ؼڂ ثػً ٰی٩ی ڂ ٰٽی ثڅ ٌفش قیف اـائڅ ټی یب٨تڅ
ڂـی ؼیڃاپ ټطبوجبت په  ثڇفڄ ٠ڃاټٷ ٰبچځؽڄثفای ٌځبوبیی 

چب، اخٽبٞ ڀٝف ی پبوعٰؽٴؿاـچب ڂ  ټّبضجڅ ٷیتطٹ ڂ  څیتدكاق 
ثف ت٭ىیٻ ٠ڃاټٷ ثڅ ؼڂ  ٌڃڀؽٴبپ ټّبضجڅپمڂچً ڂ ث١ٕی اق  ٴفڂڄ

ث١ؽ ؼـڂپ وبقټبپ ڂ ثیفڂپ وبقټبپ ثڃؼڄ اوت. ٠ڃاټٹی ٰڅ ؼـ ؼـڂپ 
ٌڃؼ ثڅ ؼڂ ټؤٸ٩څ  ڂـی ټی وبقټبپ ڂخڃؼ ؼاـؼ ڂ وجت ت٭ٹیٷ ثڇفڄ

ی ٌؽ ٰڅ ټؤٸ٩څ ٨فؼی ثڅ زڇبـ ثځؽ ٻیت٭ى٨فؼی ڂ وبقټبڀی 
تځڃٞ ثبلای ؼ٬ت پبییٿ ضىبثفن ثڅ ؼٸیٷ ضدٻ ڂ ٌبغُ 

اٌتجبڄ ، ؼوت آټؽڄڅ چبی ث ٰٻ ؼاؼڄی ضىبثفوی، ؼ٬ت چب تی١٨بٸ
ثىیبـی اق  قیبؼ تأغیفٌځبوبیی ثب ڂ یب  ٌځبوبیی، ٠ؽٺ اڀىبڀی

تف  تػٹ٩بت ڂ خفائٻ ڂ ټؤٸ٩څ وبقټبڀی ثڅ ویكؼڄ ٌبغُ پیسیؽڄ
ثڅ ٠ٹت  چب یؽٴیـوٌؽپ تػٹ٩بت ڂ ټ٩بوؽ، خبټٟ ڀجڃؼپ 

٨فؼ  چبی تڃاڀبییثفوی ثڅ ضىب یدڅٴیفی، ڂاثىتٵی ڀت ڀٽڃڀڅ
ٰٽجڃؼ چبی اخفایی،  ؼاغٹی ؼوتٵبڄ  ٰځتفٶ ؼـضىبثفن، ٧١ٔ 

چبی  اـائڅ تطٹیٷ، چبی اخفایی ؼٸیٷ ت١ؽاؼ قیبؼ ؼوتٵبڄڅ ضىبثفن ث
ڂاثىتٵی ثڅ ؼوتٵبڄ  ،ؼٸیٷ ؼوتفوی ڀب٬ُ ثڅ ا٘لا٠بتڅ ١ٔی٧ ث

ضىبثفن ثب ټىئڃٸیٿ ؼوتٵبڄ  قؼڂثځؽاخفایی، ٨فاچٻ ثڃؼپ قټیځڅ 
ای  چب، ایدبؼ خكیفڄ ، ټ٭بڂټت ؼوتٵبڄ ؼـ ؼوتفوی ثڅ وبټبڀڅاخفایی
ای ڂاضؽچبی ضىبثفوی،  چبی ا٘لا٠بتی، ٠ٽٹٱفؼ خكیفڄ وبټبڀڅ
ثڃؼپ ٨فایځؽ ؼـیب٨ت ڂ ِطت وځدی ا٘لا٠بت ڂ اـائڅ  ثف قټبپ

ثځؽی ٴفؼیؽڀؽ ڂ  وبقټبڀی ت٭ىیٻ ٰځځؽڄ ٴٽفاڄا٘لا٠بت ڀب٬ُ ڂ 
 تّڃیف ٍٰیؽڄ ٌؽڄ اوت.ثڅ ٌفش قیف ثڅ  1ڀتبیح ؼـ ٬بٸت ڀٽڃؼاـ 
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چبی ؼـڂڀی چب ڂ ٌبغُ ټؤٸ٩څ. 1ومًدار 
Diagram 1. Internal Components and Indicators

٠ڃاټٷ ټطیٙی یب ثڅ ٠جبـت ؼیٵف ٠ڃاټٹی ٰڅ اق ثیفڂپ  2ؼـ ڀٽڃؼاـ 
ثبٌؽ ثڅ تّڃیف  فٴؿاـیتأثڂـی ؼیڃاپ  تڃاڀؽ ثف ت٭ٹیٷ ثڇفڄ وبقټبپ ټی

ٌڃڀؽ ٰڅ  ثځؽی ټی ټؤٸ٩څ ٘ج٭څ 7ٍٰیؽڄ ٌؽ. ایٿ ٠ڃاټٷ ؼـ 
اق: ټدٽٟ تٍػیُ ټّٹطت ڀٝبٺ ٌبټٷ ٌبغُ:  ڀؽا ٠جبـت

چبی:  غبَ؛ ٬ڃڄ ټ٭ځځڅ ٌبټٷ ٌبغُ یچب ٴكاـيؼـغڃاوت 
ڂ  ىڅیـئ ئتیچثب اچٽیت ڂیمڄ، ؼـغڃاوت  یچب ٴكاـيؼـغڃاوت 
چب ثفای ا٘لا٠بت ڂ ٴكاـي، ؼـغڃاوت ڀٝفات تػّّی  ٰٽیىیڃپ

ٌػّی  یچب ؼـغڃاوتضدٻ ثبلای  چب، ؼـ ثفغی خٹىبت ٰٽیىیڃپ
ڀٽبیځؽٴبپ ڂ تؽاغٷ ثب ثفڀبټڅ ضىبثفوی؛ ٬ڃڄ ټدفیڅ ٌبټٷ 

ؼاـی ٰٷ ٍٰڃـ،  چبی: وبقټبپ ثفڀبټڅ ڂ ثڃؼخڅ، غكاڀڅ ٌبغُ
ڂ ټفاٰك آټڃقي ٠بٸی )ڀیفڂی اڀىبڀی آټڃقي ؼیؽڄ،  چب ؼاڀٍٵبڄ

چبی:  ٧١ٔ ؼـ آټڃقي ڂ تفثیت ڀیفڂ(؛ ٬ڃڄ ٬ٕبئیڅ ٌبټٷ ٌبغُ

چبی خفائٻ، ؼـغڃاوت اثٙبٶ ټّڃثبت غلا٦ ٬بڀڃپ؛  اـوبٶ پفڂڀؽڄ
چب ٌبټٷ ٌبغُ: ٴكاـي ټڃاـؼ ټڇٻ؛ تڃؼڄ ټفؼٺ ٌبټٷ  ـوبڀڅ

چبی ټفؼټی؛ ؼیٵف ڀڇبؼچبی ڀٝبـتی، اټځیتی ڂ  ٌبغُ: ٴكاـي
ټبڀځؽ وبقټبپ ثبقـوی، ٌڃـاچبی ٠بٸی ڂ ٤یفڄ ٌبټٷ  ٴؿاـ بوتیو

ٞ ثڅ ای ثفای ا٘لاچبی: ټڃاقی ٰبـی قیبؼ، ڀجڃؼ وبټبڀڅ ٌبغُ
چبی  ټڃ٬ٟ ڂ ٰبټٷ اق غفڂخی یٱؽیٵف، ټٍػُ ڀجڃؼپ ټطؽڂؼ

ڀٝبـتی چف ؼوتٵبڄ ڀٝبـتی، ؼـیب٨ت ټدكای ا٘لا٠بت اق 
چبی اخفایی تڃوٗ ڀڇبؼچبی ټػتٹ٧ ڀٝبـتی، چٽٱبـی  ؼوتٵبڄ

څ ١ٔی٧، ٤یفویىتٽی ڂ ٬بئٻ ثڅ ا٨فاؼ. ؼـ ټدٽڃٞ ثفاوبن ڀتبیح ث
ؼچځؽڄ  ٭ٹیٷؼوت آټؽڄ اق ټفضٹڅ ٰی٩ی پمڂچً، ټؽٶ ٠ڃاټٷ ت

 34ټؤٸ٩څ ڂ  9ث١ؽ ٰٹی،  2ڂـی ؼیڃاپ ټطبوجبت ٍٰڃـ ثب  ثڇفڄ
ٌبغُ ٌځبوبیی ٌؽ.

چبی ثیفڂڀی چب ڂ ٌبغُ ټؤٸ٩څ. 2ومًدار 
Diagram 2. External Components and Indicators
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ڂـی ؼـ ؼیڃاپ  ثڇفڄ ٰبچځؽڄؼـ ڀڇبیت ټؽٶ ټ٩ڇڃټی ٠ڃاټٷ 
ش قیف آڂـؼڄ ٌؽڄ ثڅ ٌف 3ټطبوجبت ٍٰڃـ ؼـ ڀٽڃؼاـ ٌٽبـڄ 

اوت.

 
 
 
 
 

  
 

   
 
 
 

  
 
 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

 ټؽٶ ټ٩ڇڃټی پمڂچً. 3ومًدار 

Diagram 3. Conceptual Model of Research 
 

ی تأثیف فیٴ اڀؽاقڄ ټځٝڃـ ثڅثف پبیڅ ټؽٶ ټ٩ڇڃټی پمڂچً ضبٔف، 
ڂـی ؼیڃاپ  ثف ت٭ٹیٷ ثڇفڄ آټؽڄ  ؼوت  ثڅچف یٯ اق ټت٥یفچبی 

 ڂچً ٰٽی اوت٩بؼڄ ٴفؼیؽ.ټطبوجبت اق پم
ثڅ اٶ پمڂچً ؤڂ و ټىئٹڅثیبپ چبی پمڂچً ٘ج٫  ٨فٔیڅ

 ٴفؼڀؽ. ٌفش قیف ثیبپ ټی
چبی ٨فؼی پفوځٷ ؼیڃاپ ټطبوجبت ٍٰڃـ ثف  ڀبٌبیىتٵی -1

 ڂـی ؼیڃاپ ټطبوجبت تأثیف ټثجت ڂ ټ١ځبؼاـی ؼاـڀؽ. ثڇفڄ ٰبچً

 ٰبچًثف  چبی وبقټبڀی ؼیڃاپ ټطبوجبت ٍٰڃـ ڀبٌبیىتٵی -2
 ڂـی ؼیڃاپ ټطبوجبت تأثیف ټثجت ڂ ټ١ځبؼاـی ؼاـڀؽ. ثڇفڄ

٠ڃاټٷ ٬ڃڄ ټ٭ځځڅ ټفتجٗ ثب ٰبـ ؼیڃاپ ټطبوجبت ٍٰڃـ ثف  -3
 ؽ.ڀڂـی ؼیڃاپ ټطبوجبت تأثیف ټثجت ڂ ټ١ځبؼاـی ؼاـ ثڇفڄ ٰبچً

٠ڃاټٷ ٬ڃڄ ټدفیڅ ټفتجٗ ثب ٰبـ ؼیڃاپ ټطبوجبت ٍٰڃـ ثف  -4
 ؽ.ڀځبؼاـی ؼاـڂـی ؼیڃاپ ټطبوجبت تأثیف ټثجت ڂ ټ١ ثڇفڄ ٰبچً

 مجمع تشخیص مصلحت وظام

 چبی غبَ * ؼـغڃاوت ٴكاـي
 

 قًٌ مقىىٍ

 ثب اچٽیت ڂیمڄ چبی * ؼـغڃاوت ٴكاـي
 چب ثفایـئیىڅ ڂ ٰٽیىیڃپ * ؼـغڃاوت چیئت

 ا٘لا٠بت ڂ ٴكاـي 
 چب* ؼـغڃاوت ڀٝفات تػّّی ؼـ ثفغی خٹىبت ٰٽیىیڃپ

 چبی ٌػّی ڀٽبیځؽٴبپ* ضدٻ ثبلای ؼـغڃاوت
 ىبثفویڂ تؽاغٷ ثب ثفڀبټڅ ض 

 

 قًٌ مجزیٍ
 * وبقټبپ ثفڀبټڅ ڂ ثڃؼخڅ
 * غكاڀڅ ؼاـی ٰٷ ٍٰڃـ،

 چب ڂ ټفاٰك آټڃقي ٠بٸی * ؼاڀٍٵبڄ
 

 قًٌ قضائیٍ
 چبی خفائٻ * اـوبٶ پفڂڀؽڄ

 * ؼـغڃاوت اثٙبٶ ټّڃثبت غلا٦ ٬بڀڃپ
 

 َا رساوٍ
 * ٴكاـي ټڃاـؼ ټڇٻ

 

 تًدٌ مزدم
 چبی ټفؼټی* ٴكاـي

 
 

 گذار ي سیاست دیگز وُادَای وظارتی امىیتی* 

 ټڃاقی ٰبـی قیبؼ
 ای ثفای ا٘لاٞ ثڅ ټڃ٬ٟ ڂ ٰبټٷ* ڀجڃؼ وبټبڀڅ
 اق غفڂخی یٱؽیٵف 

 * ټٍػُ ڀجڃؼپ ټطؽڂؼچبی ڀٝبـتی چف ؼوتٵبڄ ڀٝبـتی
چبی اخفایی تڃوٗ  * ؼـیب٨ت ټدكای ا٘لا٠بت اق ؼوتٵبڄ

 ڀڇبؼچبی ټػتٹ٧ ڀٝبـتی
 * چٽٱبـی ١ٔی٧، ٤یفویىتٽی ڂ ٬بئٻ ثڅ ا٨فاؼ.

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 دريویعًامل 

 عًامل محیطی

 يری کاَش بُزٌ

 فزدی
 * ؼ٬ت پبییٿ ضىبثفن

 چبی ؼـیب٨تی * ؼ٬ت پبییٿ ؼاؼڄ
 * غٙبی اڀىبڀی

 * ٠ؽٺ ٧ٍٰ ڂ یب ٧ٍٰ ؼیفچځٵبٺ ثىیبـی 
 اق تػٹ٩بت ڂ خفائٻ

 

 ساسماوی
 تف ٌؽپ تػٹ٩بت ڂ ټ٩بوؽ،* پیسیؽڄ

 ٴیفی ڀٽڃڀڅ چب ثڅ ٠ٹت* خبټٟ ڀجڃؼپ ـویؽٴی

 ی قیبؼ ڀتبیح ضىبثفوی ثڅ تڃاڀٽځؽی* ڂاثىتٵ
 ٨فؼی ضىبثفن، 

 * ٧١ٔ خؽی ؼـ ټٽیكی ٰځتفٶ چبی ؼاغٹی
 چبی اخفایی ؼوتٵبڄ 

 چبی اخفایی ڂ ٰٽجڃؼ ضىبثفن * ت١ؽؼ ؼوتٵبڄ
 * ؼوتفوی ثػٍی ڂ ڀب٬ُ ثڅ ا٘لا٠بت

 چبی ٰلاپاـائڅ تطٹیٷؼـ ڂ ؼـڀتیدڅ ٧١ٔ  

 * ڂاثىتٵی ثڅ ؼوتٵبڄ اخفایی
 ځڅ قؼ ڂ ثځؽ ضىبثفن* ٨فاچٻ ثڃؼپ قټی

 ثب ټىئڃٸیٿ ؼوتٵبڄ اخفایی 
 * ټ٭بڂټت ؼوتٵبڄ ؼـ ؼوتفوی ثڅ وبټبڀڅ چب

 چبی ا٘لا٠بتیای وبټبڀڅ* ایدبؼ خكیفڄ

 ای ڂاضؽچبی ضىبثفوی* ٠ٽٹٱفؼ خكیفڄ

 * قټبڀجف ثڃؼپ ٨فایځؽ ؼـیب٨ت ڂ ِطت وځدی ا٘لا٠بت

 ٰځځؽڄ وبقټبڀی* اـائڅ ا٘لا٠بت ڀب٬ُ ڂ ٴٽفاڄ
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٠ڃاټٷ ٬ڃڄ ٬ٕبئیڅ ټفتجٗ ثب ٰبـ ؼیڃاپ ټطبوجبت ٍٰڃـ ثف  -5
 ؽ.ڀڂـی ؼیڃاپ ټطبوجبت تأثیف ټثجت ڂ ټ١ځبؼاـی ؼاـ ثڇفڄ ٰبچً

٠ڃاټٷ ټدٽٟ تٍػیُ ټّٹطت ڀٝبٺ ټفتجٗ ثب ٰبـ ؼیڃاپ  -6
ڂـی ؼیڃاپ ټطبوجبت تأثیف  ثڇفڄ ٰبچًټطبوجبت ٍٰڃـ ثف 
 ؽ.ڀټثجت ڂ ټ١ځبؼاـی ؼاـ

ڂـی ؼیڃاپ ټطبوجبت تأثیف ټثجت ڂ  ثڇفڄ ٰبچًڅ ثف ـوبڀ -7
 ؽ.ڀټ١ځبؼاـی ؼاـ

ڂـی ؼیڃاپ ټطبوجبت تأثیف ټثجت  ثڇفڄ ٰبچًتڃؼڄ ټفؼٺ ثف  -8
 ؽ.ڀڂ ټ١ځبؼاـی ؼاـ

ٴؿاـ ټفتجٗ  ٠ڃاټٷ ؼیٵف ڀڇبؼچبی ڀٝبـتی، اټځیتی ڂ ویبوت -9
ڂـی ؼیڃاپ  ثڇفڄ ٰبچًثب ٰبـ ؼیڃاپ ټطبوجبت ٍٰڃـ ثف 

 ؽ.ڀجت ڂ ټ١ځبؼاـی ؼاـټطبوجبت تأثیف ټث
 

 یضىاخت تیجمعَای  يیژگی

ؼچځؽٴبپ ڀٽڃڀڅ  چبی خٽ١یت ٌځبغتی پبوع ڂیمٴی 3خؽڂٶ 
ؼچؽ. آټبـی ثػً ٰٽی پمڂچً ضبٔف ـا ڀٍبپ ټی

 

 ٌځبغتی پمڂچً چبی خٽ١یت ڂیمٴی. 3جذيل 
Table 3. Demographic Characteristics of the Research 

 
 درصذ فزاياوی فزاياوی

 جمع

 درصذ فزاياوی فزاياوی 

 خځىیت
 87 302 ټفؼ

346 100 
 13 44 قپ

 وٿ

 29 102 وبٶ 40ٰٽتف اق 

 49 169 وبٶ 40-50 100 346

 22 75 وبٶ 50ثیٍتف اق 

 تطّیلات

 1 4 اق ٰبـٌځبوی تف ٿییپب

346 100 
 30 104 ٰبـٌځبوی

 56 192 ٰبـٌځبوی اـٌؽ

 13 46 ؼٰتفی

 وبث٭څ غؽټت

 24 84 وبٶ 10ٰٽتف اق 

 47 163 وبٶ 10-20 100 346

 29 99 وبٶ 20ثیٍتف اق 

 
چبی ټفثڃٖ ثڅ وٿ، خځىیت،  ؼچځؽڄ ؼاؼڄ ڀٍبپ 4خؽڂٶ 

ثبٌؽ. تطّیلات ڂ وبث٭څ غؽټت ا٨فاؼ ڀٽڃڀڅ پمڂچً ضبٔف ټی
ؼ ثػً ٠ٽؽڄ ٌڃ ٘ڃـ ٰڅ ؼـ خؽڂٶ ټلاضٝڅ ټی چٽبپ
ی ثیٍتف ؼچځؽٴبپ ټفؼ چىتځؽ. ټؽـٮ تطّیٹ پبوع
ؼچځؽٴبپ ٰبـٌځبوی اـٌؽ اوت. ایٿ آټبـ ثیبڀٵف آپ اوت  پبوع

ٰڅ اٰثفیت ڀٽڃڀڅ پمڂچً ؼاـای تطّیلات تٱٽیٹی چىتځؽ. 
 40-50ؼچځؽٴبپ ؼـ ټطؽڂؼڄ وٿ  ټیبڀٵیٿ وٿ ثیٍتف پبوع

 10 - 20ؼچځؽٴبپ وبث٭څ غؽټت  وبٶ ثڃؼڄ اوت. ؼـ ثیٿ پبوع
ثب ؼاـؼ ٰڅ ا٨فاؼ  وبٶ ثیٍتف اق ث٭یڅ ثڃؼڄ اوت ٰڅ ڀٍبپ اق ایٿ

 اڀؽ. بټڅ پبوع ؼاؼڄوبث٭څ ثبلا قیبؼی ثڅ ایٿ پفوٍځ
ڀتبیح ضبِٷ اق ثفـوی تڃِی٩ی ټت٥یفچبی  4خؽڂٶ 

ؼچؽ. ایٿ آټبـچب ڀٽبیی ٰٹی اق ڂ١ٔیت  پمڂچً ـا ڀٍبپ ټی
 ؼچؽ. چبی پمڂچً ـا ڀٍبپ ټی تڃقیٟ ؼاؼڄ

 

 آټبـ تڃِی٩ی ټت٥یفچبی پمڂچً. 4جذيل 
Table 4. Descriptive Statistics of Research Variables 

 کمیىٍ بیشیىٍ اریاوحزاف مع میاوگیه شاخص مؤلفٍ

 ٨فؼی

 9 28 497/0 233/3 ؼ٬ت پبییٿ ضىبثفن

 12 26 938/0 469/3 چبی ؼـیب٨تی ؼ٬ت پبییٿ ؼاؼڄ

 8 15 635/0 326/3 غٙبی اڀىبڀی

 8 22 769/0 159/3 ٠ؽٺ ٧ٍٰ ڂ یب ٧ٍٰ ؼیفچځٵبٺ تػٹ٩بت ڂ خفائٻ

 9 23 709/0 296/3 ٨فؼی
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 پمڂچً ټت٥یفچبی تڃِی٩ی آټبـ .4 ادامٍ جذيل

 کمیىٍ بیشیىٍ اریاوحزاف مع میاوگیه شاخص مؤلفٍ

 ساسماوی

 6 16 858/0 376/3 تف ٌؽپ تػٹ٩بت ڂ ټ٩بوؽپیسیؽڄ

 5 17 876/0 219/3 یفیٴ ڀٽڃڀڅچب ثڅ ٠ٹت خبټٟ ڀجڃؼپ ـویؽٴی

 13 30 808/0 112/3 ضىبثفن چبی بییتڃاڀڂاثىتٵی ڀتیدڅ ضىبثفوی ثڅ 

 8 22 658/0 218/3 ؼاغٹی  ٰځتفٶ٧١ٔ ؼـ 

 11 31 980/0 652/3 چبی اخفایی ت١ؽاؼ قیبؼ ؼوتٵبڄ ٷیثڅ ؼٸٰٽجڃؼ ضىبثفن 

 7 15 875/0 732/3 ؼوتفوی ثػٍی ڂ ڀب٬ُ ثڅ ا٘لا٠بت

 6 21 944/0 414/4 ڂاثىتٵی ثڅ ؼوتٵبڄ اخفایی

 4 18 831/0 933/3 ضىبثفن ڂثځؽقؼ٨فاچٻ ثڃؼپ قټیځڅ 

 5 16 933/0 376/3 چب وبټبڀڅټ٭بڂټت ؼوتٵبڄ ؼـ ؼوتفوی ثڅ 

 7 22 749/0 219/3 ی ا٘لا٠بتیچب وبټبڀڅی ا فڄیخكایدبؼ 

 4 22 984/0 112/3 ی ڂاضؽچبی ضىبثفویا فڄیخك٠ٽٹٱفؼ 

 4 17 893/0 218/3 ثڃؼپ ٨فایځؽ ؼـیب٨ت ڂ ِطت وځدی ا٘لا٠بت ثف قټبپ

 8 22 436/0 23/3 وبقټبڀی ٰځځؽڄ ٴٽفاڄاـائڅ ا٘لا٠بت ڀب٬ُ ڂ 

 7 21 834/0 447/3 وبقټبڀی

مجمع تشخیص 

 مصلحت وظام
 2 5 614/0 30/3 ی غبَچب ٴكاـيؼـغڃاوت 

 قًٌ مقىىٍ

 2 12 980/0 469/3 ڂیمڄ تیاچٽ ثبی چب ٴكاـيؼـغڃاوت 

 6 16 944/0 326/3 ٴكاـي ثفای چب ڃپیىیٰٽڂ  ىڅیـئ ئتیچؼـغڃاوت 

 4 14 875/0 159/3 چب ڃپیىیٰٽتػّّی ؼـ ثفغی خٹىبت  ڀٝفاتؼـغڃاوت 

 5 18 831/0 29/3 ی ٌػّی ڀٽبیځؽٴبپچب ؼـغڃاوتضدٻ ثبلای 

 4 15 907/0 311/3 ٬ڃڄ ټ٭ځځڅ

 قًٌ مجزیٍ

 6 23 933/0 652/3 وبقټبپ ثفڀبټڅ ڂ ثڃؼخڅ

 4 16 749/0 732/3 ی ٰٷ ٍٰڃـؼاـ غكاڀڅ

 3 8 858/0 114/4 ڂ ټفاٰك آټڃقي ٠بٸی چب ؼاڀٍٵبڄ

 4 16 846/0 932/3 ٬ڃڄ ټدفیڅ

 قًٌ قضائیٍ

 3 6 685/0 93/3 ی خفائٻچب پفڂڀؽڄاـوبٶ 

 1 4 984/0 126/3 ؼـغڃاوت اثٙبٶ ټّڃثبت غلا٦ ٬بڀڃپ

 2 5 834/0 528/3 ٬ڃڄ ٬ٕبئیڅ

 2 3 893/0 12/4 ٴكاـي ټڃاـؼ ټڇٻ رساوٍ

 4 6 436/0 432/3 ټفؼټیی چب ٴكاـي تًدٌ مزدم

دیگز وُادَای 

وظارتی، ماوىذ 

 ساسمان باسرسی

 6 17 614/0 864/3 قیبؼ یٰبـ یټڃاق

 11 23 837/0 334/3 ڂ ٰبټٷ اق غفڂخی یٱؽیٵف ټڃ٬ٟ  ثڅی ثفای ا٘لاٞ ا وبټبڀڅڀجڃؼ 

 8 13 974/0 623/3 ی ڀٝبـتی چف ؼوتٵبڄ ڀٝبـتیټطؽڂؼچبټٍػُ ڀجڃؼٺ 

 3 6 965/3 965/3 ٠بتؼـیب٨ت ټدكای ا٘لا

 13 21 443/0 694/3 ی ڂ ٬بئٻ ثڅ ا٨فاؼىتٽیوفی٤چٽٱبـی ١ٔی٧، 

 8 16 735/0 696/3 ؼیٵف ڀڇبؼچبی ڀٝبـتی، ټبڀځؽ وبقټبپ ثبقـوی
 

چب اق  ڄؼـ پمڂچً ضبٔف خڇت ثفـوی ڀفټبٶ ثڃؼپ تڃقیٟ ؼاؼ
 30اوٽیفڀڃ٦ اوت٩بؼڄ ٌؽ. ثڅ چٽیٿ ټځٝڃـ -آقټڃپ ٰڃٸٽڃٴفڂ٦

څ ؼـ ثیٿ خبټ١څ آټبـی تڃقیٟ ٌؽ. ؼـ ت٩ىیف ڀتبیح پفوٍځبټ
ؼاـی )غٙبی ټٍبچؽڄ  تڃاپ ٴ٩ت اٴف وٙص ټ١ځی آقټڃپ ټی

ثبٌؽ تڃقیٟ ټٍبچؽڄ ٌؽڄ ثب تڃقیٟ ڀٝفی  05/0ٌؽڄ( ثیٍتف اق 
 ثڅتڃاپ ٴ٩ت ت٩بڂتی ثیٿ ایٿ ؼڂ ڂخڃؼ ڀؽاـؼ.  یٱىبپ اوت ڂ ټی

ٴف وٙص ڀفټبٶ اوت. اټب ا آټؽڄ  ؼوت  ثڅتڃقیٟ  ٵفیؼ  ٠جبـت 

تڃقیٟ  ِڃـت ٿیاثبٌؽ ؼـ  تف ٰڃزٯ 05/0ؼاـی اق  ټ١ځی
ټٍبچؽڄ ٌؽڄ ثب تڃقیٟ ټڃـؼ اڀتٝبـ ټت٩بڂت اوت؛ ی١ځی تڃقیٟ 

٨فٔیبت قیف ثڅ ثفـوی ڀفټبٶ  ثڅ  تڃخڅ ثبڀفټبٶ ڀػڃاچؽ ثڃؼ. 
 پفؼاقیٻ.چب ټی ثڃؼپ تڃقیٟ ؼاؼڄ

H0: چب ڀفټبٶ اوت. تڃقیٟ ؼاؼڄ 
H1: چب ڀفټبٶ ڀیىت. تڃقیٟ ؼاؼڄ 

 ڀٍبپ ؼاؼڄ ٌؽڄ اوت. 5ڀتبیح ؼـ خؽڂٶ 
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 بچ ڀفټبٶ ثڃؼپ تڃقیٟ ؼاؼڄ. 5جذيل 
Table 5. Normality of Data Distribution 

 وتیجٍ آسمًن آمارٌ آسمًن یدار یسطح معى مؤلفٍ

 ڀفټبٶ اوت 53/0 810/0 ٨فؼی

 ڀفټبٶ اوت 793/0 730/0 وبقټبڀی

 ڀفټبٶ اوت 689/0 680/0 ټدٽٟ تٍػیُ ټّٹطت ڀٝبٺ

 ڀفټبٶ اوت 971/0 840/0 ٬ڃڄ ټ٭ځځڅ

 ڀفټبٶ اوت 786/0 710/0 ٬ڃڄ ټدفیڅ

 ڀفټبٶ اوت 58/0 760/0 ٬ڃڄ ٬ٕبئیڅ

 ڀفټبٶ اوت 69/0 580/0 ـوبڀڅ

 ڀفټبٶ اوت 512/0 540/0 تڃؼڄ ټفؼٺ

 چب ڂؼیٵف وبقټبپ
 ڀڇبؼچبی ڀٝبـتی 

 ڀفټبٶ اوت 764/0 690/0

 

ثفای  ٰڅ  ییآڀدب اق٨ڃ٪ ڂ اق آقټڃپ  آټؽڄ  ؼوت  ثڅثفاوبن ڀتبیح 
اق ټ٭ؽاـ  تف ثكـٲؼاـی چبی پمڂچً وٙص ټ١ځی چٽڅ ټؤٸ٩څ

تڃاپ  اوٽیفڀڃ٦ اوت ټی-ؼـ آقټڃپ ٰڃٸٽڃٴفڂ٦ ٨فًْ یپ
چب اق تڃقیٟ ڀفټبٶ  چبی پمڂچً ثفای چٽڅ ټؤٸ٩څ ٴ٩ت ؼاؼڄ
چبی آټبـی پبـاټتفیٯ  ٰځؽ ڂ اټٱبپ اوت٩بؼڄ اق آقټڃپ پیفڂی ټی
چب  ایٿ پمڂچً اق آقټڃپ ټ٭بیىڅ ټیبڀٵیٿ ـڂ ؼـ اقایٿ. ڂخڃؼ ؼاـؼ

(t اوت٩بؼڄ ٌؽڄ اوت.٘ف٨څ ٯی ) 

 تعذاد ومًوٍ ي َمبستگی بیه متغیزَا مىاسب بًدن

ؼـ ایٿ ٬ىٽت اثتؽا ثبیؽ ثفـوی ٌڃؼ ٰڅ آیب اڀؽاقڄ ڀٽڃڀڅ ڂ ـاثٙڅ 
ـڂ اق ؼڂ ـڂي آټبـی  ثیٿ ټت٥یفچب ټځبوت اوت یب غیف. اقایٿ

KMO ڀٍبپ ؼاؼڄ ٌؽ. 6یح ؼـ خؽڂٶ ڂ ثبـتٹت اوت٩بؼڄ ٌؽ. ڀتب 
 

 آقټڃپ ټځبوت ثڃؼپ ت١ؽاؼ ڀٽڃڀڅ ڂ چٽجىتٵی. 6جذيل 
Table 6. Test of Appropriateness of the Number of Samples and Correlation 

KMO and Bartlett's Test 
KMO 893/0 

 آټبـڄ ثبـتٹت
 23746/5 آټبـڄ ٰبی ؼڂ

 8 ؼـخڅ آقاؼی

 003/0 یؼاـ یټ١ځوٙص  
 

ؼچؽ ٰڅ آقټڃپ  چبی ٨ڃ٪ ڀٍبپ ټی ڀتبیح ضبِٷ اق آقټڃپ
KMO ؼاـی ڀیك ٰٽتف اق  ڂ وٙص ټ١ځی اوت 7/0اق  تف ثكـٲ

ټٙٹڃة  ټڃـؼڀٝفـڂ ت١ؽاؼ ڀٽڃڀڅ ڂ چٽجىتٵی  اوت اقایٿ 05/0
تبیی ڂ ثكـٲ  346ثبٌؽ. چٽسځیٿ ثب تڃخڅ ثڅ ضدٻ ڀٽڃڀڅ  ټی

ڀتبیح  ڄ ٌؽ.ؼـ ایٿ پمڂچً اوت٩بؼ SPSSا٨كاـ  ثڃؼپ آپ اق ڀفٺ
چبی پمڂچً ثڅ ٌفش خؽڂٶ ؾیٷ  ضبِٷ اق آقټڃپ ٨فٔیڅ

 ثبٌؽ. ټی

 

 پمڂچً یچب څی٨فٔڀتبیح آقټڃپ . 7جذيل 
  The Results of Testing Research Hypotheses Table 7. 

 زیتأث بیضز شاخص متغیز
اوحزاف 

 استاوذارد

آمارٌ 
T 

سطح 

 یدار یمعى

وتیجٍ آسمًن 

 فزضیٍ

 فزدی

 تأییؽ 001/0 2683/4 566/0 5687/0 بثفنؼ٬ت پبییٿ ضى

 تأییؽ 000/0 9867/4 370/0 8322/0 چبی ؼـیب٨تی ؼ٬ت پبییٿ ؼاؼڄ

 تأییؽ 009/0 9981/3 547/0 7313/0 غٙبی اڀىبڀی

 تأییؽ 030/0 8327/5 511/0 5374/0 ٠ؽٺ ٧ٍٰ ڂ یب ٧ٍٰ ؼیفچځٵبٺ تػٹ٩بت ڂ خفائٻ

 ٨1فٔیڅ  تأییؽ 010/0 7714/4 498/0 6674/0 فزدی

 ساسماوی
 تأییؽ 027/0 6498/5 617/0 8796/1 ٌؽپ تػٹ٩بت ڂ ټ٩بوؽ تف ؽڄیسیپ

 تأییؽ 000/0 3214/6 568/0 2239/0 یفیٴ ڀٽڃڀڅچب ثڅ ٠ٹت خبټٟ ڀجڃؼپ ـویؽٴی

 تأییؽ 003/0 4523/6 461/0 976/0 ڂاثىتٵی قیبؼ ڀتبیح ضىبثفوی ثڅ تڃاڀٽځؽی ٨فؼی ضىبثفن



 71                                (55-80) 1403 پبییك ،(48 پیبپی) 4 ٌٽبـڄ ،12 ؼڂـڄ ؼڂٸتی، چبی وبقټبپ ټؽیفیت ٠ٹٽی ّٹځبټڅ٨                         

 ی پمڂچًچب څی٨فٔآقټڃپ  ڀتبیح. 7جذيل ادامٍ 

 زیتأث بیضز شاخص متغیز
اوحزاف 

 استاوذارد
 Tآمارٌ 

سطح 

 یدار یمعى

وتیجٍ آسمًن 

 فزضیٍ

 
 تأییؽ 000/0 6982/0 404/0 4435/2 ی ؼاغٹیچب ٰځتفٶ٧١ٔ خؽی ؼـ ټٽیكی 

 تأییؽ 007/0 031/7 450/0 021/2 چبی اخفایی ڂ ٰٽجڃؼ ضىبثفن ت١ؽؼ ؼوتٵبڄ

 تأییؽ 000/0 5823/6 542/0 4532/1 ب٬ُ ثڅ ا٘لا٠بتؼوتفوی ثػٍی ڂ ڀ

 

 تأییؽ 000/0 3541/6 429/0 6791/2 ڂاثىتٵی ثڅ ؼوتٵبڄ اخفایی

 تأییؽ 003/0 8861/5 515/0 758/0 ضىبثفن قؼڂثځؽ٨فاچٻ ثڃؼپ قټیځڅ 

 تأییؽ 026/0 9962/5 483/0 654/1 چب وبټبڀڅټ٭بڂټت ؼوتٵبڄ ؼـ ؼوتفوی ثڅ 

 تأییؽ 018/0 7465/6 435/0 326/1 ی ا٘لا٠بتیچب وبټبڀڅ یا فڄیخكایدبؼ 

 تأییؽ 000/0 3412/6 483/0 784/1 ای ڂاضؽچبی ضىبثفوی٠ٽٹٱفؼ خكیفڄ

 تأییؽ 000/0 016/0 554/0 023/1 ثڃؼپ ٨فایځؽ ؼـیب٨ت ڂ ِطت وځدی ا٘لا٠بت ثف قټبپ

 تأییؽ 000/0 0456/0 476/0 340/1 وبقټبڀی ٰځځؽڄ ٴٽفاڄاـائڅ ا٘لا٠بت ڀب٬ُ ڂ 

 2تأییؽ ٨فٔیڅ  006/0 1631/6 493/0 5823/1 ساسماوی

مجمع تشخیص 

 مصلحت وظام
 6ـؼ ٨فٔیڅ  1436/0 3083/2 470/3 0078/0 چبی غبَؼـغڃاوت ٴكاـي

 قًٌ مقىىٍ

 تأییؽ 000/0 2819/3 408/0 2561/0 ڂیمڄ تیاچٽ ثب چب ٴكاـيؼـغڃاوت 

 تأییؽ 003/0 6482/3 557/0 42/0 ی ٴكاـيچب ثفاڂ ٰٽیىیڃپ ىڅیـئ ئتیچؼـغڃاوت 

 تأییؽ 000/0 6935/2 374/0 3614/0 چبؼـغڃاوت ڀٝفات تػّّی ؼـ ثفغی خٹىبت ٰٽیىیڃپ

 تأییؽ 015/0 4513/3 560/0 2791/0 ی ٌػّی ڀٽبیځؽٴبپچب ؼـغڃاوتضدٻ ثبلای 

 3تأییؽ ٨فٔیڅ  004/0 2687/3 474/0 3291/0 قًٌ مقىىٍ

 قًٌ مجزیٍ
 تأییؽ 000/0 1298/3 578/0 3165/0 ثفڀبټڅ ڂ ثڃؼخڅ وبقټبپ

 تأییؽ 000/0 8437/3 486/0 2261/0 ؼاـی ٰٷ ٍٰڃـغكاڀڅ

 تأییؽ 004/0 9618/3 369/0 2813/0 ڂ ټفاٰك آټڃقي ٠بٸی چب ؼاڀٍٵبڄ

 4تأییؽ ٨فٔیڅ  001/0 6451/3 476/0 2746/0 قًٌ مجزیٍ

 قًٌ قضائیٍ
 ـؼ 3192/0 9432/1 564/2 0022/0 چبی خفائٻاـوبٶ پفڂڀؽڄ

 ـؼ 3946/0 7369/1 496/2 0064/0 ؼـغڃاوت اثٙبٶ ټّڃثبت غلا٦ ٬بڀڃپ

 5ـؼ ٨فٔیڅ  3569/0 840/1 53/2 0043/0 قًٌ قضائیٍ

 7ـؼ ٨فٔیڅ  272/0 845/1 528/1 0028/0 ٴكاـي ټڃاـؼ ټڇٻ رساوٍ

 8 ـؼ ٨فٔیڅ 209/0 133/2 390/1 0049/0 ی ټفؼټیچب ٴكاـي تًدٌ مزدم

دیگز وُادَای 

وظارتی، ماوىذ 

 ساسمان باسرسی

 تأییؽ 000/0 1897/2 563/0 3413/0 قیبؼ ټڃاقی ٰبـی

 تأییؽ 004/0 4153/3 318/0 3186/0 ڂ ٰبټٷ اق غفڂخی یٱؽیٵف ټڃ٬ٟ  ثڅای ثفای ا٘لاٞ ڀجڃؼ وبټبڀڅ

 تأییؽ 018/0 7451/2 621/0 2947/0 چبی ڀٝبـتی چف ؼوتٵبڄ ڀٝبـتیټٍػُ ڀجڃؼپ ټطؽڂؼ

 تأییؽ 013/0 3364/2 584/0 3974/0 ؼـیب٨ت ټدكای ا٘لا٠بت

 تأییؽ 009/0 013/2 396/0 3125/0 ی ڂ ٬بئٻ ثڅ ا٨فاؼىتٽیوفی٤چٽٱبـی ١ٔی٧، 

 9تأییذ فزضیٍ  008/0 5399/2 496/0 3329/0 دیگز وُادَای وظارتی، ماوىذ ساسمان باسرسی
 

 

ثفاوبن اث١بؼ  ڀتبیح ضبِٷ اق آقټڃپ ٨فٔیڅ اڂٶ پمڂچً
ؼچؽ ٰڅ  چب ڀٍبپ ټی ٌځبوبیی ٌؽڄ ڂ اق ؼیؽٴبڄ آقټڃؼڀی

ثف ت٭ٹیٷ  چبی ٨فؼی پفوځٷ ؼیڃاپ ټطبوجبت ٍٰڃـ ڀبٌبیىتٵی
ڂـی ؼیڃاپ ټطبوجبت تأثیف ټثجت ڂ ټ١ځبؼاـی ؼاـؼ. ٠ڃاټٷ  ثڇفڄ

تڃاپ ټفٰك اِٹی ڂ ٬ٹت ٰبـ ؼیڃاپ ټطبوجبت ؼـ  ٨فؼی ـا ټی
ڂ  ٘ف٦ ٯی اقڂ ٨ځی ضىبثفن ڀٝف ٴف٨ت زفا ٰڅ تڃاڀبیی ٠ٹٽی 

ٌځبغت ټځبثٟ ایدبؼ تڃاڀٽځؽی ڂ تځً ؼـ ټطیٗ ٰبـ اق ٘ف٦ 
  ـڂ ٿیاقاؼیٵف ڀ٭ً ثىكایی ؼـ ڀتیدڅ ٰبـ ؼیڃاپ ټطبوجبت ؼاـؼ. 

 

ڂـی ؼـ ٰبٸجؽ وبقټبپ ؼټیؽڄ  ـڂش ٨فچځٳ ثڇجڃؼ ثڇفڄ یؽثب ټی
 چبی چڃوتڃپ ٌڃؼ. ڀتبیح پمڂچً ضبٔف ثب ڀتبیح پمڂچً

(، ـاوٽیٿ ڂ ایڃڀك 2016(، ٸی ڂ چٽٱبـاپ )2005(، ٨یر )1999) 
( ڂ ڀٵڃیٿ ڂ 2021(، ضؽیؽ ڂ اٸىیؽ )2020(، اوتفیٿ )2017)

 ثبٌؽ. ټی ـاوتب چٻ( 2022) چٽٱبـاپ
ڀتبیح ضبِٷ اق آقټڃپ ٨فٔیڅ ؼڂٺ پمڂچً ثفاوبن اث١بؼ 

ؼچؽ  چب ڀٍبپ ټی ٌځبوبیی ٌؽڄ ڂ اق ؼیؽٴبڄ آقټڃؼڀی
ثف ت٭ٹیٷ بت ٍٰڃـ چبی وبقټبڀی ؼیڃاپ ټطبوج ڀبٌبیىتٵی
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ڂـی ؼیڃاپ ټطبوجبت تأثیف ټثجت ڂ ټ١ځبؼاـی ؼاـؼ. ڀتبیح  ثڇفڄ
(، 2019) ڂ چٽٱبـاڀً پمڂچً ضبٔف ثب تط٭ی٭بت ـوتٽی

( ٠2020ّبٺ اٸ٭ٙبټیٿ ) ( ڂ2018ی )بڀؽاـیڂ وڃـ بڀتڃیاڂٰتبڂ
ڀتبیح ضبِٷ اق آقټڃپ ٨فٔیڅ وڃٺ پمڂچً  ثبٌؽ. ټی ـاوتب چٻ

چب ڀٍبپ  اق ؼیؽٴبڄ آقټڃؼڀی ثفاوبن اث١بؼ ٌځبوبیی ٌؽڄ ڂ
٠ڃاټٷ ٬ڃڄ ټ٭ځځڅ ټفتجٗ ثب ٰبـ ؼیڃاپ ټطبوجبت ٍٰڃـ ؼچؽ  ټی

ڂـی ؼیڃاپ ټطبوجبت تأثیف ټثجت ڂ ټ١ځبؼاـی ؼاـؼ.  ثف ت٭ٹیٷ ثڇفڄ
ڂ  ٘ف٦ ٯیاقچبی ؼـغڃاوتی ڀٽبیځؽٴبپ  ا٨كایً ضدٻ ٴكاـي

ثبلای زځیٿ  تی٩یثبٰا٠ٽبٶ ٨ٍبـ ثف ضىبثفن خڇت اـائڅ 
قټبپ ټٽٱٿ اق ٘ف٦  ٿیتف ٰڃتبڄڃاوتی ؼـ چبی ؼـغ ٴكاـي

ٌڃؼ. ایٿ ٨ٍبـ  ؼیٵف وجت ایدبؼ ٨ٍبـ ټٕب٧٠ ثف ضىبثفن ټی
 ٴفؼؼ. ټٕب٧٠ وجت ٰبچً ٠ٽٹٱفؼ ټی

ڀتبیح ضبِٷ اق آقټڃپ ٨فٔیڅ زڇبـٺ پمڂچً ثفاوبن اث١بؼ 
٠ڃاټٷ ٬ڃڄ ؼچؽ  چب ڀٍبپ ټی ٌځبوبیی ٌؽڄ ڂ اق ؼیؽٴبڄ آقټڃؼڀی

ڂـی  ثف ت٭ٹیٷ ثڇفڄ بوجبت ٍٰڃـټدفیڅ ټفتجٗ ثب ٰبـ ؼیڃاپ ټط
ؼیڃاپ ټطبوجبت تأثیف ټثجت ڂ ټ١ځبؼاـی ؼاـؼ. ڀتبیح پمڂچً 

اثؽی، ٠فثیبپ ڂ  ڂ چٽٱبـاڀً ضبٔف ثب ڀتبیح تط٭ی٭بت ض٭ی٭ی،
(، آـٮ 2023) ڂ چٽٱبـاڀً (، تٍٱفی خڇفټی2018خلاٸی )

 ثبٌؽ. ټی ـاوتب چٻ( 2022)ڂ چٽٱبـاڀً  ( ڂ ٸ٩ٙی2019)
٨فٔیڅ پځدٻ پمڂچً ثفاوبن اث١بؼ  ڀتبیح ضبِٷ اق آقټڃپ

٠ڃاټٷ ٬ڃڄ ؼچؽ  چب ڀٍبپ ټی ٌځبوبیی ٌؽڄ ڂ اق ؼیؽٴبڄ آقټڃؼڀی
ڂـی  ثف ت٭ٹیٷ ثڇفڄ٬ٕبئیڅ ټفتجٗ ثب ٰبـ ؼیڃاپ ټطبوجبت ٍٰڃـ 
 ؼیڃاپ ټطبوجبت تأثیف ټثجت ڂ ټ١ځبؼاـی ڀؽاـؼ.

ڀتبیح ضبِٷ اق آقټڃپ ٨فٔیڅ ٌٍٻ پمڂچً ثفاوبن اث١بؼ 
٠ڃاټٷ ؼچؽ  چب ڀٍبپ ټی ؽٴبڄ آقټڃؼڀیٌځبوبیی ٌؽڄ ڂ اق ؼی

ټدٽٟ تٍػیُ ټّٹطت ڀٝبٺ ټفتجٗ ثب ٰبـ ؼیڃاپ ټطبوجبت 
ڂـی ؼیڃاپ ټطبوجبت تأثیف ټثجت ڂ  ثف ت٭ٹیٷ ثڇفڄ ٍٰڃـ

 ټ١ځبؼاـی ڀؽاـؼ.
ڀتبیح ضبِٷ اق آقټڃپ ٨فٔیڅ چ٩تٻ پمڂچً ثفاوبن اث١بؼ 

ؼچؽ ـوبڀڅ ثف  چب ڀٍبپ ټی ٌځبوبیی ٌؽڄ ڂ اق ؼیؽٴبڄ آقټڃؼڀی
ڂـی ؼیڃاپ ټطبوجبت تأثیف ټثجت ڂ ټ١ځبؼاـی ڀؽاـؼ.  ٭ٹیٷ ثڇفڄت

 ٵفیؼ  ٠جبـت  ثڅتڃاپ ٴ٩ت ثیٿ پڃًٌ ـوبڀڅ یب  ی ټیٰٹ ٘ڃـ ثڅ
ڂ ٰی٩یت ضىبثفوی چٽجىتٵی  وفڂِؽااڀتٍبـ ا٘لا٠بت پف

٠ڃاټٷ ټڃـؼڀٝف ـا ټدجڃـ  ٘ف٦ ٯی اقټثجتی ڂخڃؼ ؼاـؼ. زفا ٰڅ 
ٰځؽ اق ٘ف٦ ؼیٵف  ټی یا٬ؽاټبت اِلاض ؼـوت ٰبـ ڂ یب ثڅ اڀدبٺ

ؼیڃاپ ټطبوجبت ڀیك ؼـ تٱبپڃی ا٨كایً ٰی٩یت ٴكاـي 
  ی٠ٹٽ( ؼـ پمڂچً 1999ٴیفؼ. یڃـڂوبی )ضىبثفوی ٬فاـ ټی

یٱی اق ٠ڃاټٷ  ٠ځڃاپ ثڅی غڃؼ، ـاثٙڅ ثب ـوبڀڅ ـا دیتفڂ
ی ٠بٸی ضىبثفوی ٠ځڃاپ ڀٽڃؼڄ چب ټؤوىڅاوت٭لاٶ  ٰځځؽڄ ٿییت١

بت خڃ، ٸڃئیه ڂ ـاثیځىڃپ اوت. ڀتبیح پمڂچً ضبٔف ثب تط٭ی٭

ٰبڂٶ، ـاوڃٶ، ـاڂ (، 2020(، ٰبچٿ، زٿ ڂ ڂاڀٳ )2009)
(، 2021) چٽٱبـاڀً بنیٰڃوٹ، (2023(، ټڃلا ڂ ؼاټٯ )2023)

 ثبٌؽ. ټی ـاوتب چٻ
ڀتبیح ضبِٷ اق آقټڃپ ٨فٔیڅ چٍتٻ پمڂچً ثفاوبن اث١بؼ 

ؼچؽ تڃؼڄ ټفؼٺ  چب ڀٍبپ ټی ٌځبوبیی ٌؽڄ ڂ اق ؼیؽٴبڄ آقټڃؼڀی
ڂـی ؼیڃاپ ټطبوجبت تأثیف ټثجت ڂ ټ١ځبؼاـی  ٹیٷ ثڇفڄثف ت٭

ڂ  ڀؽاـؼ. ڀتبیح پمڂچً ضبٔف ثب ڀتبیح تط٭ی٭بت ټڇفاڀی
اوت. ثب تڃخڅ ثڅ ٠ؽٺ اڀتٍبـ  ـاوتب چٻ( 2019) چٽٱبـاڀً

چبی ؼیڃاپ ڂ ٠ؽٺ آٴبچی ٠ٽڃٺ ټفؼٺ ڀىجت ثڅ  ٠ٽڃټی ٴكاـي
٭بؼ یؽ ڂ یب اڀتأیټفؼٺ ڀ٭ً زځؽاڀی ؼـ تټطبوجبت ڂٜبی٧ ؼیڃاپ 

 ڀىجت ثڅ ٠ٽٹٱفؼ ؼیڃاپ ټطبوجبت ڀؽاـڀؽ.
ڀتبیح ضبِٷ اق آقټڃپ ٨فٔیڅ ڀڇٻ پمڂچً ثفاوبن اث١بؼ 

٠ڃاټٷ ؼیٵف ؼچؽ  چب ڀٍبپ ټی ٌځبوبیی ٌؽڄ ڂ اق ؼیؽٴبڄ آقټڃؼڀی
ٴؿاـ ټفتجٗ ثب ٰبـ ؼیڃاپ  ڀڇبؼچبی ڀٝبـتی، اټځیتی ڂ ویبوت

ثف  (... )ټبڀځؽ وبقټبپ ثبقـوی، ٌڃـاچبی ٠بٸی ڂ ټطبوجبت ٍٰڃـ
 ڂـی ؼیڃاپ ټطبوجبت تأثیف ټثجت ڂ ټ١ځبؼاـی ؼاـڀؽ. ت٭ٹیٷ ثڇفڄ

 

 یریگ جٍیوتبحث ي  
، زفا ٰڅ اوتای  ڀیبقټځؽ تڃخڅ ڂیمڄ ثػً ؼڂٸتیڂـی ؼـ  ثڇفڄ

٘ڃـ ټىت٭یٻ ثف غؽټبت ٠ٽڃټی تأثیف  تڃاڀځؽ ثڅ ایٿ ټىبئٷ ټی
ثفای چبی وبقټبڀی  ثڅ ؼٸیٷ ڂ٬ڃٞ ثطفاپ چب وبقټبپ. ثٵؿاـڀؽ

 ٰځځؽ یڂپځدڅ ڀفٺ ټ ؼوت ییچب ا٤ٹت ثب زبٸً ڂـی فڄا٨كایً ثڇ
چب ثبیؽ وبقټبپ ٿیٌڃؼ؛ ثځبثفا یټ چب آپ ځڅیڂـی ثڇ ٰڅ ټبڀٟ ثڇفڄ

تف ثبٌؽ تف ڂ خبټٟڂـی ثبٌځؽ ٰڅ ٠ٽڃټیثڅ ؼڀجبٶ اٸٵڃیی اق ثڇفڄ
چبی ؼڂٸتی ٰبـثفؼ ؼاٌتڅ ثبٌؽ. ؼیڃاپ ټطبوجبت ڂ ؼـ وبقټبپ

 ٿیوځٵ تیټىئڃٸی ؼڂٸتی چب وبقټبپای اق  ٴڃڀڅ ٠ځڃاپ ثڅٍٰڃـ 
ڂ  ـا ثف ٠ڇؽڄ ؼاـؼ یڂ اوت٩بؼڄ اق ثڃؼخڅ ٠ٽڃټ ُیتػّ یثفـو

 ټڃ٬ٟ ثڅاٸٽبٶ، پیٍٵیفی اق ٨ىبؼ، ا٨ٍبی  ؼـ خڇت پبوؽاـی اق ثیت
ثف غلا٦  ـڂ ٿیاقاٰځؽ.  چب ڀ٭ً ټڇٽی ای٩ب ټی ڂ ثف غٗ تػٹ٧

ڂـی  ثف ا٨كایً ثڇفڄ ټؤثفچبی پیٍیٿ ٰڅ ثیٍتف ثف ٠ڃاټٷ پمڂچً
غتڅ اوت ؼـ ایٿ پمڂچً تلاي ٌؽڄ اوت تب ثڅ ٠ڃاټٷ پفؼا

ڂـی پفؼاغتڅ ٌڃؼ ڂ زبـزڃثی خبټٟ ثفای آپ اـائڅ  ثڇفڄ ٰبچځؽڄ
 ٠ڃاټٷ ٰبچځؽڄ ٌځبوبیی ثبچؽ٦، پمڂچً ضبٔف ٿی؛ ثځبثفاٌڃؼ
یٯ ٠بټٷ ټؤثف ؼـ ثڇجڃؼ ٠ٽٹٱفؼ ڂ ٰبچً  ٠ځڃاپ ثڅڂـی  ثڇفڄ

ثب ـڂیٱفؼ چب ؼـ ؼیڃاپ ټطبوجبت ٍٰڃـ  ڀ٭بٖ ٧١ٔ ڂ ڀبٰبـآټؽی
 اڀدبٺ ٌؽ. ٰٽی( -تفٰیجی )ٰی٩ی

اق  آټؽڄ  ؼوت  ثڅؼـ ټفضٹڅ ٰی٩ی پمڂچً، ثف ټجځبی ڀٝفات 
ی ڂـ ثڇفڄ ٠ڃاټٷ ٰبچځؽڄ، ټٍػُ ٌؽ چب آپغجفٴبپ ڂ تطٹیٷ 

یبثی ثڅ ټؽٶ ثڅ زڅ  ڂ خڇت ؼوت اوتؼیڃاپ زڅ ټڃاـؼی 
 34ټؤٸ٩څ ڂ  9ث١ؽ،  2ؼ. غفڂخی ٌبټٷ ؽ تڃخڅ ٰفیثب یټ٠ڃاټٹی 
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ٌبټٷ اث١بؼ ؼـڂڀی  آټؽڄ  ؼوت  ثڅث١ؽ  2وبیی ٴفؼیؽ. ٌبغُ ٌځب
چبی ٨فؼی ڂ  ټؤٸ٩څ ؼـثفؼاـڀؽڄث١ؽ ؼـڂڀی ٰڅ  ثبٌؽڂ ټطیٙی ټی

 13ٌبغُ ڂ وبقټبڀی  4ثبٌؽ. ټؤٸ٩څ ٨فؼی ٌبټٷ  وبقټبڀی ټی
اق: ؼ٬ت پبییٿ  ڀؽا ی ٨فؼی ٠جبـتچب ټؤٸ٩څثبٌؽ.  ٌبغُ ټی

ىبثفوی، ی ضچب تی١٨بٸضىبثفن ثڅ ؼٸیٷ ضدٻ ڂ تځڃٞ ثبلای 
 ٌځبوبییاڀىبڀی، ٠ؽٺ  اٌتجبڄ، ؼوت آټؽڄڅ چبی ث ٰٻ ؼاؼڄؼ٬ت 
ثىیبـی اق تػٹ٩بت ڂ خفائٻ ڂ قیبؼ  تأغیفٌځبوبیی ثب ڂ یب 
تف ٌؽپ تػٹ٩بت ڂ ټ٩بوؽ،  ی وبقټبڀی ٌبټٷ پیسیؽڄچب ټؤٸ٩څ

یدڅ ڀت ٴیفی، ڂاثىتٵی ثڅ ٠ٹت ڀٽڃڀڅ چب یؽٴیـوخبټٟ ڀجڃؼپ 
ؼاغٹی   ٰځتفٶ ؼـفن، ٧١ٔ ٨فؼ ضىبث چبی تڃاڀبییضىبثفوی ثڅ 

ت١ؽاؼ قیبؼ  ثڅ ؼٸیٷٰٽجڃؼ ضىبثفن چبی اخفایی،  ؼوتٵبڄ
ؼوتفوی  ثڅ ؼٸیٷچبی ١ٔی٧  اـائڅ تطٹیٷ، چبی اخفایی ؼوتٵبڄ

ڂاثىتٵی ثڅ ؼوتٵبڄ اخفایی، ٨فاچٻ ثڃؼپ  ،ڀب٬ُ ثڅ ا٘لا٠بت
ضىبثفن ثب ټىئڃٸیٿ ؼوتٵبڄ اخفایی، ټ٭بڂټت  قؼڂثځؽقټیځڅ 

چبی  ای وبټبڀڅ چب، ایدبؼ خكیفڄ وبټبڀڅ ؼوتٵبڄ ؼـ ؼوتفوی ثڅ
ثڃؼپ  ثف قټبپای ڂاضؽچبی ضىبثفوی،  ا٘لا٠بتی، ٠ٽٹٱفؼ خكیفڄ

٨فایځؽ ؼـیب٨ت ڂ ِطت وځدی ا٘لا٠بت ڂ اـائڅ ا٘لا٠بت 
ٌبغُ اق ث١ؽ  17وبقټبڀی. ؼـ ټدٽڃٞ  ٰځځؽڄ ٴٽفاڄڀب٬ُ ڂ 

 ؼـڂڀی ٌځبوبیی ٌؽ.

ت١ؽاؼی چبی ث١ؽ ؼـڂڀی  چب ڂ ٌبغُ ثفای ث١ٕی اق ټؤٸ٩څ
پمڂچً تب ضؽڂؼی ټفتجٗ ڂخڃؼ ؼاـڀؽ ٰڅ تلاي ٰفؼڀؽ تأثیف 

ڂـی ثیبثځؽ. ڀتبیح ث١ٕی اق ایٿ  چب ـا ؼـ ا٨كایً ثڇفڄ ایٿ ٌبغُ
ثب ڀتبیح پمڂچً ضبٔف ټفتجٗ اټب ث١ٕی ؼیٵف ټفتجٗ  چب پمڂچً

تف ٌؽپ تػٹ٩بت ڂ ټ٩بوؽ ڂ ایدبؼ  پیسیؽڄچبی  ڀجڃؼڀؽ. ٌبغُ
ڂ  بڀتڃیاڂٰتبڂثب پمڂچً  چبی ا٘لا٠بتی ای وبټبڀڅ خكیفڄ

 ټٙبث٭ت ؼاـؼ. (2014آٸیىب ڂ چٽٱبـاپ )( ڂ 2018ی )بڀؽاـیوڃـ
 تی٩یثف ٰ ی ڂ ټ١ځبؼاـیتأثیف ټځ٩ یضىبثفو یؽٴیسیپ

 تڃاڀؽ یټ یضىبثفو یثبلا یؽٴیسیپ، ٿیؼاـؼ؛ ثځبثفا یضىبثفو
ٰبـ  یثبلا یؽٴیسیٌڃؼ. پ یضىبثفو تی٩یټځدف ثڅ ٰبچً ٰ

 یاوتفن ڂ ـ٨تبـچب دبؼیتڃاڀؽ ثب٠ث ا یټ یضىبثفو
 تی٩یؼـ ضىبثفوبپ ٌڃؼ ٰڅ ټځدف ثڅ ٰبچً ٰ یفٰبـٰفؼی٤

 یا٘لا٠بت یچب ىتٻیؼـٮ و .ٌڃؼ یټ یضىبثفو یچب ٴكاـي
 یا٘لا٠بت یچب ڀٝبٺؼاـؼ. ؼـٮ  یضىبثفو تی٩یثف ٰ یتأثیف ټثجت

 ٷی١ؽـا ت یضىبثفو تی٩یتأثیف تدفثڅ ضىبثفن ثف ٰ تڃاڀؽ یڀٽ
 یضىبثفو تی٩یثف ٰ یضىبثفو یؽٴیسیتأثیف پ تڃاڀؽ یٰځؽ اټب ټ

 تی٩یثڇجڃؼ ٰ یٰڅ ثفا ؼچؽ یڀٍبپ ټ حیڀتب ٿیا ـا ٰبچً ؼچؽ.
 یچب ىتٻیثڅ آټڃقي ڂ تڃو١څ ؼاڀً و ؽیثب ،یضىبثفو
 ٧یڂٜب یؽٴیسیٌڃؼ ڂ پ یا مڄیچب تڃخڅ ڂ ضىبثفن یا٘لا٠بت
 .ٌڃؼ تیفیټؽ كیڀ یضىبثفو

څ ( ث2018ی )بڀؽاـیڂ وڃـ بڀتڃیاڂٰتبڂؼـ غّڃَ تدفثڅ، 
 تی٩یثف ٰ یتدفثڅ ضىبثفن تأثیف ټ١ځبؼاـایٿ ڀتیدڅ ـویؽڀؽ ٰڅ 

ثڅ ڀتبیدی ( 2013، زڃؼچبـی ڂ ڂـت )ڀؽاـؼ؛ اټب زبٸك یضىبثفو
( ڀیك ثڅ 2020ټڃـی ڂ زبؼڂیٯ ) وبثفؼوت یب٨تځؽ. ټت٩بڂت 

ٰڅ تدفثڅ  پمڂچً آڀبپ ڀٍبپ ؼاؼڀتبیدی ټٍبثڅ ؼوت یب٨تځؽ؛ 
ثڅ ا٨كایً ٰبـایی ڂ  تڃاڀؽ ټی چب آپٰبـٰځبپ ڂ ؼاڀً تػّّی 

په اق ڀ٭ٙڅ ثڇیځڅ، . ڂـی ؼـ ٰبـچبی ڂاضؽ ٰٽٯ ٰځؽ ثڇفڄ
 ٌڃؼ. ایٿ ڂـی ټی ا٨كایً ثیٍتف تّؽی ټځدف ثڅ ٰبچً ثڇفڄ

ټ٭بڂټت ؼـ ټبڀځؽ  ٠بټٹی ټٽٱٿ اوت ثڅ ؼٸیٷ ایدبؼ ٴیفیڀتیدڅ
پؿیفی ؼـ  ثفاثف ت٥ییفات ثبٌؽ ٰڅ ثب٠ث ٰبچً ڀڃآڂـی ڂ اڀ١ٙب٦

 ڂ چٽٱبـاپ ( ڂ ٴٹڃـ2020٭ٙبټیٿ )٠ّبٺ اٸ .ٌڃؼ ڂاضؽ ټی
 چب آپ( ؼـ غّڃَ قټبپ ثڅ ڀتبیح ټٍبثڇی ؼوت یب٨تځؽ. 2015)

٨فِت ٰٻ  ٵفیؼ  ٠جبـت  ثڅټ١ت٭ؽ چىتځؽ ٰڅ ٨ٍبـ قټبڀی یب 
 .ٌڃؼ ضىبثفوی ټی ٿییپب تی٩یٰ څثثفای اـائڅ ٴكاـي ټځدف 

٘ڃـ  ټٽٱٿ اوت ثڅ ی٨ٍبـ قټبڀ ضىبثفوبپ تطتزفا ٰڅ 
اټٕب ٰځځؽ ٰڅ  ،یتٽبٺ ټفاضٷ ضىبثفو ٷیٽقڂؼچځٵبٺ ڂ ثؽڂپ تٱ

 تیفیټؽ .ـا ٰبچً ؼچؽ یضىبثفو تی٩یٰ تڃاڀؽ یټ ټىئٹڅ ٿیا
خڇت  ضىبثفوبپ یټځبوت ثفا ٗیٌفا دبؼیڂ ا ی٨ٍبـ قټبڀ صیِط

ڂ  فاپیټؽ، ٿی؛ ثځبثفااوت تیاچٽ ثبی ثىیبـ ضىبثفو تی٩یثڇجڃؼ ٰ
لاقٺ ټىئٹڅ تڃخڅ ٰفؼڄ ڂ ا٬ؽاټبت  ٿیثڅ ا ؽیثب یڀٝبـت یڀڇبؼچب

ـا اڀدبٺ  یضىبثفو تی٩یٰ ًیكاڂ ا٨ یٰبچً ٨ٍبـ قټبڀ یثفا
 .ؼچځؽ

چب ثڅ ټٙبٸ١څ ڂ ثفـوی ٠ڃاټٹی ٰڅ ؼـ ڂا١٬یت ایٿ پمڂچً
آپ ثف تّٽیٽبت  ثڅ ؼڀجبٶڂـی وبقټبپ ڂ  ڂخڃؼ ؼاـؼ ڂ ثف ثڇفڄ

ټؽیفاپ وبقټبپ تأثیفٴؿاـ ثڃؼڄ پفؼاغتځؽ. پمڂچً ضبٔف ڀیك ؼـ 
ب ثفـوی خبټٟ اؼثیبت ڀٝفی ڂـی ث ثڇفڄ ٠ڃاټٷ ٰبچځؽڄغّڃَ 

پمڂچً ڂ ٌځبوبیی ٠ڃاټٹی ٰڅ ؼـ ڂ١ٔیت ڂا١٬ی وجت ت٭ٹیٷ 
اوت٩بؼڄ اق ڀتبیح  ٿی؛ ثځبثفاٌڃؼ، پفؼاغتڅ اوت ڂـی ټی ثڇفڄ

پمڂچً ضبٔف ٰڅ غبَ ؼیڃاپ ټطبوجبت ٍٰڃـ اوت ڂ 
ثف ټڃ٨٭یت یب ٌٱىت ؼیڃاپ ټطبوجبت ؼـ ـویؽپ ثڅ  تڃاڀؽ یټ

٠ڃاټٹی چىتځؽ ٰڅ  ؼچځؽڄ ڀٍبپِٹڅ اچؽا٦ تأثیف ثٵؿاـؼ. ڀتبیح ضب
ؼـ ضبٶ ضبٔف ڀیبقټځؽ تّٽیٽبت ټؽیفاپ اـٌؽ ؼیڃاپ ټطبوجبت 

٠ڃاټٹی چىتځؽ ٰڅ اق  ؼچځؽڄ ڀٍبپثبٌؽ ڂ ث١لاڂڄ ایٿ ڀتبیح  ټی
( ؼچځؽٴبپ پبوعچبی پمڂچً ضبٔف )غجفٴبپ ڂ  ڀٝف آقټڃؼڀی

ٔفڂـی اوت ٰڅ ؼـ تّٽیٽبت ڂ ـ٨تبـچبی ټؽیفاپ ٠بٸی ټجځبی 
ٌڃؼ وبقټبپ ثتڃاڀؽ ثب  ٬فاـ ٴیفڀؽ. ایٿ اټف وجت ټی یفیٴ ٻیتّٽ

ی ا٬ؽاٺ ڂـ ثڇفڄآٴبچی ٰبټٷ ؼـ خڇت ـ٨ٟ ټڃاڀٟ ثفای ا٨كایً 
ټبچیت ؼڂٸتی ثڃؼپ ایٿ وبقټبپ، ا٬ؽاٺ ١ٔی٧  ثڅ  تڃخڅ ثبڀٽبیؽ. 

ی ثفای ـ٨ٟ ایٿ ٠ڃاټٷ ڂ یب كیـ ثفڀبټڅی ڂ ٠ؽٺ فیٴ ٻیتّٽؼـ 
ق ټٍٱلات تڃاڀؽ وجت ثفڂ ٌځبوبیی ڀبِطیص ٠ڃاټٷ ټی
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ٌځبوبیی  ٿی؛ ثځبثفاثفای خبټ١څ ٌڃؼ ...ا٬تّبؼی، اختٽب٠ی ڂ
چبی ؼڂٸتی ٔفڂـی  ثفای چٽڅ وبقټبپ ٰبچځؽڄِطیص ٠ڃاټٷ 

ثبٌؽ ڂ ایٿ ڂٜی٩څ ټؽیفیت ٠بٸی وبقټبپ اوت ٰڅ  ټی
ـیكی ڂ ا٬ؽاټبت لاقٺ ـا ثفای ـ٨ٟ ایٿ ٠ڃاټٷ اڀدبٺ ؼچځؽ.  ثفڀبټڅ

ؽ ٰبـٰځبڀی تڃاڀٽځؽ ڂ ث١لاڂڄ، اخفای ِطیص ایٿ ٠ڃاټٷ ڀیبقټځ
 ثڅ ټفؼٺ اڀٵیكڄ ؼاٌتڅ ثبٌځؽ. غؽټت ٰفؼپٰڅ ثفای  اوتټت١ڇؽ 

ټؤٸ٩څ اوت. ایٿ  9ٰڅ ٌبټٷ  اوتث١ؽ ؼڂٺ ټطیٙی 
 1اق: ټدٽٟ تٍػیُ ټّٹطت ڀٝبٺ ٌبټٷ  ڀؽا چب ٠جبـت ټؤٸ٩څ

چبی غبَ؛ ٬ڃڄ اق: ؼـغڃاوت ٴكاـي ڀؽا ٌبغُ ٰڅ ٠جبـت
ی چب ٴكاـيؼـغڃاوت اق:  ڀؽا ٌبغُ ٰڅ ٠جبـت 4ٌبټٷ ټ٭ځځڅ 
چب ثفای  ڂ ٰٽیىیڃپ ىڅیـئ ئتیچڂیمڄ، ؼـغڃاوت  تیثباچٽ

ا٘لا٠بت ڂ ٴكاـي، ؼـغڃاوت ڀٝفات تػّّی ؼـ ثفغی 
چبی ٌػّی ضدٻ ثبلای ؼـغڃاوت چب، خٹىبت ٰٽیىیڃپ

 3ڀٽبیځؽٴبپ ڂ تؽاغٷ ثب ثفڀبټڅ ضىبثفوی؛ ٬ڃڄ ټدفیڅ ٌبټٷ 
ؼاـی  ، غكاڀڅاق: وبقټبپ ثفڀبټڅ ڂ ثڃؼخڅ ڀؽا ٌبغُ ٰڅ ٠جبـت
چب ڂ ټفاٰك آټڃقي ٠بٸی )ڀیفڂی اڀىبڀی ٰٷ ٍٰڃـ، ؼاڀٍٵبڄ

 - چبی ٰبـآټڃقی، ٧١ٔ ؼـ ؼڂـڄؽڄیؼ  آټڃقي - ٰبـآټڃقی
ٌبغُ ٰڅ  ٬2ڃڄ ٬ٕبئیڅ ٌبټٷ  آټڃقي ڂ تفثیت ڀیفڂ(؛

چبی خفائٻ، ؼـغڃاوت اثٙبٶ  اق: اـوبٶ پفڂڀؽڄ ڀؽا ٠جبـت
اق:  ڀؽا ٠جبـتٌبغُ ٰڅ  1ټّڃثبت غلا٦ ٬بڀڃپ؛ ـوبڀڅ ٌبټٷ 
اق  اڀؽ ٠جبـتٌبغُ ٰڅ  1ٴكاـي ټڃاـؼ ټڇٻ؛ تڃؼڄ ټفؼٺ ٌبټٷ 

چبی ټفؼټی ڂ ؼیٵف ڀڇبؼچبی ڀٝبـتی ټبڀځؽ وبقټبپ  ٴكاـي
اق:  ڀؽا ٌبغُ ٰڅ ٠جبـت 5ٌبټٷ  ... ثبقـوی، ٌڃـاچبی ٠بٸی ڂ

ڂ ٰبټٷ  ټڃ٬ٟ  ثڅای ثفای ا٘لاٞ  قیبؼ، ڀجڃؼ وبټبڀڅ ټڃاقی ٰبـی
چبی ڀٝبـتی چف  ڀجڃؼپ ټطؽڂؼ اق غفڂخی یٱؽیٵف، ټٍػُ

چبی  ؼوتٵبڄ ڀٝبـتی، ؼـیب٨ت ټدكای ا٘لا٠بت اق ؼوتٵبڄ
اخفایی تڃوٗ ڀڇبؼچبی ټػتٹ٧ ڀٝبـتی، چٽٱبـی ١ٔی٧، 

ی ڂ ٬بئٻ ثڅ ا٨فاؼ. ؼـ ټدٽڃٞ ث١ؽ ټطیٙی ؼـثفؼاـڀؽڄ ىتٽیوفی٤
ٰڅ تڃوٗ  یا ټٙبٸ١څؾٰف اوت ٰڅ  ٌبیبپثبٌؽ.  ٌبغُ ټی 17

 ؽییتأټڇف  اڀدبٺ ٌؽڄ اوت، 2007 ٰلاـٮ ڂ چٽٱبـاڀً ؼـ وبٶ
 چبی ایٿ پمڂچً اوت. ثف یب٨تڅ

ټڃخڃؼ  ٿی٬ڃاڀٰڅ  ؼچؽ یټ٠لاڂڄ ڀتبیح ایٿ پمڂچً ڀٍبپ  څث
 ٿیتٕٽ څیـا اق ٬ڃڄ ټدف یضىبثفو یټؤوىبت ٠بٸ اوت٭لاٶ

ثڃؼخڅ تڃوٗ  ٿییټبڀځؽ ت١ یاټف ٌبټٷ ټڃاـؼ ٿی. اٰځځؽ یټ
ټؤوىبت  ییاڀبڂ تڃ یؼڂٸت یچب ، اوت٭لاٶ اق ؼوتڃـاٸ١ٽٷټدٹه

 ٻیغڃؼ ڂ ٴكاـي ټىت٭ یڀڃٞ ٰبـچب ٿییؼـ ت١ یضىبثفو ی٠بٸ
 تیضٽب یاڀؽاقڄ ٰب٨ ثڅ ٿیـاوتب، ٬ڃاڀ ٿیاوت. ؼـ ا ٬ڃڄ ټ٭ځځڅثڅ 

ثتڃاڀځؽ ثؽڂپ ؼغبٸت  یضىبثفو یټؤوىبت ٠بٸ تب ٰځځؽ یټ

ؼـ اوت ٰڅ  تڃخڅ ٬بثٷ .غڃؼ ـا اڀدبٺ ؼچځؽ ٧یڂٜب یغبـخ
 ییټفثڃٖ ثڅ پبوػٵڃ ٿی، ٬ڃاڀ٬ڃڄ ټدفیڅثب اوت٭لاٶ اق  ىڅیټ٭ب

 ٠ځڃاپ . ثڅثبٌؽ یټ تف ٧ی١ٔ ټدٹهثڅ  یضىبثفو یټؤوىبت ٠بٸ
اڀؽ  ٘ڃـ ٰبټٷ ټٍػُ ڀٱفؼڄ ثڅ ٿیٍٰڃـچب ٬ڃاڀ یټثبٶ، ؼـ ثفغ 

 یټؤوىبت ٠بٸ ڀٝبـت ثف ٠ٽٹٱفؼ تڃاڀؽ یټ ٬ڃڄ ټ٭ځځڅٰڅ زٵڃڀڅ 
ټبڀځؽ اڀتّبة  یؼټڃٔڃٞ ؼـ ټڃاـ ٿیـا ا٠ٽبٶ ٰځؽ. ا یضىبثفو
اټٱبپ  ٿیڂ چٽسځ یضىبثفو یټؤوىبت ٠بٸ هیـئ یڂ ثفٰځبـ

ټٍڇڃؼ اوت. ؼـ  چب یاڀدبٺ ضىبثفو یثفا ټدٹهؼـغڃاوت 
 ٿیڂخڃؼ ڀؽاـؼ ڂ ا ځڅیقټ ٿیؼـ ا یطیِف ٿیټڃاـؼ، ٬ڃاڀ یثفغ

 یټؤوىبت ٠بٸ ییټځدف ثڅ ٰبچً پبوػٵڃ تڃاڀؽ یټ٠بټٷ 

ی چب ځڅیقټ یؼـ ثفغ یاِلاضبت ٬بڀڃڀ ـڂ ٿیاقا .ٌڃؼ یضىبثفو
 ییاوت٭لاٶ ڂ پبوػٵڃ ڂ ٍتفیث تیثڅ ت٭ڃ تڃاڀؽ یټ ټفتجٗ

ٰڅ  یؼـ ټڃاـؼ مڄیڂ ټځدف ٌڃؼ. ثڅ یضىبثفو یټؤوىبت ٠بٸ
ثب  ؽتڃاڀ یټا٬ؽاټبت ټفتجٗ اڀؽ،  وٱڃت ٰفؼڄ ی١٨ٹ ٿی٬ڃاڀ

 .ٰٽجڃؼچب ـا ثف٘ف٦ ٰفؼ ٿیاِلاضبت ټځبوت ا

ثب اوت٩بؼڄ اق  بقیټڃـؼڀچبی  ؼـ ټفضٹڅ ٰٽی پمڂچً ؼاؼڄ
 9اق آقټڃپ  آټؽڄ  ؼوت  ثڅی ٴفؼیؽ. ڀتبیح آڂـ خٽٟڀبټڅ  پفوً
ڀٍبپ ؼاؼ ٰڅ پځح ټؤٸ٩څ ٨فؼی، وبقټبڀی، ٬ڃڄ ټ٭ځځڅ، ٬ڃڄ   ٨فٔیڅ

ڂـی ؼیڃاپ  ټدفیڅ ڂ ؼیٵف ڀڇبؼچبی ڀٝبـتی ثف ت٭ٹیٷ ثڇفڄ
ټطبوجبت ٍٰڃـ تأثیف ټثجت ڂ ټ١ځبؼاـی ؼاـڀؽ، اټب تأثیف زڇبـ 

تڃؼڄ  ټؤٸ٩څ ټدٽٟ تٍػیُ ټّٹطت ڀٝبٺ، ٬ڃڄ ٬ٕبئیڅ، ـوبڀڅ ڂ
 ڂـی تأییؽ ڀٍؽ. ت٭ٹیٷ ثڇفڄ ټفؼٺ ثف

ـ٤ٻ ایځٱڅ ثفغی اق ٠لاڂڄ ڀتبیح ڀٍبپ ؼاؼ ٠ٹی څث
٠ځڃاپ ٠ڃاټٷ ټؤثف  چبی ټ١ف٨ی ٌؽڄ اق ٘ف٦ غجفٴبپ ثڅ ٌبغُ

ڂـی ؼـ ڀٝف ٴف٨تڅ ٌؽڄ اوت )ټبڀځؽ ټدٽٟ  ثف ت٭ٹیٷ ثڇفڄ
تٍػیُ ټّٹطت ڀٝبٺ، ٬ڃڄ ٬ٕبئیڅ، ـوبڀڅ ڂ تڃؼڄ ټفؼٺ(، اټب اق 

چب یبؼ ٌؽڄ ڀ٭ً  ؼچځؽٴبپ ؼـ ثػً ٰٽی ټؤٸ٩څ وعؼیؽٴبڄ پب
لاقٺ ثڅ تڃخڅ اوت ٰڅ ڂـی ڀؽاٌتڅ اوت.  زځؽاڀی ؼـ ت٭ٹیٷ ثڇفڄ

ڂ  ثب ڀتبیح پمڂچً ٰبچٿ ؼـ ایٿ پمڂچً «ـوبڀڅ» ڀتیدڅ ضبِٹڅ
ایٿ ؼاڀٍٽځؽاپ ټ١ت٭ؽڀؽ ٰڅ  ( ټٙبث٭ت ڀؽاـؼ.2020) چٽٱبـاپ

 ًیضىبثفوبپ ڂ ا٨كا ٫یاق ٘ف تڃاڀؽ یټ یا پڃًٌ ـوبڀڅ
 یټبٸ یؼچ ٴكاـي تی٩یثف ٰ یتأثیف ټثجت ،یضىبثفو یچب ځڅیچك

ٰڅ  اڀؽ ؽڄیـوپ ایٿ پمڂچً ثڅ ایٿ ڀتیدڅ بټط٭٭ ؼاٌتڅ ثبٌؽ.
ثڅ  یا اق پڃًٌ ـوبڀڅ یڀبٌ یضىبثفو یچب ځڅیچك ًیا٨كا
 یفیغٙفپؿ ٰبچً یتلاي ضىبثفوبپ ثفا ًیا٨كا یټ١ځب

 مڄیڂ ثڅ اټف ٿیا .اوت یټبٸ یؼچ ٴكاـي تی٩یٰ ڂ ثڇجڃؼ یتدبـ
ی ٍتفی٨ٍبـ ثچىتځؽ، چب  ـوبڀڅ ٿیث ؾـڄقیف ٰڅ  ییچب ٌفٰت یثفا

 ٿی؛ ثځبثفاٰځځؽ یټڂا١٬ی ڂاـؼ وڃؼ  ڀٍبپ ؼاؼپی ثفا چبثڅ ٌفٰت
 یټبٸ یؼچ ٴكاـي تی٩یٰزځیٿ اوتؽلاٶ ٰفؼ ٰڅ  تڃاپ یټ

ڀ٭ً  ٻیفټىت٭ی٤ ٘ڃـ ثڅ یتیضبٰٽ ضىبثفوبپ اق قاڂیڅ ٨ٍبـ
 .ٰځؽ یټتف  ټڇٻـا  چب ـوبڀڅ
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ثب ڀتبیح چبڀٱڃ ثڃؼڂی ڂ  «ـوبڀڅ»پمڂچٍی ؼیٵف ټؤٸ٩څ ؼـ 
ټٙبث٭ت ؼاٌت. لاقٺ ثڅ تڃٔیص اوت ٰڅ  (2023قڂـیڃ ٴفیٽب )

اق  ییاـڂپب ٍٰڃـچبی ؼـ ی٠ٽڃټ یټؤوىبت ضىبثفو ٍتفیث
ڂ تجٹی٣  حیتفڂ یټطؽڂؼ ثفا ثىیبـ ِڃـت  ثڅ یاختٽب٠ یچب ـوبڀڅ

 یتفاتمټؤوىبت ٠ٽؽتبً او ٿی. اٰځځؽ یغؽټبت غڃؼ اوت٩بؼڄ ټ
 غڃؼ ڀؽاـڀؽ ڂ ثڅ یچب تیغؽټبت ڂ ١٨بٸ حیتفڂ یثفا یټٍػّ

ټفتجٗ ثب  یچب بٺیپ حیتفڂ یثفا ـوبڀڅ اختٽب٠ی اق یِڃـت ٰٹ 
ټؤوىبت  ٿیا ٍتفی. ثٰځځؽ یاوت٩بؼڄ ټ یؽاـیبپ بی ىتیقٗ یټط

ثب ١ٔی٧ ت١بټٷ  ثڅچىتځؽ ٰڅ ټځدف ی ټٍػّ ی٨ب٬ؽ اوتفاتم
ڂ  چب بٺیپ ٣یتجٹ یثفاـا  چب آپ ییڂ تڃاڀب ٌڃؼ یټ ڀ١٩بپ یؾ

 ٿیتځڇب اوتثځب ؼـ ا .ؼچؽ یٰبچً ټ ٌبپ یٰبـ یچب یغفڂخ
 یچب تیڂٔڃش ١٨بٸ اوت ٰڅ ثڅ اـڂپب یؼاؼٴبڄ ضىبثفو ځڅ،یقټ

 حیتفڂ یاختٽب٠ یچب ـوبڀڅ ٫یـا اق ٘ف ىتیقٗ یټفتجٗ ثب ټط
 ځڅیقټ ٿیؼـ ا ییچب ِڃـت ١٨بٶ ڂ ټؽاڂٺ پىت  ڂ ثڅ ٰځؽ یټ

ثڅ غڃؼ ـا  یچب ٴكاـيٽیٿ ـاوتب ضتی ؼـ چڂ  ٰځؽ یټځتٍف ټ
 .ؼچځؽ یټخبټ١څ اڀ١ٱبن 

تأثیف ټثجت ڂ ټ١ځبؼاـی ثف  «ـوبڀڅ»ؼـ ٍٰڃـ ایفاپ ڀیك 

 «ـوبڀڅ»ڀؽاـؼ. قیفا  ؼیڃاپ ټطبوجبت یڂـ ثڇفڄا٨كایً یب ت٭ٹیٷ 
ټڃـؼ ڀ٭ؽ ٬فاـ ؼچؽ. اٴف تڃاڀؽ ٠ٽٹٱفؼ ؼیڃاپ ټطبوجبت ـا  ټی

ت غڃاچؽ ٌؽ ؼیڃاپ ایٿ ا٬ؽاٺ ټثجت ـا اڀدبٺ ؼچؽ وج «ـوبڀڅ»
ـاچٱبـچبی لاقٺ ثفای ثڇجڃؼ ٰبـٰفؼ غڃؼ  ثڅ ؼڀجبٶټطبوجبت 
 تڃاڀؽ ٠ٽٹٱفؼ ؼیڃاپ ټطبوجبت ټی ٰڅ  ییآڀدب اقثبٌؽ؛ اټب 

اق آپ  زځبپ آپڂ تڃخڅ ٬فاـ ؼچؽ، ثځبثفایٿ  ټڃـؼڀٝفچب ـا ـوبڀڅ»
ڀ٭ً زځؽاڀی  «چبـوبڀڅ» ـڂ ٿیاقاٴیفؼ.  قاڂیڅ ټڃـؼ ڀ٭ؽ ٬فاـ ڀٽی

 ی ؼیڃاپ ټطبوجبت ڀؽاـؼ.ڂـ ثڇفڄیب ٰبچً  ؼـ ا٨كایً
ؼ٬ت »ټبڀځؽ  ی٠ڃاټٷ ٨فؼؼچؽ  ڀتبیح پمڂچً ضبٔف ڀٍبپ ټی

ټبڀځؽ  «یڂ ٠ڃاټٷ وبقټبڀ ،یاڀىبڀ یغٙب»ڂ  «ضىبثفن ٿییپب
ثف  یبؼیتأثیف ق  ٌؽپ تػٹ٩بت ټ٩بوؽ ڂ ٰٽجڃؼ ضىبثفن تف ؽڄیسیپ

ثڅ  بقیؼچځؽڄ ڀ ټڃٔڃٞ ڀٍبپ ٿیټطبوجبت ؼاـڀؽ. ا ڃاپیؼ یڂـ ثڇفڄ
چب ڂ  ضىبثفن پفڂـيآټڃقي ڂ  - چبی ٰبـآټڃقیڀٝبٺ ثڇجڃؼ

اق  ی ؼیٵفٱ. یثبٌؽ یوبقټبپ ټ ٿیټبچف ؼـ ا یاڀىبڀ یفڂیڀ ًیا٨كا
ثڅ  یضىبثفو حیڀتب بؼیق ی، ڂاثىتٵیټٍٱلات اوبو

 تڃاڀؽ یټ یڂاثىتٵ ٿیاوت. ا «ضىبثفوبپ ی٨فؼ یچب یتڃاڀٽځؽ»
 یٌڃؼ. ثفا چب یفوټت٩بڂت ضىبث تی٩یڀبثفاثف ڂ ٰ حیټځدف ثڅ ڀتب

ضىبثفوبپ  ٽفآټڃقي ټىتٰبـآټڃقی ڂ  ،یڂاثىتٵ ٿیٰبچً ا
 اوت. یٔفڂـ

٬ڃڄ  اڀتٝبـات ٨فاڂاپټبڀځؽ  «یٙی٠ڃاټٷ ټط»تأثیف ٠لاڂڄ  څث
ثڅ  بقیٰڅ ڀ ؼچؽ یټطبوجبت ڀٍبپ ټ ڃاپیؼ یڂـ ثف ثڇفڄ ټ٭ځځڅ

 یچب ؼـغڃاوتثب ایٿ ڀڇبؼ ڂخڃؼ ؼاـؼ.  ټځبوت ت١بټلات تیفیټؽ
تٽفٰك  تڃاڀؽ یټدٹه ټ ځؽٴبپیاق ٘ف٦ ڀٽبڂ ټٱفـ  بؼیق

ثب ایدبؼ ڂ  چؽـا ٰبچً ؼچبیٍبپ ؼـ اخفا ١٨بٸیتضىبثفوبپ 
غڃؼ  یاِٹ ٧یڂٜباخفای ـا اق  چب آپ٨ٍبـ ـڂاڀی ڂ ـڂضی 

 ټځطف٦ ٰځؽ.

 یڂـ ثڇفڄ تڃاڀؽ یټڀیك  «یٰٽجڃؼ ثڃؼخڅ ڂ ټځبثٟ ټبٸ»
ثڅ  بقیټطبوجبت ڀ ڃاپیؼ ـڂ ٿیضىبثفوبپ ـا ٰبچً ؼچؽ. اقا

غڃؼ ـا  یچب تیؼاـؼ تب ثتڃاڀؽ ١٨بٸ یٰب٨ یڃؼخڅ ڂ ټځبثٟ ټبٸث
ټڃاقی ی ټڇٻ چب زبٸًیٱی ؼیٵف اق ٘ڃـ ټؤثف اڀدبٺ ؼچؽ.  ثڅ

 ٿیث یـوبڀ ا٘لاٞ یچٽبچځٳ ثفا یچب ڂ ڀجڃؼ وبټبڀڅ ٰبـی
ایٿ  یڂـ ثب٠ث ٰبچً ثڇفڄ اوت ٰڅ ټػتٹ٧ یڀٝبـت یڀڇبؼچب

 ٿی٬ڃاڀ ٿیتؽڂ بقټځؽیڀخڇت ـ٨ٟ ایٿ ټٍٱٷ . وبقټبپ ٌؽڄ اوت
 ٿیث یڂ چٽبچځٵ یثڇجڃؼ چٽٱبـ یڂ ټ٭فـات ڂأص ڂ ـڂٌٿ ثفا

ؼـ  یتڃخڇ ټؿٰڃـ تأثیف ٬بثٷ ٠ڃاټٷ .اوت یڀٝبـت یڀڇبؼچب
ڂ  ثڇجڃؼ یټطبوجبت ٍٰڃـ ؼاـڀؽ ڂ ثفا ڃاپیؼ یڂـ ٰبچً ثڇفڄ

 .فڀؽیتڃخڅ ٬فاـ ٴ ټڃـؼ ی٘ڃـخؽ ثڅ ؽیثب ،یڂـ ثڇفڄ ا٨كایً
ڂ  ییٌځبوب یثفا یزڃثخبټٟ، زبـ یپمڂچً ثب اـائڅ ټؽٸ ٿیا
ټطبوجبت ٍٰڃـ  ڃاپیؼـ ؼ یڂـ ثڇفڄ ٰبچځؽڄ ٠ڃاټٷ ٷیتطٹ

 فاپیڂ ټؽ ٴؿاـاپ بوتیثڅ و تڃاڀؽ یټ ٠ڃاټٷایٿ  .آڂـؼ ی٨فاچٻ ټ
وبقټبپ ٰٽٯ  ٿیڂ ٠ٽٹٱفؼ ا ییؼـ ثڇجڃؼ ٰبـا ټطبوجبت ڃاپیؼ

ڀتبیح ایٿ پمڂچً قټبڀی اثفثػً  اوت ٰڅ تڃخڅ  ٬بثٷ .ٰځؽ
وبقټبپ ڀٵبچی ټثجت ڂ  فڀؽٴبپیٴ ٻیتّٽغڃاچؽ ثڃؼ ٰڅ 

ثٹځؽټؽت ؼـ خڇت ـ٨ٟ ایٿ ټڃاڀٟ ؼاٌتڅ ثبٌځؽ ڂ ٌفایٗ تڃو١څ 
 ٨فؼی ڂ وبقټبڀی ثفای ا٠ٕبی وبقټبپ ٨فاچٻ ٌڃؼ.

آڀسڅ ڀتبیح ایٿ پمڂچً ثڅ ټجبڀی ڀٝفی أب٨څ ڀٽڃؼڄ اوت، 
ڂـی ؼـ ؼیڃاپ ټطبوجبت  ثڇفڄ ٰبچځؽڄٌځبوبیی ٠ڃاټٷ ثڃټی 

جٹی ټڃـؼ ثفـوی ٬فاـ ڀٵف٨تڅ چبی ٬ٍٰڃـ اوت ٰڅ ؼـ پمڂچً
ڂـی وبقټبپ ـا  تڃاڀځؽ وٙص ثڇفڄ ڂخڃؼ ایٿ ٠ڃاټٷ ټی اوت.

ثف اي ؼڂـ ڀٽبیځؽ.  اق چؽ٦ اِٹی آپ ـاڂ  ٬فاـ ؼاؼڄ تطت تأثیف
چبی پمڂچً  اق تطٹیٷ ڂ آقټڃپ ؼاؼڄ آټؽڄ  ؼوت  ثڅټجځبی ڀتبیح 

-ثڇفڄ ٰبچځؽڄتڃاپ اٜڇبـ ؼاٌت ٰڅ ثفای ٌځبوبیی ٠ڃاټٷ  ټی
وبقټبڀی ڂ  ث١ؽ ؼـڂپ 2ثبیىت ثڅ ؼیڃاپ ټطبوجبت ټیڂـی ؼـ 

تڃخڅ ڂ ثفای  چب آپچبی  چب ڂ ٌبغُ ټطیٙی ثڅ چٽفاڄ ټؤٸ٩څ
 ـیكی ڀٽڃؼ. ثفڀبټڅ ثٹځؽټؽتچبی  ؼـ ٬بٸت ثفڀبټڅ چب آپ

 

 پیطىُادَای پژيَص
پفؼاغتڅ اوت ٰڅ  ی٠ڃاټٷ ټػتٹ٩ یثڅ ثفـو پمڂچً ضبٔف

جبت ٍٰڃـ ټځدف ټطبو ڃاپیؼـ ؼ یڂـ ثڅ ٰبچً ثڇفڄ تڃاڀؽ یټ
 فیق یٰبـثفؼ چبیٍځڇبؼیپمڂچً، پ ٿیا یچب ب٨تڅیٌڃؼ. ثفاوبن 

 ټطبوجبت ٍٰڃـ اـائڅ ؼاؼ: ڃاپیؼ یڂـ ثڇجڃؼ ثڇفڄ یثفا تڃاپ یـا ټ

 یټځٝٻ ثفا ی پڃیبیآټڃقٌ - ی ٰبـآټڃقیچب ؼڂـڄ یثفٴكاـ  ≠
 .یاڀىبڀ یؼ٬ت ڂ ٰبچً غٙبچب ًیضىبثفوبپ خڇت ا٨كا
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چب ڂ ٰبچً  ؼاؼڄ ٷیتطٹ یثفا ٿیڀڃ یچب یڂـباوت٩بؼڄ اق ٨ځ  ≠
 ضىبثفوبپ. ی٨فؼ یثڅ تڃاڀٽځؽ یڂاثىتٵ

ی چب ڂ ٌفٰت ؼـ ؼڂـڄ ٷیضىبثفوبپ ثڅ اؼاټڅ تطّ ٫یتٍڃ  ≠
 .ٍف٨تڅیپ یآټڃقٌ ٰبـآټڃقی ڂ

 ڃاپیؼ ییڂ پبوػٵڃ تی٩ٌب٨ یاـت٭ب یچب ثفا اوت٩بؼڄ اق ـوبڀڅ  ≠
 ټطبوجبت.

 ڃاپیؼ یچب تیڂ ١٨بٸ ٧یؼـ ټڃـؼ ڂٜب ی٠ٽڃټ یـوبڀ ا٘لاٞ  ≠
 ڂ ټٍبـٰت ټفؼٺ. یآٴبچ ًیا٨كا یټطبوجبت ثفا

ڂ  یفٔفڂـی٤ یچب ٰڅ ؼـغڃاوت یڂ ټ٭فـات ٿی٬ڃاڀ ٿیتؽڂ  ≠
 ـا ټطؽڂؼ ٰځؽ. یبویو ی٨ٍبـچب
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