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Abstract 
Financial markets have become sophisticated, and merely quantitative information 

no longer suffices to meet their needs. This has led to qualitative reports becoming a 
focal point for many financial market stakeholders, who now consider Corporate 
Social Responsibility (CSR) as part of a company's vision, alongside financial 
statements. Given the lack of a specific framework for textual disclosures, managers 
have the ability to manipulate the tone of reports by carefully selecting their words. 
The aim of this research is to investigate how board gender diversity moderates the 
relationship between abnormal tone (tone management) and corporate social 
responsibility, as well as the relationship between the tone of these reports and 
corporate social responsibility. The research sample consists of 784 observations from 
a total of 112 companies listed on the Tehran Stock Exchange during the years 2015 
to 2021. The results indicate that the presence of at least one woman on the board 
weakens the relationship between abnormal tone, abnormal tone from the previous 
year, and the tone of the board’s activity report with CSR reporting. Additionally, there 
is a significant negative relationship between the abnormal tone of the board's activity 
report from the previous year and CSR reporting. 
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پذیري اجتماعی شرکت: نقش و مسئولیت مدیریت لحن
 1مدیرهکنندگی تنوع جنسیتی هیئتتعدیل

 4زاده، محمدرضا عباس3، میلاد درویشی2باغیرقیه محمودي یکه
 
 

 

 چکیده
کند. همین امر موجب شده ها را برطرف نمینیاز آناند و صرفاً اطلاعات کمی بازارهاي مالی هوشمند گشته

هاي مالی، هاي کیفی کانون توجه بسیاري از مخاطبان بازارهاي مالی قرار گیرد و علاوه بر گزارشاست تا گزارش
 ەٴ اعدکه قانداز شرکت مدنظر قرار دهند. ازآنجاییعنوان بخشی از چشمپذیري اجتماعی شرکت را بهمسئولیت

ایند. کاري نمها را دستافشاهاي متنی وجود ندارد، مدیران قادرند با گزینش واژگان، لحن گزارشمشخصی در 
 مدیره رابطه بین لحن غیرعاديهدف این پژوهش بررسی این موضوع است که چگونه تنوع جنسیتی هیئت

پذیري اجتماعی یتها و مسئولپذیري اجتماعی شرکت و رابطه بین لحن این گزارش(مدیریت لحن) با مسئولیت
شده در بورس شرکت پذیرفته 112مشاهده با مجموع  784نماید. نمونه پژوهش متشکل از شرکت را تعدیل می

 مدیره رابطه بین لحناست. نتایج نشان داد تنوع جنسیتی هیئت 1400تا  1394هاي اوراق بهادار تهران طی سال
پذیري اجتماعی را مدیره با گزارش مسئولیتیت هیئتغیرعادي، لحن غیرعادي سال قبل و لحن گزارش فعال

پذیري یتمسئول مدیره سال قبل و گزارشنماید. همچنین، بین لحن غیرعادي گزارش فعالیت هیئتتعدیل می
 داري وجود دارد.اجتماعی رابطه منفی معنی

 جنسیتی. پذیري اجتماعی شرکت، مدیریت لحن، لحن غیرعادي، تنوعمسئولیت هاي کلیدي:واژه

 .M14, M40, M41, E16 بندي موضوعی:طبقه
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 مقدمه

ها در پذیري اجتماعی شرکتکار شاهد رونق مسئولیتوهاي گذشته، دنیاي کسبدر دهه
ام گیري بوده است، زیرا ادغمحیطی، اجتماعی و حاکمیتی در فرآیندهاي تصمیمابعاد زیست

هایی را براي حفظ تواند مزیتاستراتژیک میپذیري اجتماعی در تصمیمات هاي مسئولیتحوزه
). افزون بر این، با افزایش فشار 2020و همکاران،  1ها فراهم کند (کوزمارقابت و مشروعیت آن
پذیري اجتماعی به یک دستور کار گیرانه، افشاي مسئولیتالمللی سختذینفعان و مقررات بین
). اکثر 2021و همکاران،  2گشته است (پانگذاران مبدل ها و سیاستمقدماتی براي شرکت

و  3پذیري اجتماعی مانند ساختار مالکیت (گمرشلگها، عوامل بیرونی مسئولیتپژوهش
اند و ) را موردبررسی قرار داده2017، 4(لیانگ و رنبوگ)، قوانین و مقررات 2010همکاران، 

هاي تاري گزارشهاي نوشهاي محدودي بر تأثیر عوامل داخلی همچون ویژگیپژوهش
اند. این در حالی است که پذیري اجتماعی متمرکز شدهمنتشرشده از سوي مدیریت بر مسئولیت

گذاران ایهتوانند تأثیر حیاتی بر رفتار سرمعنوان یک مؤلفه کیفی میاطلاعات متنی افشاشده به
حن نوشتاري افراد ) اثر احساسی ل2015و همکاران ( 6). از دیدگاه تان2012، 5داشته باشند (لی

گذاران هها این تأثیر در سرمایکارگیري کلمات مثبت و منفی ارتباط دارد. به نظر آنبه ۀ با نحو
تجربه و بدون مهارت بیشتر مشهود است. بدین معنا که این افراد بیشتر تحت تأثیر لحن مثبت کم

ز آن است که افشاهاي هاي اخیر حاکی اگیرند. شواهد برآمده از پژوهشنوشتاري قرار می
انداز عنوان یک سرمایه اطلاعاتی، یک مؤلفه مهم براي ارزیابی عملکرد گذشته و چشم، بهکیفی

ناپذیري را از سوي حامیان مالی، مدیران گردد که توجه و اعتماد اجتنابآتی شرکت تلقی می
طور ر بهکند. اعتماد مذکوهاي استراتژي شرکت دریافت میهاي رقیب و سیاستشرکت

صادي شود که بر رشد اقتتوجه در نظر گرفته میعنوان یک سرمایه اجتماعی قابلگسترده به
نفعان هاي بزرگ براي جلب اعتماد ذیاي که شرکتگونهگذارد بهبلندمدت یک کشور تأثیر می

 تندهاي اجتماعی هسها از طریق توجه به مسئولیتبه دنبال متمایز کردن خود از سایر شرکت
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). باوجوداینکه افشاهاي کیفی به کاهش عدم تقارن اطلاعاتی 2022و همکاران،  1(کونادو
آورند تا رویدادهاي غیرمالی و گاهی کنند، اما این فرصت را براي مدیران فراهم میکمک می

اند ریزيهبرنامهاي متنی قابلخواهند افشا نمایند، زیرا افشاگريگونه که میمالی شرکت را آن
) که 2014( 3). برخلاف برخی از تحقیقات ازجمله جونز و اسمیت2018و همکاران،  2وکهلز(ب

ش ما مطابق اند؛ پژوهعنوان یک مفهوم مشترك بکار گرفتهلحن و خوانایی افشاهاي کیفی را به
کند که لحن حاصل ) بیان می2023و همکاران ( 5) و انسلین2020و همکاران ( 4با نظر فیشر

بط است هاي متن (روایی) مرتکه خوانایی با پیچیدگیت توسط افراد است، درحالیانتخاب کلما
ی هاي شخصیتنهایت، مدیران تحت تأثیر تاکتیک). در2024، 6؛ محمد2020(فیشر و همکاران، 

 هاي خودخود (نظریه روانشناسی اجتماعی) ممکن است از زبان پیچیده در افشاهاي گزارش
هاي یژگیطور طبیعی با وشده است که زنان بهبه نظریه اجتماعی، بیاناستفاده کنند. با توجه 

نند کها و نیازهاي ذینفعان بهتر عمل میمشترك در مقایسه با مردان، در رسیدگی به خواسته
هاي وهتوانند با گرگرا هستند، بهتر میکه زنان رابطه). افزون بر این، ازآنجایی2009، 7(ایگلی

ابطه کنندگان و مشتریان) رهاي مدنی، کارکنان، تأمینمثال، سازمانعنوانهمختلف ذینفعان (ب
). 2016و همکاران،  8برقرار کنند و منافع ذینفعان مختلف را با یکدیگر ادغام کنند (گلس

و همکاران،  9محیطی بالاتر (ندیممدیره با عملکرد زیستمثال، تنوع جنسیتی هیئتعنوانبه
اران، صفرزاده و همکیطی کمتر و سوء رفتار مالی کمتر مرتبط است (هاي مح)، شکایت2020
 هاي اجرایی شکاف جنسیتیگیري بین زن و مرد در سمت. از طرفی، در فرایند تصمیم)1403

 گیري مشابه بیشترهاي اجرایی در مقایسه با مردان در موارد تصمیموجود دارد. زنان در سمت
). تئوري جنسیت در حمایت از 2018، 10کنند (لیوذاري میگهاي اجتماعی سرمایهدر فعالیت

توجهی در رفاه اجتماعی و اقتصادي کند که زنان سهم قابلروحیه اخلاق گرایانه زنان بیان می
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-اند. بدون شک نگرش زنان در قضاوت متفاوت از مردان میجامعه را به خود اختصاص داده

) 1997( 1پذیري جنسیت داوسونن در تئوري جامعهتواهاي تبیین این تفاوت را میباشد؛ ریشه
تر هاي مدیریتی پررنگهاي اخیر حضور زنان در پستجستجو کرد. با توجه به اینکه در سال

در نمونه تحقیق حاضر) در این پژوهش  1400لغایت  1394درصدي از سال  8شده است (رشد 
عنوان یک تنوع جنسیتی را بهبر آن هستیم تا با هدف گسترش ادبیات رفتاري و شخصیتی، 

 ویژگی شخصیتی موردبررسی قرار دهیم.
اجتماعی  یتهاي مسئولدر کشور ایران نیز مطابق با بسیاري از کشورهاي دیگر افشاي فعالیت

هیه و پذیري اجتماعی تها گزارش مجزایی براي مسئولیتجنبه داوطلبانه داشته است و شرکت
هاي مالی هاي همراه صورتاي از اطلاعات را در یادداشتکنند و صرفاً مجموعهمنتشر نمی

-کنند. علاوه بر این، گزارش مسئولیتمدیره به مجمع افشا میاساسی و گزارش فعالیت هیئت

گردد و چارچوب مشخصی پذیري اجتماعی در ایران مورد گواهی حسابرس مستقل واقع نمی
عنوان یک کشور اقتصادي ایران بههاي اخیر شرایط ذکر است که در سالندارد. قابل

ناپایدار ناشی از رکود  توسعه بستر جذابی را براي پژوهش در خصوص پیامدهاي اقتصاددرحال
المللی و متعاقباً کاهش رشد اقتصادي فراهم آورده است. با توجه به هاي بینتورمی و تحریم

منظور حفظ ارزش ان بهطرف سهامدارشرایط حاد تورمی و کاهش ارزش سرمایه پولی، ازیک
سرمایه خود به تحمل مخارج ایفاي مسئولیت اجتماعی تمایل چندانی ندارند و از طرف دیگر با 

 هايالمللی ایفاي مسئولیتپذیري اجتماعی در سطح بینتوجه به اهمیت روزافزون مسئولیت
یاري بودن رغم اختاجتماعی مورد مطالبه ذینفعان داخلی نیز قرارگرفته است. افزون بر این، علی

ذار گواسطه فشارهاي وارده از سوي نهادهاي قانونهاي اجتماعی واحدهاي اقتصادي، بهفعالیت
د باشند. باوجوها مجبور به پاسخگویی در زمینه عملکرد اجتماعی خود می(دولت) شرکت

أثیر تهاي ایرانی تحت شده از شرایط اقتصادي در ایران، بسیاري از شرکتپارادوکس مطرح
 منظور برآوردن انتظارات ذینفعان اقدام به افشاي موارد مربوط به مسئولیتفشارهاي سیاسی به

پذیري اجتماعی و عدم الزام به نمایند. از طرفی، داوطلبانه بودن افشاي مسئولیتمی اجتماعی
پذیري اجتماعی ها موجب کاهش نظارت بر گزارشگري مسئولیتحسابرسی این قبیل گزارش

ري کارگیها انگیزه کافی را دارند تا با بهشود. درمجموع، از لحاظ نظري، مدیران شرکتیم
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ابزارهاي کلامی ازجمله مدیریت لحن تظاهر به انجام وظایف اجتماعی خود در قبال ذینفعان 

ي هاهاي مدیریتی، حاوي اطلاعات توصیفی هستند، گزارهنمایند. از سوي دیگر، گزارش
را  کاري بیشتري دارند و فرصت مدیریت لحنهاي عددي قابلیت دستداده توصیفی نسبت به
یري گکنند. با توجه به اهمیت ابزارهاي کلامی گزارشگري در تصمیمبیشتر فراهم می

عنوان یک ه بهمدیرکنندگان، در این مقاله سعی بر آن بوده است تا تنوع جنسیتی هیئتاستفاده
پذیري مدیره با مسئولیتلحن و لحن غیرعادي گزارش هیئت متغیر تعدیل گر بر ارتباط بین

پذیري اجتماعی در شرایط ایران مدیره با مسئولیتاجتماعی و رابطه بین لحن گزارش هیئت
افزایی است، اول اینکه، با موردبررسی واقع گردد. پژوهش حاضر از دو جهت داراي دانش

-هاي هیئتعادي گزارشلحن و لحن غیرتنی (تأکید بر رابطه بین ویژگی کیفی مهم افشاهاي م

تی فردي شناخپذیري اجتماعی آن را تحت تأثیر قدرت تعدیل ویژگی روانمدیره) و مسئولیت
هاي متعددي یکسان فرض شده است و دهد که در پژوهشدر مدیران (تنوع جنسیتی) قرار می

 ایی کلام (خوانایی) عملاًنماید که اگرچه سبک کلامی (لحن) و روبر این نکته تأکید می
مدیره با الهام از افتند اما دو مفهوم مجزا هستند و در واقع، جنسیت هیئتزمان اتفاق میهم

یر بر شناسی اجتماعی از طریق تأثبر تئوري روانهاي شخصیتی زنان و مردان و با تکیهویژگی
عدیل این رابطه را ت صورت مفصل تشریح گردیده است،خوانایی که در بخش مبانی نظري به

نماید. از جهت دیگر، براي شناسایی لحن غیرعادي برخلاف اغلب مطالعات به پیروي از می
) علاوه بر واژگان تخصصی از ترکیب واژگان براي شناسایی تأثیر 1402نصیرزاده و پوریوسف (
رفته به گهاي صورت این پژوهش مجموعه کاملی از تحلیل شده است.ترکیب کلمات استفاده

-نش استفادهنماید که به افزایش بیتفکیک صنایع و میانگین صنعت لحن غیرعادي را نیز ارائه می

 کند.ها کمک شایانی میکنندگان از این گزارش

 هامبانی نظري و توسعه فرضیه

 پذیري اجتماعی شرکتمسئولیت-1
نافع سازمان و بیانگر شرکت با هدفی فراتر از م پذیري اجتماعی مجموعه اقداماتمسئولیت

و همکاران،  1ایفاي تعهدات داوطلبانه شرکت براي رفاه اجتماعی در جامعه است (خدامی پور
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پذیري اجتماعی بر عملکرد شرکت، عمدتاً از دیدگاه ). طرفداران تأثیر مثبت مسئولیت2024

ها ل این پژوهشاند. استدلاذینفعان و دیدگاه ابزاري براي توضیح ادعاهاي خود استفاده کرده
تواند شهرت یک شرکت را افزایش دهد؛ ارتباطات پذیري اجتماعی میاین است که مسئولیت

وجود، مطالعات اخیر ). بااین2010، 1خارجی و دسترسی به منابع را بهبود بخشد (آرنت و برتل
یا منفی  تهاي اجتماعی تأثیر مثبافزوده بالقوه فعالیتاند که بر ارزشبر عواملی متمرکزشده

امل ععامل مانند خودشیفتگی مدیرهاي مدیرمثال، چندین مطالعه بر ویژگیعنوانگذارند. بهمی
اند که ) متمرکز شده2014، 3) و مالکیت مدیرعامل (پنگ و یانگ2016و همکاران،  2(پترنکو

هاي ها در خصوص فعالیتگذاريباعث افزایش یا کاهش بازده شرکت از سرمایه
شوند. برخی از مطالعات دیگر نیز بر روي اثرات عوامل پذیري اجتماعی می مسئولیت

)، فرهنگ سازمانی (لی و 2017، 4کننده در سطح شرکت مانند شهرت شرکت (پاركتعدیل
اند. تئوري ذینفعان ) تمرکز کرده2018و همکاران،  6کار (چنو)، استراتژي کسب2017، 5کیم

قا و حفظ مزیت رقابتی به حمایت همه ذینفعان خود نیاز کند که یک شرکت براي ببیان می
تواند باعث ایجاد پذیري اجتماعی میدارد. از دیدگاه این تئوري، اقدامات مسئولیت

) و 2007و همکاران،  7افزوده براي شرکت از طریق تمایز محصولاتش در بازار (مکیارزش
 فزایش انگیزه کارکنان همسو با اهدافوري کارکنان از طریق بهبود شرایط کار، ابهبود بهره

هاي اخلاق و فرهنگ سازمانی نیز در جهت ) گردد. تئوري1997، 8شرکت (کمپبل و کاملانی
کنند. هاي اخلاقی و اجتماعی به بهبود عملکرد اجتماعی کمک میحمایت از ارزش

جتماعی هنده فهم ادهاي اجتماعی شرکت نشانهاي اخلاقی فعالیتمثال، بر اساس تئوريعنوانبه
هاي ) و بر اساس تئوري1979، 9هاي اخلاقی مشترك است (کارولبالاتر و پایبندي به ارزش

 ).1990، 10پذیري یک هنجار مشترك در جامعه است (کرپسفرهنگ سازمانی مسئولیت
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 لحن و خوانایی -2
وان لحن عند را به) طرز بیان کلمات را که عمدتاً بار معنایی مثبت یا منفی دارن1980( 1شلنکر

اري کنماید. از نظر وي مدیریت لحن، تلاش آگاهانه یا ناخودآگاه افراد براي دستتعریف می
توانند ا میهکند که شرکتها و تفسیرها است. تئوري افشاي استراتژیک بیان میبازنمایی
ه احتمال ار دهند. بهاي ذینفعان را با انتقال اطلاعات در گزارش سالانه خود تحت تأثیر قردیدگاه

که حالیدر تر هستند،بینها نسبت به عملکرد خود خوشدهد که شرکتزیاد لحن مثبت نشان می
شود. ها نسبت به عملکرد خود اطمینان کمتري دارند استفاده میلحن منفی زمانی که شرکت

اري لحن نیز کمطابق با تئوري نمایندگی، مدیران در افشاهاي متنی از انگیزه کافی براي دست
دهی حتی زمانی ) و از نقطه نظر تئوري علامت2024و همکاران،  2برخوردار هستند (بندریوش

 3ها عملکرد خوبی هم ندارند تمایل به افشاي اطلاعات عملکرد خود دارند (باکريکه شرکت
) 2021( 4) و افرتوي2020هاي فیشر و همکاران (هاي پژوهش). مطابق با یافته2023و همکاران، 
)، انتخاب 2020شود که لحن افشاهاي متنی بر خوانایی اثرگذار است. به گفته فیشر (استدلال می

صورت مغرضانه در توصیف رویدادهاي شرکت (لحن غیرعادي) بین یا بدبین بهکلمات خوش
ذارد. گبر پیچیدگی و سهولت کلمات (خوانایی) بکار رفته شده در اطلاعات افشاشده تأثیر می

ا کاهش هتر کردن آنتوانند عمداً خوانایی افشاهاي رویدادهاي اقتصادي را با پیچیدهمدیران می
). 2019و همکاران،  5ها مطابق با تئوري مبهم سازي مدیریتی است (دسوزادهند. این کار آن

هاي سالانه ها، مدیران تمایل دارند گزارشمثال، در صورت عملکرد ضعیف شرکتعنوانبه
وه دهند و زمانی تر جلکارگیري کلمات بیشتر، پیچیدهشده و بهبا دشوارتر کردن متون ارائهخود 

که عملکرد بهتري دارند با ارائه کلمات آسان و شفاف خوانایی را افزایش دهند. بنابراین، هم 
 ها تأثیرگذار است.هاي مدیریت بر خوانایی این گزارشلحن و هم لحن غیرعادي گزارش

 اجتماعی شرکت خوانایی و مسئولیتلحن،  -3
 هاي مدیریتی ارزیابی اینبا توجه به حجم زیاد اطلاعات توصیفی و غیر کمی در گزارش

گذاران دشوار خواهد بود. از نظر روان شناسان کلمات منفی بر روي ها براي سرمایهگزارش
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). 2008و همکاران،  1لاكگیرند (تتمخاطبان تأثیر بیشتري دارند و بیشتر مورد پردازش قرار می

 2کند. در مقابل، لانگ و لاندهولمتر میتر و پیچیدهدر نتیجه لحن منفی، خوانایی را سخت
بینانه و بهبود خوانایی، سهام خود را توانند با لحن خوش) اذعان نمودند که مدیران می2000(

و  3سوي دیگر، حسنبخشد. از تر جلوه دهند. لذا، لحن مثبت خوانایی را بهبود میجذاب
) در پژوهش خود با تکیه بر تئوري مبهم سازي بیان کردند که خوانایی افشاهاي 2022همکاران (

پذیري اجتماعی شرکت مؤثر است. درمجموع، با توجه هاي مسئولیتکیفی بر عملکرد گزارش
پذیري به تأثیرگذاري لحن بر خوانایی و تأثیر خوانایی افشاهاي متنی با عملکرد مسئولیت

شرکت قادر است تا میزان  اجتماعی، مدیر از طریق لحن افشاهاي متنی در گزارش فعالیت
نماید، ) خاطرنشان می2008( 4دهد. بلومفیلدپذیري اجتماعی را تحت تأثیر قرار میمسئولیت

 عمطابق با تئوري نمایندگی، مدیر به اندازه کافی انگیزه دارد تا براي به حداکثر رساندن مناف
ها و سهامداران وجود دارد، سوءاستفاده کند. شخصی خود از عدم تقارن اطلاعاتی که بین آن

است  صورتکنند. این تأثیر بدینتر ارائه میهاي خود را مبهمصورت مغرضانه گزارشلذا، به
که چون اخبار بد ذاتاً محیط پیچیده دارند، مدیران را ملزم به ارائه توضیحات اضافی براي 

نابراین، روند. بتر بکار میکند که معمولاً در توضیحات اضافی لغات پیچیدهسازي میهانپن
پیچیدگی اطلاعات افشاشده عدم تقارن اطلاعاتی را افزایش و خوانایی اطلاعات را کاهش 

پذیري هاي مسئولیت) چون گزارش2022). از نظر حسن و همکاران (2021دهد (افرتوي، می
ردد گگیرند، درنتیجه، این فرصت براي مدیر فراهم میاهی حسابرس قرار نمیاجتماعی مورد گو

تا به دلیل منفعت شخصی یا در شرایطی که عملکرد شرکت ضعیف است با استفاده از کلمات 
یا جملات پیچیده، رویدادهاي منفی را حذف کنند، اشتباه جلوه دهند یا کمتر افشا کنند و حتی 

متن  هاي مثبت نوع دیگري از پیچیدگیی ولی تأکید مغرضانه بر رویدادهاي منفبا بیان رویداد
ي شود. هرچقدر پیچیدگی متن در افشاهارا رقم زنند که منجر به افزایش عدم تقارن اطلاعاتی می

شود، عدم تقارن اطلاعاتی افزایش (کاهش) یافته و لذا، خوانایی شده بیشتر (کمتر) میگزارش
طورکلی، با توجه به تأثیرگذاري لحن غیرعادي بر خوانایی و تأثیر د. بهیابکاهش (افزایش) می

پذیري اجتماعی، مدیر از طریق مدیریت لحن و خوانایی افشاهاي متنی با عملکرد مسئولیت
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ولیتشرکت نیز قادر است تا میزان مسئ کاري نحوه بیان افشاهاي متنی در گزارش فعالیتدست
 دهد.ر قرار میپذیري اجتماعی را تحت تأثی

 اجتماعی شرکت مدیره، لحن غیرعادي و مسئولیتتنوع جنسیتی هیئت -4
) چارچوب مناسبی را براي توضیح 1984( 1بندي سطوح مدیریت هامبریک و میسونتئوري رده

کند که دهد. این نظریه بیان میاجتماعی ارائه می هاي مسئولیتنقش مدیریت در افشاي فعالیت
گیرنده در هر سازمان است. مدیران بر اساس ارزیابی خود از گذارترین تصمیممدیریت تأثیر

ند تا کسو به مدیریت کمک میکنند. این ارزیابی از یکمحیطی که با آن روبرو هستند عمل می
ت اي را به دست آورد. بنابراین، مشارکرتبه اجتماعی خود را ارتقا دهد و از سوي دیگر امنیت حرفه

دیگر، حتی اگر عبارت). به2019، 2آور نیست (فتفوتاهاي افشاي مغرضانه تعجبفعالیتمدیران در 
در واقعیت شرکت مسئولیت اجتماعی خود را درست انجام ندهد، مدیران ممکن است از طریق 

کاري کرده (کاهش یا کارگیري لحن انتخابی مدنظر خود خوانایی این اطلاعات را دستبه
صورت نادرست براي جلب پذیرش و تحسین به اشتراك ها را بهین گزارشافزایش) و اطلاعات ا

ثال معنواندهد. بهها رخ میها عمدتاً به خاطر عدم نظارت بر این گزارشکاريبگذارند. این دست
پذیري هاي مسئولیتاز گزارش ٪90) در پژوهش خود اذعان نموده که 2023( 3لاسود و کانچل

هاي شوند. در کشور ایران نیز گزارششود حسابرسی نمیمتحده ارائه میاجتماعی که در ایالات
 گردند. اجتماعی مورد گواهی حسابرس واقع نمی مسئولیت

هاي با توجه به اهمیت نقش مدیریت در افشاي عملکرد اجتماعی بیشتر تحقیقات اخیر ویژگی
و همکاران،  4مدیره (شفیق نمرالمالکیمثال، تعداد اعضاي هیئتعنوانمشاهده از مدیران، بهقابل

و همکاران،  6)، سن مدیرعامل (فر2017و همکاران،  5دوگانگی مدیرعامل (احمد)،2023
اند تا ) را موردبررسی قرار داده2020و همکاران،  7) و تحصیلات مدیرعامل (مالک1998

). اگرچه 2015، و همکاران 8آلمیدا-شناسی و فردي مانند جنسیت (آلونسوهاي روانویژگی
مشاهده مدیران را بر افشاي مسئولیت اجتماعی هاي قابلهاي ذکرشده تأثیر ویژگیپژوهش
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بر اند که جنسیت چگونه (با تکیهموردبررسی قرار دادند اما به بررسی این موضوع نپرداخته
ه بر شدههاي ارائتواند از طریق خوانایی افشاهاي گزارششناسی اجتماعی) میهاي روانتئوري

اجتماعی تأثیر بگذارد. شکافی که  شده و عملکرد مسئولیتروي رابطه بین لحن افشاهاي ارائه
در پژوهش حاضر موردبررسی قرارگرفته است. بر اساس تئوري نقش اجتماعی، زنان بهتر از 

 لپذیرند و این منجر به تفاوت در پایبندي زن و مرد براي اصوهاي اخلاقی را میمردان ارزش
) در پژوهش 2018و همکاران ( 1گارسیا-). در این رابطه کابزا2009شود (ایگلی، اخلاقی می

 هاي اخلاقی و غیرانتفاعی گرایش دارند وخود بیان نمودند که زنان بیشتر به سمت حفظ ارزش
ها در رود که آنرو، انتظار میها حساسیت کمتري دارند. ازایننسبت به مسائل مالی شرکت

ت که هاي پیشین حاکی از آن اسهاي پژوهشاي کیفی صداقت بیشتري نشان دهند. یافتهافشاه
ها در مسئولیت اجتماعی هاي اجرایی بیشتر در مقایسه با مردان در همان موقعیتزنان در سمت

 شده است که شفافیتها اشارهکنند. علاوه بر این، در این پژوهشگذاري میها سرمایهشرکت
هاي بالاتر صداقت در افشاهاي متنی در هنگام حضور زنان در ارائه گزارش بیشتر و سطح

-) خاطرنشان می2009( 2). آدامز و فریرا2018گارسیا و همکاران، -مدیریتی وجود دارد (کابزا
تواند کنند، که این امر میهاي مدیریتی، عملکرد را از نزدیک نظارت میکنند که زنان در سمت

) نشان 2018هاي اجتماعی شرکت را کاهش دهد. لیو (گذاري در فعالیتیهعدم تمایل به سرما
وند و شکاري اطلاعات حسابداري، درگیر مدیریت سود میدادند که زنان کمتر از طریق دست

بنابراین، درمجموع این مطالعات تائید  کاري لحن افشاهاي متنی دارند.تمایل به دست کمتر
لاقی مقایسه تمایل بیشتري به رفتار اخهاي قابلا مردان در موقعیتکنند که زنان در مقایسه بمی

طور که قبلاً ذکر گردید؛ لحن هاي مدیریتی را دارند. همانکاري خوانایی گزارشو عدم دست
طرفی  ها تأثیرگذار است و ازمدیره بر خوانایی افشاهاي متنی این گزارشگزارش فعالیت هیئت

اجتماعی شرکت اثرگذار است. در پژوهش  بر افشاهاي مسئولیتهاي مذکور خوانایی گزارش
عنوان یک ه بهمدیرشده برآنیم تا تأثیر تنوع جنسیت هیئتحاضر با استفاده از پل نظري بیان

پذیري مدیره و مسئولیتویژگی شخصیتی فردي بر رابطه بین لحن گزارش فعالیت هیئت
ري پذیمدیره و مسئولیتفعالیت هیئتاجتماعی شرکت و همچنین لحن غیرعادي گزارش 

اجتماعی شرکت را موردبررسی قرار دهیم. بنابراین فرضیه اول و دوم پژوهش به شرح زیر (بدون 
 گردد:جهت) تدوین می
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-ره و مسئولیتمدیمدیره رابطه بین لحن گزارش فعالیت هیئتفرضیه اول: تنوع جنسیت هیئت

 .نمایدپذیري اجتماعی شرکت را تعدیل می
مدیره و مدیره رابطه بین لحن غیرعادي گزارش فعالیت هیئتفرضیه دوم: تنوع جنسیت هیئت

 نماید.پذیري اجتماعی شرکت را تعدیل میمسئولیت
) از لحن غیرعادي تاریخی براي بررسی رابطه 2014و همکاران ( 1پژوهش هوانگمطابق با 

شده است.  استفادهپذیري اجتماعی مسئولیتبین لحن غیرعادي گزارش فعالیت هیئت مدیره و 
طلبانه با اهداف شخصی و تضادهاي نمایندگی اقدام به دستکاري اغلب مدیران با رویکرد فرصت

گزیر لحن مغرضانه در افشاهاي کند و ناهاي مدیریتی میلحن افشاهاي متنی خود در گزارش
 هدف سرپوش نهادن و پنهان سازي گیرند. این اقدام مدیران باهاي پیاپی بکار میخود را در سال

ر با توجه به اینکه دپذیرد. افزون براین، هاي گذشته صورت میمنافع شخصی آنها در دوره
ها رکتهاي اجتماعی شهاي مربوط به مسئولیت اجتماعی بیشتر فعالیتهنگام بررسی گزارش

 جامعه هايمسئولیت ن،مشتریا انسانی، منابع خدمات، محیطی،در ایران در ابعاد مختلف (زیست

 ها در طی دوانجامد و عموماً متن افشاهاي این گزارشانرژي) بیشتر از یک سال به طول می و
نمودند. در این پژوهش رابطه بین لحن غیرعادي سال قبل سال یک فعالیت مستمر را تشریح می

ارگرفته است. قر پذیري اجتماعی نیز موردبررسیمدیره و متغیر مسئولیتگزارش فعالیت هیئت
 لذا دو فرضیه سوم و چهارم نیز به شکل زیر در این پژوهش موردبررسی قرارگرفته است:

 ذیري پمدیره و مسئولیتفرضیه سوم: بین لحن غیرعادي سال قبل گزارش فعالیت هیئت
 داري وجود دارد.اجتماعی شرکت رابطه معنی

مدیره لحن غیرعادي گزارش فعالیت هیئتمدیره رابطه بین فرضیه چهارم: تنوع جنسیت هیئت
 نماید.پذیري اجتماعی شرکت را تعدیل میسال قبل و مسئولیت

 شناسی پژوهشروش
پژوهش حاضر از نظر شیوه گردآوري داده، کمی؛ از نظر نتیجه اجرا، کاربردي؛ از نظر منطق 

یون استفاده از روش رگرسباشد که با استقرایی و از نظر زمانی، پس رویدادي می -اجرا، قیاسی
وتحلیل نهایی با استفاده از شده است. تجزیههاي اقتصادسنجی انجامچند متغیره و مدل

 صورت گرفته است.  Eviews9افزارنرم

                                                                                                                                      
1   . Huang 
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 جامعه و نمونه آماري

 هایی است که واجد شرایط زیر باشند:مند انتخاب و شامل شرکتجامعه به روش حذف نظام
 ) طی2ها جهت انجام پژوهش براي دوره موردمطالعه موجود باشد؛ (شرکت ) اطلاعات موردنیاز1(

 گذاريسرمایه هايشرکت ) جزء3باشند؛ ( نداده تغییر را خود فعالیت یا و مالی سال موردنظر دوره

هاي نباشند. پس از تعیین جامعه آماري با اعمال محدودیت هاها و بیمهمالی، بانک هايگريواسطه و
شده در بورس اوراق بهادار تهران شرکت پذیرفته 112جامعه آماري پژوهش متشکل از  یاد شده؛

 است. 1400تا  1394هاي شرکت) در فاصله زمانی سال -مشاهده سال  784(

 ها و متغیرهاي پژوهشمدل
مدیره بر ارتباط گر تنوع جنسیتی هیئتمدل رگرسیون فرضیه اول این پژوهش، تأثیر تعدیل

 پذیري اجتماعی شرکت، به شرح زیر است:مدیره و مسئولیتگزارش فعالیت هیئتبین لحن 

CSRi,t= α0 + β1TONEi,t + β2GENDIVER i,t + β3GENDIVER*TONEi,t + 
β4CSRi,t-1 + β5MBi,t + β6GROWTHi,t + β7ROAi,t + β8SIZEi,t + β9LEVi,t + 
∑ 𝛽𝛽𝑘𝑘𝑌𝑌𝑌𝑌𝑌𝑌𝑌𝑌𝑘𝑘6
𝑘𝑘=1  + ∑ 𝛽𝛽𝑗𝑗𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝑗𝑗6

𝑗𝑗=1  + Ɛi,t 

طه بین لحن مدیره بر رابگر تنوع جنسیتی هیئتآزمون فرضیه دوم (بررسی نقش تعدیلبراي 
پذیري اجتماعی شرکت) مدل رگرسیون زیر مدیره و مسئولیتغیرعادي گزارش فعالیت هیئت

 استفاده گردیده است:

CSRi,t= α0 + β1ABTONEi,t + β2GENDIVER i,t + β3GENDIVER*ABTONEi,t + 
β4CSRi,t-1 + β5MBi,t + β6GROWTHi,t + β7ROAi,t + β8SIZEi,t + β9LEVi,t + 
∑ 𝛽𝛽𝑘𝑘𝑌𝑌𝑌𝑌𝑌𝑌𝑌𝑌𝑘𝑘6
𝑘𝑘=1  + ∑ 𝛽𝛽𝑗𝑗𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝑗𝑗6

𝑗𝑗=1  + Ɛi,t 

براي آزمون فرضیه سوم این پژوهش مبنی بر وجود رابطه بین لحن غیرعادي سال قبل گزارش 
به  تحقیقپذیري اجتماعی شرکت، مدل رگرسیون مورداستفاده در این مدیره و مسئولیتهیئت

 شرح زیر است:

CSRi,t= α0 + β1ABTONEi,t-1 + β2CSRi,t-1 + β3MBi,t + β4GROWTHi,t + 
β5ROAi,t + β6SIZEi,t + β7LEVi,t + ∑ 𝛽𝛽𝑘𝑘𝑌𝑌𝑌𝑌𝑌𝑌𝑌𝑌𝑘𝑘5

𝑘𝑘=1  + ∑ 𝛽𝛽𝑗𝑗𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝑗𝑗6
𝑗𝑗=1  + Ɛi,t 

ه بر رابطه بین مدیرهیئتگر تنوع جنسیتی براي آزمون فرضیه چهارم نیز (بررسی نقش تعدیل
پذیري اجتماعی شرکت) مدل مدیره و مسئولیتلحن غیرعادي سال قبل گزارش فعالیت هیئت

 رگرسیون زیر استفاده گردیده است:
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CSRi,t= α0+ β1ABTONEi,t-1 + β2GENDIVERi,t + β3GENDIVER*ABTONEi,t-1 
+ β4CSRi,t-1 + β5MBi,t + β6GROWTHi,t + β7ROAi,t + β8SIZEi,t + β9LEVi,t + 
∑ 𝛽𝛽𝑘𝑘𝑌𝑌𝑌𝑌𝑌𝑌𝑌𝑌𝑘𝑘5
𝑘𝑘=1  + ∑ 𝛽𝛽𝑗𝑗𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝑗𝑗6

𝑗𝑗=1  + Ɛi,t 

 متغیر وابسته

 فعالیت گزارش از گیري این متغیراندازه ): برايCSRپذیري اجتماعی شرکت (مسئولیت
 کهصورت است. بدین شدهپذیري اجتماعی شرکت استفادهافشاهاي مسئولیت مدیره وهیئت

هاي مؤلفه از یک هر شرکتی کهدرصورتی مدیره،هیئت فعالیت گزارش محتواي از تحلیل پس
 این صورت در غیر و یک ارزش آن باشد براي رعایت کرده پذیري اجتماعی رامسئولیت ابعاد

 بعد اساس شش پذیري اجتماعی شرکت برگردد. نمره مسئولیتمی لحاظ صفر ارزش

 انرژي و جامعه هايمسئولیت مشتریان، انسانی، منابع خدمات، و محصولات محیطی،زیست

 گزارش کنندهمنعکس گانه،شش ابعاد در آمدهدستبه نمرات شود. مجموعمی گیرياندازه

 با شاخص این گیرياندازه .است اجتماعی با مسئولیت مرتبط هايفعالیت در شرکت عملکرد

 ) انجام2010( 1گائو و )، اریبی1393خانی (علی و جوري لیست مرانچک ابزار از استفاده

نسبت  از استفاده با هاشرکت از هریک پذیري اجتماعیمسئولیت افشاي سطح گیرد. سپسمی
 شود.می محاسبه حاصل از تقسیم تعداد اقلام افشاشده به کل اقلام قابل افشا

 متغیرهاي مستقل
با بررسی ) 2016( 2هنري و لئون ): لحن افشا در پژوهش حاضر به پیروي ازToneلحن (

 شود:گیري میصورت زیر اندازهواژگان در فهرست واژگان تخصصی، به

Tone=(pw-nw)/(pw+nw) 
 Tone لحن افشاي ساده؛ ،pw تعداد کلمات مثبت و ،nw تعداد کلمات منفی در متن گزارش ،
منفی باشد، لحن افشا  Toneبینانه) و اگر ، مثبت باشد، لحن افشا مثبت (خوشToneباشد. اگر می

 منفی (بدبینانه) است.
 مدیره پله): در پژوهش حاضر از لغتنامه واژگان تخصصی هیئتABTONEلحن غیرعادي (

شده ) استفاده1402) و ترکیب واژگان به پیروي از نصیرزاده و پوریوسف (1400و همکاران (
ایی لحن غیرعادي، لحن افشا بر ) براي شناس2014است. سپس به پیروي از هوانگ و همکاران (

                                                                                                                                      
1   . Aribi & Gao 
2   . Henry & Leone 
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 دهند، برازشاساس مجموعه متغیرهایی که ریسک و بازده مورد انتظار شرکت را پوشش می

 ي زیر است:)، خطاي رابطهABTONEشده است. لحن غیرعادي (

TONEi,t= β0 + β1EARNi,t + β2SIZEi,t + β3BTMi,t + β4RETi,t + β5STD_EARNi,t + 
β6STD_RETi,t + β7LOSSi,t + β8AGEi,t + β9Δ EARNi,t + Ɛi,t 

EARNمجموع سازي برشده شرکت در دوره جاري است و براي همگن، سود گزارش 

، اندازه شرکت که از لگاریتم طبیعی ارزش بازار مجموع SIZEشود. ها تقسیم میدارایی
 که ، ارزش دفتري شرکت به ارزش بازار آن استBTMشود. هاي شرکت استفاده میدارایی

گیري سهام اندازه صاحبان حقوق بازار ارزش بر سهام صاحبان حقوق دفتري ارزش تقسیم از
هاي ماهانه دوره جاري استفاده است و از میانگین بازده سهام سالانه بازده RET شود.می
باشد. ، انحراف استاندارد سود دوره جاري نسبت به دوره قبل میSTD_EARNشود.  می

STD_RET باشد. انحراف استاندارد بازده سالانه سهام دوره جاري نسبت به دوره قبل می
LOSS، ت و یک متغیر ساختگی است به این صورت که اگر شرکت در زیان دهی شرکت اس

، AGEیابد. دوره جاري سود داشته، عدد یک و در غیر این صورت عدد صفر اختصاص می
تغییرات سود دوره جاري نسبت به دوره قبل  ،EARNΔهاي عمر شرکت و لگاریتم طبیعی سال

به  هاي مربوطاست. متغیرهاي مستقل فرضیه سوم و چهارم با یک وقفه و با استفاده از داده
 شده در قسمت متغیر مستقل فرضیه دوم محاسبه گردیده است.رگرسیون ارائه

 گرمتغیر تعدیل
 مدیره بهتعداد زنان در هیئتصورت نسبت ): که بهGENDIVERمدیره (تنوع جنسیتی هیئت

 شود.مدیره محاسبه میکل اعضاي هیئت

 متغیرهاي کنترلی
 ): نمره مسئولیت اجتماعی سال قبل.tCSR-1پذیري اجتماعی سال گذشته (مسئولیت

): لگاریتم طبیعی ارزش بازار شرکت در پایان دوره (ریچاردسون و Sizeاندازه شرکت (
ها تشرک ۀ ها به منابع مالی یا فشارهاي عمومی، اندازی شرکت). به دلیل دسترس2007، 1لانیس

 .عامل مهمی در گزارشگري مسئولیت اجتماعی است
 شته.بر مبلغ فروش سال گذ): تفاوت درآمد فروش سال جاري با سال قبل، تقسیمGROWTHرشد فروش (

                                                                                                                                      
1   . Richardson & Lanis 
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 یان بر جمعشده در صورت سود و ز): تقسیم مبلغ سود خالص گزارشROAها (بازده دارایی
 شده در ترازنامه.هاي گزارشکل دارایی

 ها.ها بر جمع دارایی): تقسیم مجموع بدهیLevاهرم مالی (
): ارزش بازار حقوق صاحبان سهام به ارزش دفتري حقوق MBارزش بازار به ارزش دفتري (

شد اي رههاي رشد شرکت است. هراندازه که فرصتصاحبان سهام. این متغیر بیانگر فرصت
و  1هاي اجتماعی بیشتر خواهد شد (شیخها بیشتر باشد به همان میزان توجه به فعالیتشرکت

 ).2019همکاران، 

 هاي پژوهشیافته

 آمار توصیفی
گردد. تعداد مشاهدات در متغیرهاي ارائه می 1جدول هاي توصیفی تحقیق به شرح یافته

است. بر اساس  1400تا  1394سال شرکت از  112باشد که شامل شرکت می -سال 784مذکور 
 tCSR-1)، مشابه با 0,37در بازه تحقیق ( tCSRشده در آمار توصیفی، تقریباً میانگین نتایج ارائه

پذیري اي که ابعاد مسئولیتباشد. این امر ممکن است به این دلیل باشد که پرسشنامه) می0,35(
ی است که به مسائلی فراتر از یک سال هایدهد، حاوي سنجهاجتماعی را مورد سنجش قرار می

پذیري اجتماعی در بعضی از ابعاد این هاي مسئولیتها و پروژهاشاره دارند. در واقع، فعالیت
تر از هاي جامعه، در بازه زمانی بیشمحیطی و مسئولیتمتغیر به خصوص در دو بعد مسائل زیست

 مورد نظر در چند سال متوالی را دریافت پذیر بوده و ابعاد مذکور امتیاز افشايیک سال توجیه
) حضور 1400تا  1394در شرکتهاي موردبررسی به طور متوسط در بازه تحقیق (سال کنند. می

براي متغیر رشد شرکت حداقل مقادیر  درصد افزایش یافته است. 8مدیره زنان در ترکیب هیئت
و بیشتر در صنعت قطعات و خودر باشد که فراوانی این رشد منفیمنفی میجدول شده در ارائه

مدیر  ها صفر نیست وها در این سالپذیري اجتماعی این شرکتوجود نمره مسئولیتاست. بااین
، انحراف 1جدول است. با توجه به مقادیر در گزارش فعالیت خود دست به افشاهاي متنی زده 

نزدیـک بـودن مقادیر میانگین  .باشدها میمعیار متغیرهاي پژوهش نشانگر تغییرپذیري مناسب آن
ل کارگیري در برازش مدکند متغیرهاي پژوهش، توزیع مناسبی دارند و قابل بهو میانه بیان می

درصد) داراي ترکیب  10مشاهده از کل مشاهدات (تقریباً  73همچنین، تعداد هستند. 

                                                                                                                                      
1   . Sheikh 
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رصد) مشابه با د 10اند. درصد متغیر تعدیل گر پژوهش حاضر (مدیره مدیره زن بودههیئت

مشاهده، پژوهش اسکندري و  736درصد مشاهدات با  9)، 1402پژوهش برادران و همکاران (
مشاهده  875درصد با  9) 1400مشاهده، بشیري منش و وقفی ( 2260با  %10)، 1402نوبخت (

باشد. همچنین، آمار توصیفی متغیر تعدیل گر پژوهش حاضر مشابه با آمار توصیفی می
 مشاهده است. 1411از  0,2و بیشینه  0,019) میانگین 1402نصیرزاده ( پوریوسف و

ل  دو ص .1ج خ هاشا ی متغیر ي توصیف  ها

 کمینه هبیشین میانه میانگین نماد متغیر
انحراف 

 معیار

 وابسته
 CSR 371/0 384/0 692/0 076/0 146/0 اجتماعی پذیري مسئولیت

 ABTONE 089/0 069/0 376/0 001/0 074/0 لحن غیرعادي

 مستقل
 TONE 586/0 600/0 954/0 066/0 193/0 لحن

 tABTONE 086/0 067/0 335/0 001/0 072/0-1 لحن غیرعادي سال قبل

 GENDIVER 018/0 000/0 200/0 000/0 057/0 رهمدیتنوع جنسیتی هیئت تعدیل گر

 کنترلی

اجتماعی پذیريمسئولیت
 tCSR 359/0 358/0 709/0 076/0 145/0-1 سال قبل

 GROWTH 390/0 314/0 612/2 425/0- 495/0 رشد فروش

 MB 235/5 869/2 89/42 465/0- 950/6 ارزش بازار به ارزش دفتري

 LEV 617/0 593/0 410/1 143/0 254/0 اهرم مالی

 SIZE 63/14 42/14 53/19 65/11 509/1 اندازه شرکت

 ROA 244/0 135/0 892/2 221/0- 444/0 هابازده دارایی

 
شده است. گزارش 2جدول خلاصه نتایج آزمون همبستگی اسپیرمن متغیرهاي پژوهش در 

هاي گردد با توجه به ضریب همبستگی، بین متغیر لحن غیرعادي گزارشهمانطور که مشاهده می
پذیري اجتماعی همبستگی در جهت معکوس برقرار است. بدین معنا که مدیره و مسئولیتهیئت

ذیري پافزایش (کاهش) لحن غیر عادي در افشاهاي متنی عملکرد توسط مدیریت، مسئولیت با
-یابد. این رابطه معکوس براي لحن غیرعادي سال قبل و مسئولیتاجتماعی کاهش (افزایش) می

ن، عدم کند. علاوه بر ایباشد که به استحکام نتایج کمک میپذیري اجتماعی نیز برقرار می
بین متغیرهاي مستقل مدل، حاکی از آن است که متغیرهاي مستقل درگیر مسئله وجود همبستگی 

 باشند.هم خطی نمی
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ل  دو ن .2ج اسپیرم ی  همبستگ ن   آزمو
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درصد بدون علامت  10هاي *، ** و *** و بالاتر از درصد، به ترتیب با علامت 10و  5، 1معناداري ضرایب در سطوح 
 مشخص شده است.
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 آمار استنباطی

شده است. مقدار ارائه 3جدول اول به شرح  نتایج حاصل از برازش مدل آزمون فرضیه
حاکی از  3جدول در  TONE* GENDIVER) متغیر (ضربی) تعدیلگر 053/0داري ( معنی

به ضرایب متغیرهاي در سطح خطاي ده درصد معنادار است. با توجه  آن است که این فرضیه
گزارش  مدیره رابطه بین لحنتوان بیان نمودکه تنوع جنسیتی هیئتلحن و تنوع جنسیتی می

وربین نماید. آماره دپذیري اجتماعی را تعدیل (تضعیف) میمدیره و مسئولیت فعالیت هیئت
نترلی، کبیانگر عدم خودهمبستگی بین خطاهاي مدل است از بین متغیرهاي  30/2واتسن با رقم 

پذیري اجتماعی سال متغیر ارزش بازار به دفتري، متغیر اندازه شرکت و در نهایت متغیر مسئولیت
دار است. با افزودن متغیر سال و صنعت، اثرات سال و صنعت نیز در مدل قبل شرکت معنا

 ها ثابت فرض گردیده و در برازش آزمون فرضیه ها خطاهاي استانداردرگرسیون تمامی فرضیه
 در سطح شرکت کلاستر شده است.

ل  دو ل .3ج ه او فرضی ن  ج تخمی تای  ن

 معناداري آماره تی ضریب نماد متغیر

 TONE 010/0 083/0 422/0 لحن

 GENDIVER 69/0 131/1 258/0 مدیرهتنوع جنسیتی هیئت

 GENDIVER*TONE 576/1- 931/1- 053/0 متغیر تعدیل گر

 tCSR 770/0 300/30 000/0-1 پذیري اجتماعی سال قبلمسئولیت

 GROWTH 006/0 126/0 899/0 رشد فروش

 MB 000/0 713/1- 087/0 ارزش بازار به ارزش دفتري

 LEV 006/-0 526/-0 598/0 اهرم مالی

 SIZE 008/0 234/4 000/0 اندازه شرکت

 ROA 011/0- 331/-1 183/0 هابازده دارایی

 F( 851/90آماره فیشر( 71/0 شدهضریب تعیین تعدیل

 F( 000/0داري (سطح معنی 30/2 آماره دوربین واتسن
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شده است. با توجه به ارائه 4جدول نتایج حاصل از برازش مدل آزمون فرضیه دوم به شرح 
) متغیر تعدیل گر، این فرضیه در سطح خطاي یک درصد تائید 007/0داري (سطح معنی

نوع توان گفت که تو تنوع جنسیتی می گردد. با در نظر گرفتن ضرایب لحن غیرعادي می
 ذیريپمدیره و مسئولیتمدیره رابطه بین لحن غیرعادي گزارش فعالیت هیئتجنسیت هیئت

 کند.اجتماعی را تقویت می
ل  دو م .4ج دو ه  فرضی ن  ج تخمی تای  ن

 معناداري آماره تی ضریب نماد متغیر

 ABTONE 061/0- 434/1- 151/0 لحن غیرعادي

 GENDIVER 175/0 435/2 015/0 مدیرههیئت تنوع جنسیتی

 *GENDIVER متغیر تعدیل گر
ABTONE 

653/5- 702/2- 007/0 

 tCSR 765/0 556/30 001/0-1 پذیري اجتماعی سال قبلمسئولیت

 GROWTH 001/0 204/0 838/0 رشد فروش

 MB 001/0- 877/0- 380/0 ارزش بازار به ارزش دفتري

 LEV 008/0- 675/0- 499/0 اهرم مالی

 SIZE 009/0 333/4 001/0 اندازه شرکت

 ROA 011/0- 810/0- 418/0 هابازده دارایی

 F( 775/88آماره فیشر( 71/0 شدهضریب تعیین تعدیل

 F( 000/0داري (سطح معنی 317/2 آماره دوربین واتسن

 

است. با توجه به شده ارائه 5جدول نتایج حاصل از برازش مدل آزمون فرضیه سوم به شرح 
)، این فرضیه در سطح خطاي ده درصد 096/0ساله (داري ضریب متغیر لحن با وقفه یکمعنی

) این متغیر رابطه منفی بین لحن سال قبل -059/0گردد. همچنین علامت ضریب (تائید می
ی متغیر لنماید. از بین متغیرهاي کنترپذیري اجتماعی را تائید میمدیره و مسئولیتگزارش هیئت

ل قبل نیز پذیري اجتماعی سااندازه شرکت، نسبت ارزش بازار به ارزش دفتري و متغیر مسئولیت
عدم خودهمبستگی خطاهاي مدل را نشان  294/2واتسن با مقدار باشند. آماره دوربیندار میمعنی

 دهد.می
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ل  دو م .5ج ه سو فرضی ن  ج تخمی تای  ن

 معناداري آماره تی ضریب نماد متغیر

 tABTONE 059/0- 665/1- 096/0-1 غیرعادي سال قبل لحن

 tCSR 769/0 163/30 001/0-1 پذیري اجتماعی سال قبلمسئولیت

 GROWTH 001/0 208/0 834/0 رشد فروش

 MB 001/0- 804/1- 071/0 ارزش بازار به ارزش دفتري

 LEV 007/0- 619/0- 535/0 اهرم مالی

 SIZE 008/0 390/4 001/0 اندازه شرکت

 ROA 011/0- 334/1- 182/0 هابازده دارایی

 F( 408/100آماره فیشر( 71/0 شدهضریب تعیین تعدیل

 F( 000/0داري (سطح معنی 294/2 آماره دوربین واتسن

 
این فرضیه در سطح خطاي پنج درصد تائید  6شماره جدول مطابق با نتایج فرضیه چهارم 

نوع جنسیت توان گفت که تلحن غیرعادي و تنوع جنسیتی میگردد. با در نظر گرفتن ضرایب می
اجتماعی  پذیريمدیره و مسئولیتمدیره رابطه بین لحن غیرعادي سال قبل گزارش هیئتهیئت

 کند.را تقویت می

ل  دو م .6ج چهار ه  فرضی ن  ج تخمی تای  ن
 معناداري آماره تی ضریب نماد متغیر

 tABTONE 042/0- 144/1- 252/0-1 لحن غیرعادي

 GENDIVER 052/0 987/0 323/0 مدیرهتنوع جنسیتی هیئت

 *GENDIVER متغیر تعدیل گر
ABTONE 

457/1- 338/2- 019/0 

 tCSR 770/0 324/30 001/0-1 پذیري اجتماعی سال قبلمسئولیت

 GROWTH 001/0 006/0 782/0 رشد فروش

 MB 001/0- 711/1- 087/0 ارزش بازار به ارزش دفتري

 LEV 007/0- 621/0- 534/0 مالی اهرم

 SIZE 008/0 218/4 001/0 اندازه شرکت

 ROA 011/0- 364/1- 172/0 هابازده دارایی

 F( 088/91آماره فیشر( 71/0 شدهضریب تعیین تعدیل

 F( 000/0داري (سطح معنی 297/2 آماره دوربین واتسن
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هاي هتوان ذکر نمود که در تمامی فرضیمیهاي استنباطی توجه در تحلیلعنوان نکته قابلبه
ل نموده مدیره رابطه بین متغیر مستقل و وابسته را تعدیمربوط به تعدیل گر تنوع جنسیتی هیئت

 است.

 هاي اضافیآزمون
مدیره و هاي اضافی، رابطه بین لحن غیرعادي گزارش فعالیت هیئتدر بخش آزمون

شده مورد آزمون واقع گردیده است بنديصنعت دسته 7پذیري اجتماعی به تفکیک مسئولیت
شرکت -مشاهده سال 77با   جز قندوشکرکه از میان این صنایع این رابطه در صنعت غذایی (به

شرکت در سطح خطاي پنج درصد برقرار -مشاهده سال 119هاي فلزي با و صنعت استخراج کانه
مدیره و این رابطه (منفی) بین لحن غیرعادي گزارش فعالیت هیئت است. قابل ذکر است، جهت

پذیري اجتماعی به تفکیک صنایع نیز کماکان پایدار مانده است. همچنین، لحن مسئولیت
اي پژوهش هکدام از فرضیهغیرعادي در سطح میانگین صنعت نیز محاسبه گردیده است که هیچ

راي گین صنعت از متغیر موهومی استفاده شده است. بدر سطح میانگین صنعت (براي محاسبه میان
وده اند؛ عدد مدیره بالاتر بشرکتهایی که از میانگین صنعت لحن غیرعادي گزارش فعالیت هیئت

 دار نبوده است.معنی یک و در غیراین صورت عدد صفر لحاظ گردیده است)

ل  دو ت .7ج ه تفکیک صنع ی ب ي اضاف ج آزمونها تای  ن

 نماد متغیر
جز غذایی (بهصنعت 

 قندوشکر
هاي صنعت استخراج کانه

 فلزي
 معناداري ضریب معناداري ضریب

 tABTONE 203/0- 041/0 216/0- 062/0-1 لحن غیرعادي

 tCSR 884/0 000/0 689/0 000/0-1 اجتماعی سال قبل مسئولیت
 GROWTH 001/0 965/0 009/0- 544/0 رشد فروش

 MB 001/0 642/0 002/0- 486/0 ارزش بازار به ارزش دفتري

 LEV 011/0 531/0 066/0- 086/0 اهرم مالی
 SIZE 006/0 155/0 005/0 103/0 اندازه شرکت

 ROA 042/0 366/0 004/0- 863/0 هابازده دارایی

 67/0 87/0 شدهضریب تعیین تعدیل
 252/2 433/2 آماره دوربین واتسن

 F( 529/40 960/19آماره فیشر(
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 گیرينتیجهبحث و 

بین لحن  مدیره بر روابطهدف اصلی این پژوهش بررسی نقش تعدیل گر تنوع جنسیتی هیئت
باشد. نتایج پذیري اجتماعی شرکت میمدیره با مسئولیتو لحن غیرعادي گزارش فعالیت هیئت

فرضیه اول و دوم پژوهش مبنی بر نقش تعدیل گر  که داد حاصل از بررسی تجربی تحقیق نشان
ا مدیره بمدیره در ارتباط بین لحن و لحن غیرعادي گزارش فعالیت هیئتجنسیت هیئت

پذیري اجتماعی شرکت مورد تائید واقع گردید. بدین معنا که وجود حداقل یک زن مسئولیت
لبانه مدیر طها (رویکرد فرصتمدیره قادر است تا رابطه بین لحن این گزارشدر ترکیب هیئت
هاي ا یافتهاین نتایج مشابه بپذیري اجتماعی را تعدیل نماید. متنی) و مسئولیتدر بیان افشاهاي 

مطابق با آنچه در مبانی نظري ذکر گردید، در  ) می باشد.2020)، ندیم و همکاران (2018لیو (
هاي شخصیتی خود و تمایل بیشتر به حمایت از عملکرد مسئولیت مدیره زن با ویژگیواقع هیئت

و تمایل کمتر به مدیریت لحن در نحوه بیان افشاهاي عملکرد شرکت در  اجتماعی شرکت
هاي شود که شرکت در زمینه فعالیتشده در این خصوص، باعث میهاي کیفی ارائهگزارش

اجتماعی، از حضور وي تاثیر پذیرد. همچنین، نتایج آزمون فرضیه سوم نیز مبنی بر بررسی نقش 
ذیري اجتماعی پرابطه بین لحن غیرعادي سال قبل و مسئولیتمدیره بر تعدیل گر جنسیت هیئت

جتماعی پذیري اسال قبل و مسئولیتو همچنین فرضیه چهارم (ارتباط بین لحن غیرعادي یک 
هاي مربوط به ابعاد مختلف بدون حضور تعدیل گر) مورد تائید قرارگرفته است. گزارش

ین گیرند و متن افشاهاي اسال را در برمی مسئولیت اجتماعی عموماً بازه زمانی بیشتر از یک
نمودند. نتایج این پژوهش ها حداقل در طی دو سال یک فعالیت مستمر را تشریح میگزارش

-) است که نشان می2021و همکاران ( 1) و علی2014مطابق با تحقیقات هوانگ و همکاران (

ر به مسائل ها زنان بیشتتصور آنتر هستند، به دهند که مدیران زن نسبت به جامعه و محیط حساس
اجتماعی توجه دارند. در نهایت، نتایج پژوهش حاضر نیز این استدلال را پشتیبانی کرده و نشان 

ی مدیره از طریق پیچیدگی و خوانایهاي هیئتفعالیت داد که لحن غیرعادي سال قبل در گزارش
ن، تأثیرگذار هستند. افزون بر ای ها بر مسئولیت اجتماعیافشاهاي متنی موجود در این گزارش

یلگر باشند، اما نقش تعدمدیره زن میعلیرغم اینکه تقریباً ده درصد مشاهدات داراي عضو هیئت
پذیري اجتماعی معنادار بوده است؛ این موضوع جنسیت در رابطه بین مدیریت لحن و مسئولیت

                                                                                                                                      
1   . Ali 



  97    1403 پاییز، 53شماره چهاردهم، سال ، هاي تجربی حسابداريپژوهش
 

مایل به ثربخشی نظارت زنان، تمدیره (با توجه به اگویاي این مطلب است تنوع جنسیتی هیئت
کاري و...) قادر است تا رابطه بین مدیریت لحن و هاي مسئولانه و محافظهانجام فعالیت

 پذیري اجتماعی را تعدیل نماید.مسئولیت
 هاي شرکت برايهاي پژوهش و با توجه به اهمیتی که گزارشدر نهایت، بر اساس یافته

معه اجتماعی به جا هاي گسترده مسئولیتهایی که در حوزهزیانذینفعان و جامعه دارد و ضرر و 
ازي افراد و سطلبانه سعی در گمراههاي فرصتشود که مدیریت با انگیزهگردد و باعث میبرمی

عنوان یکی از کسانی که مسئولیت اجرا و گزارش جامعه در خصوص ایفاي نقش خود به
جز سهامداران و اعتباردهندگان را دارد، به ینفعانی بهعملکرد خود مطابق با انتظارات جامعه و ذ

ها لگردد تا بر تدوین دستورالعمگذاران) پیشنهاد میصلاح (استانداردگذاران و قانونارکان ذي
پذیري اجتماعی در قالب گزارش جداگانه هاي مسئولیتو چارچوب مشخص براي ارائه فعالیت

اي ههاي آتی بر مقایسه بین سایر ویژگیدد تا در پژوهشگراهتمام ورزند. همچنین، پیشنهاد می
فردي مدیر در مدیریت لحن در هرکدام از این ابعاد پرداخته شود. به عبارتی، این موضوع که 

م مدیره باز است و در کداچقدر دست مدیر براي مدیریت لحن افشاهاي متنی در گزارش هیئت
درت و اختیار بیشتري (محتواي افزایشی) دارد و چه حوزه از ابعاد افشاهاي مسئولیت اجتماعی ق

ود شراهکارهایی براي تشخیص پیشگیرانه از این افشاهاي مبهم وجود دارد. به علاوه پیشنهاد می
تعدیل  مدیره و تأثیر آن درهاي شخصیتی بانوان عضو هیئتهاي آتی به بررسی تفاوتپژوهش

 این رابطه بپردازند

 ملاحظات اخلاقی
 الی: مقاله حامی مالی ندارد.حامی م

 اند.سازي مقاله مشارکت داشتهمشارکت نویسندگان: تمام نویسندگان در آماده
 گونه تعارض منافعی وجود ندارد.تعارض منافع: بنا بر اظهار نویسندگان در این مقاله هیچ

 است.رایت رعایت شدهرایت: طبق تعهد نویسندگان حق کپیتعهد کپی
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 منابع 

). بررسی تنوع جنسیتی بر عملکرد شرکت هاي پذیرفته شده 1402دري، علیرضا؛ نوبخت، رعنا. (اسکن
 .263-255), 79(6. چشم انداز حسابداري و مدیریتدر بورس اوراق بهادار تهران. 

). بررسی رابطه بین جنسیت اعضاي 1402برادران، مریم؛ میر محمدي، سید محمد؛ لشنی، محمد. (
), 83(6. چشم انداز حسابداري و مدیریتگذاري در نیروي انسانی. ارایی سرمایهمدیره و ناکهیئت

85-96. 
 هاي کیفیمدیره بر ویژگی). تأثیر حضور زنان در هیئت 1400بشیري منش، نازنین؛ وقفی، سید حسام. (

 .زن در توسعه و سیاستشده در بورس اوراق بهادار تهران. هاي پذیرفتهاطلاعات مالی شرکت
19)3 ,(477-500. 

هاي ). تحلیل محتواي اطلاعاتی احساس گزارش1400(پله، مولود؛ ایزدي نیا، ناصر؛ و امیري، هادي.
 .31-1)، 8(1، فصلنامه دانش حسابداري مالیمدیره با استفاده از روش مجموعه لغات. فعالیت هیئت

هاي مدیر مالی رابطه بین ویژگی). 1403صفرزاده، محمدحسین؛ آسیایی، محمدرضا؛ رضایی فر، زهرا. (
 .89-114), 1(14.هاي تجربی حسابداريپژوهش و کیفیت گزارشگري مالی.

هاي اجتماعی و راهبري شرکتی. ) افشاي مسئولیت1393خانی، راضیه. (مران جوري، مهدي، علی
 .329-348)، 3(1 هاي حسابداري و حسابرسی،بررسی

مدیریت سود و تناقض لحن افشاي مدیران: نقش  ).1402سف، اعظم (ونصیرزاده، فرزانه؛ پوری
 .101-115).2(14.دانش حسابداريبینی مدیرعامل. کنندگی نزدیکتعدیل
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