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Abstract 

The purpose of this research is to explore perspectives on 

sustainability in strategic management accounting for the 

sustainability of companies in the context of financial technologies 

(FinTech). In terms of research method and based on its purpose and 

type of results, this study is classified as exploratory and 

developmental research. Initially, through thematic analysis, the 

accounting functions of strategic management for corporate 

sustainability in terms of financial technologies were identified. The 

reliability of the identified themes was then examined using Delphi 

analysis. Finally, through scenario analysis, the research aimed to 

establish strategic management accounting perspectives related to 

sustainability in financial technologies (FinTech). The results of the 

first phase of the research, conducted through 13 interviews revealed 
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the identification of 3 overarching themes, 6 organizing themes, and 

26 basic themes. 

Keywords: Financial Technologies, Scenario Matrices, Strategic 

Management Accounting. 

1. Introduction 

Neoclassical economists and numerous management theories 

emphasize the assumption that the primary goal of companies is to 

maximize shareholder interests under competitive market conditions 

and limited capacities for acquiring financial resources. Shareholders 

are regarded as the most critical providers of financial resources 

necessary to advance corporate goals. Consequently, companies must 

adopt various significant approaches to secure stable financial 

resources and maintain their position in competitive market 

environments. One such approach involves leveraging financial 

technologies, or fintech, which focus on investing in technological 

infrastructure to achieve longer-term goals. These strategies aim to 

influence competitive dynamics arising from economic decisions and 

address the side effects of the company's operations on other 

stakeholders. Fintechs are defined as financial operational structures 

that enhance the scope of services expected by stakeholders through 

the application of innovative technologies, such as blockchain. 

2. Literature Review 

With the evolution of financial and accounting information technologies 

and infrastructures, management accounting is increasingly regarded as 

a dynamic phenomenon requiring reorganization in both cognitive and 

content dimensions. These changes, which began in 2008 with the 

emergence of fintech and artificial intelligence, have accelerated 

significantly in recent years. Fintech refers to innovative methods of 

financial transactions and reimbursement systems enabled by 

advancements in computer communication, big data analysis, 

networking, and artificial intelligence technology. The term fintech, an 

abbreviated of “financial technology” is often used in the context of 
financial strategies adopted by commercial businesses. Through fintech, 

businesses can develop capacities to deliver digital financial services 

using cutting-edge software and technologies. 
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3. Methodology 

Based on the objective classification in the methodology, this study is 

considered exploratory because it utilizes expert interviews to identify 

the driving criteria of strategic management accounting for the 

sustainability of companies using financial technologies. In terms of 

its results, the study is developmental, as the combination of 

phenomena investigated lacks theoretical coherence and an integrated 

content framework in the study’s context. In terms of data type, this 
study employs a mixed-method approach. In the qualitative phase, 

thematic analysis and expert interviews were used to identify the 

driving criteria of strategic management accounting for corporate 

sustainability in the context of financial technologies. Subsequently, a 

Delphi analysis was conducted to examine the reliability of the 

identified themes. In the quantitative phase, the study utilizes scenario 

analysis to determine the functional perspectives of strategic 

management accounting drivers for sustainability in companies using 

financial technologies. To achieve this, the study focuses on mutual 

matrix processes and pairwise comparisons of criteria in row "i" and 

column "j" to identify the most favorable strategic management 

accounting scenarios for sustainability in the context of financial 

technologies. 

4. Result 

In this study, due to the lack of a coherent theoretical framework 

regarding the accounting functions of strategic management in the 

sustainability of companies using financial technologies, thematic 

analysis was employed in the first phase. During the 13 interviews 

conducted, a total of 3 overarching themes, 6 organizing themes, and 

26 basic themes were identified through three stages of coding. Next, 

to formulate future scenarios for assessing the sustainability of 

financial technologies, the link matrix was used to identify the most 

impactful central organizing themes by analyzing the inputs and 

outputs of the matrix model through the MiM-Mak matrix. The results 

of this phase confirmed two key bases: the service cycle costing 

technique in fintech sustainability and the benchmarking technique in 

fintech sustainability. These bases serve as the axes for determining 

possible scenarios for evaluating the functions of strategic 

management accounting in the sustainability of companies using 
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financial technologies. Through the reciprocal matrix, these scenarios 

provide a structured approach to describing the phenomenon under 

investigation. 

5. Discussion 

The purpose of this study is to explore perspectives on strategic 

management accounting in the sustainability of companies in terms of 

applying financial technologies (FinTech). Based on the results, the 

most favorable scenarios, in the matrix of mathematical functions is 

located in the third quadrant, referred to as the "metaphorical scenario 

of Heraclitus". This scenario highlights the significant role of the 

service cycle costing technique in fintech sustainability. In analyzing 

the results, it can be concluded that strategic management accounting, 

with a focus on the service cycle costing technique in fintech 

sustainability, seeks to explore the benefits of providing technological 

financial services to beneficiaries. This approach differentiates itself 

from traditional methods of delivering financial services by offering 

more perceptible advantages, such as faster access to financial 

information, enhanced technical criteria for decision-making, and 

improved financial support for beneficiaries. Thus, the financial 

service cycle costing tool, through strategic management accounting, 

enables these capabilities and fosters more advanced prospects for 

fintech sustainability at the level of commercial companies. 

6. Conclusion 

The results of this study indicate that strategic management 

accounting, with an emphasis on the service cycle costing technique in 

fintech sustainability, aims to explore the benefits of providing 

technological financial services to beneficiaries. This approach seeks 

to differentiate these services from other financial service delivery 

methods by offering more tangible advantages, such as faster access to 

financial information, enhanced technical criteria for decision-making, 

and improved financial support for beneficiaries. 
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ازنظر‌‌کیاستراتژ‌تیریمد‌یحسابدار‌یداریپا‌یاندازها‌چشم

‌(تک‌نی)ف‌یمال‌یها‌یفناور‌یریکارگ‌به

   یاریخدا درضایحم
دانشرگا  ززاد  ن،یواسرر م ر ،یگررو  سارابرار ،یدکترر یدانشجو

 رانیا ن،یم  ،یاسلام
 

 رانیتهران، ا ،یواسر تهران ش ال، دانشگا  ززاد اسلام ت،یریدانشکر  مر   یاسکوئ یتاج ملک ملک
 

  یآذر مسلم
 ن،یم ر ،یدانشرگا  ززاد اسرلام ن،یواسر م  ،یگرو  ساابرار اریاستاد

 رانیا
 

  یحسن همت
 ،یواسرر پرنرر ، موساره زمروزش  رال ،یگرو  سارابرار اریدانش

 رانیپرنر ، ا

 چکیده
کارگ ری  اندازهای پا ددداری حسددابداری مددد ر ا امدداراتر ب ازن ددر بددم هدددا ا ددا مطالعددم ترمدد     دد 

باشد. ا ا مطالعم ازن ر روش پدروه  و بدر امداد هددا و ندیج نا جدم   ر  تب( می های مالی )ف ا فناوری

حل د  ممدنی   نسدبا بدم کم ابادا از طر د  ت طیری گ ر . بم ای قرار می های اکا افی و تیمعم  مام پروه 

هدای مدالی  ها ازن در فناوری شناما ی کارکر های حسابداری مد ر ا اماراتر ب جهدا پا دداری شدرکا

شده میر بررمدی قدرار گرفدا.  رنها دا از  اقدام شد و با انجام تحل    لفی  مطح پا ا ی ممام ا شناما ی

حسابداری مدد ر ا امداراتر ب بدم لحدا  اندازهای  طر   تحل   منار ی  پروه  بم  نبال بسارمازی    

تب( بی .  ر ا ا مطالعم خبرگا   ان  حسابداری و مد ر ا مالی کم از  های مالی )ف ا پا داری  ر فناوری

مطح آگاهی بالاتری نسبا بم پد ده میر بررمدی برخدیر ار بی ندد  از طر د  اباارهدای م داحبم و  دب 

شده  حکا دا  م احبم انجام 31طالعم  ر فاز اول پروه  طی های ماتر سی م ارکا ننی ند. ناا ج م ل سا

ممدنی  پا دم  ار  کدم پد  از انجدام تحل د   66 هنده و  ممنی  مازما  6ممنی  فراگ ر و  1از شناما ی 

باشند. از طرا   گر نادا ج فداز  وم پدروه  بدا  شده   ارای پا ا ی می  لفی م خص گر  د  ابعا  شناما ی

زنی  ر پا دداری  تدب و تکن دب محدب  دب بها دابی  رخدم خددمات  ر پا دداری ف اتأ  د  و مبنای تکن
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اندازهای  تیاند     ماتر   می 4کننده منار یهای احانالی  ن ا   ا  کم  عنیا  محیرهای تع  ا تب بم ف ا

 هدای مدالی را  ر کارگ ری فناوری ارز ابیِ پا داری کارکر های حسابداری مد ر ا امداراتر ب ازن در بدم

آ نده م خص ننا د. ناا ج ا ا مطالعم ن ا   ا   حسابداری مد ر ا اماراتر ب با تنرکا بر تکن ب بها ابی 

باشند تا ماا ا ی ارائم خدمات مدالی فناوراندم بدم  ها بم  نبال ا ا مسئلم می تب  رخم خدمات  ر پا داری ف ا

ائدم خددمات مدالی بدم ذ نفعدا  بایاندد هدای ار ذ نفعا  میر بررمی قدرار گ در  تدا  ر تفداوت بدا مدا ر روش

گ ری و  تری بم لحا  مرعا  مارمی بم اطلاعات مدالی  مع ارهدای فندی  ر ت دن   ا راک های قاب  ما ا

 های مالی بم ذ نفعا  القاء ننا ند. پ ا بانی

 .یوپردازیسنار یها سیماتر ،یمال یها یفناور ک،یاستراتژ تیریمد یحسابدار :ها واژهکلید
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 مقدمه

های ماعد  مد ر ا  بر ا ا فرض تأک د  ارندد کدم هددا  اقا ا  انا  نئیکلام ب و ن ر م

هددای  ها حداکثرمددازی منددافا مدهامدارا   ر شددرا ی رقددابای بددازار و  رف ا اصدلی شددرکا

تدر ا  (؛ ز درا مدهامدارا  مه Rees, 2024باشد ) محدو   ما ابی بم منابا مالی میر ن از می

شدیند. بدرا ا امداد  ها تلقدی می الی بدرای پ  دبر  اهدداا شدرکاکنندگا  مندابا مد تأم ا

تیجهی بدرای  مدا ابی بدم مندابا  کارگ ری رو کر های مافداوت و قابد  ها ن ازمند بم شرکا

(. ازجنلدم ا دا Ozili, 2023باشدند ) مالی پا دار و بداقی ماندد   ر شدرا ی رقدابای بدازار می

هدای مدالی  دا اصدطلاحا   کارگ ری فناوری بدم ها  ر تیا  بم راهبر های شرکا رو کر ها می

های فنداوری  معندیلا  اهدداا  گذاری  ر ز رمداخا ها اشاره نندی  کدم بدا مدرما م تب ف ا

های اقا ددا ی و  های رقددابای ناشددی از ت ددن   تری را بددرای اگرگددذاری بددر زم نددم بلندمدددت

غندی و هنکدارا   ننا ندد )م پ امدهای جانبی عنل دات شدرکا بدر مدا ر ذ نفعدا    نبدال می

های فراگ رتدری  شیند کم جنبدم های عنل ات مالی تعر ف می عنیا  مازه تب بم (. ف ا3131

هددای جد ددد و خلاقانددم ماننددد  کارگ ری فناوری از خدددمات مددیر  انا ددار ذ نفعددا  را بددا بددم

با سدا  هدا را می تب   گر  ف ا عبارت (؛ بدمAsif et al., 2024کنندد ) بلاکچد ا مدرتبی می

مازی حسابداری و گاارشدگری هدر بنگداه تجداری تلقدی  های پ ا ه ها ی مکن  رو م ا م س

ها بدا محد ی بدازار و ارکدا  آ  بدم شدک   های تعاملی شدرکا ننی  کم از طر   آ   رف ا

هددا  تب (. از طددرا   گددر  ف ا3446 ابنددد )رح نددی و هنکددارا    گ ری تیمددعم می   دد 

شدیند کدم بدا اتکدا بدم تحل د   های مالی تلقی می  ای از تراکن های نیآورانم مجنیعم روش

های مرتبی با هیش م نیعی  ا ا قابل ا را  ارند کم مسد ر  ها و امافا ه از پلافرم کلا   ا ه

پدذ ری  های حسابداری مد ر ا را بم منا پی ا ی و انعطاا ها  ر تدو ا اماراتری شرکا

هدا  نسد   تب بدا اذعدا  بدم ا نکدم ف اهای اخ در  (. لذا پروه Thottoli, 2023تغ  ر  هند )

باشند  تنرکا بدر  مدا ابی بدم پا دداری  ر  های تجاری می  هارم تحیلات   ج اال  ر زم نم

 (.Jia & Wang, 2024ننا ند ) تر شد  بازارها تلقی می ا ا عرصم را مبنا ی برای رقابای

 رک  ندد ا النللدی احانددالا   ر  های ب ا ارجداج بددم شدیاهدی آمدداری تیمدی مددازما 
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کدم مدرور ا دا  طیری تیاند حدائا اهن دا باشدد  بم های تجاری می تغ  راتی  ر ماخاار بنگاه

 رصدی میاجهدم  364با افاا    6431ها  ر مال  تب  هد  بی جم جهانی ف ا آمار ن ا  می

م ل دار   لار )تقر بدا  بد   از  و ند    63/11بدم  643۲م ل ار   لار  ر مال  41/44شده و از 

تدب  ها  ر ف ا گذاری شدده شدرکا ابر( رم ده اما. از طرا   گر  ارزش ک  مدرما مبر

م ل ار   لار بی ه اما کدم نسدبا  34/634  6463 هنده ا ا میضیج اما کم  ر مال  ن ا 

 Osei-Assibey رصدد را تجربدم نندی ه امدا ) 04های گذشدام افاا  دی بد   از  بم مال

Bonsu et al., 2023شده حکا ا از اهن ا روزافاو  ا دا پد دده  ات ارائم(. آمار و اطلاع

ها  ار    هدای مدالی و حسدابداری  ر کارکر هدای رقدابای شدرکا نی هیر مبانی بر فناوری

گذاری  ر ا دا  افاا   مدرما م Statista (Statista.com) 2021کم بم گیاه مرجا  طیری بم

ال مالی  رشد مدهام بد   از های پ  رو  تیانسام  ر بازه زمانی  ب م عرصم تیمی شرکا

  رصد را تجربم ننا ند. 6

های مددالی   ر کنددار بهبددی   بنددابرا ا مددرعا گددر ش اطلاعددات و افدداا   شددفاف ا

گذاری  هدای مدرما م هدا و پروهه های  ما ابی بم منابا و تخ د ص به ندم آ  بدم طر   رف ا

راتر ب تغ  در باعث گر  ده تا ماه ا منای کارکر های گذشام حسدابداری مدد ر ا امدا

های  کارگ ری شد یه گذاری بدر آ  بدم  نبدال بدم ها با مرما م  ابد و امروزه بس اری از شرکا

(.  رواقدا Abdullah et al., 2022تری از حسدابداری مدد ر ا امداراتر ب باشدند ) مدر 

 هدا را  اند پدر ازش کدلا   ا ه های هیش م نیعی  تیانسام ها با امافا ه از الگیر ا  تب ف ا

های حسابداری مد ر ا اماراتر ب نها  نم ننا ند تدا باتیجدم  عنیا   ب فرآ ند   ر زم نم بم

ب ندی و  های بدالاتری  ر پ   کنند  قابل ا بم قدرت محامباتی کم از را ان  ابری کسب می

های مالی آ نده شرکا  ر بازارهای رقابای  اشدام باشدند و بدم وجدی  آمدد   برآور  جر ا 

های حسابداری مد ر ا مرمدیم  د اماراتری مالی/حسابداری  برخلاا ش یههای جد  مدل

 (.Ng et al., 2023ر ای ننا ند ) را پا م

ای کدم  هدای شدرکا  مسدئلم ها و میفق ا عل رغ  رشد و تیمعم ا دا  مدا از پد دده

های ز دا ی  گذاری ها ن ا حای بداوجی  مدرما م وجی   ار   ا ا اما کم بس اری از شرکا
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تدر ا علد   اند  با شکسا تجاری میاجم شدند. احانالا   کدی از مه  ا ا حیزه  اشام کم  ر

ها باشدد کدم  تب های مؤگر  ر پا داری ف ا تیجهی بم پ  را  تیاند بی بروز  ن ا اتفاقاتی می

منددد شددیند  هددای رقددابای حاصدد  از آ  بهره ها نایاننددد از  رف ا باعددث شددده تددا شددرکا

اندازهای پا دداری  (. لدذا ا دا مطالعدم تدلاش  ار  تدا   د 3444 نرا  و هنکدارا   )ع  نی

های مالی را بر امداد محیرهدای اگرگدذار حسدابداری  کارگ ری فناوری ها ازن ر بم شرکا

ای کددم احانددالا  باتیجددم بددم شددرا ی  مددد ر ا امدداراتر ب میر بررمددی قددرار  هددد  مسددئلم

ایاز  اقا دا ی  بایاندد بدم شدناخا های ا رانی بم لحا  تحر   و  ا کارکر های نام شرکا

ها  ر حسابداری مد ر ا امداراتر ب منجدر شدی .  تب های برآمده از ف ا منامبی از قابل ا

با سدا بدم ا دا مسدئلم تیجدم شدی  کدم امامدا   لذا  ر ب دا  ضدرورت انجدام ا دا مطالعدم می

تحا وجدی   و ره های مالی آ نده بم ب نی جر ا  حسابداری مد ر ا اماراتر ب  برای پ  

و « 33کی دد »گ ری و رود  النللی  هنم های مالی ب ا تغ  رات جهانی  هنچی  وقیج بحرا 

هدا ن داز  ارندد  ز درا ر  دابی وقدا ا و  تب تغ  ر تیاز  تجارت جهانی  بم تیمدعم پا ددار ف ا

گذارا    ر شدرا ی امدروز  های مالی  ر جها کنب بم ص انا از حقیق مرما م پا    ا ه

کارگ ری  ند ا فرآ نددی  ر حسدابداری مدد ر ا  مالی  ضدروری امدا.  راکدم بدمبازار 

ب نی تغ  رات آ نده بر امداد  بندی و پ   ر ای  بی جم تیاند  ر هنگام برنامم اماراتر ب می

گرا را  ها نق  کن  تب گر بی   تغ  رات  با کنب ف ا جای ن اره ها  بم ارز ابی کلا   ا ه

هددای ماقابدد   ر مددنار یپر ازی  اقدددام بددم  مطالعددم از طر دد  ماتر  ا فددا کنددد. لددذا  ر ا ددا 

کارگ ری  اندازهای پا ددداری حسددابداری مددد ر ا امدداراتر ب ازن ددر بددم شنامددا ی   دد 

 گر  . های مالی  می فناوری

 مبانی نظری

های فندداوری اطلاعددات  هددا و ز رمدداخا وامددطم تحددیل تکنیلیهی حسددابداری مددد ر ا بم

شدی  کدم ن ازمندد بدازآرا ی جد دد بدم  پد ده  ر حال تغ  ر قلندا  میمالی/حسابداری  ب 

(. ا دا تغ  درات 3130را    رو پ ای و هندا ینی باشد )رهننای لحا  شناخای و محایا ی می

ها و هیش م نیعی آغاز شد   ر طی  ندد  تب م لا ی با  هیر ف ا 6441کم از اوا   مال 
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تدب  (. ف اAloulou et al., 2023ه امدا )مال اخ در مدرعا فراگ رتدری را تجربدم نندی 

شدیند  های بازپر اخدا مدالی تلقدی می های مالی و م سا  ای از تراکن  های نیآورانم روش

مدازی و فنداوری  هدا  شبکم کارگ ری ارتباطات کامپ یتری  تحل   کلا   ا ه کم از طر   بم

تدب کدم شدک  کیتداه  (. اصطلا  ف ا3446اند )پا نده و افقهی   هیش م نیعی پد د آمده

های  ای  ر امداراتری های میر امدافا ه ای از عبارت فناوری مدالی امدا و غالبدا  زم ندم شده

های ارائم خدمات مالی  تیانند  رف ا وکارهای تجاری  ارند کم از طر   آ  می مالی کسب

مابداری و های ندی ا و نیآوراندم تیمدعم  هندد )ر افاار و فناوری   ج اال را با امافا ه از نرم

« کنسرم یم خدمات مالی فناوری»(. من أ  هیر ا ا پد ده مربیط بم پروهه 3446هنکارا   

من یر تسدده    بددم« CitiGroup»گروپ  بددی  کددم تیمددی نهددا  مدد ای 6440 ر اواخددر مددال 

اندازی شد و طی  و مال بدم بخد  مهندی از  ها راه های هنکاری فناورانم ب ا شرکا تلاش

 (.Franco et al., 2020های ز رمجنیعم ا دا نهدا  بددل گر  دد ) رکاهای مالی ش فعال ا

ها کارکر هدای  ر  تب علاوه بر ارائم مح یلات و خدمات  ر بخ  مالی/حسابداری  ف ا

های ب نم و ما ر اباارهای مدالی و  دا خددمات شدخص گالدث را ن دا بدم کداربرا  ارائدم  زم نم

رهای تجاری هساند کم خدمات فناورانم را بدم وکا ها کسب تب   گر ف ا عبارت  هند؛ بم می

 & Turkiننا ندد ) های آنلا ا و آفلا ا عرضدم می کاربرا  خدمات مالی  ر قالب مرو  

Rieg, 2023های جهدانی آ   گذاری تیجهی بی ه و مرما م تب شاهد رشد قاب  (. اخ را   ف ا

رو   علاوه  انا دار مدی بدم (.Arslanian & Fischer, 2019م ل ار   لار رم ده اما ) 64بم 

عنیا   کدی از فرآ ندد  های مرتبی با هدیش م دنیعی بدم های مالی از طر   فناوری تراکن 

 (.Bhat et al., 2022م ل ار   لار برمد ) ۲0بم  6460ها تا مال  تب  افام ف ا تیمعم

Hemmer and Labro (2008)  با اذعا  بم شدروج ا دا تغ  درات  ر بسدار حسدابداری

های حسابداری مدد ر ا  های مالی بم پ  رفا کارگ ری فناوری  ا  ب ا  کر ند کم بممد ر

کنب ز ا ی  ر آ نده خیاهد ننی ؛ اما مسئلم بس ار مهندی کدم ا دا محققدا  بدم آ  اشداره 

های مدؤگر بدر تیمدعم  شنامی حسابداری مد ر ا  ر میاجهم با پ  درا  ننی ند   ر میر  نیج

بدا امدافا ه از  Sahabuddin et al. (2023)ی .  ر ا دا رامداا  هدا  ر ا دا حدیزه بد تب ف ا
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 ار یب ز در  تحدیلات حسدابداری مدد ر ا بدر امداد پدذ رش تغ  درات حدیزه فندی و 

فناوری  مدلی برای نحیه رو ارو ی حسابداری مد ر ا ارائدم ننی ندد کدم  ر قالدب شدک  

 ( ارائم شده اما.3)

 ها تک تحولات حسابداری مدیریت بر اساس ظهور فین .1شکل 
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هددا  ر  تب  هددد  اولدد ا قدددم  ر اگرگددذاری ف ا طیر کددم ا ددا  ددار یب ن ددا  می هنددا 

ها مبنددی بددر حرکددا  ر مسدد ر تحددیلات  حسددابداری مددد ر ا  پددذ رش مدداخااری شددرکا

منای  تغ  ر ماه ا ن ارت و کنارل مدالی های مالی  ممام نی کارکر ی ازجنلم تغ  ر م سا 

های مالی اما کم هرکددام از ا دا تحدیلات  ن ازمندد تغ  در  ر ز در  و تغ  ر ماه ا ارز ابی

باشدد  هدای مدالی می های م سدانی از جر دا  گدر ش اطلاعدات تدا ن دارت و ارز ابی حیزه

(Baehre et al., 2020بم .)  حدیزه اصدلی و مدم  های مدالی  مدم مثال  ر تغ  در م سدا  عنیا

های اطلاعدات بدا کارکر هدای حسدابداری  حیزه فرعی وجی   ارند کم پ یندد بد ا م سدا 

های مالی )با گانی اطلاعات(  بانب  کند و بر اماد منبا ذخ ره  ا ه مد ر ا را ترک ب می

گ ری مالی مثد  م سدا   های ت ن   آور  تا بایاند بر اماد م سا  اطلاعاتی را بم وجی  می

هدای  گ ری عنل اتی و اماراتر ب  امکا  تیمعم ن ارت های ت ن   ا بانی ت ن    م سا پ 

-Alها از طر   حسابداری مد ر ا بم وجدی  ب اورندد ) اگربخ  را  ر  رو  ماخاار شرکا

Ajlouni, 2018 های اطلاعداتی  (.  ر ز ر حیزه ن دارت و کنادرل مدالی  امدافا ه از م سدا

کندد  ای تقی دا می گیندم مدت بم های کیتاه ر ای ر اماد برناممهای پامخگی ی را ب  رف ا

تیاند اگربخ ی کنارل  اخلی را بر امداد مدم کدارکر  کن ادم  کنادرل و حسابرمدی  کم می

هدای مدالی ارتقداء  ابندد.  ر ز در م سدا   ای تیمعم  هدد کدم فرآ ندد ارز ابی گینم  اخلی بم

شدده تدا  ابداری مثد  حسدابداری بهدای تنامهای مالی/حسد ارز ابی مالی  معندیلا  امداراتری

ها مدالی   هدا ی هنچدی  نسدبا شیند تا بدر امداد آ  ارز ابی ر اض ات مالی بکار گرفام می

ها میر بررمی قرار گ ر . با پدذ رش و  های تیل د و خالص ارزش فعلی عا دات پروهه ها نم

های  یج امدداراتریهددای مددالی بسددام بددم ماه ددا و ندد تب اعنددال ا ددا تغ  ددرات هر ددب از ف ا

(. از Suryono et al., 2020تیاندد میر امدافا ه قدرار  ا ه شدیند ) حسابداری مد ر ا  می

با امافا ه از هنگرا ی حسدابداری  Taipaleenmäki and Ikäheimo (2013)طرا   گر  

 اشاا ها نم مدالی   من یر نگم های فناوری اطلاعات را بم مد ر ا با حسابداری مالی  م سا 

های   ج االی  ها نم نگهدداری  کپار م ننیند. ا ا محققا  با اذعا  بم ا ا مسئلم کم م سا  

های مالی  ر اباددا ن ازمندد  مازی فناوری کنند کم اگر م پ ا ه تری  ارند   ا آوری می پا  ا
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های تیمعم مالی و حسابداری مد ر ا را  تیاند  رف ا تدر ج می گذاری اما  اما بم مرما م

کر      گر حسدابداری مدد ر ا بدا پدر ازش معداملات و  کپار دم عبارت اء بخ ند؛ بمارتق

های مالی ب  اری  مدا  ابدد کدم ک ف دا اطلاعدات را بهبدی   تیاند بم قابل ا اطلاعات  می

 (.Shi & Li, 2021بخ د و  ر نا جم مطح رضا ا ذ نفعا  را تقی ا ننا ند )

عات در همگرایی حسابداری مالی و حسابداری های فناوری اطلا اثرگذاری سیستم.2شکل 

 مدیریت
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( م خص شده اما  مس ر حرکا فناوری اطلاعات از پدا  ا بدم 6طیر کم  ر شک  ) هنا 

های کلامد ب حسدابداری مدد ر ا بدا  بالا اما کم  رواقا ا ا مسئلم  تغ  ر نیج نگاه رو م

 هد. مم حدیزه  دا  میها را ن ا   تب رو کر های مدر  حسابداری مد ر ا  ر پذ رش ف ا

 هنده م سدا  فنداوری   امندم  ر ا دا فرآ ندد شدام  اطلاعدات  ارتباطدات و تجدارت  ن دا 

شدی  کدم بدا  بندی اطلاعات تا ذخ ره بانب اطلاعداتی را شدام  می اطلاعات از مرحلم پ کره

هدا قدا ر هسداند تدا اطلاعدات را بدرای  تب ای و  اند  مدالی ف ا های فدرا ا ه ترک ب حیزه

های تددو ا  گ ری  ر اخا ار واحدهای مخالدف مدالی قدرار  هندد و  رنها دا زم ندم   ت ن

هدای تجداری را فدراه  ننا ندد. ماح د  ا دا فرآ ندد ن دا  ها  قرار ا هدا و ارز ابی اماراتری

هدای رقدابای  مازی مرما م و کسدب ما ا گذاری  کنسرم یم های مرما م امافا ه از فرصا

 ,Chen & Yinباشدد ) عانا  مهامدارا  و کل دم ذ نفعدا  میهنچی  مه  بازار و رضا ا/ا

شدده مبنددی بددر  رک پد ددده میر بررمددی کددم از  (. لدذا باتیجددم بددم مبددانی ن ددری ارائم2019

ها ازن ددر  پا ددداری شددرکا شددده  ر رابطددم بددا  ددار یب ن ددری مبنددی بددر ابعددا  شناما ی

مدد ر ا امداراتر ب تحا محیرهدای اگرگدذار حسدابداری  های مالی کارگ ری فناوری بم

 شی : های پروه  بم ترت ب ز ر ارائم می باشد  مؤال برخیر ار ننی

کارگ ری  مع ارهددای محددرکِ پا ددداری حسددابداری مددد ر ا امدداراتر ب ازن ددر بددم .3

 اند؟ های مالی کدم فناوری

کارگ ری  تر ا منار یهای پا داری حسدابداری مدد ر ا امداراتر ب ازن در بدم محان  .6

 اند؟ کدم های مالی فناوری

با سا اذعا  ننی  کم مدؤال اول پدروه  از  های پروه  می بر اماد ماه ا تدو ا مؤال

گ در  و مدؤال  وم ن دا از طر د  طدی فرآ ندد  طر   تحل   ممدنی  میر بررمدی قدرار می

 شی . منار یپر ازی پامخ  ا ه می

 پیشینه پژوهش

Jemine et al. (2024) هدای مباندی بدر  اندم و خلد  ارزشندیآوری فناور»ای با عنیا   مطالعم

ا ا مطالعدم  انجام  ا ند.« های حسابداری کی ب و مایمی خدمات حسابداری  ر شرکا
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هدای م دابم  ر گذشدام  اقددام بدم  از طر   غربالگری محایا ی م سانات ب و مرور پروه 

ات پدر از  تدا خددم هدای حسدابداری می شناما ی مع ارهای نیآوری فناورانم  ر بسار پلافرم

ها بدا ذ نفعدا  منداج شدی  را  تدر بد ا شدرکا نی هیری کم منکا اما بدم ارتبداط اگربخ 

میر بررمدی قددرار  هدد. هنچندد ا بدا شنامددا ی ابعدا  از طر دد  م داحبم بددا مدد را  مددالی و 

ننا ددد تددا شددک  هنجدداری و  های کی ددب و مایمددی  تددلاش می حسددابداری شددرکا

بدهد. ا ا مطالعم بر پنج  ال  مهندی کدم مدد را  شده  تری بم مع ارهای شناما ی ب نانم واقا

های اطلاعات بدرای  های کی ب و مایمی کم هنگام امافا ه از فناوری حسابداری شرکا

رو هساند هنچدی   اطن ندا  از قابل دا اطن ندا    ها روبم پ ا بانی از ارائم خدمات مالی با آ 

  آمدیزش م دار ا  بدرای گدذاری مجدد  فاکایرگ ری  ر پا گاه م داری نداهنگی   ق نا

کند. از طرا   گر نادا ج  های جد د و ترو ج خدمات م اوره  تأک د می امافا ه از فناوری

 هدد  فنداوری اطلاعدات  ر بسدار کارکر هدای حسدابداری بدم پ کربنددی مجدد   ن ا  می

 تیاندد شدی  و ا دا مسدئلم می ها با ذ نفعدا  منداج می )بازآرا ی فرآ ندها( ارتباط ب ا شرکا

 ها را تقی ا کند. های م روع ا پذ ری شرکا  رف ا

Sampat et al. (2024) تدب  ر  های تار دب تیمدعم ف ا جنبدم»ای بدا عندیا   مطالعدم

انجدام  ا ندد. « تدب  هندگا  ف ا خدمات مالی:  ب تحق   ک فی  ر میر    ددگاه تیمدعم

 هنده  تیمدعم 61م  ن رات ا ا مطالعم با امافا ه از روش اکا افی و اماقرا ی و اباار م احب

های مددالی ک ددیر ن جر ددم را مددیر  کنکدداش قددرار  ا . مبنددای  تددب  ر مددطح شددرکا ف ا

 افام بی ند و طی مم مرحلدم کدگدذاری بداز  محدیری و  ماخا شده ن نم های انجام م احبم

اناخابی اقدام بم ارائم  ار یب ن ری کر ند. ناا ج از شناما ی مدم مقیلدم اصدلی بدا عندیا  

هدای  عددم ن ارت»و « ناتیانی فنی  ر ارائم خدمات فناوراندم مدالی»  «پذ ری م ار ا  م بآ»

های   ار  کدم ز رمداخا تر ا ا مطالعم اذعا  مدی طیر جائی حکا ا  ار . بم« نها ی فراگ ر

هدا و پدذ رش  های مد ر ا  ا ه   مارمدی محددو  بدم  ا ه ضع ف فناوری میجی    ال 

تدب بدا  ها ی   گری اما کم را برای ا غام مدر ا ف ا م  ال های هیشنند  ازجنل گیشی

 های ک یر ن جر م با آ  میاجم هساند. خدمات مالی منای معنیلا  شرکا
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Alsharari (2024) تأگ ر ماقاب  حسابداری مد ر ا امداراتر ب  »ای با عنیا   مطالعم

انجدام  ا ندد. « نددیوکار و تغ  رات مازمانی: تحا تأگ ر  ب ن ر دم پ کرب اماراتری کسب

کندد و  ر قالدب  دب مطالعدم  شنامدی ک فدی امدافا ه می ا ا مطالعم از  ب رو کدر  روش

های هدا پروه  را  ر بسار مازما  بخ  عنیمی مازما  گنرک ار    میر ی   رف ا

شدناخای امدافا ه  مدازی روش هدا  از مثلث آوری  ا ه  هد. برای جندا میر بررمی قرار می

های تار خی و آماری  امنا  و مدارک با گدانی امدا. از  م احبم  تحل   کند کم شام  می

شنامدی امداراتر ب را بدرای تفسد ر   ر چم ن ری ن ا ا ا مطالعدم تئدیری پ کربنددی و گینم

های تغ  ر مازمانی بر حسابداری مد ر ا اماراتر ب میر امدافا ه قدرار  تأگ رات پ کربندی

های  ات مدرتبی  بدر مدر ا دا میضدیج م دارک کدم شد یههای مطالعدم بدا ا ب د  هد.  افام می

شدی   حسابداری مد ر ا اماراتر ب  مبب تسه   معاملات عنل اتی  ر بخ  عندیمی می

گ ری  هدای مدالی  جهدا مازی م ار ا   منابا انسانی  فرآ ندها و بخ  تا از طر    کپار م

کندد  گ ری می لعدم نا جدمتری را بم  ما آورند  مطابقا  ار . هنچن ا ا ا مطا اماراتر ب

های  مدازی تیمدی مدازما  های حسابداری مد ر ا اماراتر ب بدرای اماراتری کم تکن ب

بخ   ولای  ر صیرت تنرکا بر آ  بس ار اگربخ  خیاهد بی  کم ا ا نا جدم نقطدم مقابد  

کارگ ری حسابداری مد ر ا اماراتر ب بدرای انطبداق بدا بخد  خ یصدی  ارزشنندی بم

 .شی  محسیب می

هددای  گرا و فا فرهنددن نا جددم»( پروه ددی بددا عنددیا  3446مددجا ی و هنکددارا  )

انجام  ا ند. برای  ما ابی بم ا ا هدا از ابداار پرم دنامم « حسابداری مد ر ا اماراتر ب

هدای  نفدر از مدد را  بخ  636ها امافا ه شده اما. برای ا ا من دیر  برای گر آوری  ا ه

 3444شده  ر بیرد اوراق بهدا ار تهدرا   ر مدال  پذ رفامهای  حسابداری مد ر ا شرکا

هددای پددروه  از مدددل  ددابی معددا لات  من یر تحل دد   ا ه مددیر  پ نددا   قددرار گرفانددد. بددم

افاار پی آل اد امافا ه شده اما. بر امداد  ماخااری مبانی بر حداق  مربعات جائی و نرم

هدای  نا جدم گدرا بدر کداربر  فا  هدد فرهندن های پروه  ن دا  می ها   افام آزمی  فرض م

هدای  حسابداری مد ر ا اماراتر ب تأگ ر معنا ار و مثبای  ار . باتیجم بدم گسدارش فعال ا
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اقا ا ی و پ  رفا روزافاو  بازارهای مرما م ازجنلدم بدیرد اوراق بهدا ار تهدرا   تدأگ ر 

راتر ب  هدای حسدابداری مدد ر ا امدا مازمانی و آگاهی از پ امدهای کداربر  فا فرهنن

ای برخیر ار اما کم  ر ا ا پروه   العا ه های راهبر ی از اهن ا فیق گ ری برای ت ن  

 میر بررمی قرار گرفام اما.

شنامدا ی و بررمدی عیامد  »ای با عندیا   ( مطالعم3443زا ه کاشا  ) فر و حس ا قائنی

هدای  از تکن بوکارهای حیزه ف ناب با امدافا ه  گذاری جسیرانم  ر کسب مؤگر بر مرما م

ای و بدا  انجام  ا ندد.  ر ا دا مطالعدم پد  از انجدام مطالعدات کاابخاندم« گ ری فازی ت ن  

نفر از خبرگا   با امافا ه از تکن ب  لفی فازی  عیامد  کل ددی  64مندی ازن ر تعدا   بهره

تدب  بدا عنداو ا مدطح ندیآوری ا جا شدده   گذاری  ر حدیزه ف ا مؤگر بدر ارزش مدرما م

هدای فناوراندم  مدد ر ا و تسده    اند  کداربر ی  ما دا رقدابای    مح طی  تعام اطن نا

هدای  ای  تبل غدات و مهارت هدای مدالی و ب ندم ا جا شده  مرما م انسانی ماخ ص  حنا ا

بازار ابی و هنچن ا نقد نگی و می آوری  شناما ی شدد. وز  مع ارهدا بدا امدافا ه از روش 

با امافا ه از تکن ب فازی کیکیمی انجام گرفا. ناا ج ن دا  ها  بندی آ  فازی میارا و رتبم

ای و مددرما م انسددانی  هددای مددالی و ب نددم  ا  عیامدد  مددطح نددیآوری ا جا شددده  حنا ا

گذاری جسدیرانم  ر حدیزه  ماخ ص  بم ترت ب  ر رتبم اول تا میم عیام  مؤگر بدر مدرما م

شدرکا  61شدده  ر بد ا تعددا   یز اپرم نامم ت 314تب قرار  ارند.  ر ا امم با تحل    ف ا

گذاری جسدیرانم  تب  تأگ ر ماغ رهدای تأ  دشدده بدر روی ماغ در مدرما م فعال  ر حیزه ف ا

 بررمی شد.

افاا دی  شی   میضیج ا ا مطالعم بم لحا   ان  های پروه  م خص می با ارائم پ   نم

شنامدی  بدی روشگ در  کدم تنرکدا بدر مبندای ترک  های نی هیری قرار می  ر  مام پروه 

اندازهای آتددی  های تیمددعم   دد  تیانددد ضددنا ارائددم  ددب  ددار یب ن ددری  زم نددم می

های مالی  های تجاری را از من ر حسابداری مد ر ا اماراتر ب  ر پذ رش فناوری شرکا

  ر آ نده را تقی ا ننا د.
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 شناسی روش

شی    راکم بدرای  شنامی  ا ا مطالعم اکا افی تلقی می بندی هدا  ر روش بر اماد  مام

کارگ ری  شناما ی مع ارهای محرکِ پا دداری حسدابداری مدد ر ا امداراتر ب ازن در بدم

ای  های مالی  از م احبم با خبرگا  بهره بر ه اما. بم لحا  نا جم ا ا مطالعم تیمعم فناوری

های میر بررمدی  ر ا دا مطالعدم از انسدجام ن دری و  دار یب  اما  ز را ترک ب پد دده

با سدا ا دا  باشدند. بدم لحدا  ندیج  ا ه می ی  کپار م  ر بسار مطالعم برخیر ار ننیمحایا 

مطالعم را ترک بی تلقدی نندی    راکدم  ر بخد  ک فدی از طر د  تحل د  ممدنی  و انجدام 

کارگ ری  م احبم ابادا مع ارهای محرکِ پا داری حسابداری مد ر ا اماراتر ب ازن ر بدم

ی  و مدپ  بدا انجدام تحل د   لفدی مدطح پا دا ی ممدام ا شد های مالی شناما ی می فناوری

گ در . مدپ   ر بخد  کندی مطالعدم حاضدر  از طر د   شده میر بررمی قدرار می شناما ی

های پا ددداری  اندازهای کددارکر ی پ  ددرا  مددنار یپر ازی مطالعددم بددم  نبددال تع دد ا   دد 

 باشد. های مالی می کارگ ری فناوری حسابداری مد ر ا اماراتر ب ازن ر بم

 نمونه آماری

های   ر ا ددا مطالعددم خبرگددا  حسددابداری کددم از شددناخا کددافی و قابدد  اتکددائی  ر ن ر ددم

های پروه ی مرتبطی  حسابداری مد ر ا برخیر ار بی ند و  ر کنار میاب  آمیزشی  زم نم

من یر  شدیندگا  بدم را  ارا بی ند  ابادا میر  م داحبم قدرار گرفاندد. شد یه اناخداب م احبم

بددر مبنددای  Henwood and Pigeon (1992) ا مبنددای خبرگددی  از طر دد  پددروه  تددأم

طیر خدا   مع ارها ی هنچی   اهن ا تنامب  قدرت افاراق  آگاهی از زم نم پروه ی و بم

تفس ر ت ر حی صیرت پذ رفا. برای رم د  بم ا دا هددا  لازم بدی   قبد  از رمد د  بدم 

گا   از طر د  مع دار اهن دا تنامدب  تعددا  کنند شدینده و م دارکا تعدا  نفرات م احبم

 60شدند کم طی ا دا فرآ ندد از  ب  اری از خبرگا  باتیجم بم مع ارهای  ا شده  اناخاب می

نفر جها انجام م احبم  عیت بم عن  آمد. ا ا افرا  ازن ر محققدا  از تنامدب بهادری بدم 

پامخ مثبا بم م ارکا  نفر 3۲نفر   60لحا  شناخا خبرگی  برخیر ار بی ند. از مجنیج 

نفددر اول ددم  3۲ ر ا ددا مطالعددم  ا نددد.  ر ا امددم برمبنددای حسامدد ا بددم زم نددم میر مطالعددم  
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شده  مجد ا  غربال شدند و با ارمال بروشیری از اهدداا و ماه دا مطالعدم  تدلاش  اناخاب

شد تا واکن  آنا  از طر   مع ارهای قددرت افادراق  آگداهی از زم ندم پروه دی و تفسد ر 

ها ی از  ت ر حی  ر رابطم با میضیج  میر بررمی قرار گ در  تدا  رنها دا باتیجدم بدم جنبدم

شدینده اناخداب  عنیا  م احبم نفدر بدم 31های شناخای   زما  کافی برای م ارکا و   دگاه

شدند کم از مطح انگ اه و آگداهی لازم بدرای م دارکا  ر رابطدم بدا پد دده میر بررمدی 

می  ارابی   مرتبدم امداا  اری و  ای میر ن ر  ر ا ا فرآ ند  از  ببرخیر ار بی ند. مع اره

های میر  تنرکدا ا دا مطالعدم   دم از من در  بالاتر از آ  و از می ی   گر شناخا از پد ده

های آمیزشی و تدر    ر ا دا حدیزه  شده و  م از من ر ارائم مرف   پروه  م ابم انجام

گ ری ن دری بدی  تدا امکدا   فا ه از مبندای ننیندمگ ری  ر ا ا بخد   امدا بی . روش ننینم

 Fugard and ما ابی بم نقطم اشباج ن ری حاص  گر  . مطاب  بدا ن در محققدانی هنچدی  

Potts (2015)  Braun and Clarke (2022)  وOzuem et al. (2022)  مبندی بدر ماه دا

ا  بر اماد کفا دا با سا اذعا  ننی  کم فرآ ند اناخاب افر کنندگا   می اناخاب م ارکا

ای  ر تحل د  ممدنی  امدا  نقطدم اجناج ن ری صیرت گرفام اما.  رواقا اشباج ن دری 

شده طی مم مرحلم کدگذاری برای  مدا ابی بدم  های گر آوری  هنده کفا ا  ا ه کم ن ا 

باشدد. مدپ  بدا تع د ا مع ارهدای   هنده و ممام ا فراگ در می ممام ا پا م  ممام ا مازما 

های  ل سدا فاز اول پروه   خبرگدا  نسدبا بدم م دارکا  ر پدر نندی    بپروه   ر 

مازی تحل   منار ی اقدام ننی ند.  رواقا  ر ا ا فرآ ند تحل لدی هددا  ماتر سی برای پ ا ه

مطح تیانا ی و قدرت تفک ب مقا سدم مداتر   زوجدی بدر امداد روابدی پ چ دده تحل د  

کنندگا  ازن در کن تدا مهد   عدا  ز دا  م دارکاباشد و بم هن ا  ل   الااما  ت منار ی ی می

مدازی پد دده میر بررمدی  ن سا  بلکم هدا  ما ابی بم ک ف ا شناخا کارکر های پ ا ه

 باشد. می

 های مطالعه آوری داده شیوه جمع

آوری  هدای تحل د   اقددام بدم ت در ح شد یه جندا  ر ا ا بخ  بم تفک ب هر ب از روش

 شی . ها می  ا ه
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 ها در تحلیل مضمون آوری داده جمعالف( شیوه 

شنامی ا ا مطالعم ت ر ح شده  بم  ل   عددم وجدی  ابعدا  منسدج  و  طیر کم  ر روش هنا 

 کپار م  ر خ ی  ا ا پد ده  از فرآ ند تحل   ممنی  و اباار انجام م احبم با خبرگدا  

راگ در  نسدبا بدم ارائدم  هنده و ف شی  تا بایا  با شناما ی ممام ا پا م  مازما  بهره بر ه می

 ار یب ن ری پروه  اقدام ننی . برای ا ا من یر جها تع  ا مس ر انجام م احبم  ابادا 

از طر   غربالگری محایا ی م سانات ب و اباار ارز دابی اناقدا ی  تدلاش شدد تدا ممدام ا 

تیانند  ر مس ر شنامدا ی  دار یب ن دری میر امدافا ه قدرار گ در   شنامدا ی  کلی کم می

شدده  امدا بدا  ( ارائم6مع ار مطاب  آنچم  ر جددول ) 34یند. اباار ارز ابی اناقا ی بر پا م ش

شی  )مهدوی و  های اما ازی تیمی محققا  اجرا می ل سا م ارکا خبرگا  و تدو ا  ب

هددا ی از طر دد     پروه 6464تددا  6464کددم  ر بددازه زمددانی  طیری (. بم3446هنکددارا   

گ رندد تدا بدا تع د ا  رتبی با پد ده مطالعم  میر  ارز دابی قدرار میشده م کل دواهگا  تعر ف

اند  اقدام بم تع د ا ممدام ا کلدی جهدا  و بالاتر را کسب ننی ه 14ها ی کم اما از  پروه 

انجام م احبم گر  . علتا اناخاب ا ا بازه زمانی   مارمی بم ابعا  نی هیری اما کم مانا 

افاا دی  تیاندد بدم افداا    ان  شدی  و می گذشدام می از تکرار مطالعم  ر مدیاب  پروه دی

 ها کنب ننا د. کدهای برآمده از م احبم

های  ازا ددا مرحلددم  از طر دد  شدد یه م دداحبم بدداز  ر ابادددا و پ گ ددری م دداحبم پ 

هدا از خبرگدا   تدلاش شدده تدا فرآ نددهای  آوری  ا ه ماخاارمند  ر ا امم فرآ ند جنا ن نم

تری از  تر پ گ ری شی  تا بایاند زوا ا ی گسدار ه صیرت  ال ی مکدگذاری  ر ا ا تحل   ب

هدای فداز اول    ر آغداز فرآ ندد تحل  پد ده میر بررمی را م خص ننا د. لذا بم ا ا  ل   

های  ا جدا    ددگاه  ها عنیما  بدو  ماخاار انجام شد تا طدی ا دا فرآ ندد بایاندد بدم م احبم

ننا دد تدا  ر  ر بررمی مناج شی  و بم محققا  کندب تر خبرگا   ر میر  پد ده می مافاوت

تری از پد دده  ا راک های قابد  شدد  جنبدم مراح  بعدی فرآ ند م احبم  بدم  ل د  م خص

 افام هدددا ا شددیند تددا  ددار یب ن ددری  مدداخاار ها بددم مددنا ن نم میر بررمددی  م دداحبم

رعا دا  ند ا تسلسدلی ا جا  گر  . تنرکا بر   تر من یر تیل د محایای اگربخ  هدفنندی بم
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هدای مباندی بدر ا ب دات   ر م احبم  بم کاه  تأگ رگذاری گرا    ا جها ناشدی از تئیری

تر ا فرآ ندد  دب  ننا د.  رنها ا مه  ها  کنب شا انی می تحق    ر ح ا گر آوری  ا ه

باشدد. بدرای ا دا  ها با اتکا بم تکن ب نقطدم اشدباج می تحل   ممنی   پا ا   ا   بم م احبم

گدذاری گانی دم  ر  گدذاری اول دم و تدا حددی کد با سدا کد من یر پ  از هر م داحبم  می

بندی   تحل   ممنی  صیرت گ ر  تا با قرار  ا   ممام ا اول دم هد  مفهدیم  ر  دب  مدام

ای  گیندم های م احبم بم منا کدهای پرتکرار و ک  تکرار بم مند ننی   مؤال امکا  جها

جددام کدگددذاری مرحلددم آخددر  ممددام ا پا ددم بددم ممددام ا ماددیاز  هدددا ا شددی  تددا بددا ان

 هنده بم ممام ا فراگ در بسدی  ا ه شدیند و از ا دا طر د    هنده و ممام ا مازما  مازما 

 ها م خص شیند. نقطم اتنام م احبم

 ها در تحلیل دلفی آوری داده الف( شیوه جمع

عنیا    هنده بدم ام ا مدازما من یر تع  ا پا دا ی ممد با شناما ی ابعا  پد ده میر بررمی  بم

مبنای تحل   اول م  ر منار یپر ازی  از تحل    لفی کلام ب بهدره بدر ه شدد. ا دا تحل د  

شام   و مع ار م انگ ا و ضر ب تیاف  امدا کدم طبد   مدایرالعن  ا دا تحل د    ر  دب 

ر از و ضدر ب تیافد  بدالات ۲/4با سا م انگ ا بدالاتر از  ای ل کرت  می گا نم ۲ل سا   ب

تع  ا گر  .  ر ا ا فرآ ندد معندیلا   ورهدای  لفدی بدر امداد نا جدم  ور قبلدی ا امدم  0/4

کم اگر  ر  ور اول  تنامی ممام ا میر  تأ  د قدرار گرفاندد   ر  ور  وم  طیری  ابد. بم می

شدی  تدا  من یر اجناج خبرگا   جها تعن   ممام ا بم بسار مطالعم   وباره تکدرار می ن ا بم

شدددده بددا پد ددده میر بررمدددی  ا جددا  شدددی   ا  خدداطر از تنامدددب ابعددا  شناما یاطن ندد

 (.3446گرگانی و هنکارا    )جلالی

 ها در تحلیل سناریو آوری داده ( شیوه جمعج

از من یر طددی فرآ نددد مددنار یپر ازی  بددا اتکددا بددم فرآ نددد مدداتر   پ یندددی  ابادددا  بددم

 هنده  بدد ا هر ددب از  ا مددازما شددده بددر امدداد ممددام  های ماتر سددی تدو ا ل سددا  ب

بدا ابعدا  «  »کنندگا  تیز ا شد تا بر امداد فرآ ندد تحل لدی ارتبداط بسعدد مدطری م ارکا
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  «3»(. لدذا از اعددا  3446گرگدانی و هنکدارا    میر بررمی قرار گ در  )جلالی«  »ماینی 

بم معنای اگدر « 3» کم عد  طیری برای تفس ر روابی مطری و ماینی بهره بر ه شد. بم« 1»  «6»

بر مطر «  »بم معنای اگر معکید  ا اگر مای  « 6»باشد  عد   می«  »بر مای  «  »مساق   مطر 

باشد  با  کد گر می«  »و مای  «  »بم معنای عدم وجی  تأگ ر  ر مطر « 1»باشد و عد   می«  »

شداخص مسدد   ر ا امدم (. با تع  ا مس ر مقا سم زوجی بر امداد 3446و هنکارا    )مهدوی

کننددده میقع ددا هددر ممددنی   هددای ا ددا مدداتر   تع  ا هددا و خروجی با سددا ورو ی می

مب باشد. برای انجام ا ا فرآ ند لازم بدی  تدا اعددا  مبندای   هنده  ر ماتر   م ب مازما 

کننده عد  ورو ی و خروجی هر ممدنی   ر ا دا مداتر    ( م خص3تفس ر طب  جدول )

 باشند.

 ماهیت تفسیری ماتریس پیوندی. 1جدول 

 شرح‌ارتباط‌ماتریس‌پیوندی
جهت‌

 فلش
 تفسیر

 ر ارتباط مساق   « 3»قرار گرفاا عد  

 « »و مای  «  »مطر 
 عنیا  مبنای ورو ی  ا قدرت نفیذ تعر ف ممنی  بم  

 ر ارتباط مساق   « 6»قرار گرفاا عد  

 « »و مای  «  »مطر 
  

مبنای خروجی  ا قدرت عنیا   تعر ف ممنی  بم

 وابساگی

 ر ارتباط مساق   « 1»قرار گرفاا عد  

 « »و مای  «  »مطر 
  

عنیا  مبنای خنثی و عدم قرار گرفاا  تعر ف ممنی  بم

 مب  ر محیرهای م ب

شی  تا با تع  ا ممام ا قرارگرفام  ر ربا   مب تدو ا می بر اماد ا ا ناا ج  ماتر   م ب

عنیا  مبنای اباار  بم« منفی»و « خنثی/گابا»  «مثبا»ممنینی  ر حالات  های مساق   پ  را 

ماتر سی عدم قطع ا مجد ا  ب ا خبرگدا  تیز دا گدر   تدا مدنار یهای نهدا ی  ر رامداای 

 پد ده میر بررمی م خص گر ند.

 های پژوهش یافته

با سدا  های قبلی   ر فاز اول ا دا مطالعدم می شنامی  ر بخ  هنسی با ت ر ح فرآ ند روش

نسبا بم بازآرا ی ممام ا مرتبی با کارکر های پا داری حسابداری مدد ر ا امداراتر ب 
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عنیا   های مالی اقددام شدی . بدرا ا امداد از تحل د  ممدنی  بدم کارگ ری فناوری ازن ر بم

مافا ه شد. لذا  ر ا ا مطالعم از نیج شنامی تحل   ممدنی  بدر امداد مبنای شناما ی ابعا  ا

شدی . مداخاار ا دا تحل د  شدام  مدم بسعدد  بهره بدر ه می Attride-Stirling (2001)مبب 

باشد. با پ دروی از ا دا روش   عنیا  مبنای تحل   می  هنده و فراگ ر بم ممام ا پا م  مازما 

 هنده ا جدا   ها  ممنی  مدازما  اما و با ترک ب آ  ممنی  پا م مب ا نکام مهنی  ر ماا

 هنده وامی ممام ا فراگ ر و پا م شبکم امدا و ممدنی  فراگ در  شی . ممنی  مازما  می

گ ر . نکام حائا اهن ا ا دا امدا بدرای رمد د  بدم ابعدا    ر کانی  شبکم ممام ا قرار می

با سدا از  های مالی  می ناوریکارگ ری ف پا داری حسابداری مد ر ا اماراتر ب ازن ر بم

رو کر  اماقرا ی  ر تحل   محایا امافا ه شی . لذا بدا ا جدا  نق دم راه مطالعداتی بدر امداد 

نسبا بم شروج انجام پروه  بم ترت ب مراحد  ز در  Braun and Clarke (2006)پروه  

 گر  . اقدام می

 ها الف( غربال پژوهش

شدی .  راکدم گدام اول  های م ابم باهدا  ما ابی بم ممام ا کلی انجدام می غربال پروه 

باشدد کدم  های پروه دی مدرتبی بدا پد دده میر مطالعدم می  ر تحل   ممنی   مرور پ  د نم

تیاند بر اماد اناخاب واهگا  کل دی مانامب با میضیج  بم انجام م احبم برای رم د   می

(. برای ا دا من دیر اباددا طدی 3446ب ننا د )طالاری و هنکارا   بم نقطم اشباج ن ری کن

هدای م دابم  مم مرحلم اول م ارز ابی محایا ی  عنیا  و تحل   نسبا بم تع د ا م داا  پروه 

لذا باهددا شنامدا ی ممدام ا فراگ دری  ل سدای از اقدام شد.  6464تا  6464 ر بازه زمانی 

منبدا  31تیاند میر تیجم قرار گ ر . با تع  ا  م میهای م اب مفاه نی کم  ر شناما ی پروه 

عنیا  گدام  وم  با سا از طر   فرآ ند ارز ابی اناقا ی بدم تر با پد ده میر بررمی می مرتبی

هدا ی شدی  کدم امکدا   ا ا تحل    طی  ه مع دار  مدایرالعن  آ   اقددام بدم تع د ا پروه 

ار . لذا مرور ا ا فرآ ند  ر جددول غربالگری محایا ی از  رو  مای  پروه ی آ  وجی   

 بم ترت ب ز ر ارائم شده اما. (6)
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 های مرتبط فرآیند ارزیابی انتقادی پژوهش.2جدول 
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معیارها

 

 1 1 4 1 6 4 4 1 4 1 4 6 هدا

 4 6 1 1 3 0 1 4 1 4 4 3 روش

 0 6 4 1 1 4 4 4 4 1 0 6 طر 

 4 4 4 4 6 1 1 4 0 4 1 1 گ ری ننینم

 1 1 1 1 6 4 0 4 1 4 4 6 آوری جنا

 1 3 4 4 1 4 4 1 1 1 1 6 تعن  

 1 3 4 4 1 1 1 4 1 1 4 3 اخلاقی

 4 6 1 1 1 1 4 0 6 4 4 6 تحل  

 1 1 4 4 6 1 1 4 1 4 4 3 ن ری

 1 6 4 4 6 4 1 4 1 4 4 6 ارزش

 93 33 93 93 39 93 9۳ 93 99 93 93 ۸۱ جمع 

طب   مایرالعن  تحل د  را  14ناا ج حکا ا از حذا مم پروه  بم  ل   کسب اما از ز ر 

من یر تع  ا ممام ا فراگ در پد دده میر بررمدی از روش بدالاتر ا تیز دا   ار .  ر ا امم بم

شده از ماا مقدالات  اماخراجبا سا کل م مع ارهای فرعی  شی . لذا می فراوانی بهره بر ه می

شددی  و مددپ   ر ر  ددف هددر جدددول نددام محققددا   تأ  دشددده   ر مددای  جدددول نیشددام می

گر از مع ارهای فرعی  شی . بر مبنای امافا ه از هر پروه  های تأ  دشده آور ه می پروه 

 ر مدای  )شدی   مدپ  اما ازهدا ی هدر   رج می« »شده  ر مای  جددول  علامدا  نیشام

شدده   هدای انجام شی  و اما ازهای بدالاتر از م دانگ ا پروه  ای فرعی  باه  جنا میمع اره
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 شیند. های پروه  اناخاب می عنیا  مؤلفم بم

 های پژوهش واکاوی مؤلفه .3جدول 
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کارکر  اجاناعی 

حسابداری مد ر ا 

اماراتر ب  ر پذ رش 

 تب ف ا

-  -  - -  - - 1 

6 

حسابداری کارکر  ارز ابی 

مد ر ا اماراتر ب  ر 

 تب پذ رش ف ا

 -  -    - - 6 

1 

کارکر  م روع ا 

حسابداری مد ر ا 

اماراتر ب  ر پذ رش 

 تب ف ا

- -  -  - -  - 1 

4 

کارکر  فرهنگی 

حسابداری مد ر ا 

اماراتر ب  ر پذ رش 

 تب ف ا

-  - - - - - -  6 

0 

کارکر  رقابای حسابداری 

اماراتر ب  ر مد ر ا 

 تب پذ رش ف ا

  - -  -   - 0 

6 

کارکر  مالی حسابداری 

مد ر ا اماراتر ب  ر 

 تب پذ رش ف ا

- - - - -   -  1 



 8048 پاییز | 18شماره | بیست و یکم سال | یمال یحسابدار یمطالعات تجرب | 811

  3 6 1 4 0 6 ۲ 1 3 

 

 ‌

‌محققان

‌

‌

Je مضامین‌فراگیر
m

in
e 

et
 a

l 
(2

0
2
4

)
 S

am
p

at
 e

t 
al

 (
2

0
2
4

)
 A

lo
u

lo
u

 e
t 

al
 (

2
0

2
3

)
 

S
ah

ab
u

d
d

in
 e

t 
al

 

(2
0

2
3

)
 

N
g

 e
t 

al
 (

2
0
2

3
)

 B
h

at
 e

t 
al

 (
2

0
2

2
)

 S
u

ry
o

n
o

 e
t 

al
 (

2
0

2
0
)

 

(  
ارا
نک
و ه
ی 
جا 

م
34
46

)
 

نی
قائ

 
 ا
حس

 و 
فر

 
ه )
زا 

34
43

)
 

نا
ج

 

ره
ما
ش

‌

۲ 

ماخااری  کارکر  تطب  

اماراتر  مد ر ا حسابداری

 تب ک  ر پذ رش ف ا

-  -     - - 0 

1 

کارکر  م سانی 

حسابداری مد ر ا 

پذ رش اماراتر ب  ر 

 تب ف ا

- -   - - -  - 1 

پدروه   3مم مع ار اصلی کم بالاتر ا تیز ا فراوانی را بر اماد تکرار  ر ب   از ن ندی از 

تأ  دشده  کسب ننی ه بی ند   ر ا ا مرحلم بدرای شنامدا ی مدا ر ممدام ا   گدر اناخداب 

شده  هنسی با نق م راه ا ا تحل   کدم بدا اتکدا  شدند. لذا  ر ا امم بر اماد ممام ا شناما ی

ا جا  گر  د  نسبا بدم شنامدا ی ممدام ا پا دم و  Braun and Clarke (2006)بم پروه  

شی . لذا  ر ا ا مرحلم بم ت در ح خلاصدم فرآ نددهای طدی شدده از   هنده اقدام می مازما 

 شی . ( پر اخام می۲م احبم تا کدگذاری برای ارائم  ار یب ن ری طب  جدول )

 ب( مرحله کدگذاری

های  ر ای مام ا فراگ در  م داحبم بدا خبرگدا  بدر امداد برنامدم ر ا ا مرحلم  باتیجم بم م

صیرت انفرا ی آغداز گر  دد و  ر حد ا م داحبم مباحدث  شده و تع  ا وقا قبلی  بم انجام

ماعا بی . لازم بدم  34ها تقر با   زما  اجرای م احبم بر اری شد. مدت شده  ا  اشا مطر 

دگذاری باز مفاه   ا جا شده  تدلاش شدد تیض ح اما  برای افاا   اطن نا   ر فرآ ند ک

ها تا حد منکا مجد ا  پرم ده شی  تا نقطم اشباج ن ری تع  ا گر  ؛  تا مؤالات  ر م احبم
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  گر   ر ا ا مرحلم  محققا  با طراحدی پروتکلدی مباندی بدر ا جدا  فمدای بداز  ر  عبارت بم

صددیرت  الات بمشددده  مددؤ مددؤالات اول ددم  تددلاش ننی نددد تددا رمدد د  بددم کدددهای تفک ب

ها   مدا محققدا  ا دا پدروه  بدرای  وبرگ ا مطر  گر   تا با جلدیرفاا م داحبم رفا

شده بم ممام ا پا م و مپ  ممدام ا مدازنده بداز باشدد و  ر ا امدم  تخ  ص کدهای تع  ا

مداخاار  افادم بدرای رمد د  بدم نقطدم اشدباج ن دری اقددام لازم  نسبا بم طر  مدؤالات ن نم

ر از رفا و برگ ای  ر کدگذاری باز  بد ا معنا اما کم با امداخراج صیرت پذ ر . من ی

گ ری از مبانی ن دری  کدهای مفهیمی م ارک و با پالا   و حذا میار  تکراری  با بهره

 هی شدی . لدذا  های فرعدی  مدازما  ها  عن  کاه  ا ا مفاه    ر قالب مقیلدم و تطب   آ 

ازآنکم اطن نا  حاصد   اشباج ن ری تع  ا گر   و پ قدر ا امم  افا تا نقطم  ا ا فرآ ند آ 

 کنند  پا ا  م احبم اعلام گر  د. ها کد جد دی ا جا  ننی شد  م احبم می

 یابی ج( مرحله مضمون

ننی   کدهای م ابم   ر ممام ا   ر ا ا مرحلم  ممام ا پ  از کدگذاری بر اماد مرتبی

 هنده شام  ممدام ا حاصد  از ترک دب و  مازما  هنده جا گذاری شدند. ممام ا  مازما 

اند.  ها ا جدا  شدده ای اما کم بر اماد کدگذاری و از طر   م احبم تلخ ص ممام ا پا م

بر اماد مرور مفاه   م ابم  ر کدهای پا م زم نم ت خ ص و تخ  ص ممام ا هد  مفهدیم 

 .رمد بم  ب مفهیم م ارک  ر  ب کد م خص  ا ا مرحلم بم مرانجام می

 د( مرحله تفکیک مضامین

شدده  ر فرآ ندد مدرور پدروه   مجدد ا  بدر امداد   ر ا ا مرحلم  ممام ا فراگ ر شناما ی

ننا ند و  دا  ها ا ا ممام ا را تأ  د می شی  کم آ ا م احبم  هنده بررمی می ممام ا مازما 

م ا با سددا ب ددا  ننددی   کل ددم ابعددا  ممددا ممددام ا جد دددی امکددا  ا جددا   ارنددد. لددذا می

شیند و اناخداب ندام  تر  ر قالب ممام ا فراگ ر تفک ب می  هنده بم واحدی بارگ مازما 

 گر  . ها بر اماد ابعا  ن ری  ا امااندار های مرتبی با پد ده میر بررمی ملنید می آ 

با سدا  ر گدام آخدر ترک دب فرآ نددهای  با ت ر ح فرآ ندهای تحل د  ممدنی   می
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 ( بم ترت ب ز ر ارائم  ا .1ری شک  )کدگذاری را طب   ار یب ن 

کارگیری  چارچوب نظری کارکردهای پایداری حسابداری مدیریت استراتژیک ازنظر به .3شکل 

 تک فین

 

ممدنی   1طیر کم م خص اما  ا ا مدل شام   باتیجم بم  ار یب ن ری پروه  هنا  

( 4کدم طبد  جددول ) باشد ممنی  پا م مفهیمی می 66 هنده و  ممنی  مازما  6فراگ ر و 

تددیا  نحددیه تفک ددب و  رصددد فراوانددی مددم مرحلددم کدگددذاری ن ددا م ددخص شددی   می
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( تعددا  هدر ممدنی  پا دم مدرتبی بدا ممدام ا 4  گر  مجنیج مطری  ر جددول ) عبارت بم

صیرت تیز ا فراوانی ن ا اشاره شدده   هد کم بم مازما   هنده و ممام ا فراگ ر را ن ا  می

 اما.
 شده های انجام کدهای ایجادشده از مصاحبه تفکیک .4جدول 

 دهنده‌مضامین‌سازمان مضامین‌فراگیر
مضامین‌

 پایه

مجموع‌

 سطری

درصد‌

 فراوانی

کارکر  ارز ابی حسابداری مد ر ا 

 تب اماراتر ب  ر پذ رش ف ا

زنی  ر  تکن ب محب

 تب پا داری ف ا
0 

3 14.63% 
تکن ب بها ابی زنج ره ارزش 

 تب  ر پا داری ف ا
4 

  ماخااری حسابداری  کارکر  تطب  

 تب اماراتر ب پذ رش ف ا مد ر ا

تکن ب بها ابی  رخم 

 تب  ر پا داری ف ا خدمات
4 

3 14.63% 
تکن ب کارت اما ازی 

 تب  ر پا داری ف ا مایاز 
0 

کارکر  رقابای حسابداری مد ر ا 

 تب اماراتر ب  ر پذ رش ف ا

تکن ب عنلکر  رق ب  ر 

 تب پا داری ف ا
4 

1 14.۲1% 
تکن ب میقع ا رق ب  ر 

 تب پا داری ف ا
4 

 مجنیج ماینی
 هنده  ش  ممنی  مازما 

 شده شناما ی
66 344%  

شده  از تحل    لفی   هنده شناما ی با سا باهدا تع  ا پا ا ی ممام ا مازما   ر ا امم می

مباندی بدر  و مبندای م دانگ ا و ضدر ب امافا ه ننی .  ر ا ا مطالعم تحل    لفی کلامد ب 

ای ل کدرت  نسدبا بدم  ل سا هفدا گا ندم تیاف  مدن ر قرار گرفا و بر اماد تیز ا  ب

 شی . ( اقدام می0ارائم ناا ج آ   ر جدول )
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 نتیجه تحلیل دلفی .5جدول 

   دور‌اول‌دلفی دور‌دوم‌دلفی 

 میانگین نتیجه
ضریب‌

 توافق
 میانگین

ضریب‌

 توافق
  نماد

 تب زنی  ر پا داری ف ا تکن ب محب    60/4 14/0 ۲4/4 04/0 تأ  د

    ۲4/4 04/0 10/4 34/6 تأ  د
تکن ب بها ابی زنج ره ارزش  ر پا داری 

 تب ف ا

    10/4 34/6 34/4 04/6 تأ  د
 ر پا داری  تکن ب بها ابی  رخم خدمات

 تب ف ا

    64/4 34/0 ۲0/4 00/0 تأ  د
 ر پا داری  مایاز  تکن ب کارت اما ازی

 تب ف ا

 تب تکن ب عنلکر  رق ب  ر پا داری ف ا    14/4 44/6 34/4 64/6 تأ  د

 تب تکن ب میقع ا رق ب  ر پا داری ف ا    ۲4/4 04/0 10/4 34/6 تأ  د

ممدنی   6 هد  طی  و فرآ ند تحل    لفی م خص شدد  هدر  طیر کم ناا ج ن ا  می هنا 

مدیر   0و م دانگ ا بدالاتر از  0/4شده  ر بازه ضر ب تیاف  بدالاتر از  شناما ی هنده  مازما 

 هنده  باشد. علتا  و  ور تحل    لفی  ا ا بی  کم  ر مرحلم اول ممدام ا مدازما  تأ  د می

کنندگا   های اما دازی بد ا م دارکا ل سدا تأ  د شدند و برای اطن نا  خاطر  مجد ا   ب

شدده از پا دا ی  جم  ور  وم اطن نا  حاص  شی  کدم ابعدا  شناما یتیز ا شد تا بر اماد نا 

 6لازم برای تعن   بم بسار مطالعم جهدا انجدام تحل د  مدنار ی برخدیر ار هسداند.  ر ا امدم 

شدیند.   هنده تأ  دشده ازن ر پا ا ی وار  فرآ ند تحل   ماتر   پ یندی می ممنی  مازما 

های  بدا مؤلفدم«  »های مدطر  زوجی کم ارتباط مؤلفدم  ر ا ا مرحلم از طر   ماتر   مقا سم

 هدد   مدیر  مقا سدم قدرار می« 1»  «6»  «3»را بر اماد مدم ماه دا اعددا  ترت بدی «  »مای  

 مب ا جا  شی . گر   تا خروجی و ورو ی جها تدو ا تحل   م ب تلاش می
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 فرآیند ماتریس پیوندی .6جدول 

 تک‌پایداری‌فینزنی‌در‌‌تکنیک‌محک سطح‌اول/

               

 فراوانی شاخص‌ستون       شاخص‌سطر

زنی  ر پا داری  تکن ب محب

 تب ف ا
  - - 

تکن ب بها ابی زنج ره ارزش  ر 

 تب پا داری ف ا
1 

زنی  ر پا داری  تکن ب محب

 تب ف ا
-   - 

تکن ب بها ابی  رخم خدمات  ر 

 تب پا داری ف ا
34 

 ر پا داری زنی  تکن ب محب

 تب ف ا
-   - 

تکن ب کارت اما ازی مایاز   ر 

 تب پا داری ف ا
3 

زنی  ر پا داری  تکن ب محب

 تب ف ا
  - - 

تکن ب عنلکر  رق ب  ر پا داری 

 تب ف ا
3 

زنی  ر پا داری  تکن ب محب

 تب ف ا
  - - 

تکن ب میقع ا رق ب  ر پا داری 

 تب ف ا
33 

 تک‌ارزش‌در‌پایداری‌فینتکنیک‌بهایابی‌زنجیره‌ سطح‌دوم/

تکن ب بها ابی زنج ره ارزش  ر 

 تب پا داری ف ا
-   - 

تکن ب بها ابی  رخم خدمات  ر 

 تب پا داری ف ا
3 

تکن ب بها ابی زنج ره ارزش  ر 

 تب پا داری ف ا
  - - 

تکن ب کارت اما ازی مایاز   ر 

 تب پا داری ف ا
34 

تکن ب بها ابی زنج ره ارزش  ر 

 تب ف اپا داری 
  - - 

تکن ب عنلکر  رق ب  ر پا داری 

 تب ف ا
1 

تکن ب بها ابی زنج ره ارزش  ر 

 تب پا داری ف ا
-   - 

تکن ب میقع ا رق ب  ر پا داری 

 تب ف ا
۲ 

 تک‌تکنیک‌بهایابی‌چرخه‌خدمات‌در‌پایداری‌فین سطح‌سوم/

تکن ب بها ابی  رخم خدمات  ر 

 تب پا داری ف ا
-   - 

اما ازی مایاز   ر تکن ب کارت 

 تب پا داری ف ا
1 

تکن ب بها ابی  رخم خدمات  ر 

 تب پا داری ف ا
  - - 

تکن ب عنلکر  رق ب  ر پا داری 

 تب ف ا
33 

تکن ب بها ابی  رخم خدمات  ر 

 تب پا داری ف ا
  - - 

تکن ب میقع ا رق ب  ر پا داری 

 تب ف ا
3 

 تک‌پایداری‌فینتکنیک‌کارت‌امتیازی‌متوازن‌در‌ سطح‌چهارم/

 33تکن ب عنلکر  رق ب  ر پا داری  -   -تکن ب کارت اما ازی مایاز   ر 
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 تک‌پایداری‌فینزنی‌در‌‌تکنیک‌محک سطح‌اول/

               

 فراوانی شاخص‌ستون       شاخص‌سطر

 تب ف ا تب پا داری ف ا

تکن ب کارت اما ازی مایاز   ر 

 تب پا داری ف ا
-   - 

تکن ب میقع ا رق ب  ر پا داری 

 تب ف ا
1 

 تک‌تکنیک‌عملکرد‌رقیب‌در‌پایداری‌فین سطح‌پنجم/

رق ب  ر پا داری تکن ب عنلکر  

 تب ف ا
  - - 

تکن ب میقع ا رق ب  ر پا داری 

 تب ف ا
3 

 هنده میر بررمدی  ر  بر اماد طی فرآ ندد مداتر   پ ینددی هر دب از ممدام ا مدازما 

کارگ ری  ارز ددابی کارکر هددای پا ددداری حسددابداری مددد ر ا امدداراتر ب ازن ددر بددم

ها    ورو ی  تا    شده از  با سا بر اماد کدهای تعر ف های مالی   ر ا امم می فناوری

   .های روابی ماتر سی م خص گر و خروجی

 های ماتریس پیوندی تعیین ورودی و خروجی .7جدول 

کارکردهای‌حسابداری‌

مدیریت‌استراتژیک‌در‌

 تک‌پایداری‌فین

 ورودی خروجی                    

زنی  ر پا داری  تکن ب محب

 تب ف ا
   ۰           1 6 

تکن ب بها ابی زنج ره ارزش  ر 

 تب پا داری ف ا
     ۰         6 1 

 تکن ب بها ابی  رخم خدمات

 تب  ر پا داری ف ا
       ۰       4 3 

 ر  تکن ب کارت اما ازی مایاز 

 تب پا داری ف ا
         ۰     6 1 

تکن ب عنلکر  رق ب  ر 

 تب پا داری ف ا
           ۰   6 1 

تکن ب میقع ا رق ب  ر 

 تب پا داری ف ا
             ۰ 6 1 
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 هنده ارز ددابی کارکر هددای  هددای هر ددب از ممددام ا مددازما  تع دد ا ورو ی و خروجیبددا 

با سدا  هدای مدالی  می کارگ ری فناوری پا داری حسابداری مد ر ا اماراتر ب ازن ر بدم

عنیا  قددرت  شدده بدم های تع  ا مب اقدام ننی . لذا خروجی نسبا بم تدو ا ماتر   م ب

ربدا  4شدیند تدا  ر مدطح  درت وابسداگی تعر دف میعنیا  قد های مددل بدم نفیذ و ورو ی

 مب جا گذاری گر ند. ماتر   م ب

 های پژوهش بر اساس قدرت نفوذ و وابستگی قرارگرفتن مؤلفه( IC AC ) .1نمودار 

  ربُع‌پیوندی ربُع‌مستقل 

وذ
‌نف
ت
در
ق

 

N3*    4 

 N1*   3 

  
N2, N4, N5, 

N6 
 2 

    1 

 1 2 3 4  

  ربُع‌وابسته خودمُختاریربُع‌ 

  قدرت‌وابستگی 

های ماتر   پ یندی و بسی آ  بدم بسدار مداتر   م دب مدب  ها و خروجی فرآ ند ورو ی

شده  ر  و ربدا وابسدام و مسداق  جا گدذاری   هنده شناما ی  هد  ممام ا مازما  ن ا  می

با سدا اذعدا   وابسدام میشده  ر ربدا   هنده قرار گرفام شیند.  ر تفس ر ممام ا مازما  می

  تکن دب کدارت اما دازی «  »تدب  ننی   تکن ب بها ابی زنج ره ارزش  ر پا دداری ف ا

و «   »تدب    تکن دب عنلکدر  رق دب  ر پا دداری ف ا«  »تدب  مایاز   ر پا داری ف ا

از قددرت نفدیذ کنادر از حدد مایمدطی «   »تدب  تکن ب میقع ا رق ب  ر پا دداری ف ا

د امددا بددم لحددا  وابسدداگیِ کارکر هددای پا ددداری حسددابداری مددد ر ا برخددیر ار هسددان

شدی .  هدای مدالی جداء مع ارهدای بااهن دا تلقدی می کارگ ری فناوری اماراتر ب ازن ر بم

تدب   رنها ا م خص شد   و ممنی  تکن دب بها دابی  رخدم خددمات  ر پا دداری ف ا

اق  قرار  ارندد. بدر امداد  ر ربا مس«   »تب  زنی  ر پا داری ف ا و تکن ب محب«   »

ماه ا ا ا ربا  عیام  میر بررمی پد ده  از قددرت نفدیذ و اگرگدذاری بدالا ی برخدیر ار 

شده بم  ل د  ا نکدم از قددرت نفدیذ بدالاتری  باشند. لذا باتیجم بم ا نکم  و ممنی  اشاره می
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ندد ماتر سدی عنیا  مبنای محیری ا ا فرآ  برخیر ارند  طب   مایرالعن  منار یپر ازی  بم

 هنده  گ رند. لذا بدا قدرار گدرفاا  و ممدنی  مدازما  شیند و میر بررمی قرار می تلقی می

زنی  ر پا داری  و تکن ب محب«   »تب  تکن ب بها ابی  رخم خدمات  ر پا داری ف ا

عنیا  اگرگذارتر ا کارکر های پا داری حسابداری مدد ر ا امداراتر ب  بم«   »تب  ف ا

مدب  قدرار گرفاندد   ر  های مالی  ر ربدا مسداق  مداتر   م ب  ری فناوریکارگ ازن ر بم

با سا  نسبا بم انجام منار ینگاری بر اماد ن رخیاهی از خبرگا  اقدام ننی  تدا  ا امم می

های مالی م دخص شدی .  های محان  منار ی  ازن ر ارز ابی پا داری فناوری بایا  وضع ا

شدی  تدا بدر امداد ممدام ا پا دم  نسدبا تع د ا  می لذا مجد ا  بم  دار یب ن دری ارجداج

با سا هر دب از  مازی اقدام ننی . لذا با تع  ا ا ا ممام ا  می های مربیط بم شب م وضع ا

تعر ف شیند تا « منفی»و « گابا/خنثی»  «مثبا»های احانالی  ممام ا پا م را  ر مم وضع ا

ار گ رندد و پد دده میر بررمدی را بایا   ر فرآ ندهای مداتر   ماقابد  مدیر  ارز دابی قدر

 کنکاش ننا ند.

 های محتمل مضامین پایه وضعیت .8جدول 

 مضامین
مضامین‌پایه‌)ریز‌

 عوامل‌ارزیابی(
 نام‌وضعیت وضعیت

تکن ب بها ابی 

 رخم خدمات 

 ر پا داری 

 «  »تب  ف ا

  برآور  ما ا  مارمی

ذ نفعا  از پا داری 

  »تب  ف ا
 » 

   
  

مع ارهای  ارای ما ا  مارمی ذ نفعا  برآور  ب  ار 

 تب  ر پا داری ف ا

   
  

تنرکا بر مع ارهای ارز ابی فعلی برآور  ما ا 

 تب  مارمی ذ نفعا   ر پا داری ف ا

   
  

اهن ا بی   ارز ابی مع ارهای ما ا  مارمی  ک 

 تب ذ نفعا   ر پا داری ف ا

برآور  ما ا ت ن   

ذ نفعا  از پا داری 

  »تب  ف ا
 » 

   
  

های  تع  ا مع ارهای ب  اری برای منج  ما ا

 تب گ ری ذ نفعا   ر پا داری ف ا ت ن  

   
  

های  تع  ا اقاما ی مع ارهای منج  ما ا

 تب گ ری ذ نفعا   ر پا داری ف ا ت ن  

   
  

های  تنرکا نسبی بر مع ارهای فعلی منج  ما ا

 تب پا داری ف اگ ری ذ نفعا   ر  ت ن  
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 مضامین
مضامین‌پایه‌)ریز‌

 عوامل‌ارزیابی(
 نام‌وضعیت وضعیت

  پ ا بانی برآور  ما ا 

ذ نفعا  از پا داری 

  »تب  ف ا
 » 

   
  

جساجیی ب  ار جها تع  ا مع ارهای برآور  ما ا 

 تب پ ا بانی ذ نفعا   ر پا داری ف ا

   
  

حفظ تنامب ب  ار  ر مع ارهای برآور  ما ا 

 تب پ ا بانی ذ نفعا   ر پا داری ف ا

   
  

ارز ابی مع ارهای مرتبی با ما ا  عدم اهن ا

 تب پ ا بانی ذ نفعا   ر پا داری ف ا

منفعا -برآور  ها نم

ذ نفعا  از پا داری 

  »تب  ف ا
 » 

   
  

منفعا -ارتقاء مع ارهای مرتبی با ارز ابی ها نم

 تب ذ نفعا  از پا داری ف ا

   
  

تع  ا مع ارهای مقامی  ر ارتباط با ارز ابی کارکر  

 منفعا ذ نفعا  از پا داری-ها نم

   
  

منفعا ذ نفعا  -تع  ا مع ارهای کنسی برآور  ها نم

 تب از پا داری ف ا

ب
ب مح

تکن 
 

ی ف ا
زنی  ر پا دار

 
ب 

ت
«

 
 

» 

ارز ابی صرفم پا داری 

  » تب ف ا
 » 

   
  

کارگ ری مع ارهای ب  ار  ر خ ی  ارز ابی  بم

 تب کارگ ری ف ا صرفم بی   بم بم

   
  

صرفم بی    تنرکا بر مع ارهای اصلی ارز ابی بم

 تب کارگ ری ف ا بم

   
  

کارگ ری  صرفم بی   بم اهن ا بی   ارز ابی بم ک 

 تب  ر پا داری آ  ف ا

ارز ابی م سانی پا داری 

  » تب ف ا
 » 

   
  

تقی ا مطح فراگ رتری از مع ارهای ارز ابی 

 تب م سانی جها پا داری ف ا

   
  

تیمعم مع ارهای اقامائی  ر ارز ابی م سانی پا دار 

 تب ف ا

   
  

های  اخلی  ر  تنرکا بر مع ارهای مانامب با  رف ا

 تب ارز ابی م سانی پا دار ف ا

ت ن     ارز ابی پ ا بانی

  » تب پا داری ف ا
 » 

   
  

های  افاا   مع ارهای ب  اری  ر ارز ابی ش یه

 تب پا داری ف اپ ا بانی ت ن    ر 

   
  

حفظ وضع ا فعلی مع ارهای ارز ابی پ ا بانی 

 تب ت ن    ر پا داری ف ا

   
اهن ا بی   ارز ابی مع ارهای پ ا بانی ت ن    ر  ک   
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 مضامین
مضامین‌پایه‌)ریز‌

 عوامل‌ارزیابی(
 نام‌وضعیت وضعیت

 تب پا داری ف ا

عنل اتی  ارز ابی کارکر  

  «  تب پا داری ف ا
 » 

   
  

ها  م سا های ارز ابی کارکر  عنل اتی  ارتقاء  رف ا

 تب  ر پا داری ف ا

   
  

حفظ مع ارهای ارز ابی میجی   ر کارکر  عنل اتی 

 تب ها  ر پا داری ف ا م سا 

   
  

ها  تغ  ر مع ارهای ارز ابی کارکر  عنل اتی م سا  عدم

 تب  ر پا داری ف ا

اگربخ ی  ارز ابی 

تب  فر  ِ پا داری ف ا م ا 

«  
 » 

   
  

ها  ر پا داری  ارز ابی م ا فر  افاا   مع ارهای 

 تب ف ا

   
  

ها  ر  حفظ مع ارهای مرتبی با ارز ابی م ا فر  

 تب پا داری ف ا

   
  

ها  ر  اهن ا بی   مع ارهای مرتبی با م ا فر   ک 

 تب پا داری ف ا

و « گابدا/خنثی»  «مثبدا»هدای تحل د  ممدنی   ر مدم وضدع ا  بر اماد تعر دف میقع ا

ننی    میقع ا تع  ا گر  د.  ر ا امم از ماخ  ا  خیامام شد جها م دخص 6۲  «منفی»

بدا « مداز محدو  ا»و « تدأگ ر بی»  «کنندده تقی ا»ها بر اماد مم و رگی  هر ب از وضع ا

افداار  را تکن د  ننا ندد تدا بدر امداد نرم 6۲*6۲پرم نامم ماتر سی  -1+ تا 1 کی از اعدا  

(  نسبا بم تع  ا مدنار یهای Cross-Impact Balance Analysis or CIB) منار ی و اار 

افاار بر اماد ارائم مطح به ندم مدنار یهای  محان  اقدام لازم صیرت گ ر .  رواقا ا ا نرم

کندد  اندازهای آتی  ر خ ی  پد ده میر بررمی اقددام می محان   نسبا بم تدو ا    

(Mehta et al., 2022 لذا با کنب ا ا تکن ب تحل .) لی  ر مدنار ی نگداری کدم مباندی بدر

باشدد  امکدا  امداخراج  شده می ها شناما ی ای روابی ماتر سی ب ا پ  را  محامبات پ چ ده

ط فی از منار یها ی با احانال قیی  منار یها ی با احانال منکا و منار یها ی بدا احاندال 

ر ا اما داز هر دب از بدالات« مسدد»  گر  شداخص  عبارت ماز ؛ بدم مازگاری بالا را منکا می

عنیا  مبنا  ر ارز ابی کارکر های پا داری حسدابداری  کنندگا   ر بخ  کنی بم م ارکا
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گدر   تدا بدر امداد آ   های مدالی تلقدی می کارگ ری فناوری مد ر ا اماراتر ب ازن ر بم

و  شدده های  ا ه افاار وار  شیند. باتیجم بم تیض ح شده  بم نرم آوری های جنا مجنیعم  ا ه

وضدع ا محاند   4حالدا  ر  6۲افاار و اار  )  ر بسار نرم 6۲*6۲بر اماد ا جا  ماتر   

مددنار یی ترک بددی ا جددا  گر  ددد. لددذا باتیجددم بددم مجنددیج  33664(  مجنیعددا  341باددیا  

مدنار یی میر بررمدی  ر ارز دابی کارکر هدای  4اما ازهای مربدیط بدم مداتر   ماقابد   

هددای مددالی  تع دد ا  کارگ ری فناوری اراتر ب ازن ددر بددمپا ددداری حسددابداری مددد ر ا امدد

گر  دند کم بر اماد مم وضع ا مطلیب  ا ساا و بحراندی میر بررمدی قدرار گرفاندد کدم 

 ( ارائم  ا .3تیا  ناا ج خروجی ز ر را بر اماد تحل    ر جدول ) می

 وضعیت هریک از مضامین پایه بر اساس سناریوهای محتمل .9جدول 

 وضعیت 
سناریوی‌

 اول

سناریوی‌
 دوم

سناریوی‌
 سوم

سناریوی‌
 چهارم

ذ نفعا  از پا داری   برآور  ما ا  مارمی
  »تب  ف ا

 » 

   
  

وضع ا 
 مطلیب

 وضع ا مطلیب - -

   
 - وضع ا ا ساا - -  

   
  - 

وضع ا 
 بحرانی

- - 

برآور  ما ا ت ن   ذ نفعا  از پا داری 
  »تب  ف ا

 » 

   
  

وضع ا 
 مطلیب

 وضع ا مطلیب - -

   
  - - 

وضع ا 
 مطلیب

- 

   
  - 

وضع ا 
 ا ساا

- - 

ذ نفعا  از پا داری   پ ا بانی برآور  ما ا 
  »تب  ف ا

 » 

   
  

وضع ا 
 مطلیب

 وضع ا مطلیب - -

   
 - وضع ا ا ساا - -  

   
  - 

وضع ا 
 بحرانی

- - 

منفعا ذ نفعا  از پا داری -برآور  ها نم
  »تب  ف ا

 » 

   
  

وضع ا 
 مطلیب

 وضع ا مطلیب - -

   
 -وضع ا  - -  
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 وضعیت 
سناریوی‌

 اول

سناریوی‌
 دوم

سناریوی‌
 سوم

سناریوی‌
 چهارم

 مطلیب

   
  - 

وضع ا 
 ا ساا

- - 

  » تب ارز ابی صرفم پا داری ف ا
 » 

   
  

وضع ا 
 مطلیب

 وضع ا مطلیب - -

   
 - وضع ا ا ساا - -  

   
  - 

وضع ا 
 بحرانی

- - 

  » تب ارز ابی م سانی پا داری ف ا
 » 

   
  

وضع ا 
 مطلیب

 وضع ا مطلیب - -

   
  - - 

وضع ا 
 مطلیب

- 

   
  - 

وضع ا 
 ا ساا

- - 

ت ن   پا داری   ارز ابی پ ا بانی
  » تب ف ا

 » 

   
  

وضع ا 
 مطلیب

 وضع ا مطلیب - -

   
 - وضع ا ا ساا - -  

   
  - 

وضع ا 
 بحرانی

- - 

  تب عنل اتی پا داری ف ا ارز ابی کارکر  
«  
 » 

   
  

وضع ا 
 مطلیب

 وضع ا مطلیب - -

   
 - وضع ا ا ساا - -  

   
  - 

وضع ا 
 بحرانی

- - 

تب  فر  ِ پا داری ف ا م ا اگربخ ی  ارز ابی 
«  
 » 

   
  

وضع ا 
 مطلیب

 وضع ا مطلیب - -

   
 - وضع ا ا ساا - -  

   
  - 

وضع ا 
 بحرانی

- - 

شده   هارم منار یهای قیی شناما ی با سا ب ا  گر    منار یی اول  میم و طب  ناا ج می
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شیند. ازن در وضدع ا  شیند و منار یی  وم منار ی با مازگاری بالا قلندا  می محسیب می

باشدند  مدنار ی  ن ا با د ب ا  ننی   منار یی اول و  هارم جاء منار ی با وضع ا مطلیب می

 یهای وضدع ا شی  و منار یی مدیم  ر  مدام مدنار میم جاء منار یی ا ساا محسیب می

ممددام اِ ارز ددابی ‌آمده  هر ددب از  مددا شددیند. لددذا طبدد  ناددا ج بم بحرانددی محسددیب می

هدای مدالی  کارگ ری فناوری کارکر های پا داری حسابداری مد ر ا اماراتر ب ازن ر بم

شده جا گذاری شدند.  ر ا امم ن ا باهدا شفاا ننی   نحدیه   ر  رو  منار یهای تحل  

( 34وضدع ا حداک  بدر مدنار یهای ا جا شدده  طبد  جددول ) 16اماد  تیز ا فراوانی بر

‌نسبا بم تفک ب منار یها ازن ر وضع ا اقدام گر  د.

 افزار ویزارد خروجی سناریوهای ماتریسی نرم .11جدول 

 سناریوها

 وضعیت‌بحرانی وضعیت‌ایستا وضعیت‌مطلوب
مجموع‌کل‌

 سناریو

 تعداد
درصد‌

 فراوانی
 تعداد

درصد‌

 فراوانی
 تعداد

درصد‌

 فراوانی
 تعداد

درصد‌

 فراوانی

منار یی 

 اول
3 %10/46 - - - - 3 %60 

منار یی 

  وم
- - 1 %14/11 6 %344 3 %60 

منار یی 

 میم
1 %14/34 6 %66/66 - - 3 %60 

منار یی 

  هارم
3 %10/46 - - - - 3 %60 

 ۸۰۰% 9۳ 344% 6 344% 3 344% 63 جنا ماینی

 ۸۰۰% 9۳ 66/36% 6 60% 3 14/01% 63 جنا مطری

 16طیر کم از وضع ا ارز ابی مربیط بم مدنار یها م دخص شدده امدا  از مجندیج  هنا  

(  CIB) وضع ا حاک  بر صفحم منار یهای ا جا شده  ر تکن ب تحل لدی مدنار ی و داار 

مدنار ی  3منار ی  ر وضع ا بحراندی و  6منار ی  ر وضع ا مطلیب   63م خص گر  د  

ساا قدرار  ارندد. لدذا جهدا تددو ا مدنار یهای آتدیِ کارکر هدای پا دداری  ر وضع ا ا 
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با سا بر اماد  و  های مالی  می کارگ ری فناوری حسابداری مد ر ا اماراتر ب ازن ر بم

تکن دب بها دابی  رخدم  وضع ا مطلیب اقدام بم ت ک    ب مداتر   بدر امداد  و بعددِ

تب ننی . بدرا ا امداد  ر پا داری ف ازنی   تب و تکن ب محب خدمات  ر پا داری ف ا

شددیند   تیز ددا فراوانددی مددنار یها را شددام  می 14/01وضددع ا مطلددیب کددم مجنیعددا  % 63

مداتر   بدر امداد تکن دب  4شدده   گ رند. لذا بر اماد  و محیر اشاره میر تیجم قرار می

 ر های مطلدیب  عامد  مدرتبی )وضدع ا 36شدیند تدا  محامبات تیابا  ر ر اضی ا جدا  می

مدنار ی اول  مددی و  هددارم( میر بررمدی قددرار گ رنددد. لددذا بدرای ا ددا من ددیر  از خبرگددا  

( بدم مع ارهدای قرارگرفادم  ر وضدع ا 34تدا  4اما ازی ) 34خیامام شد تا بر اماد مق اد 

مطلیب  اما از لازم  ا ه شی  تا از طر   ام در اضی  مربیط بدم اما داز ماتر سدی هر دب از 

ر اضی  بالاتر ا اولی ا اناخاب شی . لذا بر اماد  و عامد  ارز دابی بدر منار یهای تیابا 

مداتر   را بدرای  4امدا. ا دا جددول  ( ا جا  شدده 33شده  جدول ) اماد اما ازهای  ا ه

های مالی  کارگ ری فناوری اندازهای پا داری حسابداری مد ر ا اماراتر ب ازن ر بم    

 ننا د. ارائم می

 ماتریس تعیین اثرگذارترین سناریو .11جدول 

 سناریو‌لگاریتمی سناریو‌براکتی سناریو‌سینونسی سناریو‌همانی 

 40/4 31/6 06/0 40/4 اما ازها

 33/3 ۲4/3 13/3 43/3 ام د ر اضی

4 بندی اولی ا
rd

 2
nd

 1
st

 3
th

 

کارکر هدای تر ا منار ی مرتبی بدا  شده  م خص گر  د  مه  لذا بر اماد اما ازهای تع  ا

باشدد. لدذا  ر ا امدم باهددا  پا داری حسابداری مد ر ا امداراتر ب  مدنار ی براکادی می

قرار ا   هر ب از ممام ا پا دم پد دده میر بررمدی  مطالعدم حاضدر بدم  نبدال ارائدم  دب 

ماتر   با  هار ربا بدر امداد مع ارهدای مداتر   مطلدیب  ر  و محدیر تکن دب بها دابی 

 باشد. تب می زنی  ر پا داری ف ا تب و تکن ب محب ری ف ا رخم خدمات  ر پا دا
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چارچوب سناریوهای ماتریسی توابع ماتریسی پایداری حسابداری مدیریت استراتژیک در  .4شکل 

 تک کارگیری فین به

‌

زنی  ر پا دداری  لذا بر امداد  و عامد  ارز دابی کدم  ر محدیر عندی ی )تکن دب محدب

مداتر   تیابدا  4تدب(   بها ابی  رخم خددمات  ر پا دداری ف اتب( و افقی )تکن ب  ف ا

ر اضی با عبارات تیض حی ارائم شده اما.  رواقا پ  از محامبم تیابا ماتر سی  نسبا بم 

قددرار  ا   هر ددب از ابعددا  کددارکر  پا ددداری حسددابداری مددد ر ا امدداراتر ب ازن ددر 

مطلدیب طبد  تکن دب تحل لدی های مدالی  ر  و مدنار یی بدا وضدع ا  کارگ ری فناوری بم

 شی . ( اقدام می36( قرارگرفام بی ند  طب  جدول )CIB) منار ی و اار 

ایی سناریوی استعاره

 میتوس

ایی سناریوی استعاره

 لوگوس

ایی سناریوی استعاره

هراکلیت
*

 

ایی استعارهسناریوی 

 هیدرولیکی

ک
مح

ک 
کنی

ت
ن

فی
ی 

ار
د

پای
ر 

 د
ی

زن
ک

ت
 

 تکتکنیک هزینه ابی چرخه خدمات در پایداری فین

 

 
 

  

  

الا
د ب

ح
 

ن
ایی

د پ
ح

 

 حد پایین حد بالا
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تفکیک سناریوهای مطلوب ماتریس پایداری حسابداری مدیریت استراتژیک در  .12جدول 

 تک کارگیری فین به

 عوامل‌ارزیابی عبارت‌توضیحی عنوان‌سناریو

تابا ر اضی 

 هنانی

ای  اماعارهمنار یی 

 لیگید

منفعا ذ نفعا  از پا داری -ارتقاء مع ارهای مرتبی با ارز ابی ها نم

 تب ف ا

صرفم بی    کارگ ری مع ارهای ب  ار  ر خ ی  ارز ابی بم بم

 تب کارگ ری ف ا بم

 تب ها  ر پا داری ف ا افاا   مع ارهای ارز ابی م ا فر  

تابا ر اضی 

 م نیمی

ای  اماعارهمنار یی 

 ه درول کی

تقی ا مطح فراگ رتری از مع ارهای ارز ابی م سانی جها 

 تب پا داری ف ا

ها  ر پا داری  های ارز ابی کارکر  عنل اتی م سا  ارتقاء  رف ا

 تب ف ا

های پ ا بانی ت ن    ر  افاا   مع ارهای ب  اری  ر ارز ابی ش یه

 تب پا داری ف ا

تابا ر اضی 

 براکای

ای  منار یی اماعاره

 هراکل ا

برآور  ب  ار مع ارهای  ارای ما ا  مارمی ذ نفعا   ر پا داری 

 تب ف ا

گ ری  های ت ن   تع  ا مع ارهای ب  اری برای منج  ما ا

 تب ذ نفعا   ر پا داری ف ا

جساجیی ب  ار جها تع  ا مع ارهای برآور  ما ا پ ا بانی 

 تب ذ نفعا   ر پا داری ف ا

تابا ر اضی 

 لگار انی

ای  منار یی اماعاره

 م اید

 تب تیمعم مع ارهای اقامائی  ر ارز ابی م سانی پا دار ف ا

گ ری ذ نفعا   های ت ن   تع  ا اقاما ی مع ارهای منج  ما ا

 تب  ر پا داری ف ا

منفعا -تع  ا مع ارهای مقامی  ر ارتباط با ارز ابی کارکر  ها نم

 تب پا داری ف اذ نفعا  از 

( باهدددا نددیج شنامددی ا راکددی  ر تدددو ا 36هددای تیضدد حی  ر جدددول ) تنددامی عبارت

‌شیند. اند کم باهدفی خا   ر جها تفس ر آ  منار ی ا جا  می منار یها ارائم شده
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 گیری بحث و نتیجه

اندازهای پا ددداری حسددابداری مددد ر ا امدداراتر ب ازن ددر  هدددا ا ددا مطالعددم ترمدد     دد 

تب( بی .  ر ا دا مطالعدم باتیجدم بدم فقددا   دب  دار یب  های مالی )ف ا کارگ ری فناوری بم

کارکر هددای پا ددداری حسددابداری مددد ر ا امدداراتر ب ازن ددر  ن ددری منسددج   ر خ ددی 

م داحبم  31های مالی   ر فاز اول از تحل   ممنی  بهره بر ه شدد. لدذا طدی  کارگ ری فناوری بم

 هنده  ممدنی  مدازما  6ممنی  فراگ ر و  1گانم  مجنیعا   دگذاری ممشده   ر مراح  ک انجام

ممددنی  پا ددم شنامددا ی شدددند کددم پدد  از انجددام تحل دد   لفددی م ددخص گر  ددد  ابعددا   66و 

باشند. مپ  باهدا تددو ا مدنار یهای آتدی  ر حدیزه ارز دابی  شده   ارای پا ا ی می شناما ی

دا از طر   ماتر   پ یندی تلاش گر  دد تدا بدا تع د ا های مالی  ابا کارگ ری فناوری پا داری بم

 هنده محدیری از طر د   های مدل ماتر سی  اگرگدذارتر ا ممدام ا مدازما  ورو ی و خروجی

مب م خص شیند. لذا نا جم ا ا بخ  از تأ  د  و مبنای تکن دب بها دابی  رخدم  ماتر   م ب

عنیا  محیرهدای  تدب بدم ف ازنی  ر پا دداری  تدب و تکن دب محدب خدمات  ر پا دداری ف ا

کننده منار یهای احانالی ارز ابیِ کارکر های پا داری حسدابداری مدد ر ا امداراتر ب  تع  ا

های مالی حکا دا  ار  تدا از طر د  مداتر   ماقابد  م دخص شدی    کارگ ری فناوری ازن ر بم

مداتر    4امداد کننده پد ده میر بررمی باشند. برا ا  تیاند تیص ف  ب از منار یها می کدام

کارگ ری  بددرای ارز ددابی کارکر هددای پا ددداری حسددابداری مددد ر ا امدداراتر ب ازن ددر بددم

 های مالی ا جا  شده اما. فناوری

تر ا منار ی   ر ماتر   تیابدا ر اضدی  مداتر   ربدا  شده  مطلیب بر اماد نا جم کسب

 هنده بدالا بدی     دا باشدد کدم ن می« ای هراکل دا مدنار یی امداعاره»میم با عبارت تیضد حی 

شدده با دد  باشدد.  ر تحل د  نا جدم کسب تب می تکن ب بها ابی  رخم خدمات  ر پا داری ف ا

ب ا  ننی   حسابداری مدد ر ا امداراتر ب بدا تنرکدا بدر تکن دب بها دابی  رخدم خددمات  ر 

اندم بدم ذ نفعدا  باشند تا ماا ا ی ارائم خدمات مدالی فناور ها بم  نبال ا ا مسئلم می تب پا داری ف ا

هدای ارائدم خددمات مدالی بدم ذ نفعدا  بایاندد  میر بررمی قرار گ ر  تا  ر تفاوت بدا مدا ر روش

تری بدم لحدا  مدرعا  مارمدی بدم اطلاعدات مدالی  مع ارهدای فندی  ر  ا راک های قاب  ما ا
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مات مدالی های مالی بم ذ نفعا  القاء ننا ند. لذا ابداار بها دابی  رخدم خدد گ ری و پ ا بانی ت ن  

اندازهای  آور  تدا   د  ها را از طر   حسابداری مد ر ا امداراتر ب بدم وجدی  مدی ا ا قابل ا

های تجداری ا جدا  ننا ندد.  ر ا دا  تب را  ر مدطح شدرکا تری ازن ر پا داری ف ا قاب  تیمعم

 منار ی  تع  ا حد امااندار ی برای ارز دابی مع ارهدای مطلیب دا رضدا ا ذ نفعدا   دم از من در

ها  های فناوراندم مدالی شدرکا های مالی از طر   م سدا  گ ری و  م از من ر ارائم پ ا بانی ت ن  

های  های مالی منای بدا م سدا  از اهن ا ز ا ی برخیر ار اما   راکم تفاوت ما ا ب ا م سا 

های تجاری کنب ننا د و بدم  هدیر  تب  ر مطح شرکا تیاند بم پا داری ف ا مالی فناورانم می

ها  ر برابر مدا ر هناا دا  خدی   ر  دب عرصدم تجداری  های رقابای بالاتری برای شرکا ابل اق

شده با د ب ا  شی   اگر دم هد    های انجام شده با ما ر پروه  منجر شی .  ر تطب   نا جم کسب

ای  ر گذشام مفهیم میر بررمی  ر ا ا پروه  را بدر امداد تدیالی تحل لدی میر تیجدم  مطالعم

 Ng et al. (2023)  Bhat etهدا ی هنچدی    ه اما  اما بم لحا  ماه ا تنرکا پروه قرار ندا

al. (2022)  Suryono et al. (2020)  Jemine et al. (2024)  وAloulou et al. (2023)  بدر

تدیا  کل دات نادا ج ا دا  روی مسئلم حسابداری مد ر ا اماراتر ب و تیمعم فنداوری مدالی  می

 مطالعم را تا حدی میر  تطب   قرار  ا .

گذارا  حدیزه  شدده   ر اباددا بدم م امدا باتیجم بم اهن دا مطالعدم حاضدر و نادا ج کسب

بر ا ا عرصم از ارائدم خددمات های نها ی  های ن ارت شی  تا  رف ا های مالی تیص م می فناوری

گ رندگا  مدالی   های تجاری را مبندی بدر ارتقداء مدطح شدناخا ذ نفعدا  و ت دن   مالی شرکا

اتکدا  ر بسدار  تری از اطلاعدات قاب  منددی مداخاار افام های فراگ ر  ن ام تیمعم  هند و با ارز ابی

ا از ا دا طر د  بایانندد م دروع ا ها را برای ذ نفعا  محق  ننا ندد تد تب های مرتبی با ف ا پلافرم

هدای  شدی  تدا  رف ا های تجاری تیص م می ها کسب ننا ند.  وم بم شرکا ب  اری برای شرکا

هددا  تب کارگ ری ف ا من یر پا ددداری بددم کددارکر ی حسددابداری مددد ر ا امدداراتر ب را بددم

تری از  ی منسدج ای تقی ا ننا ند تا ضنا مهیلا  مارمی ب  ار برای ذ نفعدا   اباارهدا گینم بم

وامدطم اعاندا  ب  دار بد ا شدرکا بدا  تحل   عنلکر های مالی را  ر اخا ار آنا  قرار  هندد تدا بم

ها  ر  مدا ابی بدم مندابا نقددی  گذارا   تعاملات تجداری و رقدابای شدرکا مهامدارا  و مرما م
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 دب نق دم  تیانندد بدا ارائدم ها می گذاری م سر گر  . هنچن ا شرکا جها پ  بر  طر  مرما م

ها و  های عنل دداتی تددا ارز ددابی م امددا گددذاری راهبددر ی  مجنیعددم فرآ ندددها ی از هدا

هدای مدالی  ر اخا دار  کارگ ری فناوری مدازی و بدم های مدالی را  ر خ دی  پ ا ه گ ری ت ن  

 دا « S OT»هدا ی مثد   تیانندد از طر د  تحل   ها می ذ نفعا  قرار  هند. برای ا ا من یر شرکا

« F   »های مالی را  ر بازارهای رقابای بر امداد ها ندم و عا ددات  های تیمعم فناوری  رف ا

 م خص ننا ند.

باشدد کدم  ها ی میاجدم می مازی با محدو  ا های پ ا ه ا ا مطالعم بم  ل   ترک بی از روش

 شی . های آ نده ارائم می تفک ب بم هنراه پ  نها  برای پروه 

ربدیط بدم نحدیه شنامدا ی ممدام ا کارکر هدای پا دداری اول ا محدو  ا ا ا مطالعدم  م

هدای  باشد.  راکدم مدرور پروه  تب می کارگ ری ف ا حسابداری مد ر ا اماراتر ب ازن ر بم

 هنده ابعا  فراگ در ا دا پد دده تلقدی شدی .  م ابم و انجام م احبم با خبرگا   الااما  نایاند پیش 

  ا دا محددو  ا  از روش تحل د  پد دارشنامدی های آ نده برای پیش تیا   ر پروه  لذا می

گ در    های کدانینی صدیرت می گرا ا   ر غالب گروه زما  خبرگا  و تجربم کم با م ارکا ه 

 امافا ه شی .

تیاند مدرتبی  محدو  ا   گر ا ا مطالعم  بم تعدا  ننینم پا  ا  ر تحل   منار یپر ازی می

کنندگا   ر  های م ابم  تعددا  م دارکا پروه باشد کم اگر م برحسب  مایرالعن  تحل   و 

تدیا  بدا  و برابدر کدر   تعددا  ننیندم   های آ نده می ا ا مطالعم میر  تأ  د اما  اما  ر پروه 

 اندازهای پد ده میر بررمی را تیمعم بخ د. پذ ری مطالعم از من ر     های تعن    رف ا

 تعارض منافع

 .ض منافعی ندارندتعار گینم   حاضر ه ما  مقالگنی سند
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 منابع
تدب: مسدائ  م سدانی و راهکارهدای  مدازگا  ف ا (. حکنراندی بیم3446پا نده  رضا.  افقهی  م دمحند. )

https://doi.org/10.22034. 14-3۲(: 3)36تیمدددعم  ر ا دددرا   م امدددا علددد  و فنددداوری  

/jstp.2023.11179.1586 

گرا لی  مهددی.  حسد نی  محندمهددی.  گرگانی  فاطنم.  عبدلی  محندرضا.  ول ا   حسا.  صفری جلالی

های محدرکِ حسدابداری م راگدی. مطالعدات تجربدی  انداز پ  درا  (. ماتر   ارز دابی   د 3446)

 doi: 10.22054/qjma.2024.76823.2516. 631-360(: 14)64حسابداری مالی  

هدای  مازی فناوری (. بررمی پ ا ه3446  فاطنم.  جعفری  محبیبم.  صفیی  ب ر . )رح نی  رحنا .  صراا

. 61-3(: 61)34وکار   های م سانی  ر شبکم بانکی  پروه نامم اقا ا  و کسدب تب و ر سب ف ا

https://sanad.iau.ir/journal/jebr/Article/705508?jid=705508 
روی تیمدعم  هدای پد   (.  ال 3446زا ه  عل رضا.  نقدی  مجا .  احند ا   وح د. ) رماباری  ندا.  فم 

تددب  مددرور م سددانات ب ا ب ددات  ف ددلنامم علنددی پروه ددی تیمددعم  وکار ف ا های کسددب مدددل

 https://doi.org/10.22059/jed.2023.340654.653923 .41-10(: 6)36کارآفر نی  

(. تأگ ر فنداوری اطلاعدات بدر هنگرا دی حسدابداری 3130را   راحلم. ) رو پ ای  فر دو .  هنا ینی رهننای

. 331-3۲(: 14)3مدددددددددد ر ا و حسدددددددددابداری مدددددددددالی  حسدددددددددابداری مدددددددددد ر ا  

https://journals.srbiau.ac.ir/article_9484.html 

هدای حسدابداری  گرا و فا (. فرهنن نا جم3446ع ری  حن ده.  شاکری  اکبر. ) مجا ی  م دحس ا.  اگنی

https://doi.org/10.22099. ۲1-04(: 3)30های حسدابداری   مد ر ا اماراتر ب  پ  رفا

/jaa.2023.46539.2319 
(. ارائدم مددل بها سدای 3446گرا لی  مهددی.  مداعدی  رحندا . ) طالاری  شهلا.  بهاا  ا   فاا .  صفری

شدده  ر حرفدم حسابرمدی  مطالعدات تجربدی  شناخای حسابرما  و ارز دابی ممدام ا شناما ی روا 

 doi: 10.22054/qjma.2023.73810.2462. 6۲6-663(: ۲1)64حسابداری مالی  

(. بررمدی ممدام ا 3444زا ه  علی.  جندقی  غلامرضا.  مدهرابی  ابیالفمد . ) نرا   ها ی.  حن دی ع  نی

تدب  مدد ر ا ندیآوری   محرک و مانا  ر امنا فرا مای ک یر  ر حنا ا از تیمعم صدنعا ف ا

34(4 :)343-3۲1 .https://doi.org/20.1001.1.23225386.1400.10.4.6.7 

گذاری جسدیرانم  (. شناما ی و بررمی عیام  مؤگر بر مدرما م3443کاشا   علی. ) زا ه فر  ل لا.  حس ا قائنی

هدای  گ ری فدازی  پروه  هدای ت دن   وکارهای حدیزه ف نادب بدا امدافا ه از تکن دب  ر کسدب

.https://doi.org/20.1001.1.27171809. 346-۲۲(: 1)1راهبددددر ی بی جددددم و مال ددددم  

1401.3.3.3.0 
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بهبدی   های مالی بدر  ناوری(.  گینگی تأگ ر گسارش ف3131فر  وح د.  ناط   تهن نم. ) مغنی  ح در.  ناصحی

/https://doi.org. 636-311(: 43)31عنلکددددددر  خدددددددمات مددددددالی  اقا ددددددا  مددددددالی  

20.1001.1.25383833.1398.13.49.6.3 

مدازی  برانگ ا پ ا ه های  دال  (. ارز ابی زم ندم3446مهدوی  احند.  ذب حی  علی.  پیرآقاجا   عبامعلی. )

 :doi. 616-640(: ۲3)64ات تجربی حسابداری مالی  حسابداری تعهدی  ر بخ  عنیمی. مطالع

10.22054/qjma.2023.75600.2491 
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