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Abstract  

The present research was conducted to know the motivational factors 

affecting the demand for literary tourism in Iran. In this research, by 

using the theory of push and pull motivational factors, the ranking of 

the motivational factors affecting the demand for literary tourism from 

the perspective of Iranian and foreign tourists who have travelled to 

these places has been discussed. This research is practical in terms of 

purpose and descriptive survey in terms of method. The structural 

equation modelling method was used to analyze the data. The primary 

tool for data collection was a questionnaire.  The questionnaire was 

distributed among the statistical community of the research, including 

domestic and foreign literary tourists, using non-probability random 
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sampling. The questionnaire was distributed to a panel of university 

professors and experts in tourism and literary tourism to assess its 

content validity. Based on their expert feedback, the questionnaire was 

revised and finalized. The reliability of the questionnaire was also 

measured through Cronbach’s alpha coefficient. The alpha value 
calculated for the current research, which shows the research’s 
reliability, is 0.706 for the dimension of pushing factors, 0.820 for 

pulling factors, and 0.861 for the total data. Cochran’s calculation 
formula was used to determine the statistical sample size. This research 

used multilevel confirmatory factor analysis and a one-sample t-test to 

measure the primary factors and model indicators from the perspective 

of literary tourists. Variance analysis and Friedman rank analysis tests 

were used to rank the push and pull motivational factors affecting 

literary tourism demand in Iran. 

The results of the surveys showed that among the push factors, the 

highest average is related to psychological factors. Among the pull 

factors, the highest average is associated with intangible factors. In 

general, psychological factors have the highest average, and search 

factors, intangible factors, tangible factors, physical factors, and social 

interactions have the following ranks, respectively. 

Key words: Motivation, Push Factors, Pull Factors, Demand, Literary 

Tourism. 

Introduction 

Researchers have presented different models to understand the 

motivations of tourists towards travel. The purpose of the presented 

models is to answer such questions: "Why do people travel?" or "What 

factors motivate people to travel to specific destinations?" in response 

to the first question, the issue of psychological understanding and inner 

forces of tourists is raised; While in response to the second question, 

attention should be paid to the attractiveness and attractiveness of the 

tourist destination. In this study, we will evaluate the questions and their 

answers to attract literary tourism in Iran. 
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This research assumes that push motivational factors include 

psychological, physical, and social interactions, and search and pull 

motivational factors include tangible and intangible factors that affect 

the perception and attitude of tourists towards the destination to identify 

these factors. After identifying these factors, examine their influence on 

the literary destinations in Iran. Then, by using appropriate tests, it 

ranks these factors and, finally, provides appropriate solutions to take 

advantage of them to increase the demand for literary tourism in Iran. 

Literature Review 

Literary tourism can be defined as cultural tourism that involves 

travelling to places and events related to writers and their works, literary 

writings, and creative literature.  

Methodology 

This research is applied in terms of purpose and descriptive  survey in 

terms  of method. The structural equation modelling method was used 

to analyze the data. The primary tool for data collection is a 

questionnaire. The questionnaire was distributed among the statistical 

community of the research, including domestic and foreign literary 

tourists, using non-probability random sampling. The questionnaire 

was distributed to a panel of university professors and experts in 

tourism and literary tourism to assess its content validity. Based on their 

expert feedback, the questionnaire was revised and finalized. The 

reliability of the questionnaire was also measured through Cronbach’s 
alpha coefficient. 

Cochran’s calculation formula was used to determine the statistical 
sample size. In this research, multilevel confirmatory factor analysis 

and one-sample t-test were used to measure the primary factors and 

indicators of the model from the perspective of literary tourists. 

Analysis of variance and Friedman’s rank analysis were used to rank 
the driving motivational factors, and an influence on the demand for 

literary tourism in Iran was used. 
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Results 

The results of the surveys showed that among the driving factors, the 

highest average is related to psychological factors. Among the tensile 

factors, the highest average is related to intangible factors. In general, 

psychological factors have the highest average, and search factors, 

intangible factors, tangible factors, physical factors, and social 

interactions have the following ranks, respectively. 

Discussion & Conclusion 

According to the data in Table 14, all psychological factors (escape from 

everyday life, self-actualization) effectively affect the demand for literary 

tourism in Iran. They are effective, but the factor of medical care does 

not affect the demand for literary tourism in Iran. Among social 

interaction factors, meeting new people influences the demand for 

literary tourism in Iran. However, meeting friends and acquaintances 

does not affect the demand for literary tourism in Iran. Among the search 

factors, “searching for new things”, “cultural search”, “seeking 
diversity”, and “creating excitement” influence the demand for literary 
tourism in Iran. However, “enjoying nightlife” as one of the search 
factors has yet to affect the demand for literary tourism in Iran.  Among 

the tangible factors, people’s friendly behavior, food quality and variety, 
accommodation facilities, personal security, cultural and historical 

resources, and environmental quality and security are effective on 

demand for literary tourism in Iran. However, transportation facilities, 

prices, and excellent stores do not affect Iran’s literary tourism demand. 
Among the intangible factors, the destination image factor influences the 

demand for literary tourism in Iran. However, the expected benefit factor 

does not affect the demand for literary tourism in Iran. 

According to the data in Table 15, the survey results showed that among 

the driving factors, the highest average is related to psychological 

factors. Among the tensile factors, the highest average is related to 

intangible factors. In general, psychological factors have the highest 

average, and search factors, intangible factors, tangible factors, physical 

factors, and social interactions have the next ranks, respectively. 
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  یبر تقاضا یو کشش یرانش  یزشیعوامل انگ  ریتأث یبررس
 رانیدر ا یادب یگردشگر

    محمودزاده یمجتب دیس
دانشگاه    ،ی و حسابدار  تیریدانشکده مد  ،یگردشگر   تی ریمد   اریدانش 

 رانیتهران، ا ،یعلامه طباطبائ
  

  یقادر لیاسماع
دانشیار مدیریت گردشگری، دانشکده مدیریت و حسابداری، دانشگاه  

 علامه طباطبائی، تهران، ایران
  

  خلج الیدان
کارشتاسی ارشد مدیریت گردشگری، دانشکده مدیریت و حسابداری،  

 ایران دانشگاه علامه طباطبائی، تهران، 

 چکیده  
با   و  ایران  ادبی در  تقاضای گردشگری  بر  تأثیرگذار  انگیزشی  با هدف شناخت عوامل  نظریه عوامل  پژوهش حاضر  از  استفاده 

انگیزشی رانشی و کششی، عوامل انگیزشی مؤثر در انتخاب مقاصد ادبی و تأثیر آن بر تقاضای گردشگری ادبی از منظر گردشگران  
این پژوهش از نظر هدف، کاربردی و از نظر ماهیت و روش،  کند.  اند را بررسی میها سفر کردهبه این مکانایرانی و خارجی که  

اصلی گردآوری   است. ابزار استفاده شده   ساختاری معادلات سازیمدل از روش هاوتحلیل دادهتجزیه  پیمایشی است. برای  -توصیفی
شامل گردشگران   پژوهش  آماری  جامعه گیری غیراحتمالی اتفاقی یا در دسترس، بیننمونه روش پرسشنامه است. پرسشنامه به ها،داده

ها،  های استاندارد تهیه شده و با توجه به مؤلفهپرسشنامه این مقاله با الگوبرداری از پرسشنامه  است.توزیع شده  ادبی داخلی و خارجی
و شاخص ایجاد شده  ابعاد  آن  در  تغییرات لازم  آمار،  و  اساتید حوزه گردشگری  نظر  زیر  مدل،  رواییهای  برای سنجش   است. 

شد و    گردشگری، گردشگری ادبی و آمار داده خبره کارشناسان و نظرانبه چند نفر از اساتید دانشگاه، صاحب پرسشنامه محتوایی،
مقدار  آلفای کرونباخ بررسی شد.   یبطریق ضر از  نیز ها اصلاح و تأیید نهایی انجام گردید. پایایی پرسشنامهبر اساس نظرات آن

و برای    706/0ترتیب برای بُعد عوامل رانشی  دهد، بهشده برای پژوهش حاضر که در واقع پایایی پژوهش را نشان میآلفای محاسبه
محاسباتی کوکران استفاده  برای تعیین حجم نمونه آماری از فرمول    است.  861/0ها نیز برابر  و برای کل داده  820/0عوامل کششی  

های  برای سنجش عوامل اصلی و شاخص ایتک نمونه  tآزمون    های تحلیل عاملی تأییدی چندسطحی ودر این پژوهش از آزمون  شد.
بندی عوامل انگیزشی رانشی و  منظور رتبهبهای فریدمن  های تحلیل واریانس و آنالیز رتبهمدل از منظر گردشگران ادبی و از آزمون

استفاده شد.   ایران،  ادبی در  تقاضای گردشگری  بر  تأثیرگذار  بررسیکششی  بالاترین  نتایج  بین عوامل رانشی،  نشان داد که در  ها 
طور کلی، عوامل شناختی و در بین عوامل کششی، بالاترین میانگین مربوط به عوامل نامحسوس است. بهمیانگین مربوط به عوامل روان

وجو، عوامل نامحسوس، عوامل محسوس، عوامل فیزیکی و تعاملات اجتماعی شناختی دارای بالاترین میانگین و عوامل جستروان
  .  های بعدی هستندترتیب دارای رتبهبه

  .یادب یتقاضا، گردشگر ،یعوامل کشش  ،یعوامل رانش  زه،ی انگ ها:کلیدواژه

 
  :نویسنده مسئولsm.mahmoudzadeh@atu.ac.ir 

https://tms.atu.ac.ir/
https://tms.atu.ac.ir/article_17578.html?lang=en
https://tms.atu.ac.ir/article_17578.html?lang=en
https://orcid.org/0000-0003-2035-0801
https://orcid.org/0000-0003-1158-2440
https://orcid.org/0009-0002-4044-8144


  1403پايیز |  67شماره  | 19سال |  طالعات مديريت گردشگریم | 46

 

 مقدمه  

، گردشگری را چنین تعریف کرده است: »گردشگری مجموعه  1گردشگری سازمان جهانی  
خود    2هایی است که فرد در مسافرت و در مکانی خارج از محیط معمول زندگی فعالیت 

دهد  های دیگر انجام می برای کمتر از یک سال متوالی و با هدف تفریح، تجارت یا فعالیت 
فعالیت  این  البته  نمی و  انجام  بازدید  مورد  منطقه  در  درآمد  کسب  قصد  به  شود«  ها 

 (Vanhove, 2022 .) 

های مهم تعریف گردشگری از نظر سازمان  شود یکی از جنبه همانطور که مشاهده می 
های گردشگر تأکید دارد، هدف  جهانی گردشگری که بر بُعد تقاضای گردشگری و رفتار 

افراد برای رسیدن به رضایت  و انگیزه گردشگران از سفر است. انگیزه، گرایشی است که  
کند، در اصل موضوع  های گوناگونی بروز پیدا می و خشنودی دارند. انگیزه که به شیوه 

روان  تأثیر علم  نیز  دیگر  رفتاری  علوم  در  که  است  تراب شناسی  و  )ضیایی  است  -گذار 
 (. 1392احمدی،  

ادبی شاخه  فرهنگی محسوب می گردشگری  از گردشگری  انگیزه اصلی  ای  شود که 
های مرتبط با زندگی نویسندگان، شاعران و هنرمندان است  گردشگران، بازدید از مکان 

مکان 1402)کرد،   با  ادبی  آثار  قالب  در  یا  و شخصیت (،  رویدادها  مربوط  ها،  ادبی  های 
) می  بهره Suyasa, 2019شود  با  کشورها  از  بسیاری  انگیزه (.  از  درونی  گیری  های 

گردشگران و ایجاد جذابیت در مقصدهای ادبی خود سعی در جذب گردشگران دارند،  
زیستی  فرهنگی و محیط   - زیرا بسیار مهم است که گردشگری اثرات اقتصادی، اجتماعی 

نار اثرات  ( و گردشگران ادبی در ک Malerba et al., 2020همراه داشته باشد ) مثبتی را به 
همراه  زیستی را به فرهنگی و محیط   - مثبت اقتصادی، کمترین میزان اثرات منفی اجتماعی 

تواند منبعی برای توسعه پایدار باشد و رشد  خواهند داشت؛ همچنین، گردشگری ادبی می 
 ,.Chelnokova et alباشد ) اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی یک کشور را در پی داشته  

2020 .) 

 
1. United Nations Word Tourism Organization (UNWTO) 

2. Usual Environment 
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تمدن شرق  ای در حوزه  های میراث ادبی ایران از جایگاه برجسته بدون شک جذابیت 
مندان  ویژه علاقه تواند برای جهانیان و به های آن می گیری از قابلیت برخوردار است که بهره 

عنوان  بر کمک به توسعه بخش گردشگری به به گردشگری فرهنگی جذاب باشد و علاوه 
های  ابزار قدرت نرم و دیپلماسی فرهنگی در تعمق و گسترش جهانی دستاوردها و ارزش 

 ( کند  ایفا  نقش خاصی  فرهنگی کشور  با  .  ( Bell & Oakley, 2015میراث  همچنین، 
های مختلف در ایران، رونق گردشگری ادبی درون  فرهنگ وجود اقوام، فرهنگ و خرده 

بومی حوزه  یا  ارزش می   1ای  حفظ  باعث  دوستی تواند  فرهنگی،  اقوام    های  بین  پیوند  و 
بیشتر جامعه شود و از طرفی رونق گردشگری   مختلف ایران و در نهایت، انسجام هرچه 

های لازم در بخش گردشگری گردد و  تواند باعث ایجاد و بهبود زیرساخت ادبی بومی می 
 های گردشگری یاری رساند. به رونق سایر بخش 

شناختی، فیزیکی،  این پژوهش با فرض اینکه عوامل انگیزشی رانشی شامل عوامل روان 
جست  و  اجتماعی  و  تعاملات  محسوس  عوامل  شامل  کششی  انگیزشی  عوامل  و  وجو 

گذارند، به شناسایی این عوامل  نامحسوس بر درک و نگرش گردشگران از مقصد تأثیر می 
ها را بر انتخاب مقاصد ادبی در ایران مورد  پردازد و پس از شناسایی این عوامل تأثیر آن می 

بندی و در  های مناسب این عوامل را رتبه دهد. سپس با استفاده از آزمون بررسی قرار می 
بهره  جهت  مناسب  راهکارهای  به نهایت،  عوامل  این  از  تقاضای  گیری  افزایش  منظور 

 کند. گردشگری ادبی در ایران ارائه می 

 گردشگری، گردشگری فرهنگی و گردشگری ادبی 

بر مبنای نوع فعالیت، گردشگری فرهنگی است. دیدار از  یکی از گونه  های گردشگری 
آداب جاذبه  با  آشنایی  تاریخی،  فرهنگی،  نمایشگاه های  از  بازدید  موزه ورسوم،  و  ها،  ها 
نوع گردشگری محسوب  صنایع  این  اساسی  از محورهای  اقوام مختلف  فرهنگ  و  دستی 

 (. Gee & Sola, 1390شوند ) می 
 با  که  کرد  تعریف  فرهنگی  گردشگری  از  نوعی  عنوان توان به می  را  ادبی  گردشگری 

 نوشتن  و  ادبی  های نگارش  نویسندگان و آثارشان،  به  وابسته  رویدادهای  و  ها ن مکا  به  سفر 

 
1. Domestic Tourism 
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)  درگیر  خلاقانه  ادبیات  از Robinson & Anderson, 2012است  هربرت   (.  سویی، 
 hoppen etکند ) می  بندی دسته  میراث  گردشگری  عنوان به  را  ادبی  ( گردشگری 2001) 

al., 2014 به (. هربرت مکان را  ادبی  واقعی  عنوان مکان های  زندگی  به  مربوط  هایی که 
کند.  اند، توصیف می ها را تشکیل داده هایی که فضاهای رمان نویسندگان و همچنین، مکان 

کنند  استفاده می های ادبی  ( نیز از همین تعریف برای مکان 2007( و استیبل ) 2012اسمیت ) 
 (Smith, 2012 .) 

از صاحب  دیگر  به یکی  این حوزه  در  ) نظران  واتسون  نیکولا   ( گردشگری 2006نام 

است، تعریف   وابسته  ها آن  آثار  به نویسندگان و  که  هایی مکان  از  به عنوان بازدید  را  ادبی 
 کند.  می 

گردشگر درگیر   در آن  خلاقانه که  ( نویسندگی 2012همچنین، رابینسون و اندرسون ) 
نویسندگی  تخصص می  خلاقانه  ادبیات  کار  از  نوعی  را  دانند  می  ادبی  گردشگری  شود 

 (Smith, 2012 گردشگری اگرچه  بنابراین،  گسترده به  ادبی  (.  جنبه  بر  طور   های پایه 

 شده اندازهای ترسیم و چشم  ها ها، مقبره خانه  آثارشان مانند  و  نویسندگان  زندگی  ملموس 

می  آثار  در  ولی آنان  مانند  وسیله به  ادبیات  از  تجلیل  باشد،  نمایشی،   رویدادها  تولیدات 
ادبی   قلمرو گردشگری  در  تواند می  نیز  خلاقانه  نویسندگی  و  ها کتاب  ها، امضای جشنواره 
 شود.  گنجانده 

 . تعاریف مختلف از گردشگری ادبی 1جدول  
 تعاریف 

های ادبی مورد توجه واقع  دلیل ویژگی هایی است که به گردشگری ادبی، نوعی از گردشگری یا سفر به مکان 
 . ( Squrie, 1996 های ادبی هستند ) اند یا دارای پیوندهایی با اشکال گوناگون جاذبه شده 

به  ادبی را  با رسانه می باسبی و کلوگ، گردشگری  از گردشگری مرتبط  نگرند و آن را چنین  عنوان بخشی 
های تلویزیونی و انواع  دلیل ارتباط با کتاب، نویسندگان، برنامه هایی که به کنند: »بازدید از مکان تعریف می 

 (. Busby & klug, 2001)   اند« فیلم )سینمایی، مستند و...( شهرت یافته 

گردشگری ادبی، فرصتی برای سفر به زادگاه، مکان دفن، خانه، املاک و محل نگهداری اشیای بازمانده از  
های فرهنگی ارزشمندی در پی دارند، فرصتی برای مشارکت  گونه سفرها، تجربه های ادبی است. این شخصیت 

گیری تفکر خلاق یا  ای برای تجسم فضای شکل سازند و زمینه های ادبی را فراهم می در مراسم و جشنواره 
 (. Ommundsen, 2005)   آورند محل خلق آثار ادبی فاخر را پدید می 
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 .  1جدول  ادامه  
 تعاریف 

مکان خلق اثر به وسیله  ا  عنوان شکلی از سفر برای بازدید از مکان زندگی ی توان به گردشگری ادبی را می 
 (. Stiebel, 2007)    های ادبی شناسایی کرد چهره 

از شاخه  یکی  را  گردشگری خلاق  مینتل،  می آژانس  معرفی  میراث  و  فرهنگ  این  های گردشگری  در  کند. 
هایی  شود که دربرگیرنده هنرهای خلاق در زمینه شکلی از گردشگری شناخته می چارچوب، گردشگری خلاق  

ادبی   گردشگری  تعریف،  این  اساس  بر  است.  رسانه  و  فیلم  موسیقی،  معماری،  طراحی،  ادبیات،  مانند 
 (. Mintel, 2011گیرد ) زیرمجموعه گردشگری خلاق جای می 

شده در  های مطرح  گردشگری ادبی، شکلی از سفر است که عامل انگیزشی آن، آثار ادبی نویسندگان و مکان 
 . ( Croy, 2012متون و آثار ادبی است ) 

آثار و نوشته  برایند روابط سه جانبه میان نویسندگان،  از گردشگری است که  ادبی، شکلی  های  گردشگری 
و چشم  مکان  و  آن ادبی  با  مرتبط  تصورات  انداز  و  ادراکات  بر  فضا  و  زمان  تحولات  با  همگام  که  هاست 

 (. Robinson & Anderson, 2012گذارد ) )گردشگران( تأثیر می  دیدارکنندگان 

های آن،  های گردشگری فرهنگی و گردشگری میراث است که جاذبه گردشگری ادبی، یکی از زیرمجموعه 
ها  هنرهای خلاق، فیلم های ادبی،  های ادبی، جشنواره ها و کتاب های مربوط به نویسندگان ادبیات، داستان مکان 

 .( Hoppen et al., 2014گیرد ) ای را دربرمی و تولیدات رسانه 

های موجود در آثار ادبی معروف،  شود که گردشگران از مکان نوعی از گردشگری گفته می گردشگری ادبی به 
 .( Jiang & yu, 2020کنند ) زادگاه و اقامتگاه شاعران و نویسندگان مشهور بازدید می 

(  2001مثال باسبی و کلاگ )  تعاریف دیگری از گردشگری ادبی مطرح است، برای 
از  را  ادبی  گردشگری  رسانه  مربوط  گردشگری  بخشی  این   آن  و  دانند می  به   گونه را 

 با  ها ارتباط آن  خاطر به  که  هایی مکان  از  بازدید  به  »گردشگری مربوط  :کنند می  تعریف 

 مفهوم  این میان  در   .اند« شده  ها معروف فیلم  تلویزیونی و  های برنامه  ها، نویسندگان، کتاب 

 خلاق  که هنرهای  گردشگری  از  نوعی  عنوان ( به 2011وسیله مینتل ) به  گردشگری خلاق 

   .شود می  مطرح  گیرد، دربرمی  را  فیلم، رسانه و ادبیات  مانند طراحی، معماری، موسیقی، 
 در  رسانه(  با  ای )گردشگری مرتبط گوشه یک بازار   عنوان بنابراین، گردشگری ادبی به 

 تر یعنی گردشگری گسترده  حوزه  در یک  خلاق(  دیگر )گردشگری  ای گوشه  بازار  یک 

 (. Hoppen et al., 2014است )  گرفته  قرار  و میراث  فرهنگی 
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 . انواع گردشگری ادبی 2جدول  
 انواع گردشگری ادبی اولیه باتلر 

 واقعی . جنبه تجلیلی نسبت به یک مکان  1

 های با اهمیت در یک داستان . مکان 2

 های ادبی دلیل داشتن جذابیت برای شخصیت های یک منطقه به . جذابیت 3

 کند . ادبیاتی که آنقدر محبوب و معروف است که منطقه را به یک مقصد گردشگری تبدیل می 4

 شده توسط باسبی و کلوگ انواع گردشگری اضافه 

 ها هستند محرک آن سفرنامه . گردشگری ادبی که  5

 ها هستند . گردشگری ادبی که محرک آن فیلم 6

 ( Hoppen et al., 2014)   منبع: 

رسیده   ثبت  به  یونسکو  فهرست  در  جهان  ادبی  شهر  اولین  عنوان اسکاتلند« به  »ادینبرگ 
رولینگ  کی.  جی.  که  داستان   1است  »هری خالق  ساکن  2پاتر«  های  آنجا  است   در 

 (, 2024https://cityofliterature.com .) 
است که   کرده  تعیین  نوان شهرهای ادبیات ع به  را  هفت شهر  کنون  تا  یونسکو  سازمان 

 اند از: عبارت 
 ادینبرگ )آمریکا(  .۱

 ملبورن )استرالیا(  .۲

 )آمریکا( آیوواسیتی   .۳

 دابلین )ایرلند(  .٤

 ریکیاویک )ایسلند(  .٥

 نوریچ )انگلستان(  .٦

 کراکوف )لهستان(  .۷
این شهرها همگی اروپایی یا آمریکای شمالی هستند و این مطلب، شاهدی بر این نکته  

امریکای شمالی فعالانه  به است که عوامل بخش خصوصی و عمومی در اروپا و  دنبال  تر 
 (. Hoppen et al., 2014باشند ) ارتقای گردشگری ادبی خود می 

 
1. J. K. Rowling 
2. Harry potter 

https://cityofliterature.com/
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 . مقاصد ادبی جهان 3جدول  
 شخصیت/ نویسنده ادبی  مقصد 

 کارن ون بلیکسن فینک  آفریقا/ کنیا 

 یووکیو میشیما  آسیا/ ژاپن 

 اروپا/ انگلستان 
 جان  دان،  دیکنز، جان  چاسر، چارلز  جیفری  پاتر،  بیتریکس  آستن،  جین 

 شکسپیر  ویلیام  رولینگ،  کی جی  جان میلتون،  کیتس، 

 اروپا/ فرانسه 
 هوگو،  ویکتور  ژید،  آندره  داموس،  الکساندر  چایلد،  جولیا  کامو،  آلبرت 

 والتر  پل سارتر،  جان  مایل،  پیتر 

 توماس مان  هسه،  هرمان  برشت،  برتولد  اروپا/ آلمان)برلین( 

 واسیلوکوس  واسیلیس  پلاتو،  کازانتزاکیس،  نیکوس  اروپا/ یونان 

 ایرلند)دابلین( اروپا/  
 شاو،  برنارد  جورج  جویس،  جیمز  دویل،  رودی  اُکاسی،  سین  بهان،  برندان 

 ییتس  دبلیو بی  وایلد،  اوسکار 

 فرانسس مایس  اروپا/ ایتالیا 

 تولستوی  لئو  پوشکین،  الکساندر  داستایوفسکی،  فیودور  چخوف،  آنتون  اروپا/ روسیه 

 اروپا/ اسکاتلند )ادینبرگ( 
 سر  رانکین،  ایان  رولیتگ،  کی جی  دویل،  کانان  آرتور  سر  بوسول،  جیمز 

 سکات  والتر 

 هرناندس  ژوسه  بورگس،  لویس  جورج  آمریکای جنوبی/ آرژانتین 

 نرودا  پابلو  آمریکای جنوبی/ شیلی 

 آمریکا/ ماساچوست 
 هنری  هاوثورن،  ناتانیل  امرسون،  آلدو  رالف  آلکات،  می  لوویسا  کنکورد، 

 ثورو  دیوید 

 ویلیامز  تنسی  همینگوی،  ارنست  فلوریدا آمریکا/  

 میلر  آرتور  مییلر،  نرمن  آمریکا/ نیویورک 

 تان  آمی  ستینبک،  جان  لندن،  جک  گینزبرگ،  آلن  امریکا/ سانفرانسیسکو 

 ریچلر  مردسی  کوهن،  لونارد  گینزبرگ،  نیل  کانادا/ کبک 

 ( Hoppen et al., 2014)   منبع: 

مفاخر   همه  این  با  ایران  مقاصد  متأسفانه  فهرست  در  هنوز  فرهنگی،  مشاهیر  و  ادبی 
 گردشگری  توسعه  موانع  انواع  کارشناسان،   المللی جایگاهی ندارد. گردشگری ادبی بین 

 مدیریتی  و  دولتی،  سیاسی،  اقتصادی، فرهنگی، انسانی،  زیربنایی،  ابعاد  شامل  را  ایران  در 

 (. 1389دانند )محرابی و همکاران،  می 
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 تقاضا 
است که این تعاریف با توجه  تا کنون تعاریف بسیاری برای تقاضای گردشگری ارائه شده  

پردازان متفاوت است. برای مثال، اقتصاددانان تقاضا  نظران و نظریه به زمینه فکری صاحب 
را میزانی از محصولات یا خدماتی که مردم مایل و یا قادر به خریداری آن با قیمتی معین  

شناسان به تقاضا از منظر  کنند. در مقابل، روان در مدت زمانی مشخص هستند، تعریف می 
از سوی دیگر، جغرافی انگیزه و رفتار می  تعداد کل  نگرند.  تقاضای گردشگری را  دانان 

منظور استفاده از تسهیلات و خدمات گردشگری، به مکانی دورتر  دانند که به افرادی می 
کنند و یا در آرزوی سفر به  کنند مسافرت می کار می از جایی که در آن سکونت دارند و  

ها کاربرد خاص خود  (. هر یک از این دیدگاه 1392احمدی،  آنجا هستند )ضیایی و تراب 
کند.  پذیری تقاضا، قیمت و یا تنوع محصول را تبیین می را دارد. دیدگاه اقتصاددانان کشش 

تنها  عنوان بخش معینی از تقاضا تأکید دارند که نه دانان بر طیف وسیعی از اثرات به جغرافی 
گیرد، بلکه کسانی را که تنها  کسانی را که در فعالیت گردشگری مشارکت دارند دربرمی 

 شود.  کنند نیز شامل می در آرزوی سفر هستند ولی به دلایلی سفر نمی 
می روان  واکاوی  را  درون  تقاضای  شناسان  و  محیطی  شخصیتی،  تعاملات  تا  کنند 

بررسی می  را  افراد  رفتاری و درک  الگوهای  را دریابند. رفتارگرایان،  کنند.  گردشگری 
 ,.Fleture et alتر هستند ) تر و منظم پندارند که الگوهای رفتاری، شفاف رفتارگرایان می 

-شناسان و رفتارگرایان و با استفاده از تئوری (. پژوهش حاضر با توجه به نگاه روان 2018
ای انگیزشی رانشی و کششی، ادراک شخصی گردشگران از مقصد و تأثیر این ادراک  ه 

 .دهد بر انتخاب مقصد و در نهایت افزایش تقاضا را مورد بررسی و تحلیل قرار می 

 انگیزه 
شده« به  انگیزه آغازگر تمام رویدادهای سفر است. فرایندی که طی آن یک »نیاز احساس 

شده  نیاز را برطرف سازد. نوع نیاز احساس شود تا آن  تبدیل می  یک »رفتار مبتنی بر هدف« 
 & Sharplyگذارد ) نیز در رفتارهای گردشگران و اثرات بالقوه آن در مقصد تأثیر می 

Tefler, 2014  .) 

اند. لازم به ذکر است که  های انگیزش برای علوم گردشگری تدوین نشده اما همه تئوری 
انگیزه صاحب  و  رفتار  بررسی  با  گردشگری  نتیجه  نظران  این  به  گردشگری  های 
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کند و  کردن سفرهای مختلف تغییر می های مسافرت افراد با تجربه  اند که انگیزه رسیده 
معروف است و شامل    1کند که به نردبان تجربه سفر ها از الگویی پیروی می مسافرت آن 

ند از: آرامش، امنیت،  ا ترتیب نیاز یا انگیزه، عبارت سطوحی است که از پایین به بالا به 
برقراری ارتباط، رشد و احترام به خود و خودشکوفایی. مراحل این نردبان، قابل انطباق  

 (. Woodside & Martin, 2008با هرم نیازهای مازلو است ) 
 ( صاحب 1997دان  اولین  از  جست (  در  که  بود  مردم  نظرانی  »چرا  سؤال  پاسخ  وجوی 

می  دسته مسافرت  به  انگیزه کنند؟«  روان بندی  و  اجتماعی  گردشگران  های  شناختی 
آن  و  دسته پرداخت  کششی  و  رانشی  انگیزشی  عوامل  گروه  دو  در  را  کرد  ها  بندی 

 (Beeton, 2006 عوامل رانشی به عوامل درونی گفته می .) شوند  شود که موجب می
نیازهای  به  پاسخ  برای  گردشگران  فعالیت   تا  و  اقدامات  دهند؛  خود  انجام  را  هایی 

که عوامل کششی در مقصد ایجاد شده تا گردشگران را به مقصد جذب کنند  درحالی 
های درونی همچون  (. بیشتر عوامل رانشی جزء محرک 1392احمدی،  )ضیایی و تراب 

استراحت و آرامش، اعتبار و پرستیژ، سلامت و تندرستی،  یز از روزمرگی،  تمایل به گر 
ماجراجویی و تعاملات اجتماعی هستند که در ایجاد میل به سفر اهمیت دارند. از عوامل  

وهوا، سواحل،  توان به آب گردد، می کششی که در واقع منجر به جذابیت مقصدها می 
فرهنگی، مراکز خرید و غیره    - های طبیعی، مذهبی، تاریخی امکانات تفریحی، جاذبه 

 (. 1392اشاره کرد که در انتخاب مقصد بیشتر اهمیت دارند )ضیایی و تراب احمدی،  

( دو انگیزه تازگی و آموزش را به این عوامل )عوامل دان( افزود.  2004بعدها کرومپتون ) 
-شناسانه استفاده کرد تا به توصیف انگیزه جامعه   - شناسانه  کرومپتون از رویکرد روان 

 های گردشگران برای گذران تعطیلات بپردازد. 
 ( هورنر  و  انگیزه 2006سواربروک  کلان  (  گروه  شش  به  را  سفر  برای  گردشگران  های 

و  انگیزه  احساسی  غیره(،  و  تندرستی  و  ورزش  آرامش،  و  )استراحت  فیزیکی  های 
نگری، ماجراجویی و فرار از روزمرگی(، فردی )بازدید از  هیجانی )خاطره و گذشته 

وکار جدید(، تعالی  اقوام و آشنایان، تعامل و آشنا شدن با افراد جدید، تجارت و کسب 
های جدید(، منزلتی )کسب جایگاه منا،  ها و یادگیری مهارت شخصیتی )ارتقای دانسته 

 
1. The Travel Career Leader (TCL) 
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های فرهنگی )بازدید از اماکن فرهنگی و  سازی( و انگیزه تظاهر و خودنمایی و فرصت 
 (. Swarbrooke & Horner, 2006کنند ) بندی می های جدید( تقسیم تجربه فرهنگ 

 ( نمی  ( 2007الغمدی  افراد  انگیزش  باعث  عامل  یک  تنها  که  است  بلکه  معتقد  گردد، 
گذارد تا او مقصدی  مجموعه گوناگونی از عوامل کششی و رانشی بر روی فرد تأثیر می 

 (.. Alghamdi, 2007را برای سفر برگزیند ) 

 شناسی گردشگر از منظر روان   انگیزه . انواع  4جدول  
 انگیزه یا نیازهای مورد تأکید  مبنای نظری  پرداز نظریه 

 نیاز به انگیختگی، خلاقیت و شکوفایی  کاوانه نگرش روان  کارل یونگ 

 نیاز به شایستگی  شده کاوانه تعدیل نگرش روان  آلفرد آدلر 

 شدن و عشق نیاز به پذیرفته  شده کاوانه تعدیل روان   نگرش  هاری استاک سولیوان 

 شده کاوانه تعدیل روان   نگرش  کارن هورنای 
ها و نیاز به امنیت و  نیاز به کنترل اضطراب 

 عشق 

 میل جنسی و خوی تهاجمی  نظریه روانکاوی  زیگموند فروید 

 نیاز به کاهش تنش  نظریه یادگیری  کلارک هال 

 رفتارهای ارضاکننده نیاز به تکرار   نظریه خصیصه  گوردون آلپورت 

 نیاز به استادی و نیاز به ارتقای شخصی  نظریه یادگیری اجتماعی  آلبرت باندورا 

دیوید مک کللند و  
 جان اتکینسون 

 نیاز به کامیابی  های اجتماعی نگرش 

 نیاز به شکوفایی  دوستانه روانشناسی انسان  کارل راجرز 

 دوستانه انسان   روانشناسی  آبراهام مازلو 
فیزیولوژیک، ایمنی، عشق و رابطه، احترام  نیاز  

 یابی و خویشتن 

 نگرش شناختی  دی ایی برلین 
وجوی  نیاز به ارضای کنجکاوی، جست 

 تحریک فکری 

 روم هاره 
رفتارشناسی اجتماعی و  

 فلسفی 
 نیاز به کسب احترام و پرهیز از تحقیر دیگران 

استانلی کوهن و لاری  
 تیلور 

 نظریه اجتماعی 
گریز از یکنواختی زندگی، نیاز به  نیاز به  

 هیجان 

 شناسی بینی و جهان نیاز به پیش  نظریه سازه شخصی  جورج کلی 

 وجوی اوج تجربه جست  دوستانه نگرش انسان  چکسینت میهالی 

 ( Goeldner & Ritchie, 2011)   منبع: 
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 . پیشینه پژوهش 5جدول  

 عنوان پژوهش  پیشینه پژوهش  ردیف 
سال  

 پژ.وهش 

1 
قادری، اسماعیل و  

 همکاران 
مجموعه مقالات نخستین همایش ملی گردشگری  

 ادبی 
1391 

2 
گرجی، ابوالفضل  صیامیان 

 و همکاران 
  های گردشگری ادبی ایران با مطالعه بررسی ظرفیت 

 موردی شرق ایران در استان خراسان رضوی 
1391 

3 
پور، امیرعباس و  نجفی 

 حیدری، مجید 
تأثیر آن بر ترویج  بررسی گردشگری فیلم و  

 گردشگری ادبی 
1392 

 1392 تأثیر فضای ادبی بر صنعت گردشگری  جوق، حامد چوپان فلعه  4

 کردآبادی، طوبی  5
بندی راهکارهای توسعه گردشگری ادبی در  اولویت 

 ایران 
1393 

 بیگی، حمیده و همکاران  6
بررسی گردشگری ادبی و هویت مکانی فلات  

 مرکزی ایران 
1393 

 1394 های گردشگری ادبی استان گیلان شناسایی ظرفیت  مهرورز، طراوت  7

 کیانی سلمی  8
-بررسی گردشگری ادبی و نقش آن در توسعه مکان 

 های ادبی شرقی 
1395 

9 
سیدقاسم، لیلا و  

 پیشه، حمیده نوح 
 1395 های آن بررسی جغرافیای ادبی و شاخه 

10 
بیات، ناصر و اسدی،  

 علیرضا 
های توسعه گردشگری  و رهیافت ها  بررسی چالش 

 ادبی در ایران 
1396 

11 Squire  1996 های فرهنگی گردشگری ادبی ارزش 

12 Herbert  2001 های ادبی، گردشگری و تجربه میراث مکان 

13 Robinson & 
Anderson 

 2012 ادبیات و گردشگری 

14 Hoppen et al. 
بازاریابی  ها برای  ها و چالش گردشگری ادبی: فرصت 

 و برندسازی مقاصد 
2014 

15 Herbert 
های  عنوان جاذبه های ادبی و هنری در فرانسه به مکان 

 گردشگری 
2017 

16 Molinillo et al. 

بررسی عوامل مؤثر بر حضور گردشگران داخلی در  
های فرهنگی با مطالعه موردی شهر آندلس  جاذبه 

 اسپانیا 
2017 

17 Ferreira et al.  2020 گردشگری ادبی یک سفر فرهنگی 
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انگیزشی عوامل کششی  از مدل  این پژوهش،  »تزو کوانگ و همکاران«    و رانشی   در 
شده   شکل  همان است.  استفاده  در  که  تقاضای    1طور  بررسی  جهت  است  مشاهده  قابل 

تعاملات  شناختی، عوامل  گردشگری ادبی برای عوامل رانشی به چهار دسته عوامل روان 
به دو دسته عوامل  اجتماعی، عوامل فیزیکی و عوامل جست  برای عوامل کششی  وجو و 
است.  شده  اشاره  نامحسوس  و  بخش   محسوس  به  عوامل  این  از  یک  هر  های  همچنین، 

 است. به تفصیل بیان شده    6شوند که در جدول  مختلف دیگری تقسیم می 

 . مدل مفهومی پژوهش 1شکل  

 
 ( Tzu- kuang et al., 2009)   منبع: 
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 . عوامل کششی و رانشی 6جدول  

 ها شاخص  ها مؤلفه  ابعاد  مدل 

تقاضا  
)انتخاب  
مقصد(  

گردشگری  
 ادبی 

 عوامل داخلی 
 )عوامل رانشی( 

 شناختی عوامل روان 
 . فرار از زندگی روزمره 1

 . خودشکوفایی 2

 عوامل فیزیکی 
 . استراحت و آرامش 1
 های پزشکی . مراقبت 2
 سلامتی و تندرستی .  3

 تعاملات اجتماعی 
 . دیدار با دوستان و آشنایان 1

 . دیدار با افراد جدید 2

 وجو جست 

 وجوی چیزهای جدید . جست 1
 وجوی فرهنگی . جست 2

وجوی تنوع و ایجاد  . جست 3
 هیجان 

 بردن از زندگی شبانه . لذت 4

 عوامل خارجی 
 )عوامل کششی( 

 

 عوامل محسوس 

 ونقل تسهیلات حمل .  1
 . رفتار دوستانه مردم 2
 . کیفیت و تنوع غذایی 3

 . تسهیلات اقامت 4
 . امنیت شخصی 5

 . قیمت 6
 . منابع فرهنگی و تاریخی 7
 های بسیار عالی . فروشگاه 8
 . کیفیت و امنیت محیطی 9

 عوامل نامحسوس 
 . تصویر مقصد 1

 شده . انتظار منفعت کسب 2

 ( Tzu- kuang et al., 2009)   منبع: 

 روش پژوهش 

پیمایشی است.    - این پژوهش از نظر هدف، کاربردی و از نظر ماهیت و روش، توصیفی 
 است. ابزار استفاده شده   ساختاری  معادلات  سازی مدل  از روش  ها تحلیل داده و تجزیه  برای 

غیراحتمالی اتفاقی  گیری  نمونه  روش  به  پرسشنامه است. پرسشنامه  ها، اصلی گردآوری داده 
توزیع   شامل گردشگران ادبی داخلی و خارجی  پژوهش  آماری  جامعه  یا در دسترس بین 
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به مقیاس    25است. این پرسشنامه از  شده   با توجه  ای لیکرت تشکیل شده  گزینه   5سؤال 
 ( متوسط، 3 کم،  ( 2 کم،  ( خیلی 1ای لیکرت از  گزینه   5است. در این پرسشنامه، از طیف  

زیاد جهت بررسی عوامل رانشی و کششی گردشگران ادبی استفاده   خیلی  ( 5 زیاد و (  4
 است.  شده  

 نظران به چند نفر از اساتید دانشگاه، صاحب  پرسشنامه  محتوایی،  برای سنجش روایی 

ها  گردشگری، گردشگری ادبی و آمار داده شد و بر اساس نظرات آن  خبره  کارشناسان  و 
 آلفای کرونباخ  طریق ضریب  از  نیز  اصلاح و تأیید نهایی انجام گردید. پایایی پرسشنامه 

شده   محاسبه سنجیده  آلفای  مقدار  پایایی  است.  واقع  در  که  حاضر  پژوهش  برای  شده 
بُعد عوامل رانشی  دهد، به پژوهش را نشان می  و برای عوامل کششی    0/ 706ترتیب برای 

برای تعیین حجم نمونه آماری از فرمول    باشد. می   0/ 861ها نیز برابر  و برای کل داده   0/ 820
های تحلیل عاملی تأییدی  در این پژوهش از آزمون است. محاسباتی کوکران استفاده شده 

های مدل از منظر  برای سنجش عوامل اصلی و شاخص  ای تک نمونه   tآزمون    چندسطحی و 
جهت سنجش  ای فریدمن  های تحلیل واریانس و آنالیز رتبه گردشگران ادبی و از آزمون 

بندی عوامل انگیزشی رانشی و کششی تأثیرگذار بر تقاضای گردشگری ادبی در ایران،  رتبه 
 است. استفاده شده  

پرسشنامه این پژوهش در شیراز، طوس، نیشابور، همدان، تبریز، مشهداردهال، بیستون،  

جامعه آماری این پژوهش شامل بازدیدکنندگان  .  است بسطام، خرقان و ماهان توزیع شده  
 باشد. های ادبی می و گردشگران داخلی و خارجی از سایت 

استفاده شد؛ بنابراین،    فرمول کوکران در این پژوهش برای تعیین مقدار حجم نمونه از  
 باشد. نفر می   385حداقل مقدار حجم نمونه در این پژوهش  

دو و حداقل تفاوت معنادار  های کای و آزمون   1اس اس پی ها توسط نرم افزار اس داده 
بررسی شده   داده فیشر  این  از  است. سپس  و  عاملی  تأییدی  تحلیل  از روش  استفاده  با  ها 

، مورد بررسی و تحلیل  2افزار لیزرل سازی معادلات ساختاری و با استفاده از نرم طریق مدل 
های آمار توصیفی، هنگامی که در  بر استفاده از روش قرار گرفت. در این پژوهش، علاوه 

بخش اول پرسشنامه وزن هر کدام از معیارهای ارزیابی عوامل جذب، مشخص و با آزمون  
 

1. SPSS 
2. Lisrel 



 59 |محمودزاده و همکاران   |...  یرانش   یزشیعوامل انگ  ریتأث یبررس

 

دست  بندی شدند با استفاده از روش محاسبه میانگین وزنی به مقایسه میانگین به فریدمن رتبه 
 آمده در مورد عوامل افزایش جذب گردشگر ادبی در ایران پرداختیم. 

 های پژوهش وتحلیل داده تجزیه 

 . آمار توصیفی 7جدول  
 تحصیلات  سن  جنسیت  ملیت 

 نفر کارشناسی به بالا   671 سال   40نفر زیر    651 نفر مرد   564 نفر مقیم ایران   900

 نفر دیپلم و زیر دیپلم   329 سال   40نفر بالای    349 نفر زن   436 نفر غیرمقیم ایران   100

بازدید   مورد  شامل شهرهای  تبریز،    گردشگران  همدان،  نیشابور،  طوس،  شیراز، 
)کرمان(   ماهان  و  خرقان  بسطام،  )کرمانشاه(،  بیستون  )کاشان(،  که  بوده مشهداردهال  اند 

 . است   نفر   90سهم هر شهر تقریبا  
آرامگاه  های ادبی مورد بازدید گردشگران، آرامگاه حافظ و سعدی در شیراز،  مکان 

فردوسی در طوس، آرامگاه خیام و عطار در نیشابور، آرامگاه باباطاهر عریان در همدان،  
مقبره الشعرا، خانه شهریار و خانه پروین اعتصامی در تبریز، آرامگاه سهراب سپهری در  
در   بسطامی  بایزید  آرامگاه  )کرمانشاه(،  بیستون  در  فرهادتراش  )کاشان(،  مشهداردهال 

الله  ود(، آرامگاه ابوالحسن خرقانی در خرقان )شاهرود( و آرامگاه شاه نعمت بسطام )شاهر 
 ولی در ماهان )کرمان( هستند. 

مکان  و  شهرها  مفاهیم  انتخاب  و  تعاریف  اساس  بر  پژوهش  این  مطالعه  مورد  های 
گیری تقاضای گردشگری ادبی در ایران و  ها در شکل گردشگری ادبی، اهمیت این مکان 

 است.   ها انجام شده امکان بازدید عمومی گردشگران ایرانی و خارجی از این مکان 
نفر از طوس،    11نفر از شیراز،    28 کننده خارجی در این پژوهش شرکت   100از میان  

نفر از بیستون،    7نفر از مشهداردهال،    2نفر از تبریز،    18نفر از همدان،    16نفر از نیشابور،    3
 . اند نفر از ماهان بازدید کرده   10نفر از خرقان و    2نفر از بسطام،    3
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 ( ها تحلیل کمی یافته آمار استنباطی ) 
  0/ 05دلیل اینکه سطح معناداری متغیرهای پژوهش بیشتر از  به ،  8ل  جدو های  داده با توجه به  

بحرانی قرار دارد، فرض صفر    ه باز   اسمیرنف درون   -   است و نیز مقدار آماره کولموگروف 
  رو، برای بررسی ؛ ازاین شود بودن توزیع این متغیرها پذیرفته می شود و ادعای نرمال رد نمی 

 است. های پارامتری استفاده شده  ها در این پژوهش از آزمون سایر داده 

 نتایج آزمون نرمال بودن   . 8  جدول 
 نرمال بودن فرض   داری سطح معنی  K-S آماره   متغیرهای پژوهش 

 نرمال هست  0.105 0.071 عوامل محسوس 

 نرمال هست  0.119 0.057 عوامل نامحسوس 

 نرمال هست  0.101 0.075 شناختی عوامل روان 

 نرمال هست  0.233 0.205 تعاملات اجتماعی 

 نرمال هست  0.233 0.056 عوامل فیزیکی 

 نرمال هست  0.406 0.061 وجو جست 

دهد.  عاملی تأییدی را در حالت تخمین ضرایب استاندارد نشان می مدل تحلیل  ،  2شکل  
عوامل کششی( تقسیم    - )عوامل رانشی   به دو متغیر اصلی   پرسشنامه شاخص    25در این مدل  

م شده  چهار  به  خود  رانشی  عوامل  اجتماعی ،  فیزیکی   شناختی، روان   ه لف ؤ اند.    و   تعاملات 
  نامحسوس تقسیم شده   محسوس و   ه لف ؤ و عوامل کششی نیز به دو م   وجو تقسیم شده جست 
به دو دسته تقسیم می   ، . در این نمودار است  عنوان    با اول    ه شوند. دست اعداد و یا ضرایب 

( و  های مدل ؤلفه )م   اول هستند که روابط بین متغیرهای پنهان   ه گیری مرتب معادلات اندازه 
می پرسشنامه الات  ؤ )س   آشکار  مستطیل(   د ن باش (  و  بیضی  بین  را    ه ک   )روابط  معادلات  این 

عاملی  بارهای  اول    1اصطلاحا  دست می مرتبه  که    ه گویند.  هستند  ساختاری  معادلات  دوم 
  های سبز و زرد( )روابط بین بیضی   باشند می   ها آن های  ه لف ؤ روابط میان متغیرهای اصلی و م 

 . شوند دوم نامیده می   ه و بارهای عاملی مرتب 

 

 
1. Loading Factor 
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 استاندارد مدل در حالت تخمین ضرایب  .  2شکل  

 

)ضرایب    )بارهای عاملی( و معادلات ساختاری   گیری تمامی معادلات اندازه ،  3  شکل 
  از  خارج  t کند. بر طبق این مدل اگر مقدار آماره ، آزمون می t ه مسیر( را با استفاده از آمار 

معنادار    % 95بار عاملی و ضریب مسیر در سطح اطمینان  ،  + قرار گیرد 1/ 96تا    - 1/ 96  ه باز 
 . باشد می 
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 داری ضرایب مدل در حالت معنی .  3شکل  

 

جدول  داده   می   9های  سؤال تأیید  که  شاخص   ها کند  روایی  و  دارای  پرسشنامه  های 
 توان نتیجه گرفت که پرسشنامه از لحاظ علمی معتبر است. مطلوب هستند، بنابراین می 
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 معناداری نتایج بارهای عاملی و مقدار  .  9جدول  

 آیتم  متغیر پنهان 
 تحلیل عاملی مرتبه دوم  تحلیل عاملی مرتبه اول 

 نتیجه 
 tآماره   بارعاملی  tآماره   بارعاملی 

عوامل  
 شناختی روان 

Q1 0.62 - 0.68 16.81 
 روایی مطلوب 

Q2 0.56 5.14  روایی مطلوب 

عوامل  
 فیزیکی 

Q3 0.47 - 
0.82 20.40 

 روایی مطلوب 

Q4 0.40 3.49  روایی مطلوب 

Q5 0.69 4.25  روایی مطلوب 

تعاملات  
 اجتماعی 

Q6 0.42 - 
0.72 15.11 

 روایی مطلوب 

Q7 0.76 3.16  روایی مطلوب 

Q8 0.89 2.77  روایی مطلوب 

 وجو جست 

Q9 0.73 - 

0.76 23.72 

 روایی مطلوب 

Q10 0.76 16.41  روایی مطلوب 

Q11 0.75 12.3  روایی مطلوب 

Q12 0.61 12.51  روایی مطلوب 

Q13 0.42 8.29  روایی مطلوب 

عوامل  
 محسوس 

Q14 0.73 - 

0.64 16.72 

 روایی مطلوب 

Q15 0.7 12.67  روایی مطلوب 

Q16 0.79 13.04  روایی مطلوب 

Q17 0.81 12.89  روایی مطلوب 

Q18 0.82 13.02  روایی مطلوب 

Q19 0.72 12.52  روایی مطلوب 

Q20 0.59 7.44  روایی مطلوب 

Q21 0.69 12.26  روایی مطلوب 

Q22 0.78 12.86  روایی مطلوب 

عوامل  
 نامحسوس 

Q23 0.75 - 
0.52 14.94 

 روایی مطلوب 

Q24 0.78 11.19  روایی مطلوب 

Q25 0.42 7.56  روایی مطلوب 

 



  1403پايیز |  67شماره  | 19سال |  طالعات مديريت گردشگریم | 64

 

طور که  استفاده شد و همان   2از شاخص متوسط واریانس   1برای بررسی روایی همگرا 
است    0/ 5قابل مشاهده است، این شاخص برای تمامی متغیرها، مقدار بیش از    10در جدول  

مربوطه   سؤال  و  متغیر  هر  بین  که  معنی  بدین  دارد؛  مدل  در  همگرا  روایی  از  نشان  که 
  همبستگی لازم وجود دارد. 

است  استفاده شده    4و آلفای کرونباخ   3برای بررسی پایایی، از دو شاخص پایایی ترکیبی  
قابل مشاهده است، این شاخص برای تمامی متغیرها، مقدار    10طور که در جدول  و همان 

از   اندازه   0/ 7بیش  ابزار  پایایی  از  نشان  که  سؤال است  که  معنی  بدین  دارد؛    های گیری 
 گیری کند. درستی اندازه پرسشنامه توانسته است متغیر مربوطه را به 

 های روایی و پایایی شاخص .  10  جدول 

 متغیرهای پنهان 
 پایایی  روایی 

AVE CR  آلفا 

 0.768 0.772 0.533 شناختی عوامل روان 

 0.777 0.786 0.567 عوامل فیزیکی 

 0.761 0.848 0.584 تعاملات اجتماعی 

 0.769 0.881 0.713 وجو جست 

 0.713 0.779 0.639 عوامل محسوس 

 0829 0.887 0.664 عوامل نامحسوس 

 0.706 0.724 0.668 عوامل رانشی 

 0.820 0.867 0.528 عوامل کششی 

هر متغیر مختص همان متغیر باشد و    های اعتبار واگرا بیانگر این موضوع است که سؤال 
اینکه هر متغیر  و با توجه به    11های جدول  گیری نکند؛ بر طبق داده متغیر دیگری را اندازه 

 گیری دارای واگرایی لازم است. بیشترین همبستگی را با خودش دارد، ابزار اندازه 

 

 
1. Convergent validity 

2. Average Variance Extracted (AVE) 

3. Composite Reliability 

4. Cronbach’s Alpha 
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 )شاخص فورنل و لارکر(   ضرایب همبستگی و شاخص اعتبار واگرا   . 11جدول  
 6 5 4 3 2 1 متغیرهای مدل 

      0.730 شناختی عوامل روان  .۱

     0.753 0.431 عوامل فیزیکی  .۲

    0.764 0.359 0.339 اجتماعی تعاملات   .۳

   0.845 0.356 0.259 0.316 وجوجست  .٤

  0.799 0.509 0.549 0.340 0.396 عوامل محسوس  .٥

 0.815 0.317 0.182 0.256 0.473 0.532 عوامل نامحسوس  .٦

داد ازآنجایی  با  که  پژوهش  این  های 
نرم  از  تجزیه استفاد  لیزرل  برای  وتحلیل شده  افزار  از  است،  تأییدی  عامل  تحلیل  ارزیابی 

دو  کای  برازندگی 1شاخص  شاخص  برازندگی 2،  تعدیل  شاخص  نرم 3،  شاخص  شده  ، 
، شاخص برازندگی  6برازندگی فزاینده  ، شاخص 5نشده برازندگی ، شاخص نرم 4برازندگی 

است. لازم به توضیح  استفاده شده    8و شاخص ریشه میانگین مربعات خطای برآورد   7تطبیقی 
تواند  تنهایی نمی افزار لیزرل یک شاخص به شده توسط نرم   های انجام است که در تحلیل 

ها در کنار هم و در ارتباط با هم  دلیل برازندگی یا عدم برازندگی مدل باشد، بلکه شاخص 
می  داده تحلیل  از  که  همانطور  جدول  شوند.  دارای    12های  مدل  است،  استنباط  قابل 

 است.   درستی انتخاب شده رو به است و برای پژوهش پیش برازندگی مطلوب  
  03/ 00که میانگین تمامی متغیرها، مقدار بیش از ، ازآنجایی 13های جدول  بر طبق داده 

توان نتیجه گرفت که فرضیات اصلی پژوهش  است، می   0/ 05و سطح معناداری کمتر از  
مبنی بر مؤثر بودن عوامل انگیزشی رانشی و کششی و فرضیات فرعی پژوهش مبنی بر مؤثر  

روان  رانشی  عوامل  جست بودن  و  اجتماعی  تعاملات  فیزیکی،  عوامل  شناختی،  و  وجو 

 
1. Chi Square 

2. Goodness of Fit Index (GFI) 

3. Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) 

4. Normal Fit Index (NFI) 

5. Not Normal Fit Index (NNFI) 

6. Incremental FIT Index (IFI) 

7. Comparative Fit Index (GFI) 

8. Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 
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  % 95کششی محسوس و نامحسوس بر تقاضای گردشگری ادبی در ایران با سطح اطمینان  
 مورد تأیید است. 

 های برازش مدل شاخص .  12  جدول 
 حد مجاز  مدل تحلیل عاملی  نام شاخص 

 3کمتر از   2.086 بر درجه آزادی کای دو  

 0.8بیشتر از   0.912 ( GFIنیکویی برازش ) 

 0.8بیشتر از   0.873 ( AGFIشده ) نیکویی برازش تعدیل 

 0.1کمتر از   0.082 ( RMSEAریشه میانگین مربعات خطای برآورد ) 

 0.9بیشتر از   0.927 ( CFIیافته ) برازندگی تعدیل 

 0.9بیشتر از   0.938 ( NFIشده ) برازندگی نرم 

 0.9بیشتر از   0.925 ( NNFIنشده ) برازندگی نرم 

 0.9بیشتر از   0.938 ( IFIبرازندگی فزاینده ) 

 ای عوامل اصلی نمونه   تک t بررسی نتایج آزمون  .  13جدول  

متغیرهای  
 مستقل 

 ای تک نمونه   tنتایج آزمون   آمار توصیفی 

 میانگین  تعداد 
انحراف  
 استاندارد 

آماره  
t 

سطح  
 معناداری 

 فاصله اطمینان 
 فرضیه 

کران  
 پایین 

کران  
 بالا 

 تأیید  0.75 0.64 0.00 24.80 0.88 3.69 1000 شناختی روان 

 تأیید  0.25 0.16 0.00 8.38 0.77 3.20 1000 فیزیکی 

تعاملات  
 اجتماعی 

 تأیید  0.24 0.12 0.00 5.85 0.96 3.18 1000

 تأیید  0.65 0.55 0.00 24.96 0.76 3.60 1000 وجو جست 

 تأیید  0.28 0.19 0.00 9.27 0.76 3.24 1000 محسوس 

عوامل  
 نامحسوس 

 تأیید  0.59 0.48 0.00 20.36 0.83 3.53 1000

 تأیید  0.46 0.39 0.00 22.44 0.60 3.43 1000 رانشی 

 تأیید  0.35 0.27 0.00 14.53 0.67 3.31 1000 کششی 
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بین عوامل روان ،  14جدول  های  بر طبق داده  از زندگی  از  شناختی همه عوامل )فرار 
روزمره، خودشکوفایی( بر تقاضای گردشگری ادبی در ایران مؤثر هستند. از بین عوامل  
فیزیکی، عامل استراحت و آرامش و عامل سلامتی و تندرستی بر تقاضای گردشگری ادبی  

پزشکی بر تقاضای گردشگری ادبی در ایران  های  در ایران مؤثر هستند؛ اما عامل مراقبت 
از بین عوامل تعاملات اجتماعی، عامل دیدار با دوستان و آشنایان بر تقاضای    تأثیری ندارد. 

گردشگری ادبی در ایران مؤثر نیست؛ اما عامل دیدار با افراد جدید بر تقاضای گردشگری  
وجوی چیزهای جدید،  وجو، عوامل جست از بین عوامل جست   ادبی در ایران تأثیر دارد. 

وجوی تنوع و ایجاد هیجان بر تقاضای گردشگری ادبی در  وجوی فرهنگی، جست جست 
بردن از زندگی شبانه بر تقاضای گردشگری ادبی در ایران  ایران مؤثر هستند؛ اما عامل لذت 

  از بین عوامل محسوس، عوامل رفتار دوستانه مردم، کیفیت و تنوع غذایی،   تأثیری ندارد. 
فرهنگی  منابع  شخصی،  امنیت  اقامت،  بر    - تسهیلات  محیطی  امنیت  و  کیفیت  تاریخی، 

ونقل، قیمت و  تقاضای گردشگری ادبی در ایران مؤثر هستند؛ اما عوامل تسهیلات حمل 
از بین عوامل    های بسیار عالی بر تقاضای گردشگری ادبی در ایران تأثیری ندارند. فروشگاه 

نامحسوس، عامل تصویر مقصد بر تقاضای گردشگری ادبی در ایران مؤثر است؛ اما عامل  
 شده بر تقاضای گردشگری ادبی در ایران تأثیری ندارد. انتظار منفعت کسب 

 پرسشنامه های  تک نمونه ای شاخص   tبررسی نتایج آزمون  .  14جدول  

 آیتم  متغیر پنهان 

 آمار توصیفی 
  tنتایج آزمون  

 ای تک نمونه 

نتیجه  
 تأثیرگذاری 

داد 
تع

ین  
نگ

میا
 

ف 
حرا

ان
  

رد 
دا

تان
اس

 

ره  
آما

t
 

ی 
دار

عنا
ح م

سط
 

ل  
وام

ع ان 
رو

تی 
اخ

شن
 

 تأیید  0.00 20.44 1.14 3.74 1000 فرار از زندگی روزمره 

 تأیید  0.00 19.27 1.07 3.65 1000 خودشکوفایی 

ل  
وام

ع
کی 

زی
فی

 

 تأیید  0.00 32.10 1.01 4.03 1000 استراحت و ارامش 

 رد  0.00 - 24.71 1.14 2.11 1000 های پزشکی مراقبت 

 تأیید  0.00 12.54 1.20 3.48 1000 سلامتی و تندرستی 
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 . 14جدول  ادامه  

 آیتم  متغیر پنهان 

 آمار توصیفی 
  tنتایج آزمون  

 ای تک نمونه 

نتیجه  
 تأثیرگذاری 

داد 
تع

ین  
نگ

میا
 

ف 
حرا

ان
  

رد 
دا

تان
اس

 

ره  
آما

t
 

ی 
دار

عنا
ح م

سط
 

ل  
وام

ع
ت  

ملا
تعا

عی 
ما

جت
ا

 

دیدار با دوستان و  
 آشنایان)همسفری( 

 رد  0.32 1.00 1.36 3.04 1000

دیدار با دوستان و  
 آشنایان)در مقصد( 

 رد  0.00 - 7.99 1.47 2.63 1000

 تأیید  0.00 21.99 1.23 3.86 1000 دیدار با افراد جدید 

ت 
جس

ل 
وام

ع
جو 

و
 

وجوی چیزهای  جست 
 جدید 

 تأیید  0.00 31.99 1.01 4.02 1000

 تأیید  0.00 29.31 1.05 3.97 1000 وجوی فرهنگی جست 

 تأیید  0.00 10.42 1.25 3.41 1000 ی فرهنگ   ی وجو جست 

وجوی تنوع و  جست 
 ایجاد هیجان 

 تأیید  0.00 23.60 1.08 3.81 1000

 رد  0.00 - 5.23 1.28 2.79 1000 لذت بردن از زندگی شبانه 
س 

سو
مح

ل 
وام

ع
 

 رد  0.58 - 0.56 1.29 2.98 1000 تسهیلات حمل و نقل 

 تأیید  0.00 17.18 1.09 3.59 1000 رفتار دوستانه مردم 

 تأیید  0.00 5.42 1.13 3.19 1000 کیفیت و تنوع غذایی 

 تأیید  0.00 6.68 1.16 3.25 1000 تسهیلات اقامت 

 تأیید  0.00 16.10 1.14 3.58 1000 امنیت شخصی 

 رد  0.00 - 5.94 1.16 2.78 1000 قیمت 

 تأیید  0.00 29.22 1.04 3.97 1000 منابع فرهنگی و تاریخی 

 رد  0.00 - 11.42 1.21 2.56 1000 های بسیار عالی فروشگاه 

 تأیید  0.00 5.85 1.16 3.21 1000 و امنیت محیطی  کیفیت 

ل  
وام

ع
س 

سو
مح

نا
 

 تأیید  0.00 22.97 1.07 3.78 1000 تصویر مقصد 

 تأیید  0.00 27.08 0.99 3.85 1000 تصویر مقصد 

 رد  0.52 - 0.64 1.31 2.97 1000 شده انتظار منفعت کسب 

 



 69 |محمودزاده و همکاران   |...  یرانش   یزشیعوامل انگ  ریتأث یبررس

 

اس  اس پی افزار اس ای فریدمن و تحلیل واریانس در این پژوهش توسط نرم آنالیز رتبه  
داده  بر طبق  معناداری  15های جدول  انجام گرفته است.  اینکه سطح  به  توجه  با  آزمون  ، 

از   بنابراین می است، فرض یکسان بودن رتبه عوامل رد می    0/ 05کمتر  نتیجه  شود.  توان 
گرفت، تأثیر عوامل انگیزشی رانشی و کششی بر تقاضای گردشگری ادبی در ایران یکسان  

بالاترین میانگین در بین عوامل رانشی  توان گفت،  می   15های جدول  بر طبق داده   باشد. نمی 
بالاترین میانگین در بین عوامل کششی   باشد. همچنین،  شناختی می مربوط به عوامل روان 

شناختی بالاترین میانگین را  طور کلی، عوامل روان باشد. به مربوط به عوامل نامحسوس می 
وجو، عوامل نامحسوس، عوامل محسوس، عوامل فیزیکی و تعاملات  دارد و عوامل جست 

 های بعدی هستند. ترتیب دارای رتبه اجتماعی به 
بندی فقط از جهت میانگین تأثیرگذاری عوامل انگیزشی  لازم به توضیح است این رتبه 

شده   انجام  ایران  در  ادبی  گردشگری  تقاضای  به بر  و  اولویت   است  عوامل  منزله  بندی 
-، اگر میانگین شاخص 14های جدول  باشد. شایان ذکر است با توجه به داده انگیزشی نمی 

تعداد شاخص ه  بر  و  با هم جمع  را  مشابه آزمون  ای هر عامل  نتایجی  به  تقسیم کنیم،  ها 
 یابیم. فریدمن دست می 

 نتایج آزمون فریدمن .  15جدول  

 سطح معناداری  آماره کای دو  رتبه  میانگین رتبه  عوامل مؤثر 

 1 4.17 شناختی عوامل روان 

445.504 0.0001 

 6 2.96 عوامل فیزیکی 

 5 3.01 اجتماعی تعاملات  

 2 4.01 وجو جست 

 4 3.07 عوامل محسوس 

 3 3.78 عوامل نامحسوس 

 ی ر گی جه ی بحث و نت 
  ی گردشگر   ی بر تقاضا   ی و کشش   ی رانش   ی زش ی عوامل انگ   ر ی پژوهش، فرض تأث   های افته ی   طبق 

  ی عوامل بر مبنا   ن ی ا   ، د ی مشخص گرد   نکه ی قرار گرفت. پس از ا   د یی مورد تأ   ران ی در ا   ی ادب 
  ، عوامل است   ن ی ا   یی که شناسا   ق ی تحق   ن ی شدند و هدف اول ا   یی مدل شناسا   های شاخص 
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  ی مورد بررس   ، پژوهش است   ن ی عوامل که هدف دوم ا   ن ی ا   ی رگذار ی تأث   ، سپس   . محقق شد 
ا  ا عامل مطرح   25که از    د ی راستا مشخص گرد   ن ی قرار گرفت و در    17مدل،    ن ی شده در 

عامل،    8هستند و    رگذار ی تقاضا تأث   ی ر گی و شکل   ی ادب   ی عامل بر انتخاب مقاصد گردشگر 
ا   ی ر ی تأث  نها   نه ی زم   ن ی در  در  بررس   ن ی ا   ی رگذار ی تأث   زان ی م   ت ی ندارند.  مورد  قرار    ی عوامل 

گرد  مشخص  و  ب   د ی گرفتند  در  رانش   ن ی که  عوامل    ن ی انگ ی م   ن ی بالاتر   ، ی عوامل  به  مربوط 
مربوط به عوامل نامحسوس است.    ن ی انگ ی م   ن ی بالاتر   ، ی عوامل کشش   ن ی و در ب   شناختی روان 

روان   ، ی کل   طور به  جست   ن ی انگ ی م   ن ی بالاتر   ی دارا   شناختی عوامل  عوامل    عوامل   وجو، و 
  های رتبه  ی دارا  ب ی ترت به  ی و تعاملات اجتماع   ی ک ی ز ی عوامل محسوس، عوامل ف   محسوس، نا 

 .هستند   ی بعد 
شامل افراد    ی گردشگران ادب   شتر ی پژوهش، ب   ن ی ا   ی ف ی توص   ی آمارها که بر طبق  یی آنجا از 

  انه ی درآمد ماه   ی بالا و دارا   لات ی تحص   زان ی متوسط، م   ی سن   ن ی انگ می   با   ها متأهل و خانواده 
  ی تقاضا   ش ی جهت افزا   شود ی م   شنهاد ی پ   ی گردشگر   ان ی به مسئولان و متول   ، متوسط هستند 

ا   ی ادب   ی گردشگر  بهره   های رساخت ی ز   ، ران ی در  و  احداث  جهت    ی واحدها   برداری لازم 
خانواده   های رستوران   و   ونقل حمل   ل ی وسا   ، ی اقامت  استفاده  جهت    از   جوانان   و   ها مناسب 
  ی خدمات مسافرت   های اساس به آژانس   ن ی فراهم گردد. بر هم   ی ادب   ی گردشگر   های ت سای 

را به    کرده ل ی خانواده، جوانان و افراد تحص   ژه ی و   ی تورها   گردد ی م   شنهاد ی پ   ی و گردشگر 
ادب  نما   ی مقاصد  داده   را ی ز   ، ند ی برگزار  به  توجه    ن ی ا   ی برگزار   ، پژوهش   ن ی ا   ی آمار   های با 
 .شد   اهد با استقبال مواجه خو   ی رسد و در صورت برگزار می   نظر به   ی ضرور   ی تورها امر 

ا   با  به  رانش   که ن ی توجه  زندگ   ژه وی به   شناختی روان   ی عوامل  از  فرار  و    ی عامل  روزمره 
رانش  تأث   ژه وی به   ی ک ی ز ی ف   ی عوامل  آرامش  و  استراحت  شکل   یی بسزا   ر ی عامل  و    ی ر گی در 

کوچک    ی در شهرها   ی ادب   های جشنواره   ی دارند، برگزار   ی ادب   ی گردشگر   ی تقاضا   ش ی افزا 
همدان، بسطام، خرقان    ی بزرگ دارند مانند شهرها   ی شهرها   ه نسبت ب   تری آرام   ط ی که مح 

با    ن ی . همچن شود مقاصد    ن ی در ا   ی تقاضا و رونق گردشگر   ش ی تواند باعث افزا ی و ماهان م 
از ساخت    گردد ی م   شنهاد ی امر پ   ان ی و متول   ن به مسئولا   نه، ی زم   ن ی پژوهش در هم   ج ی استناد به نتا 

  ی آن واحدها   جای کنند و به   ز ی پره   ی ادب   ی ر بزرگ در مقاصد گردشگ   ی ها و احداث هتل 
 .آرام و پرنشاط بسازند   ی ط ی مناسب با مح   های کوچک و بومکده   ی اقامت 
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ا   های افته ی   از  م   گونه ن ی پژوهش  ب   شود ی استنباط  در  رانش   ن ی که  تعاملات    ی عوامل 
  وجوی جست   عامل   وجو، جست   ی عوامل رانش   ن ی و در ب   د ی با افراد جد   دار ی عامل د   ، ی اجتماع 

امر نشان   ن ی دارند؛ هم  ی اد ی ز  ر ی تقاضا تأث  ش ی و افزا  ی در انتخاب مقاصد ادب  د ی جد  ی زها ی چ 
به کشف و   ی اد ی ز  اق ی اشت   ، ی ادب   های از مکان   د ی بر بازد علاوه  ، ی که گردشگران ادب  دهد ی م 

  شنهاد ی مربوطه پ   ان ی و متول   ن لذا به مسئولا   . در مقصد را دارند   د ی جد   ی زها ی چ   افتن ی شهود و  
و   ران ی ا   ی مختلف در مقاصد ادب   های فرهنگ خرده   و  ها با توجه به وجود فرهنگ  گردد، ی م 

-ل ی پتانس   ی به معرف   ، ی ادب   های شهرها، مقاصد و جاذبه   معرفی   کنار   در   ها از آن   ی ر گی با بهره 
در ادراک و نگرش    ر یی راه باعث تغ   ن ی بپردازند و از ا   ی شده در مقاصد ادب کمتر شناخته   های 

 .مقاصد گردند   ن ی سفر به ا   ی برا   ی گردشگران ادب   ب ی ترغ   ، ت ی افراد و در نها 
ب   که یی آنجا از  کشش   ن ی در  فرهنگ   ی عوامل  منابع  عامل  تار   ی محسوس،    ر ی تأث   ی خ ی و 

دارد،    ران ی در ا   ی ادب   ی گردشگر   ی تقاضا   ش ی و افزا   ی ر گی در انتخاب مقصد، شکل   یی بسزا 
  های ت ی و ظرف   ل ی از پتانس   ی ر گی با بهره   گردد که ی م   شنهاد ی پ   ی گردشگر   ان ی و متول   ن به مسئولا 

  نه ی زم   و کرمان   شابور ی ن   ز، ی همدان، تبر   راز، ی مانند ش   ی موجود در مقاصد   ی خ ی و تار   ی فرهنگ 
 . فراهم کنند   ران ی در ا   ی ادب   ی رونق گردشگر   ی را برا 

ب   ان ی شا  رفتار دوستانه مردم در    ی عوامل کشش   ن ی ذکر است که در  محسوس، عوامل 
  دهد ی امر نشان م   ن ی هم   ؛ دارند   ی در انتخاب مقاصد ادب   ای ژه ی و   ر ی تأث   ی شخص   ت ی مقصد و امن 

مثبت    ی ر ی تأث   تواند ی م   ط ی مطلوب از مح   ی ر ی مقصد، ارائه تصو   های جاذبه   ی که در کنار معرف 
  ی تقاضا   ش ی و افزا   ی ر گی مقصد داشته باشد و باعث شکل   از در درک و نگرش گردشگران  

ا   ی ادب   ی گردشگر  به مسئولا   ن ی شود. در هم   ران ی در    ه ی توص   ی گردشگر   ان ی و متول   ن راستا 
 .داده شود   زبان ی به جامعه م   نه ی زم   ن ی لازم در ا   های آموزش   که   شود ی م 

پا   توان ی پژوهش م   ن ی ا   های ت ی محدود   از  معتبر    های نامه ان ی به تعداد اندک مقالات و 
ا   ی ادب   ی گردشگر   نه ی در زم   ی علم  ا   ی داخل   ی کمبود منابع علم   ران، ی در  نبود    نه، ی زم   ن ی در 

زمان، کمبود بودجه،    ت ی و جهان، محدود   ران ی در ا   ی ادب   ی گردشگر   نه ی در زم   ق ی دق   ی آمارها 
مورد    ی گرفتن مجوزها   ی لازم برا   ی ادار   ی ندها ای بودن فر   ده ی چ ی بودن پژوهش و پ   بر نه ی هز 

  ی با توجه به پراکندگ  سویی اشاره کرد. از    ی ادب   های جاذبه   در   پرسشنامه جهت پرکردن    از ی ن 
  بر سخت و زمان   ار ی پژوهش بس   ن ای   پرسشنامه پر کردن    ران، ی در ا   ی ادب   ی گردشگر   ی ها جاذبه 
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  ن ی ا   های ت ی محدود   گر ی شد. از د   ران ی مختلف ا   نقاط سفر به    ن چندی   به   ملزم   پژوهشگر   بود و 
امر پرکردن   ن ی بود که هم  ی س ی به زبان انگل  ی گردشگران خارج  ی برخ  تسلط عدم   ، پژوهش 

 .را با چالش مواجه نمود   خارجی   گردشگران   توسط   پرسشنامه 
و    یی به شناسا   توانند ی م   ی آت  های پژوهش  ی برا  گردد ی م  ه ی به پژوهشگران توص  ، انتها   در 

آن    ی اب ی بازار   ی برا   ی منطقه، استان و شهر بپردازند و برنامه مدون   ک ی   ی ادب   های جاذبه   ی معرف 
در    ی گردشگر   های بخش   ر ی بر سا  ی ادب   ی رونق گردشگر   ر ی تأث   ی بررس   ، ن ی کنند. همچن   ه ی ته 

  نده ی موضوع پژوهش در آ   تواند ی م   ی گردشگر   های بخش   ر ی سا   ن ی ب   ی گ همبست   ی و نوع   ران ی ا 
د  موضوع  م   ی گر ی باشد.  پژوهشگر  آ   تواند ی که  بپردازد   نده ی در  آن  اثرات    ی بررس   ، به 

مح   ی فرهنگ   - ی  اجتماع   ، ی اقتصاد  ا   ی ادب   ی گردشگر   ی ست زی ط ی و  بررس   ران ی در    ی است. 
شناسا   ی ادب   ی مناسب گردشگر   ی الگوها  ن   ی رها ی مس   یی و    برای   ی موضوع   تواند ی م   ز ی آن 

 پژوهش باشد. 
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