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Abstract  
Petrochemistry has the best comparative advantage in the economy, an undeniable 

role in progress, authority, income generation and the realization of a resistance 

economy, and has the capacity of the highest innovations, invention of countless new 

materials, completion of the value chain, maximum added value and acquisition of 

economic hegemony, but many challenges have reduced it to a mere seller of raw 

materials and restricted its capacities by depriving it of an up-to-date technology, 

value chain and sufficient foreign exchange income, making it lose the competition 

and global and regional markets. In order to achieve an up-to-date and knowledge-

based technology, high productivity, quality products and increase competitiveness, 

it is necessary to identify challenges and provide effective solutions. In this article, in 

response to the question about the main challenges of the petrochemical industry and 

by using a combined method (descriptive-quantitative), first many challenges were 

identified through library studies and interviews with elites, and using the Delphi 

method, a questionnaire was designed and its reliability was checked with the software 

SPSS. Next, important challenges were identified and ranked using the Delphi and 

fuzzy Delphi methods during two stages until reaching a consensus level of 70%, and 

an overall ranking was done using the SWARA method. Finally, 35 important 

challenges were ranked and categorized. The result of the article is to reveal the most 

important challenges of the petrochemical industry, especially commercial 

challenges, and to provide solutions and suggestions based on the opinions of elites 

for policy making, which makes it possible for the industry to approach the standard 

level.  
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  ع ي : صناي)مطالعه مورد  يميدر صنعت پتروش ديتول ياصل يهاچالش ييشناسا
  فارس( ج يخل نگي هلد يميپتروش

 09/1402/ 21تاريخ پذيرش:              23/04/1402تاريخ دريافت:                        *يغزاله قلوز

 روز نزد نويسنده)گان( بوده است.  41مقاله براي اصلاح به مدت                                 محمد زمان رستمي

    يمقصود  درضايحم

    سجاد کشاورزيان

 چکيده
و تحقق    ییاقتدار، درآمدزا  شرفت،یدر پ  ری انکارناپذ  یدر اقتصاد، نقش  ینسب  ت ی مز  ن ی برتر  ی دارا  یمیپتروش

مقاومت از ظرف  یاقتصاد  برخوردار  ب  نی بالاتر  تیو  اختراع   ره یزنج  لی تکم  د،ی مواد جد  شماری ابداعات، 
 یفروشار آن را به خام یبس  یهااست، اما چالش  یاقتصاد  یو کسب هژمون  یافزوده حداکثر ارزش، ارزش 

ارزش، کاهش درآمد    رهیروز، فقدان زنجبه  یفقدان فناور  ها،تیدچار ساخته و سبب عدم استفاده از ظرف
به    یابی دست   ی. برا شده است  یاو منطقه  یجهان  یدادن بازارهاجاماندن از قافله رقابت، ازدست  ،یارز

  یی شناسا ،یتوان رقابت شی افزاو  ت یفیمحصولات باک ،بالا یوربهره  ان،یبندانش ی روز، تکنولوژبه یفناور
صنعت    یاصل یهامقاله در پاسخ به سؤال از چالش   نی مؤثر لازم است. در ا یها و ارائه راهکارهاچالش
ترک  یمیپتروش از روش  استفاده  با  کتابخانهیکم  -  یفی)توص  یبیو  مطالعات  با  ابتدا  با    یا(  و مصاحبه 

آن   ییا ی و پا  یطراح  یانامهپرسش  یقرار گرفت و با روش دلف  ییمورد شناسا  یاریها بسنخبگان و چالش
به سطح اجماع    دنیدو مرحله تا رس  یط  ،یفاز  یو دلف  یشد. آن گاه با روش دلف  یبررس  SPSSافزار  با نرم

صورت    یکل  یبندرتبه  SWARAو با روش    دی گرد  یبندو رتبه   ییمهم شناسا  یهاچالش   ی درصد  70
نه در  رتبه  35  تی اگرفت.  مهم  دسته  یبندچالش  نتدی گرد  یبندو  مهم   جهی.  آشکارشدن   ن ی ترمقاله، 

با اتکا بر نظرات    یشنهاداتیو ارائه راهکارها و پ  ،یبازرگان  یهاچالش  ژهی وبه   یمیصنعت پتروش  یهاچالش
 . سازدی صنعت به سطح استاندارد را ممکن م شدنکی است که نزد یگذاراستینخبگان جهت س

 واژگان کليدي 

   .فارسجیخل نگی هلد ؛یفاز ی دلف ؛دیچالش تول ؛یمیپتروش  عی صنا
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 مقدمه 

وابستگ  یوابستگ همانند  گاز  و  نفت  به  بنز  لیاتومب  یجهان  وس  نیبه  به   یبرق  لهیو 
را برآورده   یصنعت  یکشورها  یانرژ  یازهای% ن۶5از    شیاست. نفت و گاز ب  تهیسیالکتر

  شی هستند. با افزا  ی مل  یت یو امن  یاس ی و س  یصنعت ،یبه اهداف اقتصاد  لیو ابزار ن  کنندیم
بشر  یها از چالش  یانرژ  د،یتول  کاهشو    نهیربه یمصارف غ  ت،یجمع خواهد    یجوامع 

در حوزه نفت    ی حداکثر  ی وراختراع و بهره  ،یخاطر، جهان به سمت نوآور  نیبود. به ا
، مواد رنگ  ک،ی پلاست  ک،ی انواع لاست  دیبا تول  یمیپتروش  عی . صنارودیم   یمیتروشو گاز و پ
بهداشت  نده یمواد شو  ، یساختمان صنعت  ...و  یی ایمیش  یکودها   ،یو  خود   یاقتصاد  به  را 
  شیب  عیصنا  نی(. در اSantos, Szklo, Lucena & Poggio, 2022, p. 99)  سازدیوابسته م

(.  Openpr, 2019صورت گرفته است )  ی گذارهی( دلار سرمااردیلی م  1000)  ونی لیتر  ک یاز  
  اردیل ی)به م  دهدینشان م  2018را در    یمیپتروش  عیفروش صنا  زانی ( م1شکل شماره )

 (.ردلا 

چ  کشورهای  آلمان،  مانند  پتروشیمی  در  ژاپن،    متحده،الاتی ا  ن،یپیشرو  آلمان، 
اند  با حداقل مزیت در مواد اولیه توانسته  ایتالیو ا  هیروس  وان، یهند، فرانسه، تا  ،یجنوبکره
بنیان،  های کوچک و متوسط دانشهای پتروشیمی، ایجاد بنگاهپارك  ها،رساختیز  جادیبا ا
صنایع  ،ینوآور  شیافزا مشوقپایین  توسعه  انواع  و  سرمادستی  زمینه    ی گذارهیها، 

های پایدار،  محصولات متنوع، شغل  دی تول  دست،نییپا  یدر واحدها  یخصوص  یها بخش
ارزش و  تولید  هزینه  کاهش  مدیریت،  حداکثر بهبود  به    یافزوده  و  آورند  فراهم  را 

 (.2.  ، ص1401  ترودان،ترین تولیدکنندگان پتروشیمی تبدیل شوند )پاصلی
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 تفکيک منطقه (: فروش محصولات پتروشيمي در جهان به  1شکل شماره )

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 Cefihc Chemdata Internationalمنبع: 

زیرا    دهند،یتوسعه انتقال مکشورها واحدهای بالادست را به کشورهای درحال   نیا
از    یبالادست انواع مختلف  عی افزوده کمتری دارند. صنابری بالا و ارزشآلودگی و سرمایه

بنزن و    ن، ی، فلزات سنگ1(PAHs)  یاچندحلقه  ک یآرومات  هایدروکربنی مانند ه  ها ندهیآلا 
و...    دی کربن منوکس  د،یسولف  دروژنیه  د،یاکسید  تروژنین  د، یاکسیدمشتقات آن، سولفور  

  ستم، یبر اکوس  یریناپذ بوده اثرات جبران  یسم  زین  نییپا  های که در غلظت  کنندیم   دیتول
 . (Gonzales at all, 2019, p. 286و سلامت دارند )  ستیزطیمح

  ون یلی م  90  دیبه تول  یمی در جهان مقام نخست را دارد و پتروش  رانینفت و گاز ا  ریذخا
کمپرسور    ن،یتورب  دیتول  ان،یبنو در بحث دانش  رسد یمختلف م  2د ی گر  550تن در سال و  

  ک ی   یمیدارد. توسعه پتروش  اریاما با سطح استاندارد فاصله بس  رود،یجلو م   ستیو کاتال
منطقه رقبای  از  )جعفرزاده،    تر عقبای  دهه  است  کمتر  آن  (. 1.  ، ص1401و سرعت 

  تی است. تقو  یل یتکم  رهی و فقدان زنج  یخارج  ی به فناور  ی عدم دسترس  ،یضعف اصل
 م،یاند. تحرممنوع  یمیروشاز مشارکت در پت  ییاروپا  گذارانهیکند است. سرما  هارهیزنج

  ،یمیاز اهداف تحر  یکی.  است  کرده  نیرا مجبور به ادغام در بازار چ  یمیبازار پتروش
درصد    50  یمیپتروش  دیدرصد تول  40فارس است که    جیخل  یمیپتروش  نگیهلد  یمیپتروش
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  17  گذاریهیپروژه با سرما  1۶صادرات آن را به خود اختصاص داده و در حال ساخت  
  ق یتحق  نیمورد ا  تشیتن در سال است و به خاطر اهم  ونیلیم  21  تی دلار و ظرف  اردیلیم

  سوم   کیاز    شی( ب4و متانول  3ن یالفیپل  )عمدتاً  یمیقرار گرفته است. محصولات پتروش
دلار    اردیلیم 10تنها    2021-2020اما درآمد آن در    دهندیم   لی را تشک  یرنفتی صادرات غ

افزا ا  شیبود.  آس  نیعرضه  در  ق  ایمحصولات  آن است. محصولات    متیسبب کاهش 
و   ن یسنگ  لنی ات یپل  ها،لنی زا  ن،یتادبنزن، بو  لن، یپروپ  لن،ی عبارتند از: ات   ی میپتروش  ی اصل

خط  سبک  و    لنی ات یپل  رن،یاستایپل  د،یکلرا  لینیویپل  لن،ی پروپیپل  لن،یات یپل  ،یسبک 
  نیترندارد و جذاب  یراه  یجهان  یبه بازارها  رانیو اوره. ا  اكی ترفتالات، متانول، آمون

و همکاران،    ید مرافارس است )شاه  ج یخل  ی همکار  یشورا  ار یمنطقه در اخت  یبازارها 
سودآوری را    ،یگذارمتی است. ق  یدولتو شبه  یدولت  عمدتاً  ت،ی (. مالک258.  ، ص1400
  یعدم دسترس ،یمال  هی کمبود تخصص و سرما  م،یه خاطر تحرها ب. پروژهکندیم فیتضع

اند. صنعت  مواجه ریبا تأخ یهای خارجو عدم مشارکت شرکت یجهان یبه بازارهای مال
و در واقع، توسط    یشرکت، در ظاهر خصوص  51است که    شرکت  81دارای    یمیپتروش

که مقرر   یقانون اساس 44. بر اساس اصل  شوندیهای تحت کنترل دولت اداره مصندوق
واگذاری    ن یاست. ا  ی الزام  سازییفروخته شوند، خصوص  یهای دولتشرکت  %80  داردیم

  یمیپتروش  رخانهکا  15فارس که شامل    جیخل  نگیفروش سهام دولت در هلد  قیاز طر
  کند، یم  نیرا تأم  یداخل  ۀاز عرض   %33را بر عهده داشته و    یمیپتروش  دیاز تول  %40بوده و  

متانول   د یتول ،یمیهای رشد پتروش(. از حوزه22.  ، ص1402)قراخانلو،   شده است دنبال
. از ردیمورد استفاده قرار گ لنی و پروپ لنیمانند ات  ییهانیالف  دیبرای تول تواندیاست که م 

کشور   یبرا ییافزوده بالا بالا است، ارزش اریمتانول در جهان بس دی تول تیآن جا که ظرف
  د یهای جددر پروژه  هاینی چ  گذاریهیبه دنبال سرما  رانیا  م،یتحر  دی . با تشدکندینم  جادیا

(. در 3.  ، ص1401  ،یقیاست )صد  تر نییپا  هاییآنان نسبت به اروپا  یاست، اما فناور
  نیترمهم  ییشناسا  یمقاله برا   نیروبرو است و ا  ی اریبس  یها با چالش  صنعت  نیمجموع ا

  یها و ارائه راهکارها چالش  یی. شناساردی گیم  یاری  یمیآنها از کارشناسان برجسته پتروش
بمؤ استفاده  سبب  فناور  شتریثر  تول  یوربهره  ان،یبندانش  یاز  با    دی بالاتر،  محصولات 
افزا  ترتیفیک رقا  شی و  منطقه  یالمللنیب  یهادر صحنه  یبت توان  منطقه،    یاو  در  است. 
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پتروپالا  دنبال  به  تاکنون  که  توسعه    شگاهیعربستان  دنبال  به  اکنون    ی تکنولوژ  کیبود 
.  کندیم  لیتبد  ییایمینفت و گاز را به مواد پتروش  اًمیاست که مستق  COTC5تر به نام  مدرن
نت مشتر  دیآیم   ن ییپا  دی تول  نه یهز  جه، یدر  تما  رانی ا  ی هایو  آنها  .  افتی خواهند    ل یبه 

در   هایفناور  نیبه برتر  یاب یو لزوم دست  یمیپتروش  عیصنا   کیاستراتژ  تیاهم  رغمیعل
  ن یشیپ  قاتیدر تحق  یاصل  یهاچالش  یبرخ  ،یتوان رقابت  شیجهت توسعه کشور و افزا

با    میها از مصاحبه مستقآن چالش  شپژوه  نیاند. در اقرار نگرفته  قیدق  ییمورد شناسا
که دست  جی خل  نگ ینخبگان هلد تولفارس  استخراج  د یاندرکار  شده    و فروش هستند، 

با    ی اریبس  ی هاچالش  ،یم یصنعت پتروش  ی اصل  یها . در پاسخ به سؤال از چالشاست
 باگاه شد و آن  ییمصاحبه با نخبگان شناسا ق یو سپس از طر ی ااستفاده از منابع کتابخانه

دلف از روش  اخت  یطراح  یانامهپرسش  ،یاستفاده  پا  اریو در    یی ایخبرگان قرار گرفت. 
  د ییأمورد ت  SPSS۶کرونباخ با استفاده از نرم افزار    ی آلفا  ب ینامه با محاسبه ضرپرسش

دلف از روش  استفاده  با  و سپس  گرفت  اسوارا   ،یفاز  یقرار  مهم    35  7و روش  چالش 
  یب یپژوهش روش ترک  نیدر ا  شدهاستفاده. روش  دی گرد  یبند و دسته  یبند رتبه  ،ییشناسا
 ( است.یکمـ   یفی)توص

 . مباني نظري تحقيق و پيشينه پژوهش1

و به منظور    ساله   20انداز  چشم  به اهداف  ل ین  ی (، در راستا138۶و همکاران )  یمیسل
پا پا  داریتوسعه  صنا  یرقابت  ،ییدانا  هیبر  تکنولوژ  عیشدن  توسعه  و  جهان    یدر سطح 

 اند.پرداخته  یمیدر صنعت پتروش کی تژرا به مطالعات است  شرفته،یپ
به   دن یرس  یپرداخته، در راستا  دی تول  یسازنهیبه  هینظر  حی(، به تشر1394)  ید یخورش

 .  دهدیشود پاسخ م  دی چه مقدار و چگونه تول ،یزی اهداف خود به سؤالات چه چ
انتقال    ی ها و راهکارهاچالش  ل ی(، به تحل1395)   فریمان یو سل  ذاتکین  ،یزنگبهمن
فناور   ی تکنولوژ از  استفاده  پرداخته  نینو  ی هایو  نفت  داده  و  در صنعت    که  اندنشان 

  جادیکلان، ا ی هایریگمیصنعت، تحول در تصم  نیدر ا یسطح دانش و تکنولوژ  ی ارتقا
به    ینفت ضرور  عی عمده صنا  مانکاران یو پ  هااهحضور دانشگ   ی برا  یلات یبسترها و تسه

 .رسدینظر م
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)   ی ادیص پتروش  گاه ی(، جا139۶و خداپرست  اقتصاد    ی میصنعت  اهداف  تحقق  در 
ارتقا  ینیآفرنقش  یچگونگ  ، یکنون  تیوضع  ، یمقاومت در  و   ی اقتصاد  تیامن  ی صنعت 

 . کنندیم نییآن را تب یها و راهکارهاچالش ،یمل  تیامن
رکود و استفاده از    قیاز تعم  یری (، با هدف جلوگ1398)  یی و عطا  ی شجاع  ،یلی رجلیم
پرداخته و متناظر    یمیپتروش  یدستنییپا  ع یصنا  یها چالش  یموجود، به بررس  یها تی ظرف

هر   چالش  کی با  راهکارهااز  تفک  ییها  نظارت   ییاجرا  ک یبه  زمان  یو  بازده  در    ی و 
 اند. کرده  رائهو بلندمدت ا مدتانیمدت، مکوتاه

تحق1399)   مهرین یو حس  پوریمحتشم  ،یشکوه با روش  مطالعات    یاسناد  قی (،  و 
پتروش  یق یتطب با اخذ نظرات خبرگان صنعت  تنظ  یمیتوام  با  نامه به روش  پرسش  میو 
و    کرده  یبند را احصا و رتبه  یمیدر صنعت پتروش  یگرمیمطلوب تنظ   یارهایمع  ،یدلف

با توجه به محدودنشان داده امکانهمه چالش  کردنرطرفب  ها،تیاند  و   ستین  ریپذ ها 
مقررات    میعنوان نقطه شروع( نهاد تنظاست و بهتر است )به  تیآنها حائز اهم  ی بندتیاولو

  ی طراح  یمیپتروش  یهامجتمع  نیبازار ب  یدارد، برا  یفرابخش  یتیکه ماه  یمیصنعت پتروش
 شود.
در صنعت    یگذارهیجذب سرما  یهاو فرصت  دهایتهد  ی(، به واکاو1400)  یدریح
لفه تورم، در  مؤ  ی در عوامل اقتصاد  دهد یو نشان م  پردازدیشپترو م دگاهی از د یمیپتروش

  ی هامؤلفه طرح  یا و پروژه  یو در عوامل فن  یمؤلفه فساد و بوروکراس   یاسیعوامل س
شرکت و  شرکت  پروژه  ری پذ هیسرما  یها توسعه  خر  ی هاو  فاز  در  اجرا    دی موجود  و 

 اند.بوده یگذارهیجذب سرما یهاو فرصت دها ی تهد نیترپررنگ
فدائ  این صالح بررس1400)  یو  به  صنا  رهی زنج  لیتکم  ی(،  در   یمیپتروش  عیارزش 

  یر یپذ مقابله با ضربه  و  یاقتصاد مقاومت   یها استیتحقق س  ی از راهکارها  یکی عنوان  به
  ید یمخاطب افق د  یاند و براپرداخته  میتحر  تیدر وضع  ژهیونفت و گاز به  یدرآمدها 

 اند.ارائه کرده کشوردر  یمی پتروش  تیجامع نسبت به وضع
در صنعت    یات یمال  یتیحما   یهااستی (، به واکاوی س1401)  یلیرجلیو م  نسبکخواهین

  کردیرو  ر ییتغ  یبرا   ییشنهادهایو کارکرد آن در توسعه این صنعت و ارائه پ  یمیپتروش
ا  یات یمال  تیحما هوشمند  توسعه  هدف  پرداخته  نیبا  نشان صنعت  بررسی  نتایج  اند. 
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از محصولات تولیدی و تأمین ناکافی خوراك،    سبافزوده منادهد عدم تحصیل ارزشمی
 نماید. ا ضروری میبازآرایی نحوه توسعه آتی صنعت پتروشیمی ر

برا  کردیرو  کی(،  2020)رزکین   در    یهارهیزنج  لیوتحلهیتجز  یروشمند  ارزش 
  مت یق  یریگشکل یهایژگی و و یبا درنظرگرفتن فناور یمینفت و پتروش شیپالا  عیصنا

  رهیزنج  یهاحلقه  نیمولدتر  ییشناسا  یروش برا  کیکرد،    جادی ا  ینفت  یهانفت و فرآورده
نمود و دو    ن ییافزوده تعاساس شاخص ارزش  بر  یمیو پتروش  ی شیپالا   ع یارزش در صنا

 . کرد  نیارزش در صنعت مورد مطالعه تدو  یها رهی زنج  یساز کپارچهی  ی برا  ینوع استراتژ

 ن يشيپ قات يبر اساس تحق يميپتروش عيصنا شدهييشناسا يهاچالش . 1-1

صنایع   در  دانش  نیمهکشورهای صاحب  و  خام  محصولات  واردات  با  خام  پتروشیمی 
هایی های شیمیایی و پتروشیمیایی، این محصولات را به فرآوردهاندازی پاركپلیمری و راه

دلار در تن باشد بهای    1000اتیلن  اگر قیمت پلی.  کنندافزوده تبدیل میبا حداکثر ارزش
جای تن با  رخی در بازار بهشده چند صدهزار دلار است و ب محصولات پلیمری مهندسی
می خریدوفروش  پاركکیلوگرم  این  در  به شود.  تنها  جهان  دانشمندان  برترین  ها 

تبدیل  هایی اقدام میپژوهش به نوآوری و فناوری  هایی  عملکرد شرکتگردد.  کنند که 
آلمان  8باسف  همچون بایر  آمریکا 9و  داوکمیکال  عربستان 10،  سابیک  حتی  و  بازل   ،
ها بالاترین درآمد را از بازار پتروشیمی در اختیار  دهد که این شرکتنشان می  11سعودی 

 ,Tullo) کنندهای جدید، درآمدهای گزاف کسب میدارند و با خلق دانش و لایسنس

2022, p. 26  .) های پتروشیمی سه ها و پاركهای ثروتمند پلیمری با ایجاد شهركغول  
اند، تکمیل زنجیره ارزش، درآمدهای نجومی و اشتغال پایدار و مولد.  هدف را نشانه گرفته

در آلمان، نپیکدر انگلستان، آنتورپ بلژیک،    مناطقی مانند جورانگ سنگاپور، لودویگشافن
می را  آلمان  باواریای  و  سعودی  عربستان  الجبیل  آمریکا،  بزرگهوستون  از  ترین  توان 

   (.Unifac consortium, 2020, p. 50برد )می جهان نام های پتروشیپارك
زنجیره ارزش صنعت پتروشیمی غافل مانده و صادرکننده محصولات    تکمیل  ایران از

شود. این امر ناشی از فاصله تحقیقات  فروشی محسوب میصنایع بالادست است که خام
ی ما همچنان بیشتر یک  ها با سطح استاندارد است. نظام آموزشها و پژوهشگاهدانشگاه

تا یک نظام عملی و کاربردی )مقام معظم رهبری، دیدار با کارگران،   نظام ذهنی است 
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نمی1401/ 19/2 ایرانی  دانشمندان  به(.  فناوری  صنایع  توانند  مدیران  کنند.  ایجاد  روز 
د. التحصیلان و اساتید ندارن پتروشیمی انتظار نوآوری و ابداع در سطح استاندارد از فارغ

های گازی فراوان و ارزان سبب شده که مدیران نیازی به نوآوری  رانت ناشی از خوراك
یابی به بازارهای وسیع محصولات پایه، سبب غفلت از تکنولوژی  احساس نکنند. دست

 (. 1398 ،، شجاعی و عطایی)میرجلیلی دستی استمحصولات پایین
شرکتتحریم همکاری  عدم  تأمین  ،  جهت  خارجی  و  های  تجهیزات  و  تکنولوژی 

دستی است. در واحدهای بالادستی،  روز پایینضعف قوانین، سبب عدم ورود فناوری به
تعدد تولیدکنندگان این  د.  تناژ تولید بالا بوده و در مقیاس بسیار بالا توجیه اقتصادی دار

بیشتر و قیمت ارزانمحصولات سبب می تولیدکنندگ شود حجم تولید  باشند. این  ان تر 
از کشور خارج    را  دلار  زیادی از  ، مقدارواحدهای بالادستیحجم عظیمی از  برای واردات  

آلات و نیروی متخصص در قیمت  دستی، نقش فناوری، ماشین. در واحدهای پاییناندکرده
این بخش تناژ تولید پایین است، اما به دلیل تکنولوژی    شود. درنهایی بیشتر نمایان می

دارد. در صورت دستتر، ارزشپیچیده بالاتری  فناوری، درآمدهای  افزوده  این  به  یابی 
بیشتری میصادراتی   آنها وجود ندارد  چشمیابد.  افزایش  یا ایجاد  برای واردات  اندازی 

 (.27ص. ، 139۶  ،خداپرست)صیادی و 
بخش  دخالت  پتروشیمی سبب شده که  بازار  در سازوکار  دولت  های غیرراهبردی 

های  قابت با بخش دولتی نداشته و نتواند نقش مناسبی ایفا کند. حمایتخصوصی قدرت ر
های موجود بر ایجاد واحدهای جدید متمرکز است و این  دولتی به جای توسعه ظرفیت

وجودآمدن تعداد زیادی واحدهای کوچک تولیدی ضعیف و ناکارآمد شده  مسأله سبب به
یابند. تغییرات  المللی نمینند و توان رقابت بینماکه بعد از ایجاد، در همان سطح باقی می

در تعرفه مکرر  و سیاستنرخ  کوتاهها  دیدی  با  به  ها سبب شده صاحبان صنایع  مدت 
پـژوهـش،   و  تحقیـق  قبیل  از  بلندمدت  مسائل  پیگیری  از  و  بپردازند  فعالیت 

تولسـرمـایـه واحد  توسعه  محصولات،  تنوع  نوآوری،  بلنـدمدت،  و...  گـذاری  یدی 
باشند  عطایی،  گریزان  و  شجاعی  بازارهای  (1398 )میرجلیلی،  در  کمتر  صنعت  این   .

مبناگذاریالمللی وارد شـده و اغلب سرمایهبین بر  سیاست جایگزینی واردات و    یها 
دستی در تعامل و رقابت با بازارهای خارجی  حضور در بازار داخلی است. صنایع پایین
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ند که حفظ این بازار  هست  روو با یک بازار بسته داخلی روبه  اندفیای ضعو حتی منطقه
ان  قیمت چین تهدید خواهد شد. گاهی رقابتی تخریبی می خاطر عرضه محصولات ارزانبه

می دیده  صنعت  رقیب  فعالان  حذف  با  داخلی  بازار  توسعه  در  را  خود  سود  که  شود 
های بالای مالی ناشی از سرمایه در گردش، تورم بالا، فناوری قدیمی و  دانند. هزینهمی

کیفیت و فاقد پشتیبانی  گران، کم  تشود. محصولاوری اندك سبب بالارفتن قیمت میبهره
ا بازرگانی،  نداردشبکه قوی  بازارهای صادراتی  )میرجلیلی و توسلی،    مکان حضور در 

تشکل(1397 فقدان  فقدان  .  و  غیرسیاسی،  و  تخصصی  صحیح،  حمایت  قوی،  های 
اند. برای توسعه فناوری،  های توسعه بازارهای صادراتی از موانع توسعه این صنایعبرنامه

سازی فناوری خارجی  شان بومیمراکزی که فعالیت  .ابزارهای حمایتی اندکی وجود دارد
ها و مراکز تحقیقاتی بیشتر به کارهای  دستی باشد، وجود ندارد. دانشگاهدر حوزه پایین

عنوان حلقه  دستی بهتوسعه صنایع میان  در حالی که   علمی گرایش دارند تا تکنولوژیک
دهنده  توسعه  هایدستی و بالادستی پتروشیمی، مستلزم وجود شرکتواسط صنایع پایین

ها  بانک  نبودنیصصخدستی در تأمین مالی، ت است. بخش مهمی از مشکلات صنایع پایین
بانک صنایع  است.  توسعه  اعتبار  تأمین  در  هدفمند  و  کارشناسانه  نظرهای  فاقد  ها 

 (.1۶8.  ، ص138۶دستی هستند )سلیمی و همکاران، پایین
های مهندسی قوی، عامل انتقال، جذب و  مدار با هستههای پیمانکاری دانششرکت

های مهندسی  بودن و ضعف بنیه مالی، امکان ایجاد هسته  اند، اما کوچکتوسعه فناوری
های مهندسی قوی راه  های بزرگ با هستهادغام و تشکیل شرکت  برد.قوی را از بین می

های معتبر  راکت شرکتبا ش  12سطح بالا  ی ها در سطوح تکنولوژرا برای انجام فعالیت
محمدی،   و  )همدم، زینالی، بادآورشود  سازی فناوری میفراهم نموده سبب جذب و بومی

  (.91. ، ص1400
بالای عملیات اجرایی در طرح به حجم  توجه  برنامهبا  به  پتروشیمی که    ریزی های 

توان  ای را نمیکند و پروژهپروژه نمود پیدا می  تی ریدقیق و علمی نیاز دارد ضعف مد
بندی پیش رود. تقویت توان مدیریت پروژه از طریق مشارکت  پیدا کرد که بر اساس زمان

ص.  ،  1400،  فدایینیا و  های معتبر، فرصتی برای جذب فناوری است )صالحبا شرکت
10  .) 
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زنجیر  در  قرارگرفتن  و  فناوری  انتقال  موانع  از  به تحریم  و رسیدن  تولید جهانی  ه 
تأمین شده که روش    13از طریق فاینانس   عمدتاًهای پتروشیمی  توسعه پایدار است. طرح

زنی را در مرحله عقد قرارداد و  مناسبی در زمینه انتقال فناوری نیست، بلکه قدرت چانه
اوری  دهد. در قراردادهای فاینانس، صاحب فناعمال ملاحظات انتقال فناوری کاهش می

وری جایگاهی  سازی و افزایش بهرهدهد و بهینهروز نشان نمی  تمایلی به ارائه فناوری
درحال تأم سرمایه  کهیندارد،  ضمن  مشترك،  انتقال    نیگذاری  برای  مناسبی  ابزار  مالی 

برداری طرح  فناوری است، زیرا صاحب فناوری به دلیل شراکت در سود ناشی از بهره
.  ، ص1395  فر،سلیمانی  ذات ونیک  ،زنگیبهمنکند )ناوری اقدام میروز کردن فبرای به

7.) 
خارج نشود و از    یفروشها سبب شده که صنعت پتروشیمی از خاممجموعه چالش

این  ارزش تبدیل  با صدور محصول خام، فرصت  باشد.  درآمد گزاف محروم  و  افزوده 
رود و علاوه بر محروم  ست میافزوده بالاتر از دمحصولات به محصولات نهایی با ارزش

  شود.شدن از بازارهای صادراتی، هزینه زیادی برای واردات این محصولات پرداخت می
به    ی مانند عربستانا منطقهاین در حالی است که کشورهای پیشرفته و حتی کشورهای  

است    ترمدرن  هاپتروپالایشگاه  از  هستند که  COTC  مانند  های برتر دنبال توسعه تکنولوژی
افزوده افزاید و ارزشمی  شدتبهو کیفیت محصول را    کاهدیم   شدتبهو از هزینه تولید  

کشاند و های ایران را به سمت خود میکه مشتریتر آنکند و مهمچندبرابری ایجاد می
بین از حضور در عرصه  را  )المللی محروم میایران  برند (.  Futurebridge, 2019سازد 

  ند یشده و فرا  یرسازیدر ذهن افراد تصو  دکننده،ی محصول و تول  تی از هو  ینماد عنوان  به
اصالت   ت،یفیک تینظر به اهم المللنی. در تجارت بکندیم  لی را تسه دی خر یریگمیتصم

  شرفته یپ  ی است و کشورها  ار یبرند بس  تیاهم  ،یاعتماد بودن محصولات خارج  و مورد
 یابیو بازار  یکرده و به برندساز   یگذارهیسرما  ،ینسب  تی مز  یا صنعت دار  ایدر چند کالا  

  یند یفرا  زین  کی استراتژ  یز یر(. برنامه130.  ، ص1394  ،زارعی و    ی)مراد  پردازندیآن م
به اهداف است و در صورت    یابیبلندمدت و دست  یهاتیها و فعالبرنامه  شبردیپ  یبرا

،  1395  سبحانی،  عباسپور،د ) شویم  یشتازیو پ  یرقابت  تیسبب خلق مز  ح،یصح  یاجرا 
 (. 5. ص
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  های مدرن و بازارهای جهانی، این مقاله یابی ایران به تکنولوژیبا توجه به موانع دست
 های صنعت پتروشیمی از دیدگاه نخبگانترین چالشبندی مهمدرصدد شناسایی و رتبه

است. نوآوری پژوهش این است که در آن به صورت مستقیم و حضوری با مدیران و 
ها نخبگان هلدینگ خلیج فارس گفتگو و مصاحبه صورت گرفت و مشکلات و چالش

  های جدیدچالش  برخی  طور مستقیم و بدون واسطه از بیانات ایشان مطرح گردید و به
نوآوری دیگر استفاده   .شده استن  آنها  به  ایاشاره  پیشین  هایپژوهش  در  که  شد  شناسایی

کمی، شامل مصاحبه، طراحی    ـ  تحقیق به صورت ترکیبی روش توصیفی  هایروش  از
روشپرسش رتبه  فازی،دلفی  و  دلفی  نامه،  چالشجهت  و بندی  جزیی  صورت  به  ها 

   .است ها به صورت کلیبندی چالشجهت رتبه 14(SWARA) اسوآرااستفاده از روش  

 تحقيق روش . 2

خبرگان در مورد    بندی دانشوری و طبقهآبرای جمع  ساختاریافته  یندی روش دلفی، فرا
ها صورت  شده پاسخو بازخورد کنترل   نامهپرسش  توزیع  از طریق  که  موضوع است  یک
  شود این روش در دو یا چند دور انجام می(.  Adler & Ziglio, 1996, p. 252د )گیرمی

نتایج دور،  هر  در  بهبه  قبلی  پیمایش  و  بازخورد  ارائهپاسخ  عنوان  شود.  می  دهندگان 
تحتپاسخ دوم  دور  در  پاسخ  یرتأثهای خبرگان  قرار خواهد  نظرات  اول  دور  دهندگان 

مؤثر    بندی عواملبندی و اولویت، رتبهاند از شناساییکاربردهای این روش عبارت  گرفت
تحقیق، موضوع  سازمان  ارزیابی  در  اجتماعیعملکرد  نهادهای  و  .    ها  و...  اقتصادی  و 

را نتوان با    فقدان اطلاعات، موضوع مورد پژوهش  دلیل  به  که  است  زمانی  کاربرد دلفی
  داد و قضاوت متخصصان تنها ابزار شناخت   قرار  آماری مورد بررسی  های تحلیلروش

چون زمان،    حل نباشد؛ عواملی  قابل  دقیق  ای تحلیلهباشد؛ مسأله با استفاده از تکنیک
و ملاقاتهزینه امکان،  متخصصان  و مکرر  بهرههای حضوری  اما  نباشد،  از  پذیر  گیری 

انتزاعیقضاوت توافقامکان  نظر جمعاتفاق  بر مبنای  های  باشد؛ احتمال عدم    بین  پذیر 
آوری نظرات بهتر و اجماع  جمع  به  بودن آنان ناشناس  حدی زیاد باشد که  متخصصان به
  تحصیلی   یا دارای سوابق  را نداشته  با هم  آشنایی  نماید؛ و متخصصان سابقه  نظرات کمک
 (. Landeta, 2006, p. 108د )متفاوت باشن 
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علت ضعف در به  خبرگان  برخی  نظرات  حذف  احتمال  قبیل  از  دلفی  روش  های 
ت ترجیحی خبرگان که از قطعیت کامل برخوردار  پژوهش، همگرایی پایین و اتکا بر قضاو

-نیست، نیاز به روش دلفی فازی است که قضاوت همه خبرگان را در بر گیرد و قضاوت
لحاظ کند. در روش دلفی فازی روش دلفی    یترطور مناسبهای ترجیحی خبرگان را به

در  (.  Kaufmann & Gupta, 1988, p. 329)  شودسنتی با مفاهیم تئوری فازی ترکیب می
شده، ارزش فازی  آوریهای جمعآوری و بر اساس دادهاین روش نظرات خبرگان جمع

شود. برای محاسبه ارزش فازی هر یک از سؤالات به ترتیب زیر  سؤالات محاسبه می
 شود: عمل می

𝐀�̃�صورت  با فرض اینکه ارزش فازی هر یک از سؤالات به =  (𝐋𝐣 . 𝐌𝐣 . 𝐔𝐣)    نمایش
حد بالای این عدد فازی باشد    𝐔𝐣حد وسط و    𝐌𝐣حد پایین،    𝐋𝐣طوریکه  هداده شود، ب

 خواهیم داشت:
𝐋𝐣 = 𝐌𝐢𝐧(𝐱𝐢𝐣) 𝐢 = 𝟏. 𝟐. … . 𝐧 𝐣 =  𝟏. 𝟐. … . 𝐦 

𝐌𝐣 =  (∏ 𝐱𝐢𝐣

𝐧.𝐦

𝐢=𝟏
)

𝟏
𝐧 𝐢 = 𝟏. 𝟐. … . 𝐧 𝐣 =  𝟏. 𝟐. … . 𝐦 

𝐔𝐣 = 𝐌𝐚𝐱(𝐱𝐢𝐣) 𝐢 = 𝟏. 𝟐. … . 𝐧 𝐣 =  𝟏. 𝟐. … . 𝐦 

𝐋𝐣    شاخص یا  سؤال  فازی  ارزش  پایین  پرسش  jحد  با  ام  است  برابر  و  نامه، 
 اند. ام تخصیص داده jترین مقداری که خبرگان به سؤال )شاخص( کوچک
𝐌𝐣    حد وسط ارزش فازی سؤال یا شاخصj    ام پرسشنامه، و برابر است با میانگین

 ام.  j)شاخص( هندسی کلیه نظرات خبرگان برای سؤال 
𝐔𝐣    حد بالای ارزش فازی سؤال یا شاخصj  ترین  ام پرسشنامه، و برابر است با بزرگ

 .شده است ام تخصیص داده jمقداری که توسط خبرگان به سؤال )شاخص( 
𝐱𝐢𝐣 شده توسط خبره مقدار تخصیص دادهi  ام به شاخصj .ام است 
𝐀�̃�  ارزش فازی مثلثی سؤال یا شاخصj  ام است 

 شوند.  همه نظرات خبرگان در محاسبه ارزش فازی هر سؤال مشارکت داده می
پس از محاسبه ارزش فازی هر یک از سؤالات برای اینکه بتوان نسبت به هر یک از  

فازی  آمده برای هر یک از سؤالات را دیدستسؤالات قضاوت کرد باید ارزش فازی به
کردن ارزش فازی هر سؤال  فازینمود تا امکان مقایسه و ارزیابی به وجود آید. برای دی
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ارائه روش متعددی   ,Hsu, Lee, Kreng)  روشکه در زیر دو    شده است  ها و روابط 

2010, p. 421) شده استارائه : 
 

𝐒𝐣 =
𝐋𝐣 + 𝐌𝐣 + 𝐔𝐣

𝟑
                                                                    1 روش

𝐒𝐣 =
𝐋𝐣 + 𝟐×𝐌𝐣 + 𝐔𝐣

𝟒
                                                                 2روش  

 .  شده است در این پژوهش از روش اول استفاده
ها( باید به  ها )شاخصفازی )قطعی(شده هر یک از سؤال پس از محاسبه مقدار دی 

ها از یک حد  ارزیابی میزان اهمیت آنها پرداخت. برای ارزیابی اهمیت هر یک از سؤال 
شود. بر اساس مقدار  ها استفاده میسؤال ( برای ارزیابی اهمیت هر یک از  rای )آستانه

 شود:ای دو حالت ایجاد میآستانه  حد
𝐒𝐣اگر   ≥ 𝐫    )شاخص( سؤال  که  است  مفهوم  این  به  بالایی    jباشد  اهمیت  از  ام 

 برخوردار است.
𝐒𝐣اگر   < 𝐫   که سؤال )شاخص(   باشد به این مفهوم استj    ام از اهمیت کمی برخوردار

  (.Kaufmann & Gupta, 1988, p. 324د )ذف کرتوان آنها را ح است و می

  صنعت پتروشیمی است و برای شناسایی   های مهمچالش  دنبال شناسایی  تحقیق به  این
مهمشاخص دی  های  مقدار  سؤال فازیاز  بهشده  میانگین  ها    نامهپرسش  طیف  همراه 

شده آنها  فازیمقدار دی  که  ی ها یا سؤالات کند. چالش( استفاده میآستانه  عنوان شاخص)به
های  عنوان شاخص( باشد بهآستانه  نامه )شاخصپرسش  طیف  تر یا مساوی میانگینبزرگ

  شده آنها کمتر از مقدار میانگینفازیمقدار دی  که  ییهاها یا سؤال و شاخص  رگذاریتأث
به  طیف چالشباشد  کمعنوان  کمهای  یا  شناساییمی  شناخته  اهمیتاثر  هدف،    شوند. 

 شوند.  حذف می اهمیتهای کمو شاخص و اثرگذار است های مهمشاخص
پاسخ70  که  زمانی یکسانی%  گزینه  یکی  به  دهندگان جواب  توافقهاز  بدهند،  در   ا 

 (. Hsu & Kreng, 2010, p. 423) شده است مورد آن سؤال حاصل
   :در روش دلفی نامهپرسشطراحی 

   ؛ روش دلفی به تحقیق سنجیو امکان ( بیان مسأله١گام 
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شامل دانشجو )مجری( و اساتید    تیم  این  و نظارت:  اجرا، هدایت  تیم   ( تشکیل٢گام  
 ست. راهنما و مشاور ا

  یا متخصصان و خبرگان که   اعضای پانل  :و انتخاب اعضاي پانل  ( شناسایی٣گام  
بیننامهپرسش توزیع  ها  روش می  آنها  با  و  دارند  آشنایی  پتروشیمی  صنعت  با  شود 
شناسایینمونه هدفمند  شناسایی  15اند.  شده  گیری  خبرگان  از  فرمی  نفر  و    شامل  شد 

در اختیار ایشان قرار داده   پژوهش  تعداد دورهای تقریبی  موضوع، هدف، مدت زمان و
کنندگان( اعلام   در پانل )مشارکت  خود را با مشارکت  شد موافقت  شد و از آنان خواسته

  ئها ار  (1شماره )آنها در جدول    ترکیب  خود را اعلام کردند و  نفر موافقت  15کنند. تمامی  
 : است شده

 اعضاي پانل خبرگان  :(1)  جدول

 تعداد  نوع فعالیت خبرگان 
 سابقه فعالیت )سال( 

 15تا   10 10تا  5 5کمتر از  

 2 1  3 دانشگاه  علمیت هیأ اعضاي

 پتروشیمی صنعت متخصصان و مدیران

 کشور 
12  3 9 

 هاي پژوهش منبع: يافته 

 اطلاعات جمعيت شناختي  :(2)  جدول

   زن مرد  جنسیت 

 50  از بالاتر 50  تا 41 40  تا 31 30  تا 20 سن 

 سال  15 از بیشتر سال  15  تا 11 سال  10 تا 5 سال  5  از کمتر فعالیت  زمان

 مقطع 
 دیپلم وفوق

 تر پایین
 دکتری  ارشدکارشناسی کارشناسی

 هاي پژوهش منبع: يافته 

  گام   این  در  : آزمایشی  مطالعه  در  آن  تست  و   اولیه  نامهپرسش  تدوین(  ٤  گام
  از  استفاده  و  ایکتابخانه  منابع  از  استفاده  با  پتروشیمی  تولید  فرآیند  در  مؤثر  هایچالش
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  در  و  شناسایی  فارس  خلیج  هلدینگ  پتروشیمی  صنایع  نخبگان   با  مستقیم  هایمصاحبه
  شناسایی   چالش  24  تعداد  نهایت  در  و   حذف  مترادف   یا   تکراری  هایشاخص  اولیه  غربال 

  روش   اول  دور  نامهپرسش  را  مرحله  این  در  نامهپرسش.  شد  اقدام   نامهپرسش  طراحی  به  و
 . نامندمی دلفی

  و   هاعیب  بتوان  تا  گرفت  قرار  خبرگان  اختیار  در  اولیه،  تست  برای  نامهپرسش
 . نمود اصلاح و شناسایی را هاسؤال  مورد   در احتمالی سوءتعبیرهای

  نامه پرسش  طراحی  از  پس  :مناسب  واژگان  انتخاب  براي  نامهپرسش  آزمون(  ٥  گام
  از  یک  هر   برای  و  گرفت  قرار  بررسی  مورد  گروه  توسط  شدهشناسایی  هایچالش  اولیه

  پیوست  در   که  اول   نامهپرسش  در.  شد  استفاده  فهمی  قابل  و  مناسب  معادل   ها شاخص
  لیکرت   طیف  اساسبر  اهمیت  درجه  لحاظ  از  و  شناسایی  چالش  24  ،شده  ئها ار  (1)  شماره

  اند هشد  بندیطبقه(  5)  زیاد  خیلی  ،(4)  زیاد  ،(3)  متوسط  ،(2)  کم  ،(1)  کم  خیلی  صورت  به
(Krosnick & Fabrigar, 1997, p. 424 .) 

 نامه. بررسي روايي و پايايي پرسش 2-1

 بودن  نرمال   و  نامهپرسش  پایایی   نباخوکر  آلفای  و  SPSS  افزارنرم  از  استفاده  با  ادامه  در
  مختلف   اطلاعات  که  است  ویندوز   افزارنرم  یک  SPSS.  گرفت  قرار  بررسی  مورد  سؤالات

  تهیه   آنها  برای  نمودار  یا  جدول  و  تحلیل  دریافت،  را(  نامه پرسش  یک  اطلاعات  مثلاً)
  کرونباخ  آلفای  ضریب  و  کند می  بررسی  را  هاداده   بودن  نرمال غیر یا  نرمال   مقدار  و  کندمی

 آوری جمع (.  Cronbach, 1951, p. 305)  دهدمی  قرار  بررسی  مورد  را  نامهپرسش  پایایی 
  با  آنها روایی  و پایایی  بنابراین و است، کیفی   صورت به دلفی تکنیک  در عوامل و هاداده

  روایی   کسب  کیفی  پژوهش  در.  نیست  محاسبه  قابل  کمی  متدهای  در  مرسوم  هایروش
  اختیار   در  را  روایی  و  پایایی  پژوهش،  ممیزی  های استراتژی.  است  همراه  پایایی   کسب  با
 :از  اندعبارت  که دهند می  قرار ما

  و   تبحر  مستمر،  تحلیل  حساسیت،  خلاقیت،  وجود  معنای  به  پژوهشگر، حساسیت  -1
 . پژوهش  انجام فرایند در پژوهشگر پذیریانعطاف



 1402تابستان (، 36)پياپي دوم، شماره هفدهمسال                                   50

  در   پژوهش؛  شیوه  عناصر  و  سؤال   بین  یی همسو  معنای  به  شناسی،روش  انسجام  -2
  انجام  مستمر  تحلیل  و  بازخوانی  با  و  وبرگشتیرفت  صورت  به  پژوهش  فرایند  نتیجه

 .گیردمی
  اطلاعات   است  ممکن  که  مختلف  افراد   به   رجوع  جای  به  یعنی   گیری،نمونه  کفایت   -3
  به   گیرینمونه  بنابراین.  شودمی  مراجعه  کارشناسان  به  باشند،  نداشته   را   پژوهشگر  لازم

  که   یابدمی ادامه  جایی  تا  کارشناسان  به  رجوع.  دهدمی  رخ  شدهانتخاب  و  تعمدی  صورت
  جدیدی  چیز   دیگر  که  برسد  نتیجه  این  به  و  یابد  دست(  اجماع)  نظری  اشباع  به  پژوهشگر

 . شد نخواهد کشف
 هاداده  همزمان تحلیل و گردآوری -4
  پژوهشگر  ذهن به هاییایده پژوهش انجام طی که معنا این به تئوریک، اندیشیدن -5

  ها داده  اصلاح  به  است  ممکن  حتی  و  شوندمی  تأیید  مجدداً  جدید  هایداده  در  که  رسدمی
 (.145. ص  ،1387 مظفری، و فردانایی)  شوند منتهی قبل هایروش و

  اولیه   تست  تا   گرفت   قرار  خبرگان  برخی  اختیار   در  نامهپرسش  اولیه،  طراحی  از   پس
  سؤالات  و  موضوع  از   مشترکی  درك  خبرگان  که  داد  نشان  آمدهدستبه  نتایج.  شود  انجام 
 مقالات،  و  پژوهش  ادبیات  مطالعه  با.  داشت  نامهپرسش  سازه  روایی  از  نشان  این  و  دارند

  گردید  غربال  خبرگان  نظر اساس  بر  و  شناسایی  پتروشیمی  تولیدات  در  مؤثر  هایشاخص
  اعتبار   یا روایی بر خبرگان  تأیید. شد طراحی تأییدشده هایشاخص  اساس بر سؤالات و

 کرونباخ  آلفای  مقدار  نامهپرسش  پایایی  بررسی  برای.  دارد  دلالت  نامهپرسش  محتوای
 (.175.  ص ،1389  قیومی، فعال  و مومنی) شد  محاسبه دوم و اول   نامهپرسش

 پژوهش  الاتسؤ کرونباخ  آلفاي  مقدار :(3)  جدول

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

.953 24 
 هاي پژوهش منبع: يافته 

مفهوم    به  نیو ا  است  7/0از    شتر ی( ب0/ 953دور اول )  نامهمقدار آلفای کرونباخ پرسش
 .  براساس مقدار است نامهپرسش ییای پا  دییتأ
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های  نامهآوریِ پرسشاز جمع  پس  :دور اول براي خبرگان   نامه( ارسال پرسش٦  گام
  و به  د یگرد  شده سؤالات، محاسبهفازینامه(، مقدار دیپرسش  15دور اول )  شدهلیتکم
مقدار    اول، سهعدد فازی سؤال    برای محاسبه  اول پرداخته شد.  نامهپرسش  ل یوتحلهیتجز

 شد:  و حد بالا محاسبه حد وسط ،نییحد پا یعنی
مثلث  نییپا  حد فازی  )  یمقدار  اول  استLسؤال  برابر  کمتر  (  )بدتر  نیبا    ن یمقدار 

که تخص  مقدار(  اول  سؤال  به  باداده  صیخبرگان  شماره    توجه   اند.  جدول  و   ( 3)به 
و    3  با مقدار متوسط  برابر است  شده  داده  کیسؤال    مقدار که به  نیبالا کمتر  حاتیتوض
 .  شودیم  3برابر با   (L) سؤال اول   یفازی مثلث  رزشا  نییحد پا نیبنابرا

  ن یمقدار )بهتر  نیتربا بزرگ  ( برابر استUسؤال اول )  یبالای مقدار فازی مثلث  حد
که به  مقدار(  تخص  خبرگان  اول  باداده  صیسؤال  شماره    توجه   اند.  جدول  و   ( 3)به 

  ادی ز  یلی با مقدار خ  برابر است  شده  داده  کیسؤال    به  مقدار که  ن یتربالا بزرگ  حات یتوض
 . شودیم  5( برابر با Uسؤال اول ) یحد بالای ارزش فازی مثلث  نی( و بنابرا5)

تمام نظرات    یهندس   نی انگی با م  ( برابر استMسؤال اول )  یمقدار فازی مثلث  وسط  حد
که اول    به  خبرگان  ماست  شده  دادهسؤال    توسط   شدهدادهمقدار    15  یهندس  نیانگ ی. 

سؤال اول قرار گرفت. مقدار آن    یمقدار فازی مثلث عنوان حد وسطو به خبرگان محاسبه
. دی گرد  سؤالات محاسبه  ارزش فازی همه  ا یبالا مقدار    وهیش  شد. به  172807/4برابر با  

در قالب جدول با عنوان    ( 1)  شماره  وستینظرات خبرگان که در پ  یآورپس از جمع
، مقدار فازی سؤالات، برای  شده است  انی نامه دور اول بنظرات خبرگان پرسش  ع یتجم
با   سهیفازی نمود تا امکان مقارا دی یفاز  ریمقاد دی سؤالات ابتدا با تیاهم زانیم یابیارز

مقدار ارزش فازی و مقدار    (5)شود. جدول شماره    شده ممکنمشخص  آستانه  شاخص
 .است کرده را ارائه (1)شماره  نامهشده سؤالات پرسشفازیدی

 فازي، درصد اجماع و وزن مقدار دي : (4)  جدول

شماره  
 سؤال 

L M U 
مقدار دي  

 فازي 
وضعیت 
 سؤالات 

درصد 
 اجماع 

 مقدار وزن

 039389872/0 33/53 دشدهییتأ 4.08۶403 5 4.12 3 ١

 041553179/0 33/73 دشدهییتأ 4.310830 5 4.۶2 3 ٢
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 هاي پژوهش منبع: يافته 

تجز٧گام   رس پاسخ  لیوتحلهی(  اول:  دهیهاي  دور  ابتدا    مرحله  نیا  در  در 
توزنامهپرسش جمع  نیب  شدهعی های  از  خبرگان،  شد.    شدهعیتوز  نامهپرسش  15آوری 

 داده شد.   بازگشت یهمگ

 045430۶08/0 33/93 دشدهییتأ 4.413084 5 4.92 4 ٣

 04080738/0 ۶۶/۶۶ تأییدشده 4.233459 5 4.4۶ 3 ٤

 044734۶21/0 80 تأییدشده 4.۶40881 5 4.78 3 ٥

 040900214/0 ۶0 تأییدشده 4.243090 5 4.48 3 ٦

 045430۶08/0 33/93 تأییدشده 4.713084 5 4.92 4 ٧

 045430۶08/0 33/93 تأییدشده 4.713084 5 4.92 4 8

 03871۶51/0 ۶۶/4۶ تأییدشده 4.01۶547 5 4.03 3 9

 04508002۶/0 ۶۶/8۶ تأییدشده 4.۶7۶714 5 4.85 4 ١0

 041887019/0 80 تأییدشده 4.3454۶3 5 4.۶9 3 ١١

 03۶528115/0 ۶۶/4۶ تأییدشده 3.789517 5 4.07 2 ١٢

 045430۶08/0 33/93 تأییدشده 4.713084 5 4.92 4 ١٣

 04508002۶/0 ۶۶/8۶ تأییدشده 4.۶7۶714 5 4.85 4 ١٤

 040807385/0 ۶۶/۶۶ تأییدشده 4.233459 5 4.4۶ 3 ١٥

 045430۶08/0 33/93 تأییدشده 4.713084 5 4.92 4 ١٦

 03782342/0 ۶۶/۶۶ تأییدشده 3.923895 5 4.34 2 ١٧

 03871۶51/0 ۶۶/4۶ تأییدشده 4.01۶5473 5 4.03 3 ١8

 04508002۶/0 ۶۶/8۶ تأییدشده 4.۶۶7۶714 5 4.85 4 ١9

 031507435/0 ۶۶/۶۶ تأییدشده 3.2۶8۶59 4 3.53 2 ٢0

 041887019/0 80 تأییدشده 4.345439 5 4.۶9 3 ٢١

 0318375۶1/0 33/73 تأییدشده 3.302908 4 3.۶0 2 ٢٢

 04508002۶/0 ۶۶/8۶ تأییدشده 4.۶7۶714 5 4.85 4 ٢٣

 045430۶08/0 33/93 تأییدشده 4.713084 5 4.92 4 ٢٤
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  مربوط به   1(: در سطر شماره  1  وستینامه اول )پپرسش  های خبرگان بهپاسخ  عیتجم
  یعنیاست،    ی ( خال2( و کم )1کم )  یلیخ  ریمقاد  ریز  ،تیاهم   فیط  سؤال اول، در قسمت

اند.  ( را برای سؤال اول انتخاب نکرده2) ( و کم1) کم یل یخ ری از خبرگان مقاد کی چیه
چهار نفر از خبرگان    یعنی قرار دارد،    4سؤال اول عدد    ( در مقابل3)  سطمتو   فیط  ریز

سؤال    ( در مقابل4)  ادیز  فی ط  ر یاند. ز( را برای سؤال اول انتخاب کرده3)   مقدار متوسط
را برای سؤال اول    4عدد    ا ی  ادیسه نفر از خبرگان مقدار ز  یعنیقرار دارد،    3اول عدد  

  8  یعنیدارد،  قرار    8سؤال اول عدد    ( در مقابل5)  ادیز  یل یخ  فیط  ریاند. زانتخاب کرده
خ مقدار  اول  سؤال  برای  خبرگان  از  کرده  5عدد    ای  اد یز  یل ینفر  انتخاب  سارا    ر ی اند. 

 .  اندلیقابل تحل وهیش  نیسؤالات به هم
با استفاده از نظرات خبرگان    مرحله  نیدر ا  سؤالات پژوهش:   يارزش فاز  محاسبه

شدند. برای سؤال اول چهار نفر از خبرگان مقدار    از سؤالات محاسبه  کی مقدار فازی هر  
  5عدد    یعنی  ادیز  یلینفر مقدار خ  8و    4عدد    یعنی  ادی، سه نفر مقدار ز3عدد    ای  متوسط

دست آمد. به  08۶403۶77/4شده سؤال اول برابر با  فازیاند. مقدار دیرا انتخاب کرده
 شدند.  محاسبه وهیش نیهم سؤالات به  ریشده سافازیدی ر یمقاد

  از محاسبه   پس  :هاي( پژوهشاز سؤالات )چالش  کی هر    تیاهم  زان یم  ییشناسا
  ییشناسا  ( به3)مقدار    فی ط  نیانگیمقدار م  لهیوس  به  توانیفازی سؤالات، ممقدار دی

سؤالات   کی هر    تیاهم  زان یم پرداخت.  سؤالات  دی  که  ی از  بمقدار  آنها  از    شتر یفازی 
  باشد   نیانگیفازی آنها کمتر از ممقدار دی  که  یو سؤالات   ت یباشد سؤالات بااهم  نیانگیم

  ر یابتدا مقادسؤالات    یابیبرای ارز   طور خلاصه. بهشوندیم  شناخته  تیاهمسؤالات کم
. در دور اول چون اجماع  م یکرد  سهیمقا  نیانگیبا م  و سپس  میدست آوردفازی را بهدی

 .دیگرد  ی از دور اول طراح  دهی دور دوم بر اساس نظرات رس  ینامه براحاصل نشد، پرسش
  د ی جد شاخص  10خبرگان  مرحله  نیا  در دور دوم:  نامهکردن پرسشآماده ( 8گام  

فرا  که معرف  د یتول  ند یدر  را  هستند  پرسش  یمؤثر  با   نامهنمودند.  نتا  توجه  دوم    جی به 
از تحلدستبه برای طراحشودیم  یاول، طراح  نامهپرسش  لیآمده  دوم،    نامهپرسش  ی. 

کم بااهم  تیاهمسؤالات  سؤالات  از  و  جد  تیحذف  سؤالات  . شودیم  هاستفاد  دیو 
 .شده است ارائه (2) شماره وستیدوم در پ نامهپرسش
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  ع ی تجم  مرحله  نیدر ا  قتیدر حق  دور دوم براي اعضا:  نامه( ارسال پرسش9  گام
به  نامهدر پرسش  فازی سؤالات کهنظرات خبرگان و مقدار دی اول  آمد در   دستدور 

 خبرگان قرار گرفت. اریاخت
تجز١0  گام رسپاسخ  لی تحلوهی(  دوم   دهیهاي  دور  جمع  پس  :در  آوری  از 
تکمنامهپرسش م  عیتجم  شده،لیهای  محاسبه  نیانگی و  خبرگان  سپس  نظرات    به   و 

نامه  نظرات خبرگان در پرسش  عیشد. تجم  شده پرداختهآوریهای جمعداده  لیوتحلهیتجز
 .  است شده ئها ار ( 2) شماره  وستیدور دوم در پ

دی  محاسبه مقدار  و  فازی  تجزارزش  نحوه  و  سؤال  هر  در    جی نتا  لی وتحلهیفازی 
 دور اول است. نامهدور دوم همانند پرسش نامهپرسش

درصد اجماع،   ، يفازيو حد بالا(، د  ي هندس  نيانگيم ن،يي )حد پايمقدار فاز  :(5)  جدول

 وزن و رتبه 

 رتبه  وزن درصد اجماع  مقدار دي فازي  L M U شماره 

1 4 4.92 5 4.713084 33/93 02859۶15۶/0 12 

2 4 4.78 5 4.۶40881 80 0281580۶9/0 23 

3 4 4.92 5 4.713084 33/93 02859۶15۶/0 12 

4 5 5 5 5 100 03033۶985/0 1 

5 4 4.78 5 4.۶40881 80 0281580۶9/0 23 

۶ 4 4.92 5 4.713084 33/93 02859۶15۶/0 12 

7 4 4.78 5 4.۶40881 80 0281580۶9/0 23 

8 5 5 5 5 100 03033۶985/0 1 

9 5 5 5 5 100 03033۶985/0 1 

10 4 4.85 5 4.۶7۶14 ۶7/8۶ 028375483/0 21 

11 5 5 5 5 100 03033۶985/0 1 

12 3 4.۶2 5 4.310830 33/73 02۶15552/0 34 

13 3 4.7۶ 5 4.380۶1۶ ۶7/8۶ 02۶578939/0 29 

14 5 5 5 5 100 03033۶985/0 1 
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 هاي پژوهش منبع: يافته 

بررس١١گام   بمورد  توافق  سطح  ی(  نظرات    عیتجم  ازآنجاکه  :اعضا  نینظر 
  سطح   به  وجود ندارد  نامهدر پرسش  تیاهمو سؤال کم  شده است  حاصل  %70خبرگان

به اجماع لازم    نکهیا  لیبه دل  یعنی.  میدهینم  ادامه  یروش دلف  ندیفرا  و به  میادهی رس  توقف
 اجرا نخواهد شد.  14و  13و  12 یها گام میدیرس

15 3 4.۶9 5 4.3454۶3 80 02۶3۶5۶55/0 33 

1۶ 4 4.92 5 4.713084 33/93 02859۶15۶/0 12 

17 4 4.05 5 4.279974 33/93 0259۶8307/0 35 

18 4 4.92 5 4.713084 33/93 02859۶15۶/0 12 

19 4 4.78 5 4.۶40881 80 0281580۶9/0 23 

20 4 4.92 5 4.713084 33/93 02859۶15۶/0 12 

21 3 4.7۶ 5 4.380۶1۶ ۶7/8۶ 02۶578939/0 29 

22 3 4.83 5 4.41۶295 33/93 02۶79542/0 28 

23 5 5 5 5 100 03033۶985/0 1 

24 5 5 5 55 100 03033۶985/0 1 

25 4 4.92 5 4.713084 33/93 02859۶15۶/0 12 

2۶ 4 4.85 5 4.۶7۶714 ۶7/8۶ 028375483/0 21 

27 5 5 5 5 100 03033۶985/0 1 

28 5 5 5 5 100 03033۶985/0 1 

29 4 4.92 5 4.713084 33/93 02859۶15۶/0 12 

30 3 4.7۶۶ 5 4.380۶1۶ ۶7/8۶ 02۶578939/0 29 

31 3 4.7۶ 5 4.380۶1۶ ۶/8۶ 02۶578939/0 29 

32 5 5 5 55 100 03033۶985/0 1 

33 4 4.71 5 4.۶05577 33/73 0279438۶5/0 27 

34 5 5 5 5 100 03033۶985/0 1 

35 4 4.92 5 4/713084۶۶9 33/97 02859۶15۶/0 12 
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بررس١٥  گام در   نامهاز محاسبات پرسش  حاصل  جی نتا  :شرط توقف  ی(  دور دوم 
شماره   دیاست  شده  ئها ار  (8)جدول  مقدار  پژوهش.  سؤالات  مقدار    شتریب  فازی  از 

  ند یسوم در فرا  نامهسؤالات پرسش  ای ها  چالش  همه  نیو بنابرا  باشدی( م3)   فیط  نیانگیم
طرف  مهم  یابیارز از  بنابرانشد  شنهادیپ  انخبرگ  توسط  دیی جد  شاخص  یهستند.    ن ی؛ 

حاصل   یمیصنعت پتروش د ی تول  ندیهای مؤثر در فراچالش  ییشناسا یعنی هدف پژوهش
برآورده   توجه  . باشده است   د یجد  نامهپرسش  یطراح  به  ازیی، نتوقف  طیشدن شرابه 

فرا  ستین م  به  یدلف  ندیو  با  رسدیاتمام  تنها  بعد    رد  پژوهش  جینتا   ارائه  به  دیو  گام 
 پرداخت. 
 لگر یتحل  م ی ت  سازي گزارش توسط( آماده١٦ گام

 ي فاز يو دلف يحاصل از روش دلف ج ينتا ليو تحل هاافته . ي2-2

با خبرگان    و مصاحبه  پژوهش  اتیادب  با مطالعه  یاز شروع روش دلف  شی پ  پژوهش  نیا  در
نامه به  ها مجدداً در قالب پرسشچالش  نیو سپس ا  ییشناسا   مهم  چالش  24از    یستیل

  یی چالش شناسا  34و    دیبه آنها افزوده گرد  ی دی جد  یها گذاشته شد و چالش  یبررس
  ن یقرار گرفتند. ا  یبند مورد رتبه  یفاز   یاز روش دلف  ستفادهها با اشدند و سپس چالش

پچالش در  برخشده  ئه ا ار  (3)  شماره  وستیها  ا  یاند.  پژوهشچالش  نیاز  در    ی ها ها 
نها  ییشناسا  نیشیپ در  بودند.  مهم  11  تینشده  عنوان  کسب  چالش  نیترچالش  را  ها 

 اند از:نمودند که عبارت
فقدان    ،یاتی مال  ی هاچالش  ک،ی فقدان برنامه استراتژ  ،یساز برند  ی هایفقدان استراتژ 

  ی موانع بر سر راه همکار  د، یتول  ژهیوبه  یتخصص   یهادر حوزه  یالمللنیتوانمند ب  رانیمد
  ی هایفقدان واحد مستقل و متخصص ساخت داخل و فناور  ان،ی بندانش  یها با شرکت

اجرا  ن،ینو ضمانت  قوان  یی فقدان  آ  ن یدر  ظرف  ها،نامهنییو  از  استفاده  قدرت    تی عدم 
فقدان اختراع و عدم اهتمام   ، یفناور نشدن یدر نخبگان، بوم زهی فقدان انگ ل یرقابت به دل

 . یانرژ یساز نهیبه به
  قی شد تا بتوان از طر  یبند طبقه  تریکل  یهابه دسته  شدهییشناسا  یها در ادامه چالش 

 نمود. یبند مجدداً رتبه تیاهم  بیمدل اسوآرا آنها را به ترت 
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ارز  لیتحل  ایاسوآرا    روش روش  یکی  یج یتدر  یدهوزن  یابینسبت    ی ها از 
است.   ارهایرمعی و ز  ارهای شاخصه است که هدف آن محاسبه وزن معچند  یریگمیتصم

 نمپ یشانون و ل  یآنتروپ،  (BWM)  نیبدتر  ـ  نیبهتر  یها روش همانند روش  نیعملکرد ا
(linmapم )کنندیم یدهرا وزن  ارهایکه مع باشدی . 

روش،   نیشد. در ا  یمعرف   2010و همکاران در سال    نیروش اسوآرا توسط کرسول 
و   ک یرتبه    اریمع  نیترروش به مهم  نی. در اشوندیم  ی بندبر اساس ارزش رتبه  ارها یمع

دهندگان(  روش کارشناسان )پاسخ  نی. در اشودیمرتبه آخر داده   ار یمع  ن یترتیاهمبه کم
مهم تع  ینقش  مع  نییدر  اصل  ارهایوزن  مشخصه  برآورد   نی ا  یدارند.  امکان  روش، 

وزن آنها   نییتع  ندیدر فرا  ارهایمع  تیبا نسبت اهم  رابطه  نظران درکارشناسان و صاحب
آمده از کارشناسان و  دستاطلاعات به  ی و هماهنگ  یروش جهت گردآور  نی. اباشدیم

مفصاحب کاربردهاباشدیم   د ینظران  م   ک یتکن  نیا  ی .  در   کارشناسانو    باشندیساده 
 روش ارتباط برقرار کنند. نیا یبا مقصود اصل یسادگبه توانند یمختلف م یها نهیزم

.  کنندیم  یبند تیرا اولو  ارهایمع  ز،ی از کارشناسان قبل از هر چ  کی روش هر    نیا  در
.  کندیم  افتیرتبه آخر را در  اریمع  نیترتیاهمرا گرفته و کم  کیرتبه    ار،یمع  نیترمهم

کل تع  یرا گروه  یرتبه  با   کنندیم  نییاز کارشناسان  م  توجه   که  ارزش    نیانگی به مقدار 
 . شودیها مشخص مرتبه

  یارها ی مع  دی گام با  نیاست. در ا   ارهایرمعی و ز  ارهایمع  یی اول روش اسوآرا، شناسا  گام
 از نوع مستقل باشند.  ارهایمع   یوابسته حذف شوند و تمام

مع  در دوم  اخت  یینها  یارهایگام  م  اریدر  قرار  اهم  رندی گیخبرگان  اساس  بر    تی تا 
 . گردندیهم ادغام م  ها با مرتب شوند. سپس آن رتبه

رتبه بالاتر    اریبا مع  اریهر مع  دی ( است که باSj)  ارهایمع  ینسب   تیاهم نییسوم، تع گام
 شود.  سهیخود مقا

 دست آورد را به  ارها یوزن مع   توانیشده ممحاسبه  یهاSjگام چهارم، با استفاده از    در
 (Krruulieee, Zavadskas & Turskis, 2010, P. 175 .) 

ها  چالش  تیاهم  بیاسوآرا ترت   ارهیچندمع  یریگمیادامه با استفاده از روش تصم  در
دستهبه بررس  یکل  یبندصورت  گرفت  یمورد  ا  .قرار  چالش  ن یدر  ابتدا    ی ها روش، 
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ها  چالش  نیترو سپس بر اساس نظرات خبرگان مهم  ییمسأله شناسا  ی( اصلیها)شاخص
اول قرار گرفت و   فیچالش در رد  ن یترهممرتب شد. م   ت یغربال و بر اساس درجه اهم

هم م  گری د  یهاچالش  بی ترت   نیبه  اساس  به صورت   تی اهم  زانیبر  شدند  که    ی مرتب 
چالش   ۶. بر اساس نظرات خبرگان ردیرا دارد در انتها قرار گ تیاهم  نیکه کمتر یچالش

اهم  یکل بر اساس اهم  ییبرخوردار بودند شناسا  یاریبس  تیکه از  مرتب شدند.    تیو 
 .دهدیمنشان  تیاهم بی ها را به ترت چالش ریجدول ز

 بر اساس نظرات خبرگان  تياهم بيها به ترتچالش  :(6)  جدول

 ها چالش اهمیت 

 اقتصادی و بازرگانی  1

 سرمایه انسانی 2

 ی زی رمدیریت و برنامه  3

 ساختاری  4
 هاي پژوهش منبع: يافته 

 .میدهیقرار م  یهر چالش را مورد بررس ی نسب تیدر مرحله بعد اهم
 (SJهر چالش ) ینسب تیاهم نییگام دوم: تع 

( محاسبه  SJهر چالش )  ینسب  تی کردن آنها اهمها و مرتبشاخص  ییاز شناسا  پس
هر چالش نسبت به چالش    ی نسب  ت یمنظور از نظرات خبرگان استفاده و اهم  ی شد. برا

به همراه    تیاهم  بی پژوهش را بر اساس ترت   یها چالش  ریمشخص شد. جدول ز  یقبل
 .دهدیهر شاخص نشان م ینسب ت یمقدار اهم

 هر چالش   ينسب تياهم :(7)  جدول

 ( SJ) اهمیت نسبی هر چالش ها به ترتیب اهمیت چالش تعداد خبرگان 

  اقتصادی و بازرگانی  7

 0.58 سرمایه انسانی 4

 0.42 ریزی مدیریت و برنامه  3

 0.14 ساختاری  1
 هاي پژوهش منبع: يافته 
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داده واردکردن  با  جدول  )داده  مسألههای  سپس  نرم7شماره  های  در  سایر  (  افزار، 
 محاسبات انجام گردید. 

شدن اهمیت نسبی هر چالش، ضریب، وزن اولیه و وزن نهایی آنها  ( با مشخص3گام  
 دهد. با روش اسوآرا محاسبه شد. جدول زیر نتایج حاصل از انجام این مراحل را نشان می

 يي و وزن نرمال نها  هيوزن اول ب، يضر ، ينسب تياهم :(8)  جدول

هاي  چالش

 پژوهش

اهمیت نسبی 

  هر چالش
(Sj) 

محاسبه  

 (Kj) ضریب

محاسبه وزن اولیه  

 (qj) هر چالش

محاسبه وزن نرمال  

 (wj) نهایی 

اقتصادی و 

 بازرگانی 
 1 1 0/441288307 

 0/27929۶397 0/۶32911392 1/58 0/58 سرمایه انسانی

مدیریت و  

 ریزی برنامه
0/74 1/74 0/3۶374218 0/1۶051517 

 0/11890012۶ 0/2۶9438۶52 1/35 0/35 ساختاری 
 هاي پژوهش منبع: يافته 

 ها و تحليل نتايج حاصل از روش اسوآرا  . يافته 2-3

  ی با مرزبند   توانیرا نم  یبند اند. البته دستهدسته  4شامل    شدهییشناسا  یکل  یها چالش
 .ردی قرار گ زی ن گریدر دسته د تواندیانجام داد و هر چالش م قیدق

 يو بازرگان ياقتصاد يهاچالش  .2-3-1

دستمزدها عبارت  یاقتصاد  یها چالش دستمزد،  سقف  از:    ات ی مال VAT15ا  ر ناکا  یاند 
تول بانکر  د،یناکارآمد، وجود رانت در  ارزان، فقدان   ،1۶نگ یعدم جواز واردات خوراك 

 ،یالملل نیدر سطح ب  ی برندساز  یتخصص  یهادوره  ی عدم برگزار  ،یدستور   یگذار متیق
اختراعات و    زی ، عدم سررFDI17و کارا، فقدان    ی اقتصاد  دی تول  نهیدر زم  ی بندعدم رتبه

 .یفناور نشدنیبوم ،یفناور
است.    یابیو ضعف بازار  یعدم توان رقابت  ،یها، فقدان نوآورچالش  نیا  یرتأث  نیترمهم

اند، سبب  آمده  گرید  یهادر دسته  یکه برخ  گرید  اریبس  ی ها ها همراه چالشچالش  نیا
ز  ی هاتیمحدود شده  ری اثرگذار  صادرات  وابستگبر  ماش  یاند:  واردات  و    آلاتنیبه 
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بالا،    یات ی عمل  یها نهیهز  ،ی گذارهیجهت سرما  یخارج  رزبه ا  دیشد  یوابستگ  زات،یتجه
  ی واحدها   نیب  ادی فاصله ز  ،یگمرک  ی هاو تعرفه  نیدر قوان   راتییگسترده و تغ  ی بوروکراس

  ی صادرات   کپارچه یفقدان برنامه    ،یصادرات   یارتباط   ی هامحصولات به بنادر و راه  ید یتول
صادرات    یدولت برا   تیو حما   ی عدم هماهنگ  ک، یاستراتژ  یبازارها گرفتن    نظر  با در

  ت ی عدم تقو  ،یجهان  یمناسب در بازارها  یابیبازار  ستمی عدم س  ،یمیمحصولات پتروش
و    یعدم تنوع محصولات صادرات  ،یمیدر حوزه محصولات پتروش  یبازرگان   یها شرکت

 .و...  هامیتحر  ،یکاف  زانیبه م

 يانسان  هيسرما يهاچالش . 2-3-2

  تی از متخصصان، عدم استفاده از ظرف  ی تیحما  یها استی فقدان س  ،یپرورنیجانش  عدم
  ران یمکمل و متمم و مد  رانیدر نخبگان، فقدان مد  زهیفقدان انگ  لیقدرت رقابت به دل

  ت یخروج نخبگان و عدم حما  د،ی تول  یژهوبه  یتخصص  یها در حوزه  یالمللنیتوانمند ب
  ،یبه آنان، دخالت دولت در امور تخصص  یاصل  ت یرید و نسپردن مداز نخبگان موجو

 با مخترعان و پژوهشگران برتر جهان. یانسان هی نخوردن سرماگره
ن  ی میپتروش  یها شرکت کمبود  مواجه  ی انسان  ی رویبا  باتجربه  و  شراماهر    ط یاند. 

  تیبه ترب  یدارد. به علت عدم توجه کاف  یکم  تیدر آنها جذاب  ینگهداشت منابع انسان
ن  یروین خروج  جانش  یفیک  یروهایمتخصص،  عدم  ن  ،پروریینو    ی انسان  یروی هرم 

در سطوح    ی احرفه  رانیو مد   ناسان با کمبود کارش  یمیناهمگون شده و صنعت پتروش 
  تی . ضعف نظام جبران خدمات، سبب کاهش جذابدیمواجه خواهد گرد  یسازمان   یبالا 
شده    یمنابع انسان  یستگیشا   یالگو   رییمتخصص و تغ  یروها یو نگهداشت ن  جذب  یبرا

در جذب، استخدام، ارتقا و    ییگرایا و حرفه  یستگیعدم توجه به اصل شا  لی. به دلاست
از جهت    یانسان  یروین  بی بودن ترکدچار چالش ناهماهنگ  یمیصنعت پتروش  اب،انتص

ن  با  و مهارت  ها  چالش  نیا  یرتأث  نیتر. مهمشده استمشاغل    یازها یتناسب تخصص 
 است. یابیو ضعف بازار یعدم توان رقابت  ،یفقدان نوآور

 ي زيرو برنامه  تيريمد يهاچالش . 2-3-3

فقدان ضمانت    ،یبه نخبگان، دخالت دولت در امور تخصص  یاصل  یها تی ریمد  نسپردن
در قانون، فقدان    یررقابتی و غ  رهمکارانهی غ  یهاتیحما  ن، یقوان  یثبات یب  ن،یقوان  ییاجرا
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استراتژ با حوزه  یاقتصاد   یک برنامه  واردات    ،یدی کل  یها متناسب  از  استفاده  عدم حق 
س و  برنامه  فقدان  ارزان،  ب  استیخوراك  متصل  برنامهبلندمدت  کلان،    یاقتصاد   یها ه 

  تی جهت تقو  یسازبرند  هایعدم استفاده از استراتژ   ل،یبر تحل  یمبتن  یات یفقدان برنامه عمل
 و متعهدانه. ری گیعدم نظارت پ الملل،نینخوردن با تجارت بگره ،یخارج یتقاضا 

 یابیو ضعف بازار  یعدم توان رقابت   ،یفقدان نوآور  ز یها نچالش  نیا  یرتأث  نیترمهم
 است. 

   يساختار يهاچالش  .2-3-4

رقابت مخرب در    ن، ینو  هاییواحد مستقل و متخصص ساخت داخل با فناور   فقدان
تغ  مسأله اورهال،  توازن ز  ن،یقوان  راتییکارگران  منطقه    هارساختیعدم  و مستحدثات 

بالا و داشتن    ی با وجود صرفه اقتصاد  نگ ی(، فقدان بانکردی تول  ی هارساختیز  یی)ناهمسو
در قانون، عدم استفاده از نخبگان در    یررقابتیو غ  رهمکارانهیغ  یهاتیآن، حما  تی ظرف

عدم    ن،یعدم ثبات قوان   ن،یتعدد قوان   ،یدخالت دولت در امور تخصص  ،ییدستورات اجرا
 .یمیو پتروش ان یبندانش ی هاشرکت یهمکار

منابع    ینتأم  یهاروش  زات،یو تجه  هیمواد اول  ینتأم  ی ها از روش  یمیپتروش  ساختار
کارا  شی افزا  ی هاروش  ،یمال و  کسب    یهاروش  ،یانسان  یروی ن  ییتخصص 

  پارچه کی  یکار  رهیو زنج  ییاجرا  یهاروش  ن،یقوان  ها،یاستراتژ   د،یجد  یها یتکنولوژ
م چالش  ردیگیشکل  هر  و  چالش    کیها  آنها  م  ساختاراز    ین بنابرا؛  شودیمحسوب 
وارد گردد.   ز ین  گرید  یهادر دسته  تواندیم  کی و هر    ادندیز  اریبس  یساختار   یها چالش

  است.  یابیو ضعف بازار  ی عدم توان رقابت  ،یها فقدان نوآورچالش  نیا  یرتأث  نیترمهم
می نشان  که  محاسبات  اقتصادچالشدهد  به    ـ  ی های  نسبت  بیشتری  وزن  بازرگانی 

های مدیریت  های انسانی وزن بیشتری نسبت به چالشهای انسانی دارند و چالشچالش
کمترین وزن را از نظر اهمیت    فنی،   های ساختاری ریزی دارند و در نهایت چالشو برنامه

ه معنای  صنعت پتروشیمی بدارند؛ اما در    های قبلنسبت به چالش  و تأثیرگذاری بر تولید
نشده باقی  ی که حلدرصورت ها  اهمیت بودن آنها نخواهد بود و مجموعه این چالشکم

   بمانند، آثار مخربی بر صنایع پتروشیمی خواهد داشت.
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 و پيشنهادات  گيرينتيجه 

: ناتوانی در  شده استهای بسیاری دارد که سبب پیامدهای زیر  صنعت پتروشیمی چالش
ای  های جهانی و منطقهفروشی، ناتوانی در رقابت با شرکتتکمیل زنجیره ارزش، خام

های خارجی، ضعف صنایع  روز، عدم همکاری شرکتفقدان فناوری به  ،18مانند سابیک 
کیفیت و فاقد  گران، کم  تمحصولاابت مخرب داخلی، دستی، بازار بسته داخلی، رقپایین

 .  ...ضعف بازاریابی خارجی وشبکه قوی بازرگانی، 
به یافتن  های صنعت پتروشیمی  چالشین  ترمهمبندی  از آن جا که شناسایی و اولویت

  توصیفی   تحقیق  روش  و با  از دیدگاه نخبگان  با استفاده  رساند این مقالهراهکارها یاری می
  مهم چالش    35 اسوارا   روش  و  فازی  دلفی   روش  نامه،پرسش  نخبگان،  با  مصاحبه   کمی،

ها آن است که  . تفاوت تحقیق حاضر با سایر پژوهشاست کرده  بندیرتبه و شناسایی را
عطائی،   و  شجاعی  )میرجلیلی،  و 1398برخی  )سلیمی  برخی  و  مصاحبه  روش  با   )

کتابخانه138۶همکاران،   بررسی  با  به(  پتروشیمی    ای  صنعت  در  استراتژیک  مطالعه 
)بهمن پرداخته برخی  ونیک  ،زنگی اند،  چالش  صرفاً(  1395  فر،سلیمانی  ذات  های  به 

کرده اشاره  خداپرست،  تکنولوژی  و  )صیادی  برخی  اسناد  139۶اند،  از  استفاده  با   )
اند، برخی کردهها را از منظر اقتصاد مقاومتی بررسی و راهکارهایی ارائه  ای چالشکتابخانه

نیا و  اند، برخی )صالحبه تورم، فساد بروکراسی و چالش فنی اشاره کرده  صرفاً)حیدری( 
( به بررسی تکمیل زنجیره ارزش و مبارزه با تحریم با استفاده از راهکارهای  1400فدایی،  

حبه به ارائه  ای و مصااند، و دیگران نیز با استفاده از اسناد کتابخانهاقتصاد مقاومتی پرداخته
اند، اما در تحقیق حاضر با  مختصر چند چالش محدود پرداخته و راهکارهایی بیان کرده

کتابخانه منابع  از  گزارشاستفاده  مدیران  ای،  با  مستقیم  مصاحبه  پتروشیمی،  های حوزه 
چالش دلفی،  روش  و  فارس  خلیج  هلدینگ  نخبگان  و  با ارشد  و  شناسایی  مهم  های 

نامه محاسبه گردید و  دار آلفای کرونباخ جهت بررسی پایایی پرسشمق  SPSSافزار  نرم
دی و  فازی  مقدار  چالشسپس  و  محاسبه  رتبهفازی  اسوآرا ها  روش  با  و  شدند    بندی 

SWRA  های توسعه تولید( قرار گرفتند. برخی  بندی )جهت استفاده در سیاستمورد دسته
های حمایتی  فقدان سیاست  بار مورد شناسایی قرار گرفتند از جمله:ها برای اولینچالش

، عدم استفاده از ظرفیت قدرت رقابت به دلیل فقدان انگیزه در نخبگان، اناز متخصص 
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های تخصصی به ویژه  المللی در حوزهمدیران توانمند بین و  فقدان مدیران مکمل و متمم
تخصصی  ،تولید امور  در  دولت  گرهدخالت  و ،  مخترعان  با  انسانی  سرمایه  نخوردن 

برتر جهان،   برنامه  حمایتپژوهشگران  های غیرهمکارانه و غیررقابتی در قانون، فقدان 
ده از واردات خوراك  های کلیدی، عدم حق استفااستراژیک اقتصادی متناسب با حوزه

فقدان برنامه    های اقتصادی کلان،مدت متصل به برنامهدارزان، فقدان برنامه و سیاست بلن
های  آوریفقدان واحد مستقل و متخصص ساخت داخل با فن،  عملیاتی مبتنی بر تحلیل

بودن ترکیب نیروی انسانی از  ناهماهنگ  ،نوین، رقابت مخرب در مسأله کارگران اورهال 
  بازرگانی   هایشرکت  تقویت  ، عدمت تناسب تخصص و مهارت با نیازهای مشاغلجه
 پتروشیمی.   محصولات حوزه صادرات  در

عدم  که عبارتند از:    قرار گرفتندها  ترین چالشچالش در رتبه مهم  11ها  از میان چالش
استراتژی از  برنداستفاده  استراژیک،  سازیها  برنامه  چالشفقدان  فقدان  ،  یمالیات   های، 
بین توانمند  حوزهمدیران  در  تولیدالمللی  ویژه  به  تخصصی  همکاری  ،های    با   موانع 

های  آوری فقدان واحد مستقل و متخصص ساخت داخل و فن  ،های دانش بنیانشرکت
آیین  ،نوین و  قوانین  در  اجرایی  ضمانت  قدرت    ،هانامهفقدان  ظرفیت  از  استفاده  عدم 

عدم اهتمام    و اختراع  فقدان ، نشدن فناوریبومی ،در نخبگان رقابت به دلیل فقدان انگیزه
 انرژی. سازی به بهینه

یافته با  متناسب  پیشنهادی  پژوهش  راهکارهای  تناسب  اندعبارتهای    تغییرات   از: 
بهبودبهره  تغییرات  با  دستمزد مالیات  تعهد   سطح  وری،    واحدها  از   گیریسازمانی، 

  مدیریت،  در از نخبگان استفاده قوانین، در ثبات نشود، ایجاد آنها  توسعه  مانع کهینحوبه
وری، بهره  افزایش  جهت  در   همکارانه   و  سالم  رقابت  افزایش  جهت   ها مشوق  از  استفاده
با   تسهیل  جهت  محدودکننده  مقررات  حذف  و   مناسب  هایسیاستاتخاذ     ارتباط 
ایجاددانش  هایشرکت   های یفناور  با  داخل  ساخت  متخصص  و  مستقل  واحد  بنیان، 
  کیفیت   بهبودمنظور  به  گذاریغیربومی، قاعده  و  بومی  متخصص  نیروی  از  استفاده  نوین،
  خارجی،  های شرکت  با  عمیق  پیوندهای   پذیری،رقابت  سطح  ی ارتقا  تولیدشده و  اولیه  مواد

  و  منطقه  کشورهای   با   همکاری  المللی،بین  و  ایمنطقه هایسازمان  های ظرفیت  از   استفاده
  برای   دقیق   سازوکار   طراحی  تکنولوژی،   انتقال  برای  مقاوم  و   پایا  سازوکار   طراحی   جهان،
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  نیازمندی   که  هاییشرکت  معرفی   جهت  جامع  سامانه  ایجاد  خارجی،  گذاریسرمایه  جذب
بامی  تولید  کشور  داخل  در  پتروشیمی همکاری    تقویت   برندساز،  واحدهای   کنند، 
ا  سیستم   زیرساخت  پتروشیمی،   هایشرکت  برای   بندیرتبه  نظام  یجادبانکرینگ، 

  تربیت  جهت  آموزشی   مناسب  سیاستاتخاذ    ها،تحریم  با  آفندی  مقابله  جهت  ریزی برنامه
 افراد.

 هايادداشت 
 

1. Polycyclic Aromatic Hydrocarbons 

2. Grade 

3. Polyolefin 

4. Methanol 

5. Crude oil to chemicls 

6. Statistical Package for the Social Sciences 

7. Stepwise Weight Assessment Ratio Analysis 

8. Badische Anilin und Soda Fabrik  

9. Bayer AG 

10. Dow Chemical 

11. SAUDI BASIC INDUSTRIES CORP 

12. High-tech 

13. Finance 

14. Stepwise Weight Assessment Ratio Analysis 

15. Value added tax 

  شـناور  یا  سـاحلی  ایسـتگاه  یک  آن در که  شـودمی  اطلاق  عملیاتی ( بهBunkeringبانکرینگ ) .1۶
دنروشـن  برای نیاز مورد  سـوخت  مخصـوص، ناورها کمکی  و  اصـلی  موتورهای شـ  در  را  شـ
ان امل  عملیات دهد. اینمی قرار  اختیارشـ وخت  انتقال  شـ تی یک از  سـ تی  به  کشـ   یا دیگر  کشـ

 دارد. دریایی نقل و  حمل صنعت  در حیاتی نقش  و است   کشتی  به  ساحلی  پایانه یک از
17. Foreign Direct Investment 

18. Saudi Basic Industries Corporation 

 کتابنامه 
 ترین جای خالی پتروشیمی ایران؛(. پارك، بزرگ1397اِی. پی. آی. سی )

apic.co/fa/news/1238/ 
و راهکارهای انتقال ها  چالش  .(1395)  محسن  فر،سلیمانی  هومن؛  ذات،نیک  ؛زنگی، بهروزبهمن

دومین    . تهران:های نوین در صنایع نفت، گاز و پتروشیمیتکنولوژی و استفاده از فناوری
 .12-1. کنگره راهبردی نفت و نیرو
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   petrodan.iR دنیا؛ پتروشیمی صنعت   در ایران جایگاه .(1401) پترودان
( محمدحسین  چشم1401جعفرزاده،  تحلیل  ملاحظات  در  ان(.  پتروشیمی  صنعت  توسعه  داز 

 linkedin.com/signup/cold-join?session_rediret؛ 1404
( صدیقه  فرصت   .(1400حیدری،  و  تهدیدها  سرمایهواکاوی  جذب  صنعت  های  در  گذاری 

 . 3۶- 29 (.40) 4. انداز حسابداری و مدیریت چشم .پتروشیمی از دیدگاه کارکنان شپترو
 . تهران: کتاب مهربان .مبانی اقتصاد تولید  .(1394حسین )خورشیدی، غلام

: یتیریمدی  فیک   یهادر پژوهش  ییایو پا  ییروا  یارتقا(.  1387)  یمظفر  نب یحسن و ز  فر،یدانائ
 .  1۶2-131(.1) .عمومی ت یریمد یهاپژوهش ی.پژوهش یزیمم  یهایبر استراتژ یتأمل

محمدحسین   عباس؛   ،یومی ق  حسین؛  اصل،ییبایدرضا؛    ،یمنفردعلیرضا؛    ،یزیعز  ؛سلیمی، 
مجموعه مطالعات راهبردی    .(138۶)  و قاضی، میرنیما  محمدحمید؛ بروجردی،    ،یمشرق

 . 1۶8. تهران: مرکز آموزش و تحقیقات صنعتی ایران .صنایع کشور: صنایع پتروشیمی
سمندر، عاطفه؛  آدینه،  بهروز؛  و  اشتهاردی،  مژگان؛  شاهمرادی،  زهرا  علی  (.  1400)  افشاری، 

ها و  سیاست رو.  های پیشِرسی پیچیدگی محصولات صنعت پتروشیمی ایران و فرصت بر
 .288-255(. 100) 29. های اقتصادیپژوهش

محمدرضا و  پور،محتشمی  ؛ شکوهی،  بررسی    .( 1399)  سیدحمیدرضا  مهر،حسینی  رضا 
در چارچوب سیاست چالش پتروشیمی  مقاومتیهای صنعت  اقتصاد  کلی  مجلس و    .های 
 . 330-295(. 102) 27، راهبرد

 در  پتروشیمی  صنعت   زنجیره  هایچالش  (. بررسی1400نیا، علی و فدایی، محمدجواد )صالح 
 .HSE .1-1۶  و پتروشیمی گاز، نفت، المللی  بین همایش ششمینایران. تهران: 

)ص آریا  ایران(.  1401دیقی،  به  چین  پراگماتیک  ترجمه:  نگاه  روابط  .  بازبینی  کمیته  گزارش 
 . 3ایران. ص  اقتصادی امنیتی چین و

  .نقش صنعت پتروشیمی در ارتقای امنیت انرژی  .(139۶خداپرست، یونس )  و  صیادی، محمد
 . 27. ص تدبیر اقتصادتهران: 

نفت. تهران:   پالایش  (. صنعت 3)  اقتصاد  در  دولتیشبه  نهادهای  سهم(.  1402قراخانلو، مهتاب )
 های مجلس. مرکز پژوهش

های تولیدی های مدیریت شرکت گزارش  (.1401گزارش سالانه شرکت صنایع پتروشیمی ایران )
فارس عرضه بازار سرمایه  هلدینگ خلیج  در  او  . شده  بورس و  کدال سازمان  راق  سایت 

 بهادار. 
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(. نقش مدیریت استراتژیک منابع انسانی در ایجاد 1395عباسپور، احسان و سبحانی، مهدی )
 المللی پژوهش در علوم و تکنولوژی. ها. برلین: سومین کنفرانس بینمزیت رقابتی سازمان

 ( عظیم  زارعی،  و  هادی  شکل(.  1394مرادی،  و  مبدا  کشور  ذهنی  برند  تصویر  ارزش  گیری 
 .109 – 128 (.3) 1. تحقیقات بازاریابی نوین. ت الکترونیکیمحصولا

تهران: مرکز    .آشنایی با صنعت پتروشیمی  .(1391) اکبرعلی  زاده، سیدحسین و میرجلیلی، فاطمه
 های مجلس پژوهش

تهران: مرکز    . جایگاه صنعت پتروشیمی در اقتصاد  .(1397)  و توسلی، سلاله  میرجلیلی، فاطمه
  .3. ص های مجلسپژوهش

و راهکارهای رونق تولید در ها  چالش  .(1398)  امید  عطائی،  سعید و  شجاعی،  ؛میرجلیلی، فاطمه
 .2. ص های مجلس: مرکز پژوهشتهران .دستی پتروشیمی(. صنایع پایین4) 1398

ضرورت توسعه هوشمند صنعت پتروشیمی  (.  1401میرجلیلی، فاطمه )  مرتضی و  نسب،خواهنیک
 های مجلس. . تهران: مرکز پژوهشبا تغییر رویکردهای حمایتی

انتشارات  تهران:  .SPSS  تحلیل آماری با استفاده از .(1389فعال قیومی، علی ) و نی، منصورموم
 . تهراندانشگاه 

ی نهندی،  بادآور  مهدی؛  زینالی،  هادی؛  )همدم،  احمد  محمدی،  و  و  1400ونس  شناسایی   .)
زمینهرتبه عوامل  مالی  بندی  گزارشگری  استانداردهای  دانش  انتقال  بر  مؤثر  دانشی  و  ای 
- 89(. 4) 4. المللیمدیریت کسب و کارهای بینالمللی با رویکرد توسعه کسب و کار. بین

109. 

Cronbach, L. J. (1951). Coefficient alpha and the internal structure of tests. 

Psychometrika. 16. 297-334. 
Hsu, Chiung-Wen (2011). Fuzzy Delphi method for evaluating hydrogen 
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 نامه دور اولپرسش : ١پیوست 

 سؤالات
 رتبه 

1 2 3 4 5 
های کلیدی چه میزان در میزان تولید نقش فقدان برنامه استراژیک اقتصادی متناسب با حوزه
 دارد؟

     

      فرآیند تولید نقش دارد؟ های غیرهمکارانه و غیررقابتی در قانون چه میزان در حمایت
      تعدد و عدم ثبات قوانین چه میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟

های تولید( چه میزان در  ها و مستحدثات منطقه )ناهمسویی زیرساخت عدم توازن زیرساخت 
 فرآیند تولید نقش دارد؟

     

      تولید نقش دارد؟الملل چه میزان در فرآیند نخوردن با تجارت بین گره
      افزوده و مالیات از خوراك تولید داخل چه میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟دریافت ارزش 

      فقدان دستمزدهای کارا و وجود سقف دستمزد چه میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟
ایران چه میزان در فرآیند فقدان بانکرینگ با وجود صرفه اقتصادی بالا و داشتن ظرفیت آن در 

 تولید نقش دارد؟
     

      تحریم اقتصادی چه میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟ 
های کلیدی به افراد باتجربه و با دانش تخصصی چه میزان در فرآیند تولید نقش نسپردن پست 

 دارد؟
     

      فرآیند تولید نقش دارد؟ خروج نخبگان و عدم حمایت از نخبگان موجود چه میزان در 
ها چه میزان در فرآیند تولید نقش بندی در زمینه تولید اقتصادی و کارا در پتروشیمی عدم رتبه 

 دارد؟
     

الملل چه میزان در فرآیند تولید نقش های تخصصی برندسازی در سطح بین عدم برگزاری دوره
 دارد؟

     

      اختراع چه میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟ نشدن فناوری و عدم بومی
، و نگاه فانتزی به آنسازی انرژی با توجه به ارزانی نسبی عدم اهتمام در سطح کلان به بهینه

 های مرتبط چه میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟ پروژه
     

انسانی متخصص چه میزان های حمایتی و تشویقی کلان در حمایت از سرمایه فقدان سیاست
 در فرآیند تولید نقش دارد 

     

های پتروشیمی چه میزان در فرآیند بنیان با شرکت های دانشوجود موانع در همکاری شرکت 
 تولید نقش دارد؟

     

      ها چه میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟نامهفقدان ضمانت اجرایی در قوانین و آیین 
گیرانه در اجبار به استفاده از خوراك داخل چه میزان در فرآیند تولید نقش قوانین سختوجود 

 دارد؟
     

های اقتصادی کلان دولت چه میزان در فرآیند فقدان برنامه و سیاست بلندمدت متصل به برنامه
 تولید نقش دارد؟

     

های نوین چه میزان در فرآیند تولید آوریفن فقدان واحد مستقل و متخصص ساخت داخل و 
 نقش دارد؟

     

      فقدان مدیران مکمل و متمم چه میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟
      وجود رانت در تولید چه میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟

ریزی تولید محصولات با برنامهالملل و نیازسنجی آنها جهت عدم آشنایی با بازارهای بین 
 صرفه اقتصادی بالا چه میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟
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  نامه دور اول نظرات خبرگان پرسش  عیتجم: ٢پیوست  

 شماره سؤال
 طیف پرسشنامه 

 تعداد خبرگان
 ( 5خیلی زیاد ) ( 4زیاد ) ( 3متوسط ) (2کم ) ( 1خیلی کم )

1   4 3 8 15 

2   1 3 11 15 

3    1 14 15 

4   2 3 10 15 

5    3 12 15 

۶   1 5 9 15 

7    1 14 15 

8    1 14 15 

9   5 3 7 15 

10    2 13 15 

11   1 2 12 15 

12  1 2 5 7 15 

13    1 14 15 

14    2 13 15 

15   2 3 10 15 

1۶    1 14 15 

17  1 1 3 10 15 

18   5 3 7 15 

19    2 13 15 

20  1 4 10  15 

21   1 2 12 15 

22  1 3 11  15 

23    2 13 15 

24    1 14 15 
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 نامه دور دومپرسش : ٣پیوست 

 سؤالات پژوهش شماره
 رتبه

(١) (٢) (٣) (٤) (٥) 

1 
تعدد قوانین و عدم ثبات قوانین چه میزان در فرآیند تولید 

 نقش دارد؟
     

2 
ها و مستحدات منطقه )ناهمسویی زیرساخت عدم توازن 

 های تولید( چه میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟زیرساخت 
     

3 
الملل چه میزان در فرآیند تولید نقش  نخوردن با تجارت بین گره

 دارد؟
     

 
4 

سازی جهت تقویت تقاضای  ها برندعدم استفاده از استراتژی 
داخل شود چه میزان در فرآیند  خارجی که سبب رشد تولید 

 تولید نقش دارد؟
     

5 
سازی انرژی  عدم اهتمام در سطح کلان به اهمیت موضوع بهینه

با توجه به ارزانی نسبی انرژی در ایران، و نگاه فانتزی به  
 های مرتبط چه میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟ پروژه

     

۶ 
خوراك ارزان در کنار استفاده از  عدم حق استفاده از واردات 

 خوراك داخل چه میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟
     

7 
وجود قوانین محدودکننده استخدامی جهت بکارگیری  

نیروهای نخبه داخلی و عدم استفاده از نخبگان غیربومی چه  
 میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟

     

8 
مالیات از خوراك تولید داخل چه افزوده و دریافت ارزش 

 میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟
     

9 
فقدان دستمزدهای کارا و وجود سقف دستمزد چه میزان در  

 فرآیند تولید نقش دارد؟
     

10 
های کلیدی فقدان برنامه استراژیک اقتصادی متناسب با حوزه
 چه میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟

     

11 
مالیات بر محصولات تولیدی چه میزان در فرآیند تولید نقش  

 دارد؟
     

12 
های غیرهمکارانه و غیررقابتی در قانون چه میزان در  حمایت

 فرآیند تولید نقش دارد؟
     

13 
فقدان برنامه استراتژیک در خصوص تعیین نقطه مطلوب تولید 

 دارد؟ و تجارت چه میزان در فرآیند تولید نقش 
     

 
14 

الملل و نیازسنجی آنها جهت عدم آشنایی با بازارهای بین 
ریزی تولید محصولات با صرفه اقتصادی بالا چه میزان  برنامه

 در فرآیند تولید نقش دارد؟
     

15 
فقدان بانکرینگ در کشور با وجود صرفه اقتصادی بالا و  

فرآیند تولید نقش  داشتن ظرفیت آن در ایران چه میزان در 
 دارد؟

     

1۶ 
های تخصصی به فقدان مدیران توانمند اینترنشنال در حوزه 

 ویژه تولید چه میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟ 
     

      تحریم اقتصادی چه میزان بر فرآیند تولید نقش دارد؟  17
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18 
های تخصصی برندسازی در سطح  عدم برگزاری دوره

 المللی چه میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟ بین
     

19 
های تخصصی در وزارت بازرگانی چه میزان  فقدان دپارتمان

 در فرآیند تولید نقش دارد؟
     

20 
فقدان مدیران مکمل و متمم چه میزان در فرآیند تولید نقش  

 دارد؟
     

      تولید نقش دارد؟وجود رانت در تولید چه میزان در فرآیند  21

22 
فقدان برنامه عملیاتی مبتنی بر تحلیل چه میزان در فرآیند تولید  

 نقش دارد؟
     

23 
های کلیدی پتروشیمی به دست افراد باتجربه عدم سپردن پست

 و با دانش تخصصی چه میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟
     

24 
های اقتصادی متصل به برنامهفقدان برنامه و سیاست بلند مدت 

 کلان دولت چه میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟
     

25 
های دانش بنیان  وجود موانع متعدد بر سر راه همکاری شرکت

 ها چه میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟ با پتروشیمی 
     

2۶ 
های  آوریفقدان واحد مستقل و متخصص ساخت داخل فن 

 میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟ نوین چه 
     

27 
خروج نخبگان و عدم حمایت از نخبگان موجود چه میزان در  

 فرآیند تولید نقش دارد؟
     

28 
عدم استفاده از نخبگان در دستورات اجرایی و دخالت دولت 

 در امور تخصصی چه میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟
     

29 
ها چه میزان در  نامهاجرایی در قوانین و آیین فقدان ضمانت 

 فرآیند تولید نقش دارد؟
     

30 
عدم استفاده از ظرفیت قدرت رقابت به دلیل فقدان انگیزه در  

 نخبگان چه میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟
     

31 
ها بندی در زمینه تولید اقتصادی و کارا در پتروشیمی عدم رتبه 

 فرآیند تولید نقش دارد؟چه میزان در 
     

32 
وجود سقف دستمزد در صنایع با اهمیت استراتژیک و شرایط  

 سخت کاری چه میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟
     

      پروری چه میزان در فرآیند تولید نقش دارد؟عدم جانشین  33

34 
تولید  نشدن فناوری و عدم اختراع چه میزان در فرآیند بومی

 نقش دارد؟
     

35 
عدم استفاده از نخبگان حوزه پتروشیمی در مصوبات چه میزان 

 در فرآیند تولید نقش دارد؟
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  نامه دور دوم: تجمیع خبرگان پرسش ٤پیوست  

 شماره
 طیف پرسشنامه

 تعدادخبرگان
 ( ٥خیلی زیاد ) ( ٤زیاد ) (٣متوسط ) ( ٢کم ) ( ١خیلی کم )

١    1 14 15 
٢    3 12 15 
٣    1 14 15 
٤     15 15 
٥    3 12 15 
٦    1 14 15 
٧    3 12 15 
8     15 15 
9     15 15 
١0    2 13 15 
١١     15 15 
١٢   1 3 11 15 
١٣   1 1 13 15 
١٤     15 15 
١٥   1 2 12 15 
١٦    1 14 15 
١٧    14 1 15 
١8    1 14 15 
١9    3 12 15 
٢0    1 14 15 
٢١   1 1 13 15 
٢٢   1  14 15 
٢٣     15 15 
٢٤     15 15 
٢٥    1 14 15 
٢٦    2 13 15 
٢٧     15 15 
٢8     15 15 
٢9    1 14 15 
٣0   1 1 13 15 
٣١   1 1 13 15 
٣٢     15 15 
٣٣    4 11 15 
٣٤     15 15 
٣٥    1 14 15 
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 هاي شناسایی شده ترین چالش: مهم ٥پیوست  

 چالش ردیف

 تعدد قوانین و عدم ثبات قوانین 1

 های تولید(سویی زیر ساخت ها و مستحدثات منطقه )ناهم عدم توازن زیر ساخت  2

 المللنخوردن با تجارت بین گره 3

 سبب رشد تولید داخل شودسازی جهت تقویت تقاضای خارجی که ها برندعدم استفاده از استراتژی  4

 عدم حق استفاده از واردات خوراك ارزان در کنار استفاده از خوراك داخل  5

 افزوده و مالیات از خوراك تولید داخلدریافت ارزش  ۶

 فقدان دستمزدهای کارا و وجود سقف دستمزد 7

 های کلیدی فقدان برنامه استراژیک اقتصادی متناسب با حوزه 8

 مالیات بر محصولات تولیدی  9

 های غیرهمکارانه و غیررقابتی در قانونحمایت 10

 فقدان برنامه استراتژیک در خصوص تعیین نقطه مطلوب تولید و تجارت  11

12 
ریزی تولید محصولات با صرفه اقتصادی الملل و نیازسنجی آنها جهت برنامهناآشنایی با بازارهای بین 

 بالا 
 بانکرینگ با وجود صرفه اقتصادی بالا و داشتن ظرفیت آن در ایران فقدان  13

 های تخصصی به ویژه تولیدالمللی در حوزهفقدان مدیران توانمند بین  14

 تحریم اقتصادی 15

 المللیهای تخصصی برندسازی در سطح بین عدم برگزاری دوره 1۶

 بازرگانی های تخصصی در وزارت فقدان دپارتمان 17

 فقدان مدیران مکمل و متمم 18

 وجود رانت در تولید  19

 فقدان برنامه عملیاتی مبتنی بر تحلیل  20

 های کلیدی پتروشیمی به افراد باتجربه و با دانش تخصصینسپردن پست  21

 های اقتصادی کلان فقدان برنامه و سیاست بلندمدت متصل به برنامه 22

 هاهای دانش بنیان با پتروشیمی سر راه همکاری شرکت موانع متعدد بر  23

 های نوینآوریفقدان واحد مستقل و متخصص ساخت داخل و فن  24

 خروج نخبگان و عدم حمایت از نخبگان موجود  25

 عدم استفاده از نخبگان در دستورات اجرایی و دخالت دولت در امور تخصصی 2۶

 هانامهقوانین و آیین فقدان ضمانت اجرایی در  27

 عدم استفاده از ظرفیت قدرت رقابت به دلیل فقدان انگیزه در نخبگان  28

 هابندی در زمینه تولید اقتصادی و کارا در پتروشیمی عدم رتبه  29
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 وجود سقف دستمزد در صنایع با اهمیت استراتژیک و شرایط سخت کاری  30

 پروریعدم جانشین  31

 نشدن فناوری و عدم اختراعبومی 32

 وجود قوانین بسیار محدودکننده استخدامی جهت بکارگیری نیروهای نخبه داخلی  33

34 
سازی انرزی با توجه به ارزانی نسبی انرژی در ایران  عدم اهتمام در سطح کلان به اهمیت موضوع بهینه

 های مرتبط و نگاه فانتزی به پروژه
 محصولات تولیدی مالیات بر  35

 


