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   تبیین نقش و جایگاه توانمندسازي زنان در توسعه پایدار گردشگري

   1(مطالعه موردي: فعالان زن صنعت گردشگري استان اردبیل)
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  3مهسا صدیق    2ولی نعمتی   1محمد علیزاده

  

  استادیار گروه ایران شناسی، دانشکده ایران شناسی، دانشگاه ولی عصر رفسنجان -1

  استادیار گروه مدیریت دولتی و گردشگري، دانشکده علوم اجتماعی، دانشگاه محقق اردبیلی -2

  تري گردشگري، دانشگاه علامه طباطبائیدانشجوي دک -3

 

  

  چکیده: 

باشد.  یافتگی در هر کشوري اعتبار زنان در آن کشور می یکی از مهمترین معیارها براي سنجش توسعه

دهند فقط یک دهم از درآمد جهان و یک صدم  که نیمی از جمعیت کل جهان را زنان تشکیل می با وجود این

ي جهان به زنان اختصاص دارد. گردشگري ابزاري براي توانمندسازي زنان از ها از مالکیت اموال و دارایی

تواند زنان را براي توانمندسازي اقتصادي، آموزشی و سیاسی یاري نماید. لذا با  هاي مختلف است و می جنبه

ه توجه به اهمیت این موضوع، این پژوهش در پی بررسی تبیین نقش و جایگاه توانمندسازي زنان در توسع

پایدار گردشگري است. جامعه آماري این پژوهش فعالان زن شاغل در صنعت گردشگري استان اردبیل است. 

دهد که توانمندسازي زنان در ابعاد  انجام شده است. نتایج نشان می PLS افزار نرمها با استفاده از  تحلیل داده

در توسعه پایدار گردشگري دارد.  روانشناختی، سیاسی و اجتماعی نقش مهم و کلیدي جهت مشارکت زنان

چنین نتایج پژوهش نشان داد که این عوامل از طریق متغیر میانجی (مشارکت در گردشگري) متغیر  هم

  دهند.  قرار می تأثیروابسته را تحت 

  

  .گردشگري، توانمندسازي، زنان، استان اردبیلکلیدي:  يها واژه

  

   

                                                             
انجام عصر(عج) رفسنجان به ولی دانشگاه مالی معاونت پژوهشی حمایت با است که 1. مقاله حاضر برگرفته از طرح داخلی نوع 1

   رسیده است.
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 1403، تابستان 51فصلنامه جغرافیایی فضاي گردشگري، سال سیزدهم، شماره 
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  مقدمه

یافتگی در هر کشوري اعتبار زنان در آن کشور  توسعهیکی از مهمترین معیارها براي سنجش 

دهند و دوسوم ساعات کار را  که نیمی از جمعیت کل جهان را زنان تشکیل می باشد. با وجود این می

هاي  پردازند، فقط یک دهم از درآمد جهان و یک صدم از مالکیت اموال و دارایی زنان به فعالیت می

بایست زنان در  شود که می ). لذا این نیاز احساس می1391زي، جهان به زنان اختصاص دارد (نیا

هاي مختلفی توانمند شوند تا بتوانند از این طریق نقش خود را در جامعه بیشتر نمایان سازند.  زمینه

، 1زیرا توانمندسازي زنان با کیفیت زندگی و مسائل اساسی حقوق بشر در ارتباط است (جکسون

زنان یکی از اهداف توسعه از دیدگاه انسانی و عدالت محورانه است، در واقع ). توانمندسازي 23: 2010

به معناي افزایش شناخت و خودآگاهی، قابلیت اعتماد و گسترش آزادي انتخاب زنان توسط خودشان 

هاي درونی  ). توانمندسازي فرایندي است که طی آن زنان از خواسته54: 1384طلب،  است (شادي

کنند و از توانایی لازم براي عملی  ، جرأت دستیابی به هدف را در خود تقویت میشوند خود آگاه می

هاي توانمدسازي خواستار قدرت دادن به زنان نه  شوند. نظریه هاي خود برخوردار می ساختن خواسته

ها براي اتکا به خود و گسترش  به معناي برتري یک فرد بر فرد دیگر، بلکه به معناي افزایش توان آن

  ). 3: 1382ق انتخاب در زندگی هستند (کتابی و همکاران، ح

یکی از صنایعی که توانایی حضور زنان در سطحی گسترده را دارد، گردشگري است. گردشگري 

هاي اقتصادي  امروزه به یکی از پر درآمدترین صنایع دنیا تبدیل شده است و بخش مهمی از فعالیت

تواند ابزار مهمی براي هاي شغلی متنوع می ایجاد فرصتدهد. گردشگري با کشورها را تشکیل می

اي مهم از برابري  توانمندسازي زنان باشد. سازمان جهانی گردشگري نیز توانمندسازي را جنبه

هاي خود  توانند بر زندگی، دانش و مهارت جنسیتی معرفی نموده که بر این اساس زنان و مردان می

برابر استفاده نموده و اعتماد بنفس و خودتکایی را در آنان افزایش هاي  کنترل داشته باشند و از فرصت

هاي  گردشگري ابزاري براي توانمندسازي زنان از جنبه .)2010، 2دهد (سازمان جهانی گردشگري می

تواند زنان را براي توانمندسازي اقتصادي، آموزشی و سیاسی یاري نماید. همچنین  مختلف است و می

ي محلی  شود براي از حاشیه درآوردن جامعه زي که از سوي گردشگري ایجاد میشکلی از توانمندسا

ي  ). باتلر بر این باور است که توسعه417: 2012، 3اي که صداي آنان شنیده شود (سوتا است، به گونه

هاي شغلی زنان، ارتقاي پایگاه اجتماعی، ایجاد اشتغال و خودکفایی،  گردشگري به افزایش فرصت

هاي آنها براي  هاي دستیابی به موقعیت و جایگاه مدیریت و رهبري، و افزایش فرصت تایجاد فرص

  )77: 1381پردازد (مهدوي،  هاي جانبی می فعالیت و موقعیت
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همچنین گردشگري ابزاري قدرتمند براي توسعه است و موفقیت توسعه گردشگري در یک 

باشد که منجر به  ، اجتماعی و فرهنگی میهاي محیطی، اقتصادي منطقه نیز نیازمند تعادل بین جنبه

شود که  گردشگري پایدار خواهد شد. توسعه گردشگري پایدار به عنوان فرایند مستمري تعریف می

ي اقتصادي، اجتماعی و زیست محیطی گردشگري را کاملاً مورد توجه قرار  ات فعلی و آیندهتأثیر

پذیر  ار نیز بدون توجه به نقش زنان امکان). توسعه پاید2020دهد (سازمان جهانی گردشگري،  می

اي نشده و هنوز زنان  اي توجه هاي محلی و منطقه ریزي باشد. اما در واقع به این نقش در برنامه نمی

اند در روند توسعه جایگاه خاصی کسب نمایند. در حالی که بر اساس اهداف توسعه هزاره  نتوانسته

ي براي مبارزه با فقر، گرسنگی و مؤثرهاي  زي زنان روشسازمان ملل، برابري جنسی و توانمندسا

  ). 186: 2001، 2؛ لوکاس4: 2003، 1باشد (پیرل ي پایدار به معناي واقعی می بیماري و ایجاد توسعه

هاي توسعه در نظر گرفت و  توان به عنوان عامل اصلی موفقیت برنامه پس مشارکت زنان را می

ها متعلق به آنان  ها ضروري است تا احساس نمایند برنامه رنامهدهی ب حضور و فعالیت زنان در شکل

باشند. اما در صورتی که مشارکت با توانمندسازي همراه نباشد، گردشگري پایدار در مقصد تحقق  می

دهد گردشگري توانمندسازي و مشارکت زنان را درون  شواهدي وجود دارد که نشان میکند.  پیدا نمی

). وقتی زنان احساس نمایند که گردشگري این فرصت را 2000، 3(شیونز نماید جامعه تسهیل می

ي خود بر توسعه پایدار  شود که به نوبه آورد، احتمال مشارکت آنها بیشتر می برایشان فراهم می

مستقیم  تأثیراز این رو در این بررسی به  ).2017و همکاران،  4گذارد (بولی می تأثیرگردشگري نیز 

غیرمستقیم آن از طریق مشارکت  تأثیرشناختی، سیاسی و اجتماعی) و  ان (از نظر روانتوانمندسازي زن

ایم که نتایج قابل توجهی براي محققین،  گردشگري، بر توسعه گردشگري پایدار استان اردبیل پرداخته

  ریزان و سیاستگذاران این استان در بر دارد.  برنامه

توان به  ت مختلفی انجام شده است که میدر زمینه توانمندسازي در گردشگري مطالعا

) در پژوهشی به نقش گردشگري در 1391تحقیقات ذیل اشاره نمود. شاهکویی و همکاران (

 گردشگري نقش دهد که پژوهش آنها نشان می نتایجتوانمندسازي زنان روستایی پرداخته است. 

یعنی گردشگري باعث شده  .رددا قرار اهمیت اول رتبه در زنان اقتصادي درتوانمندسازي روستایی

 یو قاسم یوثوقهاي شغلی و رفاه بالاتري برخوردار باشند.  است که زنان از درآمد بیشتر، فرصت

 جیقشم پرداختند. نتا رهیدر جز ییروستا سمیدر اکوتور ي) در پژوهش خود به توانمندساز1393(

طور  زنان را به یو روان ،ياقتصاد ،یعاجتما يتوانمندساز زانیم سمیاکوتور  نشان داد که توسعۀ قیتحق

) در پژوهشی به 1403راهپیکر و همکاران ( داده است. شیشده افزا مطالعه يدر روستا يمعنادار

هاي این پژوهش  موضوع نقش توسعه گردشگري غذا در توانمندسازي زنان مریوان پرداختند. یافته
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ي توانمندسازي زنان به عنوان بخشی حائز دهد که صنعت گردشگري به نوبه خود توانسته رو نشان می

. باشد مؤثرفرهنگی و هم از لحاظ روانشناختی -اهمیت در جامعه هم از لحاظ اقتصادي، اجتماعی

) در پژوهش خود به بررسی کاربست گردشگري جامعه محور در توانمندسازي زنان 1402حجاریان (

  قرار دارد.  یدر سطح مطلوب ينمندسازتوا تینشان دادند که وضع جینتاروستایی پرداخته است. 

اللملی نیز تحقیقات مختلف در این خصوص انجام شده است. به طور مثال  در سطح بین

دارد که درست است که از نظر تئوري گردشگري  تأکید) بر این موضوع 2011( 1پژوهش فرگوسن

که این ظرفیت را افزایش ممکن است به برابري جنسیتی و توانمندسازي زنان کمک کند اما براي این

) در پژوهش 2012( 2چنین چوگ داد باید در رویکردهاي موجود، اصلاحات اساسی انجام گیرد. هم

خود بر توانمندسازي زنان از طریق گردشگري پرداخته است وي برخلاف فرگوسن معتقد است که 

) در خصوص 2021( 3گردشگري در این منطقه باعث توانمندسازي زنان شده است. کال و میرانز

توانمندسازي زنان در آفریقاي جنوبی نشان داد که تعدادي از زنان در دو سطح اقتصادي و اجتماعی 

و همکاران  4شود. تریستانتی هاي از ناتوانی زنان مشاهده می اند اما باید گفت جنبه توانمند شده

هاي  ه است. بر اساس یافتههاي حوزه نقش زنان در گردشگري پرداخت ) به مرور نظامند پژوهش2022(

شود. زنان در حمایت و پشتیبانی از بخش گردشگري  هایی در نقش زنان و مردان دیده میآنها تفاوت

  یعنی حفظ فرهنگ و توسعه گردشگري نقش مهمی دارند. 

  

  مبانی نظري 

  توانمندسازي زنان

) 1991( 5وواز توانمندسازي تعاریف متعددي ارائه شده است. از جمله کلر و ام بی 

ي آن زنان براي سازماندهی خودشان  کنند که به وسیله توانمندسازي زنان را فرایندي تعریف می

دهند و از حقوق خود براي انتخاب مستقل و  شوند و اعتماد به نفس خود را افزایش می توانمند می

، 6کنند (مالهاترا اع میگردد؛ دف کنترل بر منابع، که منجر به از بین رفتن جایگاه فرودستی ایشان می

). همچنین، اگبومه توانمندسازي را به معناي دستیابی بیشتر زنان به منابع و کنترل بر 5: 2002

، 7شود (اگبومه داند که موجب احساس استقلال و اعتماد به نفس بیشتري در آنها می زندگی خود می
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ناسبات سنتی قدرت بین زن و ). فارست توانمندسازي را به معناي به چالش کشیدن م239: 2001

  ). 101: 1999، 1کند (فارست مرد و تلاشی براي باز توزیع قدرت و منابع جهت یاري به فقرا تعریف می

مورد خود فائق آیند؛ کردار و  توانمندسازي زنان به این معنی است که آنان بر شرم بی«

ه ارزیابی صحیح و شناخت واقعی گفتارشان حاکی از اعتماد به نفس و اطمینان خاطر باشد؛ قادر ب

هاي درونی خویش آگاه باشند؛ قدرت رویارویی با  خویشتن باشند؛ به استعدادها و محدودیت

هاي مورد نظر دستیابی  ها را داشته باشند و بتوانند با افزایش توانمندي خویش به هدف دشواري

  ) 76: 1376(فرخی، » حاصل کنند

شود.  یشتر بر منابع و کسب منافع براي زنان اطلاق میتوانمندسازي به تدارك و تسلط ب«

دهند  هایی انجام می توانمندسازي فرایندي است که طی آن افراد، براي غلبه بر موانع پیشرفت، فعالیت

ي بنیانی ها شود. این واژه به مفهوم غلبه بر نابرابري که باعث تسلط آنها در تعیین سرنوشت خود می

ن به این مفهوم است که او براي انجام برخی از کارها توانایی جمعی پیدا است. توانمندسازي یک ز

(دفتر امور زنان ریاست » گردد واقع می مؤثرهاي جنسیتی در جامعه  کند و این امر به رفع تبعیض می

توانمندسازي در حال حاضر یکی از  ).14: 1372جمهوري و صندوق کودکان سازمان ملل متحد، 

  باشد.  هاي زندگی انسانی می در تمامی جنبه موضوعات مورد بحث

  

  توانمندسازي زنان از طریق گردشگري

در اغلب کشورهاي در حال توسعه، نابرابري و تبعیض جنسی مانع اصلی براي توسعه است. 

هاي تلاش براي  ، یکی از مهمترین جنبه2015ي سوم در سال  ي هزاره  براي دستیابی به اهداف توسعه

پذیري در مقابل  ها و آسیب زنان و مردان از نظر ظرفیت، دسترسی به منابع و فرصت لغو شکاف بین

). مشارکت زنان نقش مهمی در توسعه 1: 2015و همکاران،  2خشونت و درگیري خواهد بود (بوشان

پایدار گردشگري دارد، زیرا با افزایش اثرات مثبت گردشگري و کاهش اثرات منفی آن ارزش جامعه را 

دهد گردشگري توانمندسازي و مشارکت زنان را  شواهدي وجود دارد که نشان میدهد.  می افزایش

وقتی زنان احساس نمایند که گردشگري این فرصت .  )2000، 3نماید (شیونز درون جامعه تسهیل می

ي خود بر توسعه پایدار  شود که به نوبه آورد، احتمال مشارکت آنها بیشتر می را برایشان فراهم می

  ). 2017و همکاران،  4گذارد (بولی می تأثیرردشگري نیز گ

 مشارکت که نمود استدلال چنین توان می توانمندسازي، ي درباره) 1999( شیونز مدل اساس بر

 و سیاسی روانی، لحاظ از آنها توانمندي میزان به مشروط گردشگري صنعت در زنان اقتصادي
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 تمایل هستند توانمند روانشناختی لحاظ از که زنانی ).2011و همکاران،  1مک میلان(است  اجتماعی

 سازدمی قادر را آنها که نمایند، عمل مستقل کاریشان يحوزه و هانقش به دهی شکل در دارند

 ). از2004و همکاران،  2بودریز(دهند  ارتقا را خود اي حرفه زندگی و دهند انجام بهتر را وظایفشان

 باشندمی زنان حامی که قوانینی طریق از هستند توانمند سیسیا جهت از که زنانی دیگر، سوي

 هایی دشواري و پیچیدگی برابر در و کنند ثابت گردشگري ارشد هاي پست در را خود وجود توانند می

 4؛ لندمن2014و همکاران،  3(سنگرانلیباشند  مقاومتر دارند گردشگري در خود معاش تأمین براي که

 هستند، توانمند اجتماعی لحاظ از که زنانی).  2017و همکاران،  5ورم؛ ساندست2009و همکاران، 

 گردشگري صنعت در را خود موفقیت مسیر کننده حمایت هنجارهاي و ها فرهنگ طریق از است ممکن

و  7؛ چوداري2002و همکاران،  6آنجوبیابند ( مختلف سطوح در رشد براي ها فرصت از مملو و هموار

و  11؛ موسدل2020و همکاران،  10؛ جو2010و همکاران،  9پور قلی ؛2008، 8انفلینت ؛2012همکاران، 

  ). 2005همکاران، 

کند، زنان  هاي اشتغال زیادي را فراهم می از آنجا که گردشگري با روند رشد سریع خود فرصت

نان ها را اشغال کنند. نتایج تحقیقات حاکی از این است که اشتغال ز توانند بسیاري از این فرصت می

  ها عبارتند از:  هایی براي ایشان دارد. این مزیت در گردشگري مزیت

دستی، محصولات  هاي کارآفرینی در خانه براي زنان به ویژه در صنایع به وجود آودن فرصت -

 غذایی و راهنماي محلی؛

 ایجاد مشاغل پاره وقت براي زنان؛ -

؛ وثوقی و قاسمی، 1391ویی، (خواجه شاهک توانمندسازي اقتصادي، فرهنگی و اجتماعی زنان -

 )1393؛ حیدري ساربان و همکاران، 1393

   )58: 2014، 12هاي جدید (عفیف و الشریف قادر ساختن زنان به کسب توانایی -
  

تواند به بهبود معیشت با کاهش فقر، حفظ و بهبود  اي است که می قدرت گردشگري به گونه

: 2008، 13نمندسازي زنان کمک کند (آتلجیسپایداري محیط زیست، ارتقاي برابري جنسیتی و توا

7 .(  
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  توانمندسازي زنان و توسعه گردشگري پایدار

 پایدار اي گردشگري: کند می تعریف گونه این را پایدار گردشگري گردشگري، جهانی سازمان

 را حاضر گردشگران و میزبان مناطق نیازهاي آینده، براي ها فرصت افزایش و حفظ با همزمان که است

 و اجتماعی اقتصادي، نیازهاي که شود می انجام دقتی چنان به منابع تمامی مدیریت. کند می مینتأ

 ضروري فرایندهاي فرهنگی، تمامیت که شود تأمین اي گونه به گردشگري توسعه و زیباشناختی

 ).26: 1391(ضرغام، شود  حفظ حیات، بقاي هاي سیستم و زیستی تنوع محیطی، زیست

 اکولوژي به مربوط ملاحظات که است ناپذیر انکار واقعیت این بر ناظر یدارپا توسعه مفهوم

 انسان هوشیاري پایه بر پایدار توسعه واقع در. شود گرفته کار به اقتصادي هاي فعالیت در تواند می

 پایدار زندگی سبک یک خواهان و است استوار زمین کره طبیعی منابع به نسبت و خودش به نسبت

 و آینده هاي نسل به توجهی بی و منابع اتلاف اندازه، از بیش مصرف مخالف و است ها سانان همه براي

 مختلف ابعاد بین توازن و تعادل از حالتی توان می را پایدار توسعه بنابراین است. گذشته با رابطه قطع

 و متعدد یفتعار پایدار توسعه از. دانست توسعه...) و سیاسی اقتصادي، فرهنگی، اجتماعی، طبیعی،(

 با قولی نقل که براتلند کمیسیون وسیله به قبول مورد و کامل تعریف اما است آمده عمل به متفاوتی

 توانایی اینکه بدون کند تأمین را حاضر نسل نیازهاي که است اي توسعه: است شده انجام است ارزش

  ).1390اران، و همک انی(شاببرد  بین از نیازهایشان برآوردن براي را آینده هاي نسل

یکی از اصول توسعه پایدار، اصل مشارکت عمومی و دسترسی به اطلاعات و  1ي سگر به عقیده

گیري باشند، که  عدالت است. این اصل معتقد است که مردم باید قادر به مشارکت در روندهاي تصمیم

  ). 69: 2004است (سگر،  مؤثرشان  بر رفاه و زندگی

ي  درگیري زنان را در همه» ریزي و توسعه با زنان برنامه«م ) در کتابش به نا1993یانگ (

سازي براي تغییر نه تنها در میان  سازي توسعه را به عنوان ظرفیت ریزي و پیاده سطوح تفکر، برنامه

کند که به دلیل اینکه زنان منابع با ارزشی  بیند. او اشاره می تر می زنان، بلکه براي جوامع وسیع

ریزي شده به وسیله دیگران  هاي توسعه طرح د به عنوان کارگران ساده براي استراتژيهستند، تنها نبای

ریزان و طراحان توسعه به کار گرفته شوند  دیده شوند، بلکه نیازمند آن هستند که به عنوان برنامه

گیري اشاره به حضور فعال در طراحی، اجرا و  ). در اینجا مشارکت در تصمیم187: 2001، 2(لوکاس

  ). 12: 2001ي سطوح دارد (وانگی،  هاي توسعه پایدار در همه ازنگري فعالیتب

ها یک روند توانمندسازي است،  گیري لوکاس معتقد است مشارکت زنان در روند تصمیم

آورد، ظرفیت تفکر انتقادي را افزایش و  گیري و تفکر جمعی فراهم می هایی براي تصمیم فرصت

برد، مجدداً به  جمعی نسبت به اهدافی را که جامعه از آن نفع می موضوعات عدالت اجتماعی و کنش

توانند با شرایط وفق  شود می دهد هنگامی که به زنان فرصت داده می گذارد. او ادامه می نمایش می
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: 2001بگذارند (لوکاس،  تأثیردهد،  شان را شکل می یافته و بر عوامل بیرونی که زندگی خود و خانواده

187 .(  

 1992) در ریو دوژانیرو در سال UNCED( 1س سازمان ملل روي توسعه و محیط زیستاجلا

اتفاق مهمی براي زنان سراسر جهان بود. زیرا نقش قاطع زنان در دستیابی به نوعی متفاوت از توسعه 

را که به طور اجتماعی، اقتصادي و زیست محیطی پایدار باشد، بازشناسی کرد و سهم اساسی آنان را 

). 2: 2001؛ وانگی، 249: 2002، 2قرار داد (کرال تأکیددیریت محیط زیست و توسعه بیشتر مورد در م

این اجلاس، زنان به عنوان یک گروه اصلی که مشارکت آنان در دستیابی به توسعه  21در دستور کار 

). بر 2: 2001؛ وانگی، 1: 2002و همکاران،  3اند (رینولدز پایدار ضروري است، مورد توجه قرار گرفته

هایی براي  مشی اقدام در این اجلاس، توانمندسازي زنان، مشارکت کامل و برابري زنان، پایه اساس خط

هایی که زنان و مردان را به طور یکسان  صلح و توسعه پایدار هستند. بر اساس این خط مشی سیاست

هاي  امر در سایر اجلاس ). این249: 2002در بر نگیرد، در بلند مدت موفق نخواهد بود (کارول، 

قرار گرفت. بر اساس اهداف  تأکیداي و به ویژه اجلاس هزاره سازمان ملل نیز مورد  جهانی و منطقه

در مبارزه با فقر، گرسنگی و  مؤثرهاي  توسعه هزاره، برابري جنسی و توانمندسازي زنان به عنوان روش

؛ 4: 2003، 4د، در نظر گرفته شده است (پیرلکه به طور واقعی پایدار باشاي  بیماري و ایجاد توسعه

ها به  توان به عنوان عامل اصلی در موفقیت برنامه می ). بنابراین مشارکت زنان را186: 2001لوکاس، 

ها دخالت نمایند و احساس نمایند که  باید در شکل دادن به برنامه شمار آورد و از این لحاظ زنان می

  ). 1380شالی،  صفريها متعلق به آنان است ( برنامه

  

  روش پژوهش

این پژوهش از نوع کاربردي است. جامعه آماري این پژوهش فعالان زن در حوزه گردشگري 

نفر از فعالان انتخاب شدند. جهت  30استان اردبیل است و از بین این افراد به صورت هدفمند 

هاي آماري  ات بیشتر از نمونهنامه) و براي کسب اطلاع ها به دو صورت پیمایشی (پرسش گردآوري داده

نامه این پژوهش برگرفته از پژوهش الشایر و  از مصاحبه استفاده شده است. مدل مفهومی و پرسش

  استفاده شده است.  PLS افزار نرمها از  باشد. جهت تحلیل داده ) می2021همکاران (

ختلفی مانند گرمایش هاي گذشته به دلایل م هایی است که در سال استان اردبیل یکی از استان

شماري  هاي گردشگري بی جهانی مورد توجه گردشگران قرار گرفته است. این استان داراي ظرفیت

هاي گرم درمانی،  گردي است. به طور مثال سرعین داراي آب ها در قالب بوم است که بیشتر آن

ستانی آناهیتا است. درق، تپه با روستاي تاریخی کنزق، پیست اسکی آلوراس، روستاي گردشگري بیله
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هاي مختلفی مانند تفرجگاه اندبیل و ازناو، منطقه محافظت شده  شهرستان خلخال داراي جاذبه

شهر با نزدیکی به سبلان و دارا بودن آثار تاریخی  باشد. مشگین داغ، نوروز نماي روستاي ترازوج می آق

شد گردشگري کشور است. قرار هاي در حال ر و طبیعی مانند پل معلق، بقعه شیخ حیدر از استان

اي به  گرفتن این استان در جوار استان گیلان که سالیانه گردشگران زیادي را پذیرا است، موقعیت ویژه

  دهد.  موقعیت این استان را به خوبی نمایش می 1این استان اعطا نموده است. نقشه شماره 

  

  
  )fams.irخذ: أ: موقعیت استان اردبیل (م1نقشه شماره 

  

  هاي پژوهش یافته

 1يتأییدو روش تحلیل عاملی  Smart-PLSافزار  جهت آزمون مدل ساختاري پژوهش، از نرم

هاي  مؤلفهي جهت بررسی اعتبار و یا روایی پرسشنامه و تأییداستفاده شده است. روش تحلیل عامل 

افزارهاي  نرمبه حجم نمونه مورد بررسی برخلاف  Smart-PLSافزار  رود و نرم یک مدل به کار می

نفر از فعالان زن بخش گردشگري استان  30باشد؛ نمونه مورد بررسی پژوهش  دیگر حساس نمی

افزارهایی بود که این  باشد و براي آزمون مدل نیازمند نرم اردبیل بودند که داراي حجم پایین می

گیري  اندازه  مدل اند. براي آزمون مدل دو گام اصلی نیاز است. در گام اول محدودیت را رفع کرده

گیرد. به عبارتی، براي آزمون  شوند و در گام دوم، مدل ساختاري مورد آزمون قرار می سنجیده می

گیري (رابطه میان  اندازه  مدل، هر یک از بارهاي عاملی، معناداري بارهاي عاملی، آزمون مدل
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متغیرهاي پنهان) و بررسی  متغیرهاي پنهان با متغیرهاي آشکار)، آزمون مدل ساختاري (رابطه میان

گیرند. در ادامه  گیري قرار می گیري (بیرونی) و مدل ساختاري (درونی) مورد اندازه اندازه  کیفیت مدل

  پردازیم. ها می به تحلیل هر یک از این شاخص

  

  گیري گام اول: آزمون مدل اندازه

ها  ی ترکیبی)، روایی سازهگیري شامل بررسی پایایی (آلفاي کرونباخ و پایای آزمون مدل اندازه

) میزان بار 1باشد. در جدول شماره ( گیري می (روایی همگرا و روایی واگرا) و آزمون کیفیت مدل اندازه

) هر  Tداري بارهاي عاملی (مقادیر  هاي یک سازه با آن سازه)، معنی (مقدار همبستگی شاخص 1عاملی

  ها ذکر شده است.  شاخصیک از متغیرهاي آشکار، به همراه روایی و پایایی 

  

  داري آنها . بررسی بارهاي عاملی و معنی1جدول 

هاي  مؤلفه

  اصلی

حروف  ها شاخص

  اختصاري

بارهاي 

 عاملی

 

 tداري( معنی

 مقدار)

  

  

توانمندسازي 

 شناختی روان

احساس افتخار به گردشگري در منطقه خودم دارم و این موضوع باعث 

 خودم هستم حس افتخار کنم شود من از اینکه ساکن محل زندگی می

Pscy 1 0,455 7,848 

دهد،  اي به من می فعالیت در حوزه توسعه گردشگري احساس ویژه

ام به اینجا سفر  هاي منحصر به فرد منطقه زیرا مردم براي دیدن ویژگی

                                          کنند می

Pscy 2 0,833 8,020 

شود که بخواهم  عه گردشگري در استانم باعث میفعالیت در حوزه توس

  دهیم با دیگران صحبت کنم درباره چیزهایی که در منطقه ارائه می

Pscy 3 0,548 15,04 

کند  ام به من یادآوري می گرایانه گردشگري در منطقه ریزي واقع برنامه

 گذاري با دیگران دارم که فرهنگ منحصر به فردي براي اشتراك

Pscy 4 0,834 22,429 

شود که بخواهم براي خاص  ام باعث می توسعه گردشگري در منطقه

  نگه داشتن محل زندگی خودم اقدامی انجام دهم

Pscy 5 0,890 34,20 

توانمندسازي 

  اجتماعی

  

شود احساس کنم ارتباط  فعالیت در حوزه گردشگري باعث می

  بیشتري با جامعه خود دارم

Social 1 0,559 25,270 

 Social 2 0,820 41,352  نماید را در من تقویت می» روحیه جمعی«لیت در حوزه گردشگري فعا

کند تا در جامعه  هایی را فراهم می فعالیت در گردشگري براي من راه

 خودم مشارکت داشته باشم

Social 3 0,885 9,142 

  

توانمندسازي 

  سیاسی

  

خودم  کنم در تصمیمات توسعه گردشگري در منطقه احساس می

  سهیم هستم

Political 
1 

0,623 3,538 

کنم به  شود احساس می وقتی صحبت از فعالیت در گردشگري می

  گیري دسترسی دارم فرایند تصمیم

Political 
2 

0,904 23,648 

                                                             
1. Loading Factor  
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ام  کنم راي من در چگونگی توسعه گردشگري در منطقه احساس می  

  است مؤثر

Political 
3 

0,572 5,184 

ي توسعه گردشگري  هایم را درباره توانم نگرانی می کنم احساس می

  منطقه خودم با دیگران مطرح کنم

Political 
4  

0,647 3,910 

  

  

مشارکت 

  گردشگري

  

 Tourism  هاي گردشگري خوشحالم من از شرکت در فعالیت
In 1 

0,557 6,004 

 Tourism  دانم هاي گردشگري را با اهمیت می من فعالیت
In 2 

0,444 3,219 

زمانی که مشارکت در یک فعالیت گردشگري پایین باشد، ناراحت 

  شوم می

Tourism 
In 3 

0,670 10,010 

هاي گردشگري، احساس  زمان انتخاب از بین انواع مختلف فعالیت

  کنم سردرگمی می

Tourism 
In 4 

0,737 10,323 

 Tourism  انتخاب یک فعالیت گردشگري نسبتاً پیچیده است
In 5 

0,850 21,338 

  

توسعه پایدار 

  گردشگري

محور گردشگري پایدار حمایت   ي ابتکارات جامعه من از توسعه

  نمایم می

STD 1 0,888 33,599 

 STD 2 0,918 2,434  کنم ي گردشگري پایدار مشارکت میهاي توسعه من در طرح

کنم استانداردهاي محیطی را براي کاهش اثرات منفی  من سعی می

 نمایم ذ میگردشگري اتخا

STD 3 0,338 13,822 

من در تبادلات فرهنگی بین ساکنین محلی و بازدیدکنندگان 

  نمایم مشارکت می

STD 4 0,581 5,159 

 STD 5 0,723 15,265  نمایم ریزي و توسعه گردشگري همکاري می هاي برنامه من با طرح

ت هاي آموزشی و حفاظت از محیط زیست مشارکمن در ترویج برنامه

  نمایممی

STD 6 0,858 26,740 

  )1403خذ: (نگارندگان، أم

  

و قابل قبول  0,4) تمامی بارهاي عاملی بالاي 1) و شکل شماره (1با توجه به جدول شماره (

 95باشد و با می 1,96دهد تمام مقادیر به دست آمده بیشتر از است. همانطور که نتایج نشان می

  فت که بارهاي عاملی معنادار هستند.توان نتیجه گر درصد اطمینان می

گیري از آلفاي  بین متغیرهاي آشکار در مدل اندازه 1براي بررسی پایایی یا همسانی درونی

جهت سنجش میزان  3استفاده شده است. همچنین، از شاخص روایی همگرا 2کرونباخ و پایایی ترکیبی

در این راستا، معیار میانگین واریانس  تبیین متغیر پنهان توسط متغیرهاي آشکار استفاده شده است.

گیري به کار گرفته شده است  به عنوان شاخصی براي سنجش اعتبار درونی مدل اندازه 4استخراج شده

  ) قابل مشاهده است.2که در جدول شماره (

                                                             
1. Internal consistency 
2. Composite Reliability  
3. Convergent Validity 
4. Average Variance Extracted 
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  بررسی روایی و پایایی متغیرهاي پژوهش .2جدول 

هاي اصلی مؤلفه همگرا روایی  پایایی ترکیبی آلفاي کرونباخ   ��(1- SSE/SSO) 

شناختی توانمندسازي روان  0,904 0,865 0,845 0,730 

 0,422 0,781 0,785 0,699 توانمندسازي اجتماعی

 0,323 0,831 0,856 0,853 توانمندسازي سیاسی

 0,492 0,920 0,906 0,952 مشارکت گردشگري

 0,535 0,717 0,865 0,859 توسعه پایدار گردشگري

  )1403(نگارندگان، ماخذ: 

 0,7شود مقادیر مربوط به هر دو شاخص بالاتر از  همانطور که در جدول فوق مشاهده می

گیري از همسانی درونی قابل قبولی برخوردارند. براي  توان نتیجه گرفت که مدل اندازه باشد و می می

ایج، تمامی متغیرهاي در نظر گرفته شده است که بر اساس نت 0,5شاخص روایی همگرا، حداقل مقدار 

شناختی  پنهان از روایی همگرایی قابل قبولی برخوردار هستند. براي مثال، متغیر توانمندسازي روان

  کند.  واریانس متغیرهاي آشکار خود را تبیین می 8,450

شود محاسبه می 1گیري توسط شاخص اشتراك یا روایی متقاطع در نهایت، کیفیت مدل اندازه

) نشان داده شده است. این شاخص توانایی مدل مسیر را در 2جدول شماره ( که در ستون آخر

سنجد. همانطور که نتایج نشان  بینی متغیرهاي آشکار از طریق مقادیر پنهان متناظرشان می پیش

توان نتیجه گرفت کل  باشد. بنابراین می دهد، شاخص اشتراکی مربوط به تمام متغیرها مثبت می می

نیز از   2باشد. جهت بررسی روایی واگرا یا تشخیصی از کیفیت مناسبی برخوردار می گیري مدل اندازه

  ). 3لارکر استفاده شده است (جدول شماره  وروش آزمون فورنل 

  

  . بررسی روایی واگراي متغیرهاي پنهان پژوهش3جدول 

توانمندسازي   

  شناختی روان

توانمندسازي 

  اجتماعی

توانمندسازي 

  سیاسی

مشارکت 

  گريگردش

توسعه پایدار 

  گردشگري

توانمندسازي 

  شناختی روان

0,919          

       0,833  0,815  توانمندسازي اجتماعی

     0,911  0,748  0,638  توانمندسازي سیاسی

   0,959  0,813  0,751  0,851  مشارکت گردشگري

  0,846  0,765  0,712  0,768  0,704  توسعه پایدار گردشگري

  )1403ماخذ: (نگارندگان، 

متغیر پنهان در مدل، تمام متغیرهاي پنهان  5دهد از  نطور که نتایج جدول فوق نشان میهما

  باشند.  داراي روایی واگرا می

                                                             
1. Communality (CV COM) 
2. Discriminant Validity 
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  هاي پژوهش گام دوم: آزمون مدل ساختاري و فرضیه

هاي تحقیق از سه معیار اصلی شاخص ضریب  جهت برازش مدل ساختاري و آزمون فرضیه

استفاده شده   ��) ( بین  ب مسیر (بتا) و شاخص افزونگی یا ارتباط پیش)، معناداري ضرای��تعیین (

) نشان داده شده است. مدل پژوهش حاضر در حالت تخمین ضرایب و 4است که در جدول شماره (

  نمایش داده شده است. 2و  1حالت معناداري در شکل 

باشد که مقادیر  تعیین می زاي مدل مسیر، ضریب معیار اساسی ارزیابی متغیرهاي مکنون درون

براي متغیرهاي وابسته در مدل مسیر ساختاري (درونی) به ترتیب ضعیف،  0,67و  0,33، 0,19

دهد متغیر مستقل  متوسط و قوي توصیف شده است. هرچه مقدار این شاخص بیشتر باشد، نشان می

بر این اساس، ضریب تعیین  گذارد. بیشتري بر متغیر وابسته می تأثیربینی بیشتري دارد و  توان پیش

) و ضریب تعیین متغیر وابسته توسعه پایدار گردشگري نیز 0,749متغیر وابسته مشارکت گردشگري (

بینی متغیرهاي  ) است که بر اساس طیف بالا، متغیرهاي مستقل از توان بالایی در پیش0,790(

 )CV Red( 1افزونگی کیفیت مدل ساختاري توسط شاخصوابسته برخوردار هستند. در نهایت، 

بینی کردن به روش شود و هدف این شاخص بررسی توانایی مدل ساختاري در پیشمحاسبه می

دهد که متغیرهاي مستقل در تبیین متغیرهاي  است. در واقع نشان می) Blindfolding( پوشی چشم

دهند که  صفر نشان میبالاي  �� اند یا خیر و میزان آن چه مقدار است. مقادیر وابسته موفق بوده

بینی را دارد. در مورد شدت قدرت  اند و مدل توانایی پیش شده خوب بازسازي شده  مقادیر مشاهده

را به ترتیب به  0,35و  0,15، 0,02زا، سه مقدار  بینی مدل در مورد متغیرهاي پنهان درون پیش

براي تمام  �� پژوهش، مقادیراند. بر اساس نتایج  عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوي معرفی کرده

) و توسعه پایدار 0,392زا بالاي صفر است که عبارتند از مشارکت گردشگري ( متغیرهاي درون

دهد هر دو متغیر از شدت بالایی برخوردار هستند و بالاي حد  ) است که نشان می0,362گردشگري (

ل ساختاري از کیفیت بسیار مناسبی توان نتیجه گرفت مد متوسط و قوي قرار دارند، بنابراین، می

فقط مربوط به متغیرهاي وابسته و  ��و   �� هاي برازش برخوردار است. لازم به ذکر است شاخص

  میانجی هستند.

   

                                                             
1. Construct Crossvalidated Redundancy 
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  هاي پژوهش . نتایج فرضیه4جدول 

معناداري  ضریب مسیر  هاي تحقیق فرضیه شماره

ضرایب 

مسیر 

 )t(آماره 

 نتیجه

مثبتی بر مشارکت  تأثیرازي روانشناختی زنان توانمندس  1فرضیه 

 زنان در گردشگري دارد

 تأیید 9,214 0,623

مثبتی بر مشارکت زنان  تأثیرتوانمندسازي سیاسی زنان  2فرضیه 

 در گردشگري دارد

 تأیید 8,656 0,962

مثبتی بر مشارکت  تأثیرتوانمندسازي اجتماعی زنان   3فرضیه 

 زنان در گردشگري دارد

 تأیید 5,630 0,702

مثبتی بر توسعه  تأثیرتوانمندسازي روان شناختی زنان  4فرضیه 

 گردشگري پایدار دارد

 تأیید 3,895 0,549

مثبتی بر توسعه  تأثیرتوانمندسازي سیاسی زنان  5فرضیه 

 گردشگري پایدار دارد

 تأیید 9,656 0,565

مثبتی بر توسعه  تأثیرتوانمندسازي اجتماعی زنان  6فرضیه 

 گردشگري پایدار دارد

 تأیید 4,525 0,571

مثبتی بر توسعه  تأثیرمشارکت زنان در گردشگري  7فرضیه 

 گردشگري پایدار دارد

 تأیید 3,552 0,635

  )1403خذ: (نگارندگان، أم

  

ها در مدل ساختاري، معنادار بودن ضرایب مسیر  فرضیه تأیید  شاخص بر اساس جدول فوق،

اي پنهان مدل است. چنانچه مقدار بدست آمده بالاي حداقل آماره در سطح است که مرتبط با متغیره

 95درصد،  90شود. در سطح معناداري  می تأییدمورد اطمینان در نظر گرفته شده باشد، آن رابطه 

شود. بر  مقایسه می 2,58و  1,96، 1,64درصد این مقدار به ترتیب با حداقل آماره تی  99درصد و 

هستند و فرضیه  1,96بالاي  tها داراي آماره  ، همه فرضیه0,95)، در سطح 4( اساس جدول شماره

شناختی و سیاسی زنان علاوه بر اینکه هاي پژوهش، توانمندسازي روان اند بر اساس فرضیه شده تأیید

هاي  شوند، از طریق مشارکت زنان در فعالیت خودشان به تنهایی منجر به توسعه پایدار گردشگري می

  با گردشگري نیز بر توسعه پایدار گردشگري نقش مهمی دارند. مرتبط

شود که استفاده می 1براي آزمون کلی مدل معادلات ساختاري از شاخص نیکویی برازش

گیري و  است. این شاخص هر دو مدل اندازه PLSترین و بهترین شاخص برازش مدل در  جامع

معیاري براي سنجش عملکرد کلی مدل به کار دهد و به عنوان  ساختاري را با هم مدنظر قرار می

به ترتیب به عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و  0,36و  0,25، 0,01این شاخص با سه مقدار  رود. می

                                                             
1. Goodness oF Fit 
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به  0,581مدل مورد نظر  نیکویی برازشگیرد و بر اساس نتایج پژوهش،  قوي مورد سنجش قرار می

  است.  دهنده مطلوبیت قوي کلی مدل دست آمده است که نشان

  

  گیري بحث و نتیجه

هایشان توانمندتر شوند و پس از  دهد که باید زنان در زمینه مهارت نتایج این پژوهش نشان می

ساز توسعه  توانند زمینه هاي کلیدي کسب و کارهاي گردشگري می توانمندي با قرار گرفتن در پست

کنند در  ) است که بیان می2015( 2وو کاریل 1همراستا با نتایج اونتیوروسپایدار گردشگري شوند که 

یابد.  صورتی که زنان ریاست کسب و کار خودشان را بر عهده داشته باشند این توانمندسازي ارتقا می

تري  هاي جنسیتی توانمندي اجتماعی زنان در سطح پایین از طرف دیگر به دلیل مسائل و کلیشه

هش نشان داد که گردشگري منجر به ارتباط بیشتر ها قرار دارد. در کل نتایج پژو مؤلفهنسبت به سایر 

هاي محدود جامعه به زنان منجر به  با جامعه به خصوص مردان نشده است و از طرفی به دلیل نگاه

هاي گردشگري نشده است که همراستا با نظر  گیري روحیه جمعی و مشارکت آنها در فعالیت شکل

هاي  ها جنسیتی در کسب موقعیت به برخی از نابرابريچنین زنان  باشد. هم ) می2014گی ( بولی و مک

) جو و همکاران 2017شغلی یا ارتباط با افراد اشاره کردند که همراستا با دیدگاه بولی و همکاران (

توان به توسعه پایدار  ) است. هم چنین نتایج نشان دادند که صرفاً با توانمندسازي زنان نمی2020(

مشارکت فعالانه و اجتماعی آنها است که توسعه پایدار گردشگري گردشگري دست یافت بلکه با 

محقق خواهد شد. لذا مشارکت زنان در راستاي توسعه پایدار گردشگري حیاتی و مهم است که 

به عبارتی دیگر، اگر زنان از لحاظ اجتماعی توانمند نباشند باشد.  ) می2010متناسب با نتایج سیبلی (

گردشگري مشارکت نداشته باشند، بدون شک توسعه پایدار گردشگري  یا به طور کامل در توسعه

رسد زنان باید در جامعه حضور داشته باشند و در صورت عدم  محقق نخواهد شد. پس به نظر می

) نیز به آن 2004توان به توسعه پایدار گردشگري امیدي داشت که مورفی و مورفی ( حضور آنها نمی

  اند.  اشاره کرده

کند که در جوامع محلی نقش حیاتی  گذاران یادآوري می ی این پژوهش به سیاستبه طور کل

زنان را در صنعت گردشگري تقویت کنند و به جوامع محلی نشان دهند که بدون حضور زنان توسعه 

هاي  پایدار گردشگري محقق نخواهد شد. لذا کم ارزش شمردن زنان شاغل و مسائل مربوط به ارزش

ي جنسیتی باید بصورت کامل نه تنها از نظر سیاسی بلکه از نظر اجتماعی با مشارکت فرهنگی و نابرابر

جوامع محلی مورد توجه قرار بگیرد تا زنان با جوامع خود حس انسجام بیشتري داشته باشند. نکته 

گذاران و جوامع محلی باید حس غرور و افتخار را در زنان تقویت نمایند و آگاهی  دیگر اینکه، سیاست

ها و تجارب خود را با  آنها را نسبت به ارزش گردشگري در کشورشان تقویت نمایند تا مهارت

                                                             
1. Ontiveros 
2. Carrillo 
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ها، باید فرصت تعامل  هاي گردشگري، به عنوان مثال هتل بازدیدکنندگان به اشتراك بگذارند. سازمان

اد نمایند و هاي مدیریتی را برایشان ایج هاي پیشرفت و جایگاه زنان در جامعه را فراهم سازند و فرصت

  با مشارکت آنها روحیه جمعی را ارتقا دهند. 

شود این است که مسائل علوم انسانی و  پژوهش به ما متذکر می نکته مهم دیگري که این

توان یک بعدي بررسی نمود بلکه لازمه آن رویکرد چند بعدي است. به زبان ساده  اجتماعی را نمی

نبود بلکه باید سایر ابعاد توانمندسازي را مطمح نظر قرار  براي تنها توانمندسازي روانشناختی کافی

داد. همان گونه که نتایج این پژوهش نشان داد زنان از جهت روانشناختی و سیاسی توانمندند، اما از 

ناچیزي بر توسعه پایدار گردشگري دارد. پس  تأثیرتوانمندي اجتماعی کمی برخوردارند که 

ر تمامی ابعاد (سیاسی، اجتماعی، روانشناختی) توانمند سازند و کاملاً در گذاران باید زنان را د سیاست

مثبتی بر توسعه پایدار گردشگري داشته باشند. در نهایت  تأثیرگردشگري مشارکت داشته باشند تا 

گذاران و پژوهشگران  اینکه تحقیقات نشان دادند که درك فرهنگ و آداب رسوم جامعه توسط سیاست

  شود.  دهی توانمندي اجتماعی می ، زیرا منجر به شکلبسیار مهم است
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