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 چکیده

 اضرح پژوهش. بود فرهنگیان دانشگاه معلمان دانشجو فکری های سرمایه با اجتماعی سرمایه رابطه بررسی حاضر، پژوهش هدف

 آن آماری جامعه هدف این به رسیدن برای. باشد می همبستگی روش نظر از و توصیفی ماهیت نظر از بنیادی، هدف نظر از

 یوهش از استفاده با و پژوهش هدف به توجه با نمونه حجم. باشد می مشهد شهر فرهنگیان دانشگاه معلمان دانشجو تمامی شامل

 خیرخواه اجتماعی سرمایه پرسشنامه از حاضر پژوهش در. شدند انتخاب نمونه عنوان نفربه 351 دسترس، در گیری نمونه

 از حاضر پژوهش های داده تحلیل در. شد اجرا نمونه گروه روی بر( 3111) بنتیس فکری های سرمایه پرسشنامه و( 1331)

 انشجود بین در فکری سرمایه و اجتماعی سرمایه ابعاد بین که داد نشان آن از حاصل نتایج. شد استفاده پیرسون همبستگی

 لک در مدل که است این بیانگر معناداری سطح همچنین دارد وجود معناداری و مثبت همبستگی فرهنگیان دانشگاه معلمان

 نیز اآنه فکری سرمایه یابد، کاهش یا افزایش معلمان دانشجو اجتماعی سرمایه چه هر که گفت توان می نتیجه در. است معنادار

 .یابد می کاهش یا افزایش

 .معلمان دانشجو فکری، های سرمایه اجتماعی، سرمایه: کلید واژه ها
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 مقدمه

. دارد ابهام همچنان یعلم جامعه و کنندگان استفاده از یاریبس یبرا نامشهود، یدارا و منابع نیا از یکی عنوان به یفکر هیسرما

 ییآنجا از و است شده مطرح یجهان سطح در ریاخ چندساله در یعمل و ینظر لحاظ به که است یدیجد موضوع یفکر هیسرما

 به شدن لیتبد حال در سرعت به آن وتوسعه رشد زانیم د،آی یم حساب به ها سازمان و کشورها یبرا پرارزش یمنبع که

 وری هرهب و ینیکارآفر رشد در یدیکل هیسرما و ها شرکت منابع نیافزاتر-ارزش از یکی و کشورها یافتگی توسعه در یشاخص

 وجوه از مختلف های سازمان نیب در یفکر های هیسرما از یمند بهره چه اگر(. 1335 ،ییرزایم و انیلیجل راسته،یپ) باشد یم

 -وهوج یبرخ در -یبانکدار نظم یبرا ازین مورد یفکر های هیسرما مثال؛ یبرا. دارد زین یافتراق وجه اما است؛ برخوردار مشترک

... و یفرهنگ ،یاجتماع یبسترها با متناسب-سازمان هر یفکر های هیسرما ییشناسا رو نیا از. هست یآموزش نظام از متفاوت

 1393 سال در تیگالبرا .است گذارده همت پرورش و آموزش نظام بستر در حاضر نوشتار ب،یترت نیبد. رسد یم نظر به یضرور

 که( بهتجر ،یفکر ییدارا اطلاعات، دانش،) یفکر یاجزا یعنی یفکر هیسرما. کردند مطرح را یفکر هیسرما مفهوم بار نیاول یبرا

 ینوع به یفکر هیسرما واژه است معتقد( 3113) چن و ؛(3112 ، 1چنگ و وانگ) شود ثروت جادیا باعث تواند یم آن از استفاده

. است دارا را هیسرما ثابت شکل از اتریپو و کیدئولوژیا یندیفرا یفکر هیسرما است؛ تفکر مفهوم از فراتر یزیچ که یکرف اقدام

 تجربه و دانش نیا واقع در است؛ مرتبط آن کارکنان صیتخص و تجربه با عمدتا که سازمان های یستگیشا به اشاره یفکر هیسرما

 کی از یبیترک یفکر هیسرما یکل طور به(. 1332 ،یریم ساده و یدیا) کند جادیا ارزش تواند یم که است سازمان داخل افراد

 بندی بقهط طرح نیتر شده رفتهیپذ در و است یساختار هیسرما مانند یرفکریغ بخش کی و یانسان هیسرما مانند یفکر بخش

 یحاج ،یاول) شود یم میتقس ای رابطه ای  0یمشتر هیسرما و 3 یساختار هیسرما ، 3یانسان هیسرما جزء سه به یفکر هیسرما

                                                           
1 . wang & Chang 

 2 . Human Capital 

  .3 Structural Capital 

  .4 Customer Capital 

 

 5. Youndt 

 6. Sanchez 
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 ها، مهارت ها، دانش از ای مجموعه شامل و است شده انیب یفکر هیسرما قلب عنوان به یانسان هیسرما(. 1335 ،یدیسع و زاده

 کی در شده استفاده های یندیفرا به یساختار هیسرما(. 3131 همکاران، و  5وندتی) باشد یم کارکنان ییتوانا و ابتکارات

 کل در امور انیجر در دنیبخش سرعت باعث و است شده رهیذخ و شده ساخته منظم چارچوب کی در که دارد اشاره سازمان

 نیتام جمله از ها بخش یتمام یبرا افزوده ارزش خلق شامل ای رابطه هیسرما و( 3131 همکاران، و  9سانچز) شود یم سازمان

(.  3119 همکاران، و یرکزپ) است روابط به دادن پوشش نیهمچن و دولت و گذاران هیسرما ،(انیمشتر) رجوع ارباب کنندگان،

 یریگ نمونه روش به بندرگز واحد آزاد دانشگاه کارکنان از نفر 131 یرو بر که خود پژوهش در( 1333) همکاران و یملک حسن

 و انیمیابراه نیهمچن. دارد وجود یادارمعن رابطه یاجتماع هیسرما و یفکر هیسرما نیب که داد نشان گرفت انجام یتصادف

 رابطه یفکر هیسرما و یاجتماع هیسرما نیب که دادند نشان خود پژوهش در( 1333) آذر و پور نیحس ؛(1011) همکاران

 قرار توجه مورد یاجتماع هیسرما نام به یگرید هیسرما ،یاقتصاد و یمال ،یانسان هیسرما کنار در امروزه. دارد وجود یمعنادار

 اعتماد و هنجارها خلق با که دارد اشاره ارزش با منبع عنوان به بکه کی یاعضا انیم ارتباطات وندها،یپ به مفهوم نیا. است گرفته

 یاصل دیلک و یکیزیف و یانسان هیسرما وری بهره یبرا یمناسب بستر یاجتماع هیسرما. شود یم اعضا اهداف تحقق موجب متقابل

 یسو از یمتعدد فیتعار یاجتماع هیسرما خصوص در(. 1011 ،یرمضان و پورآقاجان ،یمیابراه) تاس یسازمان منابع رشد در

 و یگفرهن ،یاقتصاد شکل از عبارت هیسرما اشکال نیا نمود؛ ییشناسا را هیسرما نوع سه ویبورد. است شده ارائه نظران صاحب

 نوانع به تواند یم و دارد توجه سازمان کی یاعضا مشارکت و ارتباطات به یاجتماع هیسرما که کند یم انیب یو. بودند یاجتماع

 زین( 1331) گوشال و تیناهاپ(. 1335 زاد، ینیحس و ییرضا فرد، یمحسن) باشد یاقتصاد های هیسرما به دنیرس یبرا یابزار

 ای فرد کی وابط ر شبکه از شده یناش و راه از دسترس قابل درون درر موجود بالفعل منابع جمع عنوان به را یاجتماع هیسرما

 یم که است یسازمان مهم های ییدارا و ها تیقابل از یکی یاجتماع هیسرما آنها دگاهید از. کنند یم فیتعر یاجتماع واحد کی

 داریاپ یسازمان تیمز گرید های سازمان با سهیمقا در آنها یبرا و دینما اریبس کمک دانش میتسه و خلق در ها سازمان به تواند

 یفکر یها هیسرما تیریمد مروزه. اند پرداخته یاجتماع هیسرما مقوله به یسازمان دگاهید از آنها گر،ید عبارت به. کند جادیا

 سازد یم قادر را ها سازمان ، IC بر تیریمد واقع در.  است شده لیتبد یسازمان یها تیاولو از یکی به ، ها سازمان در موجود

 نیادیبن و یاساس اهداف از یدانشگاه یستمهایس در یآموزش تیفیک مساله.  دهند شدر و توسعه را خود یها یستگیشا که

 بر ثرمو یها شاخص تیریمد یدانشگاه یها نظام در آموزش تیفیک یارتقا یبرا که رسد یم نظر به نگونهیا و است ها دانشگاه
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 یتمام در که نکته نیا بر دیتاک با. کند یم فایا را یمهم نقش ها نظام نیا در موجود یفکر یها هیوسرما یآموزش تیفیک

 نیا به ییپاسخگو دنبال به حاضر پژوهش نیبنابرا. است شده گذارده صحه مطلب نیا تیاهم بر نیشیپ قاتیتحق و مطالعات

  ؟دارد وجود یمعنادار رابطه انیفرهنگ دانشگاه معلمان دانشجو یفکر های هیسرما با یاجتماع هیسرما نیب ایآ که است سوال

 پژوهشروش 

 

 .باشد یم مشهد  انیفرهنگ دانشگاه معلمان دانشجو یتمام شامل آن یآمار جامعه. باشد یم یهمبستگ نوع از حاضر پژوهش

 نیا در ازین مورد ابزار. شدند انتخاب نفر 351 دسترس، در یرگی نمونه وهیش از استفاده با و پژوهش هدف به توجه با نمونه حجم

 :از عبارتند پژوهش

 کرتیل یا درجه پنج اسیمق با که باشد یم پاسخ بسته سؤال 03 یدارا پرسشنامه نیا(: 3111) سیبنت یفکر هیسرما رسشنامهپ

 ،یانسان هیسرما مؤلفه سه یدارا ریمتغ نیا. اند افتهی میتنظ( 5= ادیز یلیخ و 0= ادیز ،3=  متوسط ،3= کم ،1=  کم یلیخ)

 :شوند یم دهیسنج ریز سوالات با ها مولفه نیا از کی هر. است( یشترم) یارتباط هیسرما و یساختار هیسرما

 32-30-33-31-39-35-30-11-12-13-11-3-2-5-3 سوالات: یانسان هیسرما-

 01-33-31-33-31-32-33-31-10-13-1-0-3 سوالات: یساختار هیسرما -

 .03-01-39-35-31-33-33-31-13-19-15-11-9-1 سوالات(: یمشتر) یارتباط هیسرما-

 اتینظر از استفاده از پس و دیگرد هیته  نامه پرسش هیاول طرح نامه پرسش ییروا نییتع یبرا( 1333) ارزادهیال پژوهش در

 اصلاح جهت یموارد جهینت در که شده داده قرار مطالعه مورد جامعه نظران صاحب از یتعداد اریاخت در مشاور، و راهنما استاد

 ییایپا قیتحق نیهم در. دیگرد نیتدو یینها نامه پرسش موارد از ای پاره در اصلاحات اعمال از پس سرانجام و دیگرد شنهادیپ

 آمد؛ بدست ریز بیترت به SPSS افزار نرم از استفاده با نامه پرسش کل یبرا کرونباخ یالفا روش براساس نامه پرسش های مؤلفه

 کرونباخ یآلفا بیضر با سؤال 11 در یانسان هیسرما در و 123/1 خکرونبا یآلفا بیضر با یفکر هیسرما سؤال 03 ییایپا یبررس

 یینها نامه-پرسش لازم اصلاحات با تینها در. باشد یم 213/1 کرونباخ یآلفا بیضر با سؤال 9 در یساختار هیسرما و 290/1

 کرونباخ یآلفا بیضر چه نانچ است ذکر به لازم. شد گذاشته اجرا به یاصل یآمار نمونه گروه یرو بر تینها در و شد یطراح

 .شود یم یابیارز مطلوب نامه پرسش ییایپا گردد، محاسبه 2/1 از شیب

 یساختار و یشناخت ،یارتباط مولفه سه شامل و سوال 12 شامل پرسشنامه نیا(: 1331) رخواهیخ یاجتماع هیسرما پرسشنامه(ب

 کل( کرونباخ یآلفا) یدرون یهمسان دامنه. شود یم یگذار مرهن 2مخالف کاملا تا 1 موافق کاملا از یا نهیگز 2 کرتیل فیط و
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 یعامل لیتحل روش از استفاده با پرسشنامه ییروا یبرا. باشد یم 13/1 و 11/1 ،23/1 بیترت به آن ابعاد و 11/1 از پرسشنامه

 روش به یدرون یسانهم بیضرا( 1335) همکاران و فرد یمحسن پژوهش در. اند کرده گزارش 11/1 را KMO مقدار یاکتشاف

  .آمد دست به 29/1 و 20/1 ،93/1 بیترت به ابعاد یبرا و 23/1 پرسشنامه کل یبرا کرونباخ یآلفا

 .شد استفاده رسونیپ یهمبستگ از ها داده لیتحل پژوهش نیا در نیهمچن

 

 هایافته

 

 درصد 3/11 نیهمچن. دهند یم لیتشک مردان درصد 3/91 و زن درصد 1/33 دهندگان پاسخ مجموع از که داد نشان ها افتهی

 یتمام در شود یم مشاهده 1 جدول در که همانطور نیهمچن. بودند یکارشناس درصد 3/52 پلم؛ید فوق و پلمید مدرک یدارا

 .دارد وجود یمعنادار و مثبت یهمبستگ یفکر هیسرما با یاجتماع هیسرما ابعاد نیب موارد

 

 پژوهش یرهایمتغ نیب بیضرا: 1جدول

سرمایه  بعد شناختی بعد رابطه ای بعد ساختاری سرمایه فکری یرهامتغ

 اجتماعی

     1 سرمایه فکری

    1 954/0* بعد ساختاری

   1 721/0** 657/0** بعد رابطه ای

  1 5978/0* 786/0* 751/0* بعد شناختی

سرمایه 

 اجتماعی

**504/0 **629/0 **801/0 **891/0 1 

 

 یونیرگرس مدل یبرازندگ: 2 جدول
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منبع  

 پراکندگی

مجموع 

 مجذورات

df  مجذور

 میانگین

F  سطح

 معناداری

 0005/0* 704/92 458/1579 14  رگرسیون

   628/77 271 755/7712 باقیمانده

   - 250 571/8006 کل

  

 معنادار کل در مدل که است نیا انگریب آماره نیا به مربوط یمعنادار سطح و F مقدار شود یم مشاهده 3 جدول از که همانطور

 .است

 گیریبحث و نتیجه

 

باشد. نتایج می های فکری دانشجو معلمان دانشگاه فرهنگیانرابطه سرمایه اجتماعی با سرمایه هدف پژوهش حاضر بررسی

د دارد. ودهد که بین ابعاد سرمایه اجتماعی و سرمایه فکری در بین دانشجو معلمان رابطه مستقیم معناداری وجپژوهش نشان می

با نتایج  کند. این نتیجهاین رابطه به این معنا است که با افزایش سرمایه اجتماعی، سرمایه فکری دانشجو معلمان افزایش پیدا می

های توان گفت که سرمایهباشد. در تبیین این نتیجه می( همسو می1333(؛ توکلی و همکاران )1335محسنی راد و همکاران )

شوند. سرمایه اجتماعی و سرمایه فکری از جمله ها محسوب میهای سازمانمترین و ارزشمندترین داراییانسانی از جمله مه

های مدیریت از آن یاد شده است. شاید این مفاهیم از وند. که در نظریهمفاهیم مهم و کارکردی در علوم اجتماعی محسوب می

ها بر آن توافق شده است. از حول پیشرفت و عملکرد برتر سازمان های مختلف مدیریتیمعدود مضامینی باشد که در پادارایم

تواند سبب کاهش نرخ ترک خدمت و تقویت یادگیری سازمانی باشد. همچنین بر ها میطرفی سرمایه اجتماعی در سازمان

 ها، اعتمادسازی، تیمموفقیت دانشجومعلمان در مسیر شغلی تاثیرگذار است. لذا با توجه به سطح سرمایه اجتماعی در سازمان

ها و چشم انداز مشترک سازی، تعهد سازمانی، هویت سازمانی، استقرار نظام ارتباطات داخلی، ایجاد و نهادینه سازی ارزش

 تواند در ایجاد و افزایش سرمایه اجتماعی در سازمان موثر و مفید باشد.   سازمانی می

ها است و براساس نتایج این پژوهش، ضروری است که به فراروی سازمان هایهای فکری جزو چالشعدم بهره گیری از سرمایه

های فکری توجه شود. مسئولان های اجتماعی دانشجومعلمان به عنوان یکی از عوامل تاثیرگذار بر بهبود عملکرد سرمایهسرمایه
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زی و برنامه ریزی ارتباطات داخلی در میتوانند با تلاش در جهت اعتمادسازی، برقراری عدالت، ایجاد تعهد سازمانی و طرح ری

های اجتماعی ایجاد کنند. سرمایه های فکری را از راه بهبود سرمایههای تقویت و افزایش سرمایههای مختلف زمینهبین بخس

ایه مفکری شامل نوآوریها، دانش ضمنی و نیروی محرک رقابت، با استفاده از تجربه، اطلاعات و یادگیری سازمانی است. این سر

، ستاده قابل هاهای آنها قابل دستیابی است تا با تکیه بر این تواناییبا تمرکز بر همه کارکنان سازمان )دانشجومعلمان( و توانایی

کنان بالقوه کار ییدانش، مهارت بالقوه و توانا یریکارگسازمان در به ییتوانا زانیدرواقع م یانسان هیسرماای به وجود آید. عرضه

ر پاسخ فرد دطرح روش منحصربه تیقابل دیکار با یرویاست. ن یورو بهره ییبه درآمد، بهبود، کارا دنیو رس شرفتیپ ریدر مس

 یوحاصل کنند و بر ر نانیکار خود اطم یرویبه نطور مداوم نسبتبه دیبا هاازمانرا داشته باشد. س یدر بازار رقابت راتییبه تغ

عملکرد  تیریدر سازمان، مد یپرور نیاستعداد و جانش تیرینظام مد یو طراح جادید. اکنن یگذارهیکارکنان سازمان سرما

ه است ک یروز از جمله اقداماتکارآمد و به یهاو آموزش کارکنان با روش ییکارکنان و آشنا یستگیچارچوب شا یطراح ه،یسرما

 یروین یازهایاز ن یتنها به درک درستکار مناسب نه یرویانجام دهد. ساختمان ن یانسان هیسرما شیجهت افزا تواندیسازمان م

تار و درواقع ساخ یساختار هیسرما کند. ینیبشیاست پ ازیآنچه را در بلندمدت مورد ن دیدارد بلکه با ازیمدت را نکار در کوتاه

ؤثر م یتیفرهنگ حما جادیا بالقوه و ییبه حداکثر توانا دنیدر رس یساختار هیسازوکار انجام دادن کارها در سازمان است. سرما

 ،ینامنابع انس ییکارا شیافزا ،یانسان یروین یوربهبود بهره یبرا یزیردر سازمان برنامه یساختار هیسرما شیاست. جهت افزا

ساختار  جادیو ا ندهایو دانش روز در فرآ یفناور یریکارگبه ده،یچیمراتب پزائد بر سلسله یحذف بروکراس ق،ینظام تشو یطراح

 ازمندیخود ن یبقا یاست که سازمان برا ییهاهیسرما نیترسازمان از مهم یبرا یارابطه هی. سرماشودیم شنهادیدانش پ تیریدم

در سازمان بهبود ارتباطات با  ها()خانواده رجوعبه ارباب هاآموزشبودن  یآن است. با توجه به نوع کارکرد و متک شیحفظ و افزا

 دجایرجوع در سراسر سازمان اآموزان انتشار بازخورد اربابدانش نهیبه کارکنان در زم یرسانتماد اطلاعحس اع جادیا رجوعارباب 

دهد و به  شیرا افزا یارابطه هیسطح سرما تواندیدر سازمان م رجوعبابار میمناسب طرح تکر یو اجرا یادانش رابطه تیریمد

 رشد سازمان کمک کند.

تعمیم نتایج باید با دقت بیشتری انجام شود در نتیجه پیشنهاد سد رهش به نظر می وین پژی اهایافته و با توجه به مطالب 

 شود تحقیقات به صورت گسترده تر در سطح استان انجام گیرد تا نتایج بهتری به دست آورده شود.می
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Abstract 

The purpose of this study was to investigate the relationship between social capital and intellectual 

capital of student teachers at Farhangian University. The present study is fundamental in terms of 

purpose, descriptive in nature and correlational in method. To achieve this goal, its statistical 

population includes all student teachers of Farhangian University of Mashhad. Sample size 

According to the purpose of the research and using the available sampling method, 250 people were 

selected as the sample. In the present study, the benevolent social capital questionnaire (2012) and 

the Bentis (2000) intellectual capital questionnaire were administered to the sample group. Pearson 

correlation was used to analyze the data of the present study. The results showed that there is a 

positive and significant correlation between the dimensions of social capital and intellectual capital 

among students and teachers of Farhangian University. Also, the level of significance indicates that 

the model is significant in general. As a result, it can be said that as the social capital of teacher 

students increases or decreases, so does their intellectual capital increase or decrease. 

Keywords: Social Capital, Intellectual Capitals, Student Teachers. 
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