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This research was conducted with the aim of identifying the environmental factors 

affecting the bullying of students in school, and with the mixed analysis method of 

exploratory type (qualitative-quantitative). The qualitative part was carried out with 

a grounded theory approach and a systematic method. The population includes all 

sixth grade teachers and school executive officers in the academic year of 1402-

1403 and the sample size was determined to the point of saturation of opinions, 12 

people. And it was selected with a purposeful and judgmental method (and the 

qualitative data was analyzed by systematic coding and by MAXQDA2020 

software. Qualitative results showed 9 categories of "Lack of proper training, lack 

of support and communication atmosphere, informal power structure, lack of 

specialized dealing with bullying, character development of bully and victim, 

personality destruction of the bully, human factors, physical characteristics of the 

school, and the structure and organization of the school", are environmental factors 

affecting bullying. The research method in the quantitative part was descriptive-

correlation and the population consisted of 1117 male students of the sixth grade of 

Khoy city in the academic year of 1402-1403. The sample size was determined by 

the Karjesi-Morgan table, 373 people, and selected using the one-stage cluster 

method. Data collection was done with the Illinois Bullying Questionnaire and the 

questionnaire of environmental factors affecting bullying among students. Analysis 

showed that the determined factors, directly and indirectly, are able to predict 

bullying in school and explain 70.9% of its variance. Based on the results, it can be 

said that this study has added more richness to the existing knowledge about 

bullying in schools, and by controlling the factors identified in this study, such as 

creating a supportive atmosphere and paying attention to The physical 

characteristics of the school reduced the amount of bullying among students. 
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  کلیدی:گان واژ

قلدری در مدرسه، عوامل محیطی، 

 رویکرد مدل آمیخته

آموزان در مدرسه، و با رویکرد تحلیل آمیخته از نوع این پژوهش با هدف شناسایی عوامل محیطی موثر بر قلدری دانش
انجام شد. جامعه  ،و با روش سیستماتیک ایی زمینهکمی( انجام شد. بخش کیفی با رویکرد نظریه-اکتشافی )کیفی

و حجم نمونه تا بود  1042-1043ابتدایی در سال تحصیلی ی ششم و عوامل اجرایی مدارس ی معلمان پایهشامل کلیه
در  یارشد و دکتر یمدرک کارشناس یدارا و عوامل اجرایی معلمان)نفر، تعیین و با روش هدفمند  12حد اشباع نظرات، 

های کیفی با کدگذاری سیستماتیک و ، انتخاب و داده(سال سابقه خدمت 11حداقل  ،یمشاوره و روانشناس یهارشته
 و حمایتی جو مناسب، نبود هایآموزش نبود"ی مقوله 9نتایج کیفی نشان داد تحلیل شد.  MAXQDA2020افزار نرم
 شخصیتی قربانی، تخریب و قلدر شخصیت قلدری، پرورش با تخصصی برخورد غیررسمی، عدم قدرت تباطی، ساختارار

، از عوامل محیطی موثر بر قلدری "مدرسه سازمان و مدرسه، و ساختار فیزیکی هایانسانی، ویژگی قلدر، عوامل فرد
آموزان پسر پایه ششم ابتدایی شهر انشهمبستگی و جامعه شامل د-هستند. روش پژوهش در بخش کمی، توصیفی

نفر تعیین و  313مورگان، -نفر بود. حجم نمونه با جدول کرجسی 1111به تعداد  1042-1043خوی در سال تحصیلی 
ی نویز و پرسشنامهی قلدری ایلیها با پرسشنامهای، انتخاب شد. گردآوری دادهمرحلهای یکبا استفاده از روش خوشه

های توصیفی و تحلیل آموزان، انجام شد. تحلیل دادهحیطی موثر بر قلدری در میان دانشعوامل م یساختهقمحق
نشان داد عوامل تعیین شده به صورت مستقیم و غیرمستقیم، قادر  AMOS26و  SPSS26افزارهای مسیر با نرم

مطالعه با  نیاتوان گفت ایج میبر اساس نت درصد واریانس آن هستند. 9/14بینی قلدری در مدرسه و تبیین به پیش
در  یقلدر یدر ارتباط هستند، به دانش موجود درباره یموجود در مدرسه که با قلدر یانهیعوامل زم یو معرف ییشناسا

و توجه به  با کنترل عوامل شناسایی شده در این پژوهش همانند ایجاد جو حمایتی و دهیبخش یشتریب یمدارس، غنا
 .آموزان را کاهش دادمیزان قلدری در بین دانش ،درسههای فیزیکی مویژگی

. مطالعات ختهیآم لیتحل کردیآموزان در مدرسه: رودانش یموثر بر قلدر یانهیعوامل زم ییشناسا(. 1043) شهلا ،خدا کریمی؛ و علی ،اقبالی؛ مجید ،داداش زاده: استناد
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 مقدمه

های سلامت ترین نگرانیزه به یکی از اصلیمهمترین شکل رایج خشونت، میان همسالان در مدرسه بوده و امرو ،1قلدری

آموزان قلدر را دانش(. 2421، 3فابریس و همکاران ؛2421، و همکاران 2گافنیتبدیل شده است ) ،آموزیی دانشعمومی جامعه

موقعیت اجتماعی خود را  ،حالشته باشند و درعین ند بر دیگران تسلط دااآموزانی توصیف کرد که مایلعنوان دانشتوان به می

اجتماعی بسیار -های عاطفیها را دارای مهارتتوان آنطورکلی، قلدرها عزت نفس بالایی دارند و میایش دهند. بهافز

افزایش یافته و این اتفاق،  ،آموزانقلدری در میان دانش رسد(. به نظر می2411، 0ولک و لریاتوصیف کرد ) ،یافتهتوسعه

ی مشکلات روانی و در نتیجه(. 2423، و همکاران 1وسپیتاثیرات منفی مانند مسائل سلامت روانی و خودکشی دارد )

پین و اند. )کرده این موضوع پیدای شدیدی به گذاران و مسئولان مدرسه، علاقهصیلی منفی مرتبط با قلدری، سیاستتح

شود که فردی به این حیطه، قلدری زمانی انجام می (، پیشگام مطالعات علمی در1912بر اساس نظر الیوس ) (.2411، 2هاتزل

زا بگوید یا انجام دهد یبد مشکل دارد، چیزهای مضر یا آسطور مکرر و عامدانه، در ارتباط با شخص دیگری که در دفاع از خو

توان گفت قلدری هر نوع شکلی از خشونت است که به صورت (. بر اساس تعریفی دیگر، می2420، یوسپ و همکاران)

 1هاتزنبوهلرشود )یجاد ضرر، به صورت مکرر، اجرا میعمدی، توسط فرد یا گروهی از افراد بر علیه فرد یا گروه دیگر، با هدف ا

 (. 2411، و همکاران

ی زمانی بر (، قلدری را فشار عامدانه و مکرر جسمانی، کلامی یا روانشناختی در یک بازه2414) 2در ارتباط با مدرسه، کافین

شوند(، وزان )که قلدر نامیده میآمت که توسط یک یا چند نفر از دانشآموز به عنوان قربانی تعریف کرده اسدانش روی یک

. بر اساس (1042حسینی، گردد و معمولا با یک عدم توازن قدرت فیزیکی یا روانشناختی بین طرفین، همراه است )اعمال می

ت به نفع در قدر توان برای قلدری ذکر کرد: عامدانه بودن، عدم توازنارائه شده، سه ویژگی اساسی را میهای تعریف

توان به عنوان قلدری را همچنین می(. 2410، و همکاران 9ایوانزدار بودن و تکرار رفتارهای قلدرانه )آموز قلدر و ادامهدانش

ند به صورت توادر دفاع از خود را دارد و میتکراری نسبت به فردی تعریف کرد که احساس ناتوانی  یاعمال پرخاشگرانه

(. رفتارهای قلدری فیزیکی 2413، 1پاریسو قلدری غیرمستقیم یا عاطفی اتفاق بیافتد ) 11و کلامی 14قلدری مستقیم فیزیکی

                                                 
1 bullying 
2 Gaffney 
3 Fabris 
4 Wolke & Lereya 
5 Yosep 
6 Payne & Hutzell 
7 Hatzenbuehler 
8 Coffin 
9 Evans 
10 physical 
11 verbal 
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(. در این میان، 2424، 2یاداو کااوشامل هل دادن، ضربه زدن، مشت زدن، لگد زدن، نیشگون گرفتن و چنگ زدن است )

رفتارهای قلدری مانند توهین، داد زدن، دادن القاب نامناسب، تهمت زدن، و شرمسار کردن در ملاء عام، از انواع رفتارهای 

لدری                  ان ا شکال آشکار ق(. در حالی که قلدری فیزیکی و کلامی به عنو2419، و همکاران 3و      کاا کسقلدری کلامی است )

شود که نیازی به رویارویی                            های عمدتا  ناآشکاری اطلاق مییا عاطفی به عنوان فعالیتشوند، قلدری غیرمستقیم شناخته می

تماعی یا روابط بین فردی یک مستقیم بین فرد قلدر و قربانی ندارد و به صورت تلاش برای صدمه زدن به جایگاه اج

 (. 2413پاریس، شود )ف میپراکنی یا طرد اجتماعی قربانیان، تعریموز از طریق رفتارهایی چون شایعهآدانش

آموزان از محیط گیری دانشغم و انتقام دارد که باعث کناره آموزان، تأثیرات هیجانات منفی مانند خشم،قلدری بر دانش

تر های محیطی، حساسپایینی دارند و نسبت به واکنش فسشود. علاوه بر این، قربانیان قلدری سایبری، اعتماد به نمی

ی ردگی است که منجر به ایدهآموزان، ایجاد مشکلات روانی مانند افس(. بدترین تاثیر قلدری بر دانش2412، 0   ک ههستند )

ار منفی همچون از دست دادن خود افراد قلدر نیز آث(. 2419و همکاران،  1پنگو  2423یوسپ و همکاران، شود )خودکشی می

شوند، با مشکلاتی در ایجاد روابط بین آموزانی که قربانی قلدری میدانشکنند. های قانونی دریافت میی خود و مجازاتآینده

 ،قربانیان قلدری(. 2412، 2 ینزوالدریو مارت لیگوردوبیگراآیند )ی، به مدرسه مندرتشوند و به، مواجه میفردی با افراد دیگر

ها مدت و بلندمدت، بر سلامت جسمی و روانی آن، مشکل دارند به طوری که در کوتاهدر برقراری ارتباط و تمرکز در یادگیری

دهد، خطر ری که بر قربانیان قلدری رخ می(. در این میان، بدترین تاثی2424، و همکاران 1رحمانگذارد )نیز، تأثیر می

های اخیر، (. بررسی آمارهای دهه2413، و همکاران 2لافتمنی مورد قلدری واقع شدن هست )خودکشی به دلیل تجربه

درصد از  24ای که نزدیک به اند. به گونهطح مدارس در جهان بودهس ی قلدری دری شیوع گستردهدهندههمواره نشان

اند که در آموزان اعلام کردهدرصد از دانش 31و روی هم رفته،  انداند که شاهد قلدری در مدرسه بودهآموزان اظهار کردهدانش

 (2412) 14تتوفی و فارینگتونمطالعه (. 2422و همکاران،  9بیسواساند )نی، مورد آزار و اذیت قرار گرفتهمدرسه، به عنوان قربا

سالگی بیشتر احتمال داشت که فرزندان پسرشان، قلدر  32کردند، در سن سالگی قلدری می 10رانی که در سن نشان داد پس

                                                                                                                                                     
1 Parris 
2 Yadav & Kaur 
3 Chaux 
4 Koh 
5 Peng 
6 Garaigordobil & Martínez-Valderrey  
7 Rahman 
8 Låftman 
9 Biswas 
10 Ttofi & Farrington 
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و  1بیبوناکوآموزان مدرسه، درگیر قلدری هستند )انشدرصد د 12تا  2دهد طالعات در کشورهای مختلف نشان میشوند. م

قربانی شدن در مدارس را نشان  نتایج تحقیقات داخلی در ایران نیز، بالا بودن شاخص شیوع قلدری و(. 2413، همکاران،

آموزان به درصد دانش 24اند و حاکی از باور درصد نیز گزارش کرده 31نی را تا آموزان ایرادهد و نرخ قلدری در میان دانشمی

 و همکاران، مظاهری؛ 1399 و همکاران، خورسند؛ 1399، و همکاران زرداسمری بردهی قلدری در مدرسه است )وجود پدیده

دهند که پسران، بیشتر از دختران، درگیر قلدری هستند. پسران، بیشتر در هر دو ها نشان میهشگروه دیگری از پژو(. 1390

های غیرمستقیم مانند ی و برعکس، و دختران در پرخاشگرینقش، به عنوان قربانی و قلدر، به ویژه در پرخاشگری فیزیک

، و همکاران، 3اسمیت؛ 2411 و همکاران، 2گارسیا-آلوارزشوند )راکنی در مورد همسالان، درگیر میمسخره کردن یا شایعه پ

تواند خصوصیاتی چون سازگاری و خودگارآمدی ی اجتماعی می( و عواملی چون آموزش حل مسئله2411، 0تیلیوئین؛ 2419

 (. 1391سلامی و همکاران، الا شیخیل  کند )آموزان قلدر را تعددانش

تواند باعث بروز طیفی گسترده از مشکلات تحصیلی مانند فرار و امتناع از رفتن به مدرسه و افت تحصیلی قربانی شدن هم می

 ، وابستگی به دیگران وهای اجتماعی و کفایت اجتماعی پایین، طرد شدنس، مشکلات اجتماعی از جمله مهارتمحسو

شناختی به ویژه افسردگی و پروراندن افکار خودکشی و اقدام به خودکشی شود. بعلاوه، کاهش تعداد دوستان، مشکلات روان

ی وسیعی از مشکلات درازمدت در بزرگسالی مانند ترس از دارِ گسترهی معنیکنندهبینیتداوم، پیشقربانی شدن در صورت 

ها مانند مدارس، قلدری در بسیاری از محیط(. 2424، 1کندیو افسردگی مزمن و اختلالات هیجانی است )اجتماع، اضطراب 

های ی مربوط به ویژگیدهد و از تعامل عوامل پیچیدههای سکونت افراد رخ میهای خارج از مدرسه و یا در محلبرنامه

، و همکاران 2گلادنگیرد )سه و یا هنجارهای جامعه، نشات میسالان و همسالان، شرایط مدرفردی، روابط بین فردی با بزرگ

2410 .) 

این پدیده  ،نگردر یک چارچوب کل 1های زیست ـ اجتماعیآموزان، نظریههای موجود برای تبیین قلدری دانشدر میان نظریه

عنوان عامل اساسی در فهم  های کودک در مدرسه را بهکنند؛ زیرا اهمیت تمام تجربهیین میها تبرا بهتر از سایر نظریه

چارچوب به عنوان یک  ،فن برنرشناختی برونبومی زیست، نظریهدر این راستادهد. های قلدری مدرسه نشان میپویایی

رشد  ،رسد. این نظریهسه، مناسب به نظر میقلدری در مدرشناختی چندسطحی مؤثر بر رفتار نظری، برای درک عوامل علت

                                                 
1 Bibou-Nakou 
2 Álvarez-García 
3 Smith 
4 Tiliouine 
5 Kennedy 
6 Gladden 
7 bio-social 
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ها آن انه، محله، مدرسه و جامعه( که درای )مانند خهای چندگانهتعامل دوسویه بین افراد و سیستم انسانی را به عنوان یک

داند، می "ای از ساختارهای تودرتومجموعه"را  کند. از آنجایی که این نظریه، محیط مدرسهسازی میکنند، مفهومعمل می

دهد. در این نظریه، ای را بر رفتارهای قلدری میت فردی و عوامل بین فردی و زمینهامکان بررسی اثرات همزمان صفا

ن ها با محیط زیست محیطی خود، تعامل دارند. این نشاشوند و آن         ِ                     مرکز جهان  خود، در نظر گرفته میکودکان به عنوان 

ها در شناختی است که با آنهای بومهای خود، بلکه تحت تأثیر زمینهتحت تأثیر ویژگی ها، نه تنهادهد که رفتارهای آنمی

شود. ره دارد که توسط کودکان تجربه میها و روابط بین فردی اشاها، نقشمیکروسیستم به الگویی از فعالیت تعامل هستند.

کنند، ه طور فعال، در این محیط شرکت میو کودکان ب مزوسیستم به ارتباطات متقابل بین دو یا چند میکروسیستم اشاره دارد

توانند در شود که کودکان میوسیستم به محیط اجتماعی اطلاق میها. اگزوالدین، همسالان، معلمان یا محلهمانند روابط بین 

ی موجود در سطح فرهنگ هاسیستم به سازگاریدر نهایت، کلان کنند.                              لزوما  به طور فعال، مشارکت نمی آن تأثیر بگذارند، اما

تواند در .  مدل دیگری که می(2411، و همکاران 1هیز)شود عتقادی، هنجارها یا ایدئولوژی میاشاره دارد که شامل سیستم ا

مشکلات استرس، ایجاد -پذیریآسیب است. بر اساس مدل 2استرس-پذیرییین قلدری استفاده شود، مدل آسیبتب یزمینه

وجود افتد. زای زندگی فرد، اتفاق میلوژیکی و شناختی و تجربیات استرسهای بیوپذیریشناختی از طریق تعامل آسیبروان

و نامناسب از خود،  یمنف یذهن ییبازنما یعنیناسازگار ) یشناخت یهاوارهدر طرح طورخاصبه تواندیم یشناخت یریپذبیآس

 یکه بر قضاوت کل یفکر یخطاها یعنی) یشناخت یهافی( و تحرردیگیگذشته شکل م اتیجربکه بر اساس ت نده،یجهان و آ

در فرد را در  اجتماعی -مشکلات روانی( احتمال بروز گذاردیم ریدر هنگام پردازش اطلاعات تأث تیموقع کیفرد در مورد 

تر ر نوجوانی، تفکر انتزاعی پیشرفتهدفت که توان گاین ترتیب میبه .دهدیم شیافزا یزندگ یزااسترس یدادهایحضور رو

که  است نند. نشان داده شدهخود، جهان و آینده ایجاد ک یمفاهیم پایدارتری دربارهافراد دهد تا اجازه میشود و می

ی را منفهای خودتواند طرحوارهو قربانی شدن است. قربانی شدن میبینی قلدری ی منفی، یک عنصر حیاتی در پیشخودپنداره

ه درک خود به عنوان غیرقابل (، که منجر ب"من یک بازنده هستم، همه از من متنفرند"فعال کند )به عنوان مثال، 

واره تهدید باشد )به سازی یک طرحکاب قلدری ممکن است ناشی از فعالارزش شود. از طرف دیگر، ارتداشتنی و یا بیدوست

بهتر "دیگری را ترویج کند )به عنوان مثال، -تواند باورهای منفی خودمیکه  (،"کنندهمه به من قلدری می"عنوان مثال، 

رخاشگری در روابط اجتماعی سوق ( ، فرد را به سمت پ"است قبل از اینکه او اعتبارم را خراب کند، شهرت او را خراب کنم

های وارهدهند، ممکن است از طرحمی قراردهد تا قدرت و کنترل خود را حفظ کند. افرادی که دیگران را مورد آزار و اذیت می

یا  "توانم از دیگران بگیرممن لایق آن چیزی هستم که می"                                                    خصمانه در مورد خود یا دیگران نیز استفاده کنند )مثلا  

                                                 
1 Hayes 
2 Diathesis-Stress Model 
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                               ِدر مورد دیگران و احساس استحقاق  (، که منجر به باورهای منفی"آورندیاقت چیزی را دارند که به دست میها لبازنده"

 . (2411، 1سوییر و هیمل) شودمایت میح

ها و عوامل ها، همبستهکنندهبینیی و روانی نوجوانان، شناسایی پیشبا توجه به اثرات مخرب قلدری بر سلامت عاطفی، جسم

ی پژوهشی، در داخل کشور نشان نهمرور پیشی ،سزایی برخوردار است. از طرف دیگرر قلدری در نوجوانان از اهمیت بهمؤثر ب

دهد که عوامل محیطی مرتبط با قلدری در قالب پژوهش آمیخته، مطالعه نشده است. بنابراین با توجه به شیوع بالای می

در مدرسه که  آموزان، لزوم بررسی عوامل محیطی مرتبط با آنقلدری در بین نوجوانان و اهمیت این مورد در زندگی دانش

تأکید آن بر شناسایی ی و انجام این پژوهش بواسطه بوده آموزان در آنجا جریان دارد، ضروریاز زندگی دانشبخش اعظمی 

و  تواند در تهیهرسد. چرا که این امر میها، مفید به نظر میزشی و خانوادههای آموای مرتبط با قلدری، برای نظامعوامل زمینه

ی عملی و نیز آموزان، یعنی خانواده و مدرسه، حائز سودمندپرورش دانش های اصلیتدارک رهنمودهای لازم به هسته

در بخش  این اساس، هدف پژوهش حاضر، های مفید و مؤثر در امر پیشگیری از قلدری در مدارس باشد. برراهگشای پژوهش

ای شناسایی مل مدرسهی عوابررسی رابطه در بخش کمی، در محیط مدرسه وشناسایی عوامل محیطی موثر بر قلدری  کیفی،

 شده با قلدری، در قالب یک مدل است.

 روش تحقیق

یابی مینهدر این رویکرد، پژوهشگر در صدد زاز نوع اکتشافی انجام شده است.  پژوهش حاضر، بر اساس رویکرد مدل آمیخته

های ، سعی بر آن دارد که دادهای کیفیههای حاصل از دادهست. یعنی پژوهشگر بر مبنای یافتها "موقعیت نامعین"ی درباره

 (. 1042بازرگان، ها را میسر سازد )پذیری یافتهکمی را گردآوری کند تا تعمیم

اتیک انجام شد. جامعه شامل و با روش سیستم های برخاسته از دادهبخش کیفی بر اساس رویکرد نظریه بخش کیفی:

نفر، تعیین و بر اساس روش  12و عوامل اجرایی مدارس بود و حجم نمونه تا حد اشباع نظرات،  ی ششمی معلمان پایهکلیه

های مشاوره و روانشناسی، حداقل در رشته و دکتری مدرک کارشناسی ارشددارای  یبه مصاحبه های ورودملاکبا   هدفمند

شامل عدم تمایل به ادامه همکاری بوده است.  وج،سال سابقه خدمت، و تمایل آگاهانه به شرکت در مصاحبه و معیار خر 11

کنندگان مصاحبهیل صوتی، استفاده شد. ساختاریافته و به روش حضوری و ضبط فای نیمهها از مصاحبهجهت گردآوری داده

های تحلیل دادههای کیفی و کمی بودند. شامل دو نفر با مدرک دکتری و عضو هیات علمی و درای سابقه در انجام پژوهش

نظریه  ها و تکوینری و گزینشی( برای استخراج مقولهبخش کیفی، با کدگذاری سیستماتیک )با سه مرحله کدگذاری باز، محو

 استفاده شد.  MAXQDA2020افزار بوده و با استفاده از نرم

                                                 
1 Swearer & Hymel 
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ابتدایی  آموزان پسر پایه ششمهمبستگی بود. جامعه شامل دانش -یروش پژوهش در بخش کمی،  توصیف بخش کمی:

 نفر 313نفر بود. حجم نمونه بر اساس جدول کرجسی و مورگان،  1111به تعداد  1043-1042شهر خوی در سال تحصیلی 

ی ده از یک پرسشنامهآوری اطلاعات با استفاای، انتخاب شد. همچنین، جمعای یک مرحلهتعیین و با استفاده از روش خوشه

 گویه و سه مولفه 12مقیاس دارای  باشد. این( می2441) 1نویزسشنامه قلدری ایلیش اول، شامل پردو بخشی انجام شد. بخ

تا  1ای )هرگز تا همیشه( و هر ماده دارای ارزشی بین ت که با یک مقیاس لیکرت پنج درجه)قلدری، زد و خورد، و قربانی( اس

روایی محتوایی این سنجد. را می قلدری ،"کنمت می، سایر دانش آموزان را ناراحبرای اینکه بخندم"است. با سؤالاتی مانند  1

نظران نفر از صاحب 14های حاصل از نظرسنجی و با داده( CVRپرسشنامه، بر اساس شاخص نسبت روایی محتوایی لاوشه )

ی کرونباخ، و پایایی درونی آن بر اساس ضریب آلفا ها، تاییدی گویه، برای همه22/4ی روانشناسی، با ضرایب بالاتر از رشته

ر بر قلدری در میان ی بررسی میزان عوامل محیطی موثساختهشامل مقیاس محقبه دست آمد. بخش دوم،  21/4

بر قلدری  ای موثرها، عوامل محیطی مدرسههبندی داداز استخراج نتایج مصاحبه و مقولهباشد. پس آموزان در مدرسه میدانش

ی موثر بر بر قلدری در میان ای عوامل زمینهمبنای نتایج مصاحبه، پرسشنامه برآموزان، شناسایی شد و در میان دانش

و بعد از اخذ مجوز از مدیریت آموزش و پرورش شهرستان خوی و لیکرت، تهیه ای گرینه 1گویه در مقیاس  34 آموزان بادانش

گیری شد و های نمونهه عنوان خوشهدریافت لیست مدارس ابتدایی شهر خوی، اقدام به انتخاب تصادفی مدارس از لیست ب

در میان  هاهای نمونه انتخاب شده بودند، به مدارس، مراجعه و پرسشنامهبعد از هماهنگی با مدارسی که به عنوان خوشه

بر اساس شاخص نسبت روایی محتوایی لاوشه محتوایی این پرسشنامه، ها گردآوری شد. روایی آموزان، توزیع و دادهدانش

(CVR )ی ، برای همه22/4ی روانشناسی، با ضرایب بالاتر از رشتهنظران صاحب نفر از 14های حاصل از نظرسنجی با داده و

به دست آمد.  11/4، های نهاییبعد از گردآوری داده اخبر اساس ضریب آلفای کرونبنیز تایید و پایایی درونی آن ها، گویه

برای  AMOS26 افزارنرم با استفاده از و آمار توصیفی برای  SPSS26افزار نرمها در بخش کمی، با استفاده از تحلیل داده

  انجام شد. ،حلیل مسیرت

 

 

 

 

 

                                                 
1 Illinois Bullying Scale 
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 هایافته

کدگذاری ساختاریافته، پیاده سازی شد و با استفاده از روش ی نیمههای حاصل از مصاحبهدر این بخش، دادهبخش کیفی: 

 وری و گزینشی(، مورد تحلیل قرار گرفت.سیستماتیک )با سه مرحله کدگذاری باز، مح

 مشخصات شرکت کنندگان در مصاحبه بر مبنای داده های تحقیق :1جدول 

 سابقه مقطع فعالیت سمت مقطع تحصیلی رشته تحصیلی ردیف

 11 دانشگاه -ابتدایی   مدرس دانشگاه -معلم دکترا روانشناسی بالینی 1

 11 دانشگاه -ابتدایی  مدرس دانشگاه–معلم  دکترا ینیروانشناسی بال 2

 19 ششم-ابتدایی معلم دکترا روانشناسی تربیتی 3

 12 مرکز مشاوره -ابتدایی مشاور دکترا روانشناسی تربیتی 0

 11 ششم -ابتدایی معلم کارشناسی ارشد مشاوره خانواده 1

 12 ششم -ابتدایی معلم کارشناسی ارشد مشاوره تحصیلی 2

 12 ابتدایی مشاور کارشناسی ارشد مشاوره تحصیلی 1

 12 ابتدایی معاون کارشناسی ارشد روانشناسی تربیتی 2

 11 ششم -ابتدایی معلم کارشناسی ارشد روانشناسی تربیتی 9

 12 ششم -ابتدایی معلم کارشناسی ارشد روانشناسی تربیتی 14

 11 داییابت معاون  کارشناسی ارشد روانشناسی بالینی 11

 11 ششم-ابتدایی معلم  کارشناسی ارشد روانشناسی بالینی 12

 

دهد. همانگونه های حاصل از تحقیق، نشان میی پژوهش را بر مبنای دادهکنندگان در مصاحبه، مشخصات شرکت1ول جد

 نفر، بر اساس معیارهای ورود، مورد مصاحبه، قرار گرفتند. 12شود تعداد مشاهده می
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 ی موثر بر قلدری در مدرسه ای مدرسهنتایج کدگذاری عوامل زمینه :2دول ج

 دسته
 کدگذاری باز 

 ای()کشف مضامین پایه

 کدگذاری محوری

)کشف مضامین  

 سازمان یافته(

1 
ضعف  -ودعدم آموزش فرد قربانی در مدرسه برای دفاع از خ -عدم آموزش قربانی در مدرسه برای گزارش

 محتوای درسی در ارتباط با قلدری
 های مناسبنبود آموزش

2 
راحت نبودن  -نبود حمایت اطرافیان از فرد  -آموز در معلمان نبود مهارت برقراری ارتباط موثر با دانش
ه نبود رابط -آموزان ی حسنه بین کادر مدرسه و دانشنبود رابطه -قربانی با معلم یا مدیر برای بیان حرف 

 و آشنایی در مدارس بزرگ   

نبود جو حمایتی و 
 ارتباطی در مدرسه

3 
امتیاز  -اثبات وجود خود برای عضویت در گروه  -آموزی بر اساس لیدری های دانشوجود زیرگروه

 تشکیل زیرگروه ها بر اساس دموگرافیک: لهجه قومیت    -دانستن رفتار قلدری برای قلدر توسط همسالان 
 ت غیر رسمیساختار قدر

0 

ی مشاوره در مدرسه فقدان نیروی تخصصی در حوزه -عدم استفاده از مداخلات درمانی تخصصی و موثر
محدودیت  -عدم شناسایی فرد قربانی توسط مشاور  -عدم وجود بانک اطلاعاتی جامع از قلدر و قربانی  -

 آسیب زا، درمان کنندهناآگاهی عوامل از پیگیری کننده،  -در ساعات ارائه خدمات مشاوره 

عدم برخورد تخصصی 
 با قلدری

1 

یادگیری مشاهده ای از برخورد  -ایجاد حس رقابت و دشمنی در بین دانش آموزان با انجام مقایسه 
الگوگیری از رفتار  -استفاده خود معلم از برچسب و لقب دادن و خشونت کلامی  -نادرست با فرد قلدر 

عدم  - ای از قبول قدرتربیت دانش آموز مطیع با یادگیری مشاهدهت -قلدری دیگر دانش آموزان 
 تصمیم گیری بر اساس اعمال قدرت کادر در مدرسه   -آموزان در ساختار قدرت مدرسه  مشارکت دانش

پرورش شخصیت قلدر و 
 قربانی در مدرسه

2 

 -در از سوی عوامل عدم حس دوست داشته شدن و ارزشمندی دانش آموز قل -کمبود توجه و خودنمایی 
سرکوب کردن قلدری  -بی توجهی و طرد کردن گروه دوستان  -احساس تحقیرشدگی در فرد قلدری 

 تنبیه کردن فرد قلدر     -تمسخر کردن فرد قلدر  -توسط معلم 

تخریب شخصیتی فرد 
 قلدر

1 

 - معلم تذکر عدم و قلدری گرفتن نادیده -مدرسه  عوامل توسط قضیه نگرفتن جدی  و انگاری سهل
عدم وجود اقتدار  -قلدری  وجود از مدرسه عوامل اطلاع عدم -شیوع زیاد و عادی انگاری پدیده قلدری 

 عوامل مدرسه در میان دانشآموزان   
 عوامل انسانی

2 
 وجود -مدرسه  غیرشاداب محیط -کوچک  فیزیکی فضای در هیجان و انرژی تخلیه امکان نبودن مهیا

 نظارت  یلقا غیر کور نقاط
ویژگی های فیزیکی 

 مدرسه

9 

 مورد در مشخص قوانین فقدان -کاری مدارس در مورد پدیده قلدری برای پرهیز از عواقب کار پنهان

 کنترل های مسئولیت در قلدرها کارگیری به -مدرسه  عوامل توسط قوانین اجرای در ضعف -قلدری 

 مدارس تمرکز -قلدری  مانند هایی پدیده مینهز در مدارس بودن پاسخگو عدم - آموزان دانش دیگر

 عدم -مدرسه  عوامل بالای کاری فشار در دیگر عوامل داشتن اولویت -تحصیلی  پیشرفت بر صرفا

 عمیق شناخت عدم -پایه  2 مدارس در سنی اختلاف - آموزاندانش رفتار بر عوامل دقیق نظارت

 مدارس بودن مختلط -انسانی  نیروی و آموزانانشتراکم د تطابق عدم -بالا  تراکم در آموزاندانش

 ساختار و سازمان مدرسه

 

دهد. همانگونه که را از دیدگاه نشان می "در مدرسه ای موثر بر قلدریعوامل زمینه"های ، نتایج کدگذاری مصاحبه2جدول 

درسه، ساختار قدرت غیررسمی، عدم های مناسب، نبود جو حمایتی و ارتباطی در منبود آموزش"های شود، عاملمشاهده می
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ی فرد قلدر، عوامل انسانی، برخورد تخصصی با قلدری، پرورش شخصیت قلدر و قربانی در مدرسه، تخریب شخصیت

و این عوامل در  های انجام شده، استخراج شده است، از متن مصاحبه"و سازمان مدرسه های فیزیکی مدرسه و ساختارویژگی

 ، ارائه شده است.1کل قالب مدل مفهومی در ش

 

 

 

 

 

 

 

 

 بخش کمی: 

 های توصیفی مربوط به متغیرهای پژوهش، مورد بررسی قرار گرفت.ابتدا، آماره

 های توصیفی برای متغیرهای پژوهششاخص :3جدول 

 متغیرها
فراوانی   

 هاآزمودنی
 میانگین

خطای معیار 
 میانگین

 واریانس انحراف معیار

 22/12 11/3 12/4 92/1 329 نبود آموزش های مناسب

 11/9 11/3 12/4 22/2 329 نبود جو حمایتی و ارتباطی در مدرسه

 93/2 23/2 10/4 11/2 329 ساختار قدرت غیر رسمی

 99/11 02/3 12/4 90/12 329 عدم برخورد تخصصی با قلدری

 01/12 34/0 22/4 10/11 329 پرورش شخصیت قلدر و قربانی در مدرسه

 91/1 22/2 11/4 19/2 329 ی فرد قلدرتخریب شخصیت

 09/12 42/0 21/4 11/11 329 عوامل انسانی

 32/1 12/2 10/4 12/2 329 ویژگی های فیزیکی مدرسه 

 12/1 22/1 41/4 13/22 329 ساختار و سازمان مدرسه 

 09/33 19/1 34/4 12/22 329 قلدری در مدرسه

 آموزان در مدرسهک بین متغیرهای محیطی مؤثر بر قلدری دانشروابط تئوری :1شکل 
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از رویکرد تحلیل مسیر استفاده شد. ابتدا مدل تحلیل مسیر بر اساس مدل مفهومی  های مربوط به این سوال،برای تحلیل داده

و نیز وجود همبستگی معنادار بین متغیرها، رسم شد و مورد تحلیل قرار گرفت. با توجه به عدم معناداری  1ارائه شده در شکل 

ه پرورش شخصیت قلدر، تخریب نبود آموزش به پرورش شخصیت قلدر، ساختار قدرت غیر رسمی ب"ضریب مسیرهای 

(، این مسیرها از مدل تحلیل  P< 41/4) "شخصیت به قلدری، عوامل انسانی به قلدری و عدم برخورد تخصصی به قلدری

، نمودار تحلیل مسیر را بعد از حذف ضریب 2( و تحلیل مسیر مجددا انجام شد. شکل 2442، و همکاران 1میرزمسیر حذف )

 دهد.راستاندارد و استاندارد، نشان میه همراه برآوردهای غیمسیرهای غیرمعنادار، ب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بینی قلدری در مدرسه بر اساس عوامل محیطی موجود در مدرسهپیشهای برازش مدل مسیر شاخص :4جدول 

 معادل فارسی علامت اختصاری نوع شاخص
 ملاک برازش مطلوب

 (  1391)هرینگتون، 
 اندازه

سطح     
 داریمعنی

 410/4 23/13 داریکوچک بودن و عدم معنی کای اسکوئر CMIN مطلق

 تطبیقی
CFI ــــــ 99/4 یا بیشتر 91/4مقادیر نزدیک به  شاخص برازش تطبیقی 

IFI ــــــ 99/4 یا بیشتر 91/4مقادیر نزدیک به  لویس -شاخص توکر 

 مقتصد
RMSEA ــــــ 412/4 یا کمتر 42/4 مقادیر نزدیک به ریشه میانگین مربعات خطای برآورد 

CMIN/DF ــــــ 92/1  2تا  1مقادیر بین  کای اسکوئر بهنجار شده 

                                                 
1 Meyers 

 بینی قلدری در مدرسه بر اساس عوامل محیطی موجود در مدرسه نمودار تحلیل مسیر پیش :2شکل 

 به همراه برآوردهای غیراستاندارد )الف( و استاندارد  )ب(

 ب الف
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شود، مقدار گونه که مشاهده میدهد. همانر را بعد از اعمال اصلاح نشان میهای برازش مدل تحلیل مسی، شاخص0جدول 

های برازش (. مقدار شاخصP < 41/4دار نیست )عنیبوده و م 23/13(، برابر با CMINاسکوئر )شاخص برازش مطلق کای

، RMSEAمقتصد برای  هایاست. همچنین، مقدار شاخص IFI ،99/4و برای شاخص  99/4، برابر با CFIتطبیقی برای 

بینی قلدری در مدرسه بر ی پیشبراین، مدل تحلیل مسیر اصلاح شدهاست. بنا CMIN/DF ،99/1و برای شاخص  412/4

 دهد.های تجربی نشان میش بسیار عالی و مطلوب را با دادهمحیطی موجود در مدرسه، براز اساس عوامل

 قلدری در مدرسه بر اساس عوامل محیطی موجود در مدرسهبینی رگرسیون مسیرهای مستقیم برای پیشضرایب  :5جدول 

 مسیر
برآورد 

 غیراستاندارد

برآورد 

 استاندارد

سطح 

 داریمعنی
 توضیح

 وزن رگرسیونی نبود آموزش بر قلدری 441/4 31/4 24/4 قلدری در مدرسه  نبود آموزش
 وزن رگرسیونی نبود جو حمایتی بر قلدری 442/4 14/4 19/4 قلدری در مدرسه  نبود جو حمایتی

 وزن رگرسیونی ساختار قدرت غیررسمی بر قلدری 441/4 21/4 01/4 قلدری در مدرسه  ساختار قدرت غیررسمی
 وزن رگرسیونی نبود آموزش بر قلدری 441/4 32/4 00/1 قلدری در مدرسه  ساختار و سازمان مدرسه
 پرورش شخصیت قلدر

 وزن رگرسیونی نبود آموزش بر قلدری 441/4 11/4 31/4 قلدری در مدرسه 
 ویژگی فیزیکی مدرسه

 وزن رگرسیونی نبود آموزش بر قلدری 441/4 20/4 14/4 قلدری در مدرسه 
 

در  مل محیطی موجودبینی قلدری در مدرسه بر اساس عواسیون مسیرهای مستقیم را برای پیش، ضرایب رگر1جدول   

شود، ضرایب مسیر مربوط به تاثیر مستقیم متغیرهای نبود آموزش، نبود جو گونه که مشاهده میدهد. همانمدرسه نشان می

حمایتی، ساختار قدرت غیررسمی، ساختار و سازمان مدرسه، پرورش شخصیت قلدر و ویژگی فیزیکی مدرسه بر قلدری در 

ترین ضریب تاثیر مستقیم، بر اساس برآوردهای (. در این میان، بیشP ≤41/4مدرسه، از لحاظ آماری معنادار هستند )

 است. "نبود آموزش"استاندارد، مربوط به 

 قلدری در مدرسه بینی در پیش عوامل محیطی موجود در مدرسهی بررسی نقش غیرمستقیم و با واسطه :6جدول 

 مسیر
 برآورد

 استانداردغیر 

 برآورد

 استاندارد

 مقدار

آزمون 

 لبوس

 سطح

 متغیر ملاک متغیر میانجی بینمتغیر پیش داریمعنی

 P > 41/4 21/2 42/4 40/4 قلدری  پرورش شخصیت قلدری  نبود جو حمایتی

 P < 41/4 19/1 43/4 10/4 قلدری  یپرورش شخصیت قلدر  ساختار و سازمان مدرسه

 P > 41/4 11/2 49/4 12/4 قلدری  پرورش شخصیت قلدری  تخریب شخصیت

 P > 41/4 22/2 42/4 49/4 قلدری  پرورش شخصیت قلدری  عوامل انسانی

 P > 41/4 42/2 42/4 43/4 قلدری  پرورش شخصیت قلدری  عدم برخورد تخصصی
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را نشان بینی قلدری در مدرسه امل محیطی موجود در مدرسه در پیشی عو، بررسی نقش غیرمستقیم و باواسطه2جدول 

متغیرهای نبود "ی گفت تاثیر غیرمستقیم و با واسطه توانسابل، می شود، بر اساس آزمونگونه که مشاهده میدهد. همانمی

، 41/4، بر قلدری در مدرسه، از لحاظ آماری در سطح "جو حمایتی، تخریب شخصیت، عوامل انسانی و عدم برخورد تخصصی

، بر قلدری در مدرسه، از "ساختار و سازمان مدرسه"مون سابل، تاثیر غیرمستقیم متغیر . همچنین، بر اساس آز1معنادار است

 ، معنادار نیست. 41/4لحاظ آماری در سطح 

 بینی قلدری در مدرسه بر اساس عوامل محیطی مدرسهه متغیرهای حاضر در مدل مسیر پیشهای چندگانمجذور همبستگی :7جدول 

 دگانههای چنمجذور همبستگی رهاتغیم

 149/4 قلدری در مدرسه

 

بینی قلدری در مدرسه را بر اساس رهای حاضر در مدل تحلیل مسیر پیشمتغی 2یهای چندگانهبستگی، مجذور هم1جدول 

چندگانه برای قلدری  هایشود، مجذور همبستگیگونه که مشاهده میدهد. همانمل محیطی موجود در مدرسه نشان میعوا

 9/14های قلدری در مدرسه که در مدل حاضر هستند، کنندهبینیدهد که پیشست. این برآورد نشان میا 149/4، در مدرسه

 اند.کرده درصد واریانس آن را تبیین

 بحث و نتیجه گیری

 آموزان در مدرسه بود. نتایج تحلیل کیفی نشان داد کهای موثر بر قلدری دانشاین پژوهش، شناسایی عوامل زمینه هدف

های مناسب، نبود جو حمایتی و ارتباطی در مدرسه، ساختار قدرت غیر رسمی، عدم برخورد تخصصی نبود آموزش"های مقوله

های فیزیکی مدرسه ی فرد قلدر، عوامل انسانی، ویژگیبا قلدری، پرورش شخصیت قلدر و قربانی در مدرسه، تخریب شخصیت

قلدری در مدرسه، شناسایی شدند. همچنین، تحلیل نتایج کمی نشان ، به عنوان عوامل موثر بر "و ساختار و سازمان مدرسه

نبود آموزش مناسب، نبود جو حمایتی، ساختار قدرت غیررسمی، ساختار و سازمان مدرسه، پرورش "داد که عواملی مانند 

ی نبود جو متغیرها"شخصیت قلدر و ویژگی فیزیکی مدرسه نقش مستقیمی در قلدری در مدرسه، داشته و عواملی مانند 

 نقش غیرمستقیم دارند. "حمایتی، تخریب شخصیت، عوامل انسانی و عدم برخورد تخصصی

های پژوهش نشان داد نبود آموزش مناسب، نبود جو حمایتی، ساختار قدرت غیررسمی، ساختار و سازمان به طور کلی یافته

انسانی و عدم برخورد تخصصی در قلدری مدرسه، پرورش شخصیت قلدر، ویژگی فیزیکی مدرسه، تخریب شخصیت، عوامل 

                                                 

( استفاده شده و 4931شریف و مهدویان، ( )پهلوانSobel Testبرای آزمون نقش میانجی در این پژوهش، از آزمون سابل ) ۱-

 شود.تر باشد، معنادار تلقی می، بیش50/5در سطح  39/4حرانی اگر مقدار آن از مقدار ب
2 squared multiple correlations 
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ها را بر قلدری اند و تأثیر آنهای زیادی بر اهمیت عوامل مختلف مرتبط با مدرسه تمرکز کردهدر مدرسه نقش دارند. پژوهش

و همکاران  1سانتینلوی حاضر، نتایج مطالعات، های مطالعهند. در این راستا، همسو با یافتهاآموزان در مدرسه بررسی کردهدانش

، (2442) 0باومن و دلریو، (2412) 3بوریس و اسند، جو مدرسه؛ (2411) و همکاران 2گندورنهای مناسب؛ ، نبود آموزش(2411)

و  2دمولآموز و عدم حمایت معلم،  ، روابط ضعیف معلم و دانش(2411) و همکاران 1ریچاردم، های نامناسب معلپاسخ

، روابط مناسب با (2422) 2باریا و گومز، (2421) و همکاران 1پورترآموز؛ دانش-، روابط مناسب معلم(2424، )همکاران

، وجود جو مثبت در مدرسه را به عنوان عوامل موثر در فراوانی قلدری و قربانی شدن، نشان (2410) 9بوث و جراردهمسالان؛ 

 اند. هداد

فاده کرد. ر به عنوان یک چارچوب تبیینی مناسب استشناسی برون فن برنبومتوان، از نظریه زیستها میدر تبیین این یافته

یرد. با سیستم، مورد بحث قرار گسیستم و کلانسیستم، برونسیستم، میانتواند در جایگاه خردهمدرسه، در این مدل، می

یط مدرسه به آموزان، روابط همسالان، و محدانش-عواملی مانند روابط معلمان توان با تمرکز براستفاده از این نظریه می

ها در مدرسه یک عامل بسیار مهم که ممکن است یکی از دلایل قلدری خطر برای رفتار قلدری، صحبت کرد.ارزیابی عوامل 

، همکارن سانتینلو واند )های اشتباه متعددی از منابع مختلف قرار گرفتهآموزان قبلا  در معرض آموزهباشد، این است که دانش

شوند و در کلاس درس به شکل فیزیکی و کلامی، علمان در نقش محرک قلدری ظاهر می(. در این بین گاهی اوقات م2411

ای هقی هستند و اغلب تعصبات و کلیشه(. برخی از معلمان، کلاس فاقد شخصیت اخلا2412بوریس و اسند، کنند )یقلدری م

آموزان دیگر را مورد دهند تا دانشقرار می آموزان را تحت تاثیرگذارند و از این طریق، دانشدر کلاس به نمایش می نژادی را

آموزان از رفتار معلمان در کلاس درس، هنگام (. بدیهی است که دانش2411، 14زریلو و اوسترمنآزار و اذیت قرار دهند )

دهد، گیرند و تمایل دارند رفتار مشابهی را که معلم با یادگیرنده نشان میی خاص، یاد مییادگیرندهباط با یک برقراری ارت

کند و میزان پرخاشگری و حملات همسالان آموزانی، ناسالم و ناامن میگسترش دهند. در نتیجه، کلاس را برای چنین دانش

آموز، رویکردی عملی برای مهار افراط ی واقعی معلم و دانش. یک رابطه(2421، و همکاران 11کیمرا در کلاس، تعدیل کنند )

                                                 
1 Santinello 
2 Gendron 
3 Burriss, & Snead 
4 Bauman, & Del Rio 
5 Richard 
6 Demol 
7 Porter 
8 Baria & Gomez 
9 Booth & Gerard 
10 Zerillo & Osterman 
11 Kim, Spadafora 
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نیات و اقدامات از  آموز و معلم،ماند. ارتباط مداوم دانشمسالان در فضای یادگیری، باقی میقربانی شدن و سوء استفاده ه

توقف و کنترل زودهنگام، دهد و همچنین فرصتی برای قرار می را در معرض دید معلمان، ی قلدرهاریزی شدهپیش برنامه

دهندگان خدمات ابع بسیار مفیدی در کمک به ارائه(. همچنین، معلمان به عنوان من2424، دمول و همکارانکند )فراهم می

ها در موقعیتی محوری شوند. آنی، در نظر گرفته میقربانیان قلدربهداشتی در امر غربالگریِ عوامل خطر مرتبط با سلامت در 

ی به موقع ارتباط برقرار کنند تا زمینه برای پیشگیری از ص دهند و با متخصصان برای مداخلههستند تا قلدری را زود تشخی

با توجه به سهم مهم معلمان و مسئولان مدرسه  (. بدین ترتیب،2411، و همکاران 1الدنبورگقلدری در مدارس، فراهم شود )

 ها از محیط مدرسه، تأثیر بگذارند. آموزان و همسالان خود و درک آنتوانند بر روابط بین دانشها میمدرسه، آندر فرهنگ 

ترتیب . به اینها استفاده کردبه عنوان یک الگوی مبنایی برای تبیین این یافتهاسترس -یریپذبیمدل آستوان از همچنین می

 یاجتماع -یاحتمال بروز مشکلات روان های اجتماعی و نبود حمایت اجتماعیی، نقص در مهارتشناختیریپذبیوجود آسکه 

ای هنوجوانی، دور پرواضح است که .(2411سوییر و هیمل، ) ددهیم شیافزا یزندگ یزااسترس یدادهایدر فرد را در حضور رو

آموزان دارد. مزایای قابل توجهی برای رشد دانشاز زندگی است که دوستی و حمایت همسالان ضروری است و این تعاملات، 

جوانان به دنبال خودمختاری، حمایت اجتماعی از دوستان و همسالان خود هستند و پذیرش، محبوبیت و دوستی همسالان نو

روابط منفی با همسالان و عدم  های تهدید،فعال شدن طرحواره دپنداره منفی،خو. برای بسیاری از نوجوانان ضروری است

آموزان آسیب بزند که تواند به دانشگرفته میگاهی اوقات روابط شکل .فراهم می کندبرای قلدری  زمینه راحمایت همسالان، 

آموزان، به ویژه در کند که دانشنیز تاکید می (2424) 2لونگارتیها درگیر رفتارهای بزهکارانه یا قربانی شوند. در این راستا، نآ

گذاری توسط همسالان اس پذیرفته شدن، شامل شدن و ارزشدوران نوجوانی، نیاز به ایجاد روابط مراقبتی با دوستان و احس

آموزان، دوستان قابل اعتمادی داشته باشند، این سازند که وقتی دانشطرنشان مینیز خا (2421، )و همکاران پورترخود دارند. 

نیز بر  (2422باریا و گومز )دوستان به عنوان سپری در برابر احساس طردشدگی و تهدیدهای فیزیکی، عمل خواهند کرد. 

 کنند. آموزان، تاکید میباط و اعتبار دانشکا به خود، ارتنقش مهم همسالان در برآوردن الزامات ات

افزایش داده و  تواند فراوانی قلدری راکه عوامل منفی در محیط مدرسه، میبررسی مدارس دارای رفتارهای قلدری نشان داد 

 در مدرسه است. جو مثبت آموزان را در مدرسه کاهش دهد. یکی از این عوامل، نبود وجود جو مثبتاحساس امنیت دانش

تواند قلدری، نرخ آموزان ایفا کند و همچنین میاجتماعی دانش-نیازهای رشد روانی تواند نقش مهمی در ارضایمدرسه می

                                                 
1 Oldenburg 
2 Longaretti 
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تواند به عنوان یک عامل خطر مستقیم برای خشونت و قربانی شدن، را کاهش دهد و نبود آن، می ترک تحصیل و خشونت

 (. 2410بوث و جرارد، ؛ 2421و همکاران،  1یمنزخعمل کند )

. بنابراین، ای مرتبط با قلدری اشاره کردبه متغیرهای مدرسهتوان به پرداختن آن تنها ی حاضر، میهای مطالعهاز محدودیت

مچنین، این مطالعه بر روی مدارس دوره ها، باید با دقت انجام شود. ههای مطالعه حاضر در سایر زمینهتعمیم و تفسیر یافته

توان ها، در مجموع میودیتکند. علی رغم محدهای دیگر دشوار میست که تعمیم نتایج آن را به دورهابتدایی انجام شده ا

 باط هستند، بهای موجود در مدرسه که با قلدری در ارتبا شناسایی و معرفی عوامل زمینه گیری کرد که این مطالعهنتیجه

تواند کلیدی موثر در پیشگیری و خشیده است و نتایج این مطالعه میی قلدری در مدارس، غنای بیشتری بدانش موجود درباره

 تدارک مداخلات لازم در جهت کاهش قلدری و قربانی شدن در مدرسه باشد. 

 منابع

-(. بررسی شیوع قلدری و ارتباط آن با مهارت های اجتماعی1392احسان. ) دولتشاهی، بهروز و طاهری، ؛اسمری برده زرد، یوسف

 .32-13(، 02)12، موزش و ارزشیابی )علوم تربیتی(مهارت حل مسئله و افسردگی در دانش آموزان متوسطه اول. آ، هیجانی
10.30495/jinev.2020.672759https://www.doi.org/ 

 های تحقیق کیفی و آمیخته: رویکردهای متداول در علوم رفتاری. دیدار: تهران.ای بر روش(. مقدمه1042بازرگان، عباس. )

های ضد قلدری در مدارس استان کردستان. کارهای آموزشها و راه. آگاهی از قلدری در مدارس: چالش(1042عدنان. )حسینی، سید

 https://www.doi.org/10.61186/jayps.4.4.84 . 20-143(، 0)0، مطالعات روانشناختی نوجوان و جوان

(. پیش بینی قلدری براساس ویژگی های شخصیتی، 1399ید، مهناز و ابوالقاسمی، عباس. )خورسند خطیبانی، سجاد؛ خسروجاو

 .411-494(، 95)40، های نوین روانشناختیپژوهش. راهبردهای تنظیم شناختی هیجان و تحمل پریشانی در دانش آموزان

tps://dorl.net/dor/20.1001.1.27173852.1399.15.60.11.5ht 
 یبر سازگار یاجتماع ۀآموزش حل مسئل ی(. اثربخش4931هنگامه. ) ،زادهمحرمو  لیاسماع ی،مانیسل ی؛عل ی،الاسلام خیش

 .19-13(, 11)41 ،یتیترب یآموزان زورگو. فصلنامه روانشناسدانش  یخودکارآمد و

https://doi.org/10.22054/jep.2018.17688.1615 
(. بررسی ماهیت و شیوع قلدری در مدارس راهنمایی 1390مظاهری تهرانی، محمدعلی؛ شیری، اسماعیل و ولی پور، مصطفی. )

  .32-11(، 32)11، روان شناسی تربیتیهرستان زنجان. روستاهای ش

Alvarez-García, D., García, T., & Núñez, J. C. (2015). Predictors of school bullying perpetration in 

adolescence: A systematic review. Aggression and Violent Behavior, 23, 126–136. 

https://doi.org/10.1016/j.avb.2015.05.007 

 

Baria, K & Gomez, D. (2022). Influence of social support to student learning and development. 

International Journal of Research Studies in Education, 11(2), 69-97. 

http://dx.doi.org/10.5861/ijrse.2022.112 

                                                 
1 Jimenez 

https://www.doi.org/10.30495/jinev.2020.672759
https://www.doi.org/10.61186/jayps.4.4.84
https://dorl.net/dor/20.1001.1.27173852.1399.15.60.11.5
https://dorl.net/dor/20.1001.1.27173852.1399.15.60.11.5
https://doi.org/10.22054/jep.2018.17688.1615
https://doi.org/10.22054/jep.2018.17688.1615
https://doi.org/10.1016/j.avb.2015.05.007
http://dx.doi.org/10.5861/ijrse.2022.112


 

 

 

 

 

 
 .. ای موثر بر قلدری در مدرسه...عوامل زمینه     

 
 

 

17 

Bauman, ,,, & Del RioAA. (2666). Preservice teachers’ responses to lul lying scenarios: Comparing 

physical,verbal,andrelationalbullying. Journal of Educational Psychology, 98, 219–231. 

http://dx.doi.org/10.1037/0022-0663.98.1.219 

Bibou-Nakou, I., Asimopoulos, C., Hatzipemou, T., Soumaki, E., & Tsiantis, J. (2013). Bullying in 

Greek secondary schools: prevalence and profile of bullying practices. International Journal of 

Mental Health Promotion, 16(1), 3–18. https://doi.org/10.1080/14623730.2013.857824 

Biswas, T., Thomas, H.J., Scott, J.G., Munir, K., Baxter, J., Huda, M.M., Renzaho, A.M.N., Cross, 

D., Ahmed, H.U., Mahumud, R.A, Mamun, A.A. (2022). Variation in the prevalence of different 

forms of bullying victimisation among adolescents and their associations with family, peer and 

school connectedness: a population-based study in 40 lower and middle income to high-income 

countries (LMIC-HICs). Journal of Child & Adolescent Trauma, 15(4), 1029-1039. 

https://doi.org/10.1007%2Fs40653-022-00451-8 

Boot,, .. Z,, & Gerard, J. .. (2444). Adolescents’ stage-environment fit in middle and high 

school: The relationship between students’ perceptions of their schools and tmemselves. Youth & 

Society, 46(6), 735–755. https://doi.org/10.1177%2F0044118X12451276 

Burriss, K. G. & Snead, D. (2018). Teacher bullying: A reality or a mjyth?. Children and 

Teenagers, 1(1), 34-48. https://doi.org/10.22158/ct.v1n1p34 

Chaux, E., Velásquez, A.M., Schultze-Krumbholz, A., Scheithauer, H. (2016). Effects of the 

cyberbullying prevention program media heroes (Medienhelden) on traditional bullying. 

Aggressive Behavior, 42 (2), 157–165. http://dx.doi.org/10.1002/ab.21637 
Demol, K., Leflot, G., Verschueren, K., and Colpin, H. (2020). Revealing the transactional 

associations among teacher-child relationships, peer rejection and peer victimization in early 

adolescence. Journal of Youth and Adolescence. 49(11), 2311–2326. 

https://link.springer.com/article/10.1007/s10964-020-01269-z 
Evans, C. B. R., Fraser, M. W., & Cotter, K. L. (2014). The effectiveness of school-based bullying 

prevention programs: A systematic review. Aggression and Violent Behavior, 19(5), 532–
544. https://doi.org/10.1016/j.avb.2014.07.004  

Fabris, M. A., Badenes-Ribera, L., & Longobardi, C. (2021). Bullying victimization and muscle 

dysmorphic disorder in Italian adolescents: The mediating role of attachment to peers. Children 

and Youth Services Review, 120, Article 105720. https://doi.org/10.1016/j.childyouth.2020.105720 

Gaffney, H., Ttofi, M. M., & Farrington, D. P. (2021). Effectiveness of school-based programs to 

reduce bullying perpetration and victimization: An updated systematic review and meta-

analysis. Campbell Systematic Reviews, 17(2), 1-102.  http://dx.doi.org/10.1002/cl2.1143 
Gendron,B., Williams,K., & Guerra,N. (2011). Ananalysis of bullying among students within 

schools: Estimating the effects of individual normativebeliefs, self-esteem, andschool climate. 

Journal of School Violence, 10(2), 150–164. http://dx.doi.org/10.1080/15388220.2010.539166 
Garaigordobil, M., & Martínez-Valderrey, V. (2018). Technological resources to prevent 

cyberbullying during adolescence: The Cyberprogram 2.0 program and the Cooperative 

Cybereduca 2.0 videogame. Frontiers in Psychology, 9, Article 745. 

https://doi.org/10.3389/fpsyg.2018.00745. 

http://dx.doi.org/10.1037/0022-0663.98.1.219
https://doi.org/10.1080/14623730.2013.857824
https://doi.org/10.1007%2Fs40653-022-00451-8
https://doi.org/10.1177%2F0044118X12451276
https://doi.org/10.1177%2F0044118X12451276
https://doi.org/10.22158/ct.v1n1p34
http://dx.doi.org/10.1002/ab.21637
https://link.springer.com/article/10.1007/s10964-020-01269-z
http://dx.doi.org/10.1002/cl2.1143
http://dx.doi.org/10.1080/15388220.2010.539166
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2018.00745G


 
 
 
 
 
 

 0413، و چهار پنجاه، شماره و یک بیست دوره ،یتیترب یمطالعات روانشناس
 

 

18 

Gladden, R. M., Vivolo – Kantor, A. M., Hamburger, M. E., & Lumpkin C. D. (2014). Bullying 

surveillance among youth : Uniform definitions for public health and recommended data 

elements, Version 1.0. Atlanta, GA: Department of Education. 

Hatzenbuehler, M.L., Schwab-Reese, L., Ranapurwala, S.I., Hertz, M.F., Ramirez, M.R. (2015). 

Associations Between Antibullying Policies and Bullying in 25 States. JAMA Pediatrics. 

169(10), e152411. https://doi.org/10.1001/jamapediatrics.2015.2411 
Hayes, H,, O’Toole, ,,, & Halpenny, A. N. (2777). Introducing Bronfenbrenner: A guide for 

practitioner and students in early years education. Routledge, Taylor & Francis Group. 

Jimenez, T.I., Moreno-Ruiz, D., Estevez, E., Callejas-Jeronimo, J.E., Lopez-Crespo G., Valdivia-

Salas, S. (2021). Academic Competence, Teacher-Student Relationship, and Violence and 

Victimisation in Adolescents: The Classroom Climate as a Mediator. Int J Environ Res Public 

Health. 18(3),1163-1179. http://dx.doi.org/10.3390/ijerph18031163 
Kennedy, R. S. (2020). A meta-analysis of the outcomes of bullying prevention programs on 

subtypes of traditional bullying victimization: Verbal, relational, and physical. Aggression and 

Violent Behavior, 55(3), Article 101485. http://dx.doi.org/10.1016/j.avb.2020.101485 
Kim, S., Spadafora, N., Craig, W., Volk, A. A., & Zhang, L. (2021). Disciplinary structure and 

teacher support in Chinese and Canadian schools: Examining how authoritative disciplinary 

practices protect youth involved in bullying at school. School Mental Health, 13(3), 501–517. 

https://link.springer.com/article/10.1007/s12310-021-09431-z 

Koh, W.M.S. (2016). Management of work place bullying in hospital: A review of the use of 

cognitive rehearsal as an alternative management strategy. International Journal of Nursing 

Sciences. 3, 213–222. http://dx.doi.org/10.1016/j.ijnss.2016.04.010 

Låftman, S., Modin, B., & Ostberg, V. (2013). Cyberbullying and subjective health: A large-scale 

study of students in Stockholm, Sweden. Children and Youth Services Review. 35(1). 112–119. 

http://dx.doi.org/10.1016/j.childyouth.2012.10.020 

Longaretti, L. (2020). Perceptions and experiences of belonging during the transition from primary 

to secondary school. Australian Journal of Teacher Education. 45(1). 31-46. 

https://doi.org/10.14221/ajte.2020v45n1.3  

Oldenburg, B., Bosman, R., Veenstra, R. (2015). Are elementary school teachers prepared to tackle 

bullying? A pilot study. School Psychology International. 37(1), 64–72. 

http://dx.doi.org/10.1177/0143034315623324 
Parris, L. N. (2013). The Development and Application of the Coping with Bullying Scale for 

Children. [Doctoral dissertation]. Georgia, USA: Georgia State University. 

https://doi.org/10.57709/4353988 

Payne, A.A., Hutzell, K.L. (2017). Old wine, new bottle? Comparing interpersonal bullying and 

cyberbullying victimization. Youth and Society, 49 (8), 1149-1178. 

http://dx.doi.org/10.1177/0044118X15617401 
Peng, Z., Brunstein, Klomek, A., Li, L., Su, X., Sillanmäki, L., Chudal, R., Sourander, A. (2019). 

Associations between Chinese adolescents subjected to traditional and cyber bullying and 

suicidal ideation, self-harm and suicide attempts. BMC Psychiatry, 19(1), 324. 

https://bmcpsychiatry.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12888-019-2319-9 

https://doi.org/10.1001/jamapediatrics.2015.2411
http://dx.doi.org/10.3390/ijerph18031163
http://dx.doi.org/10.1016/j.avb.2020.101485
https://link.springer.com/article/10.1007/s12310-021-09431-z
http://dx.doi.org/10.1016/j.ijnss.2016.04.010
http://dx.doi.org/10.1016/j.childyouth.2012.10.020
https://doi.org/10.14221/ajte.2020v45n1.3
http://dx.doi.org/10.1177/0143034315623324
https://doi.org/10.57709/4353988
http://dx.doi.org/10.1177/0044118X15617401
https://bmcpsychiatry.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12888-019-2319-9


 

 

 

 

 

 
 .. ای موثر بر قلدری در مدرسه...عوامل زمینه     

 
 

 

19 

Porter, J., McDermott, T., Daniels, H., & Ingram, J. (2021). Feeling Part of the School and Feeling 

Safe: Further Development of a Tool for Investigating School Belonging. Educational Studies, 

1–17. http://dx.doi.org/10.1080/03055698.2021.1944063 
Rahman, M.M., Rahman, M.M., Khan, M.M.A., Hasan, M., Choudhury, K.N. (2020). Bullying 

victimization and adverse health behaviors among school-going adolescents in South Asia: 

Findings from the global school-based student health survey. Depression and Anxiety, 37(10), 

995–1006. https://doi.org/10.1002/da.23033 
Richard, J.F., Schneider, B.H., & Mallet, P. (2011). Revisiting the whole school approach to 

bullying: Really looking at the whole school. School Psychology International, 33, 263–284. 

https://doi.org/10.1177/0143034311415906 

Santinello, M., Vieno, A., & De Vogli, R. (2011). Bullying in Italian schools: The role of perceived 

teacher unfairness. European Journal of Psychology of Education, 26(2), 235–246. 

http://dx.doi.org/10.1007/s10212-010-0050-5 
Smith, P. K., López-Castro, L., Robinson, S., & Görzig, A. (2019). Consistency of gender 

differences in bullying in cross-cultural surveys. Aggression and Violent Behavior, 45(1), 33–40. 

http://dx.doi.org/10.1016/j.avb.2018.04.006 
Swearer, S. M., & Hymel, S. (2015). Understanding the Psychology of Bullying: Moving toward a 

Social-Ecological Diathesis-Stress Model. American Psychologist, 70(4), 344-353. 

https://doi.org/10.1037/a0038929 
Tiliouine, H. (2015). School bullying victimisation and subjective well-being in Algeria. Child 

Indicators Research, 8(1), 133–150. http://dx.doi.org/10.1007/s12187-014-9286-y 
Ttofi, M. M., & Farrington, D. P. (2012). Risk and protective factors, longitudinal research, and 

bullying prevention. New Directions For Youth Development, 2012(133), 85-98. 

https://doi.org/10.1002/yd.20009 
Wolke, D., & Lereya, S. T. (2015). Long-term effects of bullying. Archives of disease in 

childhood, 100(9), 879-885. https://doi.org/10.1136%2Farchdischild-2014-306667 

Yadav, B.S., Kaur, H. A. (2020). Review on the problem of adolescent due to the excessive use of 

technology: Cyberbully. International Journal of Scientific & Technology Research. 9(3), 3537–
3541.  

Yosep, I., Hikmat, R., Mardhiyah, A. (2023). School-Based Nursing Interventions for Preventing 

Bullying and Reducing Its Incidence on Students: A Scoping Review. International Journal of 

Environmental Research and Public Health,  20(2), 1577. https://www.mdpi.com/1660-

4601/20/2/1577# 

Zerillo, C., & Osterman, K. F. (2011). Teacher perceptions of teacher bullying. Improving Schools, 

14(3), 239–257. https://doi.org/10.1177/1365480211419586 

 

 

http://dx.doi.org/10.1080/03055698.2021.1944063
https://doi.org/10.1002/da.23033
https://psycnet.apa.org/doi/10.1177/0143034311415906
http://dx.doi.org/10.1007/s10212-010-0050-5
http://dx.doi.org/10.1016/j.avb.2018.04.006
https://doi.org/10.1037/a0038929
http://dx.doi.org/10.1007/s12187-014-9286-y
https://doi.org/10.1002/yd.20009
https://doi.org/10.1136%2Farchdischild-2014-306667
https://www.mdpi.com/1660-4601/20/2/1577
https://www.mdpi.com/1660-4601/20/2/1577
https://www.mdpi.com/1660-4601/20/2/1577
https://doi.org/10.1177/1365480211419586

