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Article Info Abstract 

Original Article There is no doubt that the right to access information is one of the most basic rights 

of every buyer. This doubles the necessity of the current research in relation to the 

examination of contracts in this field. The leading article was written with the aim 

of analyzing the effect of the principle of justice and good faith on the provision of 

information and warnings in contract law. Therefore, the obligation to provide 

necessary information is one of the traditional rights of every consumer based on 

the principle of justice and good faith, which is certainly considered one of the 

duties of the strong party of the contract. This research has been compiled by 

content analysis method and in a library form and by referring to the regulations. 

The results of the research indicate that there is no definition of good faith and 

contractual justice in the laws of Iran. Also, the lack of strict regulations on the 

advertising of goods can create many problems in the direction of protection from 

the weak side of the contract. After conducting the research, it is concluded that in 

commercial dealings and providing information and warnings about contractual 

substitutes, it is appropriate to accept the theory of pure responsibility in Iranian 

law and take a big step in promoting the rights of consumers and all-round 

compliance. Justice in contracts should be removed. 
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 تاثیر اصل عدالت و اصل حسن نیت در ارائه اطلاعات و هشدار در برابر مصرف کننده در حقوق قراردادها 

 * ۳زادهن یجواد حس، ۲یقنوات ل یجل، ۱مجد ستهیزهرا شا
 . رانیدانشگاه علم و فرهنگ، تهران، ا ،یحقوق خصوص  یدکتر  ۱

 .حقوق، دانشگاه تهران )پردیس فارابی(، قم، ایران دانشیار گروه حقوق، دانشکدۀ ۲
 .دانشیار گروه حقوق خصوصی، دانشکدۀ حقوق، دانشگاه علم و فرهنگ، تهران، ایران ۳

 چکیده اطلاعات مقاله 

امر ضرورت پژوهش حاضر   نیاست. هم داری حقوق هر خر نی ترییبه اطلاعات از ابتدا  یکه حق دسترس ستین یشک مقالۀ پژوهشی
  ت ی نعدالت و حسناصل   ر یتأث یرو با هدف واکاو ش یپ ۀ. مقالکندی را دوچندان م نهیزم  نیقراردادها در ا یبررس ۀدربار

مانند حق    یاطلاعات ضرور  ۀتعهد به ارائ  نیاست؛ بنابرا  هاطلاعات و هشدار در حقوق قراردادها نگاشته شد  ۀدر ارائ
طرف    فیتکال  گریاز د  نا  یقیکننده است که  هر مصرف   یاز حقوق سنت  تی ناصل عدالت و حسن  بر  ه یانتخاب آن هم با تک

  نی و با مراجعه به مقررات تدو  یاصورت کتابخانهمحتوا و به   ل یپژوهش با روش تحل   نی. اشودی قرارداد قلمداد م  یقو
قوان  ی پژوهش حاک   جیاست. نتا  شده قرارداد  ت ین از حسن  ی فی تعر  ران، یا  ن یاز آن است که در  ارائه نشده   یو عدالت 

قرارداد    فی از طرف ضع  انتیص  یبرا   فراوانی رامشکلات    ،کالاها  غاتیتبل   ۀدربار  قینبود مقررات دق   نیاست. همچن
اطلاعات و هشدار نسبت   ۀو ارائ  یشود که در مراودات تجار یحاصل م  ندیبرآ  نی. پس از انجام پژوهش، اکندی م  جادیا

کنندگان حقوق مصرف   یدر ارتقا  ران یمحض در حقوق ا ت یمسئول  یۀ نظر رش یاست با پذ  ستهیشا  ، یقرارداد  ن یبه عوض
 برداشته شود. بلند    یگامعدالت در قراردادها  ۀجانبهمه  تیو رعا
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 مقدمه 

کنندگان مصرف کندشود، ایجاب مینیت یاد میکه از آن به اصل حسن  ،وجود عدالت قراردادی و اعمال رفتار صادقانه و اخلاقی در معاملات
از سلامت    یبه اطلاعات، حق انتخاب، حق برخوردار  یحق دسترس  توان بهی عدالت در قراردادها م  ریتأث  باشند؛ ازجمله موارد  داشته  حقوقی  

در بین    .(Ghosh, 2020, p. 2413)  اشاره کرد   ی حقوق  و  ی فریک  تیزدن معامله و حق حما، حق برهم1شدن دهیدولت، حق شن  تیکالا، حما
 ،کشورها ی، موضع برخهجدهماهمیت بسزایی دارد. قبل از قرن  ،آن   از موارد فوق، حق دسترسی به اطلاعات چه قبل از انعقاد قرارداد و چه بعد

گاه  یبرا   ی فیتکل  وجهچیهبود که فروشندگان در قراردادها، به نی بر ا  کای آمر  ۀمتحد  الت یازجمله ا   ی مشتر  خاص   تیکه با ن   یهشدار  ۀ ارائ  و  یسازآ
اینکه در ضمن عقد شرطنداشتندباشد    همسو   که   تولید محصولات پیچیدۀ صنعتی موجب شد  .(۳۱  ص  ،۱۳8۶  )جابری،  شده باشد  ؛ مگر 

کنندگان شوند. درحقیقت رفتارهای ناعادلانه در عرصۀ مندی از کالاها نیازمند دریافت اطلاعات ضروری از جانب عرضهخریداران برای بهره 
قراردادی منجر شده که همین امر سبب دگرگونی عظیمی در مقولۀ حقوق قراردادها   توازن در رابطۀ  معاملات، در هنگام ارائۀ اطلاعات لازم، به عدم

گذاران را مجبور  قانون  ن،ییبا استاندارد پا  یا کالاهاکننده بخدمات به مصرف  ۀارائ  و ناعادلانه  یتجار  اقدامات  تقلب،  مستمر  اعمال  نی. همچنشد
نحوی باشد که خریدار  رسانی باید بهبنابراین برای حذف هرگونه نابرابری، این اطلاع  ؛(Liaqat, 2018, p. 2کنندگان کرد )به حفظ منافع مصرف

برخی کشورها ازجمله آمریکا نوزدهم    رو در اواخر قرنازاین  ؛ اخطار دهدرا در استعمال بهینه از کالا یاری رساند و هشدارها و پیامدهای مضر را  
به   قراردادها  حوزۀ  در  اطلاعات  اعلان  بر  تصمیم  قراردادها،  در  انصاف  و  عدالت  تأثیر  به  بیشتر  توجه  از  پس  و  انگلیس  حقوق  از  تأسی  با 

جمعی و نبود رابطه میان این کشورها با وسایل ارتباط  نبوددلیل البته تأثیر حقوق آمریکا از حقوق انگلیس در این زمینه به ؛کنندگان گرفتندمصرف
 . (۲8 ص ،۱۳8۵ )درویش،شد مواجه  ساله۱۱۰تأخیر 

ارائۀ اطلاعات در حقوق قراردادها را بررسی کنیم. مبحث اول به تعاریف و بیان   درنیت  عدالت و حسن  برآنیم تأثیر اصل   ،در این مقاله
نیت به تعهد به ارائۀ  مبحث دوم به تأثیر عدالت و حسن  .داردنیت قراردادی و رابطۀ حقوقی بین این دو واژه اختصاص  مفاهیم عدالت و حسن

رسانی در قرارداد نیت در قلمرو تعهد به اطلاعنیز تأثیر عدالت و حسن ،در مبحث سوم  پایان،یافته و در  اطلاعات در حقوق قراردادها اختصاص
 بررسی خواهد شد. 

   یقرارداد تینحسن و عدالت مفهوم. ۱

بستگی میان دو  تمرکز وافری به هم ،گذاران به روابط معاملاتی، انعقاد قراردادهای کلان اقتصادی است که در این وادییکی از دلایل توجه قانون
رسد، نخست شناسایی مفاهیم عدالت مینیت در حوزۀ قراردادها شده است. آنچه در اینجا برای تشحیذ ذهن لازم به نظر عدالت و حسن اصل 

 میان این دو با یکدیگر است. ۀنیت قراردادی و سپس رابطو حسن

یف و مفهوم عدالت قراردادی  .1-1  تعر

حق است که تعاریف بسیاری شده، برقراری تعادل و برابری به معنای اعطای حق به ذی   2تعاریفی که از مفهوم عدالت  مبنای چهرۀ مشترک همۀ
بردن برتری ازبین» از عدالت چنین است: ،اندیشمند آمریکایی ،3از متفکران حوزۀ عدالت در این خصوص به هم شباهت دارد. تعریف جان رالز

هیوم نیز عدالت  .  (۳8  ص  ،۱۳7۹)ملکیان،  «  نهاد اجتماعیها در ساختار یکهای متعارض انسانوجه و اعمال تعادلی واقعی میان خواستهبی
نحو تعریف توان عدالت قراردادی را بدینمی  ،با عنایت به تعاریف فوق.  (۱۲ص    ،۱۳۹۶  ) آشوری و همکاران،  دیدرا در تحصیل منافع متقابل می

 
1. Right to be Heard: that's mean consumers also enjoy the right to be heard if anything goes wrong against him. They enjoy the liberty that if 

something goes against them their interest will receive due care in the appropriate consumer forum. 
2. Justice 

3 . John Rawls 
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صورت که متعاقدین درجهت ایجاد موازنۀ قراردادی به کلیۀ  بدین ؛عدالت قراردادی به معنی تعادل، توازن و رعایت اعتدال در قرارداد است کرد:
 اصول عرفی و اخلاقی حاکم بر عقد متعهد باشند. 

 در قرارداد  نیتحسن. ۱-۲

شامل   است و  یقانون و  یتخصص  یو فاقد هرگونه معنا  ی ، انتزاعرملموسیغ   تیفیشده است: »ک  چنین تعریف  1نیتحسن  ،در فرهنگ حقوقی بلک
مجموعه (Garner, 2021, p. 693).  وجدان  مخالف یازیامت طلب ا یزدن طرف مقابل گول یبرا  یاو نقشه تیفقدان سوءن  صادقانه، اعتقاد  کی

ها مباحثی مطرح شده که هیچ  نیت ارائه نکرده و فقط در دکترین آنحقوقی فرانسه، ایران و انگلیس تعریفی از حسن هاییک از سیستمقوانین هیچ
قانون مدنی، صرفا  به بیان رعایت    ۱۱۳۴گذار فرانسوی در بند سوم مادۀ  قانون.  (۲۲ص  ،۱۳88وجود ندارد )انصاری،    شاناجماعی در تعاریف

درحقیقت    . شناسدرسمیت نمیای حاکم بر قراردادها بهۀ قاعدهمنزل بهنیت را  است. حقوق انگلیس حسن  کردهنیت در اجرای قرارداد اکتفا  حسن
توان  نیت، به دشواری میمطلوبیت مفهوم حسن  باوجودطور که در نظام حقوق نوشته جریان دارد، در حقوق انگلیس موجود نیست و  آن  ،نیتحسن

نیت حسن در حقوق آمریکا از فقط در این میان،  (.۴-۳ص ، ص۱۳8۹ابوئی،  ی و )اصغر حکومت آن را در این نظام حقوقی مشاهده و اثبات کرد
نیت را به معنای »صداقت واقعی در رفتار یا معامله« دانسته  حسن 2قانون متحدالشکل تجاری آمریکا ۱ -۲۰۱(۱۹شده است. مادۀ ) تعریفی ارائه

  .است ۀ انتظار و تعهد به رفتار صادقانه، حسن ارادۀ اخلاقی و منصفانه در اجرای تعهدات قراردادی تعریف کرده منزل نیت را بهدکترین، حسن است. 
استبه انتظار  مورد  متعاقدین  از  معقولیت  از  معینی  میزان  حسنتیدرنها(Powers, 1999, p. 334).   عبارتی  معنا   یقرارداد  ت ین،    ی به 

ثالث مرتبط با قرارداد، در قرارداد از    یحت  ای نیطرف رودیاست که انتظار م معقول و متعارف عادلانه، ده،یپسند  ن،یراست  ،یاقدامات اخلاق مجموعه
 دهند.خود بروز 

 نیت قراردادی حسنعدالت قراردادی با اصل   رابطۀ اصل . ۱-۳

اقتصادی، حسنهم اختلافات  بروز  و  پیشرفت جوامع  با  نرمش  براینیت  زمان  قواعد  بین  قواعد عدالت پیوستگی  با  و خشک حقوقی  ناپذیر 
نیت  تأثیر حسن  .(۵۶  ص   ،۱۳۹۵  داند )ابراهیمی،نیت را بنیان عدالت میقراردادی وارد قلمرو حقوق شد. سیسرون در رسالۀ تعهدات خود، حسن

، در تشریح شروط ناعادلانه مقرر  ۲8/۰۵/۲۰۲۲شورای اتحادیۀ اروپا با اصلاحات    ۱۳/۹۳دستورالعمل   ۳که مادۀ   حدی است  در عدالت تا
انفرادی مورد مذاکره متعاملین قرار نگرفته باشدبهسو  ازیککند: شروطی ناعادلانه است که  می و  از سوی دیگر، مغایر با حسن  ؛صورت  نیت 

  صلهای اتوان چنین برداشت کرد که از کاراییوی در تعهدات قراردادی باشد. با نگاهی گذرا به برخی قوانین، میتساموجب نابرابری و عدم
بر استقرار عدالت، به کارکرد تعدیلی آن در جهت ایجاد توازن و تعدیل محتوی قرارداد و تطبیق آن با شرایط  توان علاوه نیت در اقتصاد، میحسن

نیت در  خصوص در قراردادهای درازمدت و تعهد به رفتار صادقانه تا هنگام اجرای قرارداد اشاره کرد. مرکز اصلی اعمال این بعد حسنهجدید ب
 شده است   گذاری، پولی و بانکی منعقد واحوال معین ازنظر شرایط اجتماعی، اقتصادی، قانوناجرا یا عدم اجرای قراردادی است که با اوضاع

صورت طرفی شوند، دراینمیگرفته و اجرا  نیت مورد مذاکره قراردیگر، اگر بپذیریم که قراردادها با حسن سوی از  .(۹۰ ص ،۱۳۹۰ پور،)حاجی
و    است  نکرده  نیت عمل ، با حسنکردهخریدار وارد    رو سود بیشتری به دست آورده یا ضرری گزاف ب  کرده  که از موقعیت اضطراری سوءاستفاده

اقتصادی   مخالف و خلاف نظم قانون آمره با  شتوزیعی در قراردادهاست، اقدام عمومی و ناشی از قواعد عدالتاز مصادیق نظم  چون این اصل 
 است. 

 
1. Good faith 

2. Uniform Commercial Code (Ucc),1952 
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 نیت در تعهد به ارائۀ اطلاعات در قراردادهاتأثیر عدالت و حسن. 2

تأثیر عدالت و   دشده بای برحسب کالای تسلیم ، سپس باید نخست اطلاعات جامعی به خریدار ارائه شود ،با توجه به انعقاد قراردادهای مختلف
پرداخته  نسبت تعهد ارائۀ اطلاعات در قراردادها  بهنیت  ابتدا به بررسی تأثیر حسن  ،شده سنجیده شود. در این قسمت اطلاعات داده  درنیت  حسن
 شود. تعهد ارائۀ اطلاعات در قراردادها بررسی می درتأثیر عدالت  سپسو شود 

 نیت در قراردادها حسن  اصل  تأثیر. ۲-۱

ای در جریان  آید که جایگاه ویژه شمار میشده در عرصۀ اخلاق و حقوق به  ترین اصول حقوقی و از پیامدهای پذیرفتهنیت یکی از مهمحسن  اصل 
ها  ولی در همۀ نظام  ؛های حقوقی دنیا واحد نیستنیت در سیستمحسن  ۀ اصل دربارها  البته باید اذعان کرد که دیدگاه  ؛انعقاد و اجرای قرارداد دارد

رود. رفتن از مفاد سخت و خشک مربوط به قراردادهای تجاری به کار میای برای طفره ۀ وسیلهمنزل بهنیت حسناین همگنی وجود دارد که اصل 
شده و   تهیکی از اصول مهم حقوق قراردادها شناخ  صراحتبهازجمله آلمان، ایتالیا، فرانسه و آمریکا    ،نیت در حقوق برخی کشورهاحسن اصل 

  ست ا  نیت در مسائل تجاری عبارتدرحقیقت حسن  . (۶۲  ص  ،۱۳88  )ابراهیمی،  ملزم به رعایت آن هستند   ،متعاملین در روابط تجاری خود
  ، ۱۳8۶ شهرکی،و   )اسکینی شوداز: داشتن صداقت واقعی و رعایت موازین تجاری که در مبادلات منصفانه مربوط به آن نوع تجارت رعایت می 

 .(۶ ص
المللی  نیت در کنوانسیون بیع بینای از آن در پذیرش حسناند که نمونهنیت متمسک شدهحسن  المللی به اصل کشورهای عضو توافقات بین

خورد. ها به چشم میمنظور ارتقای مناسبات دوستانه بین دولتالمللی براساس برابری، عدالت و نفع متقابل بهو توجه به توسعۀ تجارت بین کالا
کید شده است  یبر وجود صداقت در تمام  ،در این کنوانسیون   ، 1390  )عظیمی،  ابعاد قرارداد ازجمله عدم فریبکاری در ارائۀ اطلاعات ضروری تأ

 .( 59ص
نسبت حقوق انگلیس برخوردار بهنیت در حقوق آمریکا از پذیرش بیشتری حسنلا، اصل های بزرگ  مشمول نظام حقوقی کامندر سیستم

»صداقت عملی    شده است:  نیت چنین تعریفحسناصل    UCC  1-102  است. در مادۀ  شدهموارد مختلفی برای این اصل عنوان   Ucc است. در 
نیت به معنای رعایت استانداردهای متعارف قراردادهای منصفانۀ تجاری نیز هست. در حقوق  حسنطور اصل « همین.و عینی در قرارداد و رفتار 

مدت تا  نیز  یکهاروپا  اصل  قراردادی  آزادی  اصل  عرصۀها  به  تاز  اینکه  تا  بود  قراردادها  حسنانعقاد  اصل  مفهوم  پاره تدریج  به  بنا  از نیت  ای 
اجتماعی پضرورت ارائۀهای  به  تعهد  نظریۀ  و  گذاشت  به عرصۀ وجود  هم  ا  نیز  آزادی  اطلاعات  و  یافته  تئوری ظهور  این  و تحت حمایت  پا 

  است یافته  هنهایت توسعنیت، تعهد به دادن اطلاعات، بیتأثیر حسنترتیب در سرتاسر اروپا تحت بدین کرد؛حدی محدود  قراردادی طرفین را تا
   .(41 ص ،1397 )لطفی،

موجب تعهد  تعهد به همکاری. درمورد اول، به. 2 ؛صداقت  تعهد به. 1 شود:گر مینیت به دو صورت جلوهحسن در اجرای قرارداد، اصل
طرف اجازه دهد رفتار مناسب را تشخیص دهد.  ند که بهنیک از طرفین بالقوۀ قرارداد نباید دیگری را فریب دهند و باید روشی اتخاذ کمزبور هیچ

تعهد خاص   ینیت متضمن نوعحسنبر تعهد به صداقت، اصل . علاوه کندالتزام مزبور اجرای صادقانۀ تعهد را نیز بر متعهد تحمیل می همچنین
که اگر میان متعاملین اعتماد و رابطۀ همکاری حاکم    طوریبه  ؛به نام تعهد به همکاری میان طرفین است که رابطۀ مستقیمی با ماهیت قرارداد دارد

در   ،قراردادهایی که تعهد به همکاری و ارائۀ اطلاعات در آننمونه. از  (20  ص  ،1389  )لطفی،   رو خواهد شدهتداوم آن با مشکل روب   ،نباشد
  ، نیت در حقوق ایران حسن  و کار را نام برد. متأسفانه اصل وکالت، بیمه    مانندتوان قراردادهایی  راستای تسهیل اجرای مطلوب قرارداد است، می

گذار و رویۀ قضایی قرار نگرفته  رعایت صداقت و همکاری در ارائۀ اطلاعات مقبول قانون  برایکلی    یعنوان معیاربه  ،همانند حقوق انگلیس
)موسوی  نیت در حقوق ایران، استناد مستقیم به آن دشوار استحسن است و حتی برخی اساتید معتقدند که با توجه به عدم پذیرش صریح اصل 

چنین حالتی ناشی    کرد.محاسبه و ارزشیابی    نیتحسنتوان عملکرد قراردادی طرفین را بر طبق اصل  بنابراین نمی؛  (25ص  ،1375  بجنوردی،
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کلی    ایهمثابۀ قاعدنیت بهگذار در حقوق موضوعۀ ایران( است. حسننیت در فقه امامیه )مبنا و خاستگاه قانونحسن  از فقدان اندیشۀ کاربرد اصل 
اما نباید این امر را به مغایرت اصل مذکور با موازین شرعی تعبیر کرد؛ همچنان که برخی    ؛نشده استبینیصراحت پیشدر تمام قوانین ایران به

شرط ضمنی لزوم تعادل نسبی عوضین منتسب و در متون فقهی سلامت مبیع )و ارائۀ اطلاعات نسبت به  نویسندگان خیار غبن و خیار عیب را به
حال، در حقوق قراردادهای ایران، اصل  بااین  .(176  ص  ،1398  )کاتوزیان،  اند نیت مفروض طرفین در قرارداد دانستههایی از حسنمبیع( را چهره 

»شرط ضمنی یا بنایی«،    تواند تحت عناوینی چوناما دادرس می  ؛شمار آیدتواند یکی از محورهای اساسی در هنگام وضع قانون بهنیت نمیحسن
باوجوداین، با توجه    .(54  ص  ،1396  ،زادهو تقی  )نجفی  کند، مبنا قرار دهدنیت برآورد میآنچه در قرارداد بابت ارائۀ اطلاعات و رفتار با حسن

رسد مقنن نسبت به اهمیت  در روابط قراردادی دارد، به نظر میکه این اصل در ایجاد اعتدال  تأثیراتینیت و حسنبه پیشینۀ عقلی و اخلاقی اصل 
گذار پس  است. درنهایت قانون  کردهآن توجه  به نبوده و اعتنانیت در ارائۀ اطلاعات بیحسنشناختن جریان اصل رسمیتاین اصل در کشف و به

مادۀ   تصویب  الکترونیک  35از  تجارت  بی  ،قانون  موضع  اصل از  به  نسبت  اطلاعات عقبحسن  تفاوتی  ارائۀ  در  بهنیت  و  به  نشینی  صراحت 
ـ    نیت و با توجه به شرایط عمومی هر شخص هم براساس لزوم حسنآن   ـ  بینی ارائۀ اطلاعات روشن، صریح و با وسایل مناسب ارتباطیپیش
 است. کرده اقدام

 رسانی در قرارداد حسن نیت قراردادی در قلمرو تعهد به اطلاعاصل   تأثیر. ۲-۱-۱

پرداخت ثمن و    یچراکه خریدار در ازا   ؛عرضۀ اطلاعات در حیطۀ قرارداد تنظیمی است  ،گیردآنچه در هنگام انعقاد قرارداد در اولویت قرار می
ۀ ارائۀ  دربارنیت را در سه منظر تأثیر حسن ،برداری صحیح و مطمئن از محصول، انتظار دریافت اطلاعات را از بایع دارد. در این بخشبرای بهره 

 . کنیممیاطلاعات و مسئولیت ناشی از آن را بررسی 

 عدم ارائۀ اطلاعات ضروری در قرارداد  درنیت حسن  تأثیر. ۲-1-1-۱

نیت،  م با حسنأ افزایش سودمندی و پیشبرد اهداف خویش، با اعمال رقابت تجاری صادقانه تو  برایتوانند  کنندگان پیش از انعقاد قرارداد میعرضه
بلکه رقابت   ؛باید توجه کرد که هر رقابتی قابل قبول نیست  ،. در این حیطه کنندکنندگان مبادرت  به بیان ارائۀ اطلاعات ضروری و شفاف به مصرف

قرارداد بایست را تکه منافع مصرف  نحویبه  باشد؛مشروع    د در حوزۀ  بند کندمین  أکننده و جامعه  رقابت   ۱۰  مادۀ  ۲  .  مکرر کنوانسیون پاریس 
های کلی مادۀ یک قانون اجرای سیاست ۲۰طور کاملا  نامتعارف در تجارت صورت گیرد. همچنین از بند  هکند که بنامشروع را رقابتی قلمداد می

رقابت تجاری برای حذف رقبای خود به ارائۀ اطلاعات خلاف    ای در حوزۀ کنندهکه اگر عرضه  کردتوان این استنباط را  می  ،قانون اساسی ۴۴  اصل 
توانند با تبلیغات غیرواقعی،  کنندگان میعرضه شود.حسوب می، این امر نامشروع و از مصادیق اضرار به عموم و اخلال در رقابت مکندمبادرت 

کنند  نحو نادرستی تلاش میواقع به گذارند و با ارائۀ اطلاعات خلافثیر أ کنندگان تقصد و نحوۀ خرید مصرف درنیت متقلبانه و به دور از حسن
نظرات حسن  شانخریداران  همچنین  بپذیرند.  بین  را  رقابت  زمان  در  اگر  که  است  زمانی  اطلاعات  ارائۀ  در  وجدان  با  موافق  رفتار  و  نیت 

موازین ،  شود، اطلاعات نادرست  کندکننده قرارداد را منعقد  اما پیش از اینکه مصرف  ،کنندگان، تبلیغات و اظهارات ایشان درست باشدعرضه
کننده برساند والا بلاشک معاملۀ نافذی منعقد  کننده وضعیت صحیح و باطنی مبیع را به اطلاع مصرفنیت مقتضی آن است که عرضهحسن

 نشده است.

رسانی کنند. قانون مدنی در ارائۀ تعریفی از عیب  اند کلیۀ عیوب موجود در کالا را اطلاعکنندگان حتی در حین انعقاد قراداد موظفعرضه
 نوع  هر»: کرد  فی صورت تعرنیبد را  بیتوان عحال میق.م. شناسایی عیب را برعهدۀ عرف نهاده است. بااین426 ۀکرده و مطابق با ماد سکوت

  « دینماینظر ماز انعقاد قرارداد صرف  نا  یقی  ،نسبت به آن نقص مطلع شود  ی اگر مشتر  که  ینحوبه  کالا،  یمعاملات  ارزش  و  تیمال  در  کمبود  و  نقص
که در ارزش معاملاتی کالا و در   را نیت تمامی اطلاعات و عیوبیاند طبق حسنبنابراین فروشندگان مکلف ؛ (150 ص ، 1402 مجد،  سته ی)شا

  بتواند   و  ردیاطلاعات قرار گ  ۀکنندبا ارائه  یموضع واحد و مساو در  ی مشتر  نکهیا  یبرا   بنابراین  ؛انتخاب مؤثر باشد به اطلاع طرف دیگر برسانند



 کننده اطلاعات و هشدار در حقوق قراردادها در برابر مصرف ۀبر ارائ تینحسن  عدالت و اصل اصل   ریمجد و همکاران / تأث ستهیشا
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پنهان و آشکار   وبیاعم از ع ،یضرور اطلاعات تمام از تین حسن  ۀبراساس عنصر صداقت و قاعد دیبا ،متعارف استفاده کندطرز به محصول از
تواند برای او ایجاد انگیزه جهت توجه مضاعف  می،  سویک  رسانی از اجبار فروشندگان به تعهد اطلاع  .(37، ص  1400  ،یمطلع شود )لطف  ،کالا

وسیله  این اجبار چشمداشت غیرمعقولی است که بدین  ،دیگریازسو  و  در وارسی و نظارت بیشتر نسبت به محصول قبل از توزیع داشته باشد
طور تبعی  ناخواه بهکنندگان خواهکه عرضهازآنجا   .(Twigg, 2004, p. 12)کنند  فروشندگان همۀ اقلام و اجزای کالا را قبل از فروش آزمایش  

مندی از سهولت در بهره   برایهای مرتبط  ی لازم، اظهار راهکارهای مقابله با خطرات احتمالی و اعلان دستورالعمل ملتزم به ارائۀ اطلاعات فن
و به موازات این تخطی زیانی به خریدار وارد   کند کننده از انجام این تکلیف تخلفبنابراین اگر عرضه ؛کالا یا خدمت به طرف دیگر عقد هستند

کننده  مطابقت آن با مقاصد خریدار از وظایف عرضه  شده ووی مسئول است؛ زیرا تعهد و تضمین دربارۀ صحت و ایمنی مبیع و خدمت ارائه   ،شود
 شود. و از شروط بنایی عقد محسوب می ،چه قبل از انعقاد و چه بعد از انعقاد قرارداد ، نیت و برابری متعاقدینو از اصول عدالت، حسن

یبکارانه  درنیت حسن اصل  تأثیر. ۲-۱-۲-۱  ارائۀ اطلاعات نادرست و فر

مبین برقرار   اند با توسل به اصول اخلاقی توازن را بین ثمن واز قراردادهای بسیط و ساده گرفته تا قراردادهای تجاری کلان، متعاقدین در تلاش 
رسانی موجب  نیت است؛ چراکه عدم اطلاعکنندگان از اوصاف مبیع بر طبق قاعدۀ حسنایجاد این توازن، اطلاع مصرف  یکی از لوازم  کنند.

شده که    رو اگر اطلاعات نادرستی به خریدار دادهازاین  ؛شودبه عدم موازنه قراردادی منجر می  ،عوض دریافتی شده و درنهایت  جهل نسبت به
گاهی بایع تعابیر و   . همچنین مابین خدشه وارد کرده استکننده حقوق حقۀ خریدار را نقض و به تعامل فیسبب فریب و اغفال وی شود، عرضه

 رسد طبق قاعدۀ »انّ المغرور یرجع الی من غرّه«، ایجاد غرور درشود. به نظر میبرد که باعث ایجاد غرور در مشتری میالفاظی به کار می

رود برای انتساب مسئولیت  رابطۀ سببیت. گمان می.  ۳؛  ورود ضرر.  ۲  ؛آمیزعمل خدعه.  ۱  سه عنصر مادی است:مشتری در ارائۀ اطلاعات دارای  
زمان ارائۀ اطلاعات،   در . (۵۴ ، ص۱۳77)صفری،  فعل او استناد کرد ترین صورت، حداقل باید به فعل و ترکساده شخص، در حقوقی به هر

کننده در ارائۀ اطلاعات غلط،  از مصادیق اقدام عرضه  .کندهم با قصد فریب، اقدام به اعلان اطلاعات نادرست میآن  ،گاهی فروشنده با یک فعل 
واقع از نظریۀ   بندی از ارائۀ اطلاعات خلافواقع را عنوان کرد. در حقوق مسئولیت ناشی از تولید آمریکا، سه دسته توان ارائۀ اطلاعات خلافمی

ارائۀ اطلاعات . ۲ ؛واقع از روی عمد ارائۀ اطلاعات خلاف. ۱ از:اند که عبارت اندیافتهوق عرفی، رشد و توسعه شده در حقفریب و نیرنگ اشاره 
گاهی و عدم  تقصیر. واقع از روی عدم  ارائۀ اطلاعات خلاف. ۳ ؛ احتیاطیواقع از روی بی خلاف گاهی مدعی علیه از ارائۀ گفتار غلط حین  آ آ

- ۱۳8ص  ص  ،۱۳۹۵  هاربور،)کاین  دهداحتیاطی را شکل میاز روی عمد و از روی بی تفاوت اصلی میان ارائۀ اطلاعات خلافانعقاد کلام،  
از روی عمد، توسط مشتری به اثبات برسد.   عامل مضربودن اطلاعات خلاف  داز روی عمد، بای دعوای ارائۀ اطلاعات خلاف پس در  .(۱۴۶

بر    کنندۀ کالا را دربر نخواهد داشت؛ مثلا  اگر مشتری پس از سنجش کیفیت و با تکیهعدم اثبات این عامل از جانب مشتری، مسئولیت عرضه
ارائه کندبه خرید کالا مبادرت    ،های خودبررسی این توجیه که وی به اطلاعات عرضه، بدون تردید در دعوا علیه  اکتفا کرده، با کننده با  کننده 

کننده اطمینان حاصل کرده باشد و اقدام به خرید  رسانی نادرست عرضهای بر اطلاعطور بنیادی و ریشهتری بهاگر مش  اما ؛شودمشکل مواجه می
را مسئول شناخت.  توان عرضهقراردادی می   اما یقینا  طبق اصول عادلانۀ  ،بررسی کرده است  را   کند، بااینکه خود، محصول اگر    همچنینکننده 

  نیت مطرحاطلاعاتی است که با حسن  بگوییمباید    ،تقصیر مطرح کنیم بخواهیم تعریفی درخصوص نظریۀ ارائۀ اطلاعات خلاف از روی عدم
بنابراین طبق    ؛که اشتباه و با پنداری نادرست بوده استدرحالی   ؛شده که اطلاعات صحیح است  کننده، این اطمینان دادهسوی عرضه شده و از

  . ۲؛ کنندهارائۀ اطلاعات نادرست از سوی عرضه. ۱: شوندمیدعاوی ارائۀ اطلاعات خلاف بررسی  تفاسیر فوق، سه عامل در هنگام رسیدگی به
زیان.  ۳  ؛کسب سود استفادۀ مطلوبورود خسارت به  ارائۀ اطلاعات به خریدار برای  پذیرددیده.  واقع صورت  از کالا باید مطابق با  والا    ؛تر 

جویی  صداقت عینی و عملی در قرارداد رعایت نشده و این رفتار از مصادیق سوء عرضه محسوب خواهد شد. اگر اظهار اطلاعات در زمان بهره 
ولی در زمان   ، واقع باشد که در زمان بیان اطلاعات، اظهار مزبور خلافدرصورتی   اما  ؛ شودسوء عرضه محقق می  ، واقع باشد از محصول خلاف
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ممکن است بعدا  درنتیجۀ   زمان واقع شوند. اظهار خلاف  اینکه هر دو در یکمگر    ؛ آیداستفاده مطابق با واقع شود، سوء عرضه به وجود نمی
  ، ۱۳8۰  )بهروم،  شود و برعکس  لیتغییرات خاص اوضاع و شرایط، در فاصلۀ بین زمان اظهار اطلاعات و زمان انعقاد قرارداد، به حقیقت تبد

فروشنده اظهار کند که مصرف داروی تامی  ؛(۴۳-۳۳ص  ص تبلیغات،  اگر در زمان  آنفعلاوه   1فلومثلا   برای درمان سایر بیماریا ولبر  های نزا 
 یابند که این دارو برحسبپزشکان در   ه،گسترد  هایبعدها پس از انجام آزمایش   اما  ،واقع(  )اظهار خلاف  نیز مفید است  ۱۹  جمله کوویدازعفونی  

اولیه خلاف  ؛نیز کارایی دارد  ۱۹اتفاق در درمان کووید   آن اظهار  ارائۀ    کننده با ترکبعضا  عرضه  همچنین نیست.   بنابراین دیگر  فعل خود در 
رسد که  توان به سکوت همراه با سوءنیت اشاره کرد. به نظر میاطلاعات قصد فریب دارد، که از مصادیق این امر در ارائۀ اطلاعات نادرست می

طور ضمنی  خواهد با سکوت، بهآید که میواحوال برمیاز اوضاع   اماخوبی از آن مطلع است،  که او به  ۀ عیب یا خطری دربارسکوت فروشنده  
ارائۀ اطلاعات غلط  گاین ایجاد کند نیز نوعی  تا در خریدار رغبت  آن عیب یا خطر وجود ندارد  ارائۀ   است،ونه وانمود کند که  از  نه خودداری 

که مبیع ایمنی و کارایی مطلوب را ندارد سکوت کرده و از شرایط توان گفت، بایع با علم به اینمی باره دراین (. ۱۴ ص ،۱۳8۱ )جنیدی، اطلاعات
کردن با اتکا به  که سکوتا حاکم در قرارداد محرز است که بایع با سکوت خود قصد ایجاد رضایت و میل در خریدار، برای معامله را دارد. ازآنج

دیگر سکوت، خود در مقام حاجت و بیان و ایجاد میل خریدار به انجام قرارداد  طرفشرایط حاکم در عقد، خود نوعی فعل ایجابی است و از  
تا در مرتبۀ برابر    کند ایرادی در کالا سکوت اختیار کند، چون موظف بوده تمامی اطلاعات را صادقانه منتقل    است، پس اگر بایع درصورت وجود  

گاهی خریدار با خریدار در زمان انعقاد قرارداد قرار گیرد، می نیت قراردادی را عیوب سوءاستفاده و انصاف و حسن درموردتوان گفت او از عدم آ
ین  بنابراین برای ایجاد مسئولیت قراردادی برای فروشندگان درصورت نقض تعهد به ارائۀ اطلاعات، الزاما  باید رابطۀ سببیت ب   ؛نقض کرده است

  ؛ کننده محرز شود. اگر ارتباطی بین این دو وجود نداشته باشد، فروشنده از مدخل نقض تعهد به ارائۀ اطلاعات مسئولیتی نداردضرر و فعل عرضه
محض ناشی از   کننده از طریق مسئولیتنیت قراردادی، این عدم مسئولیت مغایرتی با فرض مسئولیت عرضهاما از باب عدم رعایت اصل حسن

 تعهد به ایمنی ندارد. 

 عدالت نسبت به تعهد ارائۀ اطلاعات در قراردادهاتأثیر اصل   .2-2

تأثیر اصل عدالت نسبت به تعهد به ارائۀ اطلاعات قبل از تشکیل قرارداد، در رابطه با تسلیم مبیع، تعهدات فرعی، مطابقت کالا   ،در این مبحث
 .کردتحلیل خواهیم را  محض با قرارداد و مسئولیت

 عدالت در تعهد به ارائۀ اطلاعات قبل از تشکیل قرارداد تأثیر اصل  . ۲-2-۱

رسانی ایفا  م تجاری متنوع، نقش بسزایی در اطلاعئکارگیری تبلیغات برندها و علااشخاص حقیقی یا حقوقی ازطریق بازارگرمی و بازاریابی و به
گاهی دقیق  شوند. تبلیغات تا اندازه و با عملکرد خود باعث ایجاد رغبت در اشخاص می کیفیت محصول،    ازای دارای اهمیت است که افراد بدون آ

خلاف هرچند  تبلیغات  میبه  خرید  به  اقدام  و  اکتفا  میواقع  اثر  مشتریان  تصمیم  بر  کاذب  تبلیغات  با  که  فروشندگانی  بهکنند.  نحو  گذارند 
پذیرند و  ها بهای آنها را دربارۀ ایدهکنند مشتریان عقاید آنای اسباب عدم برابری موضع میان خریدار و خود را فراهم کرده و تلاش میناعادلانه

تأثیر شدید تبلیغات، خریدهایی با قیمت بالا و کیفیت  لذا مشتریان تحت   ؛گذارندجویی اثر  گیری از رقابت گیری اشخاص با بهره بر قدرت تصمیم
آنچه درنظر داشتهپایین از  انجام میتر  را   دهند.اند  این قابلیت  آن   تبلیغات ناعادلانه  از  انجام معاملاتی که احتمال داشت  را به  دارند که مردم 

نمایند )قبولی درافشان لنهام   ۴۳که مادۀ    طورهمان  .(8۱  ص  ، ۱۳۹۴  بختیاروند،  و   اجتناب کنند، متقاعد  تبلیغات    2قانون  آمریکا در تعریف 
ارتباط بوده و در تجارت از هر اصطلاح و وسایل یا از هر محتوای دیگری استفاده   خدمات در فردی که با کالا یا  هر   :کندکننده مقرر میگمراه

 
1. Tamiflu 

2. Lanham Act, 1946 
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بر این    1آمریکا  فدرالتجارت    بنماید. همچنین کمیسیوننوع تعریف و توصیف   هرکند، یا از اوصاف، کیفیت همراه با سوءنیت از مبدأ کالا  می
نیت و اقدامات ناعادلانه، اقدام  کننده است و فروشندگانی که با سوءعقیده است که صرف عدم ارائۀ اطلاعات ضروری از مصادیق تبلیغات گمراه

کننده  یقینا  گمراه  اما  ؛واقع نیستکنند که لزوما  خلاف  ای را ارائه میتبلیغات فریبکارانه  ،کنند گاهی در برخی قراردادهابه تبلیغات گسترده می
های دارویی برای پیشبرد اهداف خود  مثلا  برخی شرکت   (Burn et al., 2005, p. 133; Reichman & Cannady, 2002, p.189).  است

  جاد یا  ی کاذب  و  ییالقا  ازیکه ن   یطوربه  ؛کنندمتعارف مبادرت میهای غیرنماییکننده و بزرگبه تبلیغات گمراه  ،اولفروش، در وهلۀ  در عرصۀ  
  وقوع  زمان  در   دی با  که   دارند  ز ین   ی جانب  عوارض   ، یسودمند  و   یی آ  کار  کنار  در  یپزشک  یکالاها  از  یاریبس   که   دارد  وجود   تیواقع  ن یکند. ایم

نمونه درمورد   برایمنجر خواهد شد. به  بیفرد از آن جنبه احتراز نکرده و به خسارت و آس  ،صورت  نیا  ریغ  در  شد،  متذکر  گرید  طرفبه  معامله
دستگاه در کاهش درد   نیمثبت ا  راتی دربارۀ تأث  فقطکننده  و عرضه  دکنندهیکاربرد دارد، اگر تول   یوتراپی زیدرد در ف  نی تسک  یکه برا   ،زریۀ للیوس
عقد    گریصورت به طرف د  نیوارد خواهد شد، در ا  آنبه    یاساس  یاصدمه  چشم  با  زریل  یصورت تماس پرتودر  که  نکنند  انیب  اماکنند،    غیتبل
ها دربارۀ همچنین ممکن است تبلیغاتی که شرکت  .(۱۱7ص  ،  ۱۴۰۱،  یاری)بخت  شودیمخدوش م  یناروا وارد و عدالت قرارداد  یو خسارت  بیآس

واقع نباشد، ولی مشتری پس از رؤیت تبلیغات کاذب و بدون توجه به    لزوما  خلاف  دهند انجام می  2های دارویی و ملزومات پزشکیفرآورده 
 .ببرد یها پواقع بودن آن که بعد از استعمال، به خلاف کندعوارض، رغبت به خرید پیدا 

  است  واقع ۀ مرغوبیت، منشأ یا ارزش اقتصادی کالا یا هر نوع عامل خلافدربارهرگونه تبلیغ فریبنده  ،کنندهپس مقصود از تبلیغات گمراه
زیرا  ؛رسد این تعریف طبق اصول قراردادی استنظرمیه ب .(Callmann, 1948, p. 876) که از این طریق مانع از انتخاب آزادانه خریدار شود

گهی به  در آن ویژگی خلاف چنین تعریف  کننده را اینتوان تبلیغات گمراهزعم نویسندگان میحال، بهشده است. بااین  صراحت ذکرواقع بودن آ
 در  طور ناعادلانه از غفلت افراد سوءاستفاده کرده وکه به ،کنندگانیا سکوت متقلبانه توسط عرضه نیتهای بدون حسنکرد: به ارائۀ کلیۀ اطلاعیه

هیچ تعریفی از  13883کننده مصوب قانون حمایت از مصرف  7 ها شود. مادۀگیری مشتریان اثر مستقیم گذاشته و موجب تضرر آن روند تصمیم
 واقع بسنده شده است.عنوان کلی تبلیغات خلاف به ،کننده ارائه نداده و صرفا  در این قانونتبلیغات تجاری گمراه

نامه  این آیین  2  و در مادۀ   ارائه کردهکننده  تعریفی از تبلیغات تجاری گمراه،  1391  ق.ح.ح.م. مصوب  7  اجرایی مادۀ نامۀ  آیین  1  ولی مادۀ 
ارائۀ اطلاعات  . 1 نامه برای تحقق تبلیغ دو عنصر ضروری است:کلی طبق این آیین طوربه کننده را مطرح کرده است.مصادیقی از تبلیغات گمراه

نظام تقنینی ایران نسبت به تبلیغات   به اینکه  با توجه .(572 ص ،1395 شمس الهی،عادل و بودن ارائۀ اطلاعات )عمومی. 2 ؛برای معرفی کالا
در قوانین متفاوتی به این    ،توجه نبودهبی  ـ  رودشمار میدلیل اینکه از مصادیق هویدا در عرصۀ رقابت و قراردادهای ناعادلانه بهبه  ـ  کنندهگمراه

قانون    17  مادۀ  ۲  تبصرۀ .  2؛  قانون اساسی  44های کلی اصل  قانون اجرای سیاست 45)ه( مادۀ   بند.  1  از:  ندامقوله اشاراتی داشته است که عبارت
گهیقانون تجارت الکترونیک. به نظر می 66 و  50 مادۀ . 3 ؛نظام صنفی   ، انعقاد قراردادها دارند  درکننده های گمراهرسد با توجه به تأثیراتی که آ

قراردادهایی که با سلامت جامعه    ویژه بهدهند و اثرات سوئی بر پیکره قراردادهای کلان  الشعاع قرار میکه آشکارا تعادل قراردادی را تحت  نحویبه
درستی در مواجهه با دعاوی که حقوق  گذار بهلایحۀ تبلیغات تجاری تصویب نشده و موضع قانون  همچناناینکه  به  گذارند. نظر  می  ،انددر ارتباط 

ایجادصورت ناعادلانه تضییع میتر بهطرف ضعیف نیست، شایسته است برای  جانبۀ  انسجام و عدالت قراردادی و با بررسی همه  شود روشن 
کننده  گویی در حیطۀ تبلیغات تجاری گمراهتا از پراکنده  شود  عقودی که ممکن است بر پایۀ اطلاعات متقلبانه منعقد شود، قانون واحدی تصویب

 ها و جبران خسارات متفاوت جلوگیری شود. با مجازات
 

1  . FTC Policy Statement on Deception (October 14, 1983) 

  اطلاعات ۀارائ ای یکاف اطلاعات ۀارائ بدون کالاها، نیا ۀ عرض  و فروش . اندارتباط  در جامعه سلامت و بهداشت با ا  میمستق که هستند یمحصولات  یپزشک ملزومات و ییدارو یهافرآورده . 2
 . (7 ص ،ب۱۴۰۱ همکاران، و یاریبخت) باشد سلامت نظام  یبرا  ید ی تهد و انداخته  خطر به را  کنندگانمصرف  سلامت تواندی م  خلاف و نادرست

های تبلیغاتی شود، ممنوع گروهی و برگه  ۀجمعی، رسانکننده ازجمله ازطریق وسایل ارتباط و ارائۀ اطلاعات نادرست که موجب فریب یا اشتباه مصرف   خلاف واقعتبلیغات    ق.ح.ح.م:  7  ۀماد  .3
 . است
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 عدالت در تعهد به ارائۀ اطلاعات در اجرای تعهد اصلی و تسلیم مبیعمبانی تأثیر اصل  .2-2-2

قانون مدنی، تسلیم مبیع   ۳۶۲ مادۀ  ۳ یکی از اصول مهم در حوزۀ قراردادها، توجه به اعمال قاعدۀ عدالت در هنگام تسلیم مبیع است. طبق بند 
پس    .(۱۶7 ص ،۱۳۹7 )کاتوزیان، از آثار بیع و دارای ریشۀ قراردادی است و هدف نهایی از بیع، این است که خریدار بتواند در آن تصرف کند 

بلکه تسلیم    ؛به تسلیم فیزیکی و عینی مبیع محدود نیست  فقطمحض تشکیل عقد، مبیع تسلیم شود. لفظ تسلیم  عادلانه است که در درجۀ اول به
به تصرف مشتری، به» انحاء تصرفات ونحویدادن مبیع  از  درواقع تسلیم باید  .  (۴۳8  ص  ،۱۴۰۱  )امامی،   انتفاعات باشد«است که متمکن 
آلات پیچیدۀ  کالاها، ازجمله ماشین  برخیکه طبق عرف تجارتی مربوط به آن محصول، مشتری را مستولی بر مال بداند. در   ام شودصورتی انجبه

نوع محصولات، تمامی اطلاعات مربوط به نحوۀ بهره  این  اقتضا دارد فروشندگان  ایجاد موازنه در قرارداد،  گیری  صنعتی، قاعدۀ عدالت برای 
تبع  که از تعهداتی که بایع بهطور که مازو معتقد است، هنگامی چه همان ؛تا بتوان گفت تسلیم محقق شده است کنندصحیح را به خریداران ارائه 

با دقت   .(۱۵ ص ،۱۳8۱ )جنیدی، بردعنوان یکی از شقوق این تعهد، از تعهد به دادن اطلاعات نام مینماید، بهتعهد به تسلیم دارد صحبت می
گونه که بیان پذیرد که تسلیم انجام گیرد و تسلیم همان، انتقال ضمان به مشتری زمانی صورت می1المللی کالاکنوانسیون بیع بین  ۶۶  در مادۀ

اخطارهای  به ارائۀ ،۶۶  شد، هم شامل تسلیم مادی و هم ارائۀ آموزش و هشدارهای مربوط به طرز استعمال از مبیع است. پس اگر بایع طبق مادۀ
کند در حالتی که اطلاعاتی دربارۀ طرز صحیح استعمال ارائه نشده و  لذا عدالت ایجاب می ؛فعل محقق شده  ، ترکنکندمرتبط با مبیع مبادرت 

معاوضی برعهده بایع باقی بماند. درحقیقت در راستای ایجاد توازن قراردادی در روابط اقتصادی،  از این بابت خسارتی رخ دهد، همچنان ضمان  
ق.م.  ۲۲۵ و۲۲۰ طور که موادشود. همانرسانی و ارائۀ هشدار، از اسباب کاربردی عرفی و از توابع تسلیم مبیع تلقی میاهتمام در جهت اطلاع 

موجب عرف  که به کلیۀ نتایجی  بلکه متعاملین به  ؛نمایدشده است ملزم می  فقط طرفین را به اجرای چیزی که در آن تصریحعقود نه  :داردمقرر می
توان به این استنباط رسید که مقنن برای حفظ حقوق  از طرز نگارش این مواد می  .اندشود نیز ملزم میموجب قانون از عقد حاصل  عادت یا بهو  

مندی صحیح از کالا به آن نیاز است مطرح  که جهت بهره را تا همۀ اطلاعاتی  کردهطرف ضعیف عقد و گسترش موازنۀ قراردادی، بایع را موظف 
  خوردن انتظام قراردادی اجتناب شود.تا از برهم کند

 عدالت نسبت به تعهد ارائۀ اطلاعات در رابطه با تعهدات فرعیتأثیر اصل  . ۲-2-۳

رسانی درخصوص  شود. تعهد به اطلاعشده در قرارداد درج می طور صریح، ضمنی یا بنایی که عقد متبانیا  بر آن واقعشروط طبق ارادۀ طرفین، به
زیرا در زمان تشکیل عقد، خریدار به   ؛شروط ضمنی و نیز منطبق بر عدالت قراردادی است  تمامی اطلاعات ضروری از متعلقات عرفی، عقلی و

  ؛ شودطور ضمنی متعهد به تسلیم مبیع سالم میکند و فروشنده نیز بهعیب دریافت  این امید است که از تمام هشدارها مطلع و محصولی بی
ت  صورشود بهطور ضمنی متعهد میرو فروشنده بهزند؛ ازاینکه با تبلیغ کالای خود و ارائۀ اطلاعات دقیق به این انتظار خریدار دامن می  طوریبه

مرور در برابر هر  امـا به ؛تعهد مذکور، در آغاز محدود به طرفین قرارداد بود  عادلانه کالایی با همان اوصاف معهود در اختیار خریدار قرار دهد.
در    فقطکننده  آمریکا نیز عرضههمچنین در حقوق  .  (۱8۴  ص  ،۱۳8۴  )کاتوزیان،  کنندۀ دور و نزدیک پذیرفته شد تا کارایی لازم را بیابدمصرف

ایمنی کالا این تضمین در برابر عموم مصرف  ؛ کندرا صرفا  تضمین نمی برابر خریدار مستقیم    ، ۱۳۹۱  کیانی، و    )ادریسی  کنندگان استبلکه 
  از: نداکنندگان، درنظرگرفتن دو حق عادلانه است که عبارتم مصرفلازجمله شروط ضمنی در قرارداد برای بیان حقوق مس  همچنین  .(  ۲۴ص

تری  رسانی است که نقش برجستهها، تعهد ایمنی و تعهد اطلاعحق برخورداری از اطلاعات روشن که وجه دیگر آن . ۲؛ دریافت کالای سالم. ۱
زیرا بایع درهرحال ؛  وسیلهطبق قاعدۀ عدالت، تکلیف بایع در ارائۀ اطلاعات، تعهد به نتیجه است نه تعهد به .(۲۳  ص   ،۱۳۹۲  )خشنودی،  دارند

  ؛ تنها مکلف به تسلیم باشدعیب تسلیم کند. با توجه به تفاسیر بالا، عادلانه است که بایع نهطبق اصل عدالت قراردادی موظف است کالای بی 
های گریز از خطرهای احتمالی را نیز به خریدار اطلاع دهد. این تعهد، ریشۀ قراردادی دارد و حتی در این مورد از راه بلکه باید اطلاعات لازم و

 
1. International Sale of Goods Convention 1980 
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شود که اطلاعات ضروری  زیرا وی تلویحا  ملتزم می ؛قانون مدنی متوسل شد ۲۲۱توان به مادۀ بینی مسئولیت ضمنی برای فروشنده میباب پیش
 .(۱۵۶  ،ص  ۱۴۰۲  )کاتوزیان،  شده بر حذر داردهای احتمالی ناشی از کالای فروختهبرداری از مبیع را به خریدار بدهد و او را از زیان در باب بهره 

 عدالت در تعهد به ارائۀ اطلاعات در رابطه با مطابقت کالا با قرارداد  تأثیر اصل . ۲-2-۴

داشتن کالا با مفاد قرارداد، در مبیع مطابق با اصول، تعهدات و عدالت در زمان انعقاد قرارداد است. اندیشۀ مطابقت   یکی از وظایف بایع ارائۀ
شدۀ ضمنی است. بنابراین تطبیق کالا با قرارداد یا ناشی از اجرای تعهد است یا به معنای تعهد تضمین ؛شده است  بینیپیش Ucc ۲-۳۱۳مادۀ 

زیر ناشی می  مقرر  1المللقراردادهای تجاری بین  اصول  ۵-۲طور که در مادۀ  همان از موارد  ماهیت  (  ۱  شوند: شده است: »تعهدات ضمنی 
اما  ؛ۀ مطابقت محصول ساکت استدربارنیت و معاملۀ منصفانه«. قانون مدنی حسن( ۳؛ های تجاریهای بین طرفین و عرفرویه( ۲ ؛قرارداد

از مواد قانون مدنی می استنباط  از حیث جنس، وصف و مقدار معلوم باشدبا  این نتیجه رسید که کالا باید  آن گونهبه  ؛توان به  ای که عرفا  در 
شود، باید با  ترین جهل و غرری نباشد. پس براساس عدالت حقوقی، اطلاعاتی که درمورد کمیت و کیفیت محصولی که تحویل داده میکوچک

با توجه به توضیحات فوق، یکی   .(۶۴ ص ،۱۳۹۱ پارساپور،و   )سلیمیکند صورت صریح یا ضمنی در قرارداد مطابقت شده بهاوصاف توصیف
گاهیهای تأمین مطابقت ضاز ملاک   ۳۵  مادۀ ۱  بند  خریدار برساند و همانند آنچه در  منی این است که بایع اطلاعات مهم و موردنیاز را به آ

با توسل به اصول عادلانۀ تعهدات قراردادی،   همچنین بودن مبیع از عیوب و  شده و طبق تضمین ضمنی بری   المللی کالا بیانکنوانسیون بیع بین
گیرد به خریدار گوشزد ت میئعیب به همراه نحوۀ استعمال و چگونگی برخورد با خطراتی که از طبیعت مبیع نشمحصول بی  که   بایع متعهد است

 . شوندمیآن مقاصد استفاده  یمشابه از همان نوع کالا، برا ییباشد که کالاها ی متناسب با اهداف ع یکند تا مب

 اصل عدالت در تعهد به ارائۀ اطلاعات در رابطه با مسئولیت محض  تأثیر. ۲-2-۵

که طبق اصول عدالت قراردادی، تعهد به دادن اطلاعات هم   اولین ضمانت اجرای عدم انجام تعهد، اجبار متعهد به اجراست ،طبق حقوق ایران
که  و اجبار نیز ممکن نباشد، ازآنجا  نکند رسانی، متعهد به تکلیف خود عمل  که در بحث از تعهد به اطلاعاز این قاعده مستثنا نیست. هنگامی

تواند برای ایجاد موازنه و عدالت به استناد خیار عیب  م خود محروم و متحمل خسارت شده، میلخریدار در مقابل نقض تعهد، از حق مسل
تواند  فلذا می  شود؛می  لا نیز فقدان راهنمایی و هشدار، عیب کالا محسوبدر کامن  .(۱۲۶  ص  ،ق.۱۳87)شیخ طوسی،    قرارداد را فسخ کند

برا  باشد موجد حق فسخ  اطلاع  دلیل بهاگر    همچنین   .(۹۵  ص  ، ۱۳7۵تبار،  )جعفری   ی خریدار  وارد شود،  عدم  به خریدار خسارتی  رسانی 
درحقیقت، پذیرش نظریۀ مسئولیت    .(۳۲، ص  ۱۳8۱)جنیدی،    دارند  لی سمت قبول مسئولیت محض به نفع خریدار تمالا بههای کامندادگاه

همچنین در  .  (Geistfeld, 2009, p. 787)  کنندگان قادر نیستند همۀ خطرات یک کالا را ارزیابی کنند دلیل است که مصرفبه این  محض  
ها با عنایت به مبادی عدالت قراردادی، گرایش دارند که سطح بسیار بالایی از احتیاط، در تهیه و آزمایش داروهایی  قراردادهای فروش دارو، دادگاه

  . (۶۵  ص   ،۱۳۹۱  ابراهیمی، و  )صالحی  د ها را به سازندگان تحمیل کننۀ آثار آندرباررسانی  طور اطلاعشده نیست و همینها شناختهکه آثار آن
که عدم ارائۀ اطلاعات  و ازآنجا  کرده استصراحت وظیفۀ رفع هر نوع نقص یا عیب در خودرو را تحمیل حقوق ایران برای فروشندگان خودرو، به

گذار در  قانون ،شودچون خودرو از کالاهای پرخطر قلمداد می که توان اذعان داشتشود، مینوعی تسلیم معیوب کالا به مشتری محسوب میبه
مصرف  ۳  مادۀ حقوق  از  حمایت  مصوب  قانون  خودرو  برای  ۱۳8۶کنندگان  محض  مسئولیت  تحمیل  به  قراردادی،  عدالت  رعایت  برای  و 

ره،  البته مطابق این ماده، تحمیل مسئولیت محض، فقط در طول مدت ضمانت بوده و خارج از این دو ؛استکرده فروشندگان متخلف مبادرت 
گاهی  ناتواند ادعای  وجه نمیهیچضمانت، فروشنده به  مدنی است و در دورۀ ها تابع قواعد عام مسئولیت  مسئولیت آن عیوب مبیع را مطرح  از  آ

بدینکند این حالت  در  مسئولیت  که فروشنده می. فرض  است  بهره دلیل  با  داشتهتواند  تولید دخالت  در  که  متخصصانی  ازنظر  اند همۀ  گیری 

 
1. Unidroit or UPICC (unidroit principles of international commercial contracts), 2016  
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رسانی کند و همین  بنابراین اگر معامل در زمان انعقاد قرارداد از عیوب کالا مطلع نباشد تا اطلاع ؛اطلاعات را کسب و به اطلاع خریدار برساند
 اززیرا هرچند بایع خود    ؛موضوع خطری بیافریند، حقوق آمریکا برای رعایت عدالت قراردادی در این موارد، مسئولیت محض را در نظر گرفته

گاه نیست، صرف عدم ارائۀ اخطار از عیوب کالا، برای فروشنده مسئولیت دارد که در حقوق  با توجه به این  .(۳۹ ص  ،۱۳8۱)جنیدی،  این امر آ
جانبه از حقوق  ۀ سلامت، جهت حمایت همهزایران چنین مطلبی مطرح نشده، سزاوار است برای استقرار عدالت، در قراردادهای مرتبط با حو

 محض تغییر یابد. بر تقصیر به مسئولیت کننده، نگرش حقوق ایران از مسئولیت مبتنیمصرف

 اجتماع اسباب  درنیت حسنعدالت و اصل تأثیر اصل  .3

قرارداد مکلف را بهطرفین  و بهاند اطلاعات  از کالای فروختهاز هرگونه نارسایی به  دورنحو صحیح  بتواند  تا وی  شده  طرف مقابل منتقل کنند 
قبول به مشتری ارائه نشود و در راستای آن، خساراتی صورت قابل ممکن است در طول انعقاد قرارداد اطلاعات به  همچنینمند شود.  سهولت بهره به

ای مبادرت کند و او نیز بدون  کنندۀ حرفهبه خریدار وارد شود. در اینجا فرضی متصور است که اگر تولیدکننده به ارائۀ اطلاعات غلط به عرضه
ت این مورد، خریدار  موازا کرده و بهشده از سوی تولیدکننده اکتفا و اقدام به فروش کالا  صرفا  به اطلاعات ارائه  کند اینکه کالای موردنظر را بررسی

تنهایی مسئول است  شود. حال با توجه به فرض فوق، آیا تولیدکننده بهپس از استعمال، خسارتی به وی وارد می نیز به اطلاعات دریافتی، اعتماد و
 شود؟کننده هم در برابر خریدار مسئول شناخته مییا اینکه عرضه

هرگاه دو یا چند نفر با انجام عمل غیرمجاز »  کند:مقرر می  535درصورت تعدد اسباب در مادۀ    1392اسلامی مصوب  مجازات    قانون 
صورت طولی دخالت داشته باشند کسی که تأثیر کار وی در وقوع جنایت قبل از تأثیر سبب یا اسباب دیگر باشد،  نحو سبب و بهدر وقوع جنایتی به
  . ولی فقها در این رابطه قائل به نظرات دیگری هستند   ؛گذار به نظریۀ سبب مقدم در تأثیر گرایش داشتهرسد قانونبه نظر می.«    ضامن است و...

میدسته ضامن  را  تأثیر  در  مؤخر  سبب  مادۀ  عده  .( 569  ص  ،تابی  )خمینی،  دانندای  در  مقنن  نظر  همان  دیگر  برگزیدند  535ای  را    ق.م.ا 
دارند اگر    زیرا اعتقاد   ؛اند که باید جنایت و خسارت منتسب به هر دو سبب باشداین عقیده  ای بردرنهایت عده؛ اما (280  ص   ،1416  )اصفهانی،

توان گفت می ،باوجود تمام نظرات فوق .(260 ص ق،1422 )خویی، شدحاصله واقع نمیهریک از این اسباب در حادثه وجود نداشت، زیان 
رسانی صحیح را در  بر اطلاعوظایف خود مبنی  دکننده بای نیت تولیدکننده و عرضهحسنق.م.ا قابل انتقاد است؛ زیرا مطابق با اصل    535مادۀ  

خویی در این  اللهکه آیت  طورزیرا همان ؛گذار هر دو سبب را مسئول قلمداد کنددادند؛ لذا شایسته است قانوندرستی انجام میمقابل خریدار به
مابین اسباب  نحو متساوی فیقراردادها خسارت به  عدالت در عرصۀ تساوی مسئولیت بین اسباب دادند، پس مقتضی است بنابر اصل   موارد فتوا به

کننده در حین انعقاد قرارداد، اطلاعات نادرستی دربارۀ شود، وضعیتی است که عرضهتقسیم شود. فرض دیگری که در تعدد اسباب مطرح می
انگاری و اقدام به بررسی  ای نیز در بررسی کیفیت محصول سهل سوی دیگر، خریدار حرفه  از  اما  ؛کندای ارائه میکیفیت کالا به خریدار حرفه

کننده  که خریدار به همراه عرضهتنهایی مقصر است یا اینای بهشود. با توجه به این تفاسیر، آیا خریدار حرفهکالا نکرده و آسیبی به وی وارد می
 د:  ناز هم تفکیک شو بایددچار تقصیر شده است؟ برای پاسخ به این سؤال سه فرض 

ا طبق  ما کرده است؛نیت عمل حسن ای ارائه و برخلاف اصل اطلاعات نادرستی به خریدار حرفه کننده درست است که عرضه : فرض اول
  ؛ اجمالی به اطلاعات نادرست پی برد توانسته با بررسی  بسا می که خریدار خود شخص متخصص است و چهازآنجا سو ازیکق.م.ا  526مادۀ 

کننده نیز در ارائۀ اطلاعات قصور ورزیده و سبب آسیب به  به اینکه عرضه با توجه دیگر ولی با این قصور سبب آسیب به خود شده است؛ ازسوی 
ای طبق قاعدۀ  با توجه به اینکه خریدار حرفه  اما  ؛شودوی نیز مقصر شناخته می  بنابراین  ؛کننده شده استطور کل مصرفای یا بهخریدار حرفه

بنابراین مطابق با اصل    ؛بودن بیشتر بودهخبره   براثر در این فرض چون تأثیر رفتار خریدار  که است، با عنایت به این کردهاقدام، علیه خویش عمل 
 تصور است.  توان گفت، بیشترین فرض مسئولیت برای وی قابل عدالت و اعمال توازن قراردادی می
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که یک کارشناس  این  باوجود   ؛رسانی نادرست نشده استانگاری کرده و متوجه اطلاعهای خود سهل ای در بررسیخریدار حرفه:  فرض دوم 
کننده در کنار رسد مسئولیت عرضه به نظر می  ،در این حالت  شد.متخصص در آن صنف، پس از بررسی دقیق، واقف بر اطلاعات نادرست می

عدالت، نظریۀ    ق.م.ا و براساس اصل   527قانون مسئولیت مدنی و مادۀ    14مادۀ    2و بند    4مادۀ    3قصور خریدار خواهد بود و مستنبط از بند  
 .(21۶-21۵ ص ، 1402رحیمی،و  )صفایی تقسیم مسئولیت حاکم خواهد بود 

 گیرینتیجه

ایجاد این توازن،   یکی از لوازم کنند با تمسک به اصول اخلاقی موازنه را بین عوضین قراردادی برقرار کنند.در کلیۀ قراردادها طرفین سعی می
گاهی از اطلاعات ضروری دربارۀ اوصاف مبیع بر طبق اصول عدالت و حسن رسانی صحیح سبب جهل و غرر  زیرا عدم اطلاع  ؛نیت استآ

به درنهایت  نسبت  که  دریافتی شده  منجر می  ،عوض  قراردادی  تعادل  تعهد  به عدم  نه  است  نتیجه  به  تعهد  قراردادها  در  اطلاعات  ارائۀ  شود. 
وکاستی  گونه کمبرای برقراری توازن در قرارداد، مکلّف است اطلاعاتی دقیق و بدون هیچ زیرا در هر شرایطی بایع طبق عدالت قراردادی  ؛ وسیلهبه

که اگر اطلاعات    طوریبه  ؛دهدالشعاع قرار میگیری و استقرار عقد را تحتای است که شکل اندازه   دهد. ارزشمندی ارائۀ اطلاعات تا  به خریدار
یکن شدن عقد خواهد شد و در مواردی که بایع با  لم  سبب کان ،کننده از ارائۀ آن استنکاف کندجزء اطلاعات مهم و جوهری عقد باشد و عرضه

تصویب   برایتواند قرارداد را فسخ کند. ازجمله قوانین حمایتی که مقنن  ندادن اطلاعات قصد فریبکاری یا عدم بیان عیب داشته باشد، خریدار می
ۀ کیفیت، هشدارها، و نحوۀ استفاده از  درباری اطلاعات دقیق  کنندگان باید توجه بسیاری به آن داشته باشد، لزوم ارائهبرای حمایت از مصرف

ۀ درباررسانی  نیت در عقد و عدم اطلاعدلیل فقدان حسنشماری، بهعدالت قراردادی است. در موارد بیحسن نیت و    هم بر طبق اصل بیع، آنم
 ؛شودرفتن اصل قرارداد منجر مینحوۀ استعمال از فرآورده، عدم تعادل و نابرابری واضحی میان طرفین قرارداد به وجود آمده که بعضا  به ازبین

مانند این است که کالا را  کننده بهاین عمل عرضه ،کننده اطلاعات لازم را ارائه نکند و خریدار قادر به استفاده از محصول نباشدچراکه اگر عرضه
به  کردهناقص به مشتری تسلیم   این عملکرد  اقدام به عدالت و حسنطور واضح مخالف با اصول  که    نیت است. همچنین برخی فروشندگان 

سزاوار است مقنن برای اعمال بیشتر عدالت    بنابراین  ؛شودکنندگان وارد میخساراتی به مصرف  ،کنند که از این بابتبلیغات تجاری خلاف می 
ذکر است در حقوق    کنندگان، قانون تبلیغات تجاری را با حفظ موقعیت خریداران به تصویب رساند. شایانقراردادی و تقویت جایگاه مصرف

کالاهای سلامت  ،ایران قراردادهای  به  مربوط  که  معاملاتی  در  رعایت عدالت  بهبرای  است  است، ممکن  به  محور  اطلاعات  ارائۀ  عدم  دلیل 
جاست دیدگاه حقوق ایران  هکننده و انعقاد قراردادی عادلانه، ب جانبه از حقوق مصرفرو برای حمایت همهازاین  ؛خریدار، زیانی به وی وارد آید

 محض تغییر یابد. تقصیر به مسئولیتبر در این نوع از قراردادها، از مسئولیت مبتنی
  



  140۳ پاییز و زمستان، ۱۰شمارۀ ،  ۵دورۀ  ،های نویندوفصلنامۀ علمی حقوق فناوری 

132 

 منابع

ن  یقیتطب  ۀمطالع(.  ۱۳88)  ییحی  ،ی میابراه حسن  آثار  و  اجرا   تیمفهوم  و  انعقاد  مجل  یدر  ب  ۀ قراردادها.   .۹۰-۶۱(،  ۴۱)۲۶  ،یالمللنیحقوق 
http://doi.org/10.22066/cilamag.2009.17285 

   .های حقوقی شهر دانشسسۀ پژوهشؤمتهران:  .چاپ اول. نیت در حقوق قراردادهانظریۀ حسن (.۱۳۹۵)یحیی  ابراهیمی،
نامۀ  . دو فصل سیانگل  و  رانیا  ۀ کننداز حقوق مصرف  تیحما  ن یدر قوان   وبیمع   ی کالا  لی از تحو  یناش  تی(. مسئول ۱۳۹۱)د  وداو  ،ی انیفرهاد و ک  ،یسی ادر

 .۹۲-۵۱ ،(۴)۲ ،یحقوق یهایبررس
 .۲۱-۳(، ۱۰) ،گواه یحقوق  ۀ نام. فصل منصفانه رفتار و تین (. مفهوم اصل حسن۱۳8۶رضا ) ، یشهرک  یازیو ن عایرب  ،ینیاسک

 .۲۰-۱(، ۲)۴۰، حقوق ۀنام. فصل رانیا و سیوق انگلحق در قرارداد  یاجرا  در تین(. حسن۱۳8۹) درضایحم  ، یو ابوئ ن یفخرالد ،ی اصغر
 .  دفتر انتشارات اسلامی: قم چاپ اول.. ۱ج . کشف اللثام و الابهام عن قواعدالاحکام (.ق۱۴۱۶) )فاضل هندی(  محمدبن حسن اصفهانی،

   .انتشارات اسلامیه: تهران چاپ چهلم. .۱ج .  حقوق مدنی(. ۱۴۰۱) حسن  امامی،
 .۴۶-۱۹(، ۶۳)۴، یق یحقوق تطب یهاپژوهش. فرانسه و  رانیا حقوق در تین حسن ی(. مفهوم و معنا۱۳88) یعل ،یانصار

تهران: چاپ سوم.  .عدالتحقوق بشر و مفاهیم مساوات، انصاف و  (.۱۳۹۶) یزدی، عبدالمجید و  آشوری، محمد، بشیریه، حسین، هاشمی، محمد 
 .  یانتشارات خرسند

کننده در مقابل  حمایت از حقوق مصرف  ۀایران در زمین  ۀتحلیل و ارزیابی حقوق موضوع  .(۱۴۰۱)  حسینی، میناو    ، فاطمه، بختیاری، زهرا یاریبخت
  .۱۵-۱(، ۵7) ۱۶، یحقوق پزشک .کنندۀ تجهیزات پزشکی غیراستانداردتولیدکننده و توزیع

بوستان    :قم  چاپ اول.  .پورعبدی  و ابراهیم   قنواتی  ۀ جلیل ترجم  .سوء عرضه در حقوق انگلیس و تدریس در حقوق اسلام(.  ۱۳8۰)  بهروم، مهدعلی 
  .کتاب

  .انتشارات دادیار: اصفهان چاپ اول. .کنندهحقوق مصرف(. ۱۳8۶) اللهعصمت ،ی جابر
   .نشر دادگستر: تهران چاپ اول.  .مسئولیت مدنی سازندگان و فروشندگان کالا(. ۱۳7۵) حسن  تبار،جعفری 

ک  تعهد  ی قی تطب  ۀمطالع(.  ۱۳8۱)  ایلع  ، یدیجن  .۴7-۱۱(،  ۵۶)دانشگاه تهران،    یاس یحقوق و علوم س ۀدانشکد  ۀ . مجللابرکامن  د یبه دادن اطلاعات با تأ
 .۱۰۰-8۳ (،۴)۴۱، ی اسیحقوق و علوم س ۀدانشکد ۀمجل .قرارداد در تیننقش حسن(. ۱۳۹۰) یپور، مرتضیحاج

 . ۴8-۲۳ ،(۱)۱7 ،یق یتطب حقوق یهاپژوهش مجلۀ .مطالعۀ تطبیقی تعهد ایمنی در حقوق ایران و فرانسه (.۱۳۹۲) رضا خشنودی،
   .دارالعلم مطبوعات سسۀؤم: قم چاپ اول. .۲ ج . تحریرالوسیله .تا()بی اللهروح  خمینی،
 .الخویی الامام سسۀ احیاء آثارؤم: قم. ۲ج .  المنهاج تکمله یمبانق(. ۱۴۲۲) ابوالقاسم خویی،

 . انتشارات گل مریم درخشان: تهران چاپ اول..  مندانهسوء عرضه حیله تدلیس(. ۱۳8۵) بهرام ،شی درو
  (، ۴)۱۶  ،ی قیتطب حقوق    یهاپژوهش  مجلۀ.  کنندهدر مقابل مصرف  کنندهعرضه  ی مدن  تیمسئول   یمبان(.  ۱۳۹۱)  باقرپارساپور،محمدو    فضه   سلیمی، 

7۵-۵۳ . 
 . دانشگاه علم و فرهنگ ی دکتر ۀرسال .تطبیقی حقوق ایران و آمریکا ۀثیر اصل عدالت در حقوق قراردادها؛ مطالعأت (.۱۴۰۲) شایسته مجد، زهرا

 . الجعفریهآثار  لاحیاء المرتضویه المکتبه :تهران. ۲ ج. المبسوط (.ق۱۳87) شیخ طوسی 
  (، ۱)۱  ،دانش حقوقنامۀ علمی پژوهشی  دوفصل .  کنندهاطلاعات به مصرف  ۀو قلمرو تعهد به ارائ  یمبان(.  ۱۳۹۱)  یوسف  ابراهیمی،و    جواد  ،یصالح

7۴-۶۱ . 
   .انتشارات سمت: تهران چاپ هجدهم.. مسئولیت مدنی (.۱۴۰۲) اللهحبیب  رحیمی،و  حسین  صفایی،

https://doi.org/10.22066/cilamag.2009.17285
https://clr.modares.ac.ir/article-20-11906-fa.pdf


 کننده اطلاعات و هشدار در حقوق قراردادها در برابر مصرف ۀبر ارائ تینحسن  عدالت و اصل اصل   ریمجد و همکاران / تأث ستهیشا

133 

  .نشر دادگستر: تهران چاپ اول. .فریبکاری و آثار آن(. ۱۳77)  محسن صفری،
تطبیقی،  .واقع  خلاف  غاتیتبل   از  یناش  تیمسئول (.  ۱۳۹۵)  محسن  هی،لالشمسو    مرتضی  عادل، حقوق   .۵۹۹-۵۶۹  ،(۲)7  مطالعات 

http://doi.org/10.22059/jcl.2016.60694   
 .دانشگاه قم. ارشد یکارشناس ۀنامانیپا. المللیلا و اسناد بینکامن  نیت دربررسی اصل اعتماد در فقه امامیه و حسن(. ۱۳۹۰)  خدیجه  عظیمی،

،  حقوق اسلام و غرب  ی قی پژوهش تطب  . کنندهگمراه  یتجار  غات یتبل  یحقوق   ی فقه  یبررس(.  ۱۳۹۴)  مصطفی   بختیاروند، و    محمد  درافشان،  یقبول 
۲(۲،) ۹8-77.  http://doi.org/10.22091/csiw.2015.745  

 .۱۹8-۱7۹ (،۶8) ،دانشکدۀ حقوق و علوم سیاسی مجلۀ. دیده و مسئولیت تولیدکننده در حقوق فرانسهحمایت از زیان(. ۱۳8۴) ناصر ان،ی کاتوز
 . گنج دانش: تهران چاپ اول. .۱ ج. معین عقود (.۱۳۹7، ناصر )انی کاتوز

 . انتشارات بنیاد نشر: تهران. ۳ ج . قراردادها عمومی  قواعد(. ۱۳۹8) ناصر کاتوزیان،
 .  انتشارات دانشگاه تهران: تهران چاپ سوم. .۲ج . های خارج از قراردادالزام(. ۱۴۰۲) ناصر ان،ی کاتوز
 .  انتشارات مجد: تهران چاپ اول.  .محمدرضا مقیمی ۀ. ترجممسئولیت ناشی از تولید از منظر حقوق آمریکا(. ۱۳۹۵) نانسی هاربور، کاین

 .دانشگاه تهران. ارشد یۀ کارشناسنامان یپا. قراردادها حقوق تعهد به دادن اطلاعات در(. ۱۳8۹) احسان لطفی،
و مال.  یقی تطب  ۀپرتو مطالعکننده در  در قبال مصرف  یرسانکننده به اطلاعتعهد عرضه (.۱۳۹7)  احسان  لطفی،  .۵۵-۳۹  ،(۱۱)۳،  هیدانش حقوق 

http://doi.org/10.22059/jcl.2019.283088.633850 
   .انتشارات امجدتهران:  چاپ اول.. تعهد به دادن اطلاعات در حقوق قراردادها (.۱۴۰۰) لطفی، احسان

 . 8۱- ۴، (۲۴-۲۳، )نقد و نظر.  ینی(. اقتراح: تجربه د۱۳7۹) یمصطف ان،یملک
 .۲۳-۲(، ۲، )حقوقی هایدیدگاه نامۀ فصل .  قاعده اقدام(. ۱۳7۵) محمد ،یبجنوردی موسو

 . ۵۹-۵۳(، ۱۲، )مطالعات حقوقنامۀ فصل . از قراردادها یو برخ  رانیا یحقوق نی در دکتر تیحسن ن(.  ۱۳۹۶) ابراهیم زاده،تقیو  آزاده ،ینجف
Burns, R., Ferrell, J., & Orrick, E. (2005). False Advertising, Suggestive Persuasion, and Automobile Safety: Assessing 

Advertising Practices In the Automobile Industry, The Southwest Journal of Criminal Justice, Vol. 2, pp. 133- 152 

Callmann, R. (1948). False Advertising as a Competitive Tort. Columbia Law Review, 48(6), 876-888 . 
https://doi.org/10.2307/1118197 

Garner, B. A. (2021). Black's Law Dictionary, 6th edition, West, Publishing. 

Geistfeld, Mark A, (2009), The Value of Consumer Choice in Product Liability, New York University, School of Law, 

The Encyclopedia of Law and Economics, Vol. 74, pp. 781- 805. 

Ghosh, M., & Sarma, K. (2020). Understanding consumer rights and responsibilities through consumer protection act 

2019. International Journal of Management, 11(11), 2412-2417. https://doi.org/10.34218/IJM.11.11.2020.224 

Liaqat, S., & Jindal, A. (2018). Consumer Rights & Responsibilities. Int'l JL Mgmt. & Human., 1, 193. 

Powers, P. J. (1998). Defining the undefinable: good faith and the United Nations Convention on the Contracts for the 

International Sale of Goods. JL & Com., 18, 333. 

Reichman, C. L., & Cannady, M. M. (2001). False advertising under the Lanham Act. Franchise LJ, 21, 187. 

Twigg-Flesner, C. (2004). Information Disclosure about the Quality of Goods; Duty or Encouragement?. University of 

Hull, pp. 1-20. 

https://doi.org/10.22059/jcl.2016.60694
https://doi.org/10.22091/csiw.2015.745
http://malieh.dmk.ir/article-1-52-fa.html
https://doi.org/10.22059/jcl.2019.283088.633850

