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Objective: This study was conducted with the aim of analyzing the role of spiritual vitality 

in relation to job stress and job performance of female teachers in Qom province against the 

epidemic of covid-19 disease. 

Method: The research method was correlational and its statistical population consisted of all 

female teachers in Qom. From among these people, a sample of 150 people was selected 

according to the formula of Mirz et al. (2006) with the available sampling method and 

evaluated by using the occupational stress questionnaires of Esipo (1987), job performance 

(1970) and spiritual vitality of Afroz (2015). were placed Research data were analyzed using 

statistical methods of t-test, Pearson correlation coefficient and structural equation model 

through SPSS-26 and Smart PLS software. 

Results: The results of the present study showed that the level of spiritual vitality, job stress 

and job performance of female teachers in Qom province is the expected level. Also, there is 

a negative and significant relationship between spiritual vitality and job performance with all 

aspects of occupational stress, and there is a positive and significant relationship between 

spiritual vitality and job performance. The results of the structural equation model showed 

that the research model has a perfect fit and job stress has a mediating role in the relationship 

between spiritual vitality and job performance. The results of the present study showed that 

spiritual vitality has an effect on job stress and job performance of female teachers in Qom 

province. 

Conclusions: The results of the present study showed that spiritual vitality has an effect on 

job stress and job performance of female teachers in Qom province. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Due to the increasing number of cases of Covid-

19, the World Health Organization declared this 

disease a pandemic on March 11 [1]. This affected 

education systems around the world. Therefore, school 

professionals had to adapt their teaching and other 

professional work almost overnight. Their work 

demands and resources changed drastically, possibly 

leading to changes in stress levels. Furthermore, 

schools differed in the amount of support they were 

able to provide their staff, which could be an important 

protective factor for experiencing stress in the teaching 

profession [2]. So far, several studies have 

investigated the effectiveness of stress coping skills 

training in reducing perceived stress, increasing 

mental health and, as a result, improving the job 

performance of employees [7]. The problem that 

existed among teachers as a segment of a huge 

organization of society, namely education, during the 

Corona pandemic was that they should achieve their 

tasks and duties without stress by being cheerful. This 

study was conducted with the aim of analyzing the role 

of spiritual vitality in relation to job stress and job 

performance of female teachers in Qom province 

against the epidemic of covid-19 disease. 

 

Method: In terms of purpose and practical nature, and 

in terms of data collection, the current research is a 

descriptive-correlation research of a survey type, 

which was conducted in the field and using a 

questionnaire. The statistical population of the present 

study was formed by all the female teachers of Qom 

province in 1400, and 150 people were selected as a 

sample to conduct this research. In order to collect 

data, three questionnaires were used: Esipo's 

occupational stress questionnaire, Patterson's 

occupational performance questionnaire and Afrooz's 

spiritual vitality questionnaire. The method of data 

collection was that the questionnaire was prepared 

online and given to the female teachers of Qom 

province. Among this community, 150 people 

answered the questions using available sampling 

method. In order to analyze the data, descriptive 

statistics (mean and standard deviation) and inferential 

(Pearson correlation coefficient and structural 

equations) methods were used. Data analysis was done 

using SPSS version 26 statistical software and to fit the 

conceptual model of Smart PLS software and default 

alpha at a significance level of 0.05. 

 

Results: According to the results, 28 of the subjects 

were in the age range of 20 to 30 years, 59 people were 

in the age range of 31 to 40 years, 56 people were in 

the age range of 41 to 50 years, and 7 people were over 

50 years old. 6 subjects have postgraduate education, 

84 subjects have bachelor's education and 60 subjects 

have master's education and above. 144 subjects 

exercise during the Corona period, while 6 subjects do 

not exercise during this period. 34 subjects exercise 

one session a week, 29 subjects 2 sessions a week, 42 

subjects 3 sessions a week, and 39 subjects 4 or more 

sessions a week. The results of the present study 

showed that the level of spiritual vitality, job stress and 

job performance of female teachers in Qom province 

is the expected level. Also, there is a negative and 

significant relationship between spiritual vitality and 

job performance with all aspects of occupational 

stress, and there is a positive and significant 

relationship between spiritual vitality and job 

performance. The results of the structural equation 

model showed that the research model has a perfect fit 

and job stress has a mediating role in the relationship 

between spiritual vitality and job performance. The 

results of the present study showed that spiritual 

vitality has an effect on job stress and job performance 

of female teachers in Qom province. 

 

Conclusion: The results of the present study showed 

that spiritual vitality is an effective factor in reducing 

job stress and increasing the job performance of 

female teachers. The spread and spread of the Covid-

19 disease caused many problems in the society and 

the labor sector of the society. At the same time as the 

outbreak of the disease, the teachers held their classes 

online, which caused the interference of family and 

work problems and, as a result, occupational stress in 

them. Occupational stress in the workplace has 

reduced the efficiency and productivity and as a result 

the job performance of people, and in the meantime, a 

factor or factors are needed to break this vicious cycle 

and improve people's performance. Spiritual vitality is 

one of the factors that has a significant impact on all 

aspects of life and has the power to prevent problems 

and increase productivity in the work environment. 

Therefore, spiritual vitality is among the factors that 

have a significant impact on increasing the 

professional performance of teachers. 

 

Research limitations: 

Among the limitations of this research is the lack of 

control over the stressful conditions of the subjects 

outside of training, the limitedness of the examined 

sample and as a result the problem of generalizing it to 
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other athletes in different disciplines, the existing 

research gap in relation to the study of the research 

variables, the research sample. It was related to the city 

of Qom.  

 

Keywords: stress, performance, spiritual vitality, 

Covid-19 
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  هدف

زن استان قم در برابر  رانیدب یو عملکرد شغل یدر رابطه با استرس شغل ینقش نشاط معنو لیمطالعه با هدف تحل نیا
 انجام شد.  19 -دیکوو یماریب یریهمه گ

 روش پژوهش
به  یاافراد نمونه نیا نیدادند. از ب لیزن شهر قم تشک رانیدب هیآن را کل یبود و جامعه آمار یروش پژوهش همبستگ

دردسترس انتخاب شد و با استفاده از پرسشنامه  یریگ( با روش نمونه2006و همکاران ) رزیطبق فرمول م رنف 150حجم 

 یهاقرار گرفتند. داده یابی( مورد ارز1395( و نشاط معنوی افروز )1970(، عملکرد شغلی )1987) پویاس یاسترس شغل یها
 قیاز طر یو مدل معادلات ساختار رسونیپ یهمبستگ بیرض ،یتک نمونه ا یت یآمار یهاپژوهش با استفاده از روش

 شدند. لیو تحل هیتجز Smart PLSو  SPSS-26افزار منر

 هایافته
زن استان قم حد انتظار  رانیدب یو عملکرد شغل یاسترس شغل ،ینشاط معنو زانیش حاضر نشان داد که مپژوه نتایج

 ینشاط معنو نیو ب داریو معن یارتباط منف یشغل ترسبا همه ابعاد اس یو عملکرد شغل ینشاط معنو نیب نیاست. همچن

 یدارا قینشان داد که مدل تحق یمدل معادلات ساختار جیوجود دارد. نتا یداریارتباط مثبت و معن یو عملکرد شغل
پژوهش  جیدارد. نتا یانجینقش م یو عملکرد شغل ینشاط معنو نیدر رابطه ب یو استرس شغل باشدیبرازش کامل م

 دارند. ریزن استان قم تاث رانیدب یو عملکرد شغل یبر استرس شغل یداد که نشاط معنو نشانحاضر 

 نتیجه گیری
با  دارند. ریزن استان قم تاث رانیدب یو عملکرد شغل یبر استرس شغل یر نشان داد که نشاط معنوش حاضپژوه جینتا

 بر معنویهای مهارتاز نقش  شودمی هیتوص آموزش وپرورش انیپژوهش حاضر به مسئولان و مرب یهاافتهیتوجه به 
 .رندیبهره گ هامهارت نیا نیبهبود عملکرد از آموزش و تمر یغافل نشوند و در راستا بهبود استرس
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 مقدمه  

 نیا .[1اعلام کرد ] ریگهمه یماریب کاین بیماری را یمارس  11در  ، سازمان بهداشت جهانی19-دیروزافزون موارد ابتلا به کوو شیافزا لیبه دل
 کی باًیخود را تقر یاحرفه یکارها ریو سا سیتدر دی، متخصصان مدرسه بانیقرار داد. بنابرا ریسراسر جهان را تحت تأث یآموزش یهاستمیامر س

 نظر، مدارس از نیسطح استرس شد. علاوه بر ا رییکرد و احتمالاً منجر به تغ رییآنها به شدت تغ ی. خواسته ها و منابع کاردادندمی قیشبه تطب
تجربه استرس در حرفه  یمهم برا یعامل محافظت کیتواند یتوانستند از کارکنان خود ارائه دهند، متفاوت بودند که میکه م یتیحما زانیم

ها در برنامه زمانو سا ردیگیقرار م یبررس مورد مطالعه و یو رفتار سازمان تیریاست که در حوزه مد یموضوعات از یکیاسترس . [2باشد ] یآموزش
 یو روان یجسم یهابیآسمربوط به  یهاکار نموده تا از این طریق هم از هزینه طیبه مطالعه، کنترل و کاهش استرس در مح یخود توجه زیاد

است و  یو لهر فرد شغ یاسترس در زندگاز مهمترین منابع ایجادکننده  یکارکنان خود شوند. یک یوربهره یاسترس بکاهند و هم باعث ارتقا
از  یاست که بر عوامل ناش یفشار یاسترس شغل.  [3] تبدیل شده است یکار یهاطیشایع و پرهزینه در مح یاامروزه به مسئله یاسترس شغل

کمتر  ،شودیکه از او خواسته م ییاهبا خواسته سهیکه منابع موجود در مقا شودیدچار استرس م ی. کارمند زمانشودیاشتغال بر کارکنان وارد م
 یکیولوژیزیاختلال ف نیاست. چند رحجم کا شیو افزا یشغل یتقاضا د،یرقابت شد ،یفن شرفتیشدن، پ یمحصول جهان یاسترس شغل. [4] باشد

 شیافزا ،یتلالات خلقحملات هراس، اخ ،یافسردگ - یمکرر و اختلالات روان یسوزش، اضطراب، سردردها ،یخواب یگردن و کمر، بدرد مانند 
 ،ه شده در افراد مختلفاسترس تجرب زانیحال، م نی. با اشودیاست که توسط افراد تجربه م یاسترس شغل لیاز دلا یتپش قلب ضربان قلب برخ

کرد و  ادشنهیرا پ 2یعموم یسندرم سازگار( 1956) 1هیهانس سل. [5] مختلف متفاوت است افرادتحمل استرس در  تیظرف رایمتفاوت است ز
است  ینیبشیپ رقابلیو غ ریمتغ ،مداوم تیوضع کی سترسکرد. ا فیتوص "از آن یبدن به هرگونه درخواست یاختصاص ریواکنش غ"استرس را 

 آن نامشخص و قابل جهیو نت شودیم یفرد دچار سردرگم یهامنابع مربوط به خواسته ایبالا،  یاحتمال یهافرصت، خواسته کیکه در آن فرد با 
منجر به  تواندیاگر کنترل نشود، م ،یاسترس شغل. [4] کند تجربهاسترس را  تواندیداده شود م یکار نامناسب یاگر به کارمند .شودیم یتوجه تلق
فه . اضاشودیم نییاسترس در محل کار در درجه اول با خلق و خو، درک و نگرش محل کار تع ریشود. تأث یشغل ینامناسب و فرسودگ یرفاه بدن

عدم . [6] کندیرا برآورد م یکار یرهافرد در انجام با ییتوانا زانیشغل از منابع )پرسنل و محل کار( و م ازیاز حد مورد ن شیب زانیر نقش، مبا
عدم . روشن نباشدبرای فرد دارند،  تیموقع نیرا که افراد از ا یکه انتظارات مختلف دهدیرخ م یاست و زمان ینقش جزء استرس شغل تیقطع
 شتریمعلمان زن نسبت به معلمان مرد بگزارش دادند که محققان شود. یم یاسترس شغل جادیفرد باعث ا یشغل یهاتیو فعال تیموقعاز  یآگاه

 یانهکارمند/مادر/همسر نقش دوگاآنها به عنوان  رایرا تجربه خواهند کرد ز یشتریبا همکاران مرد استرس ب سهیاسترس دارند. زنان کارمند در مقا
استرس بر عملکرد کارکنان و  یکه سطح بالا دندیرس جهینت نیمقابله به ا یو راهبردها یاسترس شغل یدر مطالعه خود بر رومحققان [. 5] دارند
 یهاپژوهش تاکنون[. 5] گذاردیم ریتاث یبر عملکرد شغل یبراساس مطالعات گذشته استرس شغل گذارد.یم یجد ریتأث یروانشناخت یستیبهز

 یبهبود عملکرد شغل جهیسلامت روان و در نت شیاسترس ادراک شده، افزا زانیآموزش مهارت مقابله با استرس را در کاهش م یاثربخش یمتعدد
 .[7] اندکرده یکارکنان بررس

. شودیم فیتعر دهند،یم دوره زمانى مشخص انجام کیدادهاى رفتارى مجزا که افراد در یها از روعملکرد شغلى به عنوان ارزش مدنظر سازمان
 یرشد و توسعه اقتصاد تیدر عملکرد افراد و درنها ازها،یو ن هازهیو معتقدند انگ دانندیم یانسان یرا محصول رفتارها یروانشناسان عملکرد شغل

که  ییهاو مهارت هاییتوانا .[9] شودیم فیمختلف تعر یهامختلف شغل به روش یهایدگیچیبسته به مراحل و پ یعملکرد شغل .[8]دارند  ریتأث
را به دنبال خواهد داشت. عملکرد تمام بهتر کار بهتر، عملکرد  کیانجام  یفرد برا یذات یهایژگیاستفاده از و زهیفرد است و انگ کی یذات

. کنندیکار م ریخود را درگ ی،شغلبا عملکرد  یارتباط چیحال، افراد بدون ه نیمشغول است. با ا فیتکل ایکار  کیدر  کهاست  یکارمند یرفتارها
فرد انجام  کیاست که  یکار ایخاص شخص  یرهایبه عنوان متغ یو عملکرد شغل یسازمان تیدستاوردها و موفق یاصل مهم برا کیعملکرد 

 و اهداف سازمان کمک کند تیبه چشم انداز، مامور یابیدر دست دیرفتار با نیکارکنان مشغول به کار است و ا رفتاراز  یا. عملکرد مجموعهدهدیم
عوامل  نیب یدارامعن یکارکنان، ارتباط آمار نیو عملکرد در محل کار ب یعوامل استرس شغل نیدر مورد ارتباط ب یقیدر تحق محققان .[10]

 
1- Selye 
2-  General Adaptation Syndrome (GAS) 
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 .[11] که در عملکرد موثر است، گزارش کرد یشغل تیعدم امن ،یاجتماع تیمانند ساعات کار در هفته، حما یاسترس شغل
و  یخرسند لذت، یسه عنصر اصل یمثبت است که حاو جانیه کی نشاط گذارد، نشاط است.یکی از عواملی که در کار آثار مثبتی بر جای می 

 یروان یازهاین نیمهمتر از یکیعامل استفاده شده است. نشاط به عنوان  نیا یبرا زین یو شادکام یاز واژگان شاد یگاه .است یاز زندگ تیرضا
ذهن انسان را به خود مشغول  شهیهم انسان دارد، یزندگ هکلام مجموع کیو در  یآدم تیشخص یریگکه به شکل یاعمده راتیتاث لیلبه د بشر

و شکری است که  مانیهمان ا نیهمه امواج سطحی زندگی روزمره وجود دارد. ا ریو لذتی است که در ز قیعم تیمعنوی رضا نشاط کرده است.
 یها دارد. برابر کارکنان و سازمان یدر کار اثرات بلندمدت نشاط. [12های زندگی است ]از خلال پستی و بلندی افتنی. رشد دریگاز درون نشات می

 ،یروح یخستگ ،یاز کار، نگران بتیبر غ یو به طور منف یسازمان یرفتار شهروند ،یانرژ ت،یتعهد، خلاق ،یشغل تیمثال، به طور مثبت بر رضا
 ریاز تأث یریو جلوگ یبر هوش معنو ی، نشاط ذهنیکاهش ذهن آگاهمحققان در پژوهشی با عنوان . گذاردیم ریتأث ن کارکنانو سوخت شد جابجا

قابل توجه استرس بر  یمنف ریو تأث یبر هوش معنو یمثبت نشاط ذهن ریتأثبه این نتیجه رسیدند که  19- دیاسترس در متخصصان در طول کوو
سلامت روان براساس  ینیب شیبا عنوان پ یدر پژوهش [14]و همکاران  ی. دهدار[13] شودیم دهید یآگاهذهنو  ی، نشاط ذهنیهوش معنو

قادر به  ،یبه صورت معنادار یو نشاط معنو یشغل یمندتیرضا یهاکه مولفه دندیرس جهینت نیبه ا یو نشاط معنو یشغل تیرضا یهامولفه
محسوب  یو آموزش یلیتحص یهادر فرصت یمهم و ضرور یاز اجزا یکیبه عنوان  رانیمان و دبعلم امروزه. باشندیسلامت روان م ینیبشیپ
کارکنان از  یو نشاط و شاداب یشغل تیرضا شود،یسازمان محسوب م کیمنابع  نیو مهمتر نیتراز حساس یانسان یروی. از آنجا که نشوندیم

 یو بهره ور یبازده شیآنها موجب افزا یو روح یعلاوه بر سلامت جسم یاعط اجتمو نشا یلشغ تیرضا رایبرخوردار است، ز یاژهیو تیاهم
 یریآموزش و پرورش در دوران همه گ یعنیجامعه   میسازمان عظ هیقشر از  کیبه عنوان  رانیدب نیکه در ب یامسئله. [15] گرددیکار م یروین

 قیتحق نیمسئله ا نیا تیعملکرد خودشان برسند. با توجه به اهم و فیارها و وظاکه با داشتن نشاط بدون استرس به ک بود نیاشت کرونا وجود دا
   بپردازد.  19 دیکوو یماریب یریزن در برابر همه گ رانیدب یو عملکرد شغل یدر رابطه با استرس شغل ینقش نشاط معنو یدر نظر دارد به بررس

 

 هامواد و روش

است  یشیمایاز نوع پ یهمبستگ -پژوهش توصیفی کیها داده یو از نظر گردآور یکاربرد تیپژوهش حاضر از نظر هدف و ماه طرح پژوهش:

 و با استفاده از پرسشنامه انجام شده است یدانیصورت مکه به

نفر  150پژوهش، تعداد  نیانجام ا یدادند که برا لیتشک 1400زن استان قم در سال  رانیدب هیپژوهش حاضر را کل یجامعه آمار: جامعه آماری
 دردسترس به عنوان نمونه انتخاب شدند. وهیبه ش

  ابزار اندازه گیری:

سوال است. پرسشنامه  60استفاده شد که شامل  پویاس یها از آزمون استرس شغلداده یجمع آور یبرا : پویاس یاسترس شغل پرسشنامه
 ینقش، دوگانگ یتیکفاینقش، ب یاز شش بعد بارکار س فرداستر یابیارز یشده است که برا لیاز سه قسمت تشک [16] پویاس یشغل ینقش ها

قرار  یابیعبارت مورد ارز 10توسط  بیشده هر کدام به ترت ادیگانه  6. ابعاد کندیاستفاده م ییزکیف طیو مح تینقش، محدوده نقش، مسئول
 چگاهیاز ه نه،یگز 5هر عبارت  یباشد: برایم ریرح زبه ش کرتیل یدرجه ا 5 فیط یبر مبنا پویاس یپرسشنامه استرس شغل یگذار. نمرهردیگیم

 300تا  60 نیپرسشنامه ب نیدر نظر گرفته شده است. دامنه نمرات ا ازیامت 5اوقات برابر  شتریو ب 4، معمولاً = 3، اغلب= 2= یگاه از،یامت 1برابر 
به دست آمده فرد  یها. براساس نمرهباشدیم یاسترس و یبالا نازیدهنده مسشنامه نشانپر نیدر ا یکه نمرات بالاتر آزمودن باشدینوسان م رد

 -آزمون  وهیآزمون به ش نیا ییای. پادیشد -5متوسط  -4استرس کم  -3 ،یعیطب -2بدون استرس،  -1: ردیگیقرار م ریز یهااز گروه یکیدر 
 . [17] (89/0کرونباخ برابر  یمحاسبه شد )آلفا یبخش تیمجدد در سطح رضا مونآز

نظم و انضباط  تیبعد رعا 4سوال و  15 یتوسط پاترسون ساخته شد و دارا 1970در سال  یپرسشنامه عملکرد شغل :یعملکرد شغل پرسشنامه
 اسیمق نی( است. ا15-13( و بهبود کار )سوالات 12-9در کار )سوالات  ی(، همکار8-5در کار )سوالات  تی(، احساس مسئول4-1در کار )سوالات 

ساخته شده  رانیمد یعمکلرد شغل یابیارز یبرا یگریو د ریمد ریکارکنان غ یاز آنها جهت سنجش عملکرد شغل یکیکه  باشدیم رمدو ف یدارا
؛ 1)به ندرت= کرتیل یادرجه 4 فیپرسشنامه براساس ط نیا یازدهی. امتباشدیم ریمد ریکارکنان غ یسنجش عملکرد شغل یاست. فرم حاضر برا

و  یپرسشنامه توسط ساعتچ ییایپا. [18] باشدیحد نمره شصت م نیحد نمره پانزده و بالاتر نیترنیی( بوده و پا4=شهی؛ هم3=ی؛ گاه2اغلب=
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 .گزارش شده است 7/0از  شتریقرار گرفته است و ب دییمورد تا [18]همکاران 
باشد. کسب نمره پرسش می 60که شامل  است شده میو تنظ هیتوسط افروز ته 1395نشاط معنوی: پرسشنامه نشاط معنوی در سال  پرسشنامه

بستگی نمره کل با از هم ییروا نییباشد. برای تعدر فرد می نیینمره نشاط معنوی پا 60بالای نشاط معنوی، و کمتر از  زانینشانگر م 160بالای 
پرسشنامه  نیا ییمحتوا ییبود. روا 83/0ا ت 45/0همبستگی بدست آمده از  بیدهنده پرسشنامه استفاده شد. دامنه ضر لیتشک هایسؤالتک تک 

 . [14] شده است دیینظر چند کارشناس تا ریز
جامعه،  نیا نیزن استان قم قرار داده شد. از ب رانیدب اریشد و در اخت هیته نیصورت بود که پرسشنامه به صورت آنلا نیها به اداده یآورجمع روش
 ت پاسخ دادند. دردسترس به سوالا یریگنمونه وهینفر به ش 150

  هاروش امتیازدهی و تحلیل داده
معادلات و  رسونیپ یهمبستگ بی)ضر ی( و استنباطاریانحراف مع و نیانگی)م یفیآمار توص یهااطلاعات، از روش لیو تحل هیبه منظور تجز

 Smartاز نرم افزار  یمدل مفهوم جهت برازش و 26نسخه  SPSS یافزار آمارها با استفاده از نرمداده لیو تحل هی( استفاده شد. تجزیساختار

PLS انجام گرفت. 05/0 یداریدر سطح معن فرضشیپ یو آلفا 

 هایافته
 تعداد جلسات ورزش در هفته و ورزش در دوران کرونا تیوضعتوزیع فراوانی آزمودنیها در مولفه سن، تحصیلات،  -1جدول 

 درصد فراوانی مولفه متغیر

 سن
 18.7 28 سال 30-20بین 

 39.3 59 سال 40-31بین 

 37.3 56 سال 50-41بین 
 4.7 7 سال 50بالای  

 تحصیلات
 4 6 پلمیفوق د

 56 84 یکارشناس
 40 60 ارشد و بالاتر یکارشناس

 وضعیت ورزش در دوران کرونا
 96 144 بله
 4 6 خیر

 تعداد جلسات ورزش در هفته

 22.7 34 یک جلسه
 19.3 29 دو جلسه

 28 42 سه جلسه
 26 39 شتریچهار جلسه و ب

 4 6 تکمیل نشده

  شرکت کنندگان ارائه شده است.  ورزش در دوران کرونا و تعداد جلسات ورزش در هفته تیوضع لات،یسن، تحص .1در جدول 
 

 توزیع میانگین، انحراف معیار، کجی و کشیدگی مربوط به متغیرهای تحقیق-2جدول 

 کشیدگی کجی انحراف معیار میانگین دتعدا عوامل متغیر

 استرس شغلی

 -0.82 -0.38 0.76 2.64 150 نقش یبارکار

 -0.80 -0.54 0.70 2.63 150 کفایتی نقشبی
 -0.81 -0.49 0.74 2.62 150 دوگانگی نقش
 -0.91 -0.39 0.74 2.61 150 محدوده نقش

 -0.91 -0.32 0.73 2.59 150 مسئولیت
 -0.95 -0.50 0.78 2.67 150 محیط فیزیکی

 نشاط معنوی
 -0.71 0.80 0.69 3.35 150 باورها

 -0.67 0.91 0.66 3.37 150 احساس و رفتار
 -0.92 0.50 0.50 2.72 150 عملکرد شغلی عملکرد شغلی
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نقش، کفایتی شغلی )بارکاری نقش، بیمیانگین و انحراف معیار مقادیر مربوط به عملکرد شغلی، نشاط معنوی )باورها، احساس و رفتار( و استرس 

ارائه شده است. همچنین در این جدول کجی و کشیدگی متغیرهای تحقیق  2دوگانگی نقش، محدوده نقش، مسئولیت، محیط فیزیکی( در جدول 
قرار دارد، بنابراین  -3و  3 ها بینشود کجی و کشیدگی دادهها نیز ارائه شده است. همانطور که مشاهده میجهت بررسی توزیع طبیعی بودن داده

 باشند.تغیرهای تحقیق دارای توزیع طبیعی میم
 ضرایب همبستگی بین متغیرهای پژوهش -3جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

دهد. طبق نتایج جدول بین تمام ابعاد ی را نشان میو عملکرد شغل ینشاط معنو ،یبین ابعاد استرس شغلنتایج آزمون همبستگی پیرسون  -3جدول 
 وجود دارد دارییارتباط مثبت و معنابعاد نشاط معنوی با عملکرد شغلی دار و بین تمام نشاط معنوی با استرس شغلی ارتباط منفی و معنی

(001/0>sig.) 
مدل معادلات  ییربنایز هایپژوهش مفروضه نیا هایداده نکهیاز ا نانیاطم یبرا ،یمربوط به مدل معادلات ساختار هایداده لیقبل از تحل

 نیوجود نداشت. همچن ایداده گمشده چیخام ه هایداده بررسی با حاضر، پژوهش در .شد پرداخته هاآن یبه بررس کنند،یرا برآورد م یساختار
همه  هاینشان داد که نمره جیمحاسبه شد. نتا رهایمتغ Z هاینمره SPSSبا استفاده از نرم افزار  یریپرت تک متغ هایداده یجهت بررس

فاصله  ،یریپرت چند متغ هایداده یجهت بررس ن،یوجود نداشت. همچن یریداده پرت تک متغ نیقرار داشت؛ بنابرا 3-و  3 نیب هایآزمودن
 201/139و  287/43 بیدر پژوهش حاضر به ترت سیمقدار فاصله ماهالانوب نیشتریو ب نیمحاسبه شد. کمتر نیبشیپ یرهایمتغ یابر سیماهالانوب

 سیمقدار فاصله ماهالانوب نیشتریچون ب ،یاست و از طرف 43/613برابر با  228 یجدول با درجه آزاد یمجذور خ نکهای به توجه با. اندبه دست آمده
. باشدیشده مشهود نم آوریجمع هایدر داده یریپرت چند متغ های( است، لذا وجود داده43/613جدول ) یاز مجذور خ کوچکتر(، 201/139)

با توجه به  دهد،ینشان م 6-4جدول  جیاستفاده شد. همانطور که نتا رهایمتغ یدگیو کش یاز کج رهاینرمال بودن متغ یجهت بررس ن،برای علاوه
هستند و لذا  3کوچکتر از  یدگیکش بیو قدر مطلق ضر 3کوچکتر از  یکج بیقدر مطلق ضر یدارا یپژوهش همگ یرهایمتغ ،نرمال بودن اریمع

 .ستنی مشاهده قابل هااز نرمال بودن داده یتخط
 معادلات ساختاری مربوط به ارتباط بین متغیرهای پژوهش لآزمون برازش مدنتایج  -4جدول 

Model 2χ df p 
 

GFI AGFI CFI NFI RMSEA 

 0.073 0.922 0.928 0.913 0.932 2.690 0.001 228 613.43 یشنمدیت)میانجی(

 
دهند ها نشان میدار است، بقیه شاخصمعنی 228و درجه آزادی  43/613با مقدار  2χشود، در مدل مقدار مشاهده می -4همانگونه که در جدول 

، = 932/0GFI =  ،913/0AGFI، 3کمتر از مقدار  690/2با مقدار  χ2/dfها برازش مناسب و مطلوبی با مدل دارند. شاخص برازندگی ادهد
928/0 CFI = ،922/0  =NFI   9/0بالاتر از ( و ریشه میانگین مجذور خطای تقریبRMSEA برابر با )از است حاکی  08/0متر از که ک 073/0

باشد. مدل معادلات ساختاری متغیرهای پژوهش به همراه ضرایب استاندارد نشده و استاندارد یق دارای برازش کامل میآن است که مدل تحق

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 متغیر

         - نقش بارگذاری -1

        - 0.73 نقش نارسایی -2

       - 0.70 0.75 نقش دوگانگی -3

      - 0.73 0.76 0.76 نقش محدوده -4

     - 0.71 0.69 0.75 0.69 مسئولیت -5

    - 0.68 0.67 0.75 0.72 0.70 فیزیکی محیط -6

   - -0.78 -0.75 -0.77 -0.79 -0.78 -0.73 عتقاداتا -7

  - -0.89 -0.82 -0.75 -0.76 -0.79 -0.82 -0.79 رفتار و احساسات -8

 - -0.77 0.76 -0.73 -0.70 -0.74 -0.73 -0.72 -0.67 شغلی عملکرد -9
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 ارائه شده است. 2و  1شده به ترتیب در شکل 

 
 نمودار ضرایب استاندارد نشده مدل تحقیق -1شکل 

 
 تحقیقاستاندارد شده مدل  نمودار ضرایب -2شکل 
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  شغلی استرس یگریانجیم با یشغل عملکرد با معنوی ضرایب مدل معادلات ساختاری مربوط به ارتباط بین نشاط -5جدول 

 

 داریسطح معنی نسبت بحرانی خطا ضریب استاندارد مسیر

 0/001 3/601 0/211 0/76 نشاط معنوی به سوی عملکرد شغلی
 0/01 2/222- 0/198 0/44- وی استرس شغلینشاط معنوی به س

 0/001 4/170- 0/235 0/98- استرس شغلی به سوی عملکرد شغلی

 
 داری وجود دارد. ارتباط معنی 96/1شود بین متغیرهای پژوهش به دلیل نسبت بحرانی بالاتر از مشاهده می  5همانطور که در جدول 

افزار در برنامه ماکرو آزمون پریچر و هیز بر روی نرم استراپکرد شغلی و استرس شغلی از روش بوت برای تعیین رابطه میانجی نشاط معنوی با عمل
SPSS-22 .ارائه گردیده است. 6نتایج بوت استراپ برای مسیر میانجی الگوی پیشنهادی پژوهش حاضر در جدول  استفاده گردید 

 نتایج بوت استراپ برای مسیر غیرمستقیم -6جدول 

  99/0فاصله اطمینان  داریح معنیطس β متغیر

 286/750-0/4 0/01 0/199 عملکرد شغلی ←استرس شغلی ←نشاط معنوی

 
قرار دارد که از  P<01/0استرس شغلی به عنوان متغیر میانجی بین نشاط معنوی و عملکرد شغلی در سطح فاصله اطمینان برای  -6طبق جدول 

 یانجی دارد.بین نشاط معنوی و عملکرد شغلی نقش م استرس شغلی در رابطهباشد. بنابراین دار میلحاظ آماری معنی
 

 بحث
-دیکوو یماریب یریزن استان قم در برابر همه گ رانیدب یو عملکرد شغل یدر رابطه با استرس شغل ینقش نشاط معنو لیمطالعه با هدف تحل نیا

ات وجود دارد که با مطالع داریو معن یارتباط منف یبا استرس شغل یشاط معنوتمام ابعاد ن نیپژوهش حاضر نشان داد که بنتایج  انجام شد. 19
 یانانهیمثبت و خوش ب کردیکه رو ی. افرادتاس یزندگ یهابا چالش نانهیبرخورد خوش ب یمثبت برانگرش . [19و  14و  13]پیشین همسو است 

است  یراه نیهستند، اما تفاوت آنها در نحوه برخورد مثبت و سازنده آنهاست. ا وبروزا رو عوامل استرس هایدیها، ناامبا چالش یدر زندگ زیدارند ن
برخوردار  یو رفاه ذهن یاز حس سرزندگ نکهیاحتمال ا ند،ک زهای. هرچه فرد شروع به مشاهده مثبت چکندیها استفاده مبا چالش ییارویکه بر رو

 دواریینشاط معنوی موجب ام. [13] کندیبدن به طور سازنده کمک ماهش استرس به خلق و خو و ک شیبا افزا یشیاست. مثبت اند شتریشود ب
از ابعاد اصلی  کییاسترس کمتر را به همراه دارد. نشاط  جهیدهد و در نتو اضطراب و افسردگی را کاهش می شودیندگی ممعنا در ز شیو افزا

در  ارییذارند. نشاط معنوی در حفظ کنترل و هوشگارکرد مناسبی به جای میهای مطلوب است که کپاسخ جادیتجربه بوده و معمولاً در پی ا
 طیمح هایتیزا، بالابردن سطح آگاهی از واقعاسترس هایتیمختلف، کنترل احساسات و عواطف، حفظ آرامش درونی در موقع هایتیموقع

آداب  بهو توجه و پایبندی  نییال، مناسک و واجبات دانجام اعم اهتمام در نداری،ینوی و داطراف، حفظ آرامش ظاهری و درونی، ارتقاء سطح مع
نگری و توجه به نکات مثبت و و سنن و مراسم مذهبی در مراحل مختلف زندگی، توسعه صداقت و درستکاری در اعمال، رفتار و گفتار، مثبت

نشاط  رسدیبه نظر م نیبنابرا. [14] است رگذاریتاث گرانیابعاد رفتارها و گفتارهای د و توجه به تمام گرانیمشترک در راستای حفظ ارتباط با د
را در برخورد با مسائل و مشکلات توانمند  نهامصون داشته و آ یمن جمله استرس شغل یمختلف زندگ یهاافراد را در مقابل استرس یمعنو

 .سازدیم
ات پیشین وجود دارد که با مطالع یداریارتباط مثبت و معن یبا عملکرد شغل یابعاد نشاط معنوتمام  نیپژوهش حاضر نشان داد که ب جینتانتایج 

حرفه ای، بهبود رضایت شغلی، و تشویق آنها به  یتتواند به کارکنان در دستیابی به موفقشادی و نشاط در محیط کار می. [24-20]همسو است 
یابند. فرد با نشاط ها به سودآوری بالاتری دست میرکنان شاد کمتر خواهد بود و شرکتکمک کند و همزمان، نرخ ترک خدمت کاتر کار سخت

حل  وهیش نیباشد و مشکلات را به بهتر گرانیبرای زندگی خود و د دیکند فردی مفسعی می د،یبامی نیقیمعنوی بالا وقتی به جاودانگی خود 
 نیکه ا ستا هییبالاتری برخوردار باشند. بد یتار بالا در نشاط معنوی از عملکرد شغلاست که کارکنان دارای احساس و رف نییبشیکند. قابل پ
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هستند و کنند، کاملا آگاه می تیکه آنها را هدا ییروهایو بندهای گذشته آزاد هستند و از ن دیکنند، از قافراد در سطح معقول و آگاه عمل می
نوی در کارکنان آموزش و پرورش به خصوص دبیران، موجب تلاش بیشتر آنها در خدمت رسانی . وجود نشاط مع[14]شوند  رهیتوانند بر آنها چمی

بودن موجب  بدون شک این تاثیرگذاری و مفید نماید.ال مصمم میبه دانش آموزان و تاثیرگذاری بر آنها شده و آنها را برای ایجاد یک جامعه ایده
 .دهدیم شیرا افزا یموجب بهبود عملکرد افراد شده و عملکرد شغل ینشاط معنو وجود نیبنابراشود. بالا رفتن عملکرد آنها می

منفی و رابطه  19 دیکوو یماریب یریگزن استان قم در برابر همه رانیدب یبا عملکرد شغل یاسترس شغل نیب نتایج پژوهش حاضر نشان داد که
باشد. استرس شغلی در ی از پیامدهای استرس شغلی اثر بر عملکرد شغلی می. یک[29-25]که با مطالعات پیشین همسو است  وجود دارد یمعنادار

ای بلهتواند با افزایش انگیزه سبب بهبود عملکرد شود ولی در صورتی که از ظرفیت مقاهای فرد تجاوز نکند میها و ظرفیتحدی که از توانایی
آنها و  یتوان با عوامل کاریکارکنان را م یعملکرد شغلسازمانی داشته باشد. کننده بر عملکرد فردی و تواند اثر تضعیفافراد تجاوز کند، می

 دارند یترنییبالاتر باشد، کارکنان عملکرد پا یو سطح استرس شغل یناراض یکرد. هرچه از عوامل کار ینیب شیآنها پ یاسترس شغل نیهمچن
فراد پس از ارزیابی موقعیت، به اشکال مختلف درصدد مقابله با شرایط استرس رود، ا. به طور کلی وقتی سطح استرس شغلی بر افراد بالا می[30]

شود، چرا که فرد در اثر تجربه عوامل فشارآور، یف میرسد که در زمان مقابله با استرس شغلی، سطح عملکرد شغلی ضعآیند. به نظر میآور بر می
کند. به همین دلیل در زمان افزایش استرس شغلی، بله با عوامل استرس آور میهای مقاناگزیر بخشی از نیرو و توان کاری خود را صرف شیوه

. دبیران نیز که بخشی از نیروی کار [31]شوند واجه میافراد به طور خواسته یا ناخواسته با محدودیت توان و انرژی برای عملکرد شغلی مطلوب م
رو هستند که در صورت افزایش مشکلات و استرسورها موجب کاهش عملکرد  های زیادی روبهروند با مشکلات و استرسجامعه به شمار می

 دهد. شغلی آنها شده و بهره وری آنها را کاهش می
نقش  یو عملکرد شغل ینشاط معنو نیدر رابطه ب یاسترس شغلو  باشدیبرازش کامل م یاراد قیمدل تحقنتایج پژوهش حاضر نشان داد که 

 ،یروان ،یاز سلامت: جسم یبراساس ابعاد خاص یگذشته، سلامت یهادر طول دهه. [34-32]پیشین همسو است که با مطالعات  دارد یانجیم
 ی. بعد معنواست محققان گشوده یرا به رو یدیجد چهیسلامت در مفهوم در یگنجاندن سلامت معنو شنهادیشده است. امروزه پ فیتعر یاجتماع

 کندینم بطور درست عمل یو اجتماع یمثل ابعاد روانشناخت یزندگ گرید یهاجنبه یمعنو دون رفاهبرخوردار است که ب تیسلامت از آنچنان اهم

 یدادهایکند که به افراد در مواجهه با رو جادیا یدر زندگ ییممکن است احساس معنا تیمعنو"اظهار داشتند که بر این اساس، محققان . [35]
 نیاز مهمتر یکیاحساس نشاط . اما [19] کندیعمل م یدر برابر خستگ یعنوان حصاربه  تیمعنو. همچنین کمک کند یزندگ یزااسترس
 باشدیم ندهیدر آ ینشاط و خوشبخت ،یشاد افتنی گفت همه تلاش انسان در جهت توانیمقابله با مشکلات است و م یبرا انسان یهاپشتوانه

ی ناشی از کار و زندگی موثر می باشد، کاهش استرس نیز عامل موثری در ها. از آنجا که نشاط معنوی برای غلبه بر مشکلات و استرس[36]
شود که عملکرد شغلی کارکنان جنبه مثبتی پیدا کند و بهبود یابد. نکته قابل واهد بود. کاهش استرس در محیط کار باعث میبهبود عملکرد افراد خ

در زمینه کاهش استرس شغلی، سرمایه گذاری داشته باشند باعث بهبود توجه در این رابطه این است که  هرچقدر مسئولان آموزش و پرورش 
 افزایش بهره وری در سازمان خواهند شد.عملکرد شغلی و در نهایت 

 

 نتیجه گیری
 یریو فراگ وعیزن است. ش رانیدب یعملکرد شغل شیو افزا یدر کاهش استرس شغل یعامل موثر یپژوهش حاضر نشان داد که نشاط معنو جینتا
درس خود را  یهاکلاس یماریب وعیهمزمان با ش رانی. دبدیکار جامعه گرد یرویدر جامعه و بخش ن یاریباعث مشکلات بس 19-دیکوو یماریب

. استرس دیدر آنها گرد یبروز استرس شغل جهیو در نت یو کار یمسئله باعث تداخل مشکلات خانوادگ نین برگزار نمودند که ایبه صورت آنلا
است  ازیمورد ن یعوامل ایعامل  انیم نیو در ا دهیافراد گرد یکاهش عملکرد شغل جهیو در نت یو بازده ییکار باعث کاهش کارا طیدر مح یشغل
 ییبسزا ریتاث یاست که در همه جوانب زندگ یاز جمله عوامل یقطع نموده و باعث بهبود عملکرد افراد شود. نشاط معنو را وبیچرخه مع نیتا ا

است که در  یاز جمله عوامل ینشاط معنو نی. بنابراباشدیرا دارا م یبهره ور شیاز مشکلات و افزا یریقدرت جلوگ ز،یکار ن طیداشته و در مح
 دارد. ییبسزا ریتاث رانیدب یعملکرد شغل شیافزا
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 ملاحظات اخلاقی
 پیروی از اصول اخلاق پژوهش  

را در  اخلاقیاصول  سندگانینو یته اخلاق دانشگاه قم در نظر گرفته شده است،در اجرای پژوهش ملاحظات اخلاقی مطابق با دستورالعمل کم
 آنهاست. همه دییموضوع مورد تأ نیاند و انموده تیرعا یعلم پژوهش نیانجام و انتشار ا

 مشارکت نویسندگان

 تمام نویسندگان در آماده سازی این مقاله مشارکت یکسان داشته اند.

 حامی مالی

 فته از پایان نامه خانم زهرا بیرامی با راهنمایی خانم دکتر طاهره ندایی و گروه تربیت بدنی دانشگاه قم می باشد. این مقاله برگر

 تعارض منافع

 بنابر اظهار نویسندگان، این مقاله تعارض منافع نداد. 
 سپاسگزاری

 .شودیم یمودند کمال تشکر و قدردانن یکه در پژوهش همکار یرانیدب هیآموزش و پرورش قم و کل نیاز مسئول لهیوسنیبد
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