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Introduction 
Formal education as a foundation for further education is necessary but insufficient. Therefore, education 

should be brought to a space where all people can attend without any restrictions, that is, the entry of 

education into the city and its connection with urban life. In many countries, the city has been used for 

education and valuable experiences have been gained. Now, in Iran, some people need education. In this 

situation, in some cases, the limitation of access to education has led to the imposition of many costs. 

Despite the upcoming challenges, the capacity of the city as a platform and tool in the service of educa-

tion to increase readiness in solving challenges has been neglected; Therefore, the problem of the current 

research is that in the topic of the educating city with the application of the socio-cultural component, the 

existing knowledge is not practical enough to create a suitable platform for educating adults and Citizens 

should act based on their learning from the educational resources of the cities. Therefore, in the upcoming 

research, an effort has been made to resolve the gap in the field of the city and the socio-cultural com-

ponent of education by using the category of the educating city based on successful global experiences. 

Therefore, this research aims to investigate the mechanism of the sociocultural component of the educat-

ing city based on global experiences, and seeks to find answers to these questions: The conceptual model 

of the sociocultural component of the educating city in Iran is based on global experiences, based on 

what criteria and indicators? How are they prioritized? How effective are the indicators identified from the 

socio-cultural component of the educating city on each of the dimensions of lifelong learning? 

Materials and Methods
With an interpretive philosophy and an inductive approach, the present research is placed in the group 

of applied research (based on the goal) and descriptive of the type of content analysis (from the point of 

view of nature) in terms of strategy. Also, in terms of selection, it has mixed data (qualitative-quantitative), 

based on the time frame of the single-section method (in the second half of 1402), collecting its data using 

the library-field method and the tools of existing documents and documents. The questionnaire was for 

experts.

 Conducting this research was based on five steps: In the first place, this research, using the library method 

and the tools of existing documents, examines the theoretical concepts and selects and introduces 17 ex-

amples of successful global experiences from the teaching city according to various criteria (including ac-

cess to the document valid, using a special program in it and achieving successful results). In the following, 

the background of the research was stated. At the end of this section, the conceptual model of the research 
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was presented. In the second step, introduced experiences were compared, 

classified, and categorized by the method of content analysis and were pre-

sented in the form of criteria and indicators of the socio-cultural component, 

including encouraging social participation, fighting discrimination, improving 

educational policies, improving the quality of life, preserving cultural identity 

and creating ideological foundation criteria. In the third step, a questionnaire 

compiled for experts from the criteria and indicators identified from the so-

ciocultural component was given to 10 experts (urban development experts) 

to give their opinions regarding the criteria and indicators selected to present 

and according to the mixed method (quantitative-qualitative), quality criteria 

and indicators be converted into quantitative numbers. In the fourth step, the 

reliability of the questionnaire was checked by Cronbach’s alpha test. Then, to 

measure the validity of the questionnaire, the exploratory factor analysis meth-

od was used. In this method, the Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) index and Bartlett’s 

test were used to confirm or reject the appropriateness of the desired data for 

factor analysis. To perform the exploratory factor analysis method, the principle 

component method was used to extract the criteria, and the Varimax Rota-

tion method with Kaiser Normalization was used to rotate the factors. Then, 

research criteria and indicators were prioritized using the Friedman method, 

and after that, the impact of the indicators on the social, cultural, economic, 

and individual aspects of lifelong learning was analyzed using the path analysis 

method. In the fifth step, the conceptual model of the research was presented 

and finally, the conclusion was explained.

Findings
First, the reliability and validity of the research measurement tool (question-

naire) were ensured. The reliability of the questionnaire was measured by Cron-

bach’s alpha test. The results of the test revealed that the used questionnaire 

had the necessary accuracy and reliability. In the following, exploratory factor 

analysis was used to measure the validity of the questionnaire. In this method, 

first, it was ensured that the number of data is suitable for factor analysis or 

not. For this reason, the KMO index and Bartlett’s test were used. The value of 

the KMO index was equal to 0/906 (more than 0/6), so the number of samples 

(number of respondents) was sufficient for factor analysis. Also, the sig value of 

Bartlett’s test was equal to zero (less than 0/05). This showed that factor analysis 

is suitable for identifying the structure of the factor model and the hypothesis 

of the correlation matrix being known was rejected. Further, in the exploratory 

factor analysis, the principal components method was used to extract the crite-

ria, and the Varimax method with Keyser normalization was used to rotate the 

factors. The decision criterion for survival or removal of questionnaire questions 

from factor analysis was their extracted commonality values. In addition, eigen-

values higher than 1 and factor scores higher than 0/4 are considered decision 

criteria for question classification. In the following, according to the analyses 

carried out, with the achievement of the extracted commonality value of more 

than 0/5 for all questions, it is not necessary to exclude any of the questionnaire 

questions from the factor analysis. In addition, according to these analyses, 6 

criteria with a characteristic value higher than one were extracted, and all the 

questions related to the socio-cultural component of the educating city were 

included in these 6 criteria. Also, considering the factor loads of the questions, 

each of the questions had the highest factor load in the same factor that was 

determined in advance. Therefore, each question measures the same factor 

for which it was designed, so the questions of the questionnaire have the nec-

essary validity. Friedman’s test was used to check the importance and rank of 

the criteria and indicators of the socio-cultural component of the educating 

city. According to the results, among the criteria of the research, creating an 

ideological foundation, improving the quality of life, fighting discrimination, 

improving educational policies, encouraging social participation, and preserv-

ing cultural identity are respectively weighted 3/71, 3/54, 3/48, 3/45, 3/42 and 

3/40 are the most and least important. 33 research indicators were assigned 

different weights respectively. In the last part of the findings, the path analysis 

method was used to investigate the impact of research indicators on lifelong 

learning. The test results showed that the research indicators were effective in 

lifelong learning with a path coefficient of 0/7 on the social dimension, 0/51 

on the economic dimension, 0/50 on the cultural dimension, and 0/44 on the 

individual dimension.

Conclusion
Educating cities has an essential role in the education process by emphasizing 

the socio-cultural component. By creating an ideological foundation, improv-

ing the quality of life, fighting discrimination, improving educational policies, 

encouraging social participation, and preserving cultural identity, these cities 

provide a suitable platform for the development of lifelong learning process-

es and they reduce the obstacles related to the time and place limitations of 

education and this makes it possible for everyone to access it more easily. In 

addition, by overcoming challenges and emphasizing potential, these cities of-

fer educational opportunities to various groups in society, including minorities, 

the disadvantaged, and the elderly. As centers of educational opportunities, 

these cities contribute to the development of society by improving the level of 

knowledge and awareness of citizens. The investigated indicators of the socio-

cultural component of the teaching city directly affect the 4 social, economic, 

cultural, and individual dimensions of lifelong learning. These results show that 

the social and cultural actions and activities that are carried out to improve the 

platform of an educating city, can directly contribute to the promotion of life-

long learning processes.
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بررسی سازوکار مؤلفۀ اجتماعی ـ فرهنگی شهر آموزش دهنده مبتنی بر تجارب جهانی*

مقدمه
آمـوزش رسـمی بـه  عنـوان پایه ای بـرای آموزش هـای بعدی ضـروری اما ناکافی اسـت؛ پس آمـوزش باید به 
فضایـی کشـیده شـود کـه همۀ افـراد بی هیـچ محدودیتـی بتواننـد در آن حاضر شـوند، یعنـی ورود آموزش به 
شـهر و پیونـد آن با زندگی شـهری. در بسـیاری از کشـورها، شـهر به خدمت آمـوزش گرفته شـده و تجربیات 
ارزنـده ای بـه دسـت آمده اسـت. حال در کشـور ایران، هسـتند افـرادی که به آمـوزش بی نیاز نیسـتند. در این 
شـرایط در مـواردی محدودیت دسترسـی بـه آموزش به تحمیل هزینه های بسـیار منجر شـده اسـت. با وجود 
چالش هـای پیـش  رو، ظرفیـت شـهر بـه  عنوان بسـتر و ابـزاری در خدمـت آموزش بـرای افزایـش آمادگی در 
حـل چالش هـا نادیـده انگاشـته شـده؛ از ایـن رو مسـئله پژوهـش حاضـر ایـن اسـت کـه در مبحـث شـهر 
آموزش دهنـده بـا کاربسـت مؤلفـۀ اجتماعی ـ فرهنگـی، دانش موجـود به  قدر کافـی کاربردی نیسـت تا ایجاد 
بسـتری مناسـب بـرای آمـوزش بـه بزرگسـالان میسـر باشـد و شـهروندان براسـاس یادگیـری خـود از منابع 
آموزشـی شـهرها رفتـار کننـد. بنابراین در پژوهش پیش  رو، کوشـش شـده اسـت تا شـکاف موجـود در حوزۀ 
شـهر و مؤلفـۀ اجتماعـی ـ فرهنگـی آمـوزش بـا بهره گیـری از مقولـۀ شـهر آموزش دهنـده مبتنی بـر تجارب 
جهانـی موفـق رفـع شـود. بـه این سـبب ایـن تحقیق با هـدف بررسـی سـازوکار مؤلفـۀ اجتماعـی ـ فرهنگی 
شـهر آموزش دهنـده مبتنـی بـر تجـارب جهانـی، در پـی دسـتیابی به پاسـخ بـه این پرسـش ها اسـت: الگوی 
مفهومـی مؤلفـۀ اجتماعـی ـ فرهنگـی شـهر آموزش دهنـده در ایـران مبتنـی بـر تجـارب جهانـی بـر پایۀ چه 
معیارهـا و شـاخص هایی اسـت؟ اولویت بنـدی آن هـا بـه چـه ترتیـب اسـت؟ شـاخص های شناسایی شـده از 

مؤلفۀ اجتماعی ـ فرهنگی شهر آموزش دهنده بر هر یک از ابعاد یادگیری مادام العمر چقدر مؤثر است؟ 

مواد‌و‌روش‌ها
تحقیـق حاضـر با داشـتن فلسـفۀ تفسـیرگرایانه و رویکـرد اسـتقرایی، به  لحاظ راهبـرد در گـروه پژوهش های 
کاربـردی (مبتنـی بـر هـدف) و توصیفی از نـوع تحلیل محتـوا (از منظر ماهیت) قـرار گرفته اسـت. همچنین 
از حیـث انتخـاب دارای داده هـای آمیختـه (کیفـی ـ کمی)، بر اسـاس بازۀ زمانـی روش تک مقطعـی (در نیمۀ 
دوم سـال 1402)، گـردآوری داده هـای آن بـه روش کتابخانـه ای ـ میدانـی و ابـزار اسـناد و مـدارك موجود و 

پرسشنامۀ خبرگان بوده است.
انجـام ایـن پژوهـش بـر پایـۀ پنـج گام بنـا نهـاده شـد: در وهلـۀ نخسـت، این پژوهـش بـا اسـتفاده از روش 
کتابخانـه ای و ابـزار اسـناد و مـدارك موجـود، بـه بررسـی مفاهیـم نظـری و انتخـاب و معرفـی 17 نمونـه از 
تجـارب موفـق جهانـی از شـهر آموزش دهنـده بـا توجه بـه ملاك هـای گوناگون (از جمله دسترسـی به سـند 
معتبـر، به کارگیـری برنامـۀ اختصاصـی در آن و حصـول نتیجـۀ موفـق) پرداخـت. در ادامـه، پیشـینۀ پژوهش 
بیـان شـد. در انتهـای این بخش مـدل مفهومی پژوهـش ارائه شـد. در گام دوم، تجارب معرفی شـده به روش 
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تحلیـل محتـوا، مقایسـه، دسـته بندی و مقوله بنـدی شـد و بـه صـورت معیارهـا و 
شـاخص های مؤلفـۀ اجتماعـی ـ فرهنگی شـامل معیارهای تشـویق به مشـارکت 
اجتماعـی، مبارزه با تبعیض، بهبود سیاسـت های آموزشـی، بهبـود کیفیت زندگی، 
حفـظ هویـت فرهنگـی و ایجـاد بنیـان ایدئولوژیکـی ارائـه شـد. در گام سـوم، 
پرسشـنامه تدوین شـده ای برای خبرگان از معیارها و شـاخص های شناسایی شـده 
از مؤلفـۀ اجتماعی ـ فرهنگـی در اختیار 10 نفر از خبرگان (متخصص شهرسـازی) 
قـرار داده شـد تـا آرای خودشـان را در ارتبـاط بـا معیارهـا و شـاخص های انتخاب 
و  معیارهـا  کیفـی)،  (کمـی ـ  آمیختـه  روش  بـا  منطبـق  و  کننـد  ارائـه  شـده 
شـاخص های کیفـی بـه اعـدادی کمـی تبدیـل شـوند. در چهارمیـن گام، ابتـدا 
پایایـی پرسشـنامه توسـط آزمـون آلفـای کرونباخ بررسـی شـد. سـپس، بـه قصد 
سـنجش روایـی پرسشـنامۀ روش تحلیـل عاملی اکتشـافی به  کار گرفته شـد. در 
ایـن روش بـه منظـور تأییـد یا رد مناسـب بـودن تعداد داده هـای مورد نظـر برای 
تحلیـل عاملـی از (KMO) و آزمون بارتلت اسـتفاده شـد. در راسـتای انجام روش 
تحلیـل عاملـی اکتشـافی بـرای اسـتخراج معیارهـا از روش مؤلفه هـای اصلـی و 
بـرای چرخـش عامل هـا از روش واریماکـس بـا نرمال سـازی کیسـر بهـره گرفته 
شـد. سـپس معیارهـا و شـاخص های پژوهـش بـا به کارگیـری روش فریدمـن 
اولویت بنـدی شـدند و پـس از آن، میـزان تأثیـر شـاخص ها بـر ابعـاد اجتماعـی، 
فرهنگـی، اقتصـادی و فـردی یادگیـری مادام العمـر بـا اسـتفاده از روش تحلیـل 
مسـیر مـورد تحلیل قرار گرفـت. در گام پنجـم الگوی مفهومی پژوهش ارائه شـد 

و در نهایت نتیجه گیری تشریح شد.

یافته‌ها
ابتـدا از پایایـی و روایـی ابـزار اندازه گیری پژوهـش (پرسشـنامه) اطمینان حاصل 
شـد. پایایی پرسشـنامه توسـط آزمـون آلفای کرونباخ سـنجیده  شـد. نتایج آزمون 
آشـکار سـاخت که پرسشـنامه مورد اسـتفاده از دقت لازم و پایایی برخـوردار بوده  

است. 
در ادامـه، بـا هـدف سـنجش روایـی پرسشـنامه تحلیـل عاملی اکتشـافی بـه  کار 
گرفتـه شـد. در ایـن روش نخسـت از ایـن مسـئله اطمینـان حاصـل شـد کـه آیا 
تعـداد داده هـای مـورد نظر بـرای تحلیل عاملی مناسـب اسـت یا خیـر؟ به همین 
 KMO و آزمـون بارتلـت اسـتفاده شـد. مقـدار شـاخص KMO دلیـل از شـاخص
(تعـداد  نمونـه  تعـداد  بنابرایـن  شـد،  حاصـل   (0�6 از  (بیـش   0�906 برابـر 
 sig پاسـخ دهندگان) بـرای تحلیـل عاملـی کافـی بـوده اسـت. همچنیـن مقـدار
آزمـون بارتلـت، برابـر صفـر (کمتر از 05�)0 به دسـت آمـد؛ که نشـان داد تحلیل 
عاملـی بـرای شناسـایی سـاختار مدل عاملی مناسـب اسـت و فرض شناخته  شـده 

 بودن ماتریس همبستگی، رد شد.
در ادامـه، در تحلیـل عاملی اکتشـافی برای اسـتخراج معیارهـا از روش مؤلفه های 
اصلـی و بـرای چرخـش عامل هـا از روش واریماکس با نرمال سـازی کیسـر بهره 
گرفتـه شـد. مـلاك تصمیم گیـری بـرای بقـا یـا حـذف سـؤالات پرسشـنامه از 
تحلیـل عاملـی، مقادیـر اشـتراك اسـتخراجی آن ها بوده اسـت. به  عـلاوه، ملاك 
تصمیم گیـری بـرای دسـته بندی سـؤالات، مقادیـر ویـژه بالاتـراز یـک و نمـرات 
عاملـی بالاتـر از 4�0 در نظـر گرفته شـده  اسـت. در ادامه، با توجه بـه تحلیل های 

انجام شـده، بـا حاصل شـدن مقدار اشـتراك اسـتخراجی بیـش از 5�0 بـرای همۀ 
سـؤالات، لازم نیسـت هیچ یـک از پرسـش های پرسشـنامه از تحلیـل  عاملی کنار 
گذاشـته  شـود. بـه  عـلاوه، بـا توجـه بـه ایـن تحلیل هـا، 6 معیـار بـا مقـدار ویژۀ 
بالاتـر از یـک اسـتخراج شـد کـه همـۀ سـؤالات مربـوط بـه مؤلفـۀ اجتماعـی ـ 
فرهنگـی شـهر آموزش دهنـده در ایـن 6 معیار قـرار گرفتند. همچنین بـا توجه به 
بارهـای عاملـی پرسـش ها، هر یک از سـؤالات بیشـترین بـار عاملـی را در همان 
عاملـی کـه از قبـل معین  شـده  بود، داشـته  اند. پس هر سـؤال دقیقاً همـان عاملی 
پرسـش های  لـذا  شـده  اسـت،  طراحـی  آن  بـرای  کـه  کـرده  اندازه گیـری  را 

پرسشنامه از روایی لازم برخوردارند.
بـه  منظـور بررسـی اهمیـت و رتبـۀ معیارهـا و شـاخص های مؤلفـۀ اجتماعـی ـ 
فرهنگـی شـهر آموزش دهنـده از آزمـون فریدمـن اسـتفاده شـد. مطابـق نتایـج 
حاصلـه، در میـان معیارهـای پژوهـش ایجـاد بنیـان ایدئولوژیکی، بهبـود کیفیت 
زندگـی، مبـارزه بـا تبعیـض، بهبود سیاسـت های آموزشـی، تشـویق به مشـارکت 
اجتماعـی و حفـظ هویت فرهنگـی به ترتیـب بـا وزن 71�3، 54�3، 48�3، 45�3، 
42�3 و 40�3 از بیشـترین و کمتریـن اهمیـت برخوردارنـد. 33 شـاخص پژوهش 

نیز به ترتیب وزن های متفاوتی را به خود اختصاص دادند.
شـاخص های  تأثیـر  میـزان  بررسـی  بـه  منظـور  یافته هـا،  از  بخـش  آخریـن  در 
پژوهـش بـر یادگیـری مادام العمـر از روش تحلیـل مسـیر اسـتفاده شـد. نتایـج 
آزمـون نشـان داد شـاخص های پژوهش بـر یادگیـری مادام العمر با ضریب مسـیر 
7�0 بـر بعـد اجتماعـی، 51�0 بر بعد اقتصـادی، 50�0 بر بعد فرهنگـی و 44�0 بر 

بعد فردی مؤثر بوده است.

نتیجه‌گیری
شـهرهای آموزش دهنـده با تأکید بـر مؤلفۀ اجتماعـی ـ فرهنگی نقش اساسـی در 
فراینـد آمـوزش دارنـد. ایـن شـهرها از طریـق ایجـاد بنیـان ایدئولوژیکـی، بهبود 
کیفیـت زندگـی، مبـارزه بـا تبعیـض، بهبـود سیاسـت های آموزشـی، تشـویق بـه 
مشـارکت اجتماعـی و حفـظ هویـت فرهنگـی، بسـتر مناسـبی را بـرای توسـعۀ 
بـه  مربـوط  موانـع  و  می دهنـد  ارائـه  مادام العمـر  یادگیـری  فرایندهـای 
محدودیت هـای زمانـی و مکانـی آمـوزش را کاهـش می دهنـد و ایـن امـکان را 
فراهـم می سـازند که دسترسـی همـۀ افراد بـه یادگیری سـهولت یابد. بـه  علاوه، 
بـا غلبـه بـر چالش هـا و تأکید بر پتانسـیل ها، این شـهرها بـه گروه هـای مختلفی 
از جامعـه، شـامل اقلیت هـا، افـراد محـروم و سـالمندان، فرصت هـای آموزشـی را 
ارائـه می دهنـد. ایـن شـهرها بـه عنـوان مراکـز فرصت های آموزشـی، بـا ارتقای 
سـطح دانش و آگاهی شـهروندان، به توسـعۀ جامعه کمک می کند. شـاخص های 
مـورد بررسـی از مؤلفۀ اجتماعـی ـ فرهنگی شـهر آموزش دهنده، به طور مسـتقیم 
بـر ابعـاد 4 گانـۀ اجتماعی، اقتصـادی، فرهنگـی و فـردی از یادگیـری مادام العمر 
تأثیـر دارنـد. ایـن نتایـج نشـان می دهنـد اقدامـات و فعالیت هـای اجتماعـی و 
فرهنگـی کـه در جهـت بهبـود بسـتر یـک شـهر آموزش دهنـده انجـام می شـود، 
می توانـد بـه طـور مسـتقیم بـه ارتقـای فرایندهـای یادگیـری مادام العمـر کمک 

کند.
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‌مقدمه
آمـوزش رسـمی بـه  عنـوان پایه ای بـرای آموزش هـای بعدی ضـروری امـا ناکافی 
اسـت، زیـرا زمـان آن محـدود اسـت و همـۀ شـهروندان را تحـت پوشـش قـرار 
نمی دهـد. پـس آمـوزش بـه  عنـوان یکـی از ابعـاد مهـم زندگـی بایـد بـه فضایـی 
کشـیده شـود کـه همۀ افـراد بی هیچ محدودیتـی بتواننـد در آن حاضر شـوند؛ یعنی 
ورود آمـوزش بـه شـهر و پیونـد با زندگی شـهری. بسـیاری از کشـورها بـه این امر 
پرداخته انـد، شـهر را بـه خدمـت آمـوزش گرفتـه و تجربیـات ارزنـده ای بـه دسـت 
آورده انـد. حـال در کشـور ایـران، بـا توجه به شـیب صعـودی شهرنشـینی، افزایش 
مهاجرت هـا و در مـواردی، فقـدان آگاهـی کافـی برای ایجـاد تعامل بهتر با شـهر و 
سـایر شـهروندان، هسـتند افـرادی کـه در شـهر زندگـی می کننـد بـدون  آنکـه به 
آمـوزش بی نیاز باشـند. در این شـرایط در مـواردی محدودیت دسترسـی به آموزش 
منجـر بـه تحمیـل هزینه هـای بسـیار شـده اسـت. بـا وجـود چالش های پیـش  رو، 
ظرفیـت شـهر بـه  عنـوان بسـتر و ابـزاری در خدمـت آمـوزش بـه منظـور افزایش 
آمادگـی در حـل چالش هـا نادیـده انگاشـته شـده؛ از این رو مسـئلۀ پژوهـش حاضر 
ایـن اسـت کـه در مبحـث شـهر آموزش دهنـده بـا کاربسـت مؤلفـۀ اجتماعـی ـ 
فرهنگـی، دانـش موجـود بـه  قدر کافـی کاربردی نیسـت تا ایجاد بسـتری مناسـب 
بـرای آموزش به بزرگسـالان میسـر باشـد و شـهروندان براسـاس یادگیـری خود از 
منابـع آموزشـی شـهرها رفتـار کننـد. بنابرایـن در پژوهش پیش  رو، کوشـش شـده 
اسـت تـا شـکاف موجـود در حـوزۀ شـهر و مؤلفـۀ اجتماعـی ـ فرهنگـی آمـوزش با 
بهره گیـری از مقولـۀ شـهر آموزش دهنـده مبتنـی بـر تجـارب جهانـی موفـق رفـع 
شـود. بـه ایـن سـبب، ایـن تحقیـق بـا هـدف بررسـی سـازوکار مؤلفـۀ اجتماعی ـ 
فرهنگـی شـهر آموزش دهنـده مبتنی بر تجـارب جهانی، در پی دسـتیابی به پاسـخ 
شـهر  فرهنگـی  اجتماعـی ـ  مؤلفـۀ  مفهومـی  الگـوی  اسـت:  پرسـش ها  ایـن  بـه 
و  معیارهـا  چـه  پایـۀ  بـر  جهانـی  تجـارب  بـر  مبتنـی  ایـران  در  آموزش دهنـده 
شـاخص هایی اسـت؟ اولویت بنـدی آن هـا بـه چـه ترتیـب اسـت؟ شـاخص های 
شناسایی شـده از مؤلفـۀ اجتماعـی ـ فرهنگـی شـهر آموزش دهنـده بـر هـر یـک از 
ابعـاد یادگیـری مادام العمـر چقـدر مؤثـر اسـت؟ فراینـد انجـام پژوهـش مقابـل بـر 
اسـاس پنج گام نهاده شـد: در وهلۀ نخسـت، ارائـۀ مبانی نظـری، گزینش و معرفی 
تدویـن  دوم،  گام  در  پژوهـش،  پیشـینۀ  و  آموزش دهنـده  شـهر  جهانـی  تجـارب 
پرسشـنامه خبـرگان از تجـارب معرفی شـده، گام سـوم، تکمیل پرسشـنامه توسـط 
خبـرگان، گام چهـارم تحلیـل داده هـای گردآوری شـده و گام پنجـم، ارائـۀ الگـوی 

مفهومی و نتیجه گیری پژوهش.

‌مبانی‌نظری‌پژوهش‌
آموزش‌

آمـوزش بـه  عنـوان آمادگی بـرای زندگی [1]، دسـتیابی بـه پایـداری [2]، یک حق 
بـرای همـه [3] و یـک کالای عمومـی [4] اسـت. آمـوزش بـه فعالیت یـا تدبیر از 
پیـش طرح ریزی شـده ای گفتـه می شـود کـه هـدف آن [5] تسـهیل یادگیـری، از 
سـوی آموزش دهنـده [6] اسـت. مقصـود از آمـوزش تعلیـم روش صحیـح تفکـر و 
 formal) زندگـی [7] اسـت. آمـوزش به سـه شـکل وجـود دارد: آمـوزش رسـمی
آمـوزش  و   (Non-formal education) نیمه رسـمی  آمـوزش   ،(education
غیررسـمی (Informal education) [8]. آمـوزش رسـمی بـر پایـۀ انتقال مطلق 
دانـش [9] نظـام مدرسـه ای را مدیریـت می کنـد [10]. آمـوزش نیمه رسـمی یـک 
فراینـد داوطلبانـه، برنامه ریزی شـده و سـاختارمند تعریـف می شـود [11]. آموزش 
نامحـدود،  غیرسـازمان یافته،  بـه  طـور  و  درس [12]  کلاس  از  خـارج  غیررسـمی 
رایـگان و در دسـترس افـراد در سـنین مختلـف [13] اتفـاق می افتـد. جامعه پذیری 
گسـتردۀ جوانـان [14]، شـکل گیری شـخصیت منابـع انسـانی [15]، اسـتفاده از 
 Lifelong) مادام العمـر  آمـوزش  اسـت.  آن  مزیت هـای  از   [16] آزاد  انتخـاب 
education) شـکل دیگـری از آمـوزش و ابـزاری اساسـی بـرای کیفیـت زندگی 
[17]، متـرادف با آموزش بزرگسـالان [18]، از طریق فراهـم  آوردن تجربیاتی [19] 
یـک  در   .[21] می کنـد  ایجـاد  را  سـازنده  دانـش   [20] مـکان  و  زمـان  هـر  در 

 (Direct education) تقسـیم بندی، روش های آموزشی شـامل آموزش مسـتقیم
و آموزش غیرمسـتقیم (Indirect education) [22] هسـتند. آموزش مسـتقیم با 
داشـتن سـازمان دهی دقیـق [23] روش تدریس صریح و مسـتقیم مهارت ها اسـت 
[24]. آمـوزش غیرمسـتقیم بـه  دنبـال مشـارکت شـاگردان در تولیـد دانـش جدید 

است [22].
محیـط آموزشـی یک زمینـۀ کالبدی، اجتماعی و یادگیری اسـت کـه در آن آموزش 
در نظـر گرفته شـده [25] اسـت. انـواع محیط آموزشـی عبارت اند از: خانـواده اولین 
محیـط آموزشـی [26] و والدیـن اولین مربیان کودکان هسـتند [27]. مدرسـه یکی 
علـوم  آمـوزش  در  اصلـی  محورهـای  از  و  اکولوژیـک [28]  مهـم  محیط هـای  از 
اجتماعـی [29] کـه بر آمـوزش کودکان [30] و ایجاد شـهروندی [31] مؤثر اسـت. 
رسـانه های گروهـی سـومین گـروه محیـط آموزشـی اسـت، اسـتفاده از آن از اوایل 
توسـعۀ  در  به سـزایی  نقـش  نیـز  جامعـه  می شـود [32].  داده  تشـخیص  کودکـی 

آموزش دارد [33] و باید از همان ابتدا آغاز شود [34].

شهر آموزش دهنده
شـهرهای آموزش دهنـده با داشـتن یک سـازمان بین المللی و منشـور پذیرفته شـده 
[35] بـا پشـتیبانی از یادگیـری مادام العمـر [36] در سـال 1990 در اولیـن کنگـرۀ 
ایـن  کـرد.  کار  بـه  آغـاز  بارسـلونا [37]  در  آموزش دهنـده  شـهرهای  بین المللـی 
منشـور پـس از مدتـی در سـال 2020 بازنگـری شـد تـا بـا «چالش هـا و نیازهـای 
اجتماعـی جدیـد» تطبیـق یابـد [38]. ایـن منشـور بر اعلامیـۀ جهانی حقوق بشـر 
 ،(1966) فرهنگـی  و  اجتماعـی  اقتصـادی،  حقـوق  بین المللـی  میثـاق   ،(1948)
انجمـن حقـوق کـودك (1989)، اعلامیـۀ جهانـی آمـوزش بـرای همـه (1990) و 

اعلامیۀ جهانی تنوع فرهنگی (2001) [39] منطبق بوده است. 
شـهر آموزش دهنـده، محیـط، ابـزار و هدف یادگیری [40] اسـت با تعهـد به ارتقای 
کیفیـت زندگـی شـهروندان [41] که به هـر فرد امـکان می دهد [42] بـه یادگیری 
دائمـی، همزیسـتی و گفت وگـو با چشـم انداز تعمیق دموکراسـی و تقویـت آزادی ها 
سـوق [43] یابـد. در شـهرهای آموزش دهنـدۀ شـهر موضـوع را آمـوزش می دهد و 
ایـن آمـوزش بایـد فرایندهای انسان سـازی را در هریـک تحریک کند [44]. شـهر 
آموزش دهنـدۀ زمینـۀ مناسـبی را برای اجـرای نوآوری هـای اجتماعـی [45] فراهم 
شـهری  اینکـه  بـرای  آموزش دهنـده،  شـهرهای  انجمـن  گفتـۀ  طبـق  می کنـد. 
تربیت پذیـر قلمـداد شـود، بایـد بـه مفروضـات منـدرج در این منشـور متعهد شـود: 
مشـارکت شـهروندان، تقویت احسـاس تعلق و حفـظ هماهنگی فرهنگی، اسـتفاده 
از فضـای عمومـی و توجـه کامـل بـه مـردم و ترویـج شـیوه های پایـدار در محیط 
مـدارس و اطـراف آن، بـه  منظـور کمـک بـه توسـعۀ دانش آمـوزان، خانواده هـا، 
جوامـع و شـهر [46]. منشـور شـهرهای آموزش دهنده مبتنی بر سـه اصـل کلیدی 
اسـت: اول، حـق برخورداری از یک شـهر آموزش دهنـده؛ دوم، تعهد شـهر به حفظ 
و تسـهیل دسترسـی کامـل به هویـت فرهنگی خود برای همه؛ سـوم، دسترسـی به 

خدمات فرهنگی برای ساکنان شهر، به ویژه برای نسل های جوان [47].
شـهرهای آموزش دهنـده دارای تجـارب موفـق بسـیاری اسـت که هر یـک از این 
تجـارب بـه  منظـور دسـتیابی بـه اهـداف آموزشـی و تربیتـی مشـخص، از یـک یا 
چندیـن مؤلفـۀ مختلـف بهـره گرفته انـد. هـر یـک از ایـن مؤلفه هـا نقـش ویژه ای 
دارنـد و در یـک سـیاق کلـی و هماهنـگ بـا یکدیگـر عمـل کرده انـد تـا بـه نتایج 
بهتـری دسـت یابنـد. از جملـه ایـن مؤلفه هـا می تـوان بـه مؤلفه هـای اجتماعـی ـ 

فرهنگی، کالبدی، زیست محیطی، سیاسی و غیره اشاره کرد.

معرفی تجارب جهانی شهر آموزش دهنده در زمینۀ مؤلفۀ اجتماعی ـ فرهنگی
در جـدول 1 بـه معرفـی 17 تجربـۀ جهانـی از شـهرهای آموزش دهنـده در زمینـۀ 
مؤلفـۀ اجتماعـی ـ فرهنگی اشـاره شـده اسـت. این جدول شـامل مسـائل شـهری 
مختلفـی اسـت کـه در ایـن شـهرها وجـود داشـته و برنامه هـای متفاوتی کـه برای 

حل یا کاهش این مشکلات اجرا شده است.
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جدول 1. معرفی تجارب جهانی از شهر آموزش دهنده در زمینۀ مؤلفۀ اجتماعی ـ فرهنگی

منبعتصویرنام برنامه (سال)مسئلۀ موجودنام شهر

مهاجر بودن بیش از 50 درصد کودکان و مونیخ (آلمان)
[48]سازمان بونکچیکتوت (Buntkicktgut) (1997)جوانان

بزهکاری، سوء تغذیه، خشونت خانگی و مکزیکوسیتی (مکزیک)
بارداری در اوایل زندگی

 (Orbit) کارخانۀ هنرها و تعاملات اوربیت
 (2000)

[49]

[50]پروژۀ آموزش ضد نژادپرستی (2003)نابرابری نژادیسانتوس (Santos) (برزیل)

[51]پروژۀ مسیر فعال تفریحی (2004)-گوادالاخارا (Guadalajara) (مکزیک)

عدم سازماندهی و کیفیت و تخریب فضای مدلین (Medellin) (کلمبیا)
[52]بازآفرینی شهری (2004-2007)عمومی و فقدان زیرساخت های آموزشی

پروژۀ پیشگیری نوزامبول (Noz’Ambule) وجود تعداد قابل  توجه جوانانرن (Rennes) (فرانسه)
(2008)

[53]

وجود مسائل زیست محیطی و عدم احساس چانگ وون (Changwon) (کرۀ جنوبی)
[54]پروژۀ ایجاد یک محلۀ بهتر (2008-2020)تعلق شهروندان

کاهش جمعیت و رها شدن مرکز تاریخی گانسان (Gunsan) (کرۀ جنوبی)
[55]طرح بازآفرینی شهری مرکز تاریخی (2009)قدیمی

سطح پایین درآمد و ممانعت آن از ساخت و پرایا (Praia) (کیپ ورده)
[56]-شهر فراگیر، کارآفرین، جهان وطنی (2009)سازماندهی فضاهای شهری

[49]کمیتۀ مشارکت کوتره (Cotre) (2010) نبود حق رأی دادن ساکنان خارجیتولوز (Toulouse) (فرانسه)
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منبعتصویرنام برنامه (سال)مسئلۀ موجودنام شهر

بیکاری و فقر، نبود ساختار جامعه، کمبود ستوبال (Setúbal) (پرتغال)
[55]برنامۀ محلۀ ما، شهر ما (2012)امکانات عمومی، تنش و خشونت

[57]پروژۀ حیاط من را آراسته کنید (2013-2019)وجود حیاط های مغفول در داخل شهرکاتوویتس (Katowice) (لهستان)

[38]-پروژه شهر به  عنوان سامانۀ آموزشی (2014)ارائۀ یک سامانۀ آموزشی برای شهرسیراکوز (Syracuse) (ایتالیا)

وجود کودکان و جوانان در موقعیت های گندومار (Gondomar) (پرتغال)
آسیب پذیر اجتماعی

 (Ouro Musicians) پروژۀ نوازندگان اورو
(2014)

[57]

مرفه نشینی و نرخ قابل توجه بیکاری و کوردوبا (Cordova) (اسپانیا)
[58]برنامۀ امکانات و زیرساخت های فرهنگی (2016)مهاجرت

[59]جشنوارۀ آموزشی اسکارابو (Scarabo) (2017)-ماکراتا (Macerata) (ایتالیا)

ارزیابی خدمات آموزشی در داخل و خارج از بزانسون (Besanson) (فرانسه)
[60]طرح مسیرهای زندگی در محیط مدرسه (2019)مدرسه

معیارهای مؤلفۀ اجتماعی ـ فرهنگی شهر آموزش دهنده
)social participation( مشارکت اجتماعی

مشـارکت اجتماعـی طیـف وسـیعی از اقدامـات مختلـف [61] در نتیجـه تعامل بین 
فـرد و محیـط [62] اسـت کـه بـه عنـوان یـک فراینـد سـازمان یافته، به افـراد این 
بـه  داوطلبانـه،  و  آگاهانـه  جمعـی،  خـاص  کنش هـای  بـا  تـا  می دهـد  را  امـکان 
خودشـکوفایی و دسـتیابی بـه اهـداف برسـند [63]. ایـن فراینـد تأثیـرات قابـل 
 توجهـی بـر تجربیات اجتماعی، رشـد اجتماعی ـ عاطفی و سـلامت جسـمی و روانی 
دارد [64] و بـه عنـوان یـک شـرط اساسـی بـرای رشـد دانش آمـوزان محسـوب 
می شـود؛ زیـرا آن هـا هنـگام تعامـل بـا دیگـران، مهارت هـای اجتماعی را توسـعه 
می دهنـد و دانـش جمـع آوری می کننـد [65]. از ایـن رو، مشـارکت اجتماعـی در 
شـهرهای آموزش دهنـده نـه تنها به  عنـوان یک ابزار بـرای بهبود فرایند آموزشـی، 
بلکـه بـه  عنـوان یـک فرصـت بـرای تحریـک و ترویـج مشـارکت شـهروندان در 

تصمیم گیری های اجتماعی مورد تأکید قرار می گیرد.

)Fight against discrimination( مبارزه با تبعیض
تبعیـض بـه معنـای عـدم  تخصیـص یکسـان منابـع بیـن گروه های مشـابه اسـت 
[66] و حـدود اصـل برابـری را معیـن می سـازد [67]. این شـکل مشـخص از رفتار 
نادرسـت اخلاقـی، افـراد را هدف قـرار می دهـد، زیرا آن ها بـه گروه تعلـق دارند در 
حالـی کـه افـراد دیگری که بـه این گروه تعلـق ندارنـد در امان می ماننـد [68]. اگر 
نوعـی تبعیـض تـا حـد قابل  توجهـی ناعادلانه و مضر باشـد (و شـاید اگـر مبتنی بر 
ویژگـی باشـد کـه به راحتـی قابل کنتـرل نیسـت) آن نـوع تبعیـض بد اسـت [69]؛ 
بنابرایـن مبـارزه بـا تبعیـض یک الـزام اخلاقـی اسـت [70]، زیـرا به مردم آسـیب 
می رسـاند [71]، بنابرایـن، برای رسـیدن بـه یک جامعـۀ عادلانه و پایـدار، مبارزه با 

تبعیض در شهرهای آموزش دهنده امری ضروری و اخلاقی است.

)Educational policies( سیاست های آموزشی
سیاسـت های آموزشـی ابزاری اسـت کـه بـرای اجـرای برنامه های آموزشـی [72] 
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تعریـف و اجـرا می شـود. ایـن سیاسـت ها بـه  منظـور توانمندسـازی افراد و توسـعۀ 
شـخصی آنـان [73] طراحی می شـوند و به  منظور رشـد و مدیریـت فرایند آموزش، 
بـا اصـول، اهـداف، برنامه هـای درسـی و ابزارهـای تعریف شـده قانونـی هماهنگ 
[74] می شـوند. اهـداف سیاسـت های آموزشـی بـا شـناخت نیازهـای زمـان تعیین 
می شـود تـا بتواننـد به بهترین شـکل پاسـخ گوی نیازها و شـرایط آموزشـی کشـور 

باشند [75].
ارتقـای  می تواننـد  آموزشـی،  سیاسـت های  بهبـود  بـا  آموزش دهنـده  شـهرهای 
چشـمگیری در فراینـد آموزش داشـته باشـند. این سیاسـت ها می توانند بـا توجه به 
نیازهـای محلـی و ملـی، برنامه هـای آموزشـی را بهینه سـازی کننـد و بـه ارتقـای 

کیفیت و کارایی آموزش در شهرها کمک کنند. 

)Quality of Life( کیفیت زندگی
کیفیـت زندگـی موضوعـی چندبعـدی اسـت [76] کـه بـه عنـوان ادراك افـراد از 
موقعیـت خـود در زندگـی در چارچـوب فرهنـگ و نظـام ارزشـی کـه در آن زندگی 
می کننـد، تعریـف می شـود [77]. در مجمـوع، در اصطـلاح کیفیـت زندگـی تمـام 
ارتباطـات دوسـتانه، پویایـی بـه همـراه ویژگی هـای فیزیکـی توصیـف می شـود 
[78]. در ایـن راسـتا، شـهرهای آموزش دهنـده در ارائـۀ برنامه هـای آموزشـی خود 
بـه دنبـال ارتقـای ایـن ادراکات و افزایـش احسـاس رضایت کلـی از زندگـی [79] 
هسـتند. بـا توجـه بـه تفاوت هـای فرهنگـی و تجربـۀ فـردی [80]، برنامه هـای 
آموزشـی در شـهرهای آموزش دهنـده بایـد به گونـه ای طراحی شـوند کـه نیازها و 
انتظـارات مخاطبـان را بـرآورده کننـد و باعـث افزایـش کیفیـت زندگـی در ابعـاد 
مختلـف شـود. از ایـن رو، اجـرای برنامه هـای آموزشـی در شـهرهای آموزش دهنده 

می تواند بهبود قابل  ملاحظه ای در کیفیت زندگی جامعه داشته باشد.

 )Cultural identity( هویت فرهنگی
محـور اصلـی هویـت فرهنگـی دلبسـتگی بـه فرهنـگ خـود اسـت [81]. هویـت 
فرهنگـی نشـان دهندۀ آگاهـی افـراد و احسـاس تعلق آن ها بـه جامعه اسـت [82]. 
از ایـن رو شـهرهای آموزش دهنـده کـه بـه دنبـال افزایـش آگاهـی و حـس تعلـق 
شـهروندان بـه جامعـۀ خـود هسـتند، به حفـظ هویـت فرهنگـی می پردازنـد، اما از 

آنجـا کـه شـناخت و حفـظ هویـت و روح فرهنگـی مردمان هیـچ سـرزمینی بدون 
صیانـت از میـراث فرهنگـی و آثـار باقی مانـده از قرون گذشـته امکان پذیـر نخواهد 
بـود [83]؛ بنابرایـن بـه منظـور حفـظ هویـت فرهنگی عوامل تاریخ سـاز و گذشـته 

هر بوم را یادآور شده و زمان و تداوم آن را برای مردم احیا خواهد کرد [84]. 

)Ideological foundation( بنیان ایدئولوژیکی
در شـهرهای آموزش دهنـده، بنیان ایدئولوژیک از اهمیت بسـیاری برخوردار اسـت، 
بنیـان  ایـن  می کنـد.  ایفـا  مهمـی  نقـش  آموزشـی  برنامه هـای  اجـرای  در  زیـرا 
ایدئولوژیـک بـه واسـطۀ شـفافیت عملی کـه فرایندهای آموزشـی را تحت پوشـش 

قرار می دهد، باعث ایجاد انگیزه برای تعامل بین افراد و جوامع می شود [85]. 

یادگیری مادام العمر
یادگیـری مادام العمـر یـک فراینـد حمایتـی مسـتمر اسـت کـه افـراد را تحریـک و 
توانمنـد می سـازد تـا تمـام دانـش، ارزش هـا، مهارت هـا و درك مـورد نیـاز را طـی 
زندگـی خـود به دسـت آورند و آن هـا را [86] در ارضای نیازهاي شـخصی و شـغلی 
و بهبـود کیفیـت زندگـی خـود بـه  کار [87] گیرنـد. یادگیـری مادام العمـر شـامل 
بهبـود دانـش، مهارت و شایسـتگی شـخصی بـه  منظور مشـارکت فعـال در جامعه 
 (UIE) طی عمر و نه فقط در زندگی کاری اسـت [88]. مؤسسـۀ آموزشـی یونسـکو
ویژگی هـای آمـوزش مادام العمـر را به شـرح زیر مشـخص کرده اسـت: کل گرایی، 
انسـجام، انعطاف پذیـری، فرصـت یـا انگیزش، وجه تمایـز اجرایـی و کیفیت زندگی 
و یادگیـری [89]. اهمیـت یادگیـری مادام العمـر یک ضرورت شـخصی و اقتصادی 
اسـت [90]. در واقـع اهمیـت یادگیـری مادام العمـر در ارتقـای توسـعۀ اقتصـادی و 
اجتماعـی [91] اسـت. بـا درك اهمیـت یادگیـری مادام العمـر، ممکن اسـت مراکز 
آموزشـی بـرای بزرگسـالان برنامه هـای آموزشـی اختصاصی داشـته باشـند. هدف 
آن هـا ارائـۀ آمـوزش بـه افـرادی اسـت کـه ممکـن اسـت فرصت هـای آمـوزش 

رسمی را از دست داده باشند یا بخواهند در آینده به یادگیری ادامه دهند [92].

مدل مفهومی پژوهش
با توجه به آنچه بیان شد، مدل مفهومی پژوهش به صورت شکل 1 اراده شد:

       اجتماعی تشویق به مشارکت
 بعد اجتماعی      مبارزه با تبعیض

 فرهنگیبعد   یادگیري مادامالعمر  مؤلفه اجتماعی- فرهنگی شهر آموزشدهنده   آموزشیيهااستيبهبود س
 اقتصاديبعد       بهبود کیفیت زندگی

 فرديبعد       حفظ هویت و روح فرهنگی
       ایجاد بنیان ایدئولوژیکی

 
شکل 1. مدل مفهومی پژوهش

‌پیشینۀ‌پژوهش
در مجمـوع تحقیقـات گسـترده ای پیرامـون موضـوع شـهر آموزش دهنـده انجـام 
نشـده اسـت. از میـان آن هـا می تـوان بـه پژوهش هـای داخلـی زیـر اشـاره کـرد: 
مقالـه ای که به  کوشـش مهدوی نـژاد و همـکاران [93] تحت عنـوان «ارائۀ الگوها 
و روش هـای مطلـوب تبدیـل شـهر تهـران بـه شـهر آموزش دهنـده (بـا تأکیـد بر 
اصـول و تجـارب جهانی)» انجام شـد، اذعان داشـت کـه چهار اصل اساسـی برای 
تبدیـل شـهر تهـران بـه شـهر آموزش دهنـده نیاز اسـت کـه عبارت انـد از: توجه به 
آموزش هـای غیرمسـتقیم محیـط، آمـوزش متقابل شـهروندان و مخاطبان شـهر بر 
هـم، تعامـل جهان بینـی حاکـم بـر شـهر بـا اندیشـه های افـراد، اصـل پویایـی و 
تعاملـی بودن انسـان و شـهر. عبدلـی و همـکاران [94] تحقیقی با عنـوان «فضای 
عمومـی ماکسـین گریـن فراتـر از حصارهـای آموزش و پـرورش اسـتاندارد» انجام 

دادنـد. در تحقیـق یادشـده ایـن نتیجـه حاصـل شـد کـه فضـای عمومـی می تواند 
بسـتر تـازه ای را بـرای فراتـر رفتـن از اسـتانداردهای آموزشـی فراهـم کنـد. در 
شـهر  «نقـش  عنـوان  بـا   [95] همـکاران  و  مجتبـی زاده  توسـط  کـه  تحقیقـی 
بـرای  کـه  شـد  آشـکار  گرفـت،  صـورت  مشـارکتی»  مدیریـت  در  آموزش محـور 
شـهر  در  آمـوزش  طریـق  از  می تـوان  مشـارکت محور  شـهر  بـه  دسـتیابی 

آموزش دهنده این امکان را برای تمامی اقشار جامعه فراهم کرد.
آموزش دهنـده  شـهر  پیرامـون  خارجـی  انجام شـدۀ  مطالعـات  میـان  از  همچنیـن 
می تـوان بـه موارد زیر اشـاره کرد: در پژوهشـی که توسـط امینی و همـکاران [96] 
بـا عنـوان «توسـعۀ پارادایـم جدیـد بـرای اجـرای نظریـۀ شـهر آموزش دهنـده در 
ابرشـهرهای فنـاوری پیشـرفته، مـورد: تهـران، ایـران» انجام شـد، به اثبات رسـید 
شـهر تهـران بـرای دسـتیابی به اهـداف شـهرآموزش دهنده موانـع زیـادی دارد که 
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بایـد برطـرف شـود. در پژوهـش «تلفیـق مناطـق ارزشـمند شـهری بـا توجـه بـه 
توسـط  کـه  ایـران»  یـزد،  مطالعـه:  مـورد  آموزش دهنـده،  محیـط  پارادایم هـای 
مهدوی نـژاد و همـکاران [97] صـورت گرفـت، ایـن نتیجـه حاصـل شـد کـه یک 
رویکـرد اجتماعـی ـ رفتـاری بـه پارادایم هـای محیـط آموزش دهنـده می تواند برای 
ایـن مـوارد در کشـورهای در حال توسـعه به ویـژه ایران مفیـد باشـد. تحقیقی که با 
تـلاش آگـودو و هردیـا [98] تحت عنوان «شـمول، آموزش شـهر و افراد سـالمند، 
چالـش فراگیـر کنونـی» انجام شـد، بیانگر آن اسـت کـه آموزش بـدون محدودیت 
زمانـی و مکانـی به یکـی از ابعاد خود زندگی تبدیل می شـود. پژوهشـی که توسـط 
اسـومبا و همـکاران [99] در خصـوص عنـوان «آمـوزش بـرای توسـعۀ پایـدار در 
شـهرهای آموزش دهنـده: به  سـوی رویکـردی تحول آفرین از آموزش غیررسـمی» 
آموزش دهنـده  شـهرهای  داد  نشـان  یادشـده  پژوهـش  نتایـج  گرفـت،  صـورت 
چارچوب هـای مناسـبی بـرای غلبـه بـر آمـوزش فعلـی بـرای چالش هـای توسـعۀ 
 پایـدار هسـتند. آمـوزش آن ها بـرای ابتکارات توسـعۀ  پایـدار تأثیر قابـل  توجهی بر 

شهروندی دارد.
بـا مـرور تحقیقـات ارائه شـده تصریـح می شـود بیشـترین قرابـت موضـوع مطالعـۀ 
حاضـر بـا مقالـۀ مهدوی نـژاد و همـکاران [93] بـوده اسـت، زیـرا هر دو با داشـتن 
روش تحلیـل محتـوا به بررسـی تجـارب جهانـی پرداخته انـد، لکن به خلاف سـایر 
تحقیقـات مرتبـط بـا شـهر آموزش دهنـده کـه بـه ارائـۀ کلیـات پرداخته انـد، در 
تحقیـق حاضـر، به  طـور اخص به بررسـی سـازوکار مؤلفـۀ اجتماعـی ـ فرهنگی در 
شـهر آموزش دهنـده پرداخته شـده تـا با بهره گیـری از نتایـج این تحقیـق، اقدامات 
لازم در راسـتای بهبـود وضعیـت کنونـی و کاهـش محدودیـت زمانـی و مکانـی 

آموزش و ارائۀ یادگیری مادام العمر به شهروندان صورت پذیرد.

‌مواد‌و‌روش‌ها
تحقیـق حاضـر بـا داشـتن فلسـفۀ تفسـیرگرایانه و رویکـرد اسـتقرایی، بـه  لحـاظ 
راهبـرد در گـروه پژوهش هـای کاربـردی (مبتنـی بـر هـدف) و توصیفـی از نـوع 
تحلیـل محتـوا (از منظـر ماهیـت) قـرار گرفتـه اسـت. همچنیـن از حیـث انتخاب 
دارای داده هـای آمیختـه (کیفـی ـ کمـی)، بر اسـاس بـازۀ زمانـی روش تک مقطعی 
(در نیمـۀ دوم سـال 1402)، گـردآوری داده هـای آن به روش کتابخانـه ای ـ میدانی 

و ابزار اسناد و مدارك موجود و پرسشنامۀ خبرگان بوده است. 
انجـام ایـن پژوهـش بر پایـۀ پنج گام بنـا نهاده شـد: در وهلۀ نخسـت، این پژوهش 
بـا اسـتفاده از روش کتابخانـه ای و ابزار اسـناد و مـدارك موجود، به بررسـی مفاهیم 
نظـری و انتخـاب و معرفـی 17 نمونه از تجارب موفق جهانی از شـهر آموزش دهنده 
بـا توجـه بـه ملاك هـای گوناگـون (از جمله دسترسـی به سـند معتبـر، به کارگیری 
برنامـۀ اختصاصـی در آن و حصـول نتیجـۀ موفـق) پرداخـت. در ادامـه پیشـینۀ 
پژوهـش بیان شـد. در انتهـای این بخش مـدل مفهومی پژوهش ارائه شـد. در گام 
و  دسـته بندی  مقایسـه،  محتـوا،  تحلیـل  روش  بـه  معرفی شـده  تجـارب  دوم، 
مقوله بنـدی شـد و بـه صـورت معیارها و شـاخص های مؤلفـۀ اجتماعـی ـ فرهنگی 
پرسشـنامۀ  سـوم،  گام  در  اسـت.  آمـده   2 جـدول  در  آن  حاصـل  کـه  شـد  ارائـه 
تدوین شـده ای بـرای خبـرگان از معیارهـا و شـاخص های شناسایی شـده از مؤلفـۀ 
اجتماعـی ـ فرهنگـی در اختیار 10 نفـر از خبرگان (متخصص شهرسـازی) قرار داده 
شـد تـا آرای خودشـان را در ارتبـاط بـا معیارهـا و شـاخص های انتخـاب شـده ارائه 
کننـد و منطبـق بـا روش آمیخته (کمـی ـ کیفـی)، معیارها و شـاخص های کیفی به 
اعـدادی کمـی تبدیـل شـوند. در چهارمیـن گام، ابتـدا پایایـی پرسشـنامه توسـط 
آزمـون آلفـای کرونبـاخ (Cronbach’s alpha) بررسـی شـد. سـپس، بـه قصـد 
سـنجش روایـی پرسشـنامه روش تحلیـل عاملـی اکتشـافی بـه  کار گرفته شـد. در 
ایـن روش بـه منظـور تأییـد یا رد مناسـب بـودن تعـداد داده هـای مورد نظـر برای 
تحلیـل عاملـی از شـاخص Kaiser-Mayer-Olkin  (KMO) و آزمـون بارتلـت 
(Bartlett’s test) اسـتفاده شـد. در راسـتای انجام روش تحلیل عاملی اکتشـافی 
برای اسـتخراج معیارهـا از روش مؤلفه های اصلـی (Principle Component) و 
بـا   (Varimax Rotation) واریماکـس  روش  از  عامل هـا  چرخـش  بـرای 
نرمال سـازی کیسـر (Kaiser Normalization) بهره گرفته شـد. سـپس معیارها 
و شـاخص های پژوهـش بـا به کارگیـری روش فریدمـن اولویت بندی شـدند و پس 
از آن، میـزان تأثیـر شـاخص ها بـر ابعـاد اجتماعـی، فرهنگـی، اقتصـادی و فـردی 
یادگیـری مادام العمـر بـا اسـتفاده از روش تحلیـل مسـیر مـورد تحلیل قـرار گرفت. 
در گام پنجـم الگـوی مفهومـی پژوهـش ارائه شـد و در نهایت نتیجه گیری تشـریح 

شد.

جدول 2. معیار و شاخص های مؤلفۀ اجتماعی ـ فرهنگی شهر آموزش دهنده مبتنی بر تجارب جهانی

منبعشاخصمعیار

تشویق به مشارکت اجتماعی

[57]ارتقای دسترسی به فرهنگ

[38]ارتقای کسب مهارت های اجتماعی و رابطه ای

[38]ترویج ساخت شبکه های پشتیبانی محلیّ

[48] و [55]افزایش و پشتیبانی از فعالیت نهادهای اجتماعی در حوزۀ مشارکت اجتماعی

[55]کاربست فعالیت های آگاهی  بخشی به  منظور افزایش مشارکت اجتماعی

[55]سازمان دهی گروه های محلی متنوع

[57]تقویت روابط مثبت بین  فردی و بین  نسلی

[55]توانمندسازی شهروندان

مبارزه با تبعیض

[49]شناسایی نیازهای اجتماعی و فرهنگی اقلیت ها

[49]ارزیابی وضعیّت حقوق گروه های مطرود و اقلیت ها

[49]ارتقای حقوق و فرصت های برابر و متنوع

[55] و [49]گردهم آوری شهروندان به  منظور برجسته  کردن سهم اجتماعی و اقتصادی آن ها

[50]ایجاد فرصت شکوفایی ببرای گروه های مطرود
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منبعشاخصمعیار

مبارزه با تبعیض

[49]سازمان دهی امکان مشارکت دموکراتیک اقلیت ها در کمیته های مختلف

[49]ارائۀ فعالیت های آگاهی بخشی به کارکنان ادارات در حوزۀ مبارزه با تبعیض

[50]آموزس به جامعۀ آموزشی از منظر پرهیز از تبعیض

[50]گنجاندن آموزش ضد نژادپرستی در برنامۀ آموزشی مدارس

بهبود سیاست های آموزشی

[48]، [52] و [59]ارائۀ آموزش های همگانی مادام العمر در فضای عمومی

[52] و [56]محوریت آموزش در روند حل مشکلات و سیاست ها  به  طور عرضی

[59]ترویج ایدۀ اجتماعی آموزش

[60]ارزیابی خدمات آموزشی

[38]مقابله با پدیدۀ عدم  تکمیل مدرسه

[38]ارتقای دسترسی به سطوح دانش رقابتی و پویاتر برای رشد و پیشرفت

[59]فراهم سازی امکان رفع نیازهای آموزشی شهروندان از طریق جست وجو در روابط

بهبود کیفیت زندگی

[54]بازسازی زیرساخت ها

[55] و [54]بازسازی فضاهای عمومی محلی و سرمایه گذاری در آن

[57] و [55]بهبود شرایط محیط زندگی

[52]ایجاد فضاهای عمومی فراگیر و پرورش دهنده آموزش، تفریح، فرهنگ و هنر (از طریق ایجاد پارك ـ کتابخانه)

[51] و [53]ارائۀ فعالیت های فرهنگی، تفریحی و ورزشی برای گذراندن اوقات فراغت

[58]تسهیل دسترسی به خدمات فرهنگی و آموزشی

حفظ هویت فرهنگی
[55]حفظ میراث تاریخی و فرهنگی

[54]پرورش فرهنگ و سنت های محلی

[38]بهره گیری از نقش شهروند/ کودك در شکل گیری احساس شهروندیایجاد بنیان ایدئولوژیکی

‌یافته‌ها
پیـش از انجـام هرگونـه تحلیـل روی داده هـای گرد آوری شـده و اسـتنباط آمـاری، 
ابتـدا از پایایـی و روایـی ابـزار اندازه گیـری پژوهـش (پرسشـنامه) اطمینـان حاصل 

شـد. پایایـی پرسشـنامه توسـط آزمـون آلفـای کرونبـاخ سـنجیده  شـد. مطابـق با 
جـدول 3 نتایـج آزمون آشـکار سـاخت که پرسشـنامه مورداسـتفاده از دقـت لازم و 

پایایی برخوردار بوده  است. 

جدول 3. پایایی مدل پژوهش

ایجاد بنیان معیار
ایدئولوژیکی

بهبود سیاست های 
آموزشی

تشویق به مشارکت بهبود کیفیت زندگی
اجتماعی

حفظ هویت 
فرهنگی

مؤلفۀ اجتماعی ـ فرهنگی شهر مبارزه با تبعیض
آموزش دهنده

753�7180�7730�7240�7190�7790�7420�0آلفای کرونباخ

در ادامـه بـا توجـه بـه اینکـه هـر یـک از معیارهـای پژوهـش از تعـدادی شـاخص 
تشـکیل شـده اند بـا هدف سـنجش روایـی پرسشـنامۀ تحلیـل عاملی اکتشـافی به  
کار گرفتـه شـد. در ایـن روش نخسـت از ایـن مسـئله اطمینـان حاصل شـد که آیا 

تعـداد داده هـای مـورد نظـر بـرای تحلیل عاملی مناسـب اسـت یـا خیر؟ بـه همین 
جهـت از شـاخص KMO و آزمـون بارتلـت اسـتفاده شـد. داده هـای مربوطـه در 

جدول 4 به نمایش گذاشته شده است.

جدول 4. آزمون KMO و بارتلت برای سؤالات پرسشنامه

KMO آزمون
آزمون بارتلت

χ2درجۀ آزادیSig

0�9062316�6842760�000
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بـا توجـه به جـدول 4، مقدار شـاخص KMO  برابـر 906�0 (بیـش از 6�0) حاصل 
شـد، بنابرایـن تعداد نمونـه (تعداد پاسـخ دهندگان) بـرای تحلیل عاملـی کافی بوده 
اسـت. همچنیـن مقـدار sig آزمـون بارتلت، برابـر صفر (کمتـر از 05�)0 به دسـت 
آمـد؛ کـه نشـان داد تحلیـل عاملـی برای شناسـایی سـاختار مـدل عاملی مناسـب 

است و فرض شناخته  شده  بودن ماتریس همبستگی، رد شد.
در ادامـه، در تحلیـل عاملی اکتشـافی بـرای اسـتخراج معیارهـا از روش مؤلفه های 
اصلـی و بـرای چرخـش عامل هـا از روش واریماکـس بـا نرمال سـازی کیسـر بهره 
گرفتـه شـد. مـلاك تصمیم گیری برای بقـا یا حذف سـؤالات پرسشـنامه از تحلیل 
مـلاك  بـه  عـلاوه،  اسـت.  بـوده  آن هـا  اسـتخراجی  اشـتراك  مقادیـر  عاملـی، 
تصمیم گیـری بـرای دسـته بندی سـؤالات، مقادیـر ویـژه بالاتـر از یـک و نمـرات 
عاملـی بالاتـر از 4�0 در نظـر گرفته شـده  اسـت. در ادامـه، با توجه بـه تحلیل های 
انجام شـده، بـا حاصل شـدن مقـدار اشـتراك اسـتخراجی بیـش از 5�0 بـرای همۀ 
سـؤالات، لازم نیسـت هیچ یـک از پرسـش های پرسشـنامه از تحلیـل  عاملـی کنار 
گذاشـته  شـود. بـه  علاوه، بـا توجه به ایـن تحلیل هـا، 6 معیار بـا مقدار ویـژۀ بالاتر 
از یـک اسـتخراج شـد که همۀ سـؤالات مربوط به مؤلفـۀ اجتماعی ـ فرهنگی شـهر 
آموزش دهنـده در ایـن 6 معیـار قـرار گرفتنـد. همچنین بـا توجه به بارهـای عاملی 

پرسـش ها، هریـک از سـؤالات بیشـترین بـار عاملـی را در همان عاملی کـه از قبل 
معیـن  شـده  بـود، داشـته اند. پـس هـر سـؤال دقیقـاً همـان عاملـی را اندازه گیـری 
کـرده کـه برای آن طراحی شـده  اسـت، لـذا پرسـش های پرسشـنامه از روایی لازم 

برخوردارند.
اجتماعـی ـ  مؤلفـۀ  شـاخص های  و  معیارهـا  رتبـۀ  و  اهمیـت  بررسـی  بـه  منظـور 
فرهنگـی شـهر آموزش دهنـده از آزمـون فریدمن اسـتفاده شـد. نتایج آن در شـکل 
2 بـه نمایـش گذاشـته شـده اسـت. مطابـق شـکل یادشـده در میـان معیارهـای 
پژوهـش ایجـاد بنیـان ایدئولوژیکـی، بهبـود کیفیـت زندگـی، مبـارزه بـا تبعیـض، 
بهبـود سیاسـت های آموزشـی، تشـویق بـه مشـارکت اجتماعـی و حفـظ هویـت 
فرهنگـی به ترتیـب با وزن 71�3، 54�3، 48�3، 45�3، 42�3 و 40�3 از بیشـترین و 
وزن هـای  به ترتیـب  نیـز  پژوهـش  شـاخص   33 برخوردارنـد.  اهمیـت  کمتریـن 

متفاوتی را به خود اختصاص دادند.
در آخریـن بخـش از یافته هـا، به  منظور بررسـی میـزان تأثیر شـاخص های پژوهش 
بـر یادگیـری مادام العمـر از روش تحلیـل مسـیر اسـتفاده شـد. نتایج شـاخص های 

محاسبه شده در جدول 5 ارائه شده است.

جدول 5. شاخص های برازندگی تأثیر شاخص های پژوهش بر متغیر یادگیری مادام العمر

شاخص برازش 
(IF) افزایشی

شاخص برازش نرم نشده 
(NNFI)

شاخص برازش 
(CFI) تطبیقی

شاخص نیکوئی 
(GFI) برازش

شاخص ریشۀ میانگین مربعات 
(RMR) باقیمانده

شاخص ریشۀ میانگین مربعات 
(RMSEA) خطای برآورد

نسبت کای اسکوئر به 
(X2/df) درجۀ آزادی

0�930�940�940�950�0390�0711�98

نتایـج آزمـون نشـان داد شـاخص های پژوهـش بـر یادگیـری مادام العمر بـا ضریب 
مسـیر 7�0 بـر بعـد اجتماعـی، 51�0 بـر بعـد اقتصـادی، 50�0 بـر بعـد فرهنگی و 

44�0 بر بعد فردی مؤثر بوده است.

در نهایـت بـا اسـتفاده از یافته هـای پژوهـش، الگـوی مفهومی پژوهـش به صورت 
شکل 2 ارائه شد:

 بررسی سازوکار مؤلفه اجتماعی- فرهنگی شهر آموزشدهنده مبتنی بر تجارب جهانی
ایج
اد 
بنیا
ن 
اید
ئول
وژ
یک
 ي
71

3بهبود کیفیت زندگی /

 42/3اجتماعی  تشویق به مشارکت3 45/ آموزشی يهااستيبهبود س3 48/مبارزه با تبعیض 3 54/ 

حفظ 
هویت 
فرهن
گی 

40/3 

بهره
گیري از

س شهروندي
ش شهروند/ کودك در شکلگیري احسا

 نق
 

73/17
 

ارائه فعالیتهاي فرهنگی، تفریحی و ورزشی براي گذراندن اوقات فراغت
 

05/17
 

بازسازي زیرساختها
 

75/16
 

تسهیل دسترسی به خدمات فرهنگی و آموزشی
 

68/15
 

بهبود شرایط محیط زندگی
 

34/15
 

ش، تفریح، فرهنگ و هنر (از طریق ایجاد پارك- کتابخانه)
ایجاد فضاهاي عمومی فراگیر و پرورشدهنده آموز

 
30/14

 
بازسازي فضاهاي عمومی محلی و سرمایهگذاري در آن
 

15/13
 

سازماندهی امکان
 مشارکت دموکراتیک اقلیتها

 در کمیتههاي 
مختلف
 

51/19
 

س به جامعه آموزشی 
آموز

از منظر 
ض 

پرهیز از تبعی
02/19

ض  
ارائه فعالیتهاي آگاهیبخشی به کارکنان ادارات در حوزه مبارزه با تبعی

99/17
 

ارزیابی وضعیّت حقوق
 گروههاي مطرود و اقلیتها 

60/17
 

ارتقاء حقوق و فرصتهاي برابر
و متنوع 38 

/17
س  

ش ضد نژادپرستی در برنامه آموزشی مدار
گنجاندن آموز

55/16
 

ایجاد فرصت شکوفایی ببراي گروههاي
 

مطرود 
87/15

 

شناسایی نیازهاي اجتماعی و فرهنگی اقلیتها 
71/15

 

دهمآوري شهروندان بهمنظور 
برجستهکردن سهم اجتماعی و اقتصادي آنها

 
31/

 
15مقابله با پدیده عدمتکمیل مدرسه 

22/19
 

ش در 
محوریت آموز

روند 
حل مشکلات 

و 
سیاست

ها
 بهطور عرضی
 

02/19
فراهمسازي امکان رفع نیازهاي آموزشی شهروندان از طریق جستجو در روابط  

85/17
 

ترو
جي

 اي
 ده

اجتماعی 
ش

آموز
 

61/17
 

ش رقابتی و پویاتر براي رشد و پیشرفت 
ارتقاء دسترسی به سطوح دان

65/15
 

ارائه آموزشهاي همگانی مادامالعمر در فضاي عمومی 
54/15

 

ارز
ابي

ي
 خدمات آموزشی 

65/14
 

ترو
جي

 ساخت شبکهها
ي

 پشتی
بان

ي
 محلیّ 

07/20
 

ارتقاء 
س

دستر
ي

 به فرهنگ 
63/19

 

ش و پشتیبانی از فعالیت 
افزای

نهادها
ي 

اجتماعی
در 

 
حوزه

 
مشارکت
اجتماعی 32 

/18
 

سازماندهی گروههاي محلی متنوع 
23/18

 

ارتقاء کسب مهارتهاي اجتماعی و رابطهاي 
17/18

 

کاربست
 فعالیتهاي آگاه

ي
ش

بخ
ي بهمنظور
 

ش
افزای

 مشارکت اجتماعی 
02/18

 

تقویت 
روابط 

مثبت 
نيب

فرد
یو بیننسلی 

17/17
 

توانمندسازي شهروندان
 

47/16
 

ش فرهنگ و سنتهاي مح
پرور

ي ل
62/15

 

حفظ میراث تاریخی و فرهنگی 84
/14

 

 

 یادگیري مادامالعمر

    
 0)44/بعد فردي ( 0)50/بعد فرهنگی ( 0)51/بعد اقتصادي ( 0)7/بعد اجتماعی (

 
شکل 2. الگوی مفهومی پژوهش
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‌بحث‌و‌نتیجه‌گیری
شـهرهای  کـه  کـرد  نتیجه گیـری  چنیـن  می تـوان  پژوهـش  یافته هـای  از 
آموزش دهنـده بـا تأکیـد بـر مؤلفـۀ اجتماعـی ـ فرهنگـی نقـش اساسـی در فراینـد 
آمـوزش دارنـد. ایـن شـهرها از طریـق ایجـاد بنیـان ایدئولوژیکـی، بهبـود کیفیت 
زندگـی، مبـارزه بـا تبعیـض، بهبـود سیاسـت های آموزشـی، تشـویق به مشـارکت 
اجتماعـی و حفـظ هویـت فرهنگـی، بسـتر مناسـبی را بـرای توسـعۀ فرایندهـای 
یادگیـری مادام العمـر ارائـه می دهنـد و موانـع مربـوط بـه محدودیت هـای زمانی و 
مکانـی آمـوزش را کاهـش می دهنـد و این امکان را فراهم می سـازند که دسترسـی 
همـۀ افـراد بـه یادگیـری سـهولت یابد. بـه  علاوه، بـا غلبه بـر چالش هـا و تأکید بر 
پتانسـیل ها، ایـن شـهرها بـه گروه هـای مختلفـی از جامعه، شـامل اقلیت هـا، افراد 
محـروم و سـالمندان، فرصت هـای آموزشـی را ارائـه می دهنـد. ایـن شـهرها بـه 
عنـوان مراکـز فرصت های آموزشـی، با ارتقای سـطح دانـش و آگاهی شـهروندان، 
بـه توسـعۀ جامعه کمـک می کند. شـاخص های مـورد بررسـی از مؤلفـۀ اجتماعی ـ 
اجتماعـی،  گانـه   4 ابعـاد  بـر  مسـتقیم  طـور  بـه  آموزش دهنـده،  شـهر  فرهنگـی 
اقتصـادی، فرهنگـی و فـردی از یادگیـری مادام العمر تأثیـر دارند. این نتایج نشـان 
می دهنـد کـه اقدامـات و فعالیت هـای اجتماعـی و فرهنگـی کـه در جهـت بهبـود 
بسـتر یـک شـهر آموزش دهنـده انجـام می شـود، می توانـد بـه طـور مسـتقیم بـه 
ارتقـای فرایندهـای یادگیـری مادام العمر کمک کنـد. این نتایج حاصلـه، متفاوت از 
نتایـج پژوهش هـای پیشـین همچـون تحقیـق مهدوی نـژاد و همـکاران [93] بوده 
اسـت و اگرچـه هـر دو نگاهـی بـه تجـارب جهانـی از شـهرهای آموزش دهنـده 
داشـته اند، لکـن لنـز پژوهـش حاضـر ریزبینانه تـر بـوده و بـه  طـور جزئی بـر مؤلفۀ 
اجتماعـی ـ فرهنگـی تمرکـز داشـته و مـدل مفهومـی نهایـی آن بـا ایـن دیـدگاه 
سـازگار بـوده اسـت. در عیـن حـال، تحقیـق حاضـر همچـون پژوهـش عبدلـی و 
همـکاران [94] نشـان داده اسـت کـه فضـای عمومـی می توانـد بسـتر تـازه ای را 
بـرای فراتـر رفتـن از اسـتانداردهای آموزشـی فراهـم کنـد و نیـز ماننـد تحقیـق 
مجتبـی زاده و همـکاران [95] آشـکار سـاخت کـه شـهر آموزش دهنـده از طریـق 
آمـوزش می توانـد بسـتری برای دسـتیابی به مشـارکت بـرای تمامی اقشـار جامعه 

باشد.
ایجـاد بنیـان ایدئولوژیکـی در شـهرهای آموزش دهنـده از اهمیت بالایـی برخوردار 
اسـت، زیـرا این بنیان تأثیر به سـزایی در شـکل گیری احسـاس شـهروندی در افراد 
دارد، به ویـژه در بخـش کودکان و جوانان. ایـن بنیان ایدئولوژیکی شـامل ارزش ها، 
اصـول و مفاهیمـی اسـت کـه بـه شـهروندان و کـودکان ارائه می شـود و احسـاس 
بنیـان  ایـن  ایجـاد  طریـق  از  می کنـد.  تقویـت  را  جامعـه  بـه  تعلـق  و  مسـئولیت 
احسـاس  شـکل گیری  در  شـهروند�کودك  نقـش  از  بهره گیـری  و  ایدئولوژیکـی 
شـهروندی، شـهرهای آموزش دهنـده می تواننـد افـراد را بـه یـک نگـرش فعـال و 
مشـارکتی نسـبت به مسـائل شـهری و اجتماعی ترغیـب کنند کـه در نهایت منجر 

به توسعۀ پایدار و فرایندهای آموزشی مؤثر در جامعه می شود. 
بهبـود کیفیـت زندگـی از جملـه معیارهـای حیاتـی در مؤلفـۀ اجتماعـی ـ فرهنگـی 
شـهرهای آموزش دهنـده اسـت. ایـن معیـار، بـا تأکید بر شـش شـاخص متمایز، از 
جملـه بازسـازی زیرسـاخت ها، بهبـود فضاهای عمومـی محلی و سـرمایه گذاری در 
و  فراگیـر  عمومـی  فضاهـای  ایجـاد  زندگـی،  محیـط  شـرایط  بهبـود  آن هـا، 
پرورش دهنـدۀ آمـوزش، تفریـح ، فرهنگ و هنـر (از طریق ایجاد پـارك ـ کتابخانه)، 
ارائـۀ فعالیت هـای فرهنگـی، تفریحـی و ورزشـی بـرای گذرانـدن اوقـات فراغت و 
تسـهیل دسترسـی به خدمـات فرهنگی و آموزشـی، به شـهروندان امـکان می دهد 
تـا در فعالیت هـای مختلـف شـهری و فرهنگـی شـرکت کننـد و از زندگی شـهری 
مطلـوب بهره منـد شـوند. ایـن اقدامـات از طریـق بهبـود محیـط زندگـی، افزایش 
ارتباطـات اجتماعی، افزایش سـطح فرهنگی و آگاهی شـهروندان، ارتقای سـلامت 
روحی و جسـمی و تسـهیل دسترسـی بـه خدمات اساسـی، به بهبـود کیفیت زندگی 

شهروندان و بهبود عمومی جامعه کمک می کنند.

مبـارزه بـا تبعیض یکـی  دیگر از معیارهـای با اهمیـت از مؤلفۀ اجتماعـی ـ فرهنگی 
شـهرهای آموزش دهنـده اسـت. این معیـار در شـهرهای آموزش دهنده بـا تأکید بر 
نـُه شـاخص مختلـف، از جملـه شناسـایی نیازهـای اجتماعـی و فرهنگـی اقلیت ها، 
و  حقـوق  ارتقـای  اقلیت هـا،  و  مطـرود  گروه هـای  حقـوق  وضعیـت  ارزیابـی 
فرصت هـای برابـر و متنـوع، سـازمان دهی امـکان مشـارکت دموکراتیـک اقلیت ها 
در کمیته هـای مختلـف و ... تـلاش می کنـد تـا تبعیض هـای اجتماعـی و فرهنگی 
را در جوامـع شـهری کاهـش دهـد، فرصت هـای برابـری را بـرای همـۀ اعضـای 
جامعـه فراهـم آورد، بـه سـمت ایجاد فضایـی دوسـتانه تر و متنوع تـر در جوامع خود 
پیـش رود و بـه ارتقـای فرایند توانمندسـازی افـراد و کاهش تبعیض هـای اجتماعی 

و فرهنگی بپردازد.
بهبود سیاسـت های آموزشـی معیار دیگـری از مؤلفۀ اجتماعی ـ فرهنگی شـهرهای 
آموزش دهنـده، اسـت کـه در جهت ارتقـای کیفیت و اثربخشـی آمـوزش در جوامع 
شـهری مؤثـر اسـت. در شـهرهای آموزش دهنـده ایـن معیـار بـا هفـت شـاخص 
متنـوع، شـامل ارائۀ آموزش هـای همگانـی مادام العمر در فضای عمومـی، محوریت 
آمـوزش در رونـد حـل مشـکلات و سیاسـت ها  بـه  طـور عرضـی، ترویـج ایـدۀ 
اجتماعـی آمـوزش، ارزیابی خدمات آموزشـی، مقابلـه با پدیدۀ عدم  تکمیل مدرسـه، 
ارتقـای دسترسـی بـه سـطوح دانـش رقابتـی و پویاتـر بـرای رشـد و پیشـرفت و 
فراهم سـازی امـکان رفـع نیازهـای آموزشـی شـهروندان از طریـق جسـت وجو در 
روابـط، سـعی در بهبـود و اصـلاح سیاسـت های آموزشـی دارد تـا از ایـن طریـق 
آمـوزش در شـهرها به یـک فرایند پویا و جذاب تبدیل شـود که به توسـعۀ مسـتدام 

جامعه و بهبود کیفیت زندگی شهروندان کمک کند.
معیـار تشـویق بـه مشـارکت اجتماعـی در مؤلفـۀ اجتماعـی ـ فرهنگـی شـهرهای 
اهـداف  تحقـق  منظـور  بـه   کلیـدی  شـاخص  هشـت  بـه  وسـیلۀ  آموزش دهنـده 
مشـارکت اجتماعـی در جوامـع شـهری، تـدارك دیده شـده اسـت. این شـاخص ها 
شـامل ارتقـای دسترسـی بـه فرهنـگ، ارتقـای مهارت هـای اجتماعـی و رابطه ای، 
فعالیـت  از  پشـتیبانی  و  افزایـش  محلـی،  پشـتیبانی  شـبکه های  سـاخت  ترویـج 
فعالیت هـای  کاربسـت  اجتماعـی،  مشـارکت  حـوزۀ  در  اجتماعـی  نهادهـای 
آگاهی بخشـی بـه  منظـور افزایـش مشـارکت اجتماعـی، سـازمان دهی گروه هـای 
محلـی متنـوع، تقویـت روابـط مثبـت بیـن  فـردی و بیـن  نسـلی و توانمندسـازی 
شـهروندان هسـتند. شـهرهای آموزش دهنـده با اجرای ایـن شـاخص ها و اقدامات 
مرتبـط، بسـترهای مناسـبی بـرای فعالیت هـای مشـارکت اجتماعـی در جوامع خود 
فراهـم می سـازند. ایـن اقدامات شـامل ایجاد فرصت هـا و امکانات برای دسترسـی 
بـه فرهنـگ و آمـوزش، توسـعۀ مهارت هـای اجتماعـی و بیـن  فـردی، تشـویق به 
فعالیت هـای جمعـی و شبکه سـازی محلـی، حمایـت از نهادهـای اجتماعـی محلی، 
ارائـۀ برنامه هـا و فعالیت هـای آگاهی بخشـی و تقویـت ارتباطات مثبت بیـن افراد و 

انتقال میراث فرهنگی و تجربیات به نسل های آینده را شامل می شوند.
معیـار حفظ هویت فرهنگی در مؤلفـۀ اجتماعی ـ فرهنگی شـهرهای آموزش دهنده، 
پـرورش  و  فرهنگـی  و  تاریخـی  میـراث  حفـظ  اسـت:  اصلـی  شـاخص  دو  دارای 
فرهنـگ و سـنت های محلی. در شـهرهای آموزش دهنـده، حفظ میـراث تاریخی و 
فرهنگـی از اهمیـت بسـیاری برخـوردار اسـت. بـا نگاهی بـه تاریـخ و فرهنگ یک 
شـهر، ارتبـاط عمیقی بـا هویت و ارزش های آن شـهر برقرار می شـود. این شـهرها 
از طریـق حفـظ و نگهـداری از معابـر تاریخـی، سـاختمان های بـا ارزش، موزه هـا و 
رویدادهـای فرهنگـی، بـه مـردم فرصتی می دهنـد تا با گذشـته و هویـت فرهنگی 
خـود آشـنا شـوند و از آن ها آمـوزش ببینند. در ادامـه، پرورش فرهنگ و سـنت های 
محلـی نیـز از اهمیـت بالایی برخوردار اسـت. این عمـل، افراد را با ارزش ها، رسـوم 
و سـنت های جامعـۀ محلـی آشـنا می کنـد و بـه آن هـا امـکان می دهـد تـا از آن ها 
اسـتفاده کننـد و در جامعـۀ خودشـان یک ارتبـاط اجتماعی مفیـد برقـرار کنند. این 
اقدامـات بـه فرهنـگ محلی رنـگ و جذابیت می بخشـد و همچنین، از فراموشـی و 

از دست رفتن ارزش های فرهنگی جلوگیری می کند.
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