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1. Introduction 
Rural tourism, as a productive and complementary activity, has played a significant role 
in the redistribution of income and job creation in the process of local development. For 
this reason, it is considered an effective means of economic and social reconstruction and 
development in rural areas. In recent years, the use of the metaverse approach has 
garnered attention from many countries around the world as a key strategy for 
developing tourism marketing, yielding positive results in the development of rural areas. 
The Torqabeh district, located in the Razavi Khorasan Province, contains 18 mostly river 
valley villages with numerous features that attract weekend tourists. Additionally, the 
proximity of these villages to the metropolis of Mashhad, which faces high demand for 
tourism from its residents and visitors, has led to increased tourism in the region. The 
villages in this county not only possess natural attractions and favorable climatic 
conditions but also have the electronic infrastructure, such as suitable hardware 
platforms, to promote and enhance tourism due to their closeness to Mashhad city. The 
research examines the effects of the metaverse on rural tourism marketing in the 
Torqabeh district of Mashhad County, seeking to address the following key questions: 
What is the extent of the impact of the metaverse approach on rural tourism marketing in 
the studied region? 
 
2. Methodology 

In the present study, in response to the question posed and aimed at providing a robust 
answer, the study elaborates on the nature and reasons behind the issue and its 
dimensions. Therefore, this research is applied in terms of purpose and descriptive-
analytical in terms of methodology. To collect data, methods such as questionnaires and 
observations were utilized. Consequently, this research gathered information and data 
from the studied region to address the research question and assess the validity of the 
initial research and its realities. In the first step, based on theoretical studies, the 
indicators of the effects of the metaverse on rural tourism marketing were extracted and 
identified. As a result, the variable investigating the effects of the metaverse on rural 
tourism marketing was quantified with 38 indicators. The second step focuses on the 
practical implementation of the study. Thus, the study area selected for this research is 
the Torqabeh district of Binalud County, as this region is one of the areas with high 
potential for rural tourism in Razavi Khorasan province. Binalud County annually 
welcomes numerous tourists whose primary goal, after visiting the holy shrine of Imam 
Reza (PBUH), is to explore recreational sites around Mashhad. Figure 1 illustrates the 
location of the study area and the sample villages. After determining the samples, data 
were collected through a researcher-created questionnaire based on the variable 
examining the effects of the metaverse on rural tourism marketing, featuring 38 items. It 
is noteworthy that two methods were employed to validate the indicators: reviewing 
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prior studies and consulting a specialized panel consisting of university professors and experts. Furthermore, to 
evaluate the data’s reliability, the Cronbach’s Alpha test was employed, resulting in a high value of 0.93. This indicates 
that the data is robust and suitable for the research study. The descriptive section of the research examines the average 
of the items and analyzes the differences in responses among participants using the Chi-square test. In the data analysis 
phase, exploratory factor analysis was employed in the first stage to classify the indicators. In the second stage, a one-
sample t-test was used to examine the mean of the factors obtained from the first phase of the research, all of which 
were conducted using SPSS software. Furthermore, the Markov model was utilized to prioritize the metaverse approach 
to rural tourism marketing. The weighting model used in this research is the entropy model. 
 
3. Findings 

In this study, factor analysis was used to interpret the relationships among 38 identified effects and to optimize their 
combination into 6 meaningful factors. The most significant identified effect in this research is the impact of the 
metaverse on rural tourism marketing, specifically “information dissemination and awareness”, which accounts for 
17.23% of the explained variance. Within this context, the “impact of the metaverse on introducing and promoting rural 
tourism attractions and facilities” is prioritized first with a correlation coefficient of 0.797. The second effect of the 
metaverse on rural tourism marketing is “marketing enhancement” where “the impact of the metaverse in motivating 
you to book rural tourism homes online” ranks second with a correlation coefficient of 0.79. The third impact is 
“interactive participation” with “the effect of the metaverse in forming partnerships and collaborations to boost rural 
tourism marketing” ranked third and a correlation coefficient of 0.93. The fourth, fifth, and sixth impacts of the 
metaverse on rural tourism marketing are “sales growth”, “quality awareness”, and “incentive creation”, respectively. 
Furthermore, considering the normal distribution and interval properties of the factors derived from the previous 
section (due to the computation of the items) and having a theoretical median of 3, an analysis of the average indices 
was conducted using a one-sample t-test. The results of this test indicate that in all dimensions, the real average opinion 
of all respondents is greater than 3 and is at a medium to high level, with the significance level obtained for all 
dimensions being less than 0.05. Therefore, the results of the mean analysis of these dimensions are significant and can 
be generalized to the entire population. Additionally, both the upper and lower limits of all factors are positive, meaning 
that the average of the population in these dimensions exceeds the tested value. This result indicates that the metaverse 
has had a positive and significant impact on the development of rural tourism marketing in the Torqabeh area of Binalud 
County. Thus, the most effective aspect of the metaverse’s influence on rural tourism marketing in the studied villages 
is sales growth, with an average of 3.78. In second place is marketing enhancement, with an average of 3.75, and in third 
place, information dissemination and awareness, with an average of 3.71. For the spatial analysis of the metaverse's 
effects on rural tourism marketing, the multi-criteria decision-making model of Marcus was utilized. The results 
indicated that the strongest impact of the metaverse on rural tourism marketing belongs to the village of Azghad, while 
the weakest impact is observed in the village of Dehbar, as the former attracts the highest number of tourists. 
 
4. Conclusion 

The metaverse approach has played a significant role in the sale of traditional and local products, such as indigenous 
foods, local product packaging, and online product sales. On the other hand, the effects of the metaverse on rural tourism 
information dissemination and awareness have helped to showcase the diversity of tourism attractions, promote 
marketing through tourism networks, understand customer behavior, introduce cultural and artistic tourism 
exhibitions, inform about tourist locations and their safety, and more. Therefore, all of these aspects are crucial for 
leveraging the effects of the metaverse to enhance rural tourism. These findings align with the results of researchers 
such as Rezaei et al. (2022), Virantari et al. (2022), Buhalis et al. (2022), and Goursoi et al. (2022). Based on the overall 
results obtained, it can be said that the metaverse serves as a facilitator for rural tourism marketing, as it provides a 
pathway for the advancement of rural areas through urban amenities. In conclusion, the findings from this study 
underscore the importance of the metaverse in tourism marketing. 
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 چکیده: 
از ره  ر،یاخ  یهادر سال به  افت یاستفاده  در توسعه   ید یکل  یاز راهبردها  یکی عنوان  متاورس 

در   یمثبت  جیجهان قرار گرفته است و نتا  یاز کشورها   یاریمورد توجه بس  ،یگردشگر  یابیبازار
  یاثرگذار  ییشناسا  ی حاضر، هدف اصل  ق یهمراه داشته است. لذا در تحقبه   ییتوسعه مناطق روستا

بازار  رسمتاو ا  ییروستا  یگردشگر  یابیبر  روش  نیاست.  نظر  از    - یفیتوص  ، یشناسپژوهش 
کاربرد  یلیتحل نوع  از  هدف،  لحاظ  از  تحق  یو  نمونه  جامعه  در   ق یاست.  ساکن  افراد  شامل 

( است که با استفاده از فرمول کوکران نالودیدر بخش طرقبه )شهرستان ب  ریگردشگرپذ  یروستاها
و مدل    spssافزار  از نرم  هاافتهی  لیتحل یاند. براشدهانتخاب  یتصادف  روشو به   1/0  یو با خطا

شده   MARCOS  ارهیچندمع  یریگمیتصم تحقاستفاده  در  متغ  قی است.   یاثرگذار  ریحاضر 
مؤلفه مورد مطالعه قرار گرفته است.    38با استفاده از    ییروستا  یمتاورس بر توسعه گردشگر

 نهیمتاورس در زم  ریتأث  هیمتعلق به گو  نیانگیم  نیکه کمتر  دادنشان    یفیتوص  یهاافته ی  یبررس
برا  یهمکار انداز  یدولت  م  ییروستا  یگردشگر  یابیبازار  یراه  ب  267/2  ن یانگیبا    ن ی شتریو 

گو  ز ین  نیانگیم به  درآمدزا  ریتأث  هی متعلق  بر  گردشگر  ییمتاورس  با    ییروستا  یمحصولات 
داد که مهم  یاملع  لیتحل  جینتا  نیاست. همچن  35/4  نیانگیم بر    نی ترنشان  متاورس  اثرات 

  نییتب  انسیدرصد وار  23/17با    «یو آگاه  یشامل »اطلاع رسان  ییروستا  یگردشگر  یابیبازار
متاورس در   یبعد اثرگذار  نینشان داد که مؤثرتر  زین  یاتک نمونه  ی آزمون ت  جه یاست. نتشده
است.    78/3  نیانگی با م  محصولاتمورد مطالعه رونق فروش    یروستاها  یگردشگر  یابیبازار

 یروستاها  یبرا  Marcosو    یآنتروپ  کیتکن  ارهیچندمع  یر یگمیتصم  یهامدل  یبندرتبه  جینتا
متعلق    ییروستا  یگردشگر  یابیمتاورس در بازار  یاثرگذار  ن یتریموردمطالعه نشان داد که قو

تلفن    ی مشکل آنتن ده  حلاست که    نیروش مقاله ا  شنهادیپ  نی. بنابراباشدی ازغد م  یبه روستا
و آن را    رد یمورد توجه قرار گ  Web 3  اینسل سوم   نترنتیعموم کاربران به ا  ی همراه و دسترس

 قرار دهند. ییتوسعه روستا یهادر برنامه 

  
 واژگان کلیدی:

 ،یابیرونق بازار  ،یگردشگگر  یابیبازار
 متاورس، روستا، بخش طرقبه.
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   ...اثرات متاورس بر بازاریابی گردشگری 

 ... های جذبجریان 

 مقدمه -1

باز توز  یی و مکمل توانسته است نقش به سزا  ی دی تول  ت یفعال  کی عنوان  به   یی روستا  ی گردشگر درآمد و    ع یدر 
هم  فا ی ا  ی توسعه محل  ند یفرآ   یی اشتغالزا به  و  آن    ل،یدل  ن یکند  بازساز  کنندهعمل   ک یعنوان  به از  در  توسعه    ی کارآمد  و 
م  یی روستا  ی نواح   ی اجتماع  - ی اقتصاد برده  توسعه    ، ییروستا  ی گردشگر  ی امدهاپی   از (.  95  ، 1392، یان رومی)  شود ی نام 

و    یخیاست )شمؤثر شناخته شده   یو رشد اقتصاد مل   یی اقتصاد جوامع روستا  سازیاست که در متنوع   یی روستا   یاب یبازار
و    ی تنوع و رشد اقتصاد  ،ی توسعه منابع انسان   ، یمردم محل   سازی در توانمند  ای نقش عمده  ن ی(. همچن490،   1396،ی پازک

  هایراه   نیاز بهتر  یکیکرد، که    انیب  توانی مبنا م   نایبر  .  ( 170- 159،  1،2006وال و    ویل)  ددار   دیجد  یشغل   هایفرصت   لقخ
از مسائل و مشکلات اجتماع   ی دیکل بازار  ،یی ایتوسعه جغراف  دن ی و رس  یطمحیستیو ز   ی اقتصاد  ، یروستا    یاب یگسترش 

  ، یدر مقاصد گردشگر  یر پذی گردشگر  طشرای   داشتنعلاوه بر    نه،یزم  نای در    ت یموفق  یاست. لذا برا  یی روستا  ی گردشگر
  .بود ی گردشگر  یخود به بازارها طی بهتر امکانات و شرا ی جذب گردشگران و معرف یبرا  هایک یدنبال استراتژبه  دیبا

قرار گرفته    یگردشگر  ی ابی جهان در بازار  یاز کشورها   ی اریکه مورد توجه بس  ی از راهبردها  یک ی  ر،ی اخ  هایسال   در
در رونق مناطق    ی مثبت  جی نتا  ( به اجرا در آمده است و کای آمر   و   هلند، دانمارک  از کشورها )مانند  ی در برخ   ی است و حت

مرتبط   ی مجاز ات یمتاورس و تجرب افتی است. ره ی متاورس در گردشگر  افت یهمراه داشته است، استفاده از رهبه  یی روستا
  س ی بوهال)است    داده   ر ییتغ  ی طور اساسبه  ی بالقوه آن بر صنعت گردشگر  ر یو تأث  یفناور   ندهیمردم را در مورد آ  دگاه یبا آن، د 

  ی بهتر روستاها  ت یریو مد   شت یبهبود سطح رفاه، مع  یفرصت برا  کیعنوان  تنها بهنه  افت،یره  ن یا(.  703،2022  ، 2ی کاراتاو  
بلکه    یجذب گردشگر  یدارا اساس   ک یاست،  بازار  ی دگیرس  ی برا  ی ضرورت  تبل  ی ابیبه مشکلات عمده    ی مجاز  غاتیو 

شده  یی روستا   ی گردشگر ا  ن یبنابرا(.  2195،  2023،  3کالزادا )است  شناخته  در  کارها  و  کشف    نی کسب  مشتاق  صنعت 
محصولات و خدمات    ،یمجاز   ینوازو مهمان   ی گردشگر  ی هاتجربه  جاد یادر متاورس و    ی گذاره یسرما   ی برا  یی هاروش

اشاره دارد که    یبعدسه   یمجاز   یفضا   کیاست به  فعال شده   3.0  نترنتیخود هستند. متاورس که توسط ا  ان ی مشتر  یبرا
.  کندی م جاد یا حضور حس   کیمتاورس   ، یآن در ارتقا ارتباط اجتماع  یی . علاوه بر تواناکندی تمرکز م ی بر ارتباطات اجتماع

روزافزون درک   ت یاهم(. 527،  2023؛ 4و همکاران  ی گورسو) را به خود جلب کرده است  یرو توجه صنعت گردشگر  نی از ا
  تمواجه کرده اس نترنتی)متاورس( در صنعت سفر، محققان را با موج سوم عصر ا  یک یمختلف تحول تکنولوژ هایافت یره

همکاران ) و  همکاران ،    16- 9،   2018؛  5هاپ  و  استانگل ؛  432،2017؛  6چو  و  تجارب    یطوربه (.16، 7،2020پارک  که 
خود    تیهو  توانند ی که در آن موضوعات م  کندی را فراهم م   ییهات یبلکه موقع  ، یتنها لحظات فراغت و سرگرمنه   یگردشگر
  (.2،  2023، 8موناکو و ساک ) از خود شکل دهند  ری غ یبا عناصر فرهنگ  ییاروی رو ق یرا از طر

گردشگر  ن ی آنلا  روابط صنعت  بس  یی روستا   ی در  جهان  سراسر  شده   ار یدر  بسمهم  شرکت  یار یاست.    هایاز 
و فروش محصولات و خدمات خود    یابی عنوان ابزار بازاربه  ینترنتیا  هایت یطور فعال از سااکنون به   ،ییروستا  یگردشگر
  ی ها، مؤسسات فرهنگ موزه   یدر معرف   ،یگردشگر  یانکه بازار جه  یطوربه(.  2،  9،2019و همکاران   نیسابر)  کنندی استفاده م 

ارائه    ی برا  ن ی. همچنکنندی استفاده م   تیر یجذب و بهبود مد  ی مدرن برا  یهای از فناور   ی گردشگر   راث یم  ی هات یو سا
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 منظم اسماعیل پور و کنعانی ترشیزی  

  ذبهجا   یدارا  یتلفن همراه از روستاها  یکاربرد  هایبا فرمت بزرگ و برنامه  هایلم یف  شی نما  ،ایچند رسانه   یمحتوا  راث،یم
  ران ی، ا   2019در سال    یسفر و گردشگر   ی ریپذ رقابت  ونسکوی گزارش    براساس   .(1،146،2020ف ستو یکر )  شود ی استفاده م

صنعت در    ن یا  م یعظ  ی هال یرا به خود اختصاص داده است که با وجود پتانس  89رتبه    ؛یر یپذشاخص رقابت   یدر رتبه کل 
  افتی استفاده از ره  ورتکرد که ضر  انیتوان بی م   انیم  نی نامطلوب است، در ا  اریبس  رانی کشور ا   یبرا  گاهیجا  نیکشور، ا

گردشگر صنعت  در  به ی م  ی متاورس  اساس تواند  راهبرد  به  ی فناور  یعنوان  ارتباطات  و  تقو اطلاعات  توسعه    تیمنظور 
اهم  یتوسعه گردشگر  یارتقا   یبرا  یی روستا  ی گردشگر )اسکندر  تیدر کشور حائز  (.  81،  1402و سفالگر،  یثان  ی است 

گردشگران در    یفراوان یی های ژگ ی با و یاعمدتاً رود دره  یروستا 18با  یرضو راسان بخش طرقبه، واقع در استان خ  نیبنابرا
مردم شهر مشهد و    یبرا  ی گردشگر   ی بالا  یشهر مشهد که با تقاضابخش با کلان   نیا  ی آخر هفته و مجاورت روستاها

  ی روستاها  نی (. همچن298 ، 1400و صادقلو،    یاند )گروس منطقه شده  ن یدر ا یرو هستند، باعث جذب گردشگرزائران روبه
با توجه به    گر، ی د  یمناسب هستند و از سو  ییآب و هوا  ط یو شرا  ی عیطب  ی هاجاذبه  یطرف دارا   کیشهرستان از    نیا

  ی مناسب در جهت توسعه و رونق گردشگر  یسخت افزار  های مانند پلتفرم   ی کیالکترون  رساختیز  یشهر مشهد، دارا  یک ینزد
دنبال  شهرستان مشهد و به   بهدر بخش طرق  ییروستا   یگردشگر  یاب یمتاورس بر بازار  ثراتا  ی هستند. هدف از پژوهش بررس

ا   ییگوپاسخ  بازار  افتیاثرات ره  زانیاست. م  ید یسؤالات کل   نیبه  در منطقه مورد    یروستا  ی گردشگر  یابی متاورس بر 
 مطالعه چگونه است؟

 

 ایههای نظریبنیان-2

شد و    لی تبد  نیآنلا   ی بزرگ در فضا  اسیدر مق  ی مجاز   ط یمح  ک یبه    ز یمفهوم متاورس ن  نترنت،یبا رشد ا   امروزه
که    ،یراحت   ی)برا  کندی را ادغام م  یاصل   یهای است که فناورشده   لی تبد  یکرده است و به مفهوم   دا یپ  یشتریب  تیمحبوب

است. شده   لی تشک  (Verse)و ورس  (Meta)از دو واژه متا  متاورس  (.15،  2،2022)عمر   م یمتا« بنام  یهای آنها را »فناور
عبارت   بیترت نیاست. به ا «ی »جهان یگرفته شده به معن  «Universe» »برتر« و ورس که از کلمه  یکلمه متا به معن

  ی رمان علم  در  1992بار در سال  ن یاول ی اصطلاح برا نیکرد. ا ی»برتر از جهان« تلق  ای »جهان برتر«  توان ی متاورس را م
مفهوم   ن یا(. 3269، 4،2023کو و همکاران ؛ 134،  2021، 3و همکاران  سی دی ستاکیم) استفاده شد   Snow Crashی لیتخ
با جر  لهیوسطور مداوم بهطور همزمان و به به   ی هامنشأ، پرداخت  ، فردیشامل )  وستهی پ  های داده   انیمخاطبان نامحدود 

)   6و همکاران   هوایر(.  221،  5،2009)بو گرفته است  توجه قرار    ورد ها( در سراسر جهان منهادها، اتصال و پرداخت  ،ی رفاه
.  دکنیی ارتباط برقرار م  گرانیاست که افراد با د  نیآنلا  یا یاز دن یاداد که متاورس مجموعه   حی مطالعه خود توضدر ( 2019

  ی کیزیف  تیکه واقع  ستا  تیاز جهان پسا واقع  داری و پا  یچندکاربره دائم  طی مح  کی( متاورس  2022)   سید یستاکیم  دگاهی از د
  یهاط ی را با مح  یاست که تعاملات چند حس  ییهایفناور  ییبر همگرا  یمبتن  ن ی. اکندی ادغام م  تالی جید  یرا با مجاز

رو، متاورس    نی . از اسازدی ممکن م  (AR) یک یزیف  تیو واقع (VR) یمجاز   ت یمانند واقع  ی و افراد  تال یجید   ا یاش  ، یمجاز
امکان ارتباط    نی است. ا  داریچندکاربره پا   هایهمه جانبه در پلتفرم   ایو شبکه   یاجتماع   هایط ی حاز م  وستهیپهموب به   کی

  یمتاورس دارا  ن، ایکند. علاوه بر  ی فراهم م  ی تال یجی با مصنوعات د  ا یو پو  ی بدون درز تجسم کاربر را در تعاملات زمان واقع
افزار(،  واتس نرم   ی هاامی پ  ها،ی باز)  یساز(، شبکه یمجاز  تیابزار واقعافزار )است که عبارتند از: سخت   یهشت بلوک ساختار 
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  س یفتبادل )  ی (، استانداردها و ابزارهارهی و غ  دی آموزش، خر ،یباز)  یمجاز  یهاها(، پلتفرم داده  ریمحاسبه و تصو محاسبه )
ا پرداخت نستاگرامیبود،   ،)( داراحاصلا  رقابل یغ  ی هاشده، توکن ی رمزنگار  یاارزهها  و    ی سرگرم)  ها یی (، محتوا، خدمات و 

مشتر مشتریتجربه  و  رفتارها   انی(،  )کسب  یو  ما  هایم یتوکار  و  چندکروسافتیزوم  که  م   ن ی(  فعال  را  کند ی عملکرد 
بودن مفهوم متاورس،    ی ( با توجه به کاربرد1در جدول)(.  361،  2022،  2ی پارک و ک   ؛73،   2022،  1و همکاران   سی بوهال)

به آن پرداخته    ( 1در جدول)که    شود ی م  ئلقا  زیتما   یک یزیف  تیو واقع  ی مجاز  تیواقع  نیب  یدار یبه پا   ی ابیدست  یها براشرکت
 .استشده

 
 مختلف ع یبر متاورس در صنا  یمرور -1 جدول

 ی واقع یایدن یرسازیتصو یسازنهیزم ی کاربرد یهابرنامه

 ی سازهیشب
مورد استفاده در   یباز کیبا  شهیهم یسازهیشب ندیفرآ
کار   یمجاز طیمح  کیکه در  شودیبازار آغاز م  قاتیتحق

 کند یم

  نهیجهان آ یسازهیدر بهداشت و درمان، شب نالی اسپ  تیتثب یسازهیشب
 یآموزش مجاز یو فضاها  تالیجید یهاشگاهیتوسعه آزما یبرا 

 . شودیاستفاده م

 یباز

باز و   یمجاز  تیپلتفرم واقع کی ، یموتور باز ستمیس
  یکاربران برا  نیب یباز نیقوان میتنظ یرا برا   یمشارکت

همه شرکت   یارزش برا  جادیا  ایتبادل کالاها، خدمات، 
 . کندیم جادیا  تالیجیکنندگان د

 یعصب  یبخشمورد استفاده در توان یموتور باز یهاستمیس
به نظارت  (INREX - VR) یمجاز تیاستفاده از واقع یهانیتمر

بهبود   -بهبود خود  یبرا  یباز ستمیکاربر در س  یبر حرکات زمان واقع
در صنعت   غاتیتبل  ، ی ورزش  یا دادهیرومانند و رقابت در متا ورس 

 . کندیکمک م   یخودرو، صنعت سرگرم

 اداره 
شتریان و کارکنان در این حوزه برای کمک به موفقیت  م

بوک با کسب و کارها در بازارهای آنلاین مانند بازار فیس
 یکدیگر تعامل دارند. 

استفاده   یتجربه ارز مجاز ایوجوه  یابیباز یبرا  نیچصاحبان بلاک 
 کنندیم

 اجتماعی 
های شبکه اجتماعی آنلاین بر عناصر جمعیتی حساب

 کند های اجتماعی تأکید میکاربری در رسانه
 ورکیوین تنیحمل و نقل شهروندان در منطقه متروپول یهارساختیز

 یاطلاع از استفاده از حمل و نقل عموم یبرا 

 بازاریابی 

را به ارمغان   نیآنلا غاتی است که تنوع در تبل ییفضا این
 یهانی کمپ قیمردم را از طر یهاو نگرش آوردیم
در   یغاتی تبل یهابودجه یسازنهیبه قیاز طر تالیجید

. در بخش کندیمختلف درک م یاجتماع  یهارسانه
از  یادیها و تعداد زربات یسازهی پرورش، شبآموزش و 

 . شودیمانجام ییدانشجو یهاداده

 تیمز کیو به  بخشدیرا بهبود م یتجربه مشتر یدر فرانظر یابیبازار
 . ابدییو هتل دست م  یدر بخش گردشگر یرقابت

 ی آموزدانش یهاداده تحصیلات 
  شوندیبه کار گرفته م یساز هیشب قیها از طرربات ک، ی در بخش آکادم

 آورد دستبه یریادگیتا تخصص حوزه را در فاکتور 

 ی( بعدسه یمجاز کین یمراقبت از سرطان )کل ها های درمانطرح ی بهداشت  یهامراقبت

 

 ن ی ب داخلی هاو جنگ  یآب و هوا راتیی، تغCOVID 19 یمانند پاندم یصنعت گردشگر هایچالش ر،یچند سال اخ در
( مانند  روس  ناوکرایکشورها  د  انهیخاورم  یکشورها  ای  هیبا  د  گریبا  بار  گردشگر  یریپذبیآس  گریکشورها(  برابر   یصنعت  در  را 

خارج  یداخل   یها شوک ا  یو  داد.  تصمطعاًق  هاچالش  نینشان  بر  هتل  یریگمی  مورد  در  گردشگرافراد  مقاصد  و   ر یتأث  یها 
و  )استگذشته تغ  یآگاه  شیافزا  نیبنابرا(.  48،  3،2015همکاران گرتزل  هوا  راتییاز  و  ن  راتییتغ  ،ییآب  خواسته  ازهایدر    ی ها و 
سوق داد که علاوه بر حفظ    یگردشگر  یاز کسب و کارها  تیسمت حماافراد را به   ،ی عوامل خارج گریو د  ینسل  راتییتغ  ان،یمشتر

  زهیها انگتوانست به آن   یحت   انیدر نگرش مشتر  راتییتغ  نیکنند. ا  دنید  یاز مقاصد داخل  یالمللنیب  یمقصدها  یجابه  یداریپا
  ومکمک مفه( را به یابیها و بازاراز موزه   د یمانند )شرکت در جلسات، کنسرت، بازد  یو گردشگر  ینوازاز تجارب مهمان   یبدهد و برخ

 یگردشگران در توسعه و ارائه تجارب گردشگر  یهاتلاش   تیبر اهم  انیمشتر  یدر رفتارها  یاحتمال   راتییتغ  نیمتاورس تجربه کنند. ا
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 منظم اسماعیل پور و کنعانی ترشیزی  

  ان ی. همان طور که مشترافتی  ش یکاربر افزا  رش یلازم ظهور کرد و پذ  یخصوص که فناور کردند، به  دیدر متاورس تأک  انهگرایواقع
 ، یروابط مشتر  ،یابیکرد، بازار  فایصنعت ا  نیرا در ا  یتراحتمالًا نقش مهم   ،یفرانظر  یکاربرد  یهابرنامه  افت،ی  شیافزا  هایو تکنولوژ

ممکن   یگردشگر  یفرانظر  یهاتجربه  ن،ی. بنابرادهندیم  شی مهمان را افزا   اتیو تجرب  یمشتر  ی ریگمیتصم  یندهایارتباطات، فرا
 .(3، 2022، کو و همکاران) شوند لیصنعت تبد یبه اختلال بعد یاست حت 

گردشگر   یبرا مفهوم  درک  نو  یبهبود  گردشگر  یقبل  یکردها یرو  راتییتغ  سندگانیمتاورس،  گردشگر  یدر    ی مانند 
گردشگر  کیالکترون مقا  یو  را  جدول    سهیهوشمند  زم  راتییتغ   2کردند.  در  قبل   یگردشگر  نهینمونه  مطالعات  به  اشاره  با    ی را 
 ی کیاست، انقلاب تکنولوژداده شده نشان   2همان طور که در جدول  (.  356،  2021،  1گرتزل و کو؛   7،2021)گرتزل،  دهدیمنشان
تجارب   یسنجرا در رابطه با امکان  یحال، محققان سؤالات  نیکرده است. با ا  فایا  یصنعت گردشگر  خیدر طول تار  یمختلف   یهانقش
گوش   AR/VRتوجهقابل ب  یهایدر  و  )اندکرده  انیهوشمند  همکاران   ؛2021،4،  2همکاران اوروس  و   (.3، 2019،  3ونتورا 

( ن یچ، و بلاک(HMDسر سوار )  شی، نما(BMIمغز )  نیمثال، رابط ماش  برای)  ورس متا  یدر گردشگر   یاصل  یها یتکنولوژ
  ی ورسطح غوطه  هاییارویرو  نی ا  جه،ی. در نتسازدیجانبه و همزمان مجاذب، همه  ر،پذیتوسعه  اتیگردشگران را قادر به داشتن تجرب

  انه یفوق واقع گرا  طیمح  کیدر    توانندیگردشگران مخالف م  نی . همچندهندیرا نشان م  یگردشگر  تی ها واقعآن   را یز  .برندیرا بالا م
 .ارتباط برقرار کنند گر یبا گردشگران د ،ی کیزیهمراه با حواس ف ،یکلام ریو غ  یکلام یهاآواتار، با استفاده از نشانه  قیاز طر

 
 متاورس یگردشگر یمفهوم ساز -2 جدول

 متاورس  گردشگری هوشمند یگردشگر ی ک یالکترون یگردشگر 

Sphere ی کیزیو ف تالیجید نیب کپارچهیانتقال  یکیزیو ف تالیجید نیپل زدن ب تالیجید 

 HTMLموتور جستجو، وب   ی هسته فناور
هوشمند،   یهایحسگرها و گوش 

  یبزرگ، هوش مصنوع  یهاداده
 ی خودرو، ربات خدمات

BMI ،HMDطوفان   ی، ابزارها
چهره،   انیب یابزارها ، یبعدسه یفکر

 ن،یچرندر، بلاک یهایفناور

 تحرک شیافزا  ، یناوبر ی جستجو، رزرو، بررس ینقش فناور
قابل  ریرمز غ یسازهیرمز ارز، شب

حس بودن، ظاهر آواتار،   ض، یتعو
 حافظه یادآوری

Phase و بعد از سفر  نیقبل، ح در طول سفر  قبل و بعد از سفر 

 اقتصاد خلاق متاورس  اقتصاد پلتفرم ی اقتصاد معاملات سیستم اقتصادی 

 آواتار و انسان  انسان انسان گردشگری  تیهو

 ر یمتن و تصو ی اطلاعات  یهانشانه
عنوان مثال،  )به  دئویو و ریمتن، تصو

 ( وبیوتی

  یکیزیو حواس ف دئویو ر، یمتن، تصو
و   یینایعنوان مثال لمس، ب)به

 ( ییشنوا 

 ی فناور یگریانجیبا م یهمکار اطلاعات و رزرو  یجستجو گردشگر تجربه 
گردشگران و   نیب یتعامل فرااجتماع 

 آواتارها 

 عواقب 
و تدارکات،   لیتحو مت، یرقابت ق

 محصول و خدمات  یساز نهیبه

ها و تعاملات  تی فعال ه، یتوص
 ، ی سازیشخص ، یاجتماع  یهاشبکه

  ن، یآنلا یبررس قیاز طر یریگ میتصم
 مدل خدمات همتا به همتا 

  یایدر دن گرانیخودانگاره، رفاه با د
 یهاتمیو آ یمصنوعات بصر ، یمجاز

  نیخلاقانه، ارتباط و ارتباط مجدد ب
 ی واقع یایمتاورس و دن

 . 3، 2022منبع: کو و همکاران،

 
  طلاعاتا  یآورجمع  در  یمسافرت   ی هاآژانس   یرا برا  یمناسب   یها، پلتفرم اطلاعات و ارتباطات   ی فناور  1980  از دهه

  1990در اواخر دهه    نترنتی ا.  کنندگان فراهم کرد مصرف   یها برا آهن ها و راه مختلف و رزرو پروازها، هتل   کنندگان   ن ی از تأم
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  یساختار اطلاعات   ک یگسترده    شمند هو  یهاها و تلفن شبکه.  کرد   دگرگون کرد را    ی گردشگر  ی ات یو عمل  کیاستراتژ   ی هاوهیش

ا گردشگر  جاد ی هوشمند  و  سفر  که  متحول    ی کردند  همکاران  س یبوهال )  کردند را  طریق  از    نترنتیا(.  718،  1،2023و 

محصولات خود به مسافران    غیتبل  گریو د   ییها، خطوط هواهتل   رو، رزمقاصد  م،یمستق  تبلیغ  یبرا  یگردشگر   کنندگان ن یتأم
  ر یپذ را امکان   ی بعدسه و    یساز ه یشبرا    زیچهمه   نترنت ی+ و ا  5Gتلفن همراه    یهاتوسعه شبکه ی کرد.  نی پشتیباالمللنیب
کند  ی م  تیرا تقو   یو مجاز  (AR) افزوده  تی، واقع(MR) یبیترک  تیهمه جانبه مانند واقع  یهای کند و عملکرد فناور یم

  ی گردشگر  یابی و بازار  تی ری مد  یرا برا  یاسابقه ی ب  یهافرصت  نی ( اVR)  فیزیکی   تیواقع(.  4،  2،2022راوشنابل و همکاران )

مقاصد و خدمات    د، یقبل از خر   توانندی گردشگران م .  کندی م   اهمداران متعدد فرتعامل همه جانبه با سهام   ی برا  نی و همچن

،  2020،  3و همکاران   رویلور) کنند    لی در مقصد را تکم  یواقع  اتیتجرب  توانندی که م   یکنند، در حال  شینماش ی را پ  یگردشگر

449 .) 
  متاورستواند از  ی است که م   ی دیکل  یهااز حوزه  یک ی  ی ( گردشگر2022اقتصاد )  یمجمع جهان براساس گزارش  

رفتار مصرف ی ( فرض م2022) 4و همکاران   یمند شود. گورسوبهره بود  با متاورس کننده  کنند که    را یز   .متفاوت خواهد 

همه جانبه    ات یباشند. متاورس با ارائه تجربداشته  یدسترس  یترع یو وس  شتر یب  یتوانند به منابع مجازی کنندگان م مصرف 
که تجربه  شود  ، تصور می در مقصد هستند  یک یزیصورت فکه به   ی کاربران زمان  یافزوده شده برا  ی قبل از سفر و محتوا

  ی هاط یو مح  ی که از مقصد دور هستند به منابع مجاز  ی سازد تا زمانی مسافران را قادر م  را یز .  دهد  ش ی مسافران را افزا  یواقع
 باشند داشته  ی دسترس  تالیجید

عنوان  کند. به یم  ر یپذمقصد امکان   ری و تفس  یتجربه مشتر  شیافزا   یرا برا  یبه منابع مجاز  یدسترس  متاورس

  ی شناسمعبد باستان   کیدر    یمراسم باستان   کیتجربه    یبرا   (XR) 5افتهیتوسعه  تیواقع  ی از ابزارها  دکنندگانیمثال، بازد 

زمانی    (XR)یافته  های توسعه واقعیتاستفاده از    ییتوانا(.  6،  2022،راوشنابل و همکاران)کنند  ی استفاده م   آتشفشانفوران    ای
  ی بانیاز رسانه پشت  یور و غن غوطه  ی محتوا  یسازنه یو زم  ی سازی کند و از شخصی تعامل را متحول م  د، ی مقصد هست  که در 

و رفتار مصرف    ی گردشگر  ات ی تجرب  ی بر صحنه ساز  متاورسکه    کندی م  شنهاد ی( پ2022و همکاران )   یگورسو  . کندیم
  زه یانگ  متاورسرود  ی انتظار م  نی شود. همچنی م   اتیو عمل  ی ابیبازار   یهای گذارد و منجر به توسعه استراتژی م   ریکننده تأث 

  کنند، ی را تجربه م   یدشگرگر   ی هاتیکه مقاصد و فعال   ی کند. افراد  جادیا  ان سفر و گردشگر  ی هاتیفعال   یبرا  یشتریب
که قبلاً    ییهاتا با مکان   کندی م   یبان یاز کاربران پشت  متاورس  د،یدارند. پس از بازد  یک یزیف   دی به بازد  ل ی تما  یطور مجازبه

جانبه به اشتراک بگذارند و با  همه   ی ها( را در پلتفرمUGCشده توسط کاربر )  د ی تول  یباشند، محتواتعامل داشته   ،اندبوده 
  2023،و همکاران  سی بوهال)را فراهم کنند    یمکرر و وفادار   یدهایبازد   زهیاند در تماس باشند و انگکه ملاقات کرده  یفرادا
،5 .) 

کند و کیفیت  های ملی و فراملی کشورها ایفا میدر بازاریابی گردشگری روستایی، اینترنت، نقش مهمی در رقابت 
ثیر گذار بوده و هر روز نقش این فناوری با  أو میزان بهره برداری از کاربردهای آن تا حد قابل توجهی در بازارهای رقابتی ت 

 
1 Buhalis et al 
2 Rauschnabel et al 
3 Loureiro et 
4 Gursoy et al 

5 -Extended Reality (XR) کنند.  دهند و دنیای فیزیکی و مجازی را ادغام میهای فراگیر اشاره دارد که واقعیت را گسترش میبه استفاده از فناوری

XR ( اصطلاحی است که شامل واقعیت مجازیVR( واقعیت افزوده ،)AR( و واقعیت ترکیبی )MRمی ).شود 
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های مجازی در مناطق روستایی اهداف  سرعت غیرقابل باوری در حال تعمیم و گسترش است. بنابراین دستیابی به شبکه 
ها، مقصدها  بخشد. همچنین رقابت بین سازمان اقتصادی، اجتماعی و محیطی توسعه پایدار روستایی را تسریع و تقویت می 

جایی اطلاعات بر  ههای جابها و ظرفیت کند و با سرعت شبکه های گردشگری، نقشی مهمی در توسعه ایجاد می و مکان 
ثیر زیادی  أکنند ت های خود استفاده می ریزی مسافرت نی که در سراسر دنیا از این فناوری برای برنامهاروی تعداد مسافر

های گردشگری مجاز روستایی را  کارآمدی و طرز کار سازمان  ، اساساً سمت بازاریابی تغییر مسیر کسب و کار به گذاشته و با 
کنند، تغییر داده است. این فناوری، فرایند کسب و کار گردشگری  ها ارتباط برقرار می ها با سازمان به همان صورت که مشتری 

سمت یک الگوی جدید را  شود که تولیدات تدریجی این صنعت تمایل به می   هسمت مهندسی مجدد، کشانیده و مشاهدرا به 
دامنه کلی فرصت  و  را دگرگون کرده  گردشگری  این جریان، ساختار کل صنعت  کلیه دست  دارند.  برای  را  های شغلی 

بخشیده  توسعه  به اندرکاران،  گردشگری،  جاذب  دارای  روستایی  مناطق  در  متاورس  بنابراین  فزانیداست.  باعث  ه طور  ای 
های  شود که مسافران به اطلاعات دقیق و با ثباتی دسترسی پیدا کنند و در یک مقطع زمانی رزرو انجام دهند و با روش می

هایی که برای ارتباط مستقیم با مشتریان  باشند. در بسیاری از سازمان هایشان را در اختیار داشته قراردادی، هزینه و نیازمندی 
شمار  کنند، قیمت گذاری از موضوعات مهم صنعت گردشگری اینترنتی به از الگوی گردشگری مجازی روستایی استفاده می 

 (. 1391،106)سلیمانی،  رود می
انگیز تغییر داده است. مسافرین آینده نگری تمایل  ای حیرت گونه متاورس رفتار متقاضیان گردشگری روستایی را به

به هزینه  از  به دستیابی مستقیم  بیشتر، تهیه شده توسط سازمان ها  های  های گردشگری، مهارت طریق کسب اطلاعات 
نیز به  اینترنت، جست و جوی  شخصی و  از طریق  وسیله دیگر متقاضیان و مصرف کنندگان دارند. متقاضیان قادرند که 

واسطه خود آنها انجام دهند. به   بلیط و اطلاق و انجام سایر خریدها را مستقیماً   رو اطلاعات مربوط به مسافرت از قبیل رز
کارگیری اینترنت  های مسافرتی با به های گردشگری، مثل آژانس عمومیت پیدا کردن تقاضاهای اینترنتی، بسیاری از سازمان 

اند. جست و جوی اطلاعات که بخش مهمی از فرایند  های ارتباط و بازاریابی متحول شده عنوان بخش مهمی از استراتژیبه
است. متاورس در بازاریابی گردشگری روستایی  عنوان دستاورد اینترنت تکامل یافته آید، به حساب می رید به گیری ختصمیم 

های اقتصادی  برد. ایجاد فعالیت ها را نیز بالا می دهد، بلکه کیفیت مسافرت تنها خطرات دریافت و تردید را کاهش می نه
نحوی به این صنعت مرتبط  شود که به نفعان می اجتماعی برای تمامی ذی   - م باعث ایجاد منافع اقتصادی اوبلند مدت و مد

 هستند. 
  یگردشگر  ی ابیعوامل مؤثر بر بازار بندی تیو اولو   ی اب یارز " عنوان(، در پژوهش خود تحت 1396) ی و پازک ی خیش

  ی گردشگر  یاب یعامل بازار  بندیت یو اولو  یکه بررس   دندیرس  جه ینت  نی به ا  "  p  7  یاب یبازار  ختهیبا استفاده از مدل آم  یی روستا
هفت عامل، دو   نینشان داد که از ب  ی عامل  یل یمدل تحل  ج ی است. نتا  ن دو عامل مردم و مکا ادیز تیاز اهم  یدهستان حاک

 را دارند.   هاه یمجموعه گو انس یدرصد از وار  ن یشتریب یزی عامل مکان و برنامه ر

در    ییروستا  یگردشگر  ی مقصدها  یاب یبازار  یالگو  " عنوان(، در پژوهش خود تحت 1399و همکاران)  ی اری  اله

ا   "رانیا الگو  دندیرس  جهینت  نیبه  ا   ییروستا  یگردشگر  یابی بازار  یکه    ط ی )مح  یط یمح  لی شامل چهار بعد تحل  ران یدر 
برند روستا / سازمان(، برنامه   جادیبه بازار و ا ورود  ،یطیهوشمند مح ت، ی)مأمور ی ابیبازار  یز ری(، برنامه یو تخصص  ی عموم

الگو، توجه و جامع    ن یا  یعمل   یساز  ادهی پ  یاست که در راستا   امدهای( و پیسازو شبکه  ی اب یبازار  ختهی)آم  یاتی عمل  یزیر
 است.  یابعاد ضرور  ن یا  یتمامبه  ینگر

  ی ابیبر بازار   یانهیو زم  ی رفتار  ، یعوامل ساختار  ری تأث  " عنوان(، در پژوهش خود تحت 1401و همکاران)  یریام

عنوان ابعاد  عامل به   3،  شدهیی مولفه شناسا   53  با وجود  که دندی رس  جهینت  نی به ا  "در استان هرمزگان  ییروستا  یگردشگر
شاخص مربوط    27آنها    نی . از به استبود  یانه یو زم  یتاررف  ،یسه عامل ساختار  نی ا  شود ومی   شناخته  یگردشگر   یاب یبازار
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   ...اثرات متاورس بر بازاریابی گردشگری 

 ... های جذبجریان 

دست آمده  به  ج یبود. نتا  یانه یشاخص مربوط به عوامل زم 14و    یشاخص مربوط به عوامل رفتار  12  ، یبه عوامل ساختار
 . ارندد  ری تأث ییروستا  یگردشگر  یابی بر بازار یانه یو زم یرفتار   ،ی مربوط به عوامل ساختار ی هاشاخص  ه یدهد کلیمنشان 

بازار   یبررس   " عنوان(، در پژوهش خود تحت 1401و همکاران)  ی اهکردویس  ی صفر   ی گردشگر  یابیرابطه مدل 

  دندیرس جهینت  ن ی، به ا"شهرستان رودسر  ی مناطق کوهستان  ی : روستاهایبرند مقصد، مطالعه مورد  ژه یبا ارزش و  یی روستا
همه   بازار   11که  مدل  رود  یی روستا   یگردشگر   یابیمولفه  شهرستان  جاذبه  سر در  شامل،  فرهنگ،    ،رساخت زی  ها،که 

ن  یدسترس   تیقابل  ، یطمحیست یز  ت یموقع  ، گذاریه یسرما امکانات،  هز   ی انسان  ی رویبه  ترف  نهیماهر،  و    نیقوان  ع،یسفر، 
با ارزش وی مقررات و آموزش م   ب یبا توجه به ضر  گذاری ه یداشته و سرما  یبرند مقصد رابطه مثبت و معنادار  ژهی باشد 

و کم    نی ترمهم  بیترتبه (  24/5تی )(، و آماره  0/ 42)ریمس  ب یسفر با توجه به ضر  نه یو هز t (24/8  )(، و آماره  0/ 73)ریمس
 . دی گرد  ییبرند مقصد شناسا ژهی عوامل در ارزش و نتری تیاهم

همکاران)  ییرضا ا1401و  به  خود  پژوهش  در  به  دندی رس  جهینت  ن ی(  در    ی هاتیظرف  لی دلکه  متاورس  فراوان 
  شتر، یلزوم پژوهش ب  ،ی خارج مارانیجذب ب ش یها بر افزایفناور  ن ی ا م یمستق ر یسلامت و تأث ی مختلف گردشگر ی هاحوزه 

  شرو، ی پ  ی از کشورها  فتادن ی شود و جهت عقب نی م  حساس فوق ا   ی هانه یدر زم  ی مل  ی هایگذاره یها و سرماتیظرف  یی شناسا
 ضرورت است.  کیمتاهلث  هیبر پا رانیسلامت ا یصنعت گردشگر نانهیتوسعه کارآفر

  ران یا  دار ی پا  یدر توسعه گردشگر  نیچبلاک   یفناور  ی ( در پژوهش خود بسترها1402و سفالگر)  یثان   ی اسکندر
از   شیب دار یپا  ی بر گردشگر یجوامع محل  یو اجتماع  یفرهنگ یهاشاخص حفظ ارزش  ریتأث  زانی که م دیرس  جهینت نیبه ا
)کسب    ی اتی و فروشنده خدمات در حوزه عمل  دار ی خر  میستقشاخص ارتباط م   ر یتأث   زان یاست. م  0.953ها و برابر  شاخص   ر یسا

 است.  0.925برابر با   زیها نرساخت یو ز قات ی و شاخص کاهش احتمال رزرو اشتباه در حوزه تحق 0.881و کار( برابر با  
  ی ابیبازار   ق یکه از طر  دند یرس  جه ینت  ن ی به ا  نیچ   ه یلووی جات  ی ( در مناطق روستاها2022) 1و همکاران   ی رانتاریو

را بهبود   ه یلووی جات یاقتصاد روستا تواندی تر مطمئناً مگسترده   یابی بازار ر یتر خواهد شد، تأثگسترده  ی ابیدامنه بازار   تال،یجید
مشترک( از   ی تجار های )گروه KUBEدر توسعه    ه یلوویجات  ی در روستا   ی محل ی اقتصاد های ت یفعال تیبخشد. روش تقو 

و غلبه بر مشکلات    ی خدمات اجتماع  هایت یبهبود فعال  یبرا   میاقدام مستق  یعن ی.  د یدر عصر جد   تال یجید   یاب یبازار  قیطر
  ق ی مردم را از طر  ی تواند اطلاعات عمومی م   نیآنلا   یهارسانه  قی از طر  یاب یبازار  نهمچنی.  اندروستا ذکر کرده   نیموجود در ا 

 روستا کمک کند.   نیا  یو به اقتصاد محل  تیتقو  نگیمارکت تالیجید
  دند ی رس  جه ینت  نی به ا  ی گردشگر  یاب یو بازار  یخود در جذب مشتر  ی تجرب   ی ( در بررس2022و همکاران )   س ی بوهال

نه  متاورس،  فرصتکه  برا  یادیز  یزشیانگ  هایتنها  ا  نوازیمهمان   یرا  گردشگران  سازمان   کند،ی م  جاد یو    ی هابلکه 
  ی کی زیو ف  یمجاز  ات یتجرب  جاد یو ا  یسازی در سفارش   کی استراتژ   ک یعنوان  از متاورس به   دی با  ی و گردشگر  ینوازمهمان 
  د یو بعد از بازد   ن یقبل، در ح  انیمشتر  ر یبا سا   ن یامکان را بدهند که با آنها و همچن  نی کنندگان اکنند و به مصرف استفاده 

 باشند.  تعامل داشته 
متاورس به    ی ابی که اثر بازار  د یرس جه ینت  ن یبه ا  ی متاورس در سفر و گردشگر   ی اب یبازار  ی ( در بررس2022) 2ی تسا

  ک ی  ی واقع  د یبازد   تیو لذت به تقو  یهمراه با شاد   ی حضور  -ی اجتماع  ، یحضور  -یی فضا  یادراک حضور در ابعاد فرع 
 .کندی کمک م  ی مقصد گردشگر
)  یگورسو نواز2022و همکاران  در صنعت مهمان  متاورس  اثرات  طور  به   یو گردشگر  ی (. گزارش کردند که 

طور  به  ز یقرار گرفته است و تعداد مصرف کنندگان ساکن در متاورس ن  ی مورد توجه متخصصان صنعت گردشگر   اینده یفزا

 
1 Wirantari et al 
2 Tsai 
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بلکه توسعه    د،یجد   دهی پد  نی تنها شناخت انه   یصنعت گردشگر  گرانیباز  یبرا  رو،ن یاست. از ا  شی در حال افزا  یتصاعد
  دار ی پا  یابی و بازار یرقابت ت یمز جادیا  یفرصت برا ن یو استفاده از ا د یجد  ی ایدن ن یمشارکت فعال در ا یبرا یی های استراتژ
 است.  یضرور

  یمجاز  یگردشگر  ییفضا  هایت یکه موقع  دندی رس  جهینت  ن ی( در پژوهش خود به ا 2023) 1و همکاران   هوانگ
آنها    یک یولوژیزی ف  هایطور قابل توجه بر احساس شرکت کنندگان و ز شاخص( بهیو بصر  یسمع   طی و شرا  طی مح  ی)دما
تحت مفهوم متاورس    ییفضا   یهات یو موقع  یمجاز   یمطالعه به تجربه گردشگر  نیکردند که ا  انی . آنها بگذاردی م  ر یتأث

 . کندی ور« ارائه م»غوطه  یمجاز  ی گردشگر  یوهای توسعه سنار  یرا برا یت یر یو مد ینظر  میکمک و مفاه
 

 ها و قلمرو کیروش، تکن-3

گویی علمی به آن، به تبیین چگونه بودن و  در تحقیق حاضر با توجه به پرسش مطرح شده و در راستای پاسخ
  - بنابراین پژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردی و نوع روش توصیفی   .استشده  پرداخته آن ابعاد و مسئله وضعیت چرایی

  جهت  تحقیق   این  در   است. بنابراینهای )پرسشنامه، مشاهده( استفاده شده ها از روش باشد. و برای گردآوری داده تحلیلی می 
 آوریجمع   مطالعه  مورد  منطقه  از  هاداده   و  اطلاعات  ها،واقعیت  و  تحقیق  اولیه  تحقق  درستی  سنجش  و  الؤس  به  گوییپاسخ 

یی استخراج و  روستا  یگردشگر  ی ابیاثرات متاورس بر بازار   هایاست. در گام اول براساس مطالعه نظری، شاخص گردیده 
شاخص کمی    38یی با  روستا  یگردشگر   ی اب یاثرات متاورس بر بازار  ی بررس طوری که متغیر  مورد شناسایی قرار گرفت. به

 گردید. 
دوم،   عملگام  به  م  یساز  یات یمتمرکز  ای مطالعه  در  مطالعه  مورد  محدوده  لذا  طرقبه    پژوهش  نی باشد.  بخش 

های با پتانسیل بالای گردشگری روستایی در  ( زیرا این منطقه یکی از منطقه 1  شهرستان بینالود انتخاب گردید )شکل
پذیرای گردشگران زیادی است که هدف آنها بعد از زیارت  باشد. چرا که شهرستان بینالود هر ساله  رضوی می استان خراسان 

موقعیت منطقه مورد مطالعه و    1شکل    باشد. های تفریحی اطراف شهر مشهد می رضا )ع( بازدید از مکان مرقد مطهر امام
 دهد. میروستاهای نمونه را نشان 

 
1 Huang 
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   موقعیت منطقه مورد مطالعه و روستاهای نمونه -1شکل 

 (1401رضوی، ترسیم نگارنده بر اساس نقشه پایه استانداری خراسان مأخذ: )

 

نمونه تعیین شدن  از  ابزار پرسش پس  از طریق  بر  ها،  اثرات متاورس  بررسی  براساس متغیر  نامه محقق ساخته 
ذکر است که برای  قابل است.  صورت میدانی گردیده ها به آوری دادهگویه، اقدام به جمع   38بازاریابی گردشگری روستایی با 

از پیشینه روایی شاخص  از دو روش استفاده  از اساتید دانشگاهی و  ها  های مطالعاتی و همچنین پانل تخصصی متشکل 
داده  پایایی  ارزیابی  گردید. همچنین جهت  استفاده  استفاده شد،کارشناسان  آلفای کرونباخ  آزمون  از  نتایج   ها  )آلفای    که 

 باشد. ها برای انجام تحقیق می ( نشان از بسیار خوب و رضایت بخش بودن داده0.93کرونباخ 
گویان با استفاده از  های پاسخ دهی پاسخ ها و بررسی تفاوت بخش توصیفی این پژوهش به بررسی میانگین گویه 

ها از تحلیل  بندی شاخص شده است. در بخش تجزیه و تحلیل اطلاعات در مرحله اول برای طبقه آزمون کای اسکوئر انجام 
استفاده شده اکتشافی  بررسی میانگین عامل عاملی  به  در مرحله دوم  به است و  با  های  اول تحقیق  از مرحله  آمده  دست 

شده است. همچنین  انجام   spssافزار  است که این مراحل با استفاده از نرمای استفاده شده استفاده از آزمون تی تک نمونه
است. مدل وزنی استفاده  استفاده شده  1یی از مدل مارکوس روستا   ی گردشگر  بازاریابی متاورس بر    افت یرهبندی  جهت اولویت 

 باشد.  در این پژوهش مدل آنتروپی می 
(  2019یک و همکاران )  های جدید تصمیم گیری چندمعیاره است که توسط استیو روش مارکوس یکی از روش 

 است. گیرد. مراحل این روش در ادامه آورده شده پژوهش مورد استفاده قرار می های  بندی گزینه ارائه شد این روش برای رتبه 

شود.  گزینه پرداخته می   mمعیار به ارزیابی    nگام اول: تشکیل ماتریس تصمیم: در تکنیک مارکوس با استفاده از  
تواند براساس مقادیر کمی و واقعی باشد یا  شود. این امتیازات می میبنابراین به هر گزینه براساس هر معیار امتیازی داده 

 در تشکیل شود  m*nاینکه کیفی و نظری باشد. در هر صورت باید یک ماتریس تصمیم 

 
1 Measurement Alternatives and Ranking according to Compromise Solution (MARCOS) 
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(  AAIآل ) ( و ضد ایده AIآل )مقادیر ایده   2و    1بر اساس رابطه  آل: در این بخش آل و ضد ایده گام دوم: تعیین ایده 
 به معنی معیارهای که جنبه هزینه دارند.  Cبه معنی معیارهایی که جنبه سود و عبارت  Bشود. عبارت مشخص می 

𝐴𝐴𝐼 = min
𝑖

𝑥𝑖𝑗    𝑖𝑓 𝑗 ∈ 𝐵   𝑎𝑛𝑑 max
𝑖

𝑥𝑖𝑗  𝑖𝑓 𝑗 ∈ 𝐶 (2) 𝐴𝐼 = max
𝑖

𝑥𝑖𝑗    𝑖𝑓 𝑗 ∈ 𝐵   𝑎𝑛𝑑 min
𝑖

𝑥𝑖𝑗  𝑖𝑓 𝑗 ∈ 𝐶 (1) 

سازی برای معیارهای با جنبه هزینه و برای  نرمال  4و   3سازی: در این بخش با استفاده از روابط گام سوم: نرمال 
 شود. می معیارهایی با جنبه سود انجام

𝑛𝑖𝑗 =
𝑥𝑖𝑗

𝑥𝑎𝑗
   𝑖𝑓  𝑗 ∈ 𝐵 (4) 𝑛𝑖𝑗 =

𝑥𝑎𝑗

𝑥𝑖𝑗
   𝑖𝑓  𝑗 ∈ 𝐶 (3) 

کنیم تا  وزن معیارها را در ماتریس نرمال ضرب می  5دار کردن: در این بخش با استفاده از رابطه گام چهارم: وزن 
 دار حاصل شود.  ماتریس وزن 

(5) 𝑉𝑖𝑗 = 𝑛𝑖𝑗 × 𝑊𝑗 

آل  ( و ضد ایده K+آل ) درجه مطلوبیت ایده  7و    6بر اساس روابط  ها: در این بخش گام پنجم: درجه مطلوبیت گزینه 
(-K گزینه ) شود ها محاسبه می 

𝐾𝑖
− =

𝑆𝑖

𝑆𝑎𝑎𝑖
(7) 𝐾𝑖

+ =
𝑆𝑖

𝑆𝑎𝑖
(6) 

𝑺𝒊در روابط بالا   = (𝒊 = 𝟏, 𝟐, … , 𝒎)  دست ه ب  8باشد که از رابطه  دار می جمع مقادیر هر سطر در ماتریس وزن
 آید. می

(8) 𝑆𝑖 = ∑ 𝑉𝑖𝑗

𝑛

𝑗=1

 

عملکرد مطلوب هر گزینه محاسبه    9ها: در این بخش با استفاده از رابطه گام ششم: تعیین عملکرد مطلوب گزینه 
 شود می

(9) 𝑓(𝐾𝑖) =
𝐾𝑖

+ + 𝐾𝑖
−

1 +
1 − 𝑓(𝐾𝑖

+)

𝑓(𝐾𝑖
+)

+
1 − 𝑓(𝐾𝑖

−)
𝑓(𝐾𝑖

−)

 

𝒇(𝑲𝒊در رابطه بالا  
𝒇(𝑲𝒊آل و  عملکرد مطلوبیت ضد ایده  (−

باشد که آل برای هر گزینه می عملکرد مطلوب ایده (+
 شود. محاسبه می  11و   10از روابط 

𝑓(𝐾𝑖
+)  =

𝐾𝑖
−

𝐾𝑖
+ + 𝐾𝑖

− (11) 𝑓(𝐾𝑖
−)  =

𝐾𝑖
+

𝐾𝑖
+ + 𝐾𝑖

− (10) 

ببندی گزینه گام هفتم: رتبه  از مقادیر  استفاده  با  این بخش  از رابطه  هها: در  آمده  که عملکرد مطلوب    9دست 
ای بهترین رتبه برتر را دارد که عملکرد مطلوب آن از همه بیشتر باشد.  گیرد. گزینه می بندی صورتباشد رتبه ها می گزینه 

 باشد.می  2یندی پژوهش به شرح شکل  امدل فر
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 یندی پژوهشامدل فر -2 شکل

 

 هاها و تحلیل دادهیافته-4

« است که  مورد مطالعه  ی روستاها  یگردشگر  یاب یمتاورس در بازار   یاثرگذاردر تحقیق حاضر، هدف تحقیق »
وضعیت این  است. برای بررسی  مؤلفه مطالعه شده   38ی متاورس بر بازاریابی گردشگری روستایی( با  اثرگذار )  توسط متغیر

ذکر است که با توجه به استفاده از آزمون کی  است. قابل شاخص در منطقه مورد مطالعه، از آزمون کای اسکوئر استفاده شده
توان این را بیان نمود که تمام  محاسبه شد که می   05/0ها کمتر از  دو برای این متغیر، میزان معناداری برای تمام شاخص 

یی معنادار بوده و قابلیت تعمیم را به تمام جامعه دارد و گویای  روستا   ی گردشگر  یابیمتاورس بر بازار   یاثرگذارهای  شاخص
یی در منطقه مورد  روستا  یگردشگر   یاب یمتاورس بر بازار  یاثرگذار های  این واقعیت است که بررسی تفاوت میانگین شاخص 

اطمینان   با  گویه   95مطالعه  براساس  است.  واقعی  و  نیست  تمام  درصد تصادفی  برای  داشته  را  فراوانی  بیشترین  ای که 
های اثرگذاری متاورس بر بازاریابی  توان این نکته را ذکر کرد که در این متغیر، میزان شاخص ها متوسط تا زیاد می شاخص

اند، به  و زیاد« را انتخاب کرده   متوسطگردشگری روستایی در منطقه مورد مطالعه، نسبت بیشتری از جامعه گویه »در حد  
های مورد بررسی کمترین میانگین  ها تفاوت معناداری دارند. همچنین با توجه به بررسی میانگین گویه حدی که با سایر گویه 

و   67/2ثیر متاورس در زمینه همکاری دولت برای راه اندازی بازاریابی گردشگری روستایی با میانگین أ متعلق به دو گویه ت
و بیشترین میانگین نیز متعلق   87/2مصرف کننده بازاریابی گردشگری روستایی با میانگین ثیر متاورس در شناخت رفتار أت

ثیر متاورس در شناخت رفتار  أ و ت  4/ 35ثیر متاورس بر درآمدزایی محصولات گردشگری روستایی با میانگین أ به دو گویه ت
 (. 3)جدول  باشد.می  4/ 25مصرف کننده بازاریابی گردشگری روستایی با میانگین  

 
یی )آزمون کی دو(روستا  یگردشگر یابیمتاورس بر بازار یاثرگذارمیانگین میزان شاخص  -3 جدول  

 میانگین  گویه
میزان 
 معناداری 

 00/0 68/3 انداز جاذبه گردشگری روستایی ثیر متاورس در معرفی زییاسازی منظر و چشم أت

 00/0 75/3 خانه و غذاخوری برای خدمامت دهی به گردشگران در روستا ثیر متاورس در معرفی وجود رستوران و قهوه أت

 00/0 83/3 ثیر متاورس در آگاهی آسان به گردشگران به منطقه و مقصد گردشگریأت

 00/0 80/3 های گردشگری روستایی های نزدیک به جاذبه ثیر متاورس از اطلاع رسانی خدمات بهداشتی و درمانی مکانأت

 00/0 93/3 ها روستاییغه ایمنی از محل استراحت و تفرجگاه متاورس از اطلاع رسانی ذغه ثیر أت

 00/0 68/3 ثیر متاورس بر اطلاع رسانی گسترش تسهیلات و امکانات هدایتی گردشگری روستاییأت

 00/0 75/3 ثیر متاورس بر اطلاع رسانی و شناساندن جاذبه و امکانات گردشگری روستایی أت

 02/0 53/3 های تخصصی گردشگری روستاییثیر متاورس بر اطلاع رسانی از برگزاری نمایشگاهها، سمنیارها و همایشی أت

 01/0 45/3 های گردشگری روستایی ثیر متاورس با اطلاع رسانی در معرفی تنوع جاذبه أت

 00/0 82/3 های اقتصادی گردشگری ثیر متاورس در کاهش هزینه أت

 00/0 87/3 متاورس در اجاره آنلاین منازل گردشگری روستاییثیر أت

 00/0 93/3 ثیر متاورس در فروش آنلاین محصول گردشگری روستاییأت

 01/0 58/3 گذاری بازاریابی گردشگری روستاییهای سرمایه ثیر متاورس در شناسایی فرصت أت
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 میانگین  گویه
میزان 
 معناداری 

 00/0 70/3 ثیر متاورس در برند سازی گردشگری روستاییأت

 00/0 65/3 ثیر متاورس در انگیزه برای فروش آنلاین غذایی بومی گردشگری روستا أت

 00/0 73/3 ثیر متاورس در ایجاد انگیزه شما برای اجاره آنلاین منازل گردشگری روستایی أت

 00/0 82/3 ثیر متاورس در تبلیغ آداب وسنن گردشگری روستاییأت

 00/0 72/3 های گردشگری روستایی بازاریابی شبکه ثیر متاورس در تبلغات أت

 00/0 70/3 گیری بازاریابی تعاملی گردشگری روستاییثیر متاورس در شکل أت

 00/0 70/3 ثیر متاورس در ایجاد وفاداری مشتریان فعلی گردشگری روستایی أت

 01/0 22/3 بازاریابی گردشگری روستاییگیری مشارکت و همکاران شما برای رونق متاورس در شکل  ریتأث

 01/0 67/2 متاورس در زمینه همکاری دولت برای راه اندازی بازاریابی گردشگری روستایی ریتأث

 00/0 95/3 ثیر متاورس در رونق بازاریابی محصولات گردشگری روستاییأت

 00/0 25/4 ثیر متاورس در فروش محصولات گردشگری روستاییأت

 00/0 35/4 متاورس بر درآمدزایی محصولات گردشگری روستاییثیر أت

 04/0 47/3 ها برای جذب گردشگری روستاییها و جشن ثیر متاورس در معرفی برگزاری فستیوالأت

 02/0 87/3 ثیر متاورس در شناخت رفتار مصرف کننده بازاریابی گردشگری روستایی أت

 02/0 47/3 های فرهنگی و هنری گردشگری روستایینمایشگاه ثیر متاورس در معرفی برگزاری أت

 01/0 53/3 ها و فضاهای عمومی برای استراحتگاه گردشگری روستاییثیر متاورس در معرفی مکان أت

 00/0 87/3 ثیر متاورس در اطلاع رسانی از سلامت و کیفت مکانی گردشگری روستاییأت

 00/0 80/3 های تمیز به گردشگران ثیر متاورس از اطلاع رسانی مکانأت

 01/0 42/3 ثیر متاورس در انگیزه شما برای فروش آنلاین صنایع دستی روستا أت

 00/0 75/3 های جدید گردشگری روستاییهای محلی از بین رفته یا تشکیل بازارچه ثیر متاورس در ایجاد انگیزه شما برای احیای بازارچه أت

 00/0 77/3 انگیزه شما برای معرفی بسته بندی محصولات بومی گردشگری روستاییثیر متاورس در ایجاد  أت

 02/0 73/3 ثیر متاورس در ایجاد اشتغال جوانان و زنان روستاهای گردشکری أت

 01/0 90/3 ثیر متاورس در افزایش بهره وردی اقتصادی گردشگری روستاییأت

 00/0 68/3 گردشگری روستاییثیر متاورس بر فروش آنلاین صنایع دستی أت

 00/0 83/3 سیس بازاریابی شرکت محلی گردشگری روستایی أثیر متاورس در تأت

 
منظور  ن یاست. بدارائه شده   ی کل  ر یبراساس چند متغ  یی روستا   ی گردشگر  یابیدر مطالعه حاضر اثرات متاورس بر بازار 

تحل »تجز به   یعامل   لی از  مؤلفه ی روش  گرد  «ی اصل  هایه  وابستگ  دی استفاده  رفع مشکل  آن  انجام  از    ی درون  یکه هدف 
 .است عامل   ای  مؤلفه چند   در  هاآن  صی و تلخ رها ی از متغ ایمجموعه 

که    ییرهایمتغ  ، یهمبستگ   س یماتر  ل یبا تشک  رها ی : در مرحله انتخاب متغیعامل   لی تحل  ی برا  رها یانتخاب متغ  - الف
مقدار    رها یمتغ  ن یب  ی وجود همبستگ  ی بررس  یهااز راه   ی کی .  شوندی ندارند، حذف م   یهم بستگ   گر ید   ی رهایاز متغ  کیچ ی با ه

  ی های باشد، همبستگ  70/0از    ش یآماره ب  نیچنانچه مقدار ا   ت،در نوسان اس  1تا    0است که دامنه آن از    KMOآماره  
و نتایج آزمون بارتلت    KMO  اری( مع4(. جدول شماره )229،  1387  وند،  اثیمناسب هستند )غ  یعامل  لی تحل  یموجود برا

 . دهد ی مرا نشان 
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   ...اثرات متاورس بر بازاریابی گردشگری 

 ... های جذبجریان 

 یی روستا  یگردشگر یابیو آزمون بارتلت درمورد اثرات متاورس بر بازار KMOآماره  ج ینتا -4جدول 
 سطح معناداری  درجه آزادی  مقدار بارتلت  KMOمقدار  مجموعه مورد تحلیل

 00/0 00/703 87/1660 76/0 بازاریابی گردشگری روستاییاثر متاورس بر 

 

  بودن مناسب   انگریو ب   ی عامل  لی ه تحلدکنندیی که تأ  باشدی م   0/ 76برابر با   KMO با توجه به جدول، مقدار آماره
بین  ؛ به این مفهوم که (sig <0/01) است معنادار 00/0  سطح در نیز لت  بارت کرویت آزمون   نتایج همچنین،.  است آن

 .وجود دارد ی معنادار ی متغیرها همبستگ
)ب جدول  عوامل:  استخراج  وار 5.  درصد  و  واریانس  درصد  و  ویژه  مقدار  عامل   ی تراکم  انس ی(  با  را  متناظر  ها 

قالب مجموع واریانس   ها دربرای هر یک از عامل  هیاول ژةی و ری است. مقاد ه یاول ژةیو  ری. بلوک اول بلوک مقاد دهدیمنشان 
  ملاحظه   طورکهاز کل واریانس و درصد تجمعی است. همان   درصدی  حسب  بر  شده. واریانس تبیین شودمی   برآورد  شدهتبیین 

  شود ی بلوک اول مشاهده م  یهستند. با توجه به درصد تجمع   1از    شتریب  ژةیمقدار و  یعامل دارا  6  ، یعامل  لی در تحل  شود،می
  مقادیر   که  اندشده هارائ  ییها . در بلوک دوم، عامل شوند یم  راتیی از تغ  %42/62که در مجموع، عوامل اول تا ششم شامل  

  یهابلوک مجموعه مقادیر عامل   نی . اشودی به عامل دوران مربوط م   زنی  سوم  بلوک.  است  1  عدد  از  تربزرگ   هاآن   ویژة
 Varimax  روش   با   آمده دستبه   ی هاعامل   شود، می   مشاهده   طورکه. همان دهدمینشان   را   چرخش   از   بعد ه  شداستخراج

 . ندینمای م  نیی را تب  انسیاز وار % 30/61درمجموع،  تا ششم  لاو  یهاچرخش داده شدند. عامل 
 

 هاها از مجموعه شاخصشده، مقادیر ویژه و درصد تبیین واریانس آناستخراج  یهاعامل -5جدول 

 عامل 

 یافته نهاییچرخش مجموع مجذور بارهای  مجموع مجذور بارهای استخراجی  اولیه مقادیر 

 کل 
درصد  
 واریانس 

درصد واریانس  
 تجمعی

 کل 
درصد  
 واریانس 

درصد واریانس  
 تجمعی

 کل 
درصد  
 واریانس 

درصد واریانس  
 تجمعی

1 38/16 02/30 02/30 76/11 94/30 94/30 55/6 23/17 23/17 

2 71/5 47/10 50/40 80/3 01/10 95/40 85/5 40/15 63/32 

3 01/4 37/7 85/47 91/2 65/7 61/48 09/4 77/10 41/43 

4 04/3 57/5 42/53 96/1 15/5 75/35 85/2 49/7 90/50 

5 49/2 56/4 98/57 46/1 83/3 59/57 39/2 30/6 20/57 

6 43/2 45/4 42/62 41/1 71/3 30/61 56/1 10/4 30/61 

 

عوامل در بلوک اول، مقدار ویژه و درصد واریانس و درصد    ا یها  به تعداد مؤلفه   شود، می   ملاحظه  که  گونههمان 
هستند و جمعاً    1تر از  بزرگ  ژه ی(، شش عامل اول دارای مقادیر و6. مطابق با جدول )گردیدمشخص    ی تراکم  انسیوار
  کنندی را تبیین م  ییروستا  یگردشگر   یاب یمتاورس بر بازار  راتدر خصوص اث  ادشدهی   ریمتغ  38از واریانس مجموعه    30/61%

تر از واحد دارند؛ اما اهمیت و  بزرگ   ژةی بنابراین، همه این عوامل مقادیر و  د؛ی آمی   شمارکه درصد مورد قبول و بالایی به
  تنهایی به   6.5ویژة    قدارعامل اول با م  که  ییاست. از آنجا  یاز پنج عامل بعد  ش یب  %23/17  نیینقش عامل اول با درصد تب

  .شودی عامل معرفی م  نیترمهم  کند،ی م  ن تبیی را  واریانس از  % 23/17
. هرچقدر مقدار  دهد ی مپس از چرخش را نشان  مانده ی عامل باق  6  ی عامل ی بارها  ر یها: جدول ز عامل  ی گذار: نام د

( دارد. با توجه  انسی)وار  راتییدر کل تغ  ی شتریباشد، عامل مربوطه اثر ب  ترک ینزد  کیباشد و به    شتریب  ب یقدرمطلق ضرا
  ییشناسا   اصلی   اثرات   عنوان عامل به  6شاخص،   38 ی رو  ی ل عامل یه تحلجنتی  و   ها از شاخص  ک یهر    ی همبستگ  زان یبه م

 کرد.  ی گذارو نام  ل یتحل ل یبه شرح ذ  توان ی را م شدهیبارگذار  یرها ی . متغد گردی فراهم ها عامل   گذاریشد و امکان نام 
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 منظم اسماعیل پور و کنعانی ترشیزی  

 یی روستا یگردشگر یابیدر اثرات متاورس بر بازار شدهیبارگذار یرهایمتغ -6جدول 

 بار عاملی  متغیر
نام / مقدار   / اثر  هشمار
درصد واریانس   / ویژه

 شدهتبیین

 707/0 انداز جاذبه گردشگری روستایی  اسازی منظر و چشم بثیر متاورس در معرفی زیأت

اثرات اول: اطلاع رسانی  
و آگاهی مقدار ویژه: 

5/6 
 23/17درصد واریانس: 

 719/0 ثیر متاورس در معرفی وجود رستوران و قهوه خانه و غذاخوری برای خدمات دهی به گردشگران در روستا  أت

 548/0 ثیر متاورس در آگاهی آسان به گردشگران به منطقه و مقصد گردشگریأت

گردشگری  های های نزدیک به جاذبه ثیر متاورس از اطلاع رسانی خدمات بهداشتی و درمانی مکانأت
 روستایی

602/0 

 674/0 ها روستاییثیر متاورس از اطلاع رسانی دغدغه ایمنی از محل استراحت و تفرجگاه أت

 688/0 ثیر متاورس بر اطلاع رسانی گسترش تسهیلات و امکانات هدایتی گردشگری روستاییأت

 797/0 ثیر متاورس بر اطلاع رسانی و شناساندن جاذبه و امکانات گردشگری روستایی  أت

های تخصصی گردشگری ارها و همایشی نثیر متاورس بر اطلاع رسانی از برگزاری نمایشگاهها، سمیأت
 روستایی 

763/0 

 618/0 های گردشگری روستایی  ثیر متاورس با اطلاع رسانی در معرفی تنوع جاذبه أت

 535/0 ثیر متاورس در رونق بازاریابی محصولات گردشگری روستایی أت

اثرات دوم: رونق 
 8/5بازاریابی مقدار ویژه: 

 40/15درصد واریانس: 

 511/0 ثیر متاورس در اجاره آنلاین منازل گردشگری روستایی أت

 571/0 ثیر متاورس در فروش آنلاین محصول گردشگری روستایی  أت

 676/0 گذاری بازاریابی گردشگری روستاییهای سرمایه ثیر متاورس در شناسایی فرصت أت

 507/0 ثیر متاورس در برند سازی گردشگری روستایی أت

 609/0 ثیر متاورس در انگیزه شما برای فروش آنلاین غذایی بومی گردشگری روستا  أت

 794/0 ثیر متاورس در ایجاد انگیزه شما برای اجاره آنلاین منازل گردشگری روستایی  أت

 773/0 سنن گردشگری روستایی  ثیر متاورس در تبلیغ آداب و أت

اثرات سوم: مشارکت  
 0/4تعاملی مقدار ویژه: 

 77/10درصد واریانس: 

 785/0 های گردشگری روستایی ثیر متاورس در تبلیغات بازاریابی شبکه أت

 581/0 گیری بازاریابی تعاملی گردشگری روستایی ثیر متاورس در شکل أت

 599/0 ثیر متاورس در زمینه همکاری دولت برای راه اندازی بازاریابی گردشگری روستایی أت

 744/0 ثیر متاورس در ایجاد وفاداری مشتریان فعلی گردشگری روستایی  أت

 939/0 گیری مشارکت و همکاران شما برای رونق بازاریابی گردشگری روستایی متاورس در شکل  ریتأث

 689/0 های اقتصادی گردشگری ثیر متاورس در کاهش هزینه أت

اثرات چهارم: رونق  
 8/2فروش مقدار ویژه: 

 49/7درصد واریانس: 

 781/0 ثیر در فروش محصولات گردشگری روستاییأت

 712/0 درآمدزایی محصولات گردشگری روستاییثیر متاورس بر أت

 523/0 ها برای جذب گردشگری روستایی ها و جشن ثیر متاورس در معرفی برگزاری فستیوالأت 

 604/0 ثیر متاورس در شناخت رفتار مصرف کننده بازاریابی گردشگری روستایی  أت

 610/0 های فرهنگی و هنری گردشگری روستایی ثیر متاورس در معرفی برگزاری نمایشگاه أت
اثرات پنجم: آگاهی از  

 3/2کیفیت مقدار ویژه: 
 30/6درصد واریانس: 

 687/0 ها و فضاهای عمومی برای استراحتگاه گردشگری روستایی ثیر متاورس در معرفی مکان أت

 579/0 روستاییثیر متاورس در اطلاع رسانی از سلامت و کیفیت مکانی گردشگری  أت

 517/0 های تمیز به گردشگران  ثیر متاورس از اطلاع رسانی مکانأت

های جدید  های محلی از بین رفته یا تشکیل بازارچه ثیر متاورس در ایجاد انگیزه شما برای احیای بازارچه أت
 گردشگری روستایی

اثرات ششم: ایجاد   588/0
 5/1انگیزه مقدار ویژه: 

 10/4واریانس: درصد 
 649/0 ثیر متاورس در ایجاد انگیزه شما برای معرفی بسته بندی محصولات بومی گردشگری روستایی أت

 588/0 ثیر متاورس در انگیزه شما برای فروش آنلاین صنایع دستی روستا  أت
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 بار عاملی  متغیر
نام / مقدار   / اثر  هشمار
درصد واریانس   / ویژه

 شدهتبیین

 حذف گویه ی گردشکر یاشتغال جوانان و زنان روستاها  جادیمتاورس در ا ریتأث

 حذف گویه  ییروستا یگردشگر یاقتصاد یبهره ورد شی متاورس در افزا ریثأت

 حذف گویه  ییروستا یگردشگر یدست عی صنا ن یمتاورس بر فروش آنلا ریثأت

 حذف گویه  ییروستا یگردشگر یشرکت محل یابیبازار سی متاورس در تأس ریثأت

Extraction Method: Principal Component Analysis.  
 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization. 
a. Rotation converged in 15 iterations. 

 
ها در  آن   نهیبه  بی شده و ترکیی اثر شناسا   38  انیروابط م  ری به تفس  یعامل   لیکمک روش تحلبه   یبررس   نی در ا

پرداخته شد. مهم  6قالب   معنادار  ایی اثرات شناسا  نی ترعامل  در  بازار   قی تحق  نی شده  بر  متاورس    یگردشگر  ی ابیاثرات 
  یمتاورس بر اطلاع رسان   ری »تأث  نهیزم  نی است. در اشده   نییتب  انس یدرصد وار   23/17با    « یو آگاه   ی»اطلاع رسان   یی روستا

اثر متاورس    نی اول قرار دارد. دوم  تیدر اولو   797/0  یهمبستگ  بی« با ضر ییروستا  یو شناساندن جاذبه و امکانات گردشگر
اجاره    یشما برا  زهی انگ  جادیمتاورس در ا   ری ثأت »  نهیزم  نیاست که در ا   « یابی »رونق بازار  یی روستا   یگردشگر   ی ابی بر بازار

  ی ابیاثر متاورس بر بازار   نی قرار دارد. سوم  دوم  تیدر اولو  0/ 79  یهمبستگ   بیبا ضر  «ییروستا  ی منازل گردشگر  ن یآنلا
  ی مشارکت و همکاران برا  ی رگیمتاورس در شکل   ری »تأث  نهیزم  نی است که در ا  « ی »مشارکت تعامل  یی روستا   ی گردشگر

  ن ی و ششم  ن یو پنجم  نیقرار دارد. چهارم  سوم  تیدر اولو  93/0  یهمبستگ   بیبا ضر   « ییروستا   ی گردشگر  یابی رونق بازار
 است.  زه« یانگ جاد ی و »ا ت«یفی از ک ی »رونق فروش«، »آگاه  بیترتبه یی روستا یگردشگر  ی ابیاثر متاورس بر بازار 

  هینمودن گو  ترکیب  ل یدلحاصل شده از بخش قبل )به   های بودن عامل   یادر ادامه با توجه به نرمال بودن و فاصله 
آزمون    ج ی است. نتاشده   یاتک نمونه  ی آزمون ت  ق طری  از   ها شاخص   نی انگیم  ی اقدام به بررس  3عدد    ی نظر  انه یها( و داشتن م

تر و در حد متوسط به بالا است و با  بزرگ  3از   ان ی گونظر کل پاسخ  یواقع  ن یانگیکه در تمام ابعاد م دهد یممورد نظر نشان 
ابعاد معنادار    نیا   نیانگیم  یبررس   جیاست. لذا نتا   05/0تمام ابعاد؛ کمتر از    یآمده که برادستبه  یمعنادار   زانیتوجه به م

جامعه   نی انگیکه م یمعن  نی بوده است بد بتتمام عوامل مث نیی حد بالا و پا  نیکل جامعه است. همچنبه میتعمبوده و قابل 
توسعه    یمثبت و معنادار  ری که متاورس تأث  باشدی م   نیا  یای گو  جهینت  نیکه ا  باشدی از مقدار مورد آزمون م   شتریابعاد ب  نی در ا
با توجه به آنچه که در    نی (. بنابرا 7داشته است )جدول    نالودیدر بخش طرقبه شهرستان ب  یی روستا  ی گردشگر  یاب یبازار

مورد مطالعه رونق   یروستاها  یگردشگر  یابی متاورس در بازار یبعد اثرگذار  نی مؤثرتر باشدی جدول مذکور قابل مشاهده م 
و    ی اطلاع رسان  ز یو در مرتبه سوم ن  3/ 75  نی انگیبا م  یابی رونق بازار  زیباشد، در مرتبه دوم نی م  78/3  ن یانگی فروش با م

 باشد.ی م 71/3 ن یانگی با م ی آگاه
 

 ( یانمونه  کی  T)آزمون  ییروستا  یابعاد اثر متاورس بر توسعه گردشگر نیانگ یم  یبررس -7جدول 

 متغیرهای تحقیق 
آماره 

t 
 معیار انحراف میانگین 

میزان 

 معنادار 

اختلاف  

 میانگین 

95% Confidence Interval of the 

Difference 
Lower Upper 

 93/0 49/0 71/0 00/0 84/0 71/3 6/54 اطلاع رسانی و آگاهی 

 98/0 53/0 75/0 00/0 86/0 75/3 80/6 رونق بازاریابی

 67/0 27/0 47/0 00/0 77/0 47/3 70/4 تعاملی مشارکت  
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 متغیرهای تحقیق 
آماره 

t 
 معیار انحراف میانگین 

میزان 

 معنادار 

اختلاف  

 میانگین 

95% Confidence Interval of the 

Difference 
Lower Upper 

 98/0 57/0 78/0 00/0 80/0 78/3 53/7 رونق فروش 

 91/0 43/0 67/0 00/0 92/0 67/3 58/5 آگاهی از کیفیت 

 88/0 41/0 64/0 00/0 93/0 64/3 39/5 ایجاد انگیزه 

 
موردمطالعه از مدل تصمیم گیری چندمعیاره  برای تحلیل فضایی اثرات متاورس بر بازاریابی گردشگری روستایی  

استفاده   مار ) کوس  جدول  است.  م(  8شده  و  بازار  ن یانگیوزن  بر  متاورس  اثرات  را  روستا  ی گردشگر  یاب یعوامل  یی 
باشد، بیشترین وزن حاصل شده از مدل آنتروپی متعلق  دهد. با توجه به آنچه که در جدول مذکور قابل مشاهده می مینشان 

کمترین وزن را به    112/0با وزن    زه یانگ  جادیاباشد. در مرتبه آخر نیز عامل  می   248/0با وزن    تیفیاز ک  یآگاهبه عامل  
 خود اختصاص داده است. 

 
 یی روستا   ی گردشگر   بازاریابی متاورس بر    رات اث   عوامل  وزن و میانگین  - 8جدول  

 / وزن

 روستا

اطلاع رسانی و  
 آگاهی 

رونق 
 بازاریابی 

مشارکت  
 تعاملی 

 رونق فروش
آگاهی از  

 کیفیت
 ایجاد انگیزه 

 112/0 243/0 138/0 152/0 142/0 214/0 وزن 

 944/2 042/3 900/3 889/2 119/3 963/2 اردمه 

 722/3 667/3 667/4 278/4 429/4 741/4 ازغد 

 167/4 542/4 067/4 667/3 452/4 074/4 خانرود

 111/3 375/3 367/3 889/3 190/3 537/3 غرق  جا

 500/3 792/3 400/3 111/3 286/3 722/3 دهبار 

 444/3 292/3 333/3 111/3 381/3 537/3 کلاته آهن 

 167/4 125/4 400/4 611/3 143/3 074/4 کنگ 

 333/3 333/3 633/3 194/3 500/3 648/3 نقندر

 056/4 250/4 967/3 000/4 143/3 426/4 مایان سفلی 

 000/4 250/4 033/3 944/3 905/3 407/3 مج

 
رتبه  مدل نتایج  تصمیمبندی  بههای  چندمعیاره  و  گیری  آنتروپی  تکنیک  دو  روستاهای    Marcosوسیله  برای 

باشد. نتایج نشان داد  مشاهده می ( قابل 9یی در جدول )روستا  ی گردشگر  یابی اثرات متاورس بر بازارموردمطالعه در زمینه  
متاورس بر    ی اثرگذار  ترینمتاورس بر بازاریابی گردشگری روستایی متعلق به روستای ازغد و ضعیف ترین اثرگذاری  قوی
باشد. چرا که این روستا بیشترین گردشگر را به خود اختصاص  یی نیز متعلق به روستای دهبار می روستا  یگردشگر   یاب یبازار

 داده است. 
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 یی روستا یگردشگر یابیمتاورس بر بازار یاثرگذار نهیدر زم  Marcosمدل  ج ینتا -9جدول 
 رتبه Si F(K) روستا

 9 704/0 879/0 اردمه 

 1 024/1 279/1 ازغد 

 3 947/0 183/1 خانرود

 8 747/0 933/0 غرق  جا

 10 694/0 866/0 دهبار 

 7 766/0 957/0 کلاته آهن 

 4 924/0 154/1 کنگ 

 6 788/0 984/0 نقندر

 2 955/0 193/1 مایان سفلی 

 5 816/0 019/1 مج

 

  ی اثرگذار  نهیموردمطالعه در زم  ی روستاها  ارهیچندمع  یریگ   میتصم  های مدل   جینتا   یبنددر جهت طبقه   نی همچن
نوع    ن یشده است. ا استفاده   GISافزار  در نرم   natural breaks (Jenks)از روش  یی روستا ی گردشگر  ی ابی متاورس بر بازار

  ی بندطبقه   ج ی . نتادی نمایطبقات را مشخص م  ن یها، مرز بو نقاط عطف داده  باشدی ها م نرمال داده   ع یبراساس توز  ی بندطبقه
  یاب یمتاورس بر بازار  یاثرگذار  ن یتری قو  ی ازغد دارا  ینشان داد که روستا  Jenksموردمطالعه با استفاده از روش    ی روستاها
روستاها   یی روستا  یگردشگر دارا  یو  اردمه  و  بازار   یاثرگذار  نتریف یضع  یدهبار  بر    ییروستا  یگردشگر  یابیمتاورس 

 . باشندیم
 

 
 ی روستایی گردشگر بازاریابیاثر متاورس بر  نهیمورد مطالعه در زم  ی روستاها یرتبه بند -3 شکل
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 فرجام بحث و -5

قرار گرفته    یگردشگر  ی ابی جهان در بازار  یاز کشورها   ی اریکه مورد توجه بس  ی از راهبردها  یک ی  ر،ی اخ  هایسال   در
همراه داشته است، استفاده  به   ییمناطق روستا  توسعه در    یمثبت   جیآمده است و نتا   از کشورها به اجرا در  یدر برخ   یاست و حت

  ندهیمردم را در مورد آ  دگاهی مرتبط با آن، د  یمجاز   ات یو تجرب  ورس متا  افتیاست. ره  یمتاورس در گردشگر   افتیاز ره
  ی فرصت برا  کیعنوان  تنها بهنه  افت، یره  نیداده است. ا   ریی تغ  یطور اساس به  ی بالقوه آن بر صنعت گردشگر  ر یو تأث  یفناور

  ی دگیرس  یبرا  ی ضرورت اساس   ک یاست، بلکه    ی جذب گردشگر  ی دارا  ی بهتر روستاها  تیر یو مد  شت یبهبود سطح رفاه، مع
صنعت    ن ی کسب و کارها در ا  ن ی است. بنابراشناخته شده   یی روستا  یگردشگر   ی مجاز  غات یو تبل   ی اب یبه مشکلات عمده بازار

محصولات    ،یمجاز  ینوازو مهمان   یگردشگر  یهاتجربه  جادیدر متاورس و ا  یگذاره یسرما  یبرا  ییهامشتاق کشف روش 
متاورس بر توسعه    افتیاثرات ره  بندیتیو اولو   یابی پژوهش ارز  نی . لذا هدف از ادخود هستن  انیمشتر  ی و خدمات برا

متاورس را در   افتیاثرات ره توان ی بود؛ چگونه م ی دیسؤال کل نی به ا یی دنبال پاسخ گو و به باشد؛ی م  ییروستا  یگردشگر
حاضر    قی کرد. در تحق  بندیت یو اولو  ی ابی ارز  نالودیدر در بخش طرقبه شهرستان ب  یی روستا  ی گردشگر  یاب یبازار  یراستا

 .استمؤلفه مطالعه شده 38« توسط یی روستا ی گردشگر  یاب یمتاورس بر بازار اثرگذاری » ق یتحق ریمتغ
  یاب یاثرات متاورس بر بازار  قی تحق  نیشده در ا یی اثرات شناسا   ن یترنشان داد که مهم   قیتحق  هایافته ی  یبررس

متاورس    ر تاثی»  نه یزم  ن ی است. در اشده   ن ییتب  انس یدرصد وار  17.23با    « ی و آگاه  رسانی   اطلاععامل »  یی روستا   ی گردشگر
اول قرار دارد.    تیدر اولو  0.797  ی همبستگ  ب یبا ضر  «یی روستا  ی دشگرو شناساندن جاذبه و امکانات گر   رسانیبر اطلاع 

  زهی انگ  جادیمتاورس در ا  ری »تأث  نه یزم  نی است که در ا  «یابی »رونق بازار  یی روستا   یگردشگر   یابی اثر متاورس بر بازار  نیدوم
اثر متاورس بر    ن ی دارد. سوم ر قرا  دوم تیدر اولو  0.79  ی همبستگ بیبا ضر   « ییروستا یمنازل گردشگر  ن ی اجاره آنلا  یبرا

مشارکت و همکاران    یرگیمتاورس در شکل   ر ی»تأث  نه یزم  ن ی است که در ا  «ی »مشارکت تعامل  یی روستا   ی گردشگر  یاب یبازار
بازار   یبرا اولو  0.93  یهمبستگ   بیبا ضر  « ییروستا   ی گردشگر  ی ابیرونق  و    ن یو پنجم   ن یقرار دارد. چهارم  سوم  ت یدر 

است.    زه« یانگ  جاد یو »ا   ت«یفی از ک  ی »رونق فروش«، »آگاه  بیترتبه   یی روستا   ی گردشگر  ی ابیبازار اثر متاورس بر    ن یششم
  ییروستا  ی توسعه گردشگر  ی از عوامل  ی کی متاورس    ی ابیبازار   های که توجه به شاخص   دهدی منشان   ها افتهی   ن یا  ن یبنابرا

  افتیبا استفاده از ره  یگردشگر  ی ابیبازار   ر قرار گرفته است و نقش مهم د  ی است که در بخش طرقبه مورد توجه اساس 
  ی بعد اثرگذار  نینشان داد که مؤثرتر  زین  ایتک نمونه   یاستفاده از آزمون ت   جینتا   نیدنبال داشته است. همچنمتاورس به

باشد، در مرتبه دوم  ی م  3.78  نی انگیبا م  محصولات   مورد مطالعه رونق فروش  ی روستاها  ی گردشگر  ی اب یمتاورس در بازار
  گر،یعبارت د باشد. به ی م  3.71  ن ی انگیبا م  یو آگاه   یاطلاع رسان  ز یو در مرتبه سوم ن  3.75  ن یانگی با م  ی اب یرونق بازار  زین
  یبسته بند  ،یبوم   ی)مانند غذا  ی و محل  یمتاورس توانسته است در فروش محصولات سنت   افتیکرد که ره  ان یب  توان یم

اثرات متاورس در انجام    ، ی گرید   ی باشد. از سوداشته   ی در پ  ی محصولات( نقش مهم  نی فروش آنلا  ، یمحصولات محل
رسان آگاه   یاطلاع  معرف  ،یی روستا   یگردشگر  یو  باعث  است  جاذبه  یتوانسته    یاب یبازار  غاتیتبل  ،یگردشگر  های تنوع 

اطلاع از    ،یگردشگر  یو هنر  ی فرهنگ  یهاشگاه ینما  یاز برگزار  یمعرف   ان،یاطلاع از رفتار مشتر   ،ی گردشگر  هایشبکه
امن  ی گردشگر  هامکان  ا  تیو  ا  نبنابرای .  استشده ...و  ها مکان   نیاز  اثرات    یبرا   یمهم   ی ارینکته بس  ن یهمه  از  استفاده 

 .باشدی م یی روستا ی متاورس در رونق گردشگر
تکن  لهیوسبه   ارهیچندمع  یرگیمیتصم   یهامدل   یبندرتبه   جینتا   یروستاها  یبرا Marcos و  یآنتروپ   کیدو 

زم در  بازار  نه یموردمطالعه  بر  متاورس  اثرگذار   ز ین  یی روستا  یگردشگر   ی اب یاثرات  داد که  قو   ینشان  بر    نیتری متاورس 
گردشگر را به خود   نیشتری طرف ب  کیروستا از   نیا  چراکهباشد.  ی ازغد م   یمتعلق به روستا  ییروستا  یگردشگر   یاب یبازار

که باعث    شوند ی م  غ یمختلف تبل  هایکه در شبکه   باشد یم  یآثار ثبت شده مل   ی دارا  گر یاختصاص داده است و از طرف د
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متعلق    ز ین  ییروستا  یگردشگر  ی ابیمتاورس بر بازار   ی اثرگذار  ن یترف یاست. ضعروستا شده   ن ی در ا  ی گردشگر  ی ابیرونق بازار 
  ر یپذ بیدو روستا، آس  نیمناسب در ا  یهانداشتن جاده  ،یرساخت ی. عدم وجود امکانات زباشدی دهبار و اردمه م  یبه روستا

  نی باشد. ای روستاها م  نیتلفن همراه در ا ی وجود مشکل آنتن ده ،یع یبودن روستا و امکانات متاورس نسبت به مواهب طب
و    ی ( و گورسو2022و همکاران )  س ی(، بوهال2022و همکاران )  ی رانتاری(، و 1401)رانو همکا  یی رضا   هایافته یبا    جینتا

  لی توان گفت متاورس تسهی گفت در مجموع م   توان یاخذ شده م  ج یدارد. لذا با توجه به نتا  یی( همسو2022همکاران )
  ی نواح  شرفتیپ  ی را برا  ی راه   یشهرکه با استفاده از امکانات    رای . زرودی شمار مبه  یی روستا  یگردشگر   ی ابیکننده بازار 

  ی ابیکه متاورس در بازار   ی تیحاضر و اهم  قی اخذ شده از تحق  ج یتوجه به نتا کند. در مجموع با  ی فراهم م   یی روستا  ی نواح
 :نمود که عبارتند از  شنهادیمختلف منطقه پ یهابخش  یبرا ی مناسب یراهکارها توان ی دارد. م ی گردشگر

روستاها  به  توجه  م   یبا  به   توانی موردمطالعه،  متاورس  فرصت از  زم  ی عنوان  آوردن  فراهم    ی ا یپو  های نهیجهت 
استفاده    را زی.  نمود   استفاده (  زیرساخت را دارد  نی از ا  یی که سطح بالا  ی)خصوصاً در روستاها   یی روستا   ی اجتماع   - ی اقتصاد

روستاها    ن یرا در ا  ی خدمات  ،یو اجتماع   یاقتصاد   هایتیاز فعال  ایره ی زنج  تواندی م  یی وستامتاورس در توسعه گردشگر ر
  یآنتن ده  ،یرساخت ی توسعه امکانات ز  نهیزم نیگردد. در ا ی مانع از رکود اقتصاد  یی به اقتصاد روستا  یبخشو با تنوع   جاد یا

 .شودی م  هیمناطق توص  ن یاطراف و دوردست به ا وستاهار ازیبا توجه به ن یگرد استراحتگاه   یاب یتلفن، بهبود شبکه بازار
روستاها، از سطح قابل    گریمتاورس نسبت به د   های دهبار، اردمه، جا غرق و کلاته از لحاظ سنجش مولفه   ی به روستاها

متاورس در توسعه    ی ابیبازار  های خدمات متاورس و شبکه  یمتاورس، دسترس   ها رساخت یاز لحاظ ز  ستند، یبرخوردار ن  ی قبول
  ت یبه فعال  یبخشجهت تنوع   ی بستر مناسب   سات، یامکانات و تأس  ن یاز ا  ی برخوردار  نکه یتوجه شود. با توجه به ا  ی گردشگر

 .است  یها ضرورآن  ت یتقو آورد،ی ( فراهم م ی)متاورس گردشگر
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بوئین شهرستان  کارشناسیزهراولیعصر؛  نامه  پایان  زنجان.  ،  دانشگاه  روستایی،  ریزی  برنامه  و  جغرافیا  ارشد 

https://elmnet.ir/doc/10561912-21711 

( عادل  ت1391سلیمانی،  با  پایدار  توسعه  در  آن  نقش  و  روستایی  الکترونیکی  گردشگری  روستایی،  أ(،  بر    . 111-99(،  82)81،  جمعیتکید 
https://ensani.ir/fa/article/344033 / 

 ی ابیبازار تهیبا استفاده از مدل آمخ ییروستا یگردشگر  یابیعوامل مؤثر بر بازار بندیت یو اولو یابیارز(، 1396ود، پازکی، معصومه )وشیخی، دا
ملایر،  7 شهرستان  جوزان،  دهستان  موردی:  مطالعه  روستاییپژوهش،   .DOI.  488-501(،  3)8،های 

10.29052JRUR.2017.63478 
برند    ژهیبا ارزش و  ییروستا  یگردشگر   یابیرابطه مدل بازار  یبررس(،  1401صفری سیاهکلرودی، عماد، عباسی، ابراهیم، نسیمی، محمد علی)

مورد )مطالعه  روستاهایمقصد  کوهستان  ی :  رودسر(  یمناطق  خشک،  شهرستان  مناطق  جغرافیایی  - 91(،1)3،مطالعات 
77.https://gsma.lu.ac.ir/article-1-232-fa.html 
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(، الگوی بازاریابی مقصدهای گردشگری روستایی در  1399اله یاری، سمیرا، اردشیر تاج زاده نمین، ابواالفضل، بدیع زاده، علی و پور فرج، اکبر)
 http://journalitor.ir/Article/13990817250611 .59-88(، 16)8،مطالعات اجتماعی گردشگریایران، 
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