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ABSTRACT 

Thinkers have suggested the enhancement of public transportation as an effective 

solution to mitigate transportation-related issues. The tram system is widely 

regarded as a favorable choice for urban transportation because of its minimal 

space requirements, low noise generation, and great adaptability. In the context of 

future urban development in Tabriz, the tram system emerges as a viable solution 

for improving intra-city transportation. The primary objective of the ongoing study 

is to evaluate the metrics related to urban tourism and architectural layout in the 

development of urban tram systems. The research methodology employed aligns with 

the quantitative nature of the research purpose. Through the conducted research, 

key indicators concerning the layout of urban tram lines and stations were identified. 

Subsequently, a comparative analysis of the gathered data was carried out utilizing 

Friedman and Kendall tests in the SPSS software, based on responses obtained from 

experts in academic and traffic management fields. The results obtained highlight 

that the element of accessibility, receiving the highest rating, emerges as the most 

crucial aspect, while fairness and inclusivity, scoring lowest, are identified as the 

least significant factors in formulating the design indicators for urban tram routes 

and stations. The indicators of connection and continuity, ease of access, fairness 

and inclusiveness, efficiency and responsiveness, and sustainable transportation are 

among the design indicators of tram routes and stations, which are important in all 

urban contexts. Considering the characteristics of the historical context, the 

indicators of identity and sustainable tourism are also important in the design of 

tram routes and stations, along with the mentioned indicators. For this purpose, 

solutions were proposed in order to realize the presented indicators. 
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T
Extended Abstract 

Introduction 

The escalation in urban population triggers an augmented demand for land, leading to 

gradual city expansion. Consequently, the spatial gap between urban hubs widens, 

accentuating the necessity for transportation in citizens' daily lives (Rahnama and Farqani, 

2016: 73). The proliferation of transportation modes within urban areas instigates traffic 

congestion, heightened environmental degradation, increased road accidents, elevated 

fuel consumption, time wastage for citizens, and vehicle depreciation (Estadi Jafari and 

Rasafi, 2012: 282). Transportation, while inherently advantageous, can transform into an 

issue when its associated complexities breed discontent with the transportation 

infrastructure, subsequently diminishing the quality of urban services (Guderzi et al., 

2019: 2). Urban planning scholars view the advancement of public transportation as a 

viable approach to mitigate the aforementioned issues. The utilization of tram rail systems 

emerges as a favorable choice for intra-city rail transit due to its minimal space 

requirement, low noise emissions during construction, seamless integration with bus 

networks, insignificant contribution to air pollution, and cost-effective operations (Brizon 

et al., 2018: 8). Urban design represents an interdisciplinary practice concerned with the 

spatial arrangement of public urban areas, enhancing the functionality, sustainability, and 

aesthetic appeal of urban spaces (Mulai 1401: 122). Among the crucial aspects in the 

planning and construction of urban areas, it is pertinent to highlight the enhancement of 

various facets of the urban landscape, such as connectivity, visual appeal, safety measures, 

cultural identity, fairness and inclusivity, operational efficiency, and adaptability (ibid). 

The experience gleaned from urban development endeavors underscores a limited 

perspective that predominantly focuses on economic considerations or traffic 

management; as a result, these narrow viewpoints during urban development projects 

undermine the overall characteristics of the urban setting. Hence, the primary focus of this 

investigation revolves around advancing the urban tram system while concurrently 

elevating environmental standards. To this end, the present study endeavors to pinpoint 

the key design parameters for urban tram networks and stations within the historical and 

cultural milieu of Tabriz city. 

Methodology 

The present study is characterized by an interdisciplinary and descriptive-analytical 

approach. In accordance with the research objectives, data collection involved the use of 

questionnaires and statistical analyses, thus maintaining a quantitative methodology. 

Research activities were conducted through two main avenues: library research and 

fieldwork. Initially, urban design elements related to routes and tram stations were 

examined through library research, followed by an exploration of issues, needs, and 

potentials of the study area through fieldwork. Subsequently, utilizing the Likert scale 

technique, the urban design components of both routes and tram stations were scrutinized. 

To assess the impact of each design element on tram routes and stations, surveys were 

developed employing the Likert scale and administered to experts and professionals. 

Subsequent data analysis involved the calculation of average scores, as well as the 

application of Friedman's test and Kendall's test to evaluate the significance of each 

indicator. 

Results and discussion 

 In the current study, our aim was to establish a comprehensive framework outlining the 

elements of urban design and urban tourism relevant to the planning of tram routes and 

stations. Previous research has predominantly focused on aspects such as connectivity, 

accessibility, identity, justice, efficiency, sustainability in transpor tation, and sustainable 

tourism, drawing from the insights of various scholars. Given the historical-cultural and 

tourism characteristics of Tabriz city, these identified elements are crucial considerations 
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for the development of tram routes within its historical-cultural milieu. In the present 

article, a thorough examination of the specified components was conducted, focusing on 

the historical and cultural context of Tabriz city. The Likert scale technique was employed 

in the expert questionnaire to assess the significance of urban design indicators in the 

planning of tram routes and stations within Tabriz's historical and cultural setting. As 

indicated below, the ease of access index received a rating of 8.13 among the indicators. 

In terms of mean scores, this particular index emerged as the most crucial factor in 

elucidating the attributes of urban design pertinent to tram tracks and stations. It 

underscores the significance of facilitating convenient access for residents to various areas 

of the city, a factor that should be taken into account when devising tram routes and 

stations. The second index, in terms of the points acquired, signifies the indicators of 

efficiency, responsiveness, and sustainable transportation, which collectively hold a score 

of 7.39. These indicators play a crucial role in determining the efficiency and scope of 

meeting the public's transportation needs through the tram system. When designing and 

constructing a city tram network, it is imperative to cater to the diverse commuting 

requirements of the citizens comprehensively. Ranking third in average points obtained is 

the index of connection and continuity. Scoring 7 in average points, the index of identity, 

and the treatment of historical and cultural backgrounds highlight the significance of 

considering historical contexts in planning tram routes and stations. Given the pivotal role 

of rail transport development in urban settings and its influence on the tourism sector, the 

sustainable tourism index has achieved a score of 6.86 based on the average ratings. The 

indicator of equity and inclusivity, attaining a score of 6.78 above the mean score, signifies 

a deliberate consideration given to all societal strata in the planning of tram pathways and 

stops. 

Conclusion 

Based on the examinations and inquiries conducted within the scope of the ongoing study, 

it is plausible to recognize that the urban rail transportation system holds a substantial 

influence on transportation and urban tourism. It is imperative to highlight that a majority 

of the research endeavors and initiatives concerning the planning of tram networks and 

terminals have predominantly focused on technical aspects, neglecting the attributes of 

the urban environment. The principal discoveries of the present investigation underscore 

the seven elements of connectivity and coherence, accessibility, distinctiveness, equity 

and inclusivity, efficacy and receptiveness, sustainable tourism, and sustainable 

transportation. Within these enumerated elements, the aspect of accessibility stands out as 

the most paramount, whereas the facet of equity and inclusivity is deemed the least 

significant. 
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های تراموای شهری در ی طراحی مسیر و ایستگاهشاخص ها تیاهم یبررس 

*بافت تاریخی فرهنگی تبریز

*2، اصغر مولائی 1محمدرضا عزتی مهر

.رانیا ز،یتبر ز،یتبر یدانشگاه هنر اسلام هدانشکد ،کارشناسی ارشد رشته طراحی شهری  .1
)نویسندۀ مسئول(. رانیا ز،یتبر ز،یتبر یدانشگاه هنر اسلام هدانشکد ،یشهرسازشته ر اریدانش  .2

07/11/1402:تاریخ دریافت

13/03/1403:تاریخ پذیرش

 کلیدی: نواژگا

 چکیده
ونقل عمومی را به عنوان راهکار ونقل، توسعه حملاندیشمندان به منظور کاهش مسائل ناشی از مدهای حمل

اند. سیستم تراموا به علت اشغال کم فضا، حداقل صدای تولیدی، و انعطاف پذیری بالا یکی مناسب مطرح کرده
سعه آتی در شهر تبریز سیستم تراموا ونقل درون شهری است. با توجه به توها در حملترین گزینهاز مناسب

های ونقل درون شهری است. هدف اصلی پژوهش حاضر واکاوی شاخصمناسبی برای توسعه حمل گزینه
طراحی و گردشگری شهری در احداث تراموای شهری است. با توجه به هدف پژوهش، روش پژوهش حاضر 

های های طراحی مسیرها و ایستگاهشاخص باشد و براساس مطالعات صورت گرفته،دارای ماهیت کمی می
ترامواشهری استخراج و با استفاده از پرسشنامه و تکمیل آنها مبنی بر نظرات متخصصان در دانشگاه و سازمان 

 های فریدمن و کندال در نرم افزارترافیک به بررسی و تحلیل تطبیقی اطلاعات حاصل با استفاده از آزمون
SPSS  تیاز دارای ترین امتایج حاصل حاکی از آن است که مولفه سهولت دسترسی با بیششده است. نپرداخته

های ترین امتیاز دارای کمترین اهمیت در تدوین شاخصبیشترین اهمیت و مولفه عدالت و همه شمولی با کم
های اتصال و پیوستگی، سهولت دسترسی، عدالت های تراموای شهری است. شاخصطراحی مسیر و ایستگاه

های تراموا های طراحی مسیرها و ایستگاهونقل پایدار از شاخصشمولی کارائی و پاسخدهی و حملو همه
های بافت تاریخی، های شهری دارای اهمیت است. با توجه به ویژگیشود که در تمامی بافتمحسوب می

ا های تراموو ایستگاههای مذکور در طراحی مسیرها های هویت وگردشگری پایدار نیز در کنار شاخصشاخص
  های ارائه شده پیشنهاد شدند.حائز اهمیت است. به همین منظور راهکارهایی در راستای تحقق شاخص

 فرهنگی و تبریز. -طراحی شهری، بافت تاریخی تراموا،

  . مقدمه1
ا شود، به همین منظور شهرها رفته رفته گسترش پیدبا افزایش جمعیت در شهرها نیاز به زمین بیش از پیش احساس می

کنند؛ با گسترش شهرها فاصله مراکز شهری نیز افزایش یافته و در نتیجه با افزایش فاصله مراکز شهری از یکدیگر می

با  یرشه یدر احداث تراموا یشهر یو طراح یزیرالزامات برنامه نییتب» با عنوان  نویسنده اول ارشد ینامه کارشناس انیمقاله مستخرج از پا نیا*
 زیتبر یدر دانشگاه هنر اسلام یدکتر اصغر مولائ یآقا ییکه با راهنما(« زیشهر تبر یفرهنگ -یخیبافت تار ی)نمونه مورد یشهر یگردشگر کردیرو

.استگرفتهانجام 

a.molaei@tabriziau.ac.irنویسنده مسئول**
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(. گسترش استفاده از مدهای 73: 1386یابد )رهنما و فرقانی، میونقل در زندگی شهروندان بیشتر نمود نیاز به حمل

های زیست محیطی، افزایش حوادث رانندگی، افزایش آلودگیونقل در شهرها باعث بروز مشکلات ترافیکی، حمل

: 1392شود )استادی جعفری و رصافی، افزایش مصرف سوخت، اتلاف وقت شهروندان، و استهلاک وسایل نقلیه می

ونقل به خودی خود مسئله نیست و موهبت است؛ اما زمانی به مشکل تبدیل خواهد شد که عوارض ناشی حمل (.282

و همکاران ،  ونقل و در نتیجه کاهش سطح کیفی خدمات شهری شود )گودرزیحمل نارضایتی از شبکه از آن باعث

مگانی را یکی از راهکارهای کاهش مسائل ونقل ه(. به همین منظور اندیشمندان حوزه شهرسازی، توسعه حمل2: 1399

دانند. سیستم ریلی تراموا به دلیل اشغال حداقل فضای زمین برای اجرا، حداقل صدای تولیدی، سهولت ادغام مذکور می

ب برای های مناس، یکی از گزینهبرداریبا سیستم اتوبوس و حداقل سهم در تولید آلاینده هوا، پایین بودن هزینه بهره

شهر تبریز در  (. با توجه به رشد جمعیت و توسعهBrizon et al, 2018: 8نقل ریلی درون شهری است )وحمل

ریز به فرهنگی شهر تب -بافت تاریخی شود.ونقل همگانی بیش از پیش احساس میهای اخیر، نیاز به توسعه حملسال

شود، ز مهم ترافیکی در سطح شهر شناخته میعلت قرارگیری عناصر مهم اداری، تجاری، فرهنگی و گردشگری جزء مراک

 فرهنگی شهر تبریز نیازمند توجه است. -به همین منظور طراحی سیستم تراموا شهری در بافت تاریخی

از طرفی فضاهای شهری عرصه حضور شهروندان در قلمرو عمومی شهر هستند. این فضاها باید دارای شرایطی     

(. طراحی شهری، فعالیتی (Zuker, 1959: 75د و تصوری در ذهن خود داشته باشد باشد که فرد بتواند آنها را درک کن

های عمومی شهر پرداخته و موجب ارتقا کیفیت عملکردی، زیست ای است که به سازماندهی کالبدی عرصهمیان رشته

ی و ساخت محیط (. از نکات مهم در طراح122: 1401شود )مولائی های شهری میمحیطی و تجربه زیباشناختی مکان

شناسی، ایمنی، هویت، عدالت و های محیط شهری ازجمله کیفیت اتصالات، زیباییتوان به ارتقا کیفیتشهری می

های توسعه شمولی، کارائی و پاسخدهی اشاره کرد )همان(. همچنین با توجه به تجربه طراحی و اجرای پروژههمه

عدی های تک باقتصادی یا ترافیکی هستیم؛ بطوریکه دیدگاه های صرفشهری شاهد نگاه تک بعدی از جمله نگرش

شود. از این رو موضوع اصلی در های محیط شهری میهای توسعه شهری باعث تضعیف کیفتمذکور در اجرای پروژه

ر های محیطی است. بدین منظور هدف پژوهش حاضاین پژوهش دستیابی به توسعه تراموا شهری در کنار ارتقای کیفیت

فرهنگ شهر تبریز است. در این  -های تراموا شهری در بافت تاریخیهای طراحی مسیرها و ایستگاهسایی شاخصشنا

 -های تراموا شهری در بافت تاریخیهای طراحی مسیرها و ایستگاهراستا سوال پژوهش حاضر عبارت است از شاخص

حاضر در این پژوهش توصیفی تحلیلی است، و اند؟ با توجه به هدف و سوال پژوهش، روش فرهنگی شهر تبریز کدام

 ای و میدانی شامل تهیه و تکمیل پرسشنامه است.آوری اطلاعات بر مبنای روش کتابخانهشیوه جمع

ادبیات موضوع .2

تراموا -2-1
است که  اینقلیه شود وسیلهشناخته می« ترولی واگن»، «ماشین خیابان»تراموا که معمولا در آمریکای شمالی به عنوان 

(. 5: 1393کند )حجازی و اوروک های ثابت یک سیستم ریلی است که غالبا در سطح خیابان حرکت میروی ریل
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مسافر  8000تا  3000است و توانایی جابجایی ر در ساعت کیلومت 30-20سرعت این وسیله نقلیه به طور میانگین بین 

وریل ونقل ریلی مثل مونهای حملونقل ریلی به نسبت دیگر سیستم(. این سیستم حمل4: 1385دارد )منتظری و ادواری 

ها سوتوان به سیستم قوی ترمزگیری و راحتی حرکت در قباشد، از جمله این مزایا میو مترو دارای مزایایی نیز می

یرد گهایی که دارد در اغلب مراکز شهری مورد استفاده قرار میاشاره کرد )همان(. سیستم تراموا با توجه به جذابیت

 (. 6: 1393)حجازی و اوروک 

ونقل ریلی مدرن محسوب شده که دوستدار محیط زیست است و سهم خیلی های حملسیستم تراموا جز سیستم    

ای دارد. از طرفی تراموا عملکردی خیلی سریع و راحت در جابجایی و حمل مسافران گلخانهناچیزی در تولید گازهای 

ا ونقل قدیمی خود رهای حملشود که سیستمدارد. بنابراین تراموا یک فرصت بسیار عالی برای شهرها محسوب می

اف پذیری این سیستم اشاره کرد؛ توان به انعطهای تراموا میازدیگر ویژگی(. Konig & Heipe 2010: 7تغیر بدهند )

 ای است که عرض درهای ورودی بیشترها بگونهها به یکدیگر نزدیک بوده و طراحی واگنبطوری که در تراموا ایستگاه

ها را اگنتوان تعداد وبوده تا مسافران براحتی بتوانند وارد و خارج شوند. همچنین برای جابجایی مسافران بیشتر می

ها نیز بصورتی باید باشد که برای مسیرهای کوتاه که نیاز به زم به ذکر است که طراحی داخل واگنافزایش داد. لا

ود ها کاست تا فضای بیشتری برای ایستادن مسافران فراهم شنشستن تعداد زیاد مسافران نیست بتوان از تعداد صندلی

ش داد تا جای نشستن بیشتری برای مسافران فراهم ها را افزایتوان تعداد صندلیو همچنین برای مسیرهای طولانی می

در  های ریلی زیرزمینی بخصوص(. سیستم تراموا به دلیل بالا بودن ایمنی نسبت به سیستم36: 1395گردد )غیجی، 

ترین مندی مسافران از منظره مطلوب شهر یکی از مطلوبسوزی، پایین بودن میزان آلایندگی صوتی و بهرههنگام آتش

 شود.و نقل عمومی محسوب میها برای حملگزینه

  طراحی شهری -2-2

رغم تمام اختلاف ی. علاستیم دهیچیحال پ نیدر عو ساده  یمفهوم یدارا که است یارشته انیعلم م کی یشهر یطراح
 یشهر یهاتیحرکات و فعال میو تنظ بیست از ترتا عبارت یشهر ینگرش، جوهر طراح نظرها و تفاوت در نحوه

(. 5: 1394 ی،کل هماهنگ و مرتبط الاجزا ) توسل کیبصورت  یشهر یها( شهر مرکب از فضایدر قالب ساخت )اصل

فرض کرد  ییهانظام یکسری یبه عنوان انتخاب و سازمانده توانیشهرها را م یاست که طراح دهیعق نیبرا نچیل نیکو

و  یموقت یهااساس راه حل نیو برا است یحصول هدف خاص یجامعه برا یاطلاعات فرهنگ نیکه معرف و مب
 یدانش یشهر یطراح (.27: 1393 ی،نی) بحر دهدیفوق ارائه م یهاهدف نیتام یبرا یشنهاداتیپو هستند  یشیآزما

 یهرش یمبحث طراح ینظر دارد و محور اصلدرا براساس ادراک و رفتار شهروندان م یشهر طیمح یفیاست که ارتقا ک

)  اندکرده فیتعر گذاردیبرمخاطب م یخاص ینو عقلا یعاطف ریکه تاث زیچ کی یرا چگونگ یتفیاست؛ ک تیفیک
کرده و در جهت  ییگوناگون شناسا یهامردم را از جنبه یازهایاست که ن یعلم یشهر ی(. طراح8: 1381 ،پاکزاد

 .دهدیبه فضا شکل م ازهاین نیبه ا ییپاسخگو

ان، هایی برای خودشمکان»دانست یعنی ایزاک نیوتن به نظریه فضای مطلق شکل داد و فضا را اشیایی واقعی می    

(. ارسطو قبل از نیوتن فضا را به ظرف تمام اشیا توصیف 6و  5: 1379)مدنی پور، « آنگونه که برای تمام چیزهای دیگر
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، فضایی پدید شناختیشناختی یا روانهای منطقی، هستیرداشتبطوریکه در مقابل یوناینان باستان براساس ب ؛کرده بود

شناسی، فیزیک و الهیات معطوف شد، به استنباطی کلی از شان به فضا در کیهاننیاورند و همچنین همانطور که توجه

اهیم ففضا برای هندسه و تحلیل هندسی شکل ندادند. امانوئل کانت نیز به مفهوم فضا بیشتر نگرشی ذهنی داشته و م

(. آن بخش از فضاهای باز و عمومی که به نوعی تبلور ماهیت زندگی 6)همان:  کردحاصل از تجارب مادی را رد می

اجتماعی هستند فضای شهری هستند که با توجه به نظریه کوین لینچ، فضای شهری فضایی است که در آن حضور 

(. کولکوهن واژه فضای شهری را به دو گونه تعریف 13: 1392کنند )بهرامی و همکاران داشته و از آن استفاده می

کند: فضای اجتماعی و فضای ساخته شده و مصنوع؛ فضای اجتماعی همان فضایی است که تداعی کننده نهادهای می

گیرد. از طرفی فضای مصنوع نیز شناسان، روانشناسان و جغرافیدانان قرار میاجتماعی بوده و غالبا مورد توجه جامعه

 (.13: 1379پور )مدنی استن فضای فیزیکی بوده که غالبا مورد توجه معماران و طراحان هما

شهر و فضاهای مختلف آن بستر یا ظرفی هستند برای انجام فعالیت انسانها، در نتیجه فضاها و خصوصیات آنها     

(. فضای شهری صرفا شامل 76: 1384کنندگان دارد )پاکزاد وابستگی شدیدی به نحوه فعالیت و الگوهای رفتاری استفاده

عان توان اذهای اجتماعی شهروندان نیز است. با توجه به این مفهوم میشود، بلکه شامل فعالیتمفهوم کالبدی نمی

داشت که برقراری تعاملات اجتماعی بین شهروندان شرط اساسی در تعریف مفهوم فضای شهری است و فضاهایی که 

(. بحران کیفیت 13: 1392)بهرامی و همکاران،  گیردقق بخشند فضای شهری به آنها تعلق نمیتوانند این امر را تحنمی

د شونسازان و مدیران شهری محسوب میها و مسائل شهری برای تصمیمدر فضاهای شهری در زمان حال یکی از چالش

را به عنوان سه « ای مترتب برفضامعن»و « هافعالیت»، «فرم کالبدی»رلف سه عامل (. 270: 1389)رفیعیان و رضوی، 

 ا حاصلر« مکان»شناسد. کانتر نیز تحت تاثیر نظریات رلف محیط شهری به مثابه یک عنصر اصلی هویت مکان می

(. پاکزاد 15: 1392)بهرامی و همکاران،  داندمی« ادراک محیط»و « کالبدی خصوصیات»، «هافعالیت»عملکرد سه عامل 

ها از هم های یک فضای شهری شامل فرم، عملکرد و معنا بوده، بطوریکه تفکیک این مولفههبراین باور است که مولف

(. لازم به ذکر است که فرم عبارت است از تظاهر حسی و واضح از یک پدیده که خود 96: 1384ممکن نیست )پاکزاد، 

ه های رفتاری معین است. باد حالتدهد. عملکرد نیز توانایی یک سیستم دینامیک در ایجرا در معرض قضاوت قرار می

تواند این امکان را به کاربرانش بدهد که آنها بتوانند در آن حرکت و مکث کرده و عنوان مثال یک خیابان در شهر می

های تواند فرد را به دیگر جنبهاست که میدیگران دیده و توسط دیگران دیده شوند. معنا نیز خاصیتی از محیط می

(.99و  98، 96: 1384ازد )پاکزاد، زندگی مرتبط س
شکل 1- مولفههاي فضاي شهري

Figure 1. Urban space criteria 

98: 1384پاکزاد  ماخذ:
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 ،یزگارسا ،یمعن ،یز سرزندگا را که عبارتند یطیمح تیفیک اریمع «شکل خوب شهر یتئور»در کتاب  نچیل نیکو

 یهاتیفیک «پاسخده یهاطیمح»در کتاب  یبنتل انی(. 48: 1380 ،)گلکار کندیم یو کنترل و نظارت را معرف یدسترس

 یمعرف یهرش یطراح یرا برا یسازیشخص تیو قابل اغن ،یبصر یسازگار ،یریپذانعطاف ،ییتنوع، خوانا ،یرینفوذپذ

به بررسی معیارهای « های پاسخدهمحیط»در مطالعات خود تحت عنوان  همکارانش و یبنتل (.49: 1380گلکار  ) کندیم

اند. بدین جهت بنتلی و همکاران معیارهای طراحی شهری مطلوب را مناسب جهت دستیابی به محیط پاسخده پرداخته

بندی هلق دستپذیری، تناسب بصری، غنای حسی و رنگ تعدر هفت معیار نفوذپذیری، گوناگونی، خوانایی، انعطاف

در مقاله خود معیارهای ساخت یک فضای مطلوب را به هفت دسته  لاردیاپ و کوبزیج(. 16: 1398اند )بنتلی، کرده

قابلیت زندگی، هویت و کنترل، دسترسی به فرصت، تخیل و شادی، اعتبار و معنا، زندگی عمومی و اجتماعی، خود 

در کتاب خود تحت عنوان  بالدزیت(. Carmona, 2003: 48اتکایی شهری و محیطی برای همه تقسیم کرده است )

ها، سهولت دید و ساخت به معیارهایی همچون حرکت آزاد پیاده، ایجاد وضوح در مکان« ازی شهروندگراشهرس»

ونقل، محیط و سرزمین و کمسیون معماری و محیط (. دپارتمان حمل53: 1396است )تیبالدز، وسازهای نوین پرداخته

داوم، کیفیت نواحی عمومی، سهولت مصنوع معیارهای یک محیط مطلوب برای مردم را در هفت معیار شخصیت، ت

ی در مطالعات خود، هشت معیار ادیبن و یتوسل(. DETR, 2000اند )حرکت، خوانایی، قابلیت تغییر و تنوع عنوان کرده

اتصال و پیوستگی، هماهنگی، آگاهی از حرکت، تناسب، ارتباط و مجاورت، تعادل، نظم، ترکیب و وحدت برای طراحی 

 یهابه حضور گروه ییپاسخگو زانیم ،یهاتیفیپاکزاد به ک (.12: 1393اند )توسلی و بنیادی هشهری مطلوب مطرح کرد

 جادیا زانی(، میافراد )عزت انسان تیبه شخص ییپاسخگو زانیشهروندان، م یاستفاده مرتب و دائم زانیم ،یاجتماع

حس  ختنیبرانگ زانیگروه، م ایبا فضا در فرد  یهمان نیا جادیمکان و امکان ا حسحس تعلق به جامعه و فضا، 

خاطره  یرادآویدر  تیموفق زانیمشارکت و م لیتسه زانیفضا، م ییکارا زانیو کاوش در استفاده کنندگان، م یکنجکاو

 را در سه مولفه یشهر یطراح یهاتیفیخود ک پژوهش(. گلکار در 98: 1382)پاکزاد  کندیاشاره م یشهر یدر طراح

 یفرم شهر یارسازگ تیفیک ،یرفتار یهاقرارگاه تیفیک یارهایبا مع یطیمح ستیو ز یشناخت بایز -یتجرب ،یعملکرد

 یط برایمح تیامن تیفیک ها،تیفعال یبرا طیمح یمنیا تیفیک ،یرسانسواره، شبکه اطلاع ه،دایشبکه پ ها،یبا کاربر

 ،یمنظر ذهن تیفیک ،یذهن یادراک طیمح تیفیک ،یحس یادراک یطیمح تیفیک ،ییفضا -یکالبد طیمح تیفیک ،هاتیفعال

منابع  مصرف یبازده دار،یپا یشهر یطراح تیفیک حه،یاصوات، بو و را تیفیک ،یشهر یخرد فضاها میاقل تیفیک

. با مطالعه آرای اندیشمندان در راستای (60: 1380)گلکار  کندیم یمعرف هایآلودگ لیو تقل هاستمیتعادل اکوس ،یعیطب

های کیفیت فضاهای شهری اتصال و پیوستگی، سهولت دسترسی، به مرور مولفه 1کیفیت فضاهای شهری در جدول 

 شود. شمولی و کارائی و پاسخدهی پرداخته میهویت، عدالت و همه
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 انپردازهای کیفیت فضاهای شهری به تفکیک نظریهخلاصه مولفه. 1جدول 

منبع نظرانمعادل کیفیت از دیدگاه صاحب های طراحی شهریکیفیت

اتصال و پیوستگی

اتصال و پیوستگی )توسلی و بنیادی(،  ارتباط دادن )تیبالدز(،

های یکپارچه و به هم پیوسته از زندگی، کار، خرید و فعالیت

مجاورت منطقی با یکدیگر، نظام ارتباطات پیچیده )جیکوبز و 

 اپیلارد(

(، توسلی و بنیادی 1396تیبالدز )

(1393 ،)  

)Carmona 2003( 

سهولت دسترسی

دسترسی )لینچ(، نفوذپذیری، دسترسی به فرصت )جیکوبز و 

(، DETRاپیلارد(، حرکت آزاد )تیبالدز(، سهولت حرکت )

 آگاهی از حرکت)توسلی و بنیادی(

 Carmona(،1380گلکار)

 DETR(، 1396) (، تیبالدز2003)

 (1393) توسلی و بنیادی (،2000)

هویت)احترام به زمینه 

تاریخی و فرهنگی( و 

 خوانایی

معنا )لینچ(، خوانایی)بنتلی(، هویت )جیکوبز و اپیلارد(، هویت 

 (، حس مکان )پاکزاد(DETR)تیبالدز(، شخصیت )

 (،1398(، بنتلی )1380گلکار)

Carmona (2003تیبالدز ،)

(1396 ،)DETR (2000پاکزاد ،)

(1382) 

 عدالت و همه شمولی
عدالت )لینچ(، خوداتکایی شهر و محیطی برای همه )جیکوبز و

های خاص )تیبالدز(اپیلارد(، فضاهای عمومی و مکان

(، 1398(، بنتلی )1380گلکار)

Carmona (2003تیبالدز ،)

(1396،) 

(1380گلکار)کارائی )لینچ(کارائی و پاسخدهی

Table 1. Summary of quality Criteria of urban spaces according to theorists 

 ;Carmona, 2003: 48؛98: 1382، پاکزاد،12: 1393؛ توسلی و بنیادی،53: 1396؛ ، تیبالدز،16: 1398؛ بنتلی،60: 1380گلکار،ماخذ: 

DETR, 2000

های ترامواحی مسیرها و ایستگاهملاحظات طرا -2-3

سوابق جهانی به خصوص در شهرهای اروپایی و آمریکای شمالی دارای  های سیستم تراموا درمسیرها و ایستگاهطراحی 

 های شهرهای پاریس، رم، استانبول و آنتالیا بهتوان به مسیرها و ایستگاهغنای کیفی بالایی است. به عنوان نمونه می

نمونه تراموا شهر رم، ها و هویت هریک از شهرها اشاره کرد. به عنوان های شهری ارزشمند در زمینه ارزشعنوان پروژه

 های تاریخی را به یکدیگرهای مختلف شهر از جمله بخشعلاوه بر تامین نیازهای حرکتی شهروندان توانسته بخش

پیوند زده و باعث افزایش غناي حسی در فضاي شهري شود (شکل 2 و3). 

تراموا شهر رم .3و 2شکل 

Figure 2 and 3. Rome city tram
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کند. بطوری که سیستم تراموا به یک ونقل درون شهری ایفا میر استانبول نقشی فراتر از یک مد حملتراموا در شه 

است و هرساله گردشگران زیادی به منظور استفاده از این سیستم به این عنصر تاریخی و هویتی در این شهر تبدیل شده

شهر سفر میکنند (شکل 4 و5).
تراموا شهر استانبول .5و 4شکل 

Figure 4 and 5. Istanbul city tram 

تواند می کند وونقل شهروندان و گردشگران شهری را تامین میبا توجه به اینکه سیستم تراموا بخشی از نیازهای حمل 

های توان با توجه به اهداف و زیرساختهای تراموا را مینقاط مهم شهرها را به یکدیگر متصل کند؛ مسیرها و ایستگاه

 رد. گردشگری شهری در بافت تاریخی شهرها طراحی ک

های شهری به منظور جمع آوری اطلاعات، کسب تجربه و جابجایی و سفر اشخاص به محیط ،یشهر یگردشگر 

 شود، تعریف شده است. چرا که شهرها اغلب در بردارندهآنها انجام می هایی که سفر به انگیزهی خواستهتامین مجموعه

(. گردشگری یکی از صنایع 33: 1391 مراکز مهم اقتصادی، علمی، تفریحی، پزشکی و غیره هستند )اصغری و کلانتری،

(. گردشگری شهری عبارت است 76: 1397فر، شود )صابریمهم در کشورهای مختلف است که در حال رشد تلقی می

های گوناگون، امکانات و تسهیلات شهری که در شخص ایجاد های مختلف بر پایه جاذبهاز مسافرت به شهر با انگیزه

تر، گردشگری شهری عملکرد متقابل گردشگر میزبان و تولید فضای گردشگری در بیان جامعکند. جذابیت و انگیزه می

ها و استفاده از تسهیلات و خدمات مربوط به های متفاوت و بازدید از جاذبهدر رابطه با سفر به مناطق شهری با انگیزه

 (.36: 1391زادی، نهد )آگردشگری است که آثار متفاوتی را بر فضا و اقتصاد شهری برجای می

توان به افزایش کیفیت زندگی مردم، ایجاد عدالت، صیانت از وضعیت طبیعی از اهداف گردشگری شهری پایدار می 

(. هر 37: 1393اجتماعی در بین جوامع اشاره کرد )عظیمی و هادی  -محیط زیست، حفظ هماهنگی و انسجام فرهنگی

توان به ی شهرها میاست. از جاذبهعی، فرهنگی، تاریخی، هنری و... های مختلف به لحاظ اجتماشهری دارای جاذبه

های ورزشی، شهربازی، مراکز خرید و... اشاره کرد های تئاتر، مجموعههای تاریخی، سالنها، بناهای یادبود، خانهموزه

 (. 188: 1393کنند )پاپلی یزدی و سقایی، که هرساله گردشگران زیادی را به خود جذب می

ترین عوامل در عرصه گردشگری است، بطوریکه خرید سنتی به خرید یک کالای خاص از از جمله مهم دیخر مراکز 

ها، بندی، مقایسه، بررسی قیمتفروشنده اشاره دارد. اما امروزه خرید با مفهوم گذشته خود فاصله گرفته و به دسته

ها و (. ساخت و گسترش پاساژ2:  1394ادی و شورابی پردازد )حداد حسن آبکردن نیز میها، و نگاهانتخاب سبک
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است و با گسترش شهرنشینی و افزایش جمعیت و با گذشت زمان پهلوی در ایران رواج پیدا کرده مراکز تجاری از دوره

 ها یکیها و مگامال(. مال157: 1391است )آهور و همکاران های تجاری متحول شدهها و مجتمعماهیت تجاری پاساژ

وان اند. به عنشوند که در چند سال اخیر در کشور ایران نیز رواج پیدا کردههای جدید مراکز تجاری محسوب میاز گونه

توان به ساخت کوروش مال، اطلس مال، لاله پارک و... اشاره کرد. مراکز تجاری و خرید مثل بازار تاریخی مثال می

 کند.ه گردشگران را به سوی شهرها جذب میباشد کهای اصلی در شهرها میتبریز از جاذبه

توان اذعان های تراموا و نقش آن در گردشگری شهرها میبا مرور تجارب جهانی موفق طراحی مسیرها و ایستگاه    

با توجه به مطالعات صورت گرفته،  2ای در ساختار فضاهای شهری دارد. در جدول داشت که تراموا نقش قابل ملاحظه

های سیستم تراموا با تاکید برگردشگری های طراحی شهری در طراحی مسیرها و ایستگاهکیفیت هایبه ارائه مولفه

 شود. شهری پرداخته می
های سیستم تراموا با تاکید بر گردشگری شهریهای طراحی شهری در طراحی مسیرها و ایستگاههای کیفیتمولفه. 2جدول

طراحی شهری بر مبنای تراموا شهری

ترامواهامولفهردیف

توجه به طراحی مسیر تراموا در جهت اتصال نقاط و مراکز مهم شهری از جمله مراکز تاریخی،  اتصال و پیوستگی 1
پیوند و یکپارچه در ترازهای افقی و خرید، تفریحی، اقامتی و... به یکدیگر، طراحی فضاهای هم

عمودی
ختلف مراکز م تراموا برای شهروندان، جابجایی سریع، دسترسی به هاییابی عادلانه ایستگاهمکان سهولت دسترسی 2

ار های دسترسی(، دسترسی آسان اقشهای تراموا )تنوع راهخرید، گردشگری و تفریحی به ایستگاه
هاها و سالمندان به ایستگاهمختلف به خصوص معلولان، کم توان

هویت )احترام به زمینه  3
تاریخی و فرهنگی(

ی های طراحهای بافت تاریخی شهر، استفاده از انگارههای ترموا با توجه به ویژگیطراحی مسیر
های تراموا، توجه به شکل و فرم معابر موجود و حفظ حداکثری موجود برای طراحی ایستگاه

 شکل معابر در ریل گذاری مسیر تراموا
قابلیت استفاده همه قشرها مخصوصا قشر  ،های تراموادسترسی آسان همه افراد به ایستگاه عدالت و همه شمولی 4

دارانی ساکنان و مغازهمعلولان و سالمندان، حفظ و رعایت منفعت همه
اهای مختلط، توجه به ضوابط فنی سیستم تراموتوجه به اغلب نیازهای کاربران، استفاده از کاربری کارائی و پاسخدهی 5

تراموا متناسب با مراکز گردشگری و نقاط مهم شهر، توجه به مفاهیم  هایمکانیابی صحیح ایستگاه گردشگری پایدار 6
متناسب با بافت تاریخی در طراحی ایستگاه تراموا، توجه به عوامل زیست محیطی

و  ریزیبرنامه -های متناسب با هویت بافتمکانیابی صحیح مسیر تراموا، طراحی ایستگاه و نقل پایدار حمل 7
د استفاده از سیستم هوشمن –وا متناسب با نیازهای شهروندان و گردشگران بندی حرکت ترامزمان

 جهت مدیریت سفر

Table 3. Criteria of urban design qualities in the design of routes and stations of the tram system with an emphasis 

on urban tourism 

روش پژوهش .3

است. با توجه به هدف پژوهش، اطلاعات از تحلیلی انجام شده-ای و بصورت توصیفیپژوهش حاضر میان رشته 

مطالعات به دو  های آماری بدست آمده است و این پژوهش دارای ماهیت کمی است. شیوهها و آزموننامهپرسش

 هایای به بررسی مولفهه اول با مطالعات کتابخانهدر وهل 6است. با توجه به شکل ای و میدانی انجام شدهصورت کتابخانه

های تراموا پرداخته شده و در ادامه با استفاده از مطالعات میدانی مسائل، طراحی شهری در طراحی مسیرها و ایستگاه
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 شهری های طراحیگیری از تکنیک طیف لیکرت مولفههای محدوده مطالعه بررسی شده و سپس با بهرهنیازها و ظرفیت

 های طراحی مسیرها وهای تراموا بررسی شدند. به منظور سنجش تاثیر هر یک از مولفهدر طراحی مسیرها و ایستگاه

ران پرداخته ها بین نخبگان و صاحب نظها با استفاده از تکنیک لیکرت و توزیع آنهای تراموا به تدوین پرسشنامهایستگاه

های تبریز و دانشگاه هنراسلامی آماری شامل اساتید شهرسازی دانشگاه که در این آزمایش جامعهشده است. بطوری

ا توجه به در است. ب تبریز، کارشناسان سازمان ترافیک شهر تبریز و کارشناسان معاونت شهرسازی شهرداری تبریز بوده

ریز ترافیک شهر تب پرسشنامه بین اساتید دانشگاهی، کارشناسان سازمان 50نفر از متخصصان مذکور،  50دسترس بودن 

پرسشنامه توسط متخصصان  30و کارشناسان معاونت شهرسازی و معماری شهرداری تبریز توزیع شد؛ که از این بین 

ستفاده از ها با ابصورت پاسخ داده شده و مورد تحلیل قرار گرفتند. در بخش تحلیل اطلاعات بدست آمده از پرسشنامه

یانگین های مها تایید شد. سپس در مرحله بعدی با استفاده از روشپرسشنامه محاسبه آلفای کرونباخ میزان پایایی

ها امتیازات، آزمون فریدمن و آزمون کندال به تحلیل اطلاعات پرداخته شده و میزان اهیمت هریک از این شاخص

 سنجیده شد.

دیاگرام فرآیند پژوهش. 6شکل 

Figure 6. Research process diagram 

نمونه موردی -3-1

محدوده مطالعه در بخش مرکزی شهر تبریز قرار داشته و شامل بافت تاریخی فرهنگی شهر تبریز  7با توجه به شکل 

 شهریور، از شرق به خیابان شهید بهشتی 17شود. این محدوده از شمال به خیابان شتربان، از جنوب به خیابان می

شود. این محدوده دارای عناصر مهمی چون مسجد کبود، ارگ علیشاه، لسطین منتهی می)منصور( و از غرب به خیابان ف
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ای( و ساختمان استانداری، برج ساعت، بازار تبریز، مسجد صاحب الامر، دانشکده معماری )خانه بهنام، قدکی و گنجه

 مدرسه رشدیه است.
محدوده مطالعه. 7شکل 

Figure 7. Scope of the study

شهریور، ارگ جدید، امام، جمهوری، ششگلان،  17های با توجه به شناخت محدوده مطالعه، در زیر به بررسی خیابان 

علامه طباطبائی )چایکنار(، شمس تبریزی، شهید بهشتی)منصور(، خاقانی، ثقه الاسلام، ارتش، شهید مدنی) دارائی(، 

 شود. ز( و فلسطین است پرداخته میطالقانی، فردوسی، شریعتی )شهنا

های افقی و عمودی تقسیم کرد. توان به دو بخش خیابانهای موجود در محدوده مطالعه را میخیابان 8با توجه به شکل 

شهریور، ارگ جدید، امام  17های اند. خیابانهای افقی از شرق به سمت غرب در محدوده مطالعه کشیده شدهخیابان

های افقی هستند. از جمله مراکز و بناهای مهم ، علامه طباطبائی)چایکنار( و شمس تبریزی جز خیابانخمینی، جمهوری

معماری و شهرسازی دانشگاه هنر تبریز، مسجد  توان به برج آذربایجان، ساختمان پزشکان، دانشکدهدر این خیابان می

های مقصودیه، ارگ و تربیت، برج ساعت، مسجد کبود، راهکدخدا باشی، ساختمان آمار و فناوری شهرداری تبریز، پیاده

س های تاریخی شمارگ علیشاه، بازار تبریز، کاخ استانداری، بانک ملی، دانشسرا، پل قاری، درب استانبول و محله

های مذکور شامل پایین بودن سطح سرویس تبریزی، مقصودیه و... اشاره کرد. عمده مسائل و نیازهای موجود در خیابان

ونقل همگانی، عدم توجه به هویت بافت در ساخت و نوسازی ای، عدم دسترسی مطلوب به حملدسترسی، پارک حاشیه

ها، ضرورت آرامسازی مسیر سواره، ضرورت طراحی نماهای شهری با بناهای جدید، شکستگی خط آسمان درجداره

وس، های اتوبی، عدم طراحی مناسب ایستگاهتوجه به رعایت انسجام بصری، عدم رعایت حریم ارتفاعی بناهای تاریخ

شهریور،  17های های موجود در خیابان(. ظرفیت8)شکل  آلودگی هوا و ایجاد آلودگی صوتی توسط وسایل نقلیه است

)چایکنار( و شمس تبریزی عبارتست از امکان طراحی و اجرای  ارگ جدید، امام خمینی، جمهوری، علامه طباطبائی

ان امک ها،ریزی به جهت رعایت عدالت در تخصیص کاربریان مرمت بناهای تاریخی، امکان برنامهشبکه تراموا، امک

، گریهای مرتبط با گردشگیری در ساخت بناهای جدید، امکان تخصیص کاربریتدوین الگو طراحی نما به منظور بهره
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ان آرامسازی ترافیکی، امکان طراحی های اتوبوس متناسب با هویت بافت تاریخی، امکامکان طراحی مناسب ایستگاه

  های شبانه.نقاط نامطلوب به لحاظ دیدهای بصری، امکان تخصیص کاربری

ها محدوده مطالعهمسائل، نیاز و ظرفیت. 8شکل 

Figure 8. Issues, needs and capacities of the study area 

های شهید بهشتی )منصور(، اند، شامل خیابانهای عمودی محدوده مطالعه که از جنوب به سمت شمال کشیده شدهخیابان

خاقانی، ثقه الاسلام، ارتش، شهید مدنی )دارائی(، طالقانی، فردوسی، شریعتی، مطهری )راسته کوچه( و فلسطین هستند. 

میدان شهید بهشتی، خانه ارفع الملک، کوی عتیق، پل منصور، بازار امیر ها دارای مراکز و بناهای مهمی چون این خیابان

)بازار طلافروشان(، بازار کفاشان و حرم خانه، مسجد صاحب الامر، مسجد شکلی، بازارچه سرخاب، ساختمان چشم 

امی، اساژ ضرغها، مسجد استاد شاگرد، پپزشکی مهر، کتابفروشی دهخدا، هتل ژاله، کوچه عین الدوله، کوچه اردبیلی

های سنگی، خانه مشروطه، پاساژ مشروطه، بازارچه میوه، مسجد جامع، بقعه امام زاده ابوالحسن کلیساسرکیس، مغازه

رانی قدیم(، و ورودی بازارچه گجیل موسی جمال، باغ گلستان، کوچه پاساژ، مجتمع تجاری آیسان )ترمینال اتوبوس

ای اهای تاریخی مثل خانه ارفع الملک، محصوریت نسبتا بالا، پارک حاشیهعدم توجه به بن 3است. با توجه به جدول 

های ناسازگار، آلودگی صوتی ناشی از تردد خودروها و یکسری کاربریدوبله، پایین بودن سطح سرویس دسترسی، 

عدم توجه به فرسودگی بناهای با ارزش تاریخی، های غیر مسکونی نظیر کاربری انبار، تغییر کاربری مسکونی به کاربری

ونقل عمومی، تخلیه بار و بارگیری توسط رو، تداخل حرکت پیاده با سواره، ضرورت توجه به حملعرض کم پیاده

 روها کمبود کاربری شبانهداران در پیادهایجاد سد معبر بوسیله مغازهمغازه داران، کفسازی نامطلوب مسیر سواره و پیاده، 

های عمودی های خیابان(. از ظرفیت3)جدول های عمودی در محدوده مطالعه استاز جمله مسائل و نیازهای خیابان
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 امکان استفاده از الگوهای ،ممنوعیت ساخت بناهای بیش از دو طبقه، ونقل عمومیتوان به امکان افزایش مدهای حملمی

ممنوعیت ساخت بناهای بیش از دو ، ونقل عمومیهای حملمعماری سنتی در ساخت بناهای جدید، امکان افزایش مد

الگوهای معماری سنتی در ساخت بناهای جدید، امکان بارگیری و تخلیه بار در شب، امکان نوسازی  امکان استفاده از ،طبقه

  کفسازی معابر و امکان احداث مسیر تراموا اشاره کرد.

 های محدوده مطالعههای خیابانفیتمراکز و بناهای مهم، مسائل، نیازها و ظر. 3جدول

تصویر هاظرفیت نیازها مسائل مراکز و بناهای مهم

 ،یو شهرساز یدانشکده معمار

ساختمان  ،یمسجد کدخدا باش

برج ی، اطلاعات، مصل یفناور

 ،باغ گلستان ت،یساعت، ترب

 ،یاستاندارپارک خاقانی، کاخ 

 سرادانش، زیبازار تبر ،یبانک مل

معلم(، مسجد  تی)دانشگاه ترب

یمحمود، پل قار ریم

موزه سفال ،یشکل مسجد

خانه ارفع  ،یبهشت دیشه دانیم

الملک، پل منصور

 ،کیسازمان تراف ن،یانگی برج

دانشسرا دانیم

 الحمزه، پارک دیالشعرا، س مقبره

برج  ،یفرهنگ راثیم ار،یشهر

مسجد  ر،یبازار ام اطیح، ساعت

بازارچه سرخاب،  ،صاحب الامر

ژاله،  هتل، دهخدا یکتابفروش

الدوله،  نیکوچه ع

 یهامغازه س،یساسرکیکل

مشروطه، پاساژ  خانه ،یسنگ

مسجد  وه،یمشروطه، بازارچه م

جامع، بقعه امام زاده ابوالحسن 

گلستان، کوچه  باغ جمال یموس

 لیپاساژ، بازارچه گج

پایین بودن سطح  -

سرویس

ایپارک حاشیه-

دسترسی عدم -

ونقل مطلوب به حمل

همگانی

کمبود مدهای -

ونقل مختلف حمل

 همگانی

عدم توجه به هویت  -

بافت در ساخت و 

نوسازی بناهای جدید

تغییر گسترده  -

های مسکونی کاربری

های به کاربری

تجاری، خدماتی و...

شکستگی خط  -

هاآسمان در جداره

عدم توجه به -

طراحی نماها به لحاظ 

 انسجام

های هوا و آلاینده -

 صدا

عدم رعایت حریم  -

ارتفاعی بناهای 

 تاریخی

ضرورت  -

آرامسازی مسیر 

سواره

ضرورت توسعه -

ونقل همگانیحمل

ضرورت حفظ و  -

توجه به الگو بناهای 

تاریخی

ضرورت  -

جلوگیری از تغییرات 

 هایگسترده کاربری

مسکونی

ت طراحی ضرور-

نماهای شهری با 

توجه به رعایت 

انسجام بصری

ضرورت توجه به -

آیین نامه طراحی 

نماهای شهری

ضرورت حفظ  -

 یارتفاع میحر

یخیتار یبناها

 یضرورت طراح-

استاندارد 

اتوبوس یهاستگاهیا

امکان طراحی و  -

اجرای شبکه 

تراموا

امکان مرمت  -

بناهای تاریخی

امکان  -

 ریزی بهبرنامه

جهت رعایت 

عدالت در 

تخصیص 

هاکاربری

امکان تدوین  -

الگو طراحی نما به 

گیری منظور بهره

در ساخت بناهای 

جدید

 تیممنوع -

احداث 

 شیب یهاساختمان

طبقه 2از 

 یامکان طراح -

مناسب 

 یهاستگاهیا

اتوبوس متناسب با 

بافت  تیهو

یخیتار

خیابان امام پارک خاقانی

مسجد کبودخیابان امام 

برج ساعت تبریز

فلکه دانشسرا

خیابان علامه طباطبائی)چایکنار 

 غربی(

زارپل با -خیابان علامه طباطبائی
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عدم طراحی مناسب  -

های اتوبوسایستگاه

یادبود شعرا -خیابان ثقه الاسلام

درب گجیل -خیابان فلسطین

کوچه پاساژ

Table 4. Important centers and buildings, issues, needs and capacities of the streets of the study area

 روش تحلیل اطلاعات -3-2

های اتصال و پیوستگی، با توجه به هدف پژوهش حاضر و مطالعات صورت گرفته در بخش مبانی نظری شاخص

الت و همه عد، هویت )احترام به زمینه تاریخی و فرهنگی((، سهولت دسترسی )به نقاط مختلف نظیر مراکز گردشگری

به عنوان متغیرهای پژوهش در نظر گرفته شدند  و نقل پایدارحملر، دایپا یگردشگری، و پاسخده یکارائ، شمولی

برمبنای رویکرد پژوهش و ماهیت تحقیق حاضر در این بخش به منظور تحلیل اطلاعات بدست آمده از (. 3)جدول 

تایید صحت اطلاعات  . ابتدا به منظوراستهای میانگین امتیازات، آزمون فریدمن و کندال استفاده شده روش

ها، روایی آنها از طریق مصاحبه و مشورت با اساتید دانشگاه در حوزه تخصصی صورت گرفته و روایی آنها پرسشنامه

یی پرسشنامه از روش محاسبه آلفای کرونباخ با استفاده مورد تایید قرار گرفت. سپس در وهله دوم به جهت میزان پایا

از فرمول زیر استفاده شد.

𝛼 =
𝑘

𝑘−1
[1 −

∑ 𝑆𝑖
2

𝑆𝑥
2 ] (1)

∑ام و  kواریانس زیر آزمون  2Sهای پرسشنامه، تعداد گویه kبه طوری که در رابطه فوق   𝑆𝑖
واریانس کل آزمون  2

بعد از تایید صحت پایایی پرسشنامه در گام بعدی به تحلیل اطلاعات پرسشنامه با استفاده  .(Arfin, 2018: 1است )

 از روش میانگین با توجه به فرمول زیر پرداخته شد.

𝐴 =
1

𝑛
∑ 𝑎𝑖

𝑛
𝑖=1 (2)  
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 در رابطه فوق A میانگین امتیازها، n تعداد دادهها و 𝑎𝑖 امتیازهاي بدست آمده از پرسشنامهها است. سپس به جهت 
شودبصورت زیر محاسبه می jها را برای ستون تحلیل دقیق اطلاعات از روش فریدمن استفاده شد. ابتدا میانگین رتبه

�̅�𝑗 =
1

𝑛
∑ 𝑟𝑖𝑗

𝑛
𝑖=1 (3)

شود، به صورت زیر خواهد نشان داده می Qهای حاصل، آماره آزمون فریدمن که با نمادبا در نظر گرفتن متوسط رتبه 

.بود

𝑄 =
12𝑛

𝑘(𝑘+1)
∑ (�̅�𝑗 −

𝑘+1

2
)2𝑘

𝑗=1 (4)

ها برای مجموع همه رتبهشد. ابتدا گرفته  ها از آزمون کندال نیز بهرهدر نهایت به منظور تحلیل هرچه بهتر داده 

.شودیحاصل م ریبر طبق فرمول ز زیهمه مشاهدات ن یها برارتبه نیانگیمسپس  نامیده و 𝑅𝑖 ام راi آزمودنی

�̅�𝑗 =
1

𝑛
∑ 𝑟𝑖𝑗

𝑛
𝑖=1 (5)

ها نسبت به میانگین را محاسبه کرده و آن را مطابق ، مجموع مربعات اختلاف رتبهW به منظور رسیدن به آماره کندال 

. نامیممی 𝑆 با رابطه زیر،

𝑆 = ∑ (𝑅𝑖 − �̅�)2𝑛
𝑖=1 (6)

شود.در نهایت با توجه به رابطه زیر آزمون کندال محاسبه می 

𝑊 =  
12𝑆

𝑚2 (𝑛3−𝑛)
(7)

 .تعداد مشاهدات است m آزمودنی وتعداد  nلازم به ذکر است که 

شود.ها و نحوه محاسبه هریک از آنها پرداخته میبندی روشبه جمع 4در جدول 

 هاروش. 4جدول 

نحوه محاسبه هاروش ردیف

 آلفا کرونباخ 1
𝛼 =

𝑘

𝑘 − 1
[1 −

∑ 𝑆𝑖
2

𝑆𝑥
2

] 

میانگین 2
𝐴 =

1

𝑛
 ∑ 𝑎𝑖

𝑛

𝑖=1

فریدمنآزمون  3
𝑄 =

12𝑛

𝑘(𝑘 + 1)
∑(�̅�𝑗 −

𝑘 + 1

2
)2

𝑘

𝑗=1

آزمون کندال 4
𝑊 =  

12𝑆

𝑚2 (𝑛3 − 𝑛)

Table 4. Methods

 ها. یافته4

نظران و متخصصان قرارداده شد و در نهایت روایی ها، سوالات در اختیار صاحببه منظور سنجش روایی پرسشنامه

، مقدار SPSSها و وارد کردن آنها در نرم افزار پرسشنامه مورد تایید قرار گرفت. پس از استخراج اطلاعات از پرسشنامه

بوده و  0.7به مقدار آلفای کرونباخ محاسبه شده، این مقدار بیش از  بدست آمد. با توجه 0.875آلفای کرونباخ برابر با 
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ده و ها محاسبه شدر ادامه پژوهش، میانگین امتیازات بدست آمده از پرسشنامه درنتیجه موید پایایی پرسشنامه است.

مراکز  است. سهولت حرکت در بافت تاریخی و همچنین دسترسی آسان به مراکز مختلف از جمله 5مطابق جدول 

های قابل توجه در بافت تاریخی است. طبق نتایج مذکور در ذیل تجاری، خدماتی، گردشگری و... یکی از شاخص

است. این شاخص به لحاظ میانگین امتیازات  ها بدست آوردهرا در بین شاخص 8.13شاخص سهولت دسترسی امتیاز 

دهنده های تراموا دارد. این شاخص نشانی مسیر و ایستگاههای طراحی شهری در طراحترین نقش را در تبیین کیفیتبیش

جه های تراموا باید به آن تواهمیت دسترسی آسان شهروندان به نقاط مختلف شهر است که در طراحی مسیر و ایستگاه

 کرد. 

دان و رونهای ارزشمند، نیازمند طراحی فضایی مناسب هستند تا هم برای شهبافت تاریخی شهرها به عنوان بخش 

تی ای باشد که افراد بتوانند به راحها باید به گونههم برای گردشگران جذاب و کارآمد باشند. طراحی فضا در این بافت

های کلیدی برای تحقق این هدف، افزایش در آن حرکت کرده و نیازهای روزمره خود را تأمین کنند. یکی از شاخص

های تراموا در بافت تاریخی شهر تبریز، توجه به در طراحی مسیرها و ایستگاه .سهولت دسترسی در بافت تاریخی است

های تواند از طریق طراحی مسیرهای مناسب، ایستگاهشاخص سهولت دسترسی بسیار مهم است. بهبود دسترسی می

ه تنها ین امر نشناسی شهر صورت گیرد. اقابل دسترس برای همه اقشار جامعه، و هماهنگی با بافت تاریخی و زیبایی

هر نیز شهای فضای کیفیتتواند به حفظ و تقویت شود، بلکه میباعث افزایش رضایت شهروندان و گردشگران می

 .کمک کند

ها، مسائل و نیازهای فضای شهری از اصول طراحی ماندگار در فضاهای شهری است. به منظور توجه به ویژگی 

ها ریزی کاربریگردشگران توجه به نیازهای روزمره آنها، طراحی و برنامه طراحی فضاهای پاسخگو برای شهروندان و

ها و مبلمان شهری مناسب به جهت استفاده کاربران های مختلط در فضاهای شهری، استفاده از المانو تخصیص کاربری

طراحی مسیرهای مختلف  ای مثل مترو، تراموا، اتوبوس و...،ونقل ریلی و جادهشهری، استفاده از مدهای مختلف حمل

 با هدف حرکت، و ایستادن و نشستن گردشگران در فضاهای شهری لازم و ضروری است. 

بایستی به نیازهای مختلف شهروندان به لحاظ رفت و آمد پرداخت تا بتواند آنها با طراحی و ساخت تراموا شهری می

وا توجه به شاخص پاسخگو بودن فضا حائز اهمیت های ترمرا پوشش دهد. بدین منظور در طراحی مسیرها و ایستگاه

 است. 

ونقل پایدار به جهت تامین ایمنی، امنیت، کاهش مسائل زیست محیطی از از سوی دیگر توجه به شاخص حمل 

 هایجمله آلوگی هوا و آلودگی صوتی در بافت تاریخی شهرها ضروری است. براساس نتایج حاصل شده شاخص

اند. در نتیجه تحقق بوده و در جایگاه دوم قرار گرفته 7.39ونقل پایدار دارای امتیاز میانگین و حملکارائی و پاسخدهی 

گی فرهن -های تراموا در بافت تاریخیونقل پایدار در طراحی مسیر و ایستگاههای کارائی و پاسخدهی و حملشاخص

 (.5)جدول شهر تبریز حائز اهیمت است

های طراحی فضاهای فضاهای شهری در ایران شاخص اتصال و پیوستگی یکی از شاخصبا مرور تجارب طراحی  

است. اتصال نقاط مختلف در شهرهای سنتی مثل بازارها، حمام، مدرسه، میدان شهری به شهری سنتی ایران بوده 
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اعث همانند زنجیر باست. اتصال هر یک از مراکز به یکدیگر یکدیگر در طراحی فضاهای سنتی ایران مورد توجه بوده 

ت به بایسمندی گردشگران از خدمات گردشگری بهتر میاست. به منظور بهره حیات فضاهای شهری در گذشته بوده

ایجاد پیوستگی و ارتباط بین نقاط و مراکز مختلف فروشگاهی، تفریحی، گردشگری، خدماتی و درمانی، اتصال مراکز 

ی، طراحی و استفاده از اصول طراحی مناسب کالبدی فضاها به جهت ایجاد ابه یکدیگر به وسیله شبکه ریلی و جاده

، با مراجعه به نتایج پژوهش حاضر، 5حس پیوستگی کالبدی در اذهان گردشگران شهری توجه شود. با توجه به جدول 

متیاز میانگین اهای تراموا در بافت تاریخی شهر تبریز با کسب شاخص اتصال و پیوستگی در طراحی مسیرها و ایستگاه

 های تراموا باید به اتصال نقاط وبه لحاظ رتبه در اولویت سوم قرار دارد. بنابراین در طراحی مسیرها و ایستگاه 7.21

های مختلف های تراموا از یکدیگر، تخصیص کاربریفاصله ایستگاه مراکز مهم شهری از جمله مراکز تاریخی به یکدیگر،

 های تراموا و ساماندهی وجزئیات طراحی ایستگاه های تراموا، بکارگیری اصول دریستگاهو مرتبط در محدوده اطراف ا

 بهسازی کالبدی عناصر پیرامون مسیر تراموا توجه گردد.

توان بناها و فضاهای سنتی ایرانی دارای الگوهای ارزشمند در فرم مصالح، رنگ و کارکرد هستند؛ به عنوان مثال می 

بایستی به های تاریخی و محلات قدیمی اشاره کرد. در فضاهای شهری مید در بازارهای سنتی، خانهبه الگوهای موجو

های شاخص شهر توجه شده و آنها تقویت گردند و فضاهای مناسب و منحصر بفرد برای شهروندان و گردشگران ویژگی

ت و با ای داشعی بافت توجه ویژهبایستی به شکل طبیطراحی و ساخته شود. همچنین در طراحی فضاهای شهری می

ت به های طبیعی بافوخم ها و پیچها و بلندیهای طبیعی بافت به طراحی فضا پرداخت و از پستیتوجه به ویژگی

 یخیتار نهیاحترام به زمعنوان ایجاد کننده تنوع فضایی برای گردشگران استفاده کرد. در این پژوهش، شاخص هویت )

است. بنابراین توجه به این شاخص بیانگر آن  را از بین میانگین امتیازات بدست آمده کسب کرده 7ی( امتیاز و فرهنگ

فظ حهای تراموا از اهمیت قابل توجهی برخوردار است. های تاریخی در طراحی مسیر و ایستگاهاست که توجه به زمینه

 لیاص یاشهر کمک کند و تجربه یخیتار تیبه حفظ هو تواندیم یسنت یبا الگوها یشکل معابر و هماهنگ یحداکثر

 .گردشگران فراهم آورد ی شهروندان وبرا ریو دلپذ

های قانونی جامعه و انتظارات شهروندان و به منظور پاسخ به نیازهای اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و ضابطه 

وسعه بایستی به تمحلی، می گردشگران و ایجاد وحدت، یکپارچگی، هویت فرهنگی، حفظ محیط زیست و رفاه جامعه

توان مواردی چون توسعه مراکز این امر میگردشگری پایدار پرداخته شود. به همین منظور و برای دستیابی به 

 ونقل عمومی را مطرح کرد. با توجه بهگردشگری، توجه به بافت تاریخی، حفظ و احیای مراکز تاریخی و توسعه حمل

فرهنگی در شهرها، براساس اطلاعات بدست آمده در این مطالعه، نتایج حاکی از آن است که  -اهیمت بافت تاریخی

است  6.86یدار در بافت تاریخی شهر تبریز بر مبنای میانگین امتیازات بدست آمده، دارای امتیاز شاخص گردشگری پا

 (. 9)شکل 

ترین اصول در طراحی با توجه به اصول طراحی فضاهای شهری در گذشته رعایت حق و حقوق شهروندان از مهم 

امین گران و کاربران فضا شناسایی و نسبت به تبایستی نیازهای گردشدر فضای شهری میشد. فضای شهری شناخته می

ریزی صحیحی انجام گیرد. تاسیسات و تجهیزات شهری باید در تمامی نقاط شهر در اختیار گردشگران قرار آنها برنامه
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گرفته و گردشگران بتوانند از آن استفاده کنند. یکی دیگر از شروط برقرار عدالت در فضای شهری توجه به شبکه 

اده ونقل همگانی پرداخته و سعی در کاهش استفبایستی مدیران شهر به تقویت حملاست که در این راستا میدسترسی 

از خودرو شخصی کنند تا علاوه بر صرفه جویی در مصرف انرژی بتوانند سهم سواره در فضای شهری را کاسته و از 

از  6.78شمولی با کسب امتیاز دالت و همهطرفی سهم پیاده را افزایش دهند. براساس نتایج بدست آمده شاخص ع

های های تراموا است. سیستم تراموا در سالمیانگین امتیازات بیانگر توجه به تمامی اقشار در طراحی مسیر و ایستگاه

اخیر در کشورهای اروپایی و آمریکایی بیشتر مورد توجه قرار گرفته است، در این زمینه شهرسازان و کارشناسان 

(.5مندی همه اقشار جامعه از این سیستم را ارائه نمایند)جدول بایستی راهکارهایی در جهت بهرهمی ونقلحمل
نظرانهای تراموا از دیدگاه نخبگان و صاحبهای طراحی شهری در طراحی مسیر و ایستگاهمیانگین امتیازات کیفیت. 5جدول 

اتصال و  شاخص

پیوستگی

سهولت دسترسی 

)به نقاط 

گردشگری(

هویت )احترام به 

زمینه تاریخی و 

فرهنگی(

عدالت و همه 

شمولی

و  یکارائ

یپاسخده

 یگردشگر

ردایپا

و نقل حمل

پایدار

 7.39 6.86 7.39 6.78 7 8.13 7.21امتیاز

Table 5. Scores of urban design qualities in the design of tram routes and stations from the point of view of elites 

and experts 

میانگین امتیازدهی شاخص های موثر در برنامه ریزی و طراحی مسیر تراموا  .9شکل 

Figure 9. Scoring of the effective indicators in the planning and design of the tram route 

ها، در این بخش به تحلیل ها به منظور تحلیل عمیق و دقیق اطلاعات پرسشنامهبا توجه به اهمیت تحلیل داده 

 0.001برابر  Sig مقدارآزمون فریدمن  اطلاعات از طریق آزمون آماری فریدمن پرداخته شده است. با توجه به خروجی

. خروجی بعدی در نتیجه فرض تصادفی بودن نتایج آراء رد خواهد شد .است 0٫05 کوچکتر از سطح آزموناست که 

ها به لحاظ به ترتیب اولویت هریک از شاخص 6ها است که در جدول بندی هریک از شاخصاز آزمون فریدمن رتبه

احت ر یو دسترس یخیتار یسهولت حرکت در بافت هااست. اهمیت آنها از دیدگاه پرسش شوندگان پرداخته شده

 کی یخیمهم است. بافت تار اریبس یخیدر بافت تار گریگردشو  یخدمات ،یبه مراکز مختلف مانند امکانات تجار

طالعات مهای صورت گرفته، با مطالعه پژوهشبه مراکز مختلف دارد.  یحرکت و دسترس لیدر تسه ییشهر نقش بسزا
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دست با توجه به خروجی ب دارد. دیتاک شده عیخدمات توز مندیبهره یبرا یخیتار در بافت سانآ یدسترس تیبر اهم

آمده از این آزمون شاخص سهولت دسترسی دارای بیشترین امتیاز رتبه بوده و در اولویت اول قرار دارد. بنابراین 

 فرهنگی شهر تبریز پرداختن به -های تراموا در بافت تاریخیتوان اذعان داشت که در طراحی مسیرها و ایستگاهمی

 ت است.شاخص سهولت دسترسی حائز اهیم

 ها،یژگیکه و یزمان ژهیوبه کند،یم فایا یشهر یفضاهاطراحی در  ینقش اساس مناسب و پاسخگو یاصول طراح 

های دهی در طراحی مسیر و ایستگاهشاخص کارائی پاسخ .شودیدر نظر گرفته م یشهر یهاطیمح یازهایمسائل و ن

ها در اولویت دوم قرار دارد. با بوده که به لحاظ اهمیت بین شاخص 4.25تراموا در بافت تاریخی تبریز دارای امتیاز 

ها و تخصیص ریزی کاربریتوجه به نیازهای روزمره شهروندان، طراحی و برنامهتوجه به اهمیت این شاخص 

ها و مبلمان شهری مناسب به جهت استفاده گردشگران شهری، اهای شهری، استفاده از المانهای مختلط در فضکاربری

ای مثل مترو، تراموا، اتوبوس و...، طراحی مسیرهای مختلف با هدف ونقل ریلی و جادهاستفاده از مدهای مختلف حمل

 حرکت، ایستادن و نشستن گردشگران در فضاهای شهری لازم و ضروری است.

وسعه به ت یابیو دست یشهر طیمح تیفیک یدر ارتقا یشهرها نقش مهم یخیتار یهادر بافت داریحمل و نقل پا 

 به کاهش تواندی، مها شدهخیاباندر  یشخص یکاهش تعداد خودروهاونقل عمومی باعث استفاده از حمل .دارد داریپا

در  یاستفاده از حمل و نقل عموم. ساکنان را بهبود بخشد یزندگ تیفیهوا کمک کند و ک یو آلودگ کیتراکم تراف

یدار ونقل پا. شاخص حملدارد تیها اهمبافت نیا یتراموا، با توجه به مسائل کالبدمد  ژهیبه و ،یخیتار یهابافت

ین است که در اولویت سوم در ب 4.18فرهنگی شهرها دارای امتیاز  -براساس نتایج آزمون فریدمن در بافت تاریخی

حمل و نقل در  یدارسازیپاتوان اذعان داشت که های تراموا قرار دارد. میهای طراحی مسیر و ایستگاهشاخص

 ،پیاده سواری ومسیرهای دوچرخهتوسعه  ،ی به ویژه تراموابر استفاده از حمل و نقل عموم دیبا تأک یخیتار یهابافت

 .ها کمک کندبافت نیدر ا داریبه توسعه پا یابیو دست یطیمح تیفیک یبه ارتقا تواندیم

 راثیاز م یها به عنوان بخشبافت نیا رایبرخوردار است، ز یاژهیو تیاز اهم یخیدر بافت تار یوستگیاتصال و پ 

 طیمح تیفیک یبه ارتقا تواندیها مبافت نیدر ا یوستگی. اتصال و پشوندیشهر محسوب م کی یخیو تار یفرهنگ

های تراموا در . شاخص اتصال و پیوستگی در طراحی مسیرها و ایستگاهکمک کند داریبه توسعه پا یابیو دست یشهر

است. بنابراین اتصال نقاط مختلف شهری از جمله مراکز  4.07بافت تاریخی شهر تبریز در اولویت چهارم با امتیاز 

تراموا در های آن حائز اهمیت است. تگاهایساداری، فرهنگی، تجاری، خدماتی و... از طریق طراحی مسیر تراموا و 

نقش مهمی ایفا  یخیدر مناطق تار یفرهنگ تیو هوی شهر یهایژگیمنطقه، حفظ و کی یبصر تیهو یدهشکل

 ندانشهروذهن خلاق و  یرا برا مناسب یطیشهر باشد و مح کی تیاز هو ریناپذییتواند بخش جدا یتراموا م .کندمی

ه به . باتوجشهر کمک کند یفرهنگ یو به غنا گذاشته شیقلمرو را به نما تیتواند هویتراموا م یفراهم کند. طراح

در  3.55شاخص هویت با کسب امتیاز  6ارزش بافت تاریخی در شهرها و تلاش در جهت حفظ آنها، برمبنای جدول

به فرد  منحصر ت،یهو یحفظ و ارتقا دیبا یخیتراموا در مناطق تار یرهایمس یطراح براینبنا اولویت پنجم قرار دارد.

 یرهایسم ط،یمح تیو انعکاس هو یخیقرار دهد. با ادغام با بافت تار تیشهر را در اولو یفرهنگ راثیو م یبودن بصر
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تراموا  میتوانند به حس  کلی مکان و اهمیت  تاریخی محیط شهري  کمک  کنند. گردشگري پایدار نقش مهمی در 
وانند تیتراموا م یها ستمیس دار،یپا یشهرها دارد. با ادغام اصول گردشگر یخیتراموا در بافت تار یرهایمس یطراح

شهرسازان با طراحی  دهند. شیرا افزا دکنندگانیتجربه بازد ،یخیمناطق تار تیو هو یفرهنگ راثیضمن حفظ م

و  کیکاهش تراکم تراف ،یخیتار یهابهها و جاذراحت به مکان یتوانند با ارائه دسترسیتراموا م یرهایمسمناسب 

بنابراین با توجه به اهیمت گردشگری پایدار در بافت  امر کمک کنند. نیعابران به ا یتر برامناسب یطیمح جادیا

های تراموا در بافت در اولویت بعدی در طراحی مسیرها و ایستگاه 3.53تاریخی شهرها، این شاخص با کسب رتبه 

 یرها ضرورشه یخیتراموا در بافت تار یرهایمس یدر طراح داریپا یگردشگر جه،یدر نتتاریخی شهر تبریز قرارد دارد. 

هنر  بیترک ،یتوسعه اقتصاد یارتقا دکنندگان،یتجربه بازد شیافزا ،یفرهنگ راثیتراموا با حفظ م یهاستمیست. سا

 کمک کند. یخیتار اطقمن یایو اح داریبه توسعه پا تواندیجامع، م یزیربرنامه کردیو اتخاذ رو یو طراح

حمل و  یهاستمیس جادیا یشهرها برا یخیتراموا در بافت تار یرهایمس یدر طراح شمولیهمهعدالت و  تیاهم 

توانند یتراموا م یرهایمس ،شمولیهمهمهم است. با در نظر گرفتن اصول عدالت و  ارینقل عادلانه و قابل دسترس بس

ها رشمولی در طراحی مسیشاخص عدالت و همه بپردازند. یمسائل اجتماعحل کمک کنند و به  یاجتماع یداریبه پا

است. در  3.07و ایستگاههای تراموا در بافت تاریخی شهر تبریز، با توجه به خروجی آزمون فریدمن دارای امتیاز 

 یهامستیس جادیا یشهرها برا یخیتراموا در بافت تار یرهایمس یدر طراحشمولی همهاصول عدالت و  رعایت ،نتیجه

 تیاست. با اولو یهمه ساکنان باشند، ضرور یازهایو پاسخگو به ن ریفراگ دار،یپا یکه از نظر اجتماع یو نقلحمل

 بپردازدر تتر و در دسترسعادلانه یشهر یها طیبه ساختن مح واندتیتراموا م یرهایبودن، مس ریدادن به عدالت و فراگ

.(6ل )جدو
های تراموا برمبنای نتایج آزمون فریدمنایستگاه های طراحی شهری در طراحی مسیر وکیفیتهای شاخص امتیازات رتبه و اولویت .6جدول 

اولویت هامتیاز رتب متغیرها

4 4.07 اتصال و پیوستگی

1 5.35 سهولت دسترسی)به نقاط گردشگری(

5 3.55 (احترام به زمینه تاریخی و فرهنگیهویت )

7 3.07 عدالت و همه شمولی

2 4.25 کارائی و پاسخدهی

6 3.53 گردشگری پایدار

 3 4.18 ونقل پایدارحمل
Table 6. Rank and priority scores of urban design quality indicators in the design of tram routes and stations based 

on the results of the Friedman test

، زیرا امتیازها به صورت استناسب آزمون فریدمن م را دارد، ترین اهمیتبیش شاخصاینکه کدام  سنجش یبرا 

نسبت به  نشوندگاپرسشهمه  مشخص شود کهاین که  به منظور امادهند. میرا رتبه بوده و تشکیل متغیرهای ترتیبی 

های آزمون است. با توجه به خروجیانتخاب یکسانی دارند، از آزمون کندال استفاده شده ، هااهمیت شاخصمیزان 

. از طرفی مقدار آماره آزمون کندال برابر است 0٫05کوچکتر از سطح آزمون است که  0.001برابر  Sig  رمقداکندال 
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ک بندی هری. دیگر خروجی آزمون کندال، رتبهدر نتیجه فرض تصادفی بودن نتایج آراء رد خواهد شداست.  0.831

-اهمیت آنها از دیدگاه پرسشها و به لحاظ به ترتیب اولویت هریک از شاخص 7ها است که در جدول از شاخص

توان اذعان داشت که اطلاعات آن دقیقا منطبق بر اطلاعات می 7است. با توجه به جدول شوندگان پرداخته شده 

 است.  6جدول 

 یترسدس تیاست. مطالعات بر اهم یاتیح یامر یخیتار یهابه مراکز مختلف در محدوده یتردد و دسترس لیتسه 

است که  از آن یحاک یابیارز نیا جیکند. نتایم دیشده تاک عیاستفاده از خدمات توز یبرا یخیتار یهاآسان در بافت

سهولت که تمرکز بر شاخص  شودیاذعان م نیدارد. بنابراقرار  تیاولودر  5.35برابر  ازیامت نیبالاتر یشاخص دسترس

 مهم است. اریبس زیشهر تبر یفرهنگ-یخیتراموا در بافت تار یهاستگاهیو ا رهایمس یدر طراح یدسترس

سائل م ها،یژگیدر در نظر گرفتن و ژهیبه و ،یشهر یمناسب و پاسخگو در فضاها یاصول طراح تیبا توجه به اهم 

 زیبرت یخیتراموا در بافت تار یهاستگاهیو ا ریمس یدر طراح یپاسخ ده یشاخص کارائ ،یشهر یهاطیمح یازهایو ن

که  دهدینشان م جهینت نیقرار دارد. ا دوم تیاولو رها دشاخص نیب تیبوده و به لحاظ اهم 4.25رتبه  ازیامت یدارا

ی هرش یمختلط در فضاها یهایکاربر صیتخص ها،یکاربر یزیرو برنامه یروزمره شهروندان، طراح یازهایتوجه به ن

مد تراموا، با توجه به مسائل  ژهیبه و ،یخیتار یهادر بافت یاستفاده از حمل و نقل عمومضروری و حیاتی است. 

در طراحی مسیرها و  داریونقل پاشاخص حمل ،این پژوهش جیدارد. براساس نتا تیها اهمبافت نیا یکالبد

 (.7)جدول  است 4.18رتبه  ازیامت یدارا زیشهر تبر یفرهنگ -یخیدر بافت تارهای تراموا ایستگاه

با توجه به قرارگیری مراکز مختلف اداری، تجاری، خدماتی، مسکونی، گردشگری در بافت تاریخی شهر تبریز و  

های تراموا لزوم ایجاد ارتباط بین این مراکز در شهرها توجه به شاخص اتصال و پیوستگی در طراحی مسیرها و ایستگاه

است که در اولویت  4.07ل این شاخص دارای امتیاز رتبه حائز اهمیت است. برمبنای نتایج حاصل شده از آزمون کندا

 برخوردار است. ییبالا تیشهرها از اهم یخیتراموا در بافت تار یرهایمس یدر طراح تیشاخص هوچهارم قرار دارد. 

. است 3.55فرهنگی شهرتبریز دارای امتیاز رتبه -های تراموا در بافت تاریخیاین شاخص در طراحی مسیرها و ایستگاه

شهروندان را منعکس کند و با مشکلات  نهیشیو پ تیباشد که هو ایبه گونه دیتراموا با یرهایمس یطراحبنابراین 

 .ها سازگار باشدبافت نیا یو اجتماع یاقتصاد ،یکالبد

ی تهای محیط زیسهای تراموا، توسعه آن باعث کاهش اثرات مخرب محیط زیستی از جمله آلودگیبا توجه به ویژگی

 طیبه حفظ مح نیو همچن کندیکمک م یو اجتماع یبه توسعه اقتصاد زین داریپا یگردشگرشود. از سوی دیگر می

. در نتیجه پرداختن به شاخص گردشگری پایدار در طراحی مسیرهای تراموا توجه دارد یمحل یهاو فرهنگ ستیز

بوده و در اولویت  3.53نیازمند توجه است. براساس نتایج حاصل شده، شاخص گردشگری پایدار دارای امتیاز رتبه 

ونقل عمومی جهت های حملمندی از سیستماقشار جامعه به جهت بهره ششم قرار دارد. توجه به حقوق و نیازهای همه

های صورت گرفته در پژوهش حاضر، شاخص رسیدن به مقاصد در درون شهرها حائز اهمیت است. در نتایج پیمایش

و  ازهاینفرهنگی شهرها  -است. بنابراین لازم است در بافت تاریخی 3.07عدالت و همه شمولی دارای امتیاز رتبه 

تراموا بتواند به صورت جامع به همه  ریمس یگرفته شود تا طراحمشکلات مختلف افراد و اجتماعات مختلف در نظر 
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دان تمام شهرون یعادل و شامل برا یحمل و نقل عموم ستمیس کی جادیبه ا تواندیاقدامات م نیاقشار جامعه ارائه شود. ا

.منجر شود
های تراموا برمبنای نتایج آزمون کندالایستگاههای طراحی شهری در طراحی مسیر و کیفیتهای شاخص امتیازات رتبه و اولویت .7جدول 

اولویت هامتیاز رتب متغیرها
4 4.07 اتصال و پیوستگی

1 5.35 سهولت دسترسی)به نقاط گردشگری(
5 3.55 (احترام به زمینه تاریخی و فرهنگیهویت )

7 3.07 عدالت و همه شمولی
2 4.25 کارائی و پاسخدهی
6 3.53 گردشگری پایدار

 3 4.18 ونقل پایدارحمل
Table 7. Ranking points and priority indicators of urban design qualities in the design of tram routes and stations 

based on the results of the Kendall test

 . بحث5
یدا همین منظور شهرها رفته رفته گسترش پشود، به با افزایش جمعیت در شهرها نیاز به زمین بیش از پیش احساس می

مل است. گسترش مدهای حونقل دورن شهری بیش از پیش افزایش یافته کنند؛ با توسعه شهرها نیاز به مدهای حملمی

های محیطی، آلودگی صوتی و کاهش سطح سرویس ونقل درون شهری در سطح شهرها باعث مسائلی چون آلودگی

و موهبت است؛ اما زمانی به مشکل تبدیل خواهد شد که به خودی خود مسئله نیست ونقل شود. حملدسترسی می

ونقل و در نتیجه کاهش سطح کیفی خدمات شهری شود )گودرزی حمل عوارض ناشی از آن باعث نارضایتی از شبکه

های شترین بخاساسی زونقل به عنوان یکی ا(. بروز و یا تشدید برخی اثرات منفی و زیانبار حمل2: 1399و همکاران، 

یل است. به عنوان نمونه، تراکم فراوان وسا ریزان قرار گرفتهکشور در سالیان اخیر، مورد توجه اکثر کارشناسان و برنامه

های فسیلی، معضل نزدیک شدن به آستانه اتمام این منابع غیر جایگزین نقلیه در معابر شهری و مصرف بالای سوخت

 کند.مخرب محیط زیست ناشی از آنها را گوشزد می هایو انتشار آلاینده

احداث  دانند.ونقل همگانی را یکی از راهکارهای کاهش مسائل مذکور میدانشمندان حوزه شهرسازی، توسعه حمل 

 لیبه دل BRTونقل حمل ستمیس نمونهبه عنوان  نی. همچنکندیم جادیرا ا یخط یهاتوسعه ،یاونقل جادهخطوط حمل

بر  یفمن اتریتاث ی بروزاز طرف است؛ محیط زیستی مخرب اثرات یدارا یزلید یموتورها از یذرات معلق و آلانتشار 

 یریپذ ریتاث ،ییبودن سرعت جابجا نییمسافران، پا یمنیبودن ا نیی، پایتجار یهااطراف به خصوص مغازه طیمح

ها، احتمال به خطر اتوبوس یزلید یموتورها یاز صدا یناش یصوت یهایآلودگ ی،نامساعد جو طیاز شرا یحداکثر

سیستم ریلی تراموا به  .(Brizon et al 2018: 8) گذاردیم ریاست که بر شهر تاث یاز جمله موارد هاادهیپ یمنیافتادن ا

ر د دلیل اشغال حداقل فضای زمین برای اجرا، حداقل صدای تولیدی، سهولت ادغام با سیستم اتوبوس و حداقل سهم

ونقل ریلی درون شهری است.های مناسب برای حملبرداری، یکی از گزینهتولید آلاینده هوا، پایین بودن هزینه بهره

تواند بدون رعایت ضوابط اقتصادی و تجاری به حیات خود ادامه دهد. در همین راستا در زمان حال هیچ فعالیتی نمی

های شود که نیازمند توجه به بهبود کیفیت خدمات در حوزهمی گردشگری نیز از صنایع مهم و در حال رشد تلقی
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(. چرا که توجه به نیازهای گردشگران و افزایش کیفیت خدمات از جمله 76: 1397فر، مختلف خود است )صابری

فضاهای  شود. پرداختن به کیفیتمندی گردشگران میتوجه به کیفیت فضاهای شهری، باعث افزایش سطح رضایت

 ها توسطسازد که نیازها و انتظارات گردشگران و شهروندان در قالب راهبردها و ساسیتین امکان را فراهم میشهری ا

ریزان، طراحان، و مدیران شهری ارائه شده و رضایت آنها حاصل شود. با توجه به هدف اصلی طراحی شهری، از برنامه

منی، شناسی، ایتوان به اتصالات، زیباییشود میمی های محیط شهریهایی که باعث ارتقا کیفیتترین شاخصمهم

 شمولی، کارائی و پاسخدهی و... اشاره کرد.هویت، عدالت و همه

 نیترمناسبتراموا  ستمیس دار،یکه از نظر تحرک پا دهدمینشان  انجام شده و زوچوسکا و همکاران پژوهشی توسط 

 حمل و نقل باشد لهیوس نیقابل توجه ا تیظرف لیممکن است از جمله به دل نیا ت.اس یونقل عمومحمل مدهای

(Zochowska et al, 2021:41 از جمله دلایل این امر می .) توان به ظرفیت تراموا در جابجایی مسافران اشاره کرد که

 khelf et al, 2018:530است )به این امر تاکید شده (2015) (، فنگ و زنگ2018) خلف و همکارانهای در پژوهش

,Fang & Zeng, 2015:1337قابل توجه تراموا از نظر  لیبر پتانس( در پژوهش خود 2016) (. آلپ کوکین و همکاران

ه نظر ب دار،ینقش تراموا از منظر توسعه پا یحال، هنگام بررس نی. با اه استکرد دیتاک کیامکان کاهش تراکم تراف

( در 2022(. سولسکا و همکاران)Alpkokin et al, 2016) صفر است یندگیآن، آلا یژگیو نیرسد که مهمتریم

با توجه به مطالعه  (.Solecka et al, 2022:1)پژوهش خود غالبا به نقش تراموا در مصرف انرژی تاکید دارند 

های به کیفیت های تراموا چندانتوان اذعان داشت که در طراحی مسیرها و ایستگاههای صورت گرفته میپژوهش

 Navarro et al, 2021: 1; Guerrieri, 2018: 223; Senerاست )طراحی شهری و گردشگری شهری توجه نشده

& Lee, 2017: 541رفا های صبایستی از دیدگاههای آتی مبتنی بر موضوع پژوهش حاضر می(. بنابراین در پژوهش

های طراحی شهری در طراحی سیستم تراموا نیز توجه کیفیتهای تراموا اجتناب کرده و به تک بعدی فنی به سیستم

های تراموا شهری در های طراحی مسیرها و ایستگاهشناسایی شاخصکرد. بدین جهت در تحقیق حاضر هدف پژوهش 

 فرهنگ شهر تبریز است. -بافت تاریخی

های طراحی شهری های کیفیتدر پژوهش حاضر سعی بر آن شد که در وهله نخست به چارچوب جامعی از مولفه 

ردازان، پیافت. در این بین با مراجعه به آرای نظریههای تراموا دست و گردشگری شهری در طراحی مسیرها و ایستگاه

سهولت دسترسی، هویت، عدالت و همه شمولی،  های اتصال و پیوستگی،های صورت گرفته بر مولفهتاکید پژوهش

 ;Carmona, 2003؛ 1393؛ توسلی و بنیادی 1382؛ پاکزاد 1380 ،گلکار؛ 1398کارائی و پاسخدهی بود )بنتلی ، 

Detr, 2000 توانند فرهنگی و گردشگری شهر تبریز می -های بافت تاریخیهای عنوان شده با توجه به ویژگی(. مولفه

فرهنگی شهر تبریز لحاظ شوند. در این مقاله  -دی در طراحی و ساخت مسیرهای تراموا در بافت تاریخیهای کلیمولفه

های مذکور، به بررسی تفصیلی بافت تاریخی فرهنگی شهر تبریز پرداخته شد. به منظور سنجش مولفه ضمن مطالعه

ر بافت تاریخی فرهنگی تبریز، از تکینک های تراموا دهای طراحی شهری در طراحی مسیرها و ایستگاهاهمیت شاخص

طیف لیکرت در پرسشنامه متخصصین استفاده شد. در این مطالعه بعد از تایید صحت پایایی و روایی پرسشنامه، 

های آماری فریدمن و کندال تحلیل و ارزیابی ها از طریق میانگین امتیازات و آزموناطلاعات مستخرج از پرسشنامه
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بندی نتایج آزمون فریدمن و کندال، مشخص گردید که نتایج هر دو آزمون آماری در ارتباط با اولویتبا توجه به شدند. 

دهنده ها دقیقا منطبق بر یکدیگر بوده است. نکته قابل توجه در این راستا مقدار آماره کندال است که نشانشاخص

 موا است.های تراهای طراحی مسیر و ایستگاهبندی شاخصشانسی نبودن اولویت

سیرها مسهولت دسترسی )به نقاط گردشگری( به علت اینکه  با توجه به نتایج به دست آمده مشخص شد که شاخص 

شوند، در اولویت انتخاب ترین عامل در جهت رسیدن شهروندان و گردشگران به مقاصد خود محسوب میاصلی

تصال ای طراحی گردند که ضمن امسیرهای گردشگری بگونهبایستی است. بدین منظور میشوندگان قرار داشته پرسش

ان دسترسی و حضور آس گردشگری، مراکز خرید و...، -فرهنگی، مراکز تفریحی -نقاط مهم شهر از جمله مراکز تاریخی

بایستی بتواند در اتصال مراکز شاخص شهری نقش داشته گردشگران در این فضاها را محقق کنند. شبکه تراموا نیز می

ای مناسب در اسرع وقت دسترسی گردشگران و کاربران فضای شهری را به نقاط مختلف و در کنار آن بتواند با هزینه

ها، مسائل و نیازهای فضای شهری از اصول طراحی ماندگار در فضاهای شهری است. بدین فراهم کند. توجه به ویژگی

ر های تراموا قرااولویت دوم در طراحی مسیرها و ایستگاهمنظور شاخص کارائی و پاسخدهی از دیدگاه صاحبنظران در 

ها، طراحی قطارها با توجه به بندی شده به جهت توقف در ایستگاهدارد. به همین منظور تخصیص برنامه جامع زمان

خاب قطار ها، انتهای مختلف در پیرامون ایستگاهها، جانمایی کاربریاستفاده همه اقشار جامعه، طراحی اصولی ایستگاه

 . استها و حجم مسافران لازم مناسب متناسب با فاصله ایستگاه

ود شهای با اهمیت در طراحی مسیر و ایستگاههای تراموا محسوب میونقل پایدار نیز از جمله شاخصشاخص حمل 

ی مندبهرههای متخصصان در این پژوهش قرار دارد. شاخص اتصال و پیوستگی به منظور به طوریکه در اولویت

گردشگران از خدمات گردشگری بهتر و ایجاد پیوستگی و ارتباط بین نقاط و مراکز مختلف فروشگاهی، تفریحی، 

 های تراموا دارای اهمیتگردشگری، خدماتی و درمانی، اتصال مراکز به یکدیگر در کیفیت طراحی مسیر و ایستگاه

باید به اتصال نقاط و مراکز مهم شهری از جمله مراکز تاریخی به  های تراموااست. بنابراین در طراحی مسیر و ایستگاه

های های مختلف و مرتبط در محدوده اطراف ایستگاههای تراموا از یکدیگر، تخصیص کاربرییکدیگر، فاصله ایستگاه

مسیر  رامونهای تراموا و ساماندهی و بهسازی کالبدی عناصر پیجزئیات طراحی ایستگاه تراموا، بکارگیری اصول در

های تاریخی و اهمیت آنها در مدیریت های هویت و گردشگری پایدار به جهت حفظ ارزشتراموا توجه گردد. شاخص

شمولی با توجه های تراموا ضرورت دارد. شاخص عدالت و همهشهری، پرداختن به آنها در طراحی مسیرها و ایستگاه

 شود.های طراحی مسیر و ایستگاههای تراموا محسوب میصبه اهیمت آن در طراحی فضاهای شهری از جمله شاخ

 گیرینتیجه .6 
درون  ونقل ریلیتوان اذعان داشت که سیستم حملبا توجه به بررسی و مطالعات صورت گرفته در پژوهش حاضر می

ونقل و گردشگری شهری داشته باشد. لازم به ذکر است که در اغلب ای بر حملتواند تاثیر قابل ملاحظهشهرها می

نگاه صرفا فنی به موضوع شده و کمتر به  ترموا یهااهستگیو ا رهایمس یدر طراحهای صورت گرفته ها و پروژهپژوهش

ی اتصال و پیوستگی، سهولت مولفه 7های اصلی پژوهش حاضر بر است. یافتههای فضای شهری پرداخته شده کیفیت

ه ونقل پایدار تاکید دارند. بطوریکدسترسی، هویت، عدالت و همه شمولی، کارائی و پاسخدهی، گردشگری پایدار و حمل
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ت را شمولی کمترین اهمیی عدالت و همهی سهولت دسترسی بیشترین اهمیت و مولفههای یاد شده مولفهز بین مولفها

 یدر طراح یشهر یطراح یهاتیفیک جادیا یبرافرهنگی شهر تبریز  -های بافت تاریخیدارا است. با توجه به ویژگی

ند:شویم شنهادیپ ریز راهکارهای یتراموا شهر ستمیس

 ها و...( به یکدیگر به وسیله ترموا.ها، مراکز تجاری، موزهتوجه به ایجاد ارتباط مراکز )هتل -

های های فضای شهری و طراحی ایستگاهتوجه به هویت با استفاده از الگوهای بومی موجود در طراحی کف و بدنه -

 تراموا.

رامون مسیر تراموا در جهت ارتقا تنوع فضای شهری.استفاده از مفاهیمی چون تضاد، تجانس ریتم در طراحی فضای پی -

محیطی )تابش نور، جهت وزش باد، نوع پوشش گیاهی و...( در جهت افزایش کیفیت پایداری توجه به عوامل زیست -

زیست محیطی در طراحی بناها و فضای شهری پیرامون مسیر تراموا. 

 جهت رعایت مقیاس انسانی و احترام به هویت تاریخی.توجه به محصوریت و ارتفاع بناها در جهت طراحی در  -

 منظور دسترسی آسان همه اقشار جسمی و سنی. های تراموا بهتوجه به مکانیابی ایستگاه -

 مداری به جهت افزایش سهولت دسترسی همه اقشار جسمی و سنی. توجه به مسیرهای پیاده و پیاده -

دسترسی سریع افراد به مراکز مختلف شهری )مراکز تجاری، مراکز اداری، مکانیابی صحیح مسیرهای تراموا به جهت  -

 مراکز خدماتی و...(.

توجه به نیازهای اقشار مختلف جسمی و سنی )معلولان، کودکان و سالخوردگان( به جهت رعایت اصل عدالت و  -

 همه شمولی.

یش نظارت اجتماعی.ها به جهت افزااز طریق طراحی جداره هاافزایش امنیت در ایستگاه -

عمناب

؛ با تکیه بر مرکز شهر تهران و رویکرد مدیریت شهری. توسعه گردشگری شهری(. 1391آزادی، ا. ) -

تهران: انتشارات تیسا.

ونقل ونقل کابلی به عنوان وسیله حمل(. بررسی نقش حمل1393).آهور، ا.، موسوی، س و موسوی، س-

. 150-121(، 7) 26، فصلنامه آمایش محیطعمومی شهری در کاهش ترافیک شهرهای بزرگ. 
https://www.sid.ir/paper/130709/fa

ونقل شهری  های توسعه پایدار در بخش حمل(. ارزیابی سیاست1392استادی جعفری، م و رصافی، ا.)-

(، 31)12، مدیریت شهری و روستاییهای سیستم پویایی؛ مطالعه موردی: شهر مشهد. تفاده از مدلبا اس

281-294  .https://www.sid.ir/paper/92076/fa 

، زنجان: سعه(ها و راهبردهای توگردشگری تبریز )فرصتها، چالش(. 1391اصغری، م و کلانتری، م.)-

.انتشارات آذرکلک

، تهران: انتشارات دانشگاه تهران.فرایند طراحی شهری(. 1393بحرینی، ح. ) -

https://www.sid.ir/paper/130709/fa
https://www.sid.ir/paper/92076/fa
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، ترجمه: مصطفی، بهزادفر، تهران: های پاسخده: کتاب راهنمای طراحیمحیط(. 1398.) بنتلی، ای -

انتشارات دانشگاه علم و صنعت ایران.

ماع روی و اجت(. ارتقای کیفیت فضای خیابان با تقویت پیاده1392بهرامی، ب.، خالق پناه، ک و اکبری، ا.)-

 و اولین همایش بین المللیپذیری کاربران؛ نمونه موردی: خیابان کاشیکاری و گاراژ در کرمانشاه، 

.چهارمین همایش ملی عمران شهری

. تهران: انتشارات سمت.ری )ماهییت و مفاهیم(گردشگ(. 1393پاپلی یزدی، م و سقایی، م. ) -

(، 9)3، فصلنامه مدیریت شهریی شهروندان. ی معوقهکیفیت محیط شهری، مطالبه(. 1381پاکزاد، ج. ) -

6-15.https://www.sid.ir/paper/502901/fa 
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