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Purpose: This study aimed to explain and rank the organizational factors contributing to the 

realization of the Second Step of the Revolution Statement within Iran's education system. 

Methodology: The research employed an exploratory mixed-methods approach. In the 

qualitative phase, academic and organizational experts, including senior and middle managers 

from the education sector, were interviewed using the Delphi technique in four rounds. In the 

quantitative phase, data were collected from school managers in Mazandaran Province through 

a researcher-developed 96-item questionnaire, analyzed using structural equation modeling 

(SEM) in AMOS software. For the prioritization phase, the Analytical Hierarchy Process (AHP) 

was applied using a matrix questionnaire in Expert Choice software. The qualitative sample 

consisted of 20 purposively selected experts, while the quantitative sample included 281 school 

managers selected using multi-stage relative cluster sampling. Additionally, 35 experts 

participated in the prioritization phase. Reliability and validity of instruments were confirmed 

through various methods, including test-retest reliability, Cronbach's alpha, and content and 

construct validity. 

Findings: The qualitative analysis identified seven key dimensions for realizing the Second Step 

of the Revolution Statement in the education system: science and research, spirituality and 

ethics, economy, justice and anti-corruption, independence and freedom, national dignity, 

foreign relations and boundary-setting with the enemy, and lifestyle. These dimensions were 

further broken down into 24 components. The quantitative analysis confirmed all components 

of the research model. Prioritization results highlighted the "independence and freedom" 

dimension and the "job security" component as the most critical. 

Conclusion: The study provides a comprehensive model for implementing the Second Step of 

the Revolution Statement in Iran's education system, emphasizing the importance of 

independence, freedom, and job security as key organizational factors. This model can guide 

policymakers and administrators in fostering an effective and aligned education system. 
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انجام  رانیگام دوم انقلاب در نظام آموزش و پرورش ا هیانیموثر در تحقق ب یعوامل سازمان یبندو رتبه نییپژوهش با هدف تب نیا هدف:

 .شد

با مصاحبه از خبرگان  یدلف کیاز تکن ،یفیاستفاده کرده است. در بخش ک یاکتشاف ختهیآم قیپژوهش از روش تحق نیای: شناسروش

ها از داده ،ینظام آموزش و پرورش، در چهار مرحله بهره گرفته شد. در بخش کم یانیارشد و م رانیشامل مد ،یو سازمان یدانشگاه

در  (SEM) یمعادلات ساختار یسازو با مدل یآورساخته جمعمحقق یاهیگو 96از پرسشنامه  دهمدارس استان مازندران با استفا رانیمد

 افزاردر نرم یسیو پرسشنامه ماتر (AHP) یمراتبسلسله لیتحل ندیفرا کیعوامل، از تکن یبندرتبه یشد. برا لیتحل AMOS افزارنرم

Expert Choice انجام شد  یدر بخش کم یاچندمرحله ینسب یاو خوشه یفیدر بخش ک ندبه روش هدفم یریگ. نمونهدیاستفاده گرد

 ابزارها با استفاده از ییاعتبار و روابود.  یبندنفر در بخش رتبه 35و  ،یمدرسه در بخش کم ریمد 2۸1 ،یفینفر در بخش ک 20و شامل 

 .شد دییتا یاو سازه ییمحتوا ییکرونباخ، و روا یآزمون مجدد، آلفا یهاروش

)علم  یگام دوم انقلاب در آموزش و پرورش شامل هفت بعد اصل هیانیتحقق ب ینشان داد که مدل عوامل سازمان یفیک لیتحل: هاافتهی

با دشمن، و سبک  یو مرزبند یروابط خارج ،یعزت مل ،یو اخلاق، اقتصاد، عدالت و مبارزه با فساد، استقلال و آزاد تیو پژوهش، معنو

 "یاستقلال و آزاد"نشان داد که بعد  یبندرتبه جیکرد. نتا دییمدل پژوهش را تا یهامولفه یتمام ،یکم لیمولفه است. تحل 24( و یزندگ
 .را دارند تیاهم نیشتریب "یشغل تیامن"و مولفه 

 تیکه بر اهم دهدیارائه م رانیگام دوم انقلاب در نظام آموزش و پرورش ا هیانیتحقق ب یبرا یپژوهش مدل جامع نیای: ریگجهینت

در  رانیو مد گذاراناستیس یبرا ییراهنما تواندیمدل م نیدارد. ا دیتاک یسازمان یدیعنوان عوامل کلبه یشغل تیو امن ،یاستقلال، آزاد

 راستا کردن نظام آموزش و پرورش باشد.جهت بهبود و هم

 :واژگان کلیدی

عوامل سازمانی، بیانیه گام دوم 
 .انقلاب، نظام آموزش و پرورش
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 مقدمه

پردازد. صدور این ایران میبیانیه گام دوم انقلاب فراتر از یک بیانیه معمولی است که فقط به توصیف گذشته و تحلیل نقاط قوت و ضعف جمهوری اسلامی 
ناپذیر بوده و برای ها و اهداف انقلاب اسلامی همچنان خدشهرغم تمامی مشکلات؛ مبانی، آرماندهد که علیبیانیه در آغاز چهل سالگی انقلاب نشان می

ی انقلاب اسلامی کمک نماید؛ لمی و ادبیات سازی دربارههای عتواند به تحکیم ایهترسیم نقشه را آینده معتبر هستند. تحلیل بیانیه گام دوم از آنجا که می
دچار چرخش  1357سیاست خارجی جمهوری اسلامی ایران بعد از انقلاب سال  .(Ghaffari Heshchin & Nikoonahad, 2020) دارای اهمیت کاربردی است

حور اصلی آن، دینی شدن حاکمیت و برگزیدن رویکرد انقلابی در سیاست خارجی بود. در زمان قبل از انقلاب، ایران به عنوان ژاندارم اساسی گشت و دو م
 گیری سیاست خارجی در جهت شکستنمنطقه و حافظ منافع آمریکا بود، اما بعد از انقلاب، به دلیل حاکمیت دینی و نفی هرگونه استکبار باعث گردید، سمت

 است ایگونه به کشور فرهنگی و اقتصادی صنعتی، اجتماعی، شرایط. (Rahmani & Rahimi, 2019) های سلطه طلبانه باشدابهت آمریکا و تقابل با سیاست

 و محیطی پویای تحولات به توجه کشور با کنونی سازمانهای کند. مسائلمی طلب را متفاوتی و جدید هایحلراه و الگوها تنگناها،و  مشکلات حل که
 نیازمند یافتن بقایشان و حیات تداوم تضمین برای بلکه نیست، شدنی حل گذشته هایاستراتژی و تدابیر با شدید، رقابت و افزون روز هایپیچیدگی افزایش

 پاسخگوی بتوانند تا باشند منعطف کافی قدر به باید کنونی هایدارد. سازمان بستگی جدید یهاروش و فرآیندها به که هستند جدیدی یهاروش و حلهاراه

که به صورت شفاف آرمان ای جامع و کامل است. نکته آن است بیانیه گام دوم دارای آموزه. (Ahmadpour Daryani, 2014) باشند ممکن شرایط تمام
کند. به عبارتی هدف غایی انقلاب اسلامی ایران را ایجاد تمدن اسلامی بیان بیان می”ایجاد تمدن نوین اسلامی“بزرگی را برای انقلاب اسلامی با عنوان 

ومین مرحله خودسازی، جامعه پردازی و تمدن انقلاب اسلامی اینک وارد د“کنند. تمدن نوین اسلامی در جمله رهبر انقلاب با این تعبیر آمده است: می
ت عظمی سازی شده است. عیزان از انقلاب خود حراست و آن را بیشتر به آرمان بزرگش که ایجاد تمدن نوین اسلامی و آمادگی برای طلوع خورشید ولای

کرده اند و توجه به این مهم در بیانیه گام دوم انقلاب نیز  است، نزدیک کنید. رهبر معظم انقلاب اسلامی همواره بر انسجام ملی و پرهیز از تفرقه تاکید
 Rahmani) فصل الخطاب در همین زمینه است. تفرقه و حرمت شکنی آفت هر نظام است، زیرا اختلاف داخلی نباید منجر به شکسته شدن وحدت ملی شود

& Rahimi, 2019) . 
 گام دوم انقلاب هیانیبر ب یجذب و استخدام معلمان مدارس مبتن یالگو نییتب( و در خصوص 1401) در تحقیقی که توسط سلطانی فلاح و باقری دادوکلایی

مولفه جوانگرایی، اعتقادی، روحیه جهادی، شخصیت علمی و  5نتایج پژوهش حاضر بیانگر آن است که الگویی که طراحی شده است شامل  انجام شد،
تبیین اهداف ( و در مورد 1400) کهنوجی و منظری توکلینتایج تحقیق  .(Soltani Falah & Bagheri Dadokalaei, 2022) باشدروحیه عدالت خواهی می

 های جامع و کافی برای تقویت و توسعه سایر ساحات وجودچنانچه در یک جامعه بشری دستورالعمل، حاکی از آن بوده که تربیتی بیانیه گام دوم انقلاب

بدنی توسعه  – زیستی و  های هنری و زیبایی شناختیها وجود داشته باشد،خودبه خود ساحتدستورالعمل سازی پیاده و  های استقرارداشته باشد و زمینه

قربانی تحقیق نتایج . (Manzari Tavakoly & Kahnooji, 2021)د گردهای انسانی محقق میظرفیت به توجه و  امیدبخشی و  های نشاطیابند و زمینهمی
های دهد که مولفهسازی اقتصاد مقاومتی از دیدگاه مقام معظم رهبری با رویکرد بیانیه گام دوم انقلاب نشان میفرهنگدر خصوص ( 1399توتکابنی )

های دانش بنیان، دشمن شناسی، تقویت بازارهای گ سازی،  مصرف، حرکت جهادی و اقتصاد مردمی، کارآفرینی، ایجاد شرکتاقتصاد مقاومتی همانند فرهن
در ( و 1399مفاخری )ی هایافته. (Ghorbani Toutkabeni, 2020) درون شهری و روستایی و تربیت نیروهای انسان ساز در جامعه حائز اهمیت است

ری گانه کلیدی رهبهای هفتدر میان توصیه که نقش مدیران دولتی در ترویج عدالت اجتماعی در راستای بیانیه گام دوم انقلاب اسلامی نشان داد خصوص
های اجتماعی در جامعه دارد. تحقق هریک از ارزش”عدالت و مبارزه با فساد“به جوانان و مدیران جوان در بیانیه گام دوم، چهارمین محور اختصاص به 

. 2. قوانین عادلانه، 1ارند؛ نیازمند الزاماتی است که عدالت نیز از این رویه مستثنی نیست. رهبر معظم انقلاب اسلامی به برخی از این الزامات چنین اشاره د
. تحقق همزمان عدالت و دیگر 7. مجاهدت، مبارزه، ایستادگی، 6. گفتمان سازی، 5. نظارت و آگاهی مردم، 4. مجریان عادل و با تقوی، 3ساختار عادلانه، 

عیار معنویت و اخلاق در بیانیه گام دوم انقلاب و الزامات ناجا در بالا بردن عیار  در خصوص( و 1399انصاری )در تحقیق . (Mofakhari, 2020) هاارزش
های روحی، آرامش روانی، پرورش فضایل اخلاقی، ضمن مفهوم شناسی اخلاق و معنویت، آثار معنویت در استان که باعث؛ کاهش بحران، معنویت و اخلاق

ی و همچنین راهکارهای برای حفظ و بالا بردن عیار معنویت از دیدگاه مقام معظم رهبری نماز، ایمان و نظام هستبینی بهساز عدالت اجتماعی، خوشزمینه
. در پژوهشی که توسط عطائی و نقیبی (Ansari, 2020) شده استبیت )ع( بیانبندگی، جهاد و ایثار، راز و نیاز شبانه )ذکر و دعا(، خداشناسی و حب اهل

که لوازم و  نتایج نشان دادقدرت نرم و ظرفیت عدالت گستری و فسادستیزی در بیانیه گام دوم انقلاب اسلامی ایران انجام گرفت،  در مورد( و 139۸)
نقلابی، دانا و کاردان است. عدم استفاده از این ظرفیت باعث های اجرای عدالت در نظام اسلامی با توجه به بیانیه گام دوم استفاده جوانان مومن، اظرفیت

 .(Atai & Naqibi, 2019) شود که طبق فرمایشات مقام معظم رهبری عدالت و مبارزه با فساد لازم و ملزوم یکدیگرندبروز مساله فساد می
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 ;Jafarian & Mahmoudi, 2020; Kafshchian Moghadam et al., 2024) است تحول ایجاد اساسی ارکان از ای یکیجامعه هر در پرورش و آموزش نظام

Lee et al., 2024)کشور یک انسانی نیروی زیرا است، کشور آن پرورش و آموزش پیشرفت و رشد به ملزم کشور، هر در هنگیفر و اقتصادی، سیاسی . رشد 

 ;Badleh, 2020; Elhamifar et al., 2019; Ghaderi Sheykhi Abadi et al., 2023; Kafshchian Moghadam et al., 2024) یابدمی پرورش درون مدارس

Mirshamsi et al., 2024)دستیابی برای مسیر تریندقیق و ترین، آسانترینهزینهکم ترین،سریع ترین،مطمئن مهمترین، وپرورشآموزش که نیست دی. تردی 

 با و غیره است، اقتصادی سیاسی، فرهنگی، اجتماعی، هایحوزه تمامی در کشور پیشرفت و انقلاب گام دوم تحقق و اسلامی نظام والای و عالی اهداف به

 های دولتی و شبه دولتی مانندگام دوم انقلاب درسازمان بیانه بر تحقق موثر سازمانی عوامل موضوع به دارد که وجود دانشگاهی پژوهش کمتر حال، این

 در و شایانی نموده کمک نقص این رفع به پژوهش این انجام رودمی انتظار مازندران پرداخته و به ارائه مدل اهتمام بورزد. بنابراین، استان پرورش و آموزش

 استان در پرورش و آموزش اندرکاران دست و مسئولان استفاده مورد پژوهش حاضر نتایج گردد. امید است واقع موثر حوزه این نظری مبانی توسعه و ارتقاء

 مهمی نقش و پرورش و آموزش اهمیت نظام به گیرد. نظر قرار تربیتی علوم با مرتبط هایویژه رشته علوم به مختلف هایحوزه و پژوهشگران علاقمندان و

 های کلی مورد نظر دولت و حکومت مانند تحققتحقق اهداف و سیاست دارند، عهده به های کلی نظاماین نظام در تحقق اهداف و سیاست هایفعالیت که

گام “بیانیه  تحقق. لذا در پژوهش حاضر با تدوین مدل هاستسازمانها و کننده آن در ارگاندر گرو شناخت عوامل سازمانی تبیین انقلاب در”گام دوم“ بیانیه
های مناسب را در اختیار مسئولان و دست ، راهکارها و ایدهانقلاب”گام دوم“کننده های تبیین، سعی بر آن است که با شناخت ابعاد و مولفهانقلاب”دوم

های سازمانی بندی عاملبا توجه به اهمیت موضوع، تحقیق حاضر در پی تبیین و رتبه ر دهد.اندرکاران بمنظور اتخاذ تصمیمات مناسب به منظور این امر قرا
 بوده است. تحقق بیانیه گام دوم انقلاب در نظام آموزش و پرورش ایران

 شناسیروش

کمی، بوده بطوریکه در بخش کیفی، مدل، شناسایی شده و در  4تحقیق به لحاظ هدف کاربردی و از نظر روش تحقیق، ترکیبی بصورت آمیخته کیفی 
های مدل، از دیدگاه خبرگان، گیرد. در بخش اولویت بندی، ابعاد و مولفهبخش کمی، مدل شناسایی شده در جامعه آماری واقعی، در بوته آزمون قرار می

 رتبه بندی شدند.

های مدیریت دولتی و رشته اعضاء هیئت علمیه موضوع، گروهی از خبرگان آکادمیک )در بخش کیفی با توجه بآماری پژوهش،  هجامع بخش کیفی:

خصوصیات بودند.  و متخصصان مرتبط با موضوع پژوهش( نظام آموزش و پرورش و میانیمدیران عالی آموزشی در مراکز آموزش عالی(، خبرگان سازمانی )
عوامل سازمانی در کنترل و مدیریت سازمان و اشراف به مبحث اشراف به ، بیانیه گام دوم انقلابمورد نظر برای خبره بودن افراد، شامل: اشراف به مبحث 

ابزار  .شدندانتخاب  غیرتصادفی هدفمند، گیرینمونه روش با نفر 20، کیفی در بخش بود.اداره آموزش و پرورش های آموزشی مانند مدیریت سازمانمبحث 
 ،رواییبرای تعیین ساختاریافته و ساختاریافته بود. در بخش کیفی برگان بوسیله چک لیست خبره سنجی نیمهنظرسنجی از خ در مرحله کیفی، پژوهش

آزمون و پایایی با روش از نظر قابل فهم بودن و گویا بودن مورد تائید پنج تن از خبرگان دانشگاهی و سازمانی قرار گرفته چک لیست خبره سنجی محتوای 
آمار توصیفی با محاسبه کمترین، بیشترین و میانگین نمره کسب شده  از در بخش کیفی  هاداده تحلیل و تجزیه برای أیید گردید.محاسبه و ت ۸1/0، مجدد

 ، انجام شد.SPSSدر نرم افزار و محاسبات ( Delphi) دلفیبوسیله تکنیک توسط هر مولفه، 

های هفتم، هشتم و نهم( استان دخترانه و پسرانه دوره اول متوسطه )پایهمدارس دولتی مدیران کمی  بخش درجامعه آماری پژوهش،  بخش کمی:

 1044مدرسه در منطقه روستائی( بتعداد  607مدرسه در منطقه شهری و  427مدرسه مختلط ) 21مدرسه پسرانه و  505مدرسه دخترانه،  51۸در  مازندران،
نفر بود،  2۸1ای با فرمول کوکران و به تعداد ای نسبی چندمرحلهیری به صورت خوشهگروش نمونه .بودندمدیر زن(  532مدیر مرد و  512نفر )شامل 

واقع شده در دولتی دخترانه و پسرانه . مرکزی تقسیم شده، در مرحله بعد، مدارس 3. غربی و 2. شرقی، 1فرضی  بطوریکه استان مازندران به سه به خوشه
باشد. پخش پرسشنامه به صورت تصادفی در هر خوشه و به نسبت یز بیانگر یک خوشه کوچکتر میهای شرقی، غربی و مرکزی، نهر یک از شهرستان

گویه در مورد سنجش وضعیت هر یک از  96 شاملپرسشنامه بود. طیف لیکرت در مرحله کمی پرسشنامه استفاده از  ،ابزار پژوهش جمعیت آن خوشه بود.
 6/0 ها بترتیب بین برای گویه CVIو  CVRمحدوده )محتوایی صوری،  سه روش به پرسشنامه روایی در مرحله کمی، بود.، مدل نهایی تحقیق هایمولفه

ها )بیشتر از . پایایی هم به سه روش تعیین ضریب بارهای عاملی گویهشد تأیید و واگرا( 924/0تا  604/0بین )روایی همگرا  سازه و( 0/1تا  ۸/0و  0/1تا 
های و آمار استنباطی و آزمون توصیفی آمار روش دودر مرحله کمی از . شد رآورد( ب970/0تا  772/0یبی )ترک پایایی و( 953/0تا  73۸/0) رونباخآلفای ک ،(4/0

 ، انجام شد.AMOS( و محاسبات در  نرم افزار SEMساختاری )تحلیل عاملی اکتشافی و تائیدی و فریدمن، بوسیله تکنیک مدلسازی معادلات 
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موزشی در مراکز آموزش آمدیران عالی آموزش و پرورش و اعضاء هیئت علمی رشته مدیریت  ،یبنداولویتجامعه آماری در بخش  :یبنداولویتبخش 

 ر این بخش از پرسشنامه ماتریسید خبره و کارشناس، انتخاب گردیدند. 35تعداد غیرتصادفی هدفمند،  گیریروش نمونهبوده که با  استان مازندران عالی
تریسی از نظر قابل فهم بودن و محتوای پرسشنامه مابرای تعیین روایی پرسشنامه ماتریسی،  طبق سیستم نمره دهی دکتر توماس ال. ساعتی استفاده شد.

نرخ ناسازگاری معیارها ی استفاده شده که از نرخ ناسازگارگویا بودن مورد تائید پنج تن از خبرگان دانشگاهی و سازمانی قرار گرفته و بمنظور تعیین پایایی 
ا ابزار پرسشنامه ماتریسی در نرم افزار ( بAHPبندی با تکنیک فرایند تحلیل سلسله مراتبی )اولویتهای داده ، محاسبه و تائیدگردید.04/0تا  001/0بمیزان 

Expert Choice .تحلیل گردید 

 هایافته

 

 گام اول: بررسی متون
عوامل سازمانی تحقق بیانیه رگذار بر در ارائه مدل اولیه پژوهش، از پیشینه تحقیقات داخلی و خارجی مختلفی استفاده شده و سعی گردید؛ تمام جوانب تاثی

 در نظر گرفته شود.  گام دوم انقلاب در آموزش و پرورش

 گام دوم: بخش کیفی
شود. در عمل، روش دلفی های گروهی استفاده میگیریبه منظور دستیابی به اجماع در تصمیم ی تحقیق کیفی است که از آنهاروش روش دلفی یکی از

دربارۀ  2ای است که تلاش دارد به اتفاق نظر میان یک گروه از افراد متخصصمتوالی به همراه بازخورد کنترل شده 1ها یا دورهایچک لیستیک سری از 
های حاصل از هر دور به تفکیک دور به انجام رسید که در این بخش یافته چهارروش دلفی در مجموع در در این پژوهش، یک موضوع خاص دست یابد. 

 5کمترین( تا ) 1ای با میزان اهمیت )گزینه 5را در قالب چک لیست نظرسنجی  های هر یک از ابعادمحقق برای نظرسنجی از خبرگان، مؤلفه .گردیدارائه 
گان قرار داد. فاصله زمانی هر یک از دورهای دلفی، یک هفته بوده و بعد از راند اول، یک هفته بعد، راند دوم دلفی انجام شد بیشترین( در اختیار گروه خبر

در این پژوهش، روش دلفی در مجموع در چهار دور به و به همین نحو، در هفته بعدی، راند سوم دلفی و در یک هفته بعد، راند چهارم دلفی انجام گرفت. 
 شود.های حاصل از هر دور به تفکیک ارائه میم رسید که در این بخش یافتهانجا

منابع ، فناوری اطلاعات، فرهنگ سازمانیبشرح ، پیشینهای ؛ براساس پژوهش”علم و پژوهش“بعد پیشنهادی های مولفهابتدا  ”:علم و پژوهش“بعد 

و انحراف از  75/3با میانگین ”زمانییادگیری سا“بیشترین اهمیت مربوط به در دور اول دلفی،  .تعیین گردید ساختار سازمانیو  یادگیری سازمانی، انسانی
بق نتایج تحلیل محتوای بخش دوم . طبوده است ۸9/0و انحراف از معیار  25/2با میانگین ”ساختار سازمانی“بوده و کمترین اهمیت مربوط به  65/0معیار 

بیشترین اهمیت مربوط به ور دوم، به پرسشنامه مرحله اول دلفی اضافه شد. در د“فرایندهای دانشی در سازمان “ مولفهی دور اول روش دلفی، پرسشنامه
و انحراف از  95/1با میانگین ”زمانیساختار سا“بوده و کمترین اهمیت مربوط به  95/0و انحراف از معیار  ۸0/3با میانگین ”فرایندهای دانشی در سازمان“

حذف ”علم و پژوهش“بیین کننده بعد های تداشته و در این مرحله این مولفه از مولفه 2میانگین کمتر از ”ساختار سازمانی“مولفه  است. بوده 65/0معیار 
ط به بوده و کمترین اهمیت مربو 66/0و انحراف از معیار  75/3با میانگین ”فرایندهای دانشی در سازمان“بیشترین اهمیت مربوط به در دور سوم،  د.یگرد

با میانگین ”یندهای دانشی در سازمانفرا“بیشترین اهمیت مربوط به در دور چهارم،  بوده است. 5۸/0و انحراف از معیار  05/3با میانگین ”منابع سازمانی“
ضریب هماهنگی  وده است.ب 69/0 و انحراف از معیار 11/3با میانگین ”منابع سازمانی“بوده و کمترین اهمیت مربوط به  60/0و انحراف از معیار  ۸0/3

اشته است که این ضریب با میزان درصد افزایش د 2/9بوده تنها  745/0است که نسبت به دور سوم  که برابر با  ۸37/0های دور چهارم کندال برای پاسخ
عد از انجام چهار راند تکنیک کیفی ، ب”وهشعلم و پژ“بعد اتفاق نظر بین اعضای کار گروه در میان دو دور متوالی رشد قابل توجهی ندارد. لذا در نهایت 

 باشد.می انشی در سازمانفرایندهای د .5. یادگیری سازمانی و 4. منابع انسانی، 3. فناوری اطلاعات، 2فرهنگ سازمانی، . 1دلفی، دارای پنج مولفه بشرح: 

احساس ، پذیری اجتماعیمسئولیتبشرح ، پیشینهای پژوهش ؛ براساس”معنویت و اخلاق“بعد پیشنهادی های مولفهابتدا  :”معنویت و اخلاق“بعد 

احساس همبستگی “بیشترین اهمیت مربوط به در دور اول دلفی،  .تعیین گردید ها و هنجارهاپایبندی به ارزشو  روح جمعی و مشارکت، همبستگی تیمی
 70/0و انحراف از معیار  11/2با میانگین ”ها و هنجارهاپایبندی به ارزش“بوده و کمترین اهمیت مربوط به  60/0و انحراف از معیار  70/3با میانگین ”تیمی
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به پرسشنامه مرحله “های فردی و سازمانی سازگاری با ارزش“ مولفهی دور اول روش دلفی، . طبق نتایج تحلیل محتوای بخش دوم پرسشنامهبوده است
بوده و کمترین اهمیت  ۸5/0و انحراف از معیار  65/3با میانگین ”احساس همبستگی تیمی“بیشترین اهمیت مربوط به اول دلفی اضافه شد. در دور دوم، 

سازگاری با “بیشترین اهمیت مربوط به در دور سوم،  بوده است. 65/0و انحراف از معیار  05/2با میانگین ”ها و هنجارهاپایبندی به ارزش“مربوط به 
و  90/1با میانگین ”ها و هنجارهاپایبندی به ارزش“بوده و کمترین اهمیت مربوط به  70/0نحراف از معیار و ا 60/3با میانگین ”های فردی و سازمانیارزش

های تبیین کننده بعد این مرحله این مولفه از مولفه داشته و در 2میانگین کمتر از ”ها و هنجارهاپایبندی به ارزش“مولفه  بوده است. 69/0انحراف از معیار 
و انحراف از معیار  65/3با میانگین ”های فردی و سازمانیسازگاری با ارزش“بیشترین اهمیت مربوط به در دور چهارم،  د.یگردحذف ”قمعنویت و اخلا“

ضریب هماهنگی کندال برای  بوده است. 79/0و انحراف از معیار  33/3با میانگین ”پذیری اجتماعیمسئولیت“بوده و کمترین اهمیت مربوط به  95/0
درصد افزایش داشته است که این ضریب با میزان اتفاق نظر  3/۸بوده تنها  769/0است که نسبت به دور سوم  که برابر با  ۸52/0های دور چهارم پاسخ

کیفی دلفی، دارای ، بعد از انجام چهار راند تکنیک ”معنویت و اخلاق“بعد بین اعضای کار گروه در میان دو دور متوالی رشد قابل توجهی ندارد. لذا در نهایت 
 های فردی و سازمانی. سازگاری با ارزش4. روح جمعی و مشارکت و 3. احساس همبستگی تیمی، 2مسئولیت پذیری اجتماعی، . 1چهار مولفه بشرح: 

 باشد.می

و  تخفیف نابرابری در توزیع درآمد، آموزشیوری ارتقاء بهرهبشرح ، پیشینهای ؛ براساس پژوهش”اقتصاد“بعد پیشنهادی های مولفهابتدا  ”:اقتصاد“بعد 

و انحراف از  50/3با میانگین ”وری آموزشیبیشترین اهمیت مربوط به ارتقاء بهرهدر دور اول دلفی،  .تعیین گردید خلق ارزش و طراحی خدمات آموزشی
. طبق نتایج تحلیل بوده است ۸۸/0و انحراف از معیار  15/2با میانگین ”تخفیف نابرابری در توزیع درآمد“بوده و کمترین اهمیت مربوط به  ۸9/0معیار 

به پرسشنامه مرحله اول دلفی اضافه شد. در دور دوم، “برابری دسترسی به فرصتهای آموزشی “ مولفهی دور اول روش دلفی، محتوای بخش دوم پرسشنامه
تخفیف “بوده و کمترین اهمیت مربوط به  90/0و انحراف از معیار  57/3با میانگین ”های آموزشیبرابری دسترسی به فرصت“بیشترین اهمیت مربوط به 

این  داشته و در 2میانگین کمتر از ”تخفیف نابرابری در توزیع درآمد“مولفه  بوده است. ۸0/0و انحراف از معیار  ۸9/1با میانگین ”نابرابری در توزیع درآمد
با ”های آموزشیبرابری دسترسی به فرصت“بیشترین اهمیت مربوط به در دور سوم،  د.یگردحذف ”اقتصاد“های تبیین کننده بعد مرحله این مولفه مولفه

 72/0و انحراف از معیار  33/3با میانگین ”خلق ارزش و طراحی خدمات آموزشی“بوده و کمترین اهمیت مربوط به  94/0و انحراف از معیار  66/3میانگین 
بوده و کمترین  65/0و انحراف از معیار  73/3با میانگین ”های آموزشیبرابری دسترسی به فرصت“اهمیت مربوط به بیشترین در دور چهارم،  بوده است.

های دور ضریب هماهنگی کندال برای پاسخ بوده است. 75/0و انحراف از معیار  42/3با میانگین ”خلق ارزش و طراحی خدمات آموزشی“اهمیت مربوط به 
درصد افزایش داشته است که این ضریب با میزان اتفاق نظر بین اعضای کار  ۸/9بوده تنها  7۸3/0ت به دور سوم  که برابر با است که نسب ۸۸1/0چهارم 

قاء ارت. 1، بعد از انجام چهار راند تکنیک کیفی دلفی، دارای سه مولفه بشرح: ”اقتصاد“بعد گروه در میان دو دور متوالی رشد قابل توجهی ندارد. لذا در نهایت 
 باشد.می . برابری دسترسی به فرصتهای آموزشی3. خلق ارزش و طراحی خدمات آموزشی و 2بهره وری آموزشی، 

 دهیساخت، نظام پرداختبشرح ، پیشینهای ؛ براساس پژوهش”عدالت و مبارزه با فساد“بعد پیشنهادی های مولفهابتدا  :”عدالت و مبارزه با فساد“بعد 

 75/0و انحراف از معیار  33/3با میانگین ”سیستم نظارت و کنترل“بیشترین اهمیت مربوط به در دور اول دلفی،  .تعیین گردید لسیستم نظارت و کنترو 
ی دور . طبق نتایج تحلیل محتوای بخش دوم پرسشنامهبوده است 59/0و انحراف از معیار  33/2با میانگین ”ساخت دهی“بوده و کمترین اهمیت مربوط به 

با ”سیستم نظارت و کنترل“بیشترین اهمیت مربوط به به پرسشنامه مرحله اول دلفی اضافه شد. در دور دوم، “مدیریت عملکرد “ مولفهاول روش دلفی، 
ساخت “مولفه  ه است.بود 62/0و انحراف از معیار  ۸6/1با میانگین ”ساخت دهی“بوده و کمترین اهمیت مربوط به  75/0و انحراف از معیار  45/3میانگین 

بیشترین اهمیت در دور سوم،  د.یگردحذف ”عدالت و مبارزه با فساد“های تبیین کننده بعد این مرحله این مولفه از مولفه داشته و در 2میانگین کمتر از ”دهی
و انحراف  33/3با میانگین ”مدیریت عملکرد“ط به بوده و کمترین اهمیت مربو 72/0و انحراف از معیار  67/3با میانگین ”سیستم نظارت و کنترل“مربوط به 
بوده و کمترین  63/0و انحراف از معیار  60/3با میانگین ”سیستم نظارت و کنترل“بیشترین اهمیت مربوط به در دور چهارم،  بوده است. 66/0از معیار 

است  ۸32/0های دور چهارم ضریب هماهنگی کندال برای پاسخ ت.بوده اس 70/0و انحراف از معیار  45/3با میانگین ”مدیریت عملکرد“اهمیت مربوط به 
درصد افزایش داشته است که این ضریب با میزان اتفاق نظر بین اعضای کار گروه در میان دو دور  3/6بوده تنها  769/0که نسبت به دور سوم  که برابر با 

نظام . 1، بعد از انجام چهار راند تکنیک کیفی دلفی، دارای سه مولفه بشرح: ”با فساد عدالت و مبارزه“بعد متوالی رشد قابل توجهی ندارد. لذا در نهایت 
 باشد.می . مدیریت عملکرد3. سیستم نظارت و کنترل و 2پرداخت، 
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 استقلال کاریو  لیامنیت شغ، فداکاریبشرح ، پیشینهای ؛ براساس پژوهش”استقلال و آزادی“بعد پیشنهادی های مولفهابتدا  :”استقلال و آزادی“بعد 

بوده و کمترین اهمیت مربوط به  75/0و انحراف از معیار  6۸/3با میانگین ”امنیت شغلی“بیشترین اهمیت مربوط به در دور اول دلفی،  .تعیین گردید
خودشکوفائی “ مولفهی دور اول روش دلفی، . طبق نتایج تحلیل محتوای بخش دوم پرسشنامهبوده است 55/0و انحراف از معیار  33/2با میانگین ”فداکاری“
بوده و کمترین  70/0و انحراف از معیار  75/3با میانگین ”امنیت شغلی“بیشترین اهمیت مربوط به به پرسشنامه مرحله اول دلفی اضافه شد. در دور دوم، “

و  70/3با میانگین ”امنیت شغلی“بیشترین اهمیت مربوط به سوم،  در دور بوده است. 63/0و انحراف از معیار  25/2با میانگین ”فداکاری“اهمیت مربوط به 
 2میانگین کمتر از ”فداکاری“مولفه  بوده است. 50/0و انحراف از معیار  ۸5/1با میانگین ”فداکاری“بوده و کمترین اهمیت مربوط به  ۸6/0انحراف از معیار 

و ”امنیت شغلی“بیشترین اهمیت مربوط به در دور چهارم،  د.یگردحذف ”استقلال و آزادی“بعد کننده های تبییناین مرحله این مولفه از مولفه داشته و در
و انحراف از  60/3با میانگین ”ئیخودشکوفا“بوده و کمترین اهمیت مربوط به  99/0و  ۸9/0و انحراف از معیار بترتیب  ۸5/3با میانگین ”استقلال کاری“

درصد  7/6بوده تنها  773/0است که نسبت به دور سوم  که برابر با  ۸40/0های دور چهارم دال برای پاسخضریب هماهنگی کن بوده است. ۸0/0معیار 
استقلال و “بعد افزایش داشته است که این ضریب با میزان اتفاق نظر بین اعضای کار گروه در میان دو دور متوالی رشد قابل توجهی ندارد. لذا در نهایت 

 باشد.می . خودشکوفائی3. استقلال کاری و 2امنیت شغلی، . 1هار راند تکنیک کیفی دلفی، دارای سه مولفه بشرح: ، بعد از انجام چ”آزادی

؛ براساس ”عزت ملی، روابط خارجی و مرزبندی با دشمن“بعد پیشنهادی های مولفهابتدا  ”:عزت ملی، روابط خارجی و مرزبندی با دشمن“بعد 

بیشترین اهمیت مربوط به در دور اول دلفی،  .تعیین گردید عزت نفس خانوادگیو  عزت نفس اجتماعی، تحصیلی عزت نفسبشرح ، پیشینهای پژوهش
و انحراف از معیار  05/2با میانگین ”عزت نفس تحصیلی“بوده و کمترین اهمیت مربوط به  79/0و انحراف از معیار  60/3با میانگین ”عزت نفس اجتماعی“

به پرسشنامه مرحله اول دلفی ”عزت نفس در محیط کار“ مولفهی دور اول روش دلفی، تحلیل محتوای بخش دوم پرسشنامه . طبق نتایجبوده است 59/0
عزت “بوده و کمترین اهمیت مربوط به  65/0و انحراف از معیار  ۸0/3با میانگین ”عزت نفس اجتماعی“بیشترین اهمیت مربوط به اضافه شد. در دور دوم، 

این مرحله این مولفه از  داشته و در 2میانگین کمتر از ”عزت نفس تحصیلی“مولفه  بوده است. 60/0و انحراف از معیار  90/1یانگین با م”نفس تحصیلی
با ”عزت نفس اجتماعی“بیشترین اهمیت مربوط به در دور سوم،  د.یگردحذف ”عزت ملی، روابط خارجی و مرزبندی با دشمن“کننده بعد های تبیینمولفه

در  بوده است. 65/0و انحراف از معیار  55/3با میانگین ”عزت نفس در محیط کار“بوده و کمترین اهمیت مربوط به  ۸9/0و انحراف از معیار  ۸3/3گین میان
عزت نفس “به  بوده و کمترین اهمیت مربوط 75/0و انحراف از معیار بترتیب  ۸5/3با میانگین ”عزت نفس اجتماعی“بیشترین اهمیت مربوط به دور چهارم، 

است که نسبت به دور سوم   ۸53/0های دور چهارم ضریب هماهنگی کندال برای پاسخ بوده است. 73/0و انحراف از معیار  53/3با میانگین ”در محیط کار
ان دو دور متوالی رشد قابل توجهی درصد افزایش داشته است که این ضریب با میزان اتفاق نظر بین اعضای کار گروه در می 2/9بوده تنها  761/0که برابر با 

عزت نفس . 1، بعد از انجام چهار راند تکنیک کیفی دلفی، دارای سه مولفه بشرح: ”عزت ملی، روابط خارجی و مرزبندی با دشمن“بعد ندارد. لذا در نهایت 
 باشد.می . عزت نفس در محیط کار3. عزت نفس خانوادگی و 2اجتماعی، 

مدیریت و  تغذیه و ورزش، حمایت بین فردیبشرح ، پیشینهای ؛ براساس پژوهش”سبک زندگی“بعد پیشنهادی های مولفهابتدا  :”سبک زندگی“بعد 

بوده و کمترین اهمیت  ۸4/0و انحراف از معیار  75/3با میانگین ”تغذیه و ورزش“بیشترین اهمیت مربوط به در دور اول دلفی،  .تعیین گردید استرس و فشار
ی دور اول روش دلفی، . طبق نتایج تحلیل محتوای بخش دوم پرسشنامهبوده است 66/0و انحراف از معیار  25/2با میانگین ”ت بین فردیحمای“مربوط به 

اف و انحر 72/3با میانگین ”تغذیه و ورزش“بیشترین اهمیت مربوط به به پرسشنامه مرحله اول دلفی اضافه شد. در دور دوم، ”سلامت روانی و معنوی“ مولفه
میانگین ”حمایت بین فردی“ مولفه بوده است. 60/0و انحراف از معیار  ۸1/1با میانگین ”حمایت بین فردی“بوده و کمترین اهمیت مربوط به  70/0از معیار 
سلامت روانی “میت مربوط به بیشترین اهدر دور سوم،  د.یگردحذف ”سبک زندگی“کننده بعد های تبییناین مرحله این مولفه از مولفه داشته و در 2کمتر از 
 بوده است. ۸1/0و انحراف از معیار  65/3با میانگین ”تغذیه و ورزش“بوده و کمترین اهمیت مربوط به  ۸4/0و انحراف از معیار  73/3با میانگین ”و معنوی

تغذیه “بوده و کمترین اهمیت مربوط به  55/0بترتیب  و انحراف از معیار ۸4/3با میانگین ”سلامت روانی و معنوی“بیشترین اهمیت مربوط به در دور چهارم، 
است که نسبت به دور سوم  که  ۸22/0های دور چهارم ضریب هماهنگی کندال برای پاسخ بوده است. ۸9/0و انحراف از معیار  50/3با میانگین ”و ورزش
اق نظر بین اعضای کار گروه در میان دو دور متوالی رشد قابل توجهی درصد افزایش داشته است که این ضریب با میزان اتف 3/4بوده تنها  779/0برابر با 

. مدیریت استرس و فشار و 2تغذیه و ورزش، . 1، بعد از انجام چهار راند تکنیک کیفی دلفی، دارای سه مولفه بشرح: ”سبک زندگی“بعد ندارد. لذا در نهایت 
کننده تحقق بیانیه گام دوم انقلاب در سازمانی تبیینهای مربوط به راند چهارم دلفی برای مولفه( نتایج 1در جدول ) باشد.می . سلامت روانی و معنوی3

 پرورش ایران، از دیدگاه خبرگان، آمده است. و نظام آموزش



 همکاران( وسبوییابراهیمی ا)...تحقق سازمانی هایعامل بندیرتبه و تبیین /462

  

دور  ایرانهای سازمانی تحقق بیانیه گام دوم انقلاب در نظام آموزش و پرورش عامل هدهندگان دربار توصیف آماری نظر پاسخ .1 جدول

 دلفی چهارم
 ترتیب اهمیت انحراف از معیار میانگین بیشترین کمترین هاتعداد پاسخ هامولفه

 علم و پژوهش
 4 0.65 3.25 5.00 1.00 20 فرهنگ سازمانی

 2 0.۸4 3.60 5.00 1.00 20 فناوری اطلاعات
 5 0.69 3.11 5.00 1.00 20 منابع انسانی

 3 0.90 3.50 5.00 1.00 20 یادگیری سازمانی
 1 0.60 3.۸0 5.00 1.00 20 فرایندهای دانشی در سازمان

 معنویت و اخلاق
 4 0.79 3.33 5.00 1.00 20 پذیری اجتماعیمسئولیت

 2 0.60 3.50 5.00 1.00 20 احساس همبستگی تیمی
 2 0.77 3.50 5.00 1.00 20 روح جمعی و مشارکت

 1 0.95 3.65 5.00 1.00 20 سازمانیهای فردی و سازگاری با ارزش
 اقتصاد

 2 0.۸2 3.59 5.00 1.00 20 وری آموزشیارتقاء بهره

 3 0.75 3.42 5.00 1.00 20 خلق ارزش و طراحی خدمات آموزشی
 1 0.65 3.73 5.00 1.00 20 های آموزشیبرابری دسترسی به فرصت

 عدالت و مبارزه با فساد
 2 0.75 3.55 5.00 1.00 20 نظام پرداخت

 1 0.63 3.60 5.00 1.00 20 سیستم نظارت و کنترل
 3 0.70 3.45 5.00 1.00 20 مدیریت عملکرد
 استقلال و آزادی

 1 0.۸9 3.۸5 5.00 1.00 20 امنیت شغلی
 1 0.99 3.۸5 5.00 1.00 20 استقلال کاری
 3 0.۸0 3.60 5.00 1.00 20 خودشکوفائی

 مرزبندی با دشمنعزت ملی، روابط خارجی و 
 1 0.75 3.۸5 5.00 1.00 20 عزت نفس اجتماعی
 2 0.65 3.۸0 5.00 1.00 20 عزت نفس خانوادگی

 3 0.73 3.53 5.00 1.00 20 عزت نفس در محیط کار
 سبک زندگی

 3 0.۸9 3.50 5.00 1.00 20 تغذیه و ورزش
 2 0.73 3.55 5.00 1.00 20 مدیریت استرس و فشار

 1 0.55 3.۸4 5.00 1.00 20 و معنویسلامت روانی 

 

 گام سوم: بخش کمی

 253درصد( و  96/9نفر مجرد ) 2۸و درصد(  53/50نفر زن ) 142درصد( و  47/49نفر مرد ) 139 های تحقیق،در بررسی توصیفی آزمودنیآمار توصیفی: 

 41نفر  93درصد(،  ۸6/1۸سال ) 40تا  31نفر بین  53درصد(،  14/2)و کمتر سال 30نفر  6ها، های سنی آزمودنیاند. در ردهبودهدرصد(  04/90نفر متاهل )
نفر  173درصد(،  76/6نفر کاردانی و کمتر ) 19اند. در میزان تحصیلات، بودهسال  50درصد( بیشتر از  91/45نفر ) 129درصد( و  10/33سال ) 50تا 

 10تا  6نفر بین  31درصد(،  49/2)و کمتر سال  5نفر  7در سابقه خدمت هم،  .بودندشد درصد( کارشناسی ار 67/31نفر ) ۸9درصد( و  57/61کارشناسی )
سابقه سال  20درصد( بیشتر از  3۸/32نفر ) 91سال و  20تا  16درصد(  60/30نفر ) ۸6درصد(،  49/23سال ) 15تا  11نفر بین  66درصد(،  03/11سال )

 اند.خدمت داشته
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 گردید. ، تحلیلAMOSبا تحلیل عاملی اکتشافی و تائیدی با نرم افزار های بدست آمده دادهآمار استنباطی: 

برای تشخیص این مسئله که تعداد های سازمانی تحقق بیانیه گام دوم انقلاب در نظام آموزش و پرورش ایران: مولفهو  تعیین ابعاد

مایر و آزمون بارتلت  –ها و رابطه بین متغیرها( برای تحلیل عاملی مناسب هستند یا خیر؟ از شاخص آزمون تناسب کایزر های مورد نظر )اندازه نمونهداده
 مقدار  کند.گیری است که کوچک بودن هبستگی جزئی بین متغیرها را بررسی میمایر شاخصی از کفایت نمونه –استفاده گردید. آزمون تناسب کایزر

KMOعزت ملی، “، ”استقلال و آزادی“، ”عدالت و مبارزه با فساد“، ”اقتصاد“، ”معنویت و اخلاق“، ”علم و پژوهش“برای هفت بعد رداری( )کفایت نمونه ب
و سطح معناداری آزمون  ۸41/0و ۸30/0، 765/0، ۸24/0، 797/0، ۸09/0، ۸36/0برابر ، بترتیب ”سبک زندگی“و ”روابط خارجی و مرزبندی با دشمن

اجرای تحلیل عاملی بر پایه ماتریس همبستگی مورد مطالعه نیز قابل  ،. بنابراین، علاوه بر کفایت نمونه برداریبدست آمد 0009/0بارتلت برابر کرویت 
 توجیه خواهد بود. 

 های هر بعد بشرح ذیل بودند.برای مولفهعوامل استخراج شده و درصد واریانس تبیین شده نتایج 

ها ارزش درصد از تغییرات کل را بعهده دارند، در میان آن 66که مجموعا تقریبا  6عامل مورد تحقیق؛ بزرگتر از  5های ویژه رزشا ”:علم و پژوهش“بعد 

 بوده است. 34/6و عامل پنجم  13/۸، عامل چهارم ۸1/۸، عامل سوم برابر با 62/10، ارزش ویژه عامل دوم برابر با 27/33ویژه عامل اول برابر با 

ها درصد از تغییرات کل را بعهده دارند، در میان آن 62که مجموعا تقریبا  7عامل مورد تحقیق؛ بزرگتر از  4های ویژه ارزش :”معنویت و اخلاق“بعد 

 بوده است. 6۸/7عامل چهارم  و 42/۸، عامل سوم برابر با 65/16، ارزش ویژه عامل دوم برابر با 14/30ارزش ویژه عامل اول برابر با 

درصد از تغییرات کل را بعهده دارند، در میان آنها ارزش ویژه  66که مجموعا تقریبا  12عامل مورد تحقیق؛ بزرگتر از  3های ویژه ارزش ”:اقتصاد“بعد 

 بوده است. 70/12عامل سوم برابر با  و ۸1/19، ارزش ویژه عامل دوم برابر با 9۸/33عامل اول برابر با 

درصد از تغییرات کل را بعهده دارند، در میان  60که مجموعا تقریبا  10عامل مورد تحقیق؛ بزرگتر از  3های ویژه ارزش :”عدالت و مبارزه با فساد“بعد 

 بوده است. 37/10عامل سوم برابر با  و 73/13، ارزش ویژه عامل دوم برابر با 49/36ها ارزش ویژه عامل اول برابر با آن

ها درصد از تغییرات کل را بعهده دارند، در میان آن 60که مجموعا تقریبا  12عامل مورد تحقیق؛ بزرگتر از  3یژه های وارزش :”استقلال و آزادی“بعد 

 بوده است. 5۸/12عامل سوم برابر با  و 41/19، ارزش ویژه عامل دوم برابر با 44/2۸ارزش ویژه عامل اول برابر با 

درصد از تغییرات  60که مجموعا تقریبا  10عامل مورد تحقیق؛ بزرگتر از  3های ویژه ارزش ”:عزت ملی، روابط خارجی و مرزبندی با دشمن“بعد 

 بوده است. 10/10عامل سوم برابر با  و 22/13، ارزش ویژه عامل دوم برابر با 72/37ها ارزش ویژه عامل اول برابر با کل را بعهده دارند، در میان آن

ها ارزش درصد از تغییرات کل را بعهده دارند، در میان آن 60که مجموعا تقریبا  10ل مورد تحقیق؛ بزرگتر از عام 3های ویژه ارزش :”سبک زندگی“بعد 

 بوده است. 5۸/10عامل سوم برابر با  و 04/11، ارزش ویژه عامل دوم برابر با 14/39ویژه عامل اول برابر با 

 آمده است.( 2) جدول نتایج درتفاده شده که برای بررسی مدل پژوهش از تحلیل عاملی تائیدی مرتبه دوم اس
های سازمانی تحقق بیانیه گام دوم انقلاب در نظام آموزش و پرورش مدل عاملمعنی داری  ضریبو  های اصلیضریب مسیر .2جدول 

 ایران
 نتیجه t p-valueآماره  ضرایب مسیر مسیر میان متغیرها

 است.دار معنی 0009/0 56۸/6 53/0 فرهنگ سازمانی

 دار است.معنی 0009/0 761/10 72/0 فناوری اطلاعات
 دار است.معنی 0009/0 671/9 6۸/0 منابع انسانی

 دار است.معنی 0009/0 132/۸ 67/0 یادگیری سازمانی
 دار است.معنی 0009/0 494/۸ 64/0 فرایندهای دانشی در سازمان

 دار است.معنی 0009/0 403/۸ 69/0 پذیری اجتماعیمسئولیت

 دار است.معنی 0009/0 001/9 79/0 احساس همبستگی تیمی
 دار است.معنی 0009/0 204/۸ 6۸/0 روح جمعی و مشارکت

 دار است.معنی 0009/0 554/4 33/0 های فردی و سازمانیسازگاری با ارزش
 دار است.معنی 0009/0 273/4 55/0 وری آموزشیارتقاء بهره

 دار است.معنی 0009/0 991/4 72/0 خدمات آموزشیخلق ارزش و طراحی 
 دار است.معنی 0009/0 999/3 35/0 های آموزشیبرابری دسترسی به فرصت
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 دار است.معنی 0009/0 699/6 57/0 نظام پرداخت

 دار است.معنی 0009/0 974/۸ ۸6/0 سیستم نظارت و کنترل
 دار است.معنی 0009/0 402/۸ 64/0 مدیریت عملکرد

 دار است.معنی 017/0 3۸4/2 25/0 امنیت شغلی

 دار است.معنی 003/0 965/2 9۸/0 استقلال کاری
 دار است.معنی 006/0 772/2 42/0 خودشکوفائی

 دار است.معنی 0009/0 702/9 ۸1/0 عزت نفس اجتماعی

 دار است.معنی 0009/0 635/9 7۸/0 عزت نفس خانوادگی
 دار است.معنی 0009/0 19۸/7 57/0 عزت نفس در محیط کار

 دار است.معنی 0009/0 379/۸ 69/0 تغذیه و ورزش

 دار است.معنی 0009/0 024/9 ۸2/0 مدیریت استرس و فشار
 دار است.معنی 0009/0 440/۸ 69/0 سلامت روانی و معنوی

 
 دهد.استاندارد نشان می پژوهش را در حالت ضرایبمدل (، 2) شکل های مدل پژوهش، مورد تائید واقع شدند.ابعاد و مولفهها، گاه نمونهداز دی

 
 در حالت ضرایب استاندارد پژوهشمدل  .1شکل 
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 تحلیل عاملی مرتبه سوم مدل نهایی پژوهش .3جدول 
 رتبه نتایج t P-Valueمقادیر  ضرایب استاندارد مسیرها

 3 دار است.معنی 001/0 452/۸ ۸3/0 بعد علم و پژوهش
 1 دار است.معنی 0009/0 063/9 93/0 معنویت و اخلاقبعد 

 4 دار است.معنی 016/0 436/4 ۸2/0 بعد اقتصاد
 2 دار است.معنی 0009/0 5۸0/7 ۸7/0 بعد عدالت و مبارزه با فساد

 5 دار است.معنی 0009/0 992/۸ 76/0 بعد استقلال و آزادی
 7 دار است.معنی 0009/0 469/7 61/0 بعد عزت ملی، روابط خارجی و مرزبندی با دشمن

 6 دار است.معنی 0009/0 ۸56/6 66/0 بعد سبک زندگی

 
 452/۸برابر با  tمقدار  و ۸3/0، برابر با عوامل سازمانی تحقق بیانیه گام دوم انقلاب، ضریب عاملی استاندارد بعد علم و پژوهش در تبیین 3طبق جدول 

عوامل ضریب عاملی استاندارد بعد معنویت و اخلاق در تبیین  .موثر است عوامل سازمانی تحقق بیانیه گام دوم انقلاببوده، بعد علم و پژوهش در تبیین 

عوامل سازمانی تحقق بیانیه گام دوم بوده، بعد معنویت و اخلاق در تبیین  063/9برابر با  tمقدار  و 93/0، برابر با سازمانی تحقق بیانیه گام دوم انقلاب

بوده،  436/4برابر با  tمقدار  و ۸2/0، برابر با عوامل سازمانی تحقق بیانیه گام دوم انقلابضریب عاملی استاندارد بعد اقتصاد در تبیین  .موثر است انقلاب

عوامل با فساد در تبیین ضریب عاملی استاندارد متغیر بعد عدالت و مبارزه  .موثر است عوامل سازمانی تحقق بیانیه گام دوم انقلاببعد اقتصاد در تبیین 

عوامل سازمانی تحقق بیانیه گام دوم بوده، عدالت و مبارزه با فساد در تبیین  5۸0/7برابر با  tمقدار  و ۸7/0، برابر با سازمانی تحقق بیانیه گام دوم انقلاب

برابر با  tمقدار  و 76/0، برابر با بیانیه گام دوم انقلابعوامل سازمانی تحقق ضریب عاملی استاندارد بعد استقلال و آزادی در تبیین  .موثر است انقلاب

عزت ملی، روابط خارجی و بعدضریب عاملی استاندارد  .موثر است عوامل سازمانی تحقق بیانیه گام دوم انقلاببوده، بعد استقلال و آزادی در تبیین  992/۸

بوده، عزت ملی، روابط خارجی و مرزبندی  469/7برابر با  tمقدار  و 61/0، برابر با قلابعوامل سازمانی تحقق بیانیه گام دوم انمرزبندی با دشمن در تبیین 

عوامل سازمانی تحقق بیانیه سبک زندگی در تبیین  بعد ضریب عاملی استاندارد. موثر است عوامل سازمانی تحقق بیانیه گام دوم انقلاببا دشمن در تبیین 

 .موثر است عوامل سازمانی تحقق بیانیه گام دوم انقلاببوده، سبک زندگی در تبیین  ۸56/6برابر با  tمقدار  و 66/0، برابر با گام دوم انقلاب

های بدست آمده با استفاده از میانگین رتبهمدل پژوهش های بندی عملکردی مولفهبا استفاده از تحلیل عاملی مرتبه سوم، اولویت نهایی بس از برازش مدل
 انجام گرفت. در آزمون فریدمن 

 نهایی مدل هایابعاد و مولفهاولویت بندی  .4جدول 

 اولویت میانگین رتبه های اقتصادمولفه اولویت میانگین رتبه ابعاد

 1 2۸/2 وری آموزشیارتقاء بهره 6 32/3 علم و پژوهش
 2 16/2 خلق ارزش و طراحی خدمات آموزشی 4 90/3 معنویت و اخلاق

 3 55/1 های آموزشیدسترسی به فرصتبرابری  6 32/3 اقتصاد
 اولویت میانگین رتبه عدالت و مبارزه با فساد هایمولفه 2 52/4 عدالت و مبارزه با فساد

 1 16/2 نظام پرداخت 5 77/3 استقلال و آزادی
 2 15/2 سیستم نظارت و کنترل 1 90/4 عزت ملی، روابط خارجی و مرزبندی با دشمن

 3 70/1 مدیریت عملکرد 3 2۸/4 سبک زندگی
 اولویت میانگین رتبه استقلال و آزادی هایمولفه اولویت میانگین رتبه علم و پژوهشهای مولفه

 3 ۸5/1 امنیت شغلی 2 14/3 فرهنگ سازمانی
 1 22/2 استقلال کاری 3 13/3 فناوری اطلاعات

  خودشکوفائی 1 65/3 منابع انسانی
 92/1 

2 

عزت ملی، روابط خارجی و مرزبندی با  هایمولفه 4 64/2 یادگیری سازمانی
 دشمن

 اولویت میانگین رتبه

 3 ۸0/1 عزت نفس اجتماعی اولویت میانگین رتبه معنویت و اخلاق هایمولفه
 1 10/2 عزت نفس خانوادگی 1 ۸۸/2 پذیری اجتماعیمسئولیت
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 1 10/2 عزت نفس در محیط کار 3 33/2 احساس همبستگی تیمی
 اولویت میانگین رتبه سبک زندگی هایمولفه 4 20/2 جمعی و مشارکتروح 

 3 77/1 تغذیه و ورزش 2 60/2 های فردی و سازمانیسازگاری با ارزش
 2 10/2 مدیریت استرس و فشار   
 1 13/2 سلامت روانی و معنوی   

 
، دومین اولویت 90/4عزت ملی، روابط خارجی و مرزبندی با دشمن با میانگین رتبه  بعدبیشترین اولویت از لحاظ عملکردی مربوط به (، 4طبق جدول )

، چهارمین اولویت مربوط به 2۸/4، سومین اولویت مربوط به بعد سبک زندگی با میانگین رتبه 52/4عدالت و مبارزه با فساد با میانگین رتبه بعد مربوط به 
علم  هایاولویت مربوط به بعدو آخرین  77/3پنجمین اولویت مربوط به بعد استقلال و آزادی با میانگین رتبه ، 90/3بعد معنویت و اخلاق با میانگین رتبه 

منابع انسانی با میانگین رتبه  ولفهدر بعد علم و پژوهش بیشترین اولویت از لحاظ عملکردی مربوط به م بوده است. 22/3و پژوهش و اقتصاد با میانگین رتبه 
بیشترین برای بعد معنویت و اخلاق  بوده است. 44/2اولویت از لحاظ عملکردی مربوط به فرایندهای دانشی در سازمان با میانگین رتبه و کمترین  65/3

 20/2و کمترین اولویت از روح جمعی و مشارکت با میانگین رتبه  ۸۸/2پذیری اجتماعی با میانگین رتبه اولویت از لحاظ عملکردی مربوط به مولفه مسئولیت
و کمترین اولویت از لحاظ  2۸/2وری آموزشی با میانگین رتبه بیشترین اولویت از لحاظ عملکردی مربوط به مولفه ارتقاء بهرهبرای بعد اقتصاد  بوده است.

بیشترین اولویت از لحاظ ا فساد بعد عدالت و مبارزه بدر  بوده است. 55/1های آموزشی با میانگین رتبه عملکردی مربوط به مولفه برابری دسترسی به فرصت
 70/1و کمترین اولویت از لحاظ عملکردی مربوط به مولفه مدیریت عملکرد با میانگین رتبه  16/2عملکردی مربوط به مولفه نظام پرداخت با میانگین رتبه 

و کمترین اولویت از لحاظ  22/2ی با میانگین رتبه بیشترین اولویت از لحاظ عملکردی مربوط به استقلال کاربرای بعد استقلال و آزادی  بوده است.
بیشترین اولویت از لحاظ عملکردی ، عزت ملی، روابط خارجی و مرزبندی با دشمندر بعد  بوده است.  ۸5/1عملکردی مربوط به امنیت شغلی با میانگین رتبه 

و کمترین اولویت از لحاظ عملکردی مربوط به عزت نفس  10/2تبه های عزت نفس خانوادگی و عزت نفس در محیط کار با میانگین رمربوط به مولفه
ی سلامت روانی و معنوی با میانگین بیشترین اولویت از لحاظ عملکردی مربوط به مولفه سبک زندگیدر بعد  بوده است. ۸0/1اجتماعی با میانگین رتبه 

 بوده است. 77/1با میانگین رتبه  و کمترین اولویت از لحاظ عملکردی مربوط به تغذیه و ورزش 13/2رتبه 
 

 بندیاولویتگام چهارم:  بخش 
های سازمانی تحقق بیانیه گام دوم انقلاب در نظام عامل ، ابعادنفر از خبرگان انتخاب شده 35ماتریسی و پاسخ  بر اساس پرسشنامه بندی،بخش اولویتدر 

 بندی گردید. رتبه Expert Choiceدر محیط نرم افزار ، آموزش و پرورش ایران
 های سازمانی تحقق بیانیه گام دوم انقلاب در نظام آموزش و پرورش ایرانعامل مدل بعادا .5جدول 

 اولویت های نهاییوزن مدل نهایی ابعاد

 پنجم 062/0 بعد علم و پژوهش
 ششم 059/0 بعد معنویت و اخلاق

 دوم 219/0 بعد اقتصاد
 سوم 167/0 بعد عدالت و مبارزه با فساد

 اول 2۸9/0 بعد استقلال و آزادی
 چهارم 14۸/0 بعد عزت ملی، روابط خارجی و مرزبندی با دشمن

 هفتم 056/0 سبک زندگی

 
 نهایی. بعد استقلال و آزادی با بردار وزن 1: خبرگانبندی بر اساس اوزان بدست آمده نیز موید این امر است که از دیدگاه نتایج رتبه (،5)طبق جدول 

. بعد عزت ملی، روابط خارجی و مرزبندی 4، ”167/0“با بردار وزن نهایی  . عدالت و مبارزه با فساد3، ”219/0“با بردار وزن نهایی  بعد اقتصاد . 2، ”2۸9/0“
. بعد 7و ”059/0“ا بردار وزن نهایی . بعد معنویت و اخلاق ب6و ”062/0“با بردار وزن نهایی  بعد علم و پژوهش. 5، ”14۸/0“با بردار وزن نهایی  با دشمن

اند. با توجه به ترتیب اولویت ابعاد مدل عوامل سازمانی تحقق بیانیه گام دوم انقلاب در آموزش و پرورش بوده ،”056/0“سبک زندگی با بردار وزن نهایی 
 باشد.و قابل اتکا میباشد، این معیارها دارای سازگاری بوده می 03/0که نرخ ناسازگاری مدل کل برابر به این
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زیر محاسبه شده جدول زیر، بطور مجزا بشرح های خبرگان در بندی آن بر اساس میانگین پاسخرتبه هر بعد، بطور مجزا:های مولفهبندی اولویت

 است:
 هر بعد، بطور مجزاهای مولفهبندی اولویت .6جدول 

 گویه های بعد معنویت و اخلاقمولفه وزن اولویت گویه های بعد علم و پژوهشمولفه وزن اولویت

 SE1 مسئولیت پذیری اجتماعی 343/0 دوم SR1 فرهنگ سازمانی 106/0 پنجم

 SE2 احساس همبستگی تیمی 179/0 سوم SR2 فناوری اطلاعات 123/0 چهارم

 SE3 روح جمعی و مشارکت 0۸9/0 چهارم SR3 منابع انسانی 216/0 سوم

های فردی و سازگاری با ارزش 3۸9/0 اول SR4 یادگیری سازمانی 314/0 اول
 سازمانی

SE4 

 گویه های بعد اقتصادمولفه وزن اولویت SR5 فرایندهای دانشی در سازمان 241/0 دوم

 Economic1 ارتقاء بهره وری آموزشی 140/0 سوم گویه های بعد عدالت و مبارزه با فسادمولفه وزن اولویت

 Economic2 خلق ارزش و طراحی خدمات آموزشی 367/0 دوم Justice1 نظام پرداخت 245/0 سوم

برابری دسترسی به فرصتهای  493/0 اول Justice2 سیستم نظارت و کنترل 294/0 دوم
 آموزشی

Economic3 

 گویه های بعد استقلال و آزادیمولفه وزن اولویت Justice3 مدیریت عملکرد 461/0 اول

عزت ملی، روابط خارجی و مرزبندی با  های بعدمولفه وزن اولویت
 دشمن

 IF1 امنیت شغلی 390/0 اول گویه

 IF2 استقلال کاری 109/0 سوم ND.FR.DE1 عزت نفس اجتماعی 553/0 اول

 IF3 خودشکوفائی 337/0 دوم ND.FR.DE2 عزت نفس خانوادگی 163/0 سوم

 گویه های بعد سبک زندگیمولفه وزن اولویت ND.FR.DE3 عزت نفس در محیط کار 2۸4/0 دوم

 LS1 تغذیه و ورزش 264/0 دوم    

 LS2 مدیریت استرس و فشار 155/0 سوم    

 LS3 سلامت روانی و معنوی 5۸1/0 اول    

 

بندی آنها در حالت کلی در و نتایج رتبه پرداخته شده مدل در حالت کلیهای بندی مولفهبه رتبه در انتها مدل در حالت کلی:های مولفهبندی اولویت

 زیر آمده است:

 
 های سازمانی تحقق بیانیه گام دوم انقلاب در نظام آموزش و پرورش ایرانعامل مدل هایمولفهبندی کلی رتبه .7جدول 

 گویه مدل نهاییهای مولفه وزن اولویت

 SR1 فرهنگ سازمانی 01/0 22

 SR2 فناوری اطلاعات 011/0 21

 SR3 منابع انسانی 02/0 17

 SR4 یادگیری سازمانی 029/0 11

 SR5 فرایندهای دانشی در سازمان 022/0 16

 SE1 مسئولیت پذیری اجتماعی 024/0 15

 SE2 احساس همبستگی تیمی 013/0 19

 SE3 روح جمعی و مشارکت 006/0 24

 SE4 های فردی و سازمانیسازگاری با ارزش 027/0 13

 Economic1 ارتقاء بهره وری آموزشی 029/0 12

 Economic2 خلق ارزش و طراحی خدمات آموزشی 076/0 5

 Economic3 برابری دسترسی به فرصتهای آموزشی 102/0 3



 همکاران( وسبوییابراهیمی ا)...تحقق سازمانی هایعامل بندیرتبه و تبیین /46۸

  

 Justice1 نظام پرداخت 042/0 ۸

 Justice2 سیستم نظارت و کنترل 05/0 7

 Justice3 مدیریت عملکرد 07۸/0 4

 IF1 امنیت شغلی 135/0 1

 IF2 استقلال کاری 042/0 9

 IF3 خودشکوفائی 114/0 2

 ND.FR.DE1 عزت نفس اجتماعی 069/0 6

 ND.FR.DE2 عزت نفس خانوادگی 02/0 1۸

 ND.FR.DE3 عزت نفس در محیط کار 035/0 10

 LS1 تغذیه و ورزش 012/0 20

 LS2 مدیریت استرس و فشار 007/0 23

 LS3 سلامت روانی و معنوی 026/0 14

 

 
 های سازمانی تحقق بیانیه گام دوم انقلاب در نظام آموزش و پرورش ایرانعاملهای بندی کلی مولفهرتبه .2شکل 

 
 ی:هاخبرگان، مولفهبندی بر اساس اوزان بدست آمده نیز موید این امر است که از دیدگاه ، نتایج رتبه(7)طبق جدول 

 و”102/0“برابری دسترسی به فرصتهای آموزشی با بردار وزن نهایی  ،”114/0“خودشکوفائی با بردار وزن نهایی  ،”135/0“امنیت شغلی با بردار وزن نهایی 
 اند. بوده دلمولفه( م 24های )دارای بیشترین اهمیت و اولویت در میان کل مولفه، ”07۸/0“مدیریت عملکرد با بردار وزن نهایی 

با بردار  فرهنگ سازمانی ،”007/0“با بردار وزن نهایی  مدیریت استرس و فشار ،”006/0“بردار وزن نهایی با  روح جمعی و مشارکت های:همچنین مولفه
نرخ ناسازگاری  اند.موثر بوده مدلهای ، دارای کمترین اهمیت و اولویت در میان کل مولفه”011/0“با بردار وزن نهایی  فناوری اطلاعات و”01/0“وزن نهایی 

 باشد.باشد، بنابراین این معیارها دارای سازگاری بوده و قابل اتکا میمی 02/0مدل کل برابر 
، سازمانی تحقق بیانیه گام دوم انقلاب در نظام آموزش و پرورش ایرانی هامولفه و ابعاد ، کمی و اولویت بندی و مشخص شدنبعد از اتمام مرحله کیفی

 گردد.پارادایمی پژوهش، بشرح شکل زیر ارائه می مدل
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 های سازمانی تحقق بیانیه گام دوم انقلاب در نظام آموزش و پرورش ایران. عامل3شکل 

 گیریبحث و نتیجه

 آمیخته مدل تحقیق روش طریق از های سازمانی تحقق بیانیه گام دوم انقلاب در نظام آموزش و پرورش ایرانبندی عاملتبیین و رتبهاین تحقیق در پی 

 به دستیابی برای مسیر تریندقیق و ترین، آسانترینهزینهکم ترین،سریع ترین،مطمئن مهمترین، وپرورشآموزش که نیست تردیدیاست. بوده اکتشافی

 این با و غیره است، اقتصادی سیاسی، فرهنگی، اجتماعی، هایحوزه تمامی در کشور پیشرفت و انقلاب گام دوم تحقق و اسلامی نظام والای و عالی اهداف

 آموزش های دولتی و شبه دولتی مانندگام دوم انقلاب درسازمان بیانه بر تحقق موثر سازمانی عوامل موضوع به دارد که وجود دانشگاهی پژوهش کمتر حال،

 و ارتقاء در و شایانی نموده کمک نقص این رفع به پژوهش این انجام رودمی انتظار مازندران پرداخته و به ارائه مدل اهتمام بورزد. بنابراین، استان پرورش و

 و استان در پرورش و آموزش اندرکاران دست و مسئولان استفاده مورد پژوهش حاضر نتایج گردد. امید است واقع موثر حوزه این نظری مبانی توسعه

 مهمی نقش و پرورش و آموزش اهمیت نظام به گیرد. نظر قرار تربیتی علوم با مرتبط هایویژه رشته علوم به مختلف هایحوزه و پژوهشگران علاقمندان
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 های کلی مورد نظر دولت و حکومت مانند تحققتحقق اهداف و سیاست دارند، عهده به های کلی نظاماین نظام در تحقق اهداف و سیاست هایفعالیت که

بعد علم و ) مولفه 24بعد و  7نهایی دارای  هاست. مدلنها و سازماکننده آن در ارگاندر گرو شناخت عوامل سازمانی تبیین انقلاب در”گام دوم“ بیانیه

، (00009/0و  761/10، 72/0) ، فناوری اطلاعات(00009/0و مقدار احتمال  56۸/6، ضریب معناداری تی 53/0ضریب استاندارد ) فرهنگ سازمانی) پژوهش

((، بعد 00009/0و  494/۸، 64/0) و فرایندهای دانشی در سازمان( 00009/0و  132/۸، 67/0) ، یادگیری سازمانی(00009/0و  671/9، 6۸/0) منابع انسانی

 ، روح جمعی و مشارکت(00009/0و  001/9، 79/0) ،  احساس همبستگی تیمی(00009/0و  403/۸، 69/0) مسئولیت پذیری اجتماعی) معنویت و اخلاق

 273/4، 55/0) ارتقاء بهره وری آموزشی اقتصادبعد  (، (00009/0و  554/4، 33/0) ی و سازمانیهای فردو سازگاری با ارزش( 00009/0و  204/۸، 6۸/0)

((، 00009/0و  999/3، 35/0) برابری دسترسی به فرصتهای آموزشی و ( 00009/0و  991/4، 72/0) ، خلق ارزش و طراحی خدمات آموزشی(00009/0و 

، 64/0) و مدیریت عملکرد( 00009/0و  974/۸، ۸6/0) ، سیستم نظارت و کنترل(00009/0و  699/6، 57/0) نظام پرداخت) عدالت و مبارزه با فسادبعد 

 772/2، 42/0) و خودشکوفائی( 003/0و  965/2، 9۸/0) ، استقلال کاری(017/0و  3۸4/2، 25/0) امنیت شغلی) استقلال و آزادیبعد  (،(00009/0و  402/۸

و  635/9، 7۸/0) ، عزت نفس خانوادگی(00009/0و  702/9، ۸1/0) عزت نفس اجتماعی) خارجی و مرزبندی با دشمنعزت ملی، روابط بعد  (،(006/0و 

، مدیریت استرس و (00009/0و  379/۸، 69/0) تغذیه و ورزش) سبک زندگی( و بعد (00009/0و  19۸/7، 57/0) و عزت نفس در محیط کار( 00009/0

  .استبوده ((00009/0و  440/۸، 69/0) لامت روانی و معنویو س( 00009/0و  024/9، ۸2/0) فشار

عدم  توان به این موارد اشاره کرد:ها میهایی مواجه بوده است. از جمله این محدودیتها و مطالعات، با محدودیتبه مانند سایر پژوهشحاضر پژوهش 

های این تحقیق؛ از جمله محدودیتهای مرحله کمی پژوهش. پرسشنامههای بخش کمی به شرکت در روند تحقیق و تکمیل علاقمندی بعضی از نمونه

های بوده و حداکثر قابلیت تعمیم دادن به محیطنظام آموزش و پرورش استان مازندران جامعه آماری تحقیق است. بطوریکه تحقیق محدود به  محدود بودن

ها دچار ابهام در پاسخ به سوالات بودند که محقق سعی بندی، بعضی از نمونهالویت های ماتریسی بخشبدلیل شیوه پاسخگویی پرسشنامه را دارد. آموزشی

بخش کمی های اجتماعی و فرهنگی موجود بر روند پاسخگوئی آزمودنی -های اقتصادیویژگینمود با تشریح شیوه پاسخگویی، ابهامام را برطرف نماید. 

 ،شودکه خود به عنوان یک محدودیت تلقی میبندی، و هم چنین، پرسشنامه ماتریسی در بخش الویت در بخش کمی استفاده از پرسشنامه تاثیر داشته است.

های بدست تواند به عنوان یک محدودیت تلقی شود. بر اساس دادهکند، نه واقعیت را که این امر میبدین معنا که پرسشنامه، نگرش افراد را بررسی می

 گردد:پیشنهاداتی به شرح زیر ارائه می آمده و با استناد به نتایج پژوهش،

تقویت  ها در مواقع لزوم با بهره گیری از فناوری اطلاعات.ثبت کلیه اطلاعات مورد نیاز در سازمان و جستجو و بکارگیری آن: علم و پژوهش -الف

های نظرخواهی فصلی از کارکنان در خصوص اجرای برنامه نظام مدیریت مشارکتی در سازمان به منظور حمایت و کمک کارکنان سازمان نسبت به یکدیگر.

وجود دیدگاه و چشم انداز بلندمدت در بین مدیران و مسئولین واحدهای  های توسعه آنان.آموزشی سازمان و میزان اثر گذاری آن و یا نظر خواهی از طرح

برقراری شرایطی که مسیر پیشرفت شغلی کارکنان هموار بوده و بر  داد.مختلف سازمان، یک دید مناسبی را به کارکنان در خصوص رسالت سازمان خواهد 

های افزاری موجود در سازمان و رفع نقیصه نرم و افزاری سخت تجهیزات بالابردن کیفیت ها و ضوابط سازمانی باشد، نه بر اساس روابط.اساس دستورالعمل

 موجود در این خصوص.

عمل هم از سوی مدیران و هم از سوی پرسنل زیردست در واحدهای مختلف ادارات آموزش و پرورش.  و گفتار در صداقت:  معنویت و اخلاق -ب

 ادارات آموزش و پرورشمیانی و عملیاتی مدیران اعتقاد  های هدف گذاری سازمان.علاقمندی مدیران عملیاتی و میانی به مشارکت دادن کارکنان در برنامه

سازمانی، از طریق فراهم نمودن رفاه کارکنان و  مأموریت عنوان به جامعه رفاه بهبود به سازمان . توجهفعال در سازمانهای کار تیمبه ارتقاء سطح کیفی 

رسیدگی و انجام دقیق کار و وظایف سلامت معنوی خود و همکاران واحدهای مختلف. اهمیت قائل بودن برای متعهد بودن به وظایف در قبال کلیه پرسنل. 

 تجربیات بین کارکنان و مدیران واحدهای مختلف با یکدیگر در ادارات آموزش و پرورش. و زمان مناسب. تبادل در موعدمحوله 

وری آموزشی. شرکت معلمان و مدیران در های علمی در منزل یا خارج از محیط کار برای ارتقاء بهرهآموزان به انجام فعالیتالزام دانش: اقتصاد -ج

های آموزشی.  طراحی و اجرای کارگاه آموزشی در مدارس برای تقویت م آموزشی نظام آموزش و پرورش و دسترسی به فرصتجلسات بهبود کیفیت سیست

 های مدارس. های کارآفرینانه. توجه به طراحی خدمات آموزشی مناسب در شوراها و کمیتهانگیزه
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فرد در سازمان از جمله موارد مهمی ست که باید بدان توجه  یک به متعددهای سمت وها عدم تفویض اختیارات، پست :عدالت و مبارزه با فساد -د

در  کارکنانحقوق کلی فساد و حمایت مدیران از چنین رویکردی در سازمان. کافی بودن  مصادیق افشای در کارکنان همکاری و کاری عدم پنهان شود.

مقایسه با کار  در نظام آموزش و پرورش های مختلفجبران خدمات در واحد و منطقی بودن عادلانها. هدر مقایسه با سایر سازمان نظام آموزش و پرورش

کارکنان  مشارکت با کارکنان و ارباب رجوع.ها سازمان مدیران سازمانی برون ارتباطات و تعاملات شفاف بودن و محوری عدم رابطها. همشابه در سایر سازمان

 کارکنان در . شرکتعملکرد شغلی که دارند پاداش گرفتن پرسنل براساس میزانآن.  به مربوط مشکلات حل و هامشی خط کردن عملیاتی در و مدیران 

 آینده. و حال در سازمان نیاز موردهای قابلیت انطباق با جهت آموزشیهای برنامه

های کاری. فراهم نمودن چارچوب قانون و دستورالعملداشتن استقلال کاری پرسنل در انجام وظایف محوله به آنان، البته در : استقلال و آزادی -ه

های ای برای حمایت از طرحها و خلاقیت هایشان را داشته باشند. حمایت معنوی، مالی و اختصاص ردیف بودجهشرایطی که کارکنان مستعد توانایی ارائه ایده

های مختلف جهت انجام امور سازمان و بهره مندی حداکثر از توانمندی کارکنان بخشاستعدادهای  و هامهارت ها،کارکنان مستعد سازمان. استفاده از توانایی

که آنان را به کارشان و سازمانشان متعهد کند.  شده تضمین قطعی وآینده شده، مزایای تضمین کار طریق هایشان. ایجاد امنیت ذهنی در کارشناسان از

 جهت افزایش ویژگی مدیریت روابط در بین کارکنان.تقویت روحیه رهبری و توان تاثیرگذاری کارکنان در 

ورده کردن این عامل آ: به منظور بربرای بهبود عزت نفس روحیات و تعلق سازمانیتقویت  : عزت ملی، روابط خارجی و مرزبندی با دشمن -و

تقویت روحیه همکاری، صمیمیت و کار   .هتمام ورزندکارکنان، ادر جهت رفع مشکلات شخصی مدیران و  قائل بودباید برای کارکنان در سازمان احترام 

در  تشخیص و قدردانیتقویت بدانند. ارزش برای این سازمان  خود را یک عضو توانا، مهم و باتیمی به منظور اینکه کارکنان ادارات آموزش و پرورش، 

امکانات رفاهی در سازمان و تناسب ارتقای شغلی کارکنان با ، دهندمیحقوق و دستمزد و پاداش دریافتی با کاری که کارکنان انجام بودن متناسب سازمان: 

 .تواند عامل مطرح شده در سازمان پوشش دهدشایستگی آنها می

های احتمالی، بمنظور ارتقاء توجه به وضعیت معیشتی کارکنان، تهیه داروها برای کارکنان دارای بیماری، در صورت بروز بیماری:  سبک زندگی -ز

عدم اجبار کارکنان به لباس پوشیدن، غذا خوردن و انجام کارهای روتین روزانه در محیط کار با ایجاد استقلال در آن، سلامت آنان  جسمانی آنان. سلامت

ر سلامت روانی حمایت معنوی مدیران عالی و میانی از کارکنان واحدهای مختلف و پیگیری مستمر وضعیت آنها، بدهد. را بطور مطلوبی تحت تاثیر قرار می

های مثبت جسمانی، سلامت آنان را از نظر روی و ورزش در برنامه هفتگی کارکنان، علاوه بر جنبههای پیادهاختصاص برنامه آنان تاثیر خواهد گذاشت.

 روحی هم بهبود خواهد داد.

 تشکر و قدرانی 

انجام به دلیل موافقت جهت انجام پژوهش و ها آن در پژوهش و از مسئولانبدین وسیله پژوهشگران از شرکت کنندگان در پژوهش به دلیل مشارکت فعال 
  شود.می تقدیر و تشکر پرسشنامه
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