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 چکیده 

و   یعلم  شده  منتشر  قاتیتحق  در  زیاد  رشد  شاهد  ما  گذشته،  دهه  در 

در  که   میابوده  یزندگ  و  کار  تعادل  موضوع   روی  بر  متمرکز  ابتکارات

و   یکار   هایخواسته  ت ی ریمد  در   کارکنان  به   کمک  ی برا  ها سازمان

 توازن  مدل  ارائه  نیز  حاضر  پژوهش  هدفد؛  شون می  اجرا  خود  یکارریغ

روش   ازمنظور    این  برای  .است  نفت  صنعت  در  پایدار  ندگیز  ـ  کار

پیشینه  بررسی  برای  منظور   بدین است.    شده   استفاده  چندگانه   بنیاد داده

 انتخاب   تحلیل   منظور به  مقاله  54  تعداد  اولیه،   مقالات  411  میان  از   نظری 

های لفهمؤ  دهنده، تشکیل  مضامین  و  مفاهیم  نهایی،   مقالات  تحلیل  با  و  شده

خبرگان   با  مصاحبه  انجام   با  همزمان  و  است  دهش  استخراج  تأثیرگذار

شده  استخراج ،  مدل   ارائه  منظورهب  تجربی  مفاهیم  و   کدها  نفت  صنعت

 اصلی  مقوله  سه   در  فرعی   هایمقوله  و   مفاهیم  کدها،   درنهایت   ؛ واست 

شده   ارائه  زندگی  و  کار   تعادل  محیطی  و  اقتصادی  تماعی، ج ا  پایداری

است. 
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 مقدمه 

  سایر   به  پرداختن  گذرانند،می  سازمان   در  را   زندگی  مفید  ساعات  بیشتر   افراد   امروزه

  بین   تعادل  برقراری   عبارتیبه  و  فراغت  اوقات  و  دوستان  خانواده،  مانند  زندگی  های جنبه 

  ؛ است  شده  تبدیل  هاسازمان   اصلی  های دغدغه   از  یكی  به  کاری غیر  و  کاری   زندگی   حوزه   دو

سراسر    در   انسانی  منابع  مدیران  روی   بر  بوستون  مشاوران   گروه   توسط  که  ای مطالعه   در

 ای عمده   چالش  سه  از  یكی  زندگی   و  کار  بین  تعادل  که  داد  نشان  نیز  گرفت انجاما  اروپ 

  مختلف   ی ها جنبه   و  تعادل  نی ب  تعادل  حفظ  هستند؛  روروب  آن  با  انسانی  منابع  که  است

 کارکنان   رایز   است،  شده  لی تبد  یعموم  ندهیفزا  ی نگران  منبع  به  ر یاخ   ی هاسال   در  یزندگ

 ،شودیم  شناخته  « یزندگ  و   کار  تعادل»   عنوانبه  مولاًمع  امروزه  که  را  ی زیچ  به  ازین

ند که  کنمی  بولینسكا و همكاران بیان  .(Rashmi & Kataria, 2021)  ددهنی م  صی تشخ

ر اینكه موجب افزایش  ب ـ زندگی علاوهتعادل کار  دهد  می  نتایج تحقیقات گذشته نشان

مرتبط با کار نیز دارد  ، نتایج غیرشود، رضایت شغلی و مشارکت سازمانی میعملكرد شغلی

بنابراین    است؛  رضایت خانواده از این دسته از پیامدهاکه کاهش تعارض خانوادگی و بهبود  

 . (Bulińska, 2021)است  مؤثر کارکنان    تی ری عنصر مهم در مد  کی  زندگیـ    توازن کار 

  حال ینباا  نیست  اجتنابقابل  کامل  طوربه  تجاری   و  کاری   های فعالیت   جانبیاگرچه عوارض  

  مالی  عملكرد که  است ضروری  موضوع  این  درك  انسانی منابع مدیریت به  پایداری  نگاه از

  را   اجتماعی   و  محیطی زیست   اثرات   باید   هاسازمان  مقابل،  در  و   نیست   کافی  تنهاییبه  دیگر 

  در ابد.  ی  پرورش  باید  کارکنان  رفاه  برابر  در  پذیری مسئولیت   ایدة  و  دهند  قرار  مدنظر  نیز

  که   است  هاآن  کارکنان  شرکت،  یرقابت  تیمز  حفظ  منابع  نیمهمتر  از  یكی  حاضر  حال

 های نقش   اندازه  به  که  یاجتماع  ی کارکردها  ای  یزندگ  های نقش   خود،  ی احرفه  نقش  از  جدا

  صاحبان   که  است  لیدل  نیهم  به  هستند.  دارعهده   نیز  را  هست  مهم  کاری   و  ای حرفه 

 ی مساعد  طی شرا  و  باشند  آگاه  یزندگ  مختلف  های عرصه   در  انسان  دخالت  از  دیبا  مشاغل

  از   بسیاری  که  همانطور بنابراین؛ (Mikołajczyk, 2021) کنند جادی ا مشارکت آن  ی برا را

  اس یمق  در  یکنون  زمان  مسائل  مهمترین  از  یكی  مطمئناً  اندنموده  اذعان  نظرانصاحب 

  است   یشخص  یزندگ  و  ی کار   تعهدات  نی ب  تعادل   جادیا  م،یهست  آن  شاهد  که  یجهان

(Bhumika, 2020; Corbera et al., 2020). 

  در   آنان   حمایت  ازجمله  ،خوب  پرداخت  از  فراتر   انتظاراتی   امروزه  کارکنان  اغلب

؛  دارند  کارفرمایان خود  از  نشود،  بیماری   موجب  که   کاری   و   خانوادهـ    کار  تعادل  برقراری 

 های شاخص   با  شده  انجام  که   هاییبررسی  در  که  است  این   دارد  وجود  که  ای نكته   اما
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 موضوع  همین.  است  مانده  مغفول  1رفاه   و   شده  پرداخته  عملكرد  بررسی  به  اقتصادی 

یافته است طوری    آورده  وجوده ب  را  مسائلی  کارکنان   رفاه  به  توجهعدم  های  ها و داده که 

بازار نیروی کار است براساس ششمین   هایی درحاکی از وجود چالش   آماری تحقیقات اخیر

درصد کارکنان پس از اتمام ساعت کاری دچار  21  (EWCS)  2بررسی شرایط کاری اروپا 

درصد از کارکنان معتقدند    12بودند،    در خانهخستگی مفرط برای انجام وظایف ضروری  

 15د،  شوخانواده بودن می  کنار  ها مانع از تخصیص زمان مطلوب برای درکه شغل آن

معتقدند    درصد نیز  26  و   هستندمشغول به کار    درصد معتقدند که زمان بسیاری را معمولاً

آمدن    فائق.  (Eurofound, 2016)  ثیر منفی بر سلامتی ایشان داشته استأکه کار ایشان ت

ها  است، بلكه به نفع سازمان  مهم  کارکنان  برای تنها  کارکنان نه  ی برا  یمنف  ی امدهایپ  بر

ها و  سازمان   ی برا  ی اعمده   ی هانه یهز  ترعیوس   ی به معنااسترس در محل کار   .است  زین

نهیاروپا هز  ون یسیکم   2002در سال  .  گذاردی م  ریتأث  ی وربر بهره   رای، زدر بر داردکشورها  

ناش اتحاد  ی استرس  در  را  کار  کرد    وروی  ارد ی لیم  20اروپا    ه یاز  محاسبه  سال  در 

)1920 ,ėienč& Savanevi ėtūič(Stankevi.  در سال    3ساینسبری   یمرکز بهداشت روان

غ   نیتخم  2007 که  در  بت یزد  افسردگ  یناش  ی های ماری بنتیجه  افراد  و    ،یاز  اضطراب 

تقر برا  اردیلیم   26/1  باًیاسترس  سال  در  بر  ی پوند  همچنین    د. دار  نهیهز  ایتانیجامعه 

تبدبه  یجهان  ییهواوآب   راتییتغ حال  در  خطرناك   لیسرعت  به  ت یواقع  نیترشدن 

 ییهواوآب   راتیی تغ .  (Woodhall et al., 2021)هستند    ارهیس   نیا  در  است که  ییهاتمدن

ناش  ی اگلخانه   ی انباشت گازها  جهی نتدر اتمسفر  احتراق سوخت   یدر  رخ   یلیفس  ی هااز 

ی در کشورها  ی اگلخانه   ی از انتشار گازها  یم ین  باًیتقر  یلیفس  ی هابخش سوخت  د.دهیم

سازمان    یدولتن یب  ئت یکه ه   ی آمار. (Crichton et al., 2021)  دهدی م  لی را تشك یصنعت

نیدرصد از ا  78  نكهیا  انیب  با   (UN IPCC, 2014)ی  یهواوآب   راتیی مورد تغ ملل متحد در

ی صنعت  ی ندهایافر   قینسبت داد که از طر  یکربن دیاکسی توان به دیرا م  ی اگلخانه   ی گازها

درصد از انتشار    20  باًیتقرکند.  می  ییدتأ،  منتشر شده است  یلیفسهای  و احتراق سوخت

كا،یآمر  متحدهیالات امانند    یی توان به کشورهامی   را   یلیفس  ی هاکربن در جهان از سوخت 

نفت   عیصنا  جه،یدرنت نسبت داد.    کیو مكز  رانیهلند، ا  ه،یروس   ا،یتانیبر  ،ی عربستان سعود 

 .اندکرده   فیبازتعراساس آن  وکار خود را برتوسعه کسب  ی استراتژ  ع،یصنا  ری سا  مانند  و گاز،

بهشرکت نفتی  آنهای  کشورهای  خصوص  در  که  فعالیت    توسعهدرحالها  به  مشغول 

1. Well being
2. European Working Conditions Survey
3. Sainsbury
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به  ثابت  هستند،  فعالیت   فشارندتحت طور  از  بزرگی  گستره  قبال  در  و  تا  اجتماعی  های 

زیستی پاسخگو باشند و در این مورد به بخش عمومی گزارش بدهند. اثرگذاری  محیط 

ها نسبت  شود تا آنسیاست، اقتصاد و جامعه در کشورهای میزبان، سبب میها بر  بزرگ آن 

ها  ه های مشخص و جامعی در این زمینی تر بوده و استراتژبه مسئولیت اجتماعی حساس 

باشند.   شد  داشته  وارد  نفت  ادبیات  به  پایدار  توسعه  مفهوم  که  بود  ترتیب  و  بدین 

  سک یر  تیری و مد  یاجتماع  ی ریپذت یمسئول  ،داریمانند اقتصاد سبز، توسعه پا  ی اصطلاحات

بنابراین  ؛  شده است  جیرای  نفتهای  شده توسط شرکت   ارائه  ی نارهایها و سمی در سخنران

کار  تعادل  اینكه خود موضوع  توجه   و  با وجود  با  اهمیت آن همواره موضوع   زندگی  به 

توجه به بحث   ،است  توجه محققین بوده و در حال حاضر نیز موضوع تحقیقات آنانمورد

هدف اصلی این پژوهش  لذا    پایداری در این حوزه با توجه به اهمیت آن ضروری است

 پاسخگویی به پرسش زیر است:

 صنعت نفت چگونه است؟  زندگی پایدار در ـ مدل تعادل کار 

  خانواده کار ـ    تضاد  پایین  سطوح»   را ، تعادل کار خانواده  (2003)  فرندر یک تعریف کلی  

خانواده«   تسهیل  از  بالایی  سطوح  با  ترکیب  در ـ    مختلفی   های دیدگاه   اما؛  داندمی  کار 

  تا   دامنه  دو  این  میان  رابطه  وجودعدم   یا  وجود   قبیل  از  زندگی   و  کار  رابطه  درخصوص

  زندگی،ـ    کار  تعارض  گی،ـ زند  کار  سازی ی غن  مانند  مثبت  رابطه  تا  منفی  رابطه  وجود

  درخصوص  تجانس  و  نقشیبین  تعارض  منابع،  انتقال  سرریز،  جبران،  انسجام،  نگری،بخشی

  علاوه   شده  مطرح  کاری   زندگی  و  خصوصی  زندگی  یعنی  زندگی  اصلی  دامنه  دو  میان  رابطه

این خصوص از قبیل تعادل کار ـ زندگی سبز و   در  نیز  جدیدی   نظریات  ،هایدگاه د  این  بر

است نیز مطرح شده  پایدار  زندگی  ـ  کار  پا.  تعادل    ی مفهوم  یانسان  هیسرما  داریتوسعه 

زندگ  یانسان  تیفعال  ی هااست که حوزه   ده یچ یپ مختلف  در سطوح  در    یرا  انسان، چه 

در    .(Ferreira & others, 2020)  دهدیکلان، پوشش م  اسیخرد و چه در مق  اسیمق

 ،یعیطب  طی به سه حوزه اختصاص داده شده است: مح  داریموضوع، عوامل توسعه پا   اتیادب

  ی هدف مهم  ندهینسل حاضر و آ  ی برا  یخوب زندگ  تیفیک  آن که در    اجتماعیو    ی اقتصاد

تنها لزوم تحقق نه   ،یانسان  هیسرما   تیریدر حوزه مد  داریمفهوم سازمان پا  سازی . پیاده است

کند.  می  کارکنان را جلب  ی ازهای تعادل در ن  جادیو ا  نیمأبنگاه، بلكه ت  ی اهداف اقتصاد

بر رفتار    کند،یم  تیسازمان حما  داریتوسعه پا  ی از استراتژ  داریپا  یمنابع انسان  تیریمد

  ی هاوهیاز ش  دهد،یم  تیبه توسعه، سلامت و رفاه کارکنان اهم  کند،یم  دیمنصفانه تأک

کارکنان را فرض    ی های ستگیتوسعه شا  کند،یم  تیحما  ست یزطیسازگار با مح  یسازمان
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  ی برا  یکار و زندگ  نی. حفظ تعادل بدهدیرا ارتقا م   یکار و زندگ  نیو تعادل ب  کندیم

  ی برا  یرقابت  ت یمز  کی  لكهبخشد، بمی  را بهبود  یشخص  یزندگ  تیفیتنها ککارکنان نه

 (.Mikołajczyk, 2021) شودمی  کند و باعث رشد مستمرمی جادیشرکت ا
شده است    لیتبد  یموضوع اجتماع  کیدر سراسر جهان به    یکار و زندگ  نیتعادل ب

تعادل    کیدهد که  می  نشان  قاتیتحق  .سازمان وجود دارد  ی هنجارها  فی به بازتعر  ازیو ن

  ریبر فرد تأث  یو عاطف  یذهن  ،یجسم  ،یتواند از نظر اجتماعمی   یکار و زندگ  ن یخوب ب

  ،یمانند استرس، خستگ  ی جد های  ی ماریتواند منجر به ب می   یبگذارد. ساعات کار طولان

ب  یروان  ی ماریب تأث  ی قلب  ی ماریو  بس  نیا  رات یشود.  و    ار یمشكلات  است    بر گسترده 

محققان  به همین دلیل    .گذاردمی   ریتأث  یکل طورران، دوستان، خانواده و جامعه بههمكا

 ی و عموم  یروان  ،یكیزیف  یاثربخش   لیدر تسه  یاجتماع  تی حما  تیطور مداوم بر اهمبه

ت حماکرده   دی کأکارکنان  جنبه   تیاند.  سرپرست  و  حما  یمهمهای  همكار  شبكه    ت یاز 

  ی کارکنانت.  محور اس تیمحل کار حما  کی کار است و نشانگر وجود    طیدر مح   یاجتماع

که قادر به توسعه حرفه   یبا کمک همكاران، سرپرستان و کسان  یتیحما  طی مح  کیکه در  

نتا   لیکنند، پتانسمی   خود هستند کار   و تعهد را دارند   یشغل  تیضا مانند ر  یجیتحقق 

(Olowookere et al., 2020).  تعادل  دهد عدم می  وجود دارد که نشان  ی انده ی شواهد فزا

  ،آوری در فرزند  ر یخ أدارد، مانند ت  ی بر مسائل اجتماع  یمی مستق  ر یتأث  یکار و زندگ   نیب

بارور نرخ  ن  تیجمع  ی ری پ  ،ی کاهش  عرضه  کاهش  که  اثبات  کار.    ی رو یو  است  شده 

  .است  دیو جامعه مف  هاسازمانها،  افراد، خانواده   ی برا  یکار و زندگ  نیتعادل ب  ی هااستیس

هم   ،یاجتماع ی داریپاراه شدت در هر نقشه به دیاست که با یعنصر مهمموضوع  نیا لذا

  ی نهادها  مانند  تر،ی عموم  اسیو هم در مقی مستقل  هاتوسط سازمان  یمحل   اسی در مق

 د برجسته و نمایان شو  مانند سازمان ملل متحد، با نقش حفاظت از حقوق بشر  یجهان

(Gálvez,et al., 2020). 

کار    ن یتعادل بهای  و شروع برنامه   ی تعادل کار و زندگ  قاتیالعاده تحقرشد خارق 

  ف ی ط  لیدلقرن حاضر به  هی اولهای  و سال   1950  دهه  نیب  یدر سطح سازمان  یو زندگ

مزا  ی اگسترده  ا  انیکارفرما  برای حاصل    ی ایاز  است.  بوده  کارمندان  تنها  نه  ایمزا  نیو 

 ی هااست که سازمان   یاصل  ل ی دل  نیهستند و ا  زین  ی دبلكه اقتصا  یو روانشناخت  یاجتماع

  ،ی و سودآور  ی وربهره   شی افزا  ی برا  یکار و زندگ  نیتعادل ب  ی هاو فعال از برنامه   یجهان

ب جلب  بر  م  شتر یعلاوه  استفاده  کارکنان  و    میمستقمالی    ی هاان یزد.  کننی مشارکت 

ذکر شده    یکار و زندگ   نیتعادل ب   اتیدر ادب  سندگانیتوسط نونیز    فیمختل  میرمستقیغ
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زندگ  است و  کار  تعادل  مؤثرتر  اقدامات  انجام  صورت  در  آن   توانیم  ،یکه   از 

  150سالانه    متحدهیالات اصنعت    ،یاسترس شغل  لیدلبه  1989کرد. در سال    ی ریجلوگ

مرتبط با سلامت از دست داد    میرمستق یو غ   میمستقهای  نه یهز  لیدلدلار را به  اردیلیم

(Golden & Jorgensen, 2002)  .زندگ  ادیتضاد ز  لیدلبه   بتیغهای  نه یهز و  در    یکار 

تا   برآورد شده است    اردیلی م  10کانادا    ا،یتانیبر  وزارت تجارت و صنعتو  دلار در سال 

دوستدار  های  است یسه است.  پوند در سال محاسبه کرد   اردی لیم   4کارکنان را    بتیغ  نهیهز

غ می  خانواده از  جلوگ  بتیتواند  دهد  آن    ایکرده    ی ر یکارمندان  کاهش  دررا    جه ی نتو 

ها  نه یهز  نیدر ا  ییجومحاسبات بالا مشهود است که صرفه   را کاهش دهد. از  یپولهای  انیز

بهتر  کهی درصورت زندگ  ن یب  ی تعادل  و  مستق   ی روین   یکار  منفعت  باشد،    ی برا  یمیکار 

از    ی انده یتعداد فزا  ،رکود  طی در شراهای اقتصادی و  در بحران   داشت.خواهد    هاسازمان 

  ی خانوادگ  یبر زندگ   ی منف  ری در شغل خود مواجه خواهند شد که تأث  یکارگران با اختلالات

 .(Lippmann, 2008)ها خواهد داشت آن  ی کار و

به    از ی ن   م،ی که امروزه با آن روبرو هست   ی م ی عظ   ی ط ی مح ست ی ز   ی ها چالش همچنین  
، شواهد موجود  حال ین باا ت.  تر کرده اس افراد برجسته   ی را برا   ست ی ز ط ی طرفدار مح   ی رفتارها 
م  نگران   دهد ی نشان  داشتن  مح   ی ط ی مح ست ی ز   ی ها ی که  طرفدار  نگرش  لزوماً    ست ی ز ط ی و 

  ی رسد شكاف می   نظر   به .  (Whitmarsh, 2009)  شود ی نم   ست ی ز ط ی منجر به رفتار طرفدار مح 
ـ    ها وجود دارد که به آن شكاف نگرش افراد و رفتار آن   ست ی ز ط ی طرفدار مح های  ارزش   ن ی ب 

پرمشغله    ی باورند که سبک زندگ   ن ی بر ا   ی ار ی بس   د. ن ی گو می   عمل ـ    شكاف ارزش   ا ی رفتار  
وقت فراغت،  و کمبود    ی زندگ   بودن«   مشغله پر که »   کنند ی ما مقصر است و استدلال م   ی امروز 

بر  از رفتار  را  ارزش افراد  اتخاذ    ی ها اساس    ست ی ز ط ی طرفدار مح   ی سبک زندگ   ک ی خود و 
  ی کار و زندگ  نیمعتقدند فقدان تعادل بهتر ب  یبرخ  . (Chai et al., 2015است )   بازداشته 

  یعادل کار و زندگ. تکنندیخود عمل نم های  اساس ارزش است که افراد بر   یلیاز دلا  یكی
  کهفرد    کی  .بگذارد  ریکمبود زمان تأث  قیاز طر  یطی بر رفتار مح  ماًیممكن است مستق

محهای  ت یفعال باشد   ستیزط یطرفدار  به    داشته  کمتر  آن نسبت  که  های ت یفعالهایی 
  ی کار و زندگ   نیتعادل بعدم   جه،ی نتدردارند زمان بیشتری نیاز دارد.    ستیزط یطرفدار مح

توانا بر  است  برا  ییممكن  رفتارها  ری درگ  ی افراد  در    ر ی تأث  ستیزط یطرفدار مح  ی شدن 
ای که مطالعه   داشته باشند.  ستیزط یطرفدار مح  ی هایها و نگراناگر ارزش   یبگذارد، حت

کار    ن یب  یتعادل ذهن  یعنی)  ت« ینشان داد که »احساس مشغولدر این زمینه انجام شده  
  ی برا  ژهیوبگذارد، به  زیستط یمح طرفدار  رفتار    رشیبر پذ  یمنف  ریتأث  تواندی( میو زندگ
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مح  ی رفتارها بکه    ست یزط یطرفدار  م  ی شتریزمان  .  (Melo et al., 2018)د  طلب یرا 
  ک ی در    ستیزط یرفتار دوستدار مح  نیو تمر  ی ریادگیتوان فرض کرد که  می  وجودینباا

و    دی راشد، وح  کند.  تیتقو  ا ی  کیتحر  گریمشابه را در حوزه د های  ت یتواند فعالمی   حوزه
( سکرده   اثبات(  2006سعد  در  کارکنان  مشارکت  که    ی طیمح  تی ریمد  ی هاستمی اند 

 بگذارد.  ریکارکنان تأث یخصوص یدر زندگ یط یها و رفتار مسئولانه مح بر نگرش تواندیم

 شناسی روش 

  هایپارادایم   پژوهش  فلسفی  مبنای   .است  کاربردی ـ    ای توسعه  ماهیت  دارای   حاضرپژوهش  

  روش   و  بوده  توصیف  و  اکتشاف  تبیین،  اهداف   از  ترکیبی  هدف  نوع   نظر  از  ،تفسیری 

  استراتژی   واست    میدانی  و  ای کتابخانه   اتمطالع   از  ترکیبی  اطلاعات  و  هاداده   آوری جمع

  ادبیات  از  مفاهیم  و  کدها  ابتدا  استراتژی   این  در  .است  چندگانه  بنیادداده   تئوری   پژوهش

 تكوین  جدید  نظریه  و  ترکیب  خبرگان  با  مصاحبه  از  حاصل  مفاهیم  و  کدها   با  و  احصا

بر    مشتمل  نظریه  خلق  فاز  دو   طی  چندگانه  بنیادداده  تئوری   در  نظریه  توسعه  .یابدمی

  انجام   « نظریه  سازی ی غن»   و  « الگویی  کدگذاری   و  مفهومی  پالایش  استقرایی،  کدگذاری » 

  انسجام   ارزیابی»   برمشتمل   گذاری صحه   فرایند  نوع   سه  واسطههب  فاز   دو  این  که  شودمی

  کدگذاری   د.شومی  تكمیل«  نظری   تطبیق»   و  « تجربی  صریح   اعتبارسنجی»   ،« نظری 

 GT در باز کدگذاری  با معادل ها،داده به توجه نظر از هم و  فرایندی  نظر از  هم استقرایی

 ها مقوله   و  مفاهیم  تا  انجام   فرایندهای   سایر  همراه  به  و  تكراری   صورتبه  بایستی   و  است

 کدگذاری   ؛است  GT  با  MGT  تمایز   نقطه  مفهومی  پالایش  .یابد  توسعه  نظریه  و  یافته  تكامل

  کدگذاری   همانند  نظریه  سازی غنی   نهایتاً  .است  GT  در   محوری   کدگذاری   با   معادل   الگویی

  ارزیابی   و  تجربی  اعتبار  تعیین  نظری،  تطبیق  مستلزم  آن  انجام  لیكنو  شودمی  اجرا  انتخابی

 است. نظری  انسجام

  فراترکیب   روش  از  و   مندنظام   مرور   طریق  از  مدل  ارائه   برای   لازم  نظری   های داده 

  در   شده  هارائ  مختلف   ابعاد  بررسی  و  هاچارچوب  تبیین  ترکیب،  مقایسه،  تفسیر،  منظوربه

  به  اول  مرحله  در  و  پژوهش  این  در  است.  شده  استفاده  پایدار  زندگی   ـ  کار  تعادل  ی زمینه 

  به   شده،  تمرکز  است  پایدار  زندگی   ـ  کار  تعادل   مدل  ی هارائ   هدفش  که  مسئله   چیستی

  تعادل   زمینه  در  پایداری   درباره  که  اندشده  انتخاب  تحلیل  برای   منابعی  فقط  که  معنی  این

  فاصله   در  موردمطالعه  منابع  بررسی   و  جستجو  به  آن  از  بعد  .باشند  کرده  بحث  زندگی   ـ  کار

 های پایگاه   در  پژوهش  انجام  زمان  تا  شمسی  1390  و  میلادی   2023-2000  های سال 
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  مرحله   دو   طی  مطالعات  غربالگری   است.  پرداخته  جستجو   موتورهای   و  هامجله   اطلاعاتی،

  شاخص   براساس  مطالعات  چكیده   و  عنوان  اول  مرحله  در  که  صورت  این  به  گرفت  انجام

  برای   دوم  مرحله  در  سپس  و  شد  بررسی  پژوهش  متغیرهای   و  موضوع   با   ارتباط  سطح

 شد.   استفاده  (CASP)  حیاتی  ارزیابی  های مهارت   برنامه  ابزار   از  مطالعات  کیفیت  ارزیابی

 شود می گرفته نظر در امتیازی  مقاله هر برای  CASP معیار ده براساس که صورت این به

  ادامه   در  .شدند  انتخاب  نهایی  فراتحلیل  برای   بود  بیست  از  بیش  هاآن   امتیاز   که  مقالاتی  و

  مفاهیم   و  هایافته  به  دستیابی  منظوربه  را  شده  نهایی  مقالات  پیوسته  طوربه  پژوهشگر

  توجه  با  است.  شده  آشنا  حوزه  این   ادبیات  و  مفاهیم  با   و  است  داده   قرار  موردمطالعه  چندبار 

 تجربی  و  نظری   گراندینگ   آن  در   که  است  چندگانه  بنیادداده   پژوهش   روش   اینكه  به

)  با  مصاحبه  انجام   با  همزمان  گیرد،می  صورت  موازاتبه  ،تجربی(  گراندینگخبرگان 

 است. شده انجام نیز منتخب مقالات نظری( گراندینگکدگذاری )

  برای   تجربی  های داده  اکتساب  مصاحبه،  اجرای   از  اصلی  هدف  شد  ذکر  که  همانگونه

  نظری  های داده  اکتساب  یندهای فرا تعامل و   همزمانی به توجه با  است. پژوهش  مدل ارائه

  مصاحبه   روش  از   حاضر  پژوهش  در   چندگانه؛  بنیاد داده   استراتژی   در  تجربی  و

  دهی شكل  و  پیشینه  اولیه  مرور  از  پس  منظور  بدین  .است  شده  استفاده  ساختاریافتهنیمه

  اجرای   به  خبرگان  شناسایی  از  پس  و  شده  تعیین  مصاحبه  پروتكل  پژوهش؛به سؤالات  

 اشباع  ی مرحله  تا  هامصاحبه   .شد  پرداخته  شوندگانمصاحبه   نظرات  ثبت  و  هامصاحبه 

  دیگر   جدید  های داده   به  دستیابی  امكان  که   جایی  تا   تر،واضح   بیان  به  و  هامقوله   نظری 

 .یافت ادامه نبود، فراهم

  شده   منتشر  مرتبط  مقالات  کلیه  از   عبارت  فراترکیب  مرحله   این  در   هدف  جامعه

  معیارهای   تعیین  از  پسهستند.  ورودی    معیارهای   حائز  خارجی  و  داخلی  معتبر  مجلات  در

  تعیین   مرحله  این   جامعه  عنوانبه   ،وردمطالعهم  411  پیشینه،  جامع  جستجوی   و  ورودی 

 منابع  مدیریت  مدیران و متخصصان  از   برخی  آماری   جامعه  نیز  مصاحبه   مرحله  در .  شد

 میان از نمونه انتخاب فراترکیب مرحله در گیری نمونه روش .است نفت در صنعت انسانی

  مقالات   میان  از   نمونه  انتخاب   و  بوده  CASP  معیارها  اعمال  براساس   شده  استخراج  مقالات

  پس  نهایتاً که است بوده  ،بیان شده است  قبلاًمعیارهایی که   اعمال براساس شده،  بازیابی

  متغیرهای  و  موضوع   با  مطالعات  ارتباط  سطح  معیارهای   براساس   غربالگری   مرحله  دو  از

 استخراج  و  تحلیل   مرحله   وارد  موردمطالعه   54  تعداد   مطالعات،  کیفیت  امتیاز  و  پژوهش 

  ترکیب   از  خبرگان   با  مصاحبه  مرحله  در  آماری   نمونه  انتخاب  برای   .شدند  پژوهش  مدل
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  استفاده   است،  غیراحتمالی  هاییروش   که  برفیگلوله   روش  و   قضاوتی  هدفمند  های روش 

  حوزه در متخصصان و مدیران که شد خواسته شوندگانمصاحبه از که صورت این به شد.

نمونه  .نمایند  معرفی  را  نفت  صنعت   در  انسانی  منابع   گیری نمونه  روش   با  گیری کفایت 

 است. شده محقق نظری 

  بنیاد داده   نظریه   استراتژی   میان  تفاوت  بارز  نقاط  از   یكی  شد  ذکر  که  همانگونه

  گراندینگ   و  نظری   گراندینگ  از  همزمان  استفاده  بنیاد،داده  نظریه   استراتژی   با   چندگانه

  تعامل   حاصل  موردمطالعه،  حوزه   هر  در  نهایی  کدهای   عملاً  اساس  این  بر   .است  تجربی

 پیشینه  مرور   با   همزمان  نیز   پژوهش   این  در   بود.  خواهد   گراندینگ  نوع   دو   این  میان  مستمر 

  پرداخته   نیز  خبرگان  با  مصاحبه  به  برگشتی،  و  رفت  یندا فر یک  طی  مندصورت نظام هب

  در   خبرگان  نظراتبه    زندگی،  و  کار  تعادل  های لفهؤم  با  مرتبط   الاتؤس  طریق   از  و  شده

  هامصاحبه   از  کد  150  و  پیشینه  مرور  از  کد   325  نهایتو در  شده  پرداخته  زمینه  این

 .است شده  استخراج ذیل(  جداول )مطابق

 است،  GT  در  محوری   کدگذاری   با  معادل   تقریباً   که  الگویی  کدگذاری   مرحله در

  مرحله  این  در  واقع  در  .گیرندمی   شكل  نظری   های بیانیه   و  ترکیب  هم  با  استخراجی  مفاهیم

 خود   توسط  عمدتاً  انتخابی  های عنوان   گیرند.می   شكل  هامقوله  و  شده  بندی طبقه   مفاهیم

 هایی داده   با  را  همخوانی  و  ارتباط  بیشترین  تا   بوده   این  بر  سعی  و  اندشده   انتخاب  پژوهشگر

  استخراج  های مقوله   و  مفاهیم  معرف،  کدهای   ادامه  در  باشند.  داشته   است،  آن   نمایانگر  که

  پایداری   و  اقتصادی   پایداری   اجتماعی،  پایداری   تفكیک  به  ها،داده   تحلیل   از  شده

 است. شده ارائه زیستیمحیط 

 ها یافته 

  چندگانه  بنیادداده   نظریه  استراتژی   کمک  به  حاضر   پژوهش  در  شد  گفته  قبلاً  که  همانگونه

  خبرگان  با  مصاحبه   و   (فراترکیب)  نظری   گراندینگ   از   حاصل  های داده   تحلیل وتجزیه   و

،  1جدول    شرح   به  اصلی  مقوله  سه  در   هامصاحبه  و  پیشینه   مرور  از  حاصل  مفاهیم  و  کدها 

 است. شده بندی دسته  3و جدول  2جدول  
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با پایداری اجتماعی تعادل کار و  مرتبط فرعی هایمقوله و مفاهیم کدها،  .1جدول 

 زندگی

های فرعی مقوله مفاهیم  معرف  کدهای  

 ی:نظر پیشینه از حاصل کدهای

 تیحما،  تیریمد  تیحما،  همكاران  تیحما،  یعال  ریمد  تیحما

، همسر   تی حما،  دوستان  تیحما ،  سرپرست  تیحما ،  یانیم  رانیمد

، ی ابزار  تی حما،  یاطلاعات  تیحما،  تیحما  شبكه  ،خانواده  تیحما

 یتیحماریغ روابط، یعاطف تیحما

 ا: همصاحبه از حاصل کدهای 

  کمک   همنوعان،  به  کمک  همكاران،  حمایت  سرپرست،   حمایت

 اطرافیان

 حمایت

 اجتماعی 

 اجتماعی عوامل

تعادل کار و 

 زندگی

 ی:نظر پیشینه از حاصل کدهای

نوع(  و  ،  تأهل   تیوضع ،  زودهنگامازدواج  ،  ساختار خانواده )شكل 

فرزندان  تعداد سن  کودکا  مراقبت،  و  قبال   تی مسئول ،  ناز  در 

  از   مراقبت،  نیوالد  تیوضع،  به مراقبت از کودکان  تعهد ،  فرزندان

، خانواده  یو قانون   یحقوق  مسائلی،  خانوادگ  اختلافات،  سالمندان

اعضا  رابطه،  شاغل  نیزوج ، خانواده  مشكلات،  خانواده  ی با 

 شده در خانواده یت یجنس های نقش

 ا: همصاحبه از حاصل کدهای 

 یدست دادن لحظات مهم زندگ از، والد کیوارد شدن فشار بر 

عوامل 

 یخانوادگ

 ی: نظر  پیشینه از حاصل کدهای 

  تنوع ،  تنوع  تیریمد،  زنان  نییپا  دستمزدی،  ت یجنس  ضی تبع

 ییساختارهاها و  ستمی س،  زنان  یاستخدامهای  فرصت،  یتی جنس

 (مادران )مادران شاغل استخدامی، مشارکت و برابر ی برا

 ا: همصاحبه از حاصل کدهای 

 ی تیعدالت جنس ، زنان مشارکت

 مشارکت زنان

 ی: نظر   پیشینه   از   حاصل   کدهای 

ذهن   ی فرد های  هنجار ی،  اجتماع   ی هنجارها    ی هنجارها ،  ی و 

  فرهنگ ،  ی ت ی جنس   ی سنت   ی هنجارها ،  اد ی ز   ی ساعات کار   ی اجتماع 

و    همكاران   ی کار های  نگرش ،  و مقررات   ن ی از قوان   اطاعت ،  سازمان 

خانه   رسم ،  ی پدرسالار ،  کار   فرهنگ ،  س ی رئ  رسوم  ،  زنان   ی دار و 

از    غفلت ،  ی و ارتباطات اجتماع   تعاملات ،  ی و نهاد   ی فرهنگ   تعصبات 

،  ی نهاد   ی فشارها ،  ی مذهب   اعتقادات ،  ی اجتماع   ت ی مشروع ،  ی زندگ 

 ی عوامل فرهنگ 
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های فرعی مقوله مفاهیم  معرف  کدهای  

از مسائل    ی و آگاه   دغدغه ،  جامعه داشتن   دغدغه ،  با دوستان   سه ی مقا 

 در قبال جامعه   ت ی احساس مسئول   داشتن ،  ی اجتماع 

 ا: ه مصاحبه   از   حاصل   کدهای 

ن   توجه  معنو   ی روح   ی ازها ی به    جشن   ، المنفعه عام   خدمات ،  ی و 

 غم و اندوه از دل   زدودن ،  ی ن ی د   ی ها و ارزش   فرهنگ ،  ی كوکار ی ن 

 ی: نظر   پیشینه   از   حاصل   کدهای 

ز   حجم  کار   ی ناش   ی خستگ ،  ی کار   فشار ،  وقت   کمبود ،  اد ی کار  ،  از 

ت   یی توانا ،  ی طولان   ی کار   ساعات ،  اد ی ز   مشغله    جو ،  م ی کار کردن در 

،  کار   قانون ،  منعطف ر ی غ   ی کار   سبک   استرس ،  کار   سبک ،  ی سازمان 

 ی استخدام   ت ی وضع ،  ی شغل   ت ی امن   کاهش 

 ا: ه مصاحبه   از   حاصل   کدهای 

ف  کار   حضور ،  ی ك ی ز ی حضور  محل  در    طرح ،  کار   ات ی مقتض ،  منظم 

و    اقتضائات ،  ی قانون   ی ها ت ی ظرف ،  7- 7  ی اقمار   طرح ،  ری اقما  کار 

  جو ،  ی م ی صم   جو ،  2- 2  ی اقمار   طرح ،  ی کار   نوبت ،  شرکت   ات ی عمل 

 ی ت ی دوستانه و حما 

 ی عوامل سازمان 

 ی: نظر   پیشینه   از   حاصل   کدهای 

  از   مراقبت   مسئولیت   عمومی،   بودجه   محل   از   کودکان   از   مراقبت 

  ، تعطیلات کودکان   از   مراقبت   ملی   ، استراتژی سالمندان   و   کودکان 

سیاست کودکان   از   مراقبت   با   مرتبط    در   اجتماعی   مبتكرانه   های ، 

  ، تخصیص خانواده   دوستدار   های ، سیاست والدین   مرخصی   با   رابطه 

  مراقبت های  ، زیرساخت ( ها سازمان   در   مهدکودك )   ن ا نوزاد   برای   فضا 

 کودکان   از 

 ا: ه مصاحبه   از   حاصل   کدهای 

 خانواده   مهدکودك، اسكان   خانوادگی، امكانات های  برنامه 

  های سیاست 

  از   حمایت 

 خانواده 

راهبردهای 

اجتماعی تعادل  

 ی: نظر   پیشینه   از   حاصل   کدهای  کار و زندگی

  کارکنان   بشری، آموزش   حقوق   روندهای   درخصوص   کارکنان   آموزش 

  نیروهای   ، بكارگیری اجتماعی   رسانه   از   استفاده ،  مهارت   افزایش   برای 

  ایاب   ، سرویس استعلاجی   ، مرخصی ارشد   مدیریت   سطوح   در   محلی 

برقراری اداره   ذهاب   و  کار ( آنلاین   و   تلفنی   مشاوره )   تلكلینیک   ،   ،  

کاهش وقت پاره  شرایط کاری   ساعات   ،  برنامه منعطف   کاری   ،  های  ، 

  کار   انجام   برای   هایی سیاست   ، توسعه فشرده   کاری   ، هفته بازنشستگی 

  ، آماده مقررات   و   قوانین   ، تصویب انسانی   منابع   ثر مؤ   ، مدیریت خانه   در 

  های سیاست 

 سازمانی 
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  شانزدهم سال   62شماره    1403پاییز  

های فرعی مقوله مفاهیم  معرف  کدهای  

  ، تشریک سازمانی   شهروندی   ، رفتار استراتژیک   نگاه   داشتن   و   بودن 

 مهارت   افزایش   برای   کارکنان   مساعی 

 ها: مصاحبه   از   حاصل   کدهای 

  ایجاد ،  یكسان   اداری   نسخه   تجویز عدم  ممتازین،   شناور   کاری  ساعت 

،  ورزشی   و   رفاهی   ، امكانات مرخصی  مقررات، تمهیدات   اجرای   زمینه 

،  رفاهی   و   ورزشی های  ، بودجه ورزشی   های ورزشی، گروه های  برنامه 

مراکز رفاهی   شرایط   تدارك  مشاوره،  ورزشی   و   تفریحی   رفاهی،   ،   ،

  و   کار   زندگی، روابط   های مهارت   توسعه   و   کارمندان، آموزش   آموزش 

تكمیلی،    بیمه   گسترده، پوشش   درمان   و   بهداشت   خدمات مددکاری،  

  بهداشت   و   ایمنی   ، توسعه ورزشی   و   رفاهی   امكانات   بازسازی   و   احداث 

  اجتماعی، مشاور   مسئولیت   محلی، کمیته   جوامع   و   کارکنان   قبال   در 

ایجاد   مسئولیت    تارنمای   در   اجتماعی   مسئولیت   بخش   اجتماعی، 

نظام  مسئولیت   مسئولیت   ایفای   نحوه   نامه شرکت،    اجتماعی، 

 اجتماعی 

 ی: نظر   پیشینه   از   حاصل   کدهای 

  برای   افراد   ، آموزش برابر   ، فرصت جنسیتی   برابری   های سیاست   توسعه 

فرصت   برابری   ارتقاء  ،  مردان   و   زنان   ء ارتقا   برابر   های جنسیتی، 

  منابع  بین   در  شدن  پایین، شناخته  دستمزد  با  مادران  توانمندسازی 

تحصیل   بالقوه  رفع   کار،  زنان،    مشارکت   ساختاری   مشكلات   زنان، 

 ( زنان )   دورکاری 

 ا: ه مصاحبه   از   حاصل   کدهای 

شاخص   و   زنان   امور   توسعه   جامع   سند  مادران،    ارزیابی   خانواده، 

  بانوان، نماینده   مدیریت   بانوان، خانه   وقت نیمه   بانوان، کار   ی دورکار 

 اندیشی هم   زنان، جلسات   سازی توانمند زنان،    امور   زنان، مشاور   امور 

  مشارکت   توسعه 

 ( ذینفعان )   زنان 

 ا: همصاحبه از حاصل کدهای 

های روحی، اضطراب، افسردگی، بیماری   و جسمی سلامت

 روحی  قلبی، بیماری  جنسی، بیماری  گوارشی، مشكلات

 سلامت جامعه 

پیامدهای 

اجتماعی تعادل  

 کار و زندگی
 نظری:  پیشینه از حاصل کدهای 

 متنوع کار نیروی  حمایتی، کاری  محیط

 ا: همصاحبه از حاصل کدهای 

 سازمانی  یی، برندینگاکار بر اجتماعی محیط آثار

 پیامدهای 

 سازمانی
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های فرعی مقوله مفاهیم  معرف  کدهای  

 ی: نظر  پیشینه از حاصل کدهای 

داشتنشاد  و  موفق  ازدواج ، خانواده  با   کردن  سپری   برای   وقت  ، 

،  دموکراتیک   ، اجتماعاتدوستان  با  کردن  سپری   برای   وقت  داشتن

،  اجتماعی  ، عدالت متنوع   ، اجتماعاتمنسجم  و  اجتماعات متصل

، داوطلبانه  ، کاربرابر  ، اجتماعاتجنسیتی   ، برابری برابر  اجتماعات

تحرکاتاجتماعی  مسئولیت  از  رضایتعدم  درنتیجه  اجتماعی  ، 

فرزند  ریتأخ ،  اداری   ی ها استیس نرخ  پیری   آوری،در    جمعیت، 

 کار  نیروی  باروری، عرضه

 ا: همصاحبه از حاصل کدهای 

محلی،   جوامع با روابط عمومی، بهبود  اعتماد اعتیاد، افزایش

 طلاق

 پیامدهای 

 اجتماعی 

 اقتصادی تعادل کار و زندگی با پایداری  مرتبط  فرعی  های مقوله  و  مفاهیم  کدها، .  2 جدول 

 م مفاهی معرف  کدهای 
ی  هامقوله

 فرعی
 ی: نظر   پیشینه   از   حاصل   کدهای 
کیفیت   مالی   مشكلات  شكست   خانواده،  ،  اقتصادی   موفقیت / زندگی، 
  مالی   قه ی مض ،  ( فرزندان   تعداد )   خانواده   خانواده، اندازه   اقتصادی   بار   سنگینی 

  درآمد، داشتن   تک   خانواده، خانواده   موبایل، مشكلات   و   تاپ لپ   خرید   برای 
  ، درآمد ( خانواده )   شاغل، درآمد   ها، زوجین هزینه   ن ی تأم   برای   دوم   شغل 

 همسر 

 ها: مصاحبه   از   حاصل   کدهای 
  دوم، افزایش   حقوق، شغل   خرید، سقف   قدرت   خانوار، کاهش های  هزینه 

  اندازه   با   ها پرداخت   ساختن   تورم، مرتبط   نرخ   با   متناسب   حقوق   سالیانه 
 اولاد   حق   و   مندی عائله   خانواده، افزایش 

  توضعی

  اقتصادی 

 خانواده
عوامل 

ی  اقتصاد

تعادل کار و 

 زندگی پایدار

 نظری:  پیشینه از حاصل کدهای 
، اجتماعی  ، رفاهاقتصادی  ، فشاراقتصادی   ، شرایطاقتصادی   توسعه  درجه

 کار  نیروی  ، بازارکار نیروی  ، عرضه بیكاری  نرخ

 : هامصاحبه از حاصل کدهای 
پرداخت تحریم کشورها  دیگر  در  نفت  صنعت  متخصصین  به  تورم،   ، ،

 مدیریت ، سوءاقتصادی، انفاق شرایط

های  شاخص

  اقتصادی 

 جامعه 
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 م مفاهی معرف  کدهای 
ی  هامقوله

 فرعی
 ی: نظر  پیشینه از حاصل کدهای 
استراتژی دولت  ریاضتی  اقدامات کاهشهزینه   کاهش  ،  های  هزینه  ، 
کوچکدولت   عمومی تغییرسازی،  بیكاریداوطلبانهغیر  شغل  ،   ، 
کاهشمدتطولانی جایگزینشغلی  امنیت  ،  استرس ضعیف   شغلی  ،   ،  
 از   ، ترسجسمی  و  ذهنی  سلامت  ، کاهشرکود  زمان  در  کار  با  مرتبط
کاهششغل   دادن  دست افزایشمزایا  و   حقوق  ،   بدون   کاری اضافه  ، 
 جمعی/اتحادیه زنی، چانهحقوق

 رکود

 اقتصادی

 ی: نظر  پیشینه از حاصل کدهای 
توسعهجامعه   انتفاع  برای   گذاری سرمایه ، شهری  های زیرساخت  ، 
سرمایهاجتماعیهای  سرمایه  گذاری سرمایه ، نقلوحمل   در  گذاری، 
هزینهاجتماعی  هایمسئولیت  به  مربوطهای  هزینه   از   مراقبتهای  ، 

 داوطلبانه های کمک و ، هدایاسلامت

 ا: همصاحبه از حاصل کدهای 
، کتابخانه عمومی فضای سبز، احداث مدرسه و درمانگاه، احداث احداث

 ورزشی و چمنهای احداث سالن

های  هزینه

 دولت  عمومی

 نظری:  پیشینه از حاصل کدهای 
توانمندسازی نیانسا  منابع  ثر ؤم  مدیریت هدایت  ،   مشاوره  و  کارکنان، 

 اطلاعات   فناوری   از  ، استفادهتكنولوژیكی  ، تغییراتخوب  ، حكمرانیمالی
 خانواده دوستدار ارتباطات، فرهنگ و

 ا: همصاحبه از حاصل کدهای 
  ساختار، پرداخت   ، اصلاحزیاد  کار  ، حجم اختیار  ، تفویضفرایندها  اصلاح

های  ، کمکمالی  نیازهای   نیتأم ،  رفاهیهای  کمک  و  ی، وامایکار  برمبنای 
 مددکاری و کار ، روابطاجتماعی مسئولیت ایفای  نحوه نامهنظاممالی، 

  های سیاست

 سازمانی

ی راهبردها 

اقتصادی کار  

و زندگی 

 پایدار

 ی: نظر  پیشینه از حاصل کدهای 
کودکانهای  زیرساخت از  کمکمراقبت    دارایهای  خانواده  به  مالی  ، 

کمکفرزند مزایای سالمند  دارای های  خانواده   به  مالی  ،   و  سلامت  ، 
 خانوارها درآمد با متناسب رفاهیهای ، کمکبازنشستگان مستمری 

های  کمک

 دولت  رفاهی

 ی: نظر  پیشینه از حاصل کدهای 
  مالیات   ، اخذحقوق  بر  مالیات  ، سیستمثانویه  درآمد  بر  بالاتر  مالیات  نرخ

 خانوارها  درآمد از

 ا: همصاحبه از حاصل کدهای 
 بر حقوق  مالیات

  سیستم

 مالیاتی 
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 م مفاهی معرف  کدهای 
ی  هامقوله

 فرعی
 ی: نظر  پیشینه از حاصل کدهای 

درکار  نیروی   وری بهره ،  ترگسترده  استعداد  مخزن  بودن  دسترس   ، 
 شغلی  عملكرد، رضایت ، بهبودسازمانی وری بهره

 ا: همصاحبه از حاصل کدهای 
 بالاتر کارایی و عملكرد

 عملكرد

 سازمانی

 پیامدهای 

پایداری 

اقتصادی کار  

 و زندگی

 ی:نظر پیشینه از حاصل کدهای
 کاری مخرب  رفتارهای  سازمان، کاهش سازنده رفتارهای  ی ریگشكل

 :هامصاحبه از حاصل کدهای
 رفتار مخرب

 رفتاری نتایج

 ی:نظر پیشینه از حاصل کدهای
  کارکنان، سلامت   سلامت  شغلی، بهبود  فرسودگی  شغلی، کاهش  استرس

 روانشناختی  و فیزیولوژیكی

 :هامصاحبه از حاصل کدهای
 روحی   قلبی، بیماری   گوارشی، بیماری های  کارمندان، بیماری   فرسودگی

 و سلامت

 بهداشت

 روانی

 ی:نظر پیشینه از حاصل کدهای
 کارفرما مثبت سازمانی، برندسازی  سازمانی، افتخار غرور

 سازمان  اعتبار

 ی:نظر پیشینه از حاصل کدهای
کارکنان،   جابجایی  خدمت، کاهش  ترك  و  کارکنان، غیبت  بهتر  حفظ
بازگشت  به  نسبت   خاطرتعلق از    پس   کار  به  کارمند  زودتر  سازمان، 

 زایمان یمرخص

 :هامصاحبه از حاصل کدهای

 از   قبل  بازنشستگی  جابجایی، تقاضاهای   و  انتقال   خدمت، تقاضای   ترك
 ن امتخصص موعد، مهاجرت

  نگهداشت

 کارکنان 
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با پایداری محیطی تعادل کار و  مرتبط فرعی یهامقوله و مفاهیم کدها، .3جدول 

 زندگی

 مفاهیم  معرف  کدهای
های  مقوله

 فرعی

 ی: نظر  پیشینه از حاصل کدهای 

تعهد  در  مدیران  مشارکت رفتارمحیطی  اقدامات  به  مدیران   اقدامات،   ، 

 رهبری

دانشرهبری نگاهمحیطی   ملاحظات  زیستی،محیط  ،   به   جهانی  ، 

 نگر کلی  ، نگاهزیست محیط

 عوامل

 مدیریتی

عوامل 

محیطی  

تعادل کار  

و زندگی 

 پایدار

 ی: نظر  پیشینه از حاصل کدهای 

 محیط   حامی  رفتار  برای   آزاد  وقت  نداشتن)   بودن  زیاد، پرمشغله   کار  حجم

  ، ماهیت کار  وقت، سبک  کمبود،  ( پیاده   صورتبه  سرکار  به  رفتن  مانند

 مداوم  پرسروصدای  ، جوشغلی امنیت  ، کاهشکار

 عوامل

 سازمانی

 ی: نظر  پیشینه از حاصل کدهای 

،  سازمان  محیطی  ، فرهنگمحیطی  آگاهی  برای   مشارکتی  یادگیری   جو

دغدغهاخلاقی  تعهد اعتقاداتمحیطی  ،  تعهدمحیطی  ،  ، محیطی  ، 

،  محیطیهای  ، نگرشاخلاقی  های ، ارزشزیست محیط  حامیهای  ارزش

 ، شهروندیاجتماعی  ، هنجارهای زیستیمحیط  رفتار  اجتماعی   مطلوبیت

  اجتماعی   ، رفتار( محیطی زیست  مسائل  در  شدن  درگیر)   محیطیزیست

 المنفعه عام

 ا: همصاحبه از حاصل کدهای 

 دینی  های ارزش و فرهنگ

 تعهد

 محیطی 

 ی: نظر  پیشینه از حاصل کدهای 

  ، افزایشزیستمحیط  با   رابطه   در  جهانی  ، دانشمنابع  از  استفاده  از  آگاهی

  هایدستگاه برای  ، دستورالعملبازیافت ، دانشمحیط  از کارکنان  آگاهی

، محیطی  فردی های  ، شایستگیکردن  سرویس  قوانین  و  ، الزاماتجدید

 جهان شدن گرم ای،گلخانه شدن گرم

  دانش

 مسائل

  محیطی

  آگاهی) 

 (محیطی 

 ی: نظر  پیشینه از حاصل کدهای 

 مسائل   از  درك  ،(فردی   نیازهای   ارضای )   شخصی  نیازهای   بودن  نیتأم

، کارکنان   محیطی  فردی   شده، تجارب  ادراك  رفتاریهای  محیطی، کنترل 

  موانع  درونی،  ، انگیزه( پذیریمسئولیت)   کنترل   مرکز  درخصوص  هادیدگاه

 دوستی نوع محیط، به زیاد ، علاقه( نگرش و یوخوخلق)  فردی 

 عوامل

 شخصیتی 
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 مفاهیم  معرف  کدهای
های  مقوله

 فرعی

 ی: نظر  پیشینه از حاصل کدهای 

 انتخاب  برای   هاییاجتماعی، فرصت  اقتصادی، فشارهای   های محدودیت

 بازخورد ،  (نهادی   و   اجتماعی  های محدودیت)  نهادی   اقدامات، فشارهای

 اکولوژیكی رفتار درمورد ادراکی

 روابط

  و کارکنان

 جامعه 

 ی: نظر  پیشینه از حاصل کدهای 

 زیستی محیط رفتار های مشوق  جریمه، اعمال  مالیاتی، های سیستم

  محیطی زیست  های سیاست  و  استانداردها،  (سبز)   پاداش  های سیستم

  ها سیاست  ،یطیمحستیز  مدیریت  های سیستم،  (ISO 14001)  مانند

 محیط  دوستدار روندهای  ،دوستدار محیط قوانین و

  های سیاست

 کنترلی 

راهبردهای 

محیطی  

تعادل کار  

 و زندگی

 ی: نظر  پیشینه از حاصل کدهای 

منابع،   دوطرفه، مصرف  پرمخاطره، چاپ  و  غیراستاندارد  کاری  ترتیبات

 بین   از)   آورزیان  ، عملكردالكترونیكیهای  ، تعرفهمجدد  استفاده  و  تعمیر

محیط،   با  مرتبط  رفتاری های  شاخص  ،(ناسالم  رقابت  سازمان،  منابع  بردن

  شغل   منعطف،  مكان  و  زمان)   منعطف  محیطی، کار  پایدار  رفتارهای   ارتقاء

  ن، سازما  تیمعنو،  کارکنان  ، توانمندسازی ( فشرده  کار  ساعات  مشترك،

 به کار ادیاعت جیوترعدم، ی معنوهای برنامه

 ا: همصاحبه از حاصل کدهای 

بهینهرویه  اصلاح ،  مسئولانههای  اقدام  زمینه   در  کردهزینه  سازی ها، 

مداوم    شیپای،  منی مسائل ا،  ازیموردن  تعمیرات  ، انجامکاغذ  مصرف  کاهش

 عاتیضا  لیتبد،  سلامت کار  قاتیتحق  مرکز،  کننده سلامتدیعوامل تهد

 از انتشار پساب ی ریجلوگ ، به کمپوست

اقدامات 

 سازمانی

 ا: همصاحبه از حاصل کدهای 

،  مصرف   ی سازنهی اصول به  آموزش،  یموزشآ های  و دوره  ناری سم  ی برگزار

 یاز انرژ نهیجهت استفاده به آموزش

 آموزش

 ی: نظر  پیشینه از حاصل کدهای 

زباله تول  مصرف،  زباله  افتیباز،  کاهش    آب   ریش  بستن،  مسئولانه   دیو 

  مصرف ،  مصرف  كبار ی  ی هاوانیلمصرف  از    اجتناب،  هنگام مسواك زدن

  یبرق  ل یکردن وسا  خاموش،  عاتیحداقل رساندن ضا   به ،  در خانه  ی انرژ

پله  استفادهی،  ضرورریغ بهاز  مصرف   یادار  ی فضا ،  آسانسور  ی جا ها  با 

 یانرژ نهیبه

 

 جیترو

فرهنگ 

مصرف  

 نه یبه
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 مفاهیم  معرف  کدهای
های  مقوله

 فرعی

 ا: همصاحبه از حاصل کدهای 

،  ( ی و نوآور  ییافزاآموزش، مهارت  قیاز طر)   نهیفرهنگ مصرف به  جیترو

بهره  توسعه صرفه  جیترو،  ی ورفرهنگ    یها والگ  قیتشو،  ییجوفرهنگ 

 ییجوصرفه، توسعه ی الگو، موفق

 ی: نظر  پیشینه از حاصل کدهای 

به   یدسترس ،  و سفر(   ییجابجا  نیگزی جاکنفرانس )   دئوی و،  نیآموزش آنلا

 ارتباط از راه دور  ی برقرار نت،نتریا

 ا: همصاحبه از حاصل کدهای 

 کردن مكاتبات یكیالكترون

توسعه 

 ی فناور

اطلاعات و  

 ارتباطات

 ی: نظر  پیشینه از حاصل کدهای 

مح  نی کمپ از  کمپ   هااستیس ،  ستیزطیحفاظت  و  های  نیو  بهداشت 

حفاظت از    ی برا  ده یا  خلق،  سازمان  یط یمح  ی استراتژی،  سلامت عموم

 ست یزطیطرفدار مح  رفتاری،  خصوص  ستیزطیطرفدار مح  رفتار،  طیمح

کربن  یرفتارهای،  عموم انتشار  کاهش  به  ، سبز های  ی نوآور،  مربوط 

سوخت  یوابستگ  اداره  اب یا  سیسروی،  لی فسهای  به  ذهاب   سبک،  و 

مصارف    ی سبز برا  صورتحساب،  نهیکاهش هز  ی استراتژ  ،)سبز(   یزندگ

 ی شخص

  های سیاست

سبز 

 ها سازمان

 ی: نظر  پیشینه از حاصل کدهای 

حمل  فاصله(های  نهی)هز  ی کار  ی سفرها،  نقلوامكانات  ، مرتبط، 

عموم وحمل شخصوحمل  ی،نقل   ییجابجای،  اشتراک  خودرو  ،ینقل 

،  به محل کار  یكی نزد،  رفتن به محل کار  روش،  دیبه خر  رفتنی،  كیزیف

 رفتن به محل کار ادهیپ

 ا: همصاحبه از حاصل کدهای 

 سرویس ایاب و ذهاب

شبكه 

 نقلوحمل

 ی: نظر  پیشینه از حاصل کدهای 

ز   و  ریتعم،  مترو  توسعه ،  یلیر  خطوط،  یشهر  ی هاساخت ریتوسعه 

 نقلودولت در بخش حمل  ی گذارهیسرما، ها جاده ی نگهدار

توسعه 

 هاساختریز

 ی: نظر  پیشینه از حاصل کدهای 

 سیاست مسئولیت اجتماعی سازمان 

 
 

مسئولیت  

 اجتماعی 

 



   19 / ( نفت صنعت مطالعه مورد )  داریپا  یزندگ ـ کار تعادل  مدل ارائه

  انزدهم شسال   62شماره    1403پاییز  

 مفاهیم  معرف  کدهای
های  مقوله

 فرعی

 ا: همصاحبه از حاصل کدهای 

مح  یاجتماع   تیمسئول  منابع  مشارکتی،  ست یزطیو  از  حفاظت  ، در 

نامه نحوه نظام،  هادر پروژه  یستیزطی و مح  یاجتماعهای  وستیپ  کاربست

  ت یمسئول  ی هاتیها و فعالبرنامه یرساناطلاع، یاجتماع تیمسئول  ی فایا

 مشارکت در حفاظت از منابع، ستمیاز اکوس انتیص ی، اجتماع

 ی: نظر پیشینه از حاصل کدهای

تأث مح  یانسان  ی هاتی فعال  ریکاهش    دوستدار  ی رفتارها،  ستیزطیبر 

محی )حام مح  حفاظت،  طی(   کاهش،  ی اگلخانه  ی گازها   کاهش،  طیاز 

خدمات دوستدار   ارائه،  ()پاكخدمات سبز    و  محصولات،  کربن  ی ردپا

 ط یدوستدار مح دیتول، طیمح

 ا: همصاحبه از حاصل کدهای 

، ییوهواآب  راتییمقابله با تغ   ی کمک به جوامع برا،  کاهش انتشار کربن

منف   جبران،  کیتراف،  یطیمحستیز  اثرات ، ی طیمحستیز  یاثرات 

 آب و خاك  یکاهش آلودگ، ستیزطیاز مح حفاظت

حفاظت از  

 ط یمح

پیامدهای 

محیطی  

  تعادل کار

 و زندگی
 ی: نظر  پیشینه از حاصل کدهای 

هز  ییجوصرفه و  زمان  های  نهیهز  کاهش،  ترددعدم  لیدله ب  نهیدر 

 یکارهای مسافرت

 ا: همصاحبه از حاصل کدهای 

مصرف سوخت   کاهشی،  و سازمان  ی، اجتماعی اصلاح فرهنگ مصرف فرد

 یاقتصاد ی وربهره  شیافزای، انرژ نهیبه استفاده، ها ندهیو آلا

اصلاح 

  ی الگو

 مصرف 

 ا: همصاحبه از حاصل کدهای 

 خاطر کارکنان  تینشاط و رضا

رضایت 

 کارکنان 

 

 ،است  MGT  استراتژی   در  نظریه  توسعه  پایانی  مرحله  نوعیبه  که  نظری   سازی غنی 

  انسجام   ارزیابی  و  تجربی  صریح  اعتبارسنجی  نظری،  تطبیق  گانهسه   یندهای ا فر  با   همراه  دبای

 استراتژی   در  نظریه  توسعه  از   مرحله  این  یابد.  تكوین  نظریه  طریق   این  از  و  شده  انجام  نظری 

MGT  در  انتخابی  کدگذاری   مرحله  معادل  GT  .کدگذاری   در شده  ذکر  که  همانگونه  است

 هامقوله  محوری   کدگذاری   در  پردازد؛می  هاآن  های ویژگی   و  هامقوله  تولید  به  گربازتحلیل 

 هایمقوله  وقتی  تا  لیكن  شوندمی  متصل  ها زیرمقوله  به  و   شده  پرورده  منظم   صورتبه

 شكل  پژوهش  های یافته  ندهند،  شكل  را  بزرگتری   نظری   طرح  و  نپیوندند  یكدیگر  به  اصلی
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  است   هانظریه   پالایش  و  سازی یكپارچه   برای   انتخابی  کدگذاری   .گیرندنمی  خود  به  نظریه

  و  اشتراوس  میان   این  در  که  دارد  وجود  مختلفی  های تكنیک   مفاهیم   سازی یكپارچه   برای 

 تولید   دارند.  بهتری   درك  قابلیت  شكل  قالب  در  مفاهیم  ترسیم  اندداشته  بیان  کوربین

  با  بیشتر   و  بگیرد  فاصله  هاداده  از  کندمی   وادار  را  گرتحلیل   که   است  مفید  روین ازا  نمودار

  منسجم   باید  نمودار  و  شوندمی   مشخص  بهتر  روابط  نمودار  در  همچنین  کند.  کار  مفاهیم

  نهایی   مدل  ادامه  در  اساس  این  بر  .باشد  مشهود  بیشتر   توضیحات  به  نیاز  بدون  آن  منطق  و

  شده  تشریح  و  استخراج  است،  نموده  مرتبط  هم  به  را  عناصر  یكپارچه،  صورته ب  که  پژوهش

 ( 1)شكل  .است

است.   شده  استفاده  CASP  تكنیک   از  فراترکیب   مرحله   روایی  از  اطمینان  برای 

  بهره   کاپای کوهن  ضریب  از  نیز   پایایی پژوهش در این مرحله از پژوهش  منظوربه   همچنین

  و   گیرد می  قرار  مورداستفاده  کیفی های پژوهش   در   ضریب کاپای کوهن  است.  شده  گرفته

این   دهد،می  نشان  دو حالتی  صفت  یک  روی   را  ارزیاب  دو   توافق  میزان   از   پژوهش  در 

(  6/75) با برابر کاپا ضریب که داده نشان آزمون نتایج و شده گرفته پژوهش کمک همكار

 است. توافق خوب سطح دهندهنشان  و  داشته قبول قرارقابل  دامنه  در که است

کند  هشت راهبرد را پیشنهاد می   پژوهش کیفی  کرسول برای نیل به اعتبار یا روایی

تواند  کم دو راهبرد در هر پژوهش کیفی میدهد که رعایت دست که البته در انتها تذکر می 

  اطمینان   حصول  منظوربه  این پژوهش نیز  در  قبول ایجاد کند.برای پژوهش اعتباری قابل 

که کرسول   راهبرد روایی  هشت  از  راهبرد  پنج  پژوهش در مرحله گراندینگ تجربی   روایی  از

کنترل  ،  سازی مثلث ،  مدت پژوهشگر با فضای پژوهشیدرگیری طولانیبیان نموده شامل  

  گرفته   قرار   مورداستفاده  بیرونی  و داوران  توضیح مفصل،  بیرونی پژوهش از طریق داوری 

برداری، پژوهش در مرحله گراندینگ تجربی، علاوه بر یادداشت  پایایی  ییدتأ  است. برای 

گفته آوانگاری  مصاحبه،  مكث ضبط  و  نظرها  از  که  است  اقداماتی  که  جزئیات  و   ها 

  شود، از ضریب کاپای کوهن نیز استفاده شده کرسول موجب افزایش پایایی پژوهش می 

به به   دو  هامصاحبه   میان  از  که  صورت  این  است،   از پس و شده   انتخاب  تصادف  مورد 

که  پژوهش  همكار  از  کدگذاری،  درخصوص لازم های آموزش  شده    به   اقدام  خواسته 

  و   قرار گرفته موردسنجش کاپا  ضریب نیز یتاًنها نماید، مصاحبه دو این مستقل کدگذاری 

  توافق   خوب  سطح  دهندهو نشان  داشته  قرار  قبولقابل  دامنه  در  که  شد  درصد  68معادل  

 است.

  

https://analysisacademy.com/5269/%D8%AA%D8%AD%D9%82%DB%8C%D9%82-%DA%A9%DB%8C%D9%81%DB%8C-2.html
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. مدل تعادل کار و زندگی پایدار1شکل   

 

 گیریو نتیجه  بحث

و از    ردیبگ  نظر   در  را  کارکنان  یزندگ  و  کار  نیب  هرابط  بایستمی  انسانی  منابع  مدیریت

  ی ها استیس  .کند  تیحما  یخصوص  ی زندگ  و  ی کار  ی زندگ  خواسته  هردو   تی ریمد  در   هاآن

 کند.  جادیا   بردـ    برد  ی هات یموقع  شرکت  و  کارمندان  ی برا  باید  یزندگ  و  کار  نیب  تعادل

  را   کارکنان  حفظ  و  ی وربهره   جذب،  و  دهد  بهبود  را  کارکنان  یجسم  و  یروح  سلامت

استفاده افراد از منابع را    ،یکار و زندگ   نیب   تعادل  ی هااستیس   ستین  قرار  .دهد  شیافزا

  و  « تعادل»   از   ی فرد  ادراکات  است  ممكن  کارکنان  رایکند، ز  كسانی  یدر هردو حوزه زندگ

  ی برا  یزندگ  و  کار  نیب  تعادل  ی هااستیس  ب،یترت  نیهم  به  باشند.  داشته  یشخص  رفاه
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 هااست یس  نیا  اند.نشده   یطراح  یزندگ  ی هاحوزه   خاص   الزامات  و  هاخواسته  ریی تغ  ای  قطع

 . کنند لی تسه را یخصوص یزندگ و ی کار  یزندگ نیب ی آشت است  قرار

  علاوه  تواندمی  شده  یطراح  یخوببه  زندگی که  و  کار  تعادل  ابتكارات  از  ی امجموعه 

 منافع  ی برا  ی گذار ه یسرما  یک  دشودر محل کار    ی اثربخش  و  کارکنان  رفاه  به  منجر   اینكه   بر

  سلامت   بهبود  ی،تیجنس   ی برابر  شرفتیپ  قبیل  از   ،یاجتماع  عدالت  و  تر گسترده  ی اجتماع

  با   را  کار  توانندیم  که  ی افراد  .شود  مسن  بستگان  و  کودکان  از  نیمراقب  روابط  و  رفاه  و

مانند     ـ  مراقبت  ازمندین  تكفل  تحت  افراد  ر یسا  و  هانوه  فرزندان،  از  مراقبت  ی هات یمسئول

  سر   از  ا ی  دهند  ادامه  کار   به  توانندی م  احتمالاً  کنند،  هماهنگ   ـ  مسن   ای معلول    ن یوالد

  ی اقتصاد  ی فشارها   با  انیکارفرما  و  هادولت   که   یزمان  موارد  از  برخی   در   وجودین باا  .رندیبگ

  و   کار  تعادل  اقدامات  که  دارد  وجود  خطر  نیا  کنند،یم  نرم   وپنجهدست  رکود   از  یناش

  تیحما  ی برا  ی گذاره یسرما  نه  شود،  گرفته  نظر  در  ی رضروری غ  نهی هز  کی  عنوانبه  زندگی

  ی اقتصاد  بهبود  آن  با  که  یسازمان   یاثربخش  و  ی اقتصاد  مشكلات  طول  در  خانواده  رفاه  از

  مؤثر   ی هااستیس  از  یبیترک  بنابراین؛  گیردمی  صورت  جامعه  ریپذب یاز اقشار آس  تیو حما

ها و  گذاری و سرمایه  هاکمک   ی،اجتماع  مقررات  و  های مرخص  کار،  زمان  ی ها نه ی)گز  دولت

  اجتماعی،  های حوزه   در  ،یخدمات مراقبت   رساخت ی و ز  هاسازمان  اقدامات  و  هاوهی(، ش...

  ی هات یمسئول  با  اشتغال  بی ترک   ی برا  را  زنان  و  مردان  ی هایی توانا  محیطی  و  اقتصادی 

  پی   در  نیز  محیطی   و  اقتصادی   اجتماعی،  پیامدهای   و  دهدی م  شیافزا  شانی کار  یزندگ

نقش  عمدتاً  سازمانی پرداخته شده و    هااستیس  تنها به، تاکنون  حالنیباا  .داشت  خواهد

  ی مصرف   ی هات یفعال  اقتصادی و همچنین  ویژه در ابعاد اجتماعی وهدولت و راهبردهای آن ب

  دیها باسازمان   در سطوح خرد نیز.  گرفته شده است  دهیناد  رتبط م   یطیمحست یو مسائل ز

با مح    ی هات ی( در فعالیستیز  ریپذه یتجز  محصولات)مانند    ستیزط یمحصولات سازگار 

خدمت قبل از    کی   ایمحصول    کی  ی طیمحست یز  ی امدهایعواقب و پ و    کنند  یخود معرف

بخش    انجام شود  یطی محستی ز  سک یر  یاب یرزا  و   رد یقرار گ   یابی ارزاجرا مورد  ا ی  ی اندازراه 

مختلف خود مانند    ی را در کارکردها  ستیزط یسازگار با محهای  ه یرو  دیبا  نیز   یمنابع انسان

صنعت  در  اتخاذ و اجرا کند.    رهی پاداش و غ  ت یریآموزش، مد  ،یاستخدام، انتخاب، معرف

در  مكلف شده شرکت  1395اساسنامه شرکت ملی نفت مصوب   80ماده    نفت نیز مطابق 

دینی، آموزش و خدماتی، تفریحات سالم و  تأمین رفاه، بهداشت و درمان، امور فرهنگی و  

ها در مقابل حوادث و کمک به تهیه  شغلی کارکنان خود، حفاظت آنهای  ارتقای تخصص 

مسكن آنان در حد متعارف و متناسب با سختی کار و شرایط اقلیمی محل خدمت کارکنان 
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آیین  قواننامهمطابق  مجمع،  مصوبات  براساس  که  تای  به  مربوط  مقررات  و  صویب  ین 

شرکت موظف است  ذیل این ماده  تبصره  همچنین در    رسد، اقدام نمایدمی   مدیرهیئت ه

اجتماعی، در قالب  های  لیت ئو ی فعالیت خود، نسبت به ایفای مسجغرافیایهای  در حوزه 

های طرف قرارداد در  زیست، مستقیماً و یا از طریق شرکت توسعه پایدار و حفظ محیط

این راستا شرکت ملی نفت ایران از زمان    درد.  ت اقدام نمایوب بودجه سنواتی شرک چهارچ

بر فراهم    انات دیگرو اکتشاف نفت با ایجاد راه دسترسی و ساخت بیمارستان و امك  یستأس

مند نموده  کردن شرایط مناسب زندگی برای برخورداری کارکنان، جوامع محلی را نیز بهره

  سهم مشارکت زنان در حوزهسعی شده  هرچند    نیز صنعت نفت    بانوان در در حوزه    .است

برای بهبود اشتغال  نی  قوانی بعضاًو    یابد   افزایش  سازی تصمیم و  ریزی برنامه  ذاری،گسیاست

های  با ایجاد ساختارها و جایگاه   هاو مسائل و مشكلات بانوان و خانواده   هابلاغ شدزنان  

رسد با توجه به می  گیرد ولی به نظرمی   توجه قراراز قبیل مشاور امور بانوان مورد  سازمانی

سیاست  بازنگری  مستلزم  نفت  صنعت  در  فعالیت  و  گستردگی  مشكلات    بعضاًها  رفع 

 است. هاسیاستاین   سازی پیاده 
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Abstract 

In the last decade, we have seen strong growth in published scholarly and 

practitioner-focused research on work–life balance initiatives which are 

implemented in organizations to assist employee to managing their work and 

non-work demands. This study aim is identifying the dimensions and 

components of sustainable work-life balance model in petroleum industry. For 

this purpose multi grounded theory has been used. For acheving this goal, we 

examine the theoretical background among 411 primary articles, and 54 

articles have been selected for analysis. and at the same time by conducting 

interviews with the experts of the petroleum industry, codes and concepts have 

been extracted And finally, the codes, concepts and sub-categories are 

presented in the three main categories of social, economic and environmental 

sustainability of work-life balance. 

Keywords: work-life balance - sustainability - oil industry – meta synthesis 

- multi grounded theory .
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