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Considering the tremendous and accelerated changes in the field of 
communication technologies and the consequent change in the methods, 
tools and methods of communication between people on the one hand, as 
well as the continuous onslaught of the western media stream and their 
ceaseless efforts to create a distorted image of the nature and also The goals 
of the internal and external policy of the Islamic system, this research seeks 
to provide a way of thinking through which the possibility of reorganizing 
the official media of the Islamic Republic - with the aim of improving the 
level of the effectiveness of its media and propaganda action - will be 
provided. For this purpose, the researcher tries to answer the question of how 
to overcome the challenges facing the media action of the official media of 
the Islamic Republic of Iran by using the method of thematic analysis and its 
application to expert interviews. Naturally, providing an answer to this 
question requires knowing the weak points, drawing the situation of an ideal 
media action and providing operational solutions for this purpose. The elite 
community consists of 8 professors in the field of communication, who were 
selected with the logic of theoretical saturation. The upcoming research 
includes 20 themes in the dimension of recognizing the problematic aspect 
of the challenge in official media action, 79 themes in the formation of the 
challenge situation, 14 themes in the drawing of the ideal situation and 47 
operational solutions to improve the quality level of official media action in 
the Islamic Republic of Iran. 
 
Keywords: Pathology, Media action pattern, I.R.Iran, Media, Thomas A. 

Spragens. 

                                                                                                               

 Assistant Professor, Department of Political Thought in Islam,The Research Institute of  
Imam Khomeini and Islamic Revolution, Tehran, I.R.Iran. 

mahmoodikia@ri-khomeini.ac.ir                                                        0000-0002-9679-9405 

DOI: 10.30497/PKN.2024.245190.3098 

https://pkn.isu.ac.ir/article_77398.html


  598- 571صص. ، 1403 پاییز و زمستان، )40پیاپی ( دومشماره ، بیستمسال ، دو فصلنامه علمی دانش سیاسی
  

  ران؛یا یاسلام يجمهور یکنش رسانه رسم دهی بازسازمان

  ها و راهکارها چالش
  

  نوع مقاله: پژوهشی

 29/06/1402تاریخ دریافت:                                                                                   *کیا محمد محمودي

  10/06/1403تاریخ پذیرش: 

  بوده است. هروز نزد نویسند 47مقاله براي بازنگري به مدت 
  

  چکیده

هـا،   تبـع آن تغییـر در شـیوه   ال هاي ارتباطی و به فناوريبا عنایت به تغییرات شگرف و شتابنده در عرصه 

اي  سو، و نیـز هجمـه مسـتمر جریـان رسـانه      هاي کنش ارتباطی میان افراد جامعه از یک ابزارها و روش

غرب براي برساختن تصویري مخدوش از ماهیت و اهداف کنش سیاست داخلی و خارجی ایران، این 

کنش رسمی رسانه رسـمی   دهی بازسازماندنبال ارائه شیوه تفکري است که از طریق آن امکان  تحقیق به

هـاي   منظـور محقـق از روش تحلیـل مضـمون (مصـاحبه      جمهوري اسلامی ایران فراهم گردد. براي این

نفر از استادان حـوزه   8نخبگانی) بر اساس نظریه توماس اسپریگنز استفاده برده است. جامعه نخبگانی 

 20رو، دربردارنـده   پـیش  پژوهش. اند شدهارتباطات هستند که این تعداد با منطق اشباع نظري برگزیده 

گیـري   مضـمون در شـکل   79اي رسـمی،   مضمون در بعد شناخت وجه مسئلگی چالش در کنش رسانه

عملیاتی براي ارتقـاي سـطح    راهکار 47مضمون در باب ترسیم وضعیت آرمانی و  14وضعیت چالش، 

  اي در جمهوري اسلامی ایران است. ی کنش رسمی رسانهکیف
  

   .يا کنش رسانه ،یرسانه رسم ران،یا یاسلام يجمهور ،گنزیتوماس اسپر ،یشناس بیآسواژگان کلیدي: 
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  مقدمه

سـعی در برسـازي یـک نظـام معنـایی و       کـه  آنجا ازجمهوري اسلامی ایران  بیان مسئله:

 ، صص.1377داشته (تاجیک،  الملل بیناز نظام هنجاري مسلط در نظام » دیگر«هنجاري 

هـا در پـی    اي غـرب بـوده و ایـن رسـانه     )، همواره در معـرض تهـاجم رسـانه   105- 83

نیـز  و المللی  بینپساانقلاب در سطح  رانیا گرایانه اسلامکنش از تصویرسازي غیرواقعی 

ماهیـت و  از  یرمنطق ـیو غ یناکارآمـد، ضدانسـان   يریتصو يو القا قیحقا يساز وارونه

 و ملت ـزدن بر شکاف دولت   دامن جه،یدر داخل و درنت ینقلاب اسلامبرآمده از اکنش 

ند. هدف اصـلی در تهـاجم   ا بودهدر درون  یاسیاعتماد س فروکاستن از سطح آن، تبعال به

اي علیه جمهوري اسلامی ایران تغییر ماهیت و یا حـداقل تغییـر الگـوي رفتـاري      رسانه

). 1387؛ رضـائیان،  1397بوده است (قنبري و آقارضایی، الملل  ایران نسبت به نظام بین

ی و اطلاعـات  نینـو  يهـا  يفنـاور از بدو پیدایش و ورود اینکه  با توجه به ،دیگر طرف از

 بـوده، کننـده   و عمـدتاً مصـرف   هیسـو  کی یارتباطمعمولاً این ارتباط  ،ارتباطی به کشور

 دیشـاهد تشـد   ن،یمهاجم داشته باشـد؛ بنـابرا   یخصلت يتا فرهنگ فناورگردید موجب 

 یربـوم یغ نینو يها ياورحاضر بر بستر فن يها و نظام هنجار ارزش يریپذ روند جامعه

نظـام   نیگزیرا جـا  »دیگـري « ينظـام هنجـار   تواند یامر در درازمدت، م نیکه ا میهست

 ،یفرهنگ ـ يگذار استیسمسائل مهم در عرصه  یکی از ،رو همین ازد. کن »یبوم« يهنجار

 ـاو  مولد و پویا اسـت به حالت  یاز حالت انفعالرسمی  يا رسانه کردیرو رییتغ امـر   نی

ترسـیم یـک    هـا،  گیري چـالش  هاي شکل بینانه وضع موجود، ریشه شناخت واقعمستلزم 

  رفت از وضعیت مزبور است. ي منطقی براي برونراهکارهاو ارائه  شهر آرمان

هرگونه اقدام براي بازسازي تصویر نظام سیاسی در عرصـه داخلـی و    که آنجا از اهمیت:

المللی در گرو شـناخت دقیـق وضـعیت موجـود و نیـز عوامـل دخیـل در پیـدایش          بین

دهـد)؛   مـی  حاضر را شـکل  پژوهشاصلی  مسئلهوضعیت چالشی فراروي آن است (که 

    شود. می این پژوهش داراي اهمیت کاربردي ارزیابی

باشـند؛   مـی  از قبیل پژوهش حاضـر داراي ضـرورت راهبـردي    هایی پژوهش ضرورت:

خـود نتواننـد از دسـتاوردهاي فناورانـه     هـاي   هاي رسمی در کنش چنانچه رسانهچراکه 

نوین بهره برده و در مقام اصلاح تصویر موجود از نظام اسلامی در ایران برآیند، ساخت 
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ی مخـدوش شـده و هویـت    الملل ـ بینواقعیت و هدایت افکار عمومی در جامعه ملی و 

  نادرستی فهم و معرفی خواهد شد.   صورت بهایرانی 

هاي رسمی  اي رسانه گذاري کنش رسانهتأثیربا هدف ارتقاي سطح  پژوهشاین  اهداف:

گرفته علیه آن  اي شکل جمهوري اسلامی ایران براي مقابله با امواج مخرب فضاي رسانه

لمللی به انجـام رسـیده اسـت. دو هـدف فرعـی نیـز       ا در سطح افکار عمومی جامعه بین

هاي رسمی ایران، و طراحی  اي در رسانه از: شناسایی نقاط ضعف کنش رسانه اند عبارت

هاي رسمی جهت کمک بـه   اي رسانه گذاري کنش رسانهتأثیرراهکار براي ارتقاي سطح 

  المللی. بازنمایی بهتر مسائل مرتبط با ایران در جامعه ملی و بین

اصـلی   سـؤال آزمـا نیسـت.    حاضر اکتشافی بـوده و فرضـیه   پژوهش و فرضیه:ها  سؤال

عبارت است از: با عنایت به تصویرسازي مخدوش از جمهوري اسلامی ایران در سـطح  

رسمی در ایران را هاي  رسانهاي  گذاري کنش رسانهتأثیرتوان سطح  می ، چگونهالملل بین

انـد: نقـاط ضـعف کـنش      فرعـی زیـر مطـرح شـده    هاي  سؤالراستا  ارتقا بخشید؟ دراین

هاي رسمی جمهوري اسلامی چیست؟ چـه راهکارهـایی بـراي ارتقـاي      اي رسانه رسانه

 اي رسمی جمهوري اسلامی قابل ارائه است؟ سطح کنش رسانه

  پژوهشپیشینه . 1

بالاي تحقیقات صورت گرفته در حوزه رسـانه و تصویرسـازي،    با عنایت به حجم نسبتاً

  توان در دو دسته کلی بررسی نمود: می منابع مرتبط با موضوع حاضر را

  . پیشینه موضوع در نشریه علمی دانش سیاسی1- 1

موجود در نشریه دانش سیاسی با محوریت قدرت نـرم بـه بررسـی کـنش      هاي پژوهش

) سـعی دارد  1401براي مثال جعفري ( ؛اند نظر داشتهاي رسمی جمهوري اسلامی  رسانه

اي ایـران در سـاخت قـدرت نـرم      گذاري کـنش رسـانه  تأثیربه بررسی وضعیت نقش و 

حکایـت از آن دارد کـه میـانگین نمـره کسـب شـده بـراي         پـژوهش بپردازد. یافته این 

هاي اقتصادي، فرهنگی و سیاسی، بالاتر از حد متوسط و براي مؤلفه علمی در حد  مؤلفه

سـؤال  تلاش دارند تـا بـه ایـن     منظر همین از) نیز 1401متوسط است. رهبر و گلشاهی (

اي را  لماسـی رسـانه  تـوان عملکـرد دیپ   شناختی چگونه مـی  که از منظر روان پاسخ دهند
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دهـی بـه    سـازي در جهـت   که کلیشهدلالت بر آن دارد پژوهش این بهبود بخشید؟ نتایج 

سـازي و تغییـر نگـرش مـردم و بـالاخره       افکار عمومی، نظریه کاشت ذهنی در هویـت 

را داشته و  تأثیردهی به رفتار پایدار سیاسی، بیشترین  شناختی ـ اجتماعی در شکل   نظریه

اي  توان بـه بهبـود عملکـرد دیپلماسـی رسـانه      کز بر روي این سه مؤلفه میاز طریق تمر

  کرد.اقدام 

  پیشینه موضوع در سایر منابع علمی. 2- 1

  توان در دو گروه جاي داد:   می آنهاهاي  موجود را با توجه به خروجی هاي پژوهش

  ه راهکار براي جمهوري اسلامی ایران هستند. ئکه در مقام ارا هایی پژوهشالف. 

 ـتول تی ـمشـترك، تقو  يا تأسیس مجـامع رسـانه   )1399( ایروش و پو کینبراي مثال   دی

 نیهمچنو  يا رسانه يها ، ارائه آموزشفارس جیمحتوا بر اساس ذائقه مخاطبان منطقه خل

 یپلماس ـید يارتقـا جهـت  را ، فارس جیخل هیحاش يکشورها میمق انیرانیارتباط مؤثر با ا

 بهبـود بـر  ) 1397فـرد (  نیام ـاند. ایـن در حـالی اسـت کـه      پیشنهاد دادهکشور  يا رسانه

کـنش  در حـوزه   امکانـات خـود   انـدك از  يحداکثر يبردار بهره يبرا ایران يراهبردها

نیـز در ادامـه همـین رویکـرد و بـا      ) 1400زاده ( یو موس ـ منتظرانتأکید دارد.  يا رسانه

ردادن حوزه کنش سیاست خارجی، بر این راهکار تأکید دارند کـه واحـد   العین قرا نصب

بـه   مناسـب  يسـاز  با گفتمـان تواند  می رانیاجمهوري اسلامی  يمایصداوس يمرز برون

توان  می همچنین کند.تمرکز  رانیا وییدار میو تحـربشر در حوزه حقـوق  يساز هنجار

 ـ يهـا  عملکرد رسانهاشاره داشت که نشان داده  )1389السادات ( بینق پژوهشبه  ی غرب

و در این میان، اتکا بـه نیـروي اجتمـاعی و    شده  لیتبد ما کشور يبرا يجد يدیتهد به

اي  رسانه نظامظرفیتی بالقوه براي اصلاح  عنوان بهتواند  سرمایه انسانی فعال در بسیج می

  گیرد. برداري قرار ایران مورد بهره

  در ایران هستند. اي  ه الگوي مطلوب کنش رسانهئکه در مقام ارا هایی پژوهشب. 

تـوان در ایـن    می رو را داشته و پیش پژوهشبیشترین همنوایی با ها  این دسته از پژوهش

دنبـال فهـم چیسـتی     اشاره داشت که به )1396( اتیو ب يسرو خواجهخصوص به مقاله 

است. نگارنـدگان   رانیا یاسلام يرسانه در جمهور يگذاراستیس يمطلوب برا يالگو
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درنهایت اتخاذ رویکرد هنجاري را بـراي ارتقـاي کـنش رسـانه رسـمی کشـور مـدنظر        

  اند. ه راهکار همت گماردهئقرارداده و به ارا

 اتتأثیربه مطالعه  يمورد صورت به یدانشگاه هاي پژوهشمجموع هرچند عمده در

 ـ  پرداختـه  یو خـارج  یداخل ـ استیبر حوزه س يا کنش رسانه  پژوهشـی  خـلأ  یانـد، ول

دهند؛ وجـود دارد. از   که هر دوحوزه سیاست داخلی و خارجی را هدف قرار يعدچندب

تلاش دارد تا ضمن شناسایی چراکه رو از نوآوري برخوردار است ؛  این منظر مقاله پیش

اي نظـري را بـراي    گیري این وضعیت، سـامانه  وضعیت بحران و عوامل دخیل در شکل

اي جمهوري اسلامی پیشنهاد دهد که هم در حـوزه داخـل و هـم در     ارتقاي کنش رسانه

  زا باشد. مرزي رافع نیازهاي کشور و مرتفع کننده نقاط آسیب حوزه برون

 مبانی مفهومی و نظري. 2

  رو بر سه رکن اصلی استوار است:   پیش پژوهش

  دهی بازسازمان. 1- 2

اي متناسـب بـا    معناي تغییـر در الگـوي کـنش رسـانه     به دهی بازسازمان پژوهشدر این 

تغییرات حادث شده در زیست فناورانه، فرهنگـی و گفتمـانی معاصـر جوامـع در نظـر      

هـا و   هـا و فرصـت   گرفته شده تا در صورتی نوین و با استفاده بهینـه از منـابع، ظرفیـت   

 ـ       همچنین احتراز از چالش ز خلـق  ها و نقـاط ضـعف، بـراي اقنـاع افکـار عمـومی و نی

  گرفته شود.کار  بهاولی  هاي دسته روایت

  . چالش2- 2

اي  سیستمی در پیدایش ناکارآمدي کنش رسـانه  سیستمی و برون به مجموعه عوامل درون

ایـن   تـأثیر ینـد  آشود. بر ها را شامل می اشاره دارد که مجموعه متنوعی از عوامل و مؤلفه

اي  عوامل در مجموع موجب خروج مرجعیت خبري از داخل به بیرون و یا به محـدوده 

  خارج از اراده نظم سیستمی داخل منجر شده است.

  . راهکار3- 2

اي از اقدامات سیاستی اشاره دارد که از طریق آن، امکـان گـذار از وضـعیت     به مجموعه
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اهکارها مبتنی بر سـطح چـالش در   آورد. ر چالش و نیل به وضعیتی مطلوب را فراهم می

افزا طراحی شـده تـا هـم در حـوزه عمـل بـا        پوشان و هم ات همتأثیریک افق زمانی با 

مقدورات و سطح منابع نسبت معقولی داشته باشد و هم در ساحت نظر بتواند به کـنش  

  ها ارتقاي وضعیت بیابد. اي معتبر در خلق واقعیت رسانه

  . الگوي تحلیل4- 2

 ـ گنزیتوماس اسـپر الگوي تحلیلی  پژوهشدر این  دلیـل جامعیـت و توجـه بـه ابعـاد       هب

الگوي تحلیلی انتخاب شده است. پیشنهاد اسپریگنز دربرگیرنده  عنوان به، مسئلهمختلف 

هـا و   داده ،یشناس ـ حـل  و راه یشناس ـ آرمـان  ،یشناس ـ لینبودن، دل ایمسئله بودن «مراحل 

گـرا   واقـع  شـدت  بههر دوران  یاسیس شمندانیادعا که اند نیبا طرح ااست. او » شواهد

 خـود آنان است، توجه  یاسیس طیآنان پاسخ به مشکلات مح یاسیس يها شهیبوده و اند

پس از مشـاهده  ادامه تصریح دارد که  در .کند یجلب م قیتحق یوجه مسئلگ نییبه تبرا 

 ـ  مهـم   ینظم یب لیدل يجستجو ،ینظم یب  ـدل یبـوده کـه بحث  میترس ـ. اسـت  شناسـانه  لی

گرفتـه و درنهایـت   دسـتور کـار قرار  ادامـه لازم اسـت در   در  یو آرمان لوبمط تیوضع

ه راهکارها همـت  ئرسیده و نسبت به ارا »دهایبا«گذر کرده، به » ها هست«ز باید ا محقق

  ).270 ، ص.1377 ،یاردکان يداور؛ 48 ، ص.1383(برزگر، گمارد 

  شناسی روش. 3

 تجـویزي  ـ  حیث نوع، کاربردي؛ و از حیث ریکرد محققـان، تحلیلـی  حاضر از  پژوهش

ماهه (از اردیبهشت تا آبـان سـال    6اي  مربوط دورهها  باشد. از حیث بازه زمانی، داده می

  باشد. می )1401

  معرفی روش. 1- 3

 ونمتحلیـل مض ـ از روش ها  از روش مصاحبه و براي تحلیل دادهها  براي گردآوري داده

نفـر از   8مصـاحبه نخبگـانی، شـامل     بخـش کننـدگان در   استفاده شده اسـت. مشـارکت  

گیـري   ، پژوهشگران و استادان حوزه ارتباطات هستند کـه بـا روش نمونـه   نظران صاحب

 اری ـمعگیري با منطق اشباع نظري تعیـین شـده و    اند. پایان نمونه ی انتخاب شدهبرف گلوله

از بـوده اسـت. پـیش     وزه رسـانه و ارتباطـات  تجربه و تخصص در حبه مصاحبه ورود 
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هـا   آنها شرح و از محرمانه بودن اطلاعات بـه آن  يبرا پژوهشهدف از  ،شروع مصاحبه

 صـورت  بـه هاي  همچنین با توجه به شیوع بیماري کرونا کلیه مصاحبهداده شد.  نانیاطم

افـراد   .ه اسـت بـود  قهیدق 45متوسط طور  بهمدت هر مصاحبه  شد کهأخذ  غیرحضوري

  اند: معرفی شده 1کننده در این مرحله در جدول شماره  شرکت

  یفینمونه بخش ک يمشخصات اعضا): 1(شماره جدول 

  محل / حوزه فعالیت  مرتبه علمی  مدرك  جنس  شماره

  دانشکده فرهنگ و ارتباطات، دانشگاه سوره  دانشیار  دکتري ارتباطات  مرد  1

  دانشگاه تهران ،یعلوم اجتماع دانشکده  استاد  شناسی دکتري جامعه  زن  2

  دانشگاه تهران ،یدانشکده علوم اجتماع  دانشیار  دکتري ارتباطات  مرد  3

  ییدانشکده علوم ارتباطات، دانشگاه علامه طباطبا  دانشیار  دکتري ارتباطات  مرد  4

  زدیدانشگاه  ،یدانشکده علوم اجتماع  استادیار  دکتري ارتباطات  مرد  5

  ییدانشکده علوم ارتباطات، دانشگاه علامه طباطبا  دانشیار  ارتباطاتدکتري   مرد  6

  دانشکده علوم اجتماعی، دانشگاه آزاد اسلامی تهران مرکزي  استاد  دکتري ارتباطات  زن  7

  دانشکده علوم انسانی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد سنندج  استادیار  دکتري ارتباطات  مرد  8
  

 ـپابراي تحلیل مضمون نیز از الگوي مبتنی بـر تعیـین مضـامین     (کـدها و نکـات    هی

 ـفراگ نیدهنده و مضـام  سازمان نی)، مضامها مصاحبه متن يدیکل  ,Braun & Clarke( ری

2006; See Attride-Stirling, 2001 ( .استفاده شده است  

  ها اعتباریابی دادهالف. 

 ـل یف ـیک قاتیاعتبار تحق يارهایاز مع یفیاعتبار در مصاحبه ک نییتع يبرا و گوبـا   نکلنی

 ـمقبول: اری ـمع چهـار  نامحقق ـایـن  طبق نظر  شده است.استفاده  )1985( ؛ اعتبـار  ای ـ تی

 هـاي  پژوهشاعتبار  يبراي ریپذ نتقالو ا يریپذتأیید ای نییتع؛ اعتماد تیقابل ای یهمسان

پژوهش  نیکه در ا (Graneheim & Lundman, 2004, pp. 105-112)لازم است  یفیک

  :  ه استدشاستفاده این شرح به  ارهایمع نیها از ا استحکام داده یبررس يبرا

متـون و مـدارك    یمصاحبه همراه بررس یقیاز روش تلف يریاعتبارپذ شیافزا رايب - 1

    ؛ه استاستفاده شد

کنندگان برگشـت داده شـد تـا     شده به پنج نفر از مشارکت يکدگذار يها مصاحبه - 2
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  ؛یا خیر اند آنان را نشان داده يها دگاهیمحققان د ایکنند که آ یبررس

 ـ، تجزاي فعالان رسانهدو تن از  يریمنظور اعتمادپذ به - 3 هـا را مجـدد    داده لی ـوتحل هی

آنـان تـا زمـان     نیکه عدم توافق وجود داشت، بحث و گفتگو ب یند. زمانا هانجام داد

  .  دیبه توافق انجام گرد دنیرس

هـا و   در این پژوهش، توافق و اجمـاع بـالاي متخصصـان دربـاره هریـک از مـلاك      

، بـراي دسـتیابی   عـلاوه  بهدهد.  اولیه، اعتبار بالاي آن را نشان می چهارچوبنشانگرهاي 

اعتبارسنجی کیفی همچون ها و نتایج این بخش، از معیار  به اطمینان بیشتر از اعتبار یافته

هـا از   تأییدپذیري و قابلیت اعتبار استفاده شـد. همچنـین بـراي اطمینـان از پایـایی داده     

هـا از   پذیري و تکرارپـذیري داده  آزمون قابلیت اعتماد استفاده شده که به درجه بازیافت

  شود. سوي سایر افراد اطلاق می

  . محورهاي مصاحبه ب

 7رایه شده، محقق نسبت به طراحی محورهـاي مصـاحبه در   با توجه به الگوي تحلیلی ا

نظریه اسپریگنز بـوده و  هاي  محور اصلی اقدام نموده است. این محورها متناسب با لایه

هــا  )، داده5 (محـور هـا   )،آرمـان 4 (محـور  )، دلایـل 6 و 1(محورهـاي   مسـئله شـناخت  

  گیرد.   ) را دربرمی7(محور ها  حل ) و راه3 و 2 (محورهاي

  ): محورهاي اصلی مصاحبه با نخبگان2( شماره جدول

  مصاحبههاي  محور  ردیف

  ند؟ا هایی اساسی آن متناسب با مخاطبانش کدام مد چیست و ویژگیآاي کار سیاست رسانه  1

  رو چیست؟  زیرساخت لازم براي یک رسانه پیش  2

  کشور وجود دارد؟اي رسانه رسمی  اي براي ارتقاي کنش رسانه هاي بالقوه چه ظرفیت  3

  هاي حاکمیتی چیست؟ هاي کنش رسانه ترین چالش مهم  4

  اي در ایران امروز چه موضوعاتی است؟ هاي کنش رسانه اولویت  5

  کند و چه نسبتی به وضع مطلوب خود دارد؟ اي رسمی در کشور را چگونه ارزیابی می وضعیت کنش رسانه  6

  کنید؟ اي رسمی کشور پیشنهاد می راهکاري براي ارتقاي سطح کنش رسانهبا نظر به فاصله تا وضع مطلوب، چه   7
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  ها تحلیل یافته. 4

صورت گرفته در چهار محور اصلی نظریـه  هاي  حال از رهگذر تحلیل مضمون مصاحبه

  توان ابعاد موضوع را به شرح زیر تحلیل نمود:  می اسپریگنز

  شناسی مسئله. 1- 4

بنـدي و   هدسـت  بـه مضمون پایه را به شرح زیر استخراج کـرده کـه بـا توجـه      20محقق 

مضـمون عـام و    5دهنده و دست آخر، به  مضمون سازمان 8بندي این مضامین، به  مقوله

  فراگیر رسیده است:

  شناسی دهنده و عام در بعد مسئله ): مضامین پایه، سازمان3جدول شماره (

  ردیف  مضامین پایه  دهنده سازمان نیمضام  مضامین عام

توجه به تغییر در 

  افزار حوزه نرم

ــأثیرنقـــش و  ــور  تـ ظهـ

هاي نوین ارتباطی  فناوري

ــات   ــر مختصـ ــر تغییـ بـ

  زیست معاصر جهان

  1  )3(م.  یو اطلاعات یارتباطات يها يفناور دیجد يها ظهور نسل

  2  )2شده (م.  يا جامعه شبکه يریگ شکل

  3  )3(م.  یجمع يها رقدرت رسانهپ ظهور

  4  )2(م.  يا رسانه ییتکثرگرا

  5  )2(م.  افزایش نفوذ اینترنت در جامعه

ظهور جامعه اطلاعـاتی و  

  اي شده جامعه شبکه

  6  )1(م.  هاي همراه هوشمند توجه تعداد تلفن افزایش قابل

 یو خبررسـان  یرسان اطلاع يها وهیش نیب کردن سهیامکان مقا

  )2(م.  يا رسانه
7  

توجه به افـزایش  

  سرمایه اجتماعی

ضرورت ارتقـاي اعتمـاد   

  عمومی به رسانه

بـه   هایی بـراي ارتقـاي اعتمـاد عمـومی     لزوم اتخاذ سیاست

  )2م. ( رسانه
8  

  9  )2(م.  توجه اقبال عمومی به رسانه ملی میزان قابل

  )1(م.  یافکار عموم تیلزوم هدا
10  

ــار  ــدایت افکـ ــزوم هـ لـ

  11  )2(م.  يا امر کنش رسانه مخاطب در یابیتوجه به بازار لزوم  عمومی

توجه به کـارکرد  

  سازي واقعیت

ضرورت توجه به کارکرد 

رســـــانه در حـــــوزه  

ــاخت   ــازي و س تصویرس

  واقعیت

  12  )1(م.  یامر ذهن کیعنوان  به تیواقع یبرساختگ

  13  )1(م.  حیصح يا رسانه کنش قیاز طر تیساخت واقع لزوم

کـنش   يها چهارچوباز گفتمان حاکم در  حیدفاع صحلزوم 

  )1(م.  يا رسانه
14  

ضــرورت توجــه  ریـزي و   ضرورت برنامـه  ــاذ س  ــزوم اتخ ــتیل ــا اس ــذب يه ــاز طر یج ــدامات  قی اق 15  
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  ردیف  مضامین پایه  دهنده سازمان نیمضام  مضامین عام

ــده  نگري به آینده ــوزه   آین ــري در ح نگ

  اي گذاري رسانه سیاست

  )2(م.  يا اخلاق حرفه تیو رعا شده یکارشناس

 نـده یآ يبـرا  يزی ـر و لزوم برنامه يساز برنامهلزوم تحول در 

  )3(م. 
16  

  )2جذب مخاطبان (م.  يها وهیشلزوم بررسی 
17  

ضرورت بهبود مـدیریت  

  18  )1(م.  يا در حوزه کنش رسانه دیتول تیریلزوم مد  تولید

ضــرورت توجــه 

بــــه تغییــــر در 

مختصات محـیط  

  المللی بین

ــه   ــه بـ ــرورت توجـ ضـ

المللـی   بینمختصات نظم 

ــز چـــالش  هـــا و  و نیـ

  مخاطرات ناشی از آن

از  یناش ـ يهـا  مواجهه با چـالش  يبرا يزیر ضرورت برنامه

  )1(م.  ینظام سلطه جهان يا ـ رسانه يتهاجم خبر
19  

ــع ــد تیوض ــت افتهیدیتش ــا رقاب ــانه يه ــطح  در يا رس س

  )3(م.  یالملل نیب
20  

  

اي در جمهوري اسلامی ایران  شناسی در حوزه کنش رسانه درمجموع، در باب مسئله

افزار رسانه، اهمیـت سـرمایه اجتمـاعی، لـزوم      توان به موضوعاتی چون تغییر در نرم می

نگـري در امـر کـنش     پژوهشـی و آینـده   توجه به کارکردهاي نوین رسـانه، لـزوم آینـده   

المللی در حـوزه کـنش    ر مختصات نظم محیطی بیناي و نیز لزوم توجه به تغییر د رسانه

اي  اي اشاره کرد. مسائل مطروحه حکایت از آن دارند که مختصـات کـنش رسـانه    رسانه

هـایی چـون دموکراتیزاسـیون     در دوره جدید دستخوش تغییرات بنیادینی شده و پدیـده 

و فناوري موجب شده تا فرهنگ فناوري نیز دچـار تحـولات سـاختاري شـده و بـروز      

شده و یا شهروند خبرنگـار، بـر سـرعت تحـولات      اي ظهور مفاهیمی چون جامعه شبکه

ات آن بر سـاختار اجتمـاعی بیافزایـد و همـین امـر      تأثیرفناورانه در عرصه ارتباطات و 

گـذاري در ایـن حـوزه     هاي هر چه بیشتر موضوع شـود؛ لـذا سیاسـت    موجب پیچیدگی

و  دهـی  بازسـازمان ار کـنش نیازمنـد   حسب تغییر در مختصات محیط کـنش و نیـز ابـز   

  بازتعریف است.

  شناسی دلیل. 2- 4

اي کشور را احصا کرده  مضمون پایه در باب علل بروز چالش در کنش رسانه 79محقق 

شناسی بـروز   مضمون عام و فراگیر در باب علت 19). درمجموع 4است (جدول شماره 
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  آمد:  دست بهوضعیت چالش به شرح زیر 

  شناسی دهنده و عام در بعد دلیل ): مضامین پایه، سازمان4(جدول شماره 

  ردیف  مضامین پایه  دهنده سازمان نیمضام  مضامین عام

نگـري   سـویه  یک

  در تولید محتوا

ــل  ــه تحلیـ ــاي  ارائـ هـ

  سویه یک

  1  )1و تحولات (م.  ها دهیپد لیدر تحل ينگر هیسو کی

در  بی ـرق يهـا  دگاهی ـمختلـف و د  يهـا  فیاستفاده از ط عدم

  )1(م.  ها دهیپد لیتحل
2  

عدم توجه به تکثرگرایی 

  ها دیدگاه

 ،يفکـر  يها انیجر قیاز سلا يها رسانه یواقع یندگیعدم نما

  )3(م.  یو فرهنگ
3  

  4   )4به خبر (م.  ينگر هیسو کیو  يتوازن خبر تیفقدان رعا

و عدم توجـه بـه    ها دهینسبت به مسائل و پد هیسو کی لیتحل

 دهی ـپد کی يریگ در شکل گذارتأثیر گرید يها نهیو زم ها شهیر

  )6(م. 

5  

ــث   ــدان مباح فق

انگیزشـــــــی و 

وجـــود عوامـــل 

تشــــــدیدکننده 

ــعیت  وضـــــــ

  کاري محافظه

هـــاي  فقـــدان محـــرك

ــان   ــی در میــ انگیزشــ

  کارگزاران خبر

  6  )2(م.  يا استرس و اضطراب در کنشگران رسانه جادیا

 يا در کنش رسـانه  يریپذ و انعطاف تیعامل خلاق بردن انیازم

  )2خبرنگاران (م. 
7  

نفـس و   کـه عـزت   يا حرفـه  يا کنش رسانه طیوجود مح عدم

ــه کنشــگران خــود اعطــا نما  يآزاد ــعمــل را ب ــدرت  دی و ق

  )2را ارتقا بخشد (م.  شانیا يریخطرپذ

8  

هاي سلبی  وجود محرك

ــه   ــوم روحیــــ مقــــ

  کاري در خبر محافظه

  9  )4(م.  رسانهاصحاب  یاسیس تیتوجه به هو عدم

حفــظ فاصــله بــا خطــوط قرمــز و عــدم ورود بــه مباحــث و 

  )2مرتبط با خبر (م.  يها حوزه
10  

 هیروح تیتقو جهیدر قبال خبر و درنت یتیملاحظات امن وجود

 يو جسارت خبر تیخلاق يها یژگیو لیو تحل يکار محافظه

  )7(م. 

11  

آزاد و  يدر حوزه خبر و عدم کنشـگر  یکنترل يها نظام وجود

  )2فعالانه خبرنگار در بازتاب اخبار (م. 
12  

فقدان جامعیت و 

  یطرف یب

سانسور و عدم رعایـت  

  طرفی اصل بی

  13  )2(م.  یدولت يها و سانسور آگاهانه اخبار توسط رسانه نشیگز

  14  )1نسبت به رسانه (م.  نانهیب رواقعیغ يستاریو ا ینشیب يها چالش

 ـنیو ع یطرف یب ت،یجامع یژگیبه و یابیدست بهاهتمام  عدم  تی

  )2در خبر (م. 
15  

(م.  دادی ـرو ای ـخبر  کی اتیاز جزئ یارائه اطلاعات کاف عدم 16  
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2(  

کـــاهش ســـطح 

سرمایه اجتماعی 

  و اعتماد عمومی

ــاهش ســطح ســرمایه  ک

ــانه در   ــاعی رسـ اجتمـ

  جامعه

 يارتقا لیبه دل یرسم يها به رسانه يریکاهش سطح اعتمادپذ

  )7از جامعه (م.  يها بخش انیدر م يا سطح سواد رسانه
17  

هـا   دولـت  یاجتمـاع  هیو سـرما  یسطح اعتمـاد عمـوم   کاهش

با آنچـه   یو سنت یرسانه رسم يواسطه وجود تناقض محتوا به

  )6(م.  شود یمطرح م یاجتماع يها شبکه ای يمجاز يفضا در

اعتمــاد   دنیــد بیآســ  18

  عمومی به رسانه

وارده بـه اعتمـاد مخاطـب بـه      يها بیاز آس یناش يها چالش

  )2رسانه (م. 
19  

  20  )2برنامه (م.  دیمردم در تول قیسلا یعدم توجه به گوناگون

ــت  ــدان امنیـ فقـ

شـــغلی و نبـــود 

  نهاد صنفی

فقدان نظـام حمـایتی از   

  اصحاب رسانه

فراوان بر سر راه کشـف   ییها تیو ممنوع ها تیمحدود وجود

 یداخل يها و رسانه ینگاران داخل روزنامه يبرا قتیحق انیو ب

  )6(م. 

21  

  )6(م.  يا و حرفه یشغل تیامن فقدان
22  

فقدان وجـود نهادهـاي   

  23  ) 6نگاران (م.  از روزنامه تیخلأ قانون حما  صنفی قدرتمند

 ـفراگ يا و حرفـه  یصـنف  يهـا  وجـود تشـکل   فقدان  يبـرا  ری

 ـمطبوعات  يآزاد شبردیپ طیاز شرا یکیعنوان  خبرنگاران به  ای

  )6ها (م.  رسانه

24  

فقـــدان منشـــور 

  اي اخلاق حرفه

فقــدان یــک نهادســازي 

مــورد اجمــاع در زمینــه 

ي ها چهارچوبهاصول و 

  اي اخلاق حرفه

 فیمنظور تعر به يا اخلاق حرفه چهارچوب کیاستقرار  لزوم

  )6نگاران (م.  روزنامه يها تیو مسئول ها تیمحدود
25  

  )1(م.  يا کنش رسانه يبرا یفقدان منشور اخلاق
26  

ات تــــــــــأثیر

شـدن بـر    جهـانی 

  اي کنش رسانه

ــالش ــی از   چ ــاي ناش ه

  شدن جهانی

  27  )1(م.  شده یجهان يا کنش رسانه ياز فضا یناش يها چالش

 يا کـنش رسـانه   يدر فضـا  عاتیو شـا  هـا  امیپ يریناپذ کنترل

  )1مدرن (م. 
28  

ــه   ــدم توجــه ب ع

ــژوهش و  پـــــ

ــر  ــوزش در ام آم

ــذاري  سیاســت گ

  اي رسانه

عدم اهتمام به پـژوهش  

  گذاري در سیاست

  )1م. ( اي عدم توجه به پژوهش در مدیریت کنش رسانه
29  

عدم اهتمام بـه آمـوزش   

ــوزه   ــی در حـ تخصصـ

  رسانه و ارتباطات

  30  )8(م.  يا سواد رسانه نهیدر زم یعموم يها فقدان آموزش

رسانه  نهیدر زم یعال يها آموزش نهیدر زم يگذار هیعدم سرما

  )8و ارتباطات (م. 
31  
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چالش در حـوزه  

فقـــدان تربیـــت 

ــانی   ــروي انس نی

ــره و داراي  خبــ

  تخصص

فقدان اهتمـام کـافی بـه    

تربیــت نیــروي انســانی 

  متخصص

حـوزه ارتباطـات و    یدانشـگاه  لانیالتحص ـ توجه به فارغ عدم

 یرسم يها خبرنگاران در رسانه يریکارگ رسانه در جذب و به

  )8(م. 

32  

  )1خبره (م.  یانسان يرویاز فقدان ن یناش يها چالش
33  

شکاف میان حوزه علـم  

  34  )4و چالشگر (م.  يوجوگر، انتقاد خبرنگار جست تیعدم ترب  و عمل

ــگر   ــه کنش ــود دغدغ ــدان وج ــانه يفق ــه يا رس ــا  يا حرف ب

ســرعت انتشــار،  ،يچــون آزاد ییهــا یژگــیاز و يبرخــوردار

  )7(م.  عیانعکاس شفاف وقا

35  

از کـارگزاران   یبخش ـ انیدر م یو حزب یتخصص تیعدم فعال

ــانه ــانه  يا رس ــان در رس ــم زم ــا ســلا و حضــور ه ــا ب و  قیه

  )1مختلف (م.  يها دگاهید

36  

  37  )5(م.  یتخصص يخبرنگار تیعدم توجه به ترب

 ـو ترب ییگرا عدم توجه به تخصص  ـن تی متخصـص در   يروی

  )3اخبار (م.  دیتول نهیزم
38  

بـا   يا اخـلاق رسـانه   نهیدر زم یعلم يها آموخته انیتعارض م

  )2(م.  يا کنش رسانه طیمح اتیواقع
39  

ــه   ــدم توجــه ب ع

ــع  رفـــــــــــ

هــاي  نیازمنــدي

اولیــه اصــحاب  

  رسانه

ــالش ــی از   چ ــاي ناش ه

نظام حمـایتی از  ضعف 

  معیشت اصحاب رسانه

 ـو ن يقدرت اقتصاد شت،یمع تیعدم توجه به وضع  ـامن زی  تی

  )7خبرنگاران (م.  یشغل
40  

مسـتقل بـا    يا کـنش رسـانه   يبـرا  یشغل يفقدان وجود آزاد

(م.  یانعکاس افکار عمـوم  زیهدف پاسخگوکردن مسئولان و ن

7(  

41  

هاي ناشی  چالش

از مداخلـــــــه  

مستقیم دولـت و  

ــولی ــري و  تـ گـ

ــت آن از  حمایــ

  ها رسانه

ــت ــذیري  رقابـــ ناپـــ

هاي مورد حمایت  رسانه

ــا  ــا بـ دولـــت و نهادهـ

  هاي مستقل رسانه

مـورد   يهـا  بـا رسـانه   یخصوص يها رسانه يریپذ عدم رقابت

 ـیغ یعموم ينهادها ایو  یدولت ينهادها تیحما مثـل   یردولت

  )4(م.  یب منابع مالدر جذ ها يشهردار

42  

  43  )4مطبوعات (م.  يبرا بیرق کیعنوان  به ونیزیقد برافراشتن تلو

کاغـذ و   نـه یدر زم یـی رعقلایغ يرنقـد یغ يهـا  تیوجود حما

  )4مطبوعات (م.  يمرکب و چاپخانه و... برا
44  

هـا و   رسانه تیو موانع پرشمار بر سر فعال یحقوق يها چالش

مشـابه از   يبـا کارکردهـا   بی ـرق يوجود نهادها رشیعدم پذ
45  
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و وزارت فرهنگ و  مایهمچون صداوس یرسم ينهادها يسو

  )1(م.  یارشاد اسلام

 تی ـهـا بـه حما   رسـانه  یعدم توجه به اقتصاد خبر و وابسـتگ 

  )4(م.  یدولت
46  

دخالت دولت در جریان 

ــر و   ــد خبــــ تولیــــ

  رسانی اطلاع

و ثابـت نسـبت بـه     کسـان ی يخبـر  يهـا  استیعدم وجود س

اقتصـاد، جامعـه و    اسـت، یمسائل و موضـوعات مـرتبط بـا س   

 يهـا  ها بـر رسـانه   دولت يگذارتأثیرتسلط و  لیفرهنگ به دل

  )4(م.  یدولت

47  

ها به علت  رسانه يمستقل برا يا رسانه تیهو يریگ عدم شکل

  )4ها (م.  از رسانه یدولت تیدخالت و حما
48  

و  یردولتــیغ يداریو شــن يداریــد يهــا عــدم وجــود رســانه

  )2(م.  یدولت یسنت يا رسانه انیدر کنار جر یخصوص
49  

 ـ ينهادها یعموم به روابط ها يتنزل خبرگزار  جـه یدرنت ،یدولت

  )4دارانه (م.  و جانب دار هیسو يها لیارائه تحل
50  

هاي ناشـی   چالش

ــعف در  از ضــــ

  جامعه مدنی

و ثابـت نسـبت بـه     کسـان ی يخبـر  يهـا  استیعدم وجود س  فقدان نهادهاي مدنی

اقتصـاد، جامعـه و    اسـت، یمسائل و موضـوعات مـرتبط بـا س   

ساختارمند در کشـور   یفقدان وجود نظام حزب لیفرهنگ به دل

  )4(م. 

51  
فقدان اسـتقلال مـالی و   

هـا بـه    وابستگی رسـانه 

  منابع مالی بیرونی

هسـتند   یاس ـیس انـات یجر نـدگان یهـا نما  از روزنامـه  ياریبس

عمـوم   يبرا يخلأ خبر کیپر کردن  یعنیروزنامه  که یدرحال

  )3مردم (م. 

52  

 ،يفکـر  يها انیجر قیاز سلا يها رسانه یواقع یندگیدم نماع

  53  )3(م.  یو فرهنگ
تغییر کـارکرد رسـانه از   

ــلاع  ــاد اط ــانی و  نه رس

بخشـی بـه نهـاد     آگاهی

  تبلیغاتی

به فقـدان   یغاتیبه بنگاه تبل يکارکرد رسانه از بنگاه خبر لیتبد

  )4در کشور (م.  یو حزب یاسیرقابت س
54  

مطبوعـات بـه علـت وجـود      شـمارگان در  یروند فرو کاهش ـ

 یموجـود در جامعـه مـدن    يها نادرست و ضعف يها استیس

  )4(م. 

55  

ماننـد   یمدن يفقدان نهادها لیدل به يا رسانه یبان دهینقص در د

  )4(م.  کاهایو سند یاسیاحزاب س
56  
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اتصال مسـتقیم و  

ــی واســــطه  بــ

ــانه ــاي  رســ هــ

اجتمـــاعی بـــا  

  تحولات جامعه

ــان ــور جریـ ــاي  ظهـ هـ

ــانه  ــد رس اي در  قدرتمن

ــد و  اشـــــکال جدیـــ

ــم ــا   هـ ــدي آن بـ پیونـ

  هاي اجتماعی رسانه

 ـدل بـه  یرسـم  انیجر يا کنش رسانه يمحدودساز  نشیآفـر  لی

 ـط انیم يا کنش رسانه يبرا دیجد يفضاها مختلـف   يهـا  فی

 يآن توسـط فضـا   ییو بازنمـا  ابـان یجامعه همچون رسـانه خ 

  )4(م.  يمجاز

57  

فقـــدان ارتبـــاط 

ــا  ــانه بـــ رســـ

هاي مـالی   جریان

  خارج از دولت

فقدان پشتیبانی صـنعت  

  از رسانه

  58  )1(م.  يخبر يها به بنگاه يمحور و اقتصاد عدم نگاه صنعت

و  یتوسط بخش خصوص ـ يخبر يها بنگاه تیریمد ضرورت

  59  )1دولت (م.  یو نظارت یتیوجه حما تیضرورت تقو یزن

دخــل و تصــرف 

نهادهاي قـدرت  

گذاري  بر سیاست

ــانه اي و  رســـــ

  محتواي آن

ــی،  حمایــــت گزینشــ

منــد و حــذفی در  سـویه 

  انعکاس اخبار

عنـوان ابـزار در دسـت     هـا بـه   بـه رسـانه   منـد  نظاموجود نگاه 

کنترل و سانسور در  يفضا شیافزا جهیصاحبان قدرت و درنت

  )7پوشش اخبار (م. 

60  

  )4(م.  ونیزیاخبار مطبوعات در تلو ینشیگز تیانعکاس و حما
61  

هاي ناشـی   چالش

ــعف در  از ضــــ

  مدیریت خبر

هاي  عدم توجه به ارزش

  خبري جهانی

 ـبر اخبـار تول  یافتیو در یغلبه مطالب اقتباس  جـه یو درنت يدی

ــدرت تول  ــاهش ق ــک ــربه داتی ــا    منحص ــب ب ــرد و متناس ف

  )5(م.  يا خاص رسانه ییها يگذار و هدف ها يگذار استیس

62  

  ضعف در توان اقناعی

اي  وجوه نگاه غیرحرفـه 

  به حوزه خبر

واســطه فهــم  بــه یجهــان يخبــر يهــا عــدم توجــه بــه ارزش

محورشـدن   حادثه جهیجهان و در نت یاسینظام س نانهیب رواقعیغ

کـه در ارزش   ییها عدم درك تعارض زیو ن يخبر يها  ارزش

  )4(م.  شود یم دهید یغرب يخبر

63  

 یجذب مخاطب و توجه به ابعاد اقنـاع  يها ییدر توانا ضعف

  )5خبر (م.  دیدر تول
64  

 جـه یو درنت يا واحـد رسـانه   کیاخبار در  دیتول يمتمرکزساز

  )2نوع پوشش آنها (م.  زیدست شدن اخبار و ن کی
65  

 تیریدر مـد  ينگـر  ندهیو عدم توجه به آ يرانگا چالش اکنون

  )1رسانه (م. 
66  

  67  )1(م.  گرید يها اخبار رسانه يبازساز

  68  )1(م.  دادهایو رو عینسبت به وقا نییاز بالا به پا نگاه

 يجـا  بـه  دادهایدر مواجهه با اخبار رو يپدافند کردیرو اتخاذ

  )1موقع اخبار تحولات (م. و به عیپوشش سر
69  
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  ردیف  مضامین پایه  دهنده سازمان نیمضام  مضامین عام

در حـوزه خبـر و    يا رحرفهیاز وجود نگاه غ یناش يها چالش

  )1(م.  یرسان اطلاع
70  

تکثرگرایی نهادي 

  اي رسانه

ــی و  تکثرگرایـــــــــ

کـاري در حـوزه    موازي

  رسانه

  71  )3در کشور (م.  يا رسانه يتکثر بلا ضرور واحدها

 يهـا  تی ـوجود حما لیدل اثر به و کم يرسانه مواز يتکثر نهادها

  )4خاص (م.  يو عمدتاً اقتصاد یاسیمراکز قدرت س
72  

انتقـال مرجعیــت  

  خبري به بیرون

پـــذیري  عـــدم رقابـــت

هــاي داخلــی بــا  رســانه

  هاي بیرونی رسانه

 ياخبـار بـرا   بیتعق يبرا يمرز مرجع برون کی یوجود دائم

بخش  نیدر ا یداخل يها رسانه تیعموم جامعه و عدم مرجع

  )4(م. 

73  

ــال ــمرجع انتق ــر تی ــه رســانه يخب ــا ب ــیب يه ــه یرون ــدل ب  لی

  )4(م.  یداخل يها رسانه یدادن اعتماد عموم ازدست
74  

آن کـه محـل وقـوع اخبـار در      لیبه دل يخبر تیمرجع انتقال

مرجـع   گـر ید يها است و رسانه یمل يمرزها ايور ینیسرزم

  )4هستند (م.  تر قیاخبار دق دیتول

75  

عدم تطابق کنش 

اي بــــا  رســــانه

مقتضیات فضـاي  

  المللی بین

عدم توجه به مقتضـیات  

اي در  کــــنش رســــانه

  المللی فضاي بین

در  ری ـو فراگ یرسـم  يا کنش رسـانه  کیدئولوژیغلبه وجهه ا

در  يا رسـانه  تدای ـعدم وجود اقبـال بـه تول   جهیکشور و درنت

  )4(م.  یالملل نیب طیمح يفضا
76  

ــاي   ــوق فضــــ تفــــ

ــنش   ــدئولوژیک در ک ای

ــانه ــاي  رسـ اي در فضـ

  المللی بین

  77  )4(م.  یواقع يمعنا به یالملل نیب يا وجود کنش رسانه عدم

با قدرت  يفرامرز يا توجه به الزامات تحقق کنش رسانه عدم

  )4(م.  یمل يمرزها يدر ورا یمل
78  

بـا   یخیو تـار  یفرهنگ يها یوابستگ انیتوجه به رابطه م عدم

  )4(م.  يدر بعد فرامرز يا رسانه داتیتول
79  

  

 هـاي از میـان نظر پـژوهش  آنچه از مجموع شناخت ادله در پیدایش وجه مسئلگی این 

 فقـدان ، محتـوا  دی ـدر تول ينگر هیسو کاز: ی اند عبارتخبرگان تحقیق قابل شناسایی است 

و  تی ـجامع فقـدان ي، کـار  محافظه تیوضع دکنندهیو وجود عوامل تشد یزشیمباحث انگ

و نبود نهـاد   یشغل تیامن فقدانی، و اعتماد عموم یاجتماع هیسطح سرما کاهشی، طرف یب

توجـه   عـدم ي، ا بر کنش رسانه شدن یجهان اتتأثیري، ا منشور اخلاق حرفه فقدانی، صنف

 ـن تیدر حوزه فقدان ترب چالشي، ا رسانه کنشبه پژوهش و آموزش در امر   یانسـان  يروی
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از مداخلـه   یناش ـ يها چالش، اصحاب رسانه هیاول يها يازمندیتوجه به رفع ن عدم، خبره

از ضعف در جامعه  یناش يها چالش، ها آن از رسانه تیو حما يگر یدولت و تول میمستق

ارتبـاط   فقـدان ، با تحـولات جامعـه   یاجتماع يها رسانه واسطه یو ب میمستق اتصالی، مدن

 يا رسـانه  کنشقدرت بر  يوتصرف نهادها دخل، خارج از دولت یمال يها انیرسانه با جر

ي، ا رسـانه  ينهـاد  یـی کثرگرا، تخبر تیریاز ضعف در مد یناش يها چالش، آن يو محتوا

ی. الملل ـ نیب يفضا اتیبا مقتض يا تطابق کنش رسانه عدم، رونیبه ب يخبر تیمرجع انتقال

اي بــه دلیـل عــدم   مجمـوع عوامـل مــورد اشـاره حکایـت از آن دارد نظــام کـنش رسـانه      

سازي ساختارها و نیز فقدان رعایت استانداردهاي کـنش   روزرسانی فرایندها، عدم چابک به

محیط فرهنگی و فکري جدید جوامع انسانی، و همچنین فقـدان نگـاه     اي در زیست رسانه

اي در زمینه جذب مخاطـب روبروسـت و همـین مسـئله      هاي عدیده نگرانه با چالش آینده

  موجب کاهش سرمایه اجتماعی رسائه رسمی کشور شده است.

  شهرشناسی آرمان. 3- 4

شـود بـراي حرکـت از وضـع      شهر اشاره به وضعیت مطلوبی دارد که تـلاش مـی   آرمان

توانـد   ي میشهر آرمانریزي و تدبیرپردازي کرد. طبعاً ترسیم سیماي  موجود به آن برنامه

نیازها و دیگر الزامـات تحقـق    پیش آوردن فراهمتوقعات ما از آینده را روشن سازد و در 

نظـر   گذارانه را یاري نماید. محقق بعد از بررسـی وضـعیت آرمـانی از نقطـه     آن سیاست

اي در جمهـوري   ، سه مقوله اصلی در ترسیم سیماي آرمانی کـنش رسـانه  نظران صاحب

به این شرح استخراج کرده است: دستیابی به افق رسانه پیشرو و مولد، تبدیل اسلامی را 

ساز و دستیابی به بیشینه سـطح اعتمـاد عمـومی. سـیر حرکـت از       شده به رسانه گفتمان

  مضامین پایه به مضامین عام به شرح ذیل است:

  شناسی شهر دهنده و عام در بعد آرمان ): مضامین پایه، سازمان5جدول شماره (

  ردیف  مضامین پایه  دهنده سازمان نیمضام  مضامین عام

دستیابی به افق 

رسانه پیشرو و 

  مولد

برخــورداري از یــک  

رسانه هوشمند، داراي 

ي، و مــورد نگــر نــدهیآ

وثــوق بــراي یــافتن   

توانیم رسانه آفندي داشته باشیم که افقی داشته باشـیم   زمانی می

  )1ریزي کنیم (م.  و براي آن برنامه
1  

نگـاران را بـراي بیـان     اي و روزنامـه  حقـوق رسـانه   قدر آنباید 

بتـوانیم   درازمـدت و در  خـود  خودبـه حقیقت رعایت کنیم کـه  
2  
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  ردیف  مضامین پایه  دهنده سازمان نیمضام  مضامین عام

  )6مرجعیت پیدا کنیم (م.   حقایق

شـده یـا    هاي کمتـر شـنیده   سازي در زمینه چالش تأکید بر برنامه

  )5شده جهان معاصر (م.  کمتر منعکس
3  

رسانه آفندي نیازمند یـک رسـانه هوشـمند    براي رسیدن به یک 

  )1هستیم (م. 
4  

  5  )1ها، هدایت افکار عمومی است (م.  رسالت اصلی رسانه

نگـاري، ارتباطـات و...    یکـی از اهـداف اصـلی روزنامـه     اساساً

رسانی و دادن خبرهاي مطـابق واقعیـت بـه مخاطبانشـان      اطلاع

  )2است (م. 

6  

بـه   شـدن  لیتبد

ــانه  رســــــــ

  ساز گفتمان

ــاه   ــه جایگ ــتیابی ب دس

رسانه مرجـع و مولـد   

ــیرهاي   ــرل مس ــا کنت ب

ــازي و  معناســـــــــ

 بـر  هیباتکسازي  حقیقت

هــاي گفتمــان  ظرفیــت

ــی در   ــلامی و ایران اس

  المللی سطح بین

  7  )1(م.  باشد ياقتصاد ،کیو تاکت یفرهنگ دیبا راهبرد

سـاز در سـطح    قاعـده نقش رسانه در دستیابی به منزلت بـازیگر  

  )6المللی (م.  بین
8  

  9  )5سازي (م . ها در تصویرسازي، معناسازي و حقیقت  نقش رسانه

  )5ظرفیت بالاي فرهنگ غنی اسلامی و ایرانی (م. 

10  

ــه  ــتیابی بـ دسـ

ــطح   ــینه س بیش

  اعتماد عمومی

دســتیابی بــه آرمــان   

رسانه مـورد وثـوق از   

طریق رعایـت اخـلاق   

  اي رسانه

مـردم   يصدا دیبا م،یمحسوب شو یرسانه موفق نکهیا يپس برا

  )1(م.  میباش رانیا
11  

  12  )1(م.  میکن انیب قتیرا در خدمت به حق تیواقع یستیبا

کنیم کـه اخـلاق اصـل اول     ما در یک جامعه اسلامی زندگی می

  )1اي میثاق اخلاقی را امضا کنیم (م.  آن است. باید در هر رسانه
13  

اي که به  هاي اصلی نظام هستند این مردم با رسانه پایه این مردم

  )2توانند دوباره برگردند (م.  آن اعتماد داشته باشند می
14  

  

اي رسـانه   کـنش رسـانه   دهی بازسازمانگذاري و  طبیعتاً هر گونه تلاش براي سیاست

طور  بهرسمی کشور نیازمند خلق و یا برخورداري از یک تصویر آرمانی از رسانه است. 

طبیعی هر رسانه در تلاش است تا مرجعیت خبري براي خود ایجاد کـرده و بتوانـد بـر    

هاي خـود اقـدام    سازي اساس ابزارهاي در درسترس به ساخت واقعیت بر مبناي روایت

باشـد.   نماید و حامل و واجد نوعی گفتمان با مرزهاي مشـخص و متمـایز بـراي خـود    
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واره در تلاش براي نیل به تصویر بـوده ولـی در   رسانه رسمی جمهوري اسلامی نیز هم

  توجهی از این افق آرمانی دارد. محیط عمل فاصله قابل

  شناسی حل . راه4- 4

دهنـده   با توجه به شناختی که از مسئله پدید آمده و نیز با عنایت به شناخت علل شـکل 

شوندگان در  ، از مصاحبهپژوهشبه وضع چالش و ترسیم وضع آرمانی مسئله مورد نظر 

رفت از وضع چالش و در گام بعـد، نیـل بـه وضـع      ی براي بروناتیعملهاي  حل باب راه

مضمون پایه در این زمینـه   47وگوها،  آرمانی پرسش شد که محقق از بررسی متن گفت

مضمون عام و فراگیر در بخش راهکارها به شـرح ذیـل    11را استخراج کرد. درمجموع 

 آمد:  دست به

  شناسی حل دهنده و عام در بعد راه ): مضامین پایه، سازمان6جدول شماره (

  ردیف  مضامین پایه  دهنده سازمان نیمضام  مضامین عام

ــزوم  لــــــــــ

گذاري در  سرمایه

تربیــت نیــروي  

  انسانی متخصص

ــزایش ســطح کیفــی  اف

  خبرنگاران

 يا کنش رسـانه  نهیدر زم یانسان يروین یفیسطح ک يلزوم ارتقا

  )5(م. 
1  

در امـر   يا حرفه انیمجر يریکارگ و به تیضرورت توجه به ترب

  2  )4(م.  يا و کنش رسانه يساز برنامه
ــریب   ــزایش ضــ افــ

منــــــدي از  بهـــــره 

اي و  خبرنگاران حرفـه 

  تخصصی

حس اعتماد  يبا خبرنگاران و القا يا لزوم داشتن برخورد حرفه

  )1و باور به کنشگران حوزه خبر (م. 
3  

ــه تحل يتوجــه حــداکثرلــزوم  ــب ــر از طر ریو تفســ لی ــخب  قی

  )2کارشناسان خبره (م.  يریکارگ به
4  

 ـاز ظرف يمنـد  لزوم بهـره   يهـا  نـه یکارشناسـان خبـره در زم   تی

  )1مختلف (م. 
5  

هـاي   تمهید زمینه

قانونی، سیاسی و 

ــراي   ــی ب فرهنگ

ارتقـــاي ســـطح 

ــومی  ــاد عم اعتم

  به رسانه

ــطح   ــزایش ســـ افـــ

  اي هاي رسانه جذابیت

 يارتقـا  يلازم بـرا  یو فرهنگ ـ یاسیس ،یقانون يبسترها نیتأم

  )6به رسانه (م.  یسطح اعتماد عموم
6  

  )5(م.  يا کنش رسانه قیاز طر یافکار عموم يساز لزوم اقناع
7  

گرایی  تقویت تخصص

  8  )1به رسانه (م.  یاعتماد عموم تیلزوم تقو  گرایی اي و حرفه

افزایش سـطح قـدرت   

  رسانه اقناعی

  9  )6(م.  یسطح اعتبار رسانه در سطح مل يارتقا

  10 شیافزا يبرا يا رسانه يها تیجذاب يلزوم توجه به حداکثرساز
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  ردیف  مضامین پایه  دهنده سازمان نیمضام  مضامین عام

  )5مخاطبان (م.  رهیو حفظ دا

هم  ستمیاعتماد به حکومت و س يها انیلزوم حفظ انسجام و بن

 ـمسائل و مشـکلات جامعـه از طر   انیزمان با ب تـوازن   کی ـ قی

  )3و تخصص است (م.  ییگرا يا حرفه ازمندیکه ن يخبر

11  

لزوم تدوین نظام 

ــایتی از  حمـــــ

  اصحاب رسانه

کـنش   قانونمندتضمین 

  اي رسانه

  12  )6نگاران در کشور (م.  از روزنامه یتیحما نیقوان نیتدو

نگـاران   روزنامـه  يا از حقوق حرفه تیلزوم استقرار قانون حما

  13  )6(م. 
ــدوین  ــزوم ت منشــور ل

 ـب يرسانه، آزاد يآزاد نیو تضم نیتأم  اي اخلاق حرفه مطبوعـات   يو آزاد ان،ی

  )6قانون (م.  چهارچوبدر 
14  

اصـول اخـلاق    يجـامع حـاو   چهـارچوب  کی ـ نیتـدو  لزوم

  )6(م.  يا کنش رسانه يا حرفه
15  

ضــرورت توجــه 

ــا و   ــه ابزارهـ بـ

هاي نـوین   روش

ــوزه  در حــــــ

ــدات  تولیـــــــ

  اي رسانه

به تغییر در  لزوم توجه

گیـري   ابزارها و شـکل 

ــاتی و  ــه اطلاعـ جامعـ

  شده اي جامعه شبکه

پخـش   يهـا  وهیابزارهـا و ش ـ  نیتر از مدرن يمند ضرورت بهره

  )1(م.  ها امیاخبار و پ
16  

در عصـر ظهـور جامعـه     يا کـنش رسـانه   تیلزوم توجه به ماه

  )6(م.  يا و شبکه یاطلاعات
17  

  )5(م.  يا رسانه نینو ياز ابزارها يمند بهره لزوم
18  

ــزوم  لــــــــــ

گـري در   اي  حرفه

امر خبر از طریق 

ــول   ــت اص رعای

ی، دقـت،  طرف یب

  صحت و عینیت

ــز  ــزوم پرهیـــ  ازلـــ

  اي ي رسانهجانبدار

 ت،ی ـنیصحت، ع يها یژگیو دنیبه اثبات رسان يها برا تلاش رسانه

  )6(م.  يا رسانه داتیو عوامل مشابه در تول یطرف یدقت، ب

ــزوم   19 ــق  لـ ــان دقیـ بیـ

  واقعیات

ــز از  ــزوم پرهیـــ لـــ

ــت ــازي و  حقیقــ ســ

  سازي واقعیت
 ؛يخبـر  یآموزش ـ تیریمـد  نهیدر زم ییگرا لزوم توجه به حرفه

 ـنیع ،ي: توازن خبررهیو الجز ان ان یدر س یسه اصل اساس و  تی

  )4دقت (م. 

20  

اصل توازن  تیو رعا يا رسانه داتیدر تول يگر ضرورت حرفه

 يایدر دن يخبر ياز افراط در جانبدار زیو پرهدر ارایه گزارش 

  )3شده اکنون (م.  یرقابت

21  

 ـنیاصـل ع  ؛يدر مرحله گردآور یطرف ی: اصل بتیلزوم رعا  تی

 نی ـجـامع همـه ابعـاد خبـر؛ و سـرانجام انتقـال ا       يجستجو ای
22  
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  ردیف  مضامین پایه  دهنده سازمان نیمضام  مضامین عام

  )2به مخاطب (م.  يخبر تیجامع

آن  یعن ـی تی ـ(واقع قـت یدر خـدمت حق  تیلزوم انعکاس واقع

) فتـد یاتفاق ب دیکه با يزیآن چ قتیکه اتفاق افتاده و حق يزیچ 

  )1(م. 

23  

 دیــ(با يســاز تیــو واقع يســاز قــتیاجتنــاب از حق ضــرورت

 ـ  ییهـا  را در جهت آرمـان  تیواقع کـه فـردا اگـر     میمطـرح کن

 ـ نیو چرا ا یرا گفت نیچرا ا دیمخاطب پرس  شیبـرا  ؟یرا نگفت

  )1) (م. رندیپذ یم عتاًیکه طب میاوریب لیدل

24  

ــام   ــلاح نظـ اصـ

ــذاري  سیاســت گ

  اي رسانه

ــره  ــزوم به ــدي از  ل من

هاي علمـی در   پژوهش

  گذاري امر سیاست

  25  )1گذاري (م.  هاي علمی در زمینه سیاست لزوم توجه به نتایج پژوهش

 يهـا  و خلأهـا در حـوزه   هـا  يازمنـد یشناخت کامـل از ن  لزوم

  26  )5(م.  يا کنش رسانه تیو هدا يزیر منظور برنامه مختلف به

ــتیس ــذار اس ي بــر گ

نامکشوف  يها تیاز ظرف يحداکثر يبردار شناخت و بهره لزوم  نگري مبناي واقع

  27  )5(م.  يا رسانه داتیتول يگذار استیس نهیدر زم
گــــذاري   سیاســــت

ــانه ــا   رس ــو ب اي همس

  نیازها
مخاطـب بـا    نهیدر زم يگذار استیو س نانهیب واقعلزوم شناخت 

  )3(م.  شانیا يخبر يها يازمندیتوجه به ن
28  

 یسـت یبا يهوشـمند  نیاز رسانه هوشمند (ا يمند ضرورت بهره

همـراه   ينوع شم خبـر  کیروز بودن و  به ،یدر کنار تفکر علم

  )1باشد) (م. 

29  

ــه   ــوزش در زمین ــرورت آم ــارتض ــا مه ــدر يه ــم  یافتی و ه

  )8م. حوزه رسانه ( ی درارسال يها مهارت
30  

ــیس  لـــزوم تأسـ

نهادهاي صنفی و 

  اي حرفه

تأسیس نهادهاي صنفی 

  و حمایتی

  31  )4(م.  ينگار روزنامه يا و حرفه یصنف لاتیشکلزوم وجود ت

 یاجتمـاع  تیمدل مسئولدر قالب  ينگار روزنامهلزوم توجه به 

  32  )4م. (
 تغییــر زاویــه نگــاه بــه

نگــاري بــه    روزنامــه

الگــــوي مســــئولیت 

  اجتماعی

انعکـاس   منظـور  بهمستقل  یفرامل يخبر يکایسندتأسیس یک 

  )4م. ( واقعی مسائل ایران به جهان پیرامون
33  

عنـوان امـر معنـابخش بـه      بـه  یاسیس تیضرورت توجه به هو

  )4(م.  ينگار روزنامه
34  

  35  )4م. ( نگاري روزنامه یو حزب ییکایسند تیهوضرورت تقویت 
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  ردیف  مضامین پایه  دهنده سازمان نیمضام  مضامین عام

لزوم رفـع موانـع   

کـاري در   محافظه

  خبر

ــذیربودن حــوزه  نقدناپ

  سیاست

ــذ یاســیاز ســاحت کنشــگران س یــیزدا یقدســ  رکردنیو نقدپ

  36  )7آن (م.  نیو عامل استیس

هـــاي  وجــود حــریم  

ــنش   ــراي ک ــه ب ممنوع

  اي رسانه
ــز و عــدم ورود بــه مباحــث و   ــا خطــوط قرم حفــظ فاصــله ب

  )2مرتبط با خبر (م.  يها حوزه
37  

ــزوم  لــــــــــ

شناسی و  مخاطب

بازخوردگیري در 

  امر خبر

افزایش سطح مشارکت 

مــــردم در فراینــــد  

  یابی حل راه

ایشـان در   دادن مشـارکت تأمین صادقانه نیازهاي مردم از طریق 

هـاي عمـده جامعـه از     یابی براي مسائل و چالش حل فرایند راه

  )3م. ( اي صحیح طریق کنش رسانه

38  

 داتیــبــودن تول يو اقتصــاد یشناســ مخاطــبلــزوم توجــه بــه 

  39  )3م. ( اي رسانه
لزوم توجـه بـه سـلیقه    

ــانه   مخاطب ــدات رسـ ــازخوردگیري از تولیـ ــزوم بـ ــرورت ( اي لـ ضـ

  )1(م.  ی)شناس مخاطب
40  

ــه  ــزوم توجــه ب ل

پیوندي میـان   هم

ــدرت،   ــط ق رواب

سیاست و رسانه 

در ســـــــــطح 

  المللی بین

ــاه  ــعنگ ــه   واق ــه ب بینان

نسبت میـان قـدرت و   

منـــابع اقتصـــادي بـــا 

ــر   ــزایش و تغییــ افــ

اي در  کنشگري رسـانه 

  المللی سطح بین

نهان در پشـت سـر    يزوم توجه به روابط قدرت و منابع اقتصادل

بـه   یرسانه از رسانه مل کی يسطح کنشگر يارتقا يها برا رسانه

  )4(م.  یالملل نیرسانه ب کیبه  تیو در نها يرسانه فرامرز کی
41  

لزوم حمایـت از  

ــیس  تأســــــــ

ــانه ــاي   رســ هــ

مســــتقل بــــا  

حمایتی  هاي نظام

  شفاف

تسهیل امکـان تأسـیس   

  رسانه

در امر مطبوعات و در  یدولت يگذار هیاجتناب از سرما ضرورت

  42  )4آن (م.  يها برا مشوق شیمقابل ضرورت افزا

هـاي   مبارزه بـا جریـان  

 ـ و مبـارزه بـا منفعـت    تیشـفاف  جـاد یا لزوم  ملی در حوزه رسانه  یو سـودطلب  یطلب

  )4(م.  یستیلیمرکانت
43  

 ينهادهـا  سیبـه رسـانه و تأس ـ   یدسترس ـ سـالاري  مـردم  لزوم

افزایش نقـش نظـارتی     44  )1مستقل (م.  يا رسانه

  دولت در حوزه خبر

ــرورت  ضــــــ

 انی ـم يوندیپ هم

ــانه ــنش رس  يا ک

و  یبا منـافع مل ـ 

ارتقــاي تــوان ملــی در 

ــف   ــاد مختلـــ ابعـــ

فزارانـــــه و ا نـــــرم

  افزارانه سخت

 ـمرجـع و   يگریعنـوان بـاز   کشـور بـه   گـاه یجا يلزوم ارتقا  ای

از کـنش   يمنظـور برخـوردار   بـه  یالملل نیدر سطح ب گذارتأثیر

  )6فعال (م.  يا رسانه

45  

 ـم يونـد یپ هـم  ضرورت  ـ   يا کـنش رسـانه   انی و  یبـا منـافع مل 46  
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  ردیف  مضامین پایه  دهنده سازمان نیمضام  مضامین عام

 استیس اتیاولو

  کشور یخارج

  )4کشور (م.  یخارج استیس اتیاولو

 ،يا رســانه و بـرون  يا رسـانه  ضـرورت توجـه بـه عوامـل درون    

در  یالمللــ نیو حضــور در معــادلات بـ ـ  یقــانون ،یحقــوق

  )6(م.  يا کنش رسانه يگذار استیس

47  

   

 يگـذار  هیسـرما راهکارهایی چون:  پژوهشاین  نخبگان حاضر در هايبر اساس نظر

و  یاس ـیس ،یقـانون  يهـا  نـه یآوردن زم فـراهم ؛ متخصـص  یانسان يروین تیتربزمینه در 

از اصـحاب   یتینظـام حمـا   نیتدو؛ به رسانه یسطح اعتماد عموم يارتقا يبرا یفرهنگ

ي؛ تقویــت ا رســانه داتیــدر حــوزه تول نینــو يهــا روشتوجــه بــه ابزارهــا و ؛ رســانه

 ـ  تیرعا قیدر امر خبر از طر يگر يا  حرفه  ـنیدقـت، صـحت و ع   ،یطرف ـ یاصـول ب ؛ تی

رفـع موانـع   ي؛ ا و حرفـه  یصـنف  ينهادها سیتأسي؛ ا رسانه يگذار استینظام س اصلاح

؛ در امر خبر يریو بازخوردگ یشناس مخاطب؛ در خبر يکار محافظهگیري وضعیت  شکل

از  تی ـمای؛ حالملل نیو رسانه در سطح ب استیروابط قدرت، س انیم يوندیپ هم توجه به

 انیم يوندیپ هم رورت؛ توجه به ضشفاف یتیحما يها مستقل با نظام يها  رسانه سیتأس

تواند زمینه براي نیـل   ؛ میکشور یخارج استیس اتیو اولو یبا منافع مل يا کنش رسانه

اي رسانه رسمی کشور را فـراهم آورده و از سـطح    به یک وضع مطلوب در کنش رسانه

  توجهی بکاهد. قابلطور  بههاي موجود  و چالش ها همخاطر

  گیري نتیجه

این پژوهش با هدف ارائه پاسخ به این پرسش انجام شد که در شرایط فعلی و با توجـه  

هاي مخدوش علیه جمهوري اسـلامی در سـطح    هایی که از ناحیه تصویرسازي به چالش

اي  گـذاري کـنش رسـانه   تأثیرتـوان سـطح    الملل در جریان اسـت، چگونـه مـی    نظام بین

، اسـاس  نیبـرا رسمی و حاکمیتی جمهوري اسلامی ایـران را ارتقـا بخشـید؟     هاي رسانه

محقق ضمن بررسی ابعاد و زوایاي مختلف مسئله، علل موجده وضعیت چـالش و نیـز   

 تـر  شیپ ـي عملیاتی اقدام کرد کـه شـرح آن   راهکارهاترسیم وضع مطلوب، به احصاي 

لازم اسـت نـوع   شود کـه   گونه برداشت می اشاره شد. از مجموع مباحث مطرح شده این
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دسـتخوش   يگـذار  اسـت یس يها رسانه در جامعه و در حوزه تیرینگرش نسبت به مد

بایست درك شایسته و قریـب بـه واقعـی از رسـانه،      منظور ابتدا می براي اینشود.  رییتغ

شده داشت؛ مخاطبـان آن را شـناخت؛ سـلایق     ماهیت و کارکردهاي آن در عصر جهانی

گـذار بـراي انتقـال    تأثیرهـاي   ف در جامعه را شناخت؛ و طبعاً بـر ابزارهـا و روش  مختل

دنبـال   بایسـت بـه   حقیقت و واقعیـت شـناخت کـافی حاصـل نمـود؛ در گـام دوم، مـی       

بتوانـد بـه ارتقـاي منزلـت و افـزایش اعتمـاد       که  یی شدها استیسسازي و تمهید  زمینه

نیازهـایی   ین امر نیازمند رفع پـیش ؛ اموجب شدرسمی کشور را  رسانهعمومی به کنش 

بسیاري است که از پیوند میان رسـانه، قـدرت، سیاسـت داخلـی، سیاسـت خـارجی و       

اي  شود. طبعاً هرگونه تغییر در کـنش رسـانه   المللی شامل می ماهیت کنش در محیط بین

 بینانـه مبتنـی بـر مقـدورات و     نگري واقـع  نگري در زمان اکنون و نیز آینده نیازمند جامع

المللی است؛ امري کـه بـدون توجـه بـه آن      سطح منابع ملی و نیز محظورات محیط بین

  اي رسمی کشور منتج به موفقیت شود.   توان انتظار داشت کنش رسانه نمی
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