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طراحي الگوی سازمان متمدن برای دانشگاه لرستان: گامي 

 ایراني پيشرفت -برای نيل به الگوی اسلامي

  1کبری مومیوند

 2حجت طاهری گودرزی

 چکيده

 یرانیا -یسلاما یالگو یۀدانشگاه لرستان بر پا یتمدن براسازمان م یالگو یحپژوهش حاضر به دنبال طرا هدف:

فر از خبرگان ن 16با  افتهیساختارمهین یهامصاحبه قیاز طر یفیها در بخش کداده یآورجمع روش:بود.  شرفتیپ

اه دانشگ یعلم ئتیه ینفر از کارکنان و اعضا 234از  یپرسشنامه و نظرسنج قیاز طر یو در بخش کمّ ییو اجرا یعلم

 یبتنم ،یمّکمضمون و در بخش  لیبر روش تحل یها مبتنداده لیوتحل هیتجز ،یفیلرستان انجام شد. در بخش ک

 66و یدیبارت کلع238متون مصاحبه،  یسازادهیپس از پ :هاافتهیانجام شد.  یمعادلات ساختار یسازمدل كیبرتکن

 نیا ییمحتوا یبندبا طبقه ت،یشدند و در نها یدبندهنده دستهمانمضمون ساز 16و در  تخراجاس ه،یمضمون پا

بر  اه لرستانانشگد یسازمان متمدن برا یاستخراج ابعاد الگو :یريگجهينت .حاصل شد ریچهار مضمون فراگ ن،یمضام

 ینیوکارآفر یسانمنابع ان ۀتوسع ،یرمحوعدالت ،یمعنو یۀسرما ۀشامل توسع شرفت،یپ یرانیا -یاسلام یالگو یۀپا

 است.

 .مضمون لیتحل شرفت،یپ ،یرانیا -یسازمان متمدن، اسلام ،یتمدن سازمان: اژگان کليدی و
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 مقدمه الف( 

دهندۀ توسعه و پیشرفت دانشگاهها در محیط پیچیدۀ سازمانهای امروزی، یکی از مؤثرترین عناصر شکل

. از سوی دیگر، ماعی کشورها دارندشوند و نقش زیادی در رشد یا رکود ساختارهای اجتمحسوب می

محور، گیری مسائلی همچون: سازمان یادگیرندهساز هزارۀ سوم باعث شکلعوامل و نیروهای دگرگون

توسعۀ فضای رقابتی در آموزش، دسترسی سریع و آسان به منابع آموزشی بدون محدودیت زمانی و مکانی، 

کرده است که باید دیدگاهها و  ناپذیررا اجتناب تغییر چرخۀ عمر اطلاعات آموزشی و ... این ضرورت

رویکردهای سنّتی به آموزش و نقش دانشگاهها در جامعه متحول شود و ساختارهای سنّتی و قدیمی 

. یکی از رویکردهای نوین در این (2015و همکاران،  1)فراتیکیوناکارامد تغییر یابد و رویکردهای نوین شکل گیرد

 مان متمدن است.ه به عنوان یك ساززمینه، توجه به دانشگا

پردازان و های مختلف توسط نظریههمچون اغلب مفاهیم علوم مدیریتی، از جنبه« تمدن سازمانی»

 ه فرهنگدیك بدانشمندان این حوزه، تعریف و مطالعه شده است. در برخی از تعاریف، آن را بسیار نز

 فاوتهایتهومی، که از لحاظ مفاند؛ در حالی ستهسازمانی، تعالی سازمانی و حتی یادگیری سازمانی دان

 یشمندانه اندبنیادینی با این عبارتها دارد؛ به طوری که سبب شده موضوع تمدن سازمانی، از دیدگا

 (1397)فانی و همکاران، سازمانی به موضوع متمایزی تبدیل شود.

های از مردم در چارچوبشود که جمعی هایی اطلاق میدر تعبیر علوم اجتماعی، تمدن به ویژگی

های منحصر گذاری کرده و دارای سه ویژگی شامل وجود تشکلّ با چارچوبها و توانمندییافته پایهسازمان

به فرد، تقویت درونی کردن نوعی هنر یا فن و نیز داشتن نوعی عقاید و افکار دربارۀ زندگی جمعی 

ا از همدیگرند. لذا هر سازمانی و متمایزکنندۀ آنهها در سازمانها نیز وجود دارند باشد که این ویژگیمی

تواند دارای یك تمدن خاص باشد و مبتنی بر چارچوب و ساختارهای آن، رفتار کارکنان و اعضای می

 (2004 2)تارگووسکی،دهی کند.خود را جهت

ت نیروی از رویکردی دیگر، تمدن سازمانی در بر گیرندۀ فرهنگهایی است که زمینۀ لازم را برای تربی

کنند. تمدن سازمانی از برد مهیا می -رسانی و کسب منافع بردظم و هدفمند به منظور بهبود خدمتانسانی من

کنندۀ محوری که رفتاری عمومی و پررنگهای مختلفی است؛ همچون: عدالتاین منظر، دارای مؤلفه

جنسیتی،  به معنی عدم تبعیضمداری عدالت با رعایت نزاکت و کمال نجابت در کارکنان است؛ انسان

مداری به معنی وجود قومی و نژادی و توجه به کرامت و منزلت انسانی و نوعدوستی در سازمان؛ جامعه

––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––  
1. Fraticiu 

2. Targowski 



 

 

 

 
  709 یگودرز یحجت طاهر کبری موميوند و

روابط سالم و انسانی در محل کار، روح جمعی و مشارکت در کار، تربیت و ادب در روابط عرفی و 

مایۀ فکری که بر بهسازی مدیریت دانش و سر مداری به معنی حاکم بودن تفکرسازمانی بین افراد و دانش

 (1399)کاظمی و همکاران، و توسعۀ منابع سازمان نسبت به کارکنان خود تأکید دارد.

به طور کلی، روش سودمند برای فهم نوین تمدن سازمانی، آن است که بفهمیم این تمدن و مدنی 

شود. از این رو، ته میمسائل به کار گرف بودن در پی حل کدام مسائل سازمانی است و چگونه برای حل این

نقطۀ قابل اتکا برای شروع روند متمدن کردن سازمان این است که با پارادایم ایجاد شده برای حل 

. از این رو، (1397)فانی و همکاران، بحرانهای سازمانی قدم برداشته و در جهت تعالی سازمان حرکت کنیم

رهنگ سازمانی مشوّق نظم و ادب، اخلاق و ، فضای سازمان و فسازمان متمدن سازمانی است که در آن

. در سازمان متمدن، تربیت و ادب در (2002 1)ایترسون و نوتون،رعایت حقوق افراد در تمام سطوح سازمان است

های بالقوّه به طور روابط عرفی و سازمانی بین افراد برقرار است؛ انجام وظایف تا حد میزان توانایی

حقوق مدنی به عنوان یك رفتار عمومی بوده و نقش پررنگ عدالت  شود؛ رعایتجام میخودجوش ان

جانبه برقرار است اجتماعی در رفتار مدیران و سرپرستان مشهود است؛ ارتباط کامل سازمانی به صورت همه

 و مدنیت سازمان توسط مدیران و وجود سرمایۀ اجتماعی وسیع سازمانی به طور مشهود حفظ و صیانت

 (1397مکاران، )فانی و هشود.می

جاد سایۀ ای ن، دردر سازمان متمدن، همۀ افراد اعم از مدیران ارشد و اجرایی، کارشناسان و کارکنا

های علمی و پرور که محورهای آن انسانیت، اخلاق، ارزشهای متعالی، معنویت، توانمندیبنیان تمدن

شترك فصل م فراگیر و در چارچوبر و اعمال مدیریت ای است، با هدایت و رهبری مؤثهایی پایهویژگی

ع مناف کنند و تعادل و تعامل درمدار به سمت تعالی حرکت میمدار و جمعفرهنگ سازمانی توفیق

 (1387)میرسپاسی، شود.کارکنان، سازمان و جامعه برقرار می

یت ترب ور تعلیم توانند نقش مهمی داز طرف دیگر، دانشگاهها به عنوان سازمانهای متمدن می

د. ته باشن، داشهای انسانی و خلق و به کارگیری دانش نوین که کلید موفقیت جوامع امروزی استرمایهس

های ریزیامهگیری، برندر واقع؛ دانشگاههای متمدن با استفاده از ابزارهای دانشی به حل مشکلات تصمیم

د جامعه های ذهنی افراو از زوال دارایی راهبردی، یادگیری پویا و... در جوامع امروزی کمك کرده

 (2015)فراتیکیو و همکاران، کنند.جلوگیری می

انداز دانشگاهها در قرن بیست و یکم اشاره گفتنی است که آنچه متخصصان امر پیرامون تحلیل چشم

نّتی است. اینکه اند، بیانگر قطعیت گذر از دانشگاه سنّتی و ورود به نظام متمایز از ساختار و محتوای سکرده

––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––  
1. Iterson & Newton 
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انشگاه آینده تا چه اندازه در تحقق اهداف نوین جوامع موفق خواهد بود، به عوامل مختلفی از جمله د

ساز بودن آن بستگی دارد و این نیازمند تغییر کارکردهای درونی و بیرونی رویکردهای فرهنگی و تمدن

ی در خصوص نقش حساس های نوینپارادایمگیری تواند باعث شکلدانشگاه است. تحقیق در این زمینه می

 دانشگاهها در جوامع شود.

نتظام اخلاقی و پیچیدۀ فرهنگی و کانون تمدنی مهم، به ا نهاد در کشور ما، دانشگاه به عنوان یك

ی خود ه براکند و در جهت بهبود کیفیت زندگی و حفظ و پویایی و نشاط جامعاجتماعی جامعه کمك می

از  کرده و ت عملاجتماعی همچنین به عنوان هستۀ پیشتاز تحولا ست. این نهاد بزرگمسئولیتهایی قایل ا

لط بر ای تسطریق رصد تغییرات اجتماعی و فرهنگی، به ویژه در عرصۀ علم و فنّاوری، جامعه را بر

ه ب ن دیگریر زماهکند. در واقع؛ دانشگاههای امروزین بیش از رویدادهای مهم آینده توانمند و مهیا می

اعی، ار اجتمأثیرگذاند که علاوه بر کارکردهای علمی، دارای نقشهای بسیار جدیّ و تشدهنهادهایی تبدیل 

 (1388)خرمشاد و آدمی، اند.فرهنگی و تمدنی

( نشان شرفتایرانی پی -از سوی دیگر، مطالعه در اسناد بالادستی مرتبط)از جمله الگوی اسلامی

تلاش  واوری ن در بخشهای اقتصادی، علمی و فنّجایگاه جهانی ایرادهد در چنین اسنادی بر توسعۀ می

های نوین تأکید اوریبرای دستیابی به اقتصاد متنوع و متکی بر منابع دانش و آگاهی، سرمایۀ انسانی و فنّ

وی ستلزم رآن م ها و اقدامات دانشگاهها لحاظ شود که تحققریزیشده که چنین اهدافی، باید در برنامه

ب چارچو نبودبا این وجود، ساز است. شگاهها با هستۀ قوی فرهنگی و تمدنگیری دانن به شکلآورد

ت تغییرا بلی باقو همراستا نبودن مطالعات در دانشگاههای کشور  نظری بومی و شاخصهای استاندارد شده

 ه دنبالق بقیمحقق با انجام این تح نوینی که در عرصۀ فرهنگی در چند سال اخیر رخ داده، باعث شد

 ه الگویبنیل  یی به این سؤال اصلی باشد که الگوی سازمان متمدن برای دانشگاه لرستان برایپاسخگو

 هایی دارد.ایرانی پیشرفت چگونه است و چه مؤلفه -اسلامی

 . پيشينۀ نظری پژوهش1

 یک( سازمان متمدن

دهندۀ فرهنگ و لرتر و گاه عامل شکتمدن از نظر مفهومی، گاه مترادف با فرهنگ با قدمت بیشتر یا پایدا

شود. با اینکه فصل مشترك قابل توجهی در بین این دو مفهوم وجود دارد، نیز معلول آن به کار گرفته می

. (2013و همکاران،  1)بینگلتوان تفاوتهای زیادی برای آنها مطرح و تعاریف متفاوتی برای هر دو ارائه کرداما می

––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––  
1. Bingol 



 

 

 

 
  711 یگودرز یحجت طاهر کبری موميوند و

 4و ریموند ویلیامز، 3کلیفورد گیرتز 2د لوئیس کروبر،آلفر 1ید کلاکهون،شناسانی همچون کلافرهنگ

ای از آداب، رسوم، عقاید و باورها، هنجارها و ارزشها، رفتار و شیوۀ تمدن را مترادف با فرهنگ و مجموعه

ت و زیستن، رویّه و روشهای دینداری نهادهای اجتماعی، اقتصاد، سیاست، حقوق، هنر، فلسفه، شعر و ادبیا

دانند که در طول زمان گسترش یافته و به طور ذهنی یا عینی مادهای مرتبط با آنها میایدئولوژی و ن

اند. تمدن از دیدگاه دیگر، تشکلّ هماهنگ افراد در حیات معقول با روابط استمرار یافته و پایدار شده

دی و ر پیشبرد اهداف ماعادلانه و اشتراك همۀ افراد و گروههای اجتماعی در یك جامعه است که د

 (1398)همتی و همکاران، معنوی انسانها در همۀ ابعاد مثبت وجود دارد.

شکیلاتی تر هر داز دیدگاه سازمانی نیز ایجاد یك سازمان متمدن و ارتقای شاخصهای تمدن سازمانی 

 ی مختلفخصهااشنگری و توجه به ابعاد متعدد محتوایی و فرایندی سازمانهاست که توسعۀ منوط به جامع

مان را یت سازپذیری بالا در مدیرو معنوی در حوزۀ منابع انسانی و غیر انسانی و نیز انعطافمادی 

دنی، مداری، کارکنان ممتمدن، توسعه ترین ویژگی سازمانهای. مهم(2013)بینگل و همکاران، طلبدمی

که  متمدن شناخته شودمداری و جامعۀ مدنی است. در واقع؛ سازمانی به عنوان سازمان فرصت

پیوستگی مهت به های پیرامون نگاه کند و با تفکرات سیستمی و کوانتومی موجبامدارانه به پدیدهتوسعه

رایط مداری، موضوع حساس این بخش است که در شاجزای سیستم را فراهم کند. اما موضوع فرصت

شتری، مه عنصر یۀ سپا ان راهبردها را برفعلی در دایرۀ رقابتاندیشی جهانی قرار دارد؛ چارچوبی که همچن

دیران که م شود. جا داردطلبی میسوزی و فرصتبیند و متأسفانه گرفتار معضل فرصتفرصت و رقابت می

کم به ته و کموار جا انداخمداری را به عنوان راهبرانی فهیم، شبکهارشد سازمانهای متمدن، اندیشۀ فرصت

 (1397نگار و همکاران، )زرینی تزریق کنند.المللسطح بین در سایر سازمانها، بدنۀ اجتماع و

شود، ائه میاه اررگونه که برای هر اقدام سازمانی نقشۀ همچنین برای رسیدن به سازمان متمدن، همان

 :)همان(هشت مرحله مطرح شده که به شرح ذیل است

 تعریف و مشخص کردن شاخصهای معرّف تمدن سازمانی؛ -

 سیدن به تمدن مدّ نظر؛ای رای سازمانی برتعیین نیازه -

 تعیین و تعریف معیارهای مربوطه؛ -

 شده؛اقدام به ایجاد و جاری ساختن معیارهای در نظر گرفته -

––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––  
1. Clyde Kluckhohn 

2. Alfred Louis Kroeber 

3. Clifford Geertz 

4. Raymond Williams 
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 ایجاد فرایندهایی که معیارهای مدّ نظر را ایجاد کند؛ -

 سازی فرایندها؛بهینه -

ق پیدا زمانی سومدن سابه سوی تفرایندها، سازمان بینی شده در اطمینان از اینکه با اعمال تدابیر پیش -

 کند؛می

 ارزیابی مستمر و تعیین میزان ارتقای تمدن سازمانی. -

آیند. به تبع، یساب محدر نهایت اینکه، مانند جامعه، ظواهر فیزیکی سازمان نیز آثار تمدن سازمانی به 

فتار و رازمانی سدر  ین، اگرن پی برد. بنابر اتوان به نوع تمدتمدن ایجادکنندۀ آثاری است که از آنها می

ور و مندانه، بهرهآثار منظم ملاحظه شود و همۀ کارکنان و اعضای سازمان به طور خودکار، علاقه

تواند شد، میای برخوردار باخوشحال، مجداّنه انجام وظیفه کنند و حتی محیط کار از نظم و نظافت ویژه

 (1387)میرسپاسی، شد.معرّف یك تمدن خاص سازمانی با

 ایراني پيشرفت -دو( الگوی اسلامي

فی که د؛ هدموضوع پیشرفت کشور از اهدافی است که همۀ دولتها به دنبال دستیابی و تحقق آن هستن

 ولندمدت ریزی بهای مختلف اقتصادی، اجتماعی، علمی و سیاسی، نیازمند برنامهرسیدن به آن در زمینه

ای یجاد جامعها. چنین الگویی باید به دنبال (1399و همکاران، پور )قلیناسب استلازمۀ آن، داشتن الگوی م

مدن تبومی ایران باشد که در راستای آن، سازی پیشرفت کشور با شرایط زیستمطلوب و متناسب

ی ود؛ یعنخط به ایرانی تحقق یابد. به طور قطع، برای تحقق چنین آرمانی، تبیین الگوی مربو -اسلامی

 (1391چهره و حبیبی، )خوشیابد.پیشرفت ضرورت میایرانی  -ی اسلامیالگو

ا راهبرده وانین مندی از مفاهیم، اصول موضوعه، قوایرانی پیشرفت، به مجموعۀ نظام -الگوی اسلامی

در  شناختی اسلام وشناختی و هستیشود که در ساختاری منطقی و مبتنی بر مبانی معرفتاطلاق می

 ارائۀ وحلیل وضعیت موجود ایران و تبیین وضعیت مطلوب آن اخلاق اسلامی به تچارچوب حقوق و 

 (1399نیا و فارسی، )شفیعیپردازد.راهبردها برای تغییر وضعیت موجود به وضیعت مطلوب می

ایرانی پیشرفت، برآمده از نیازها و شرایط ایران است که توسط نخبگان ملی مبتنی بر  -الگوی اسلامی

سازی ات رهبر انقلاب طراحی و تدوین شده و در فرایند طراحی و عملیاتیبرگرفته از فرمایشراهبردهای 

ای شده است و از آنجا که مترصد پیشرفت جامعۀ ایرانی با آن، به فرهنگها و ارزشهای اسلامی توجه ویژه

ایرانی  -میباشد. الگوی اسلاتوجه به فرهنگ و موقعیتهای جغرافیایی ایران است، الگویی بومی می

بر اساس منابع اصیل اسلامی و نیازهای حقیقی شهروندان ایرانی ترسیم شده است. در الگوی  پیشرفت

ایرانی پیشرفت، تأکید بر اهمیت ابزارهای فرهنگی از قبیل آموزش و پرورش و رسانه، توجه به  -اسلامی

لگو بر نهضت ویت است. در این امسائل و خطوط اصلی زندگی مانند عدالت و رفاه و تأکید بر علم و معن
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. در واقع؛ (1392)سنچولی، پردازی بسیار تأکید شده استسازی و نظریهافزاری و جنبش تولید علم، گفتماننرم

ایرانی پیشرفت تأکید شده که پایه و اساس آنها در دانشگاهها و  -بر چهار عرصۀ ذیل در الگوی اسلامی

 :(1397ور، پ)عالیافتد.می مراکز آموزشی اتفاق

 کت کند.کر حردر درجۀ اول، پیشرفت در عرصۀ فکر است. جامعۀ ما باید به سمت یك جامعۀ متف فکر: -

 جهت شود.در علم باید پیشرفت اتفاق بیفتد و جامعه با این پیشرفت هم علم: -

عنوان  ت، درهمۀ آنچه در زندگى یك جامعه به عنوان مسائل اساسى و خطوط اساسى مطرح اس زندگي: -

 ره.ت و غیگنجد؛ مثل امنیت، عدالت، رفاه، استقلال، عزت ملى، آزادى، تعاون، حکوممی عرصۀ زندگى

کلی اید به شلگو باتر از همۀ اینها و روح همۀ اینها، پیشرفت در عرصۀ معنویت است. این مهم معنویت: -

 شتر پیش رود.تنظیم شود که نتیجۀ آن، این باشد که جامعۀ ایرانى به سمت معنویت بی

ناسایی رای شبایرانی پیشرفت با ارائۀ چارچوب نظری جدید  -توان گفت الگوی اسلامیهایت میدر ن

تحقیق  ر ایندانداز نوینی را برای تحقیقات علمی گشوده است که این مسئله و حل مشکلات کشور، چشم

 یویکرد مطلوبر حتوای این الگو،گیری از ماهیت و مشود با بهرهنیز مورد توجه قرار گرفته و تلاش می

 رای اینبتمدن سازی دانشگاههای کشور، به ویژه دانشگاه لرستان ترسیم و الگوی سازمان مبرای متمدن

 دانشگاه طراحی شود.

 . پيشينۀ تجربي پژوهش2

 رارتوجه ق مورد اند که در تحقیقاتبا توجه به اینکه سازمان متمدن و تمدن سازمانی از مفاهیم جدیدی

فراتیکیو  ا باشد.ای سازمانهتواند رویکرد مناسبی برای مدیران در توسعۀ حرفهوسعۀ آنها میاند، لذا تگرفته

ه بنگ سازمانی نشان دادند فره« فرهنگ، تمدن، فرهنگ سازمانی و مدیریت کارایی»در  (2015)و همکاران

ر ناپذیر داییدمّل هم و اجزای جعنوان یك بستر، با تمدن سازمانی به طور بنیادی پیوند خورده و مک

آیندۀ مطالعات  سازمان متمدن: نوربرت الیاس و»در تحقیق  (2002)باشند. ایترسون و نوتونسازمانها می

ری و نشان دادند مدیریت نمادین، یادگیری، ساخت اجتماعی، ایدئولوژی، شناخت، سخنو« علمی

شینۀ ند. پیسازمان نقش داردهی تمدن در شکل اند کههای هویتی یك سازمانمشروعیت، از جمله ویژگی

 آورده شده است. 1تجربی پژوهش در خصوص موضوع تحقیق به طور خلاصه در جدول 
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 موضوع پژوهش زمينۀ در تجربي : پيشينۀ1جدول 

 نتایج عنوان تحقيق نام محقق)سال(

شالیان و 

 (1397قجری)

تأثیر توسعۀ منابع انسانی بر 

شورای تمدن سازمانی مجلس 

 اسلامی

، لاقیتیخی و ۀ منابع انسانی از ابعاد فکری، نگرشی، شغلی، ادراکی، رفتارتوسع

 بر تمدن سازمانی تأثیر مثبت و معناداری دارد.

نگار و زرین

 (1397همکاران)

واکاوی و تبیین تمدن 

سازمانی در سازمانهای دولتی 

 ایران

اصلی  ۀدیدشناسایی شد. پ در شرایط علّی تعیین اهداف و رهبری تمدن سازمانی

تر گرا بود. بسگر، سازمان کمالمدنیت سازمانی در رابطه با شرایط مداخله

از و مندسحاکم، فرهنگ سازمانی و اقدامات مطلوب مدیریت منابع انسانی توان

عی ی قطراهبرد اصلی سوسیوکراسی، ادهوکراسی، تکنوانفوکراسی و مریتوکراس

 و شناسایی شد.

بهمنیاری و 

 (1394مکاران)ه

ی رابطۀ ساختاری بررس

فرهنگ، هویت و تمدن 

سازمانی در دانشگاه علوم 

 پزشکی شیراز

ثبت و مثیر نتایج تحقیق نشان داد فرهنگ سازمانی بر هویت و تمدن سازمانی تأ

 معنادار دارد.

 (1393فرد)رمزی

های شناسایی سهم مؤلفه

زیربنایی تمدن سازمانی در 

 سازمانهای دولتی

های هسوسیوکراسی، تکنوکراسی و ادهوکراسی، مؤلفمریتوکراسی،  بخش چهار

 اند.زیربنایی تمدن سازمانی در سازمانهای دولتی

 (1387میرسپاسی)

مانی و شاخصهای زتمدن سا

آن، تدبیر مکمّل تعالی 

 سازمانی

سی(، مداری)ادهاکرامداری)دموکراسی یا مریتوکراسی(، عدالتچهار بعد انسان

های تمدن مداری)سوسیوکراسی( مؤلفهو جامعهی)تکنوانفوکراسی( مداردانش

 دهند.سازمانی را تشکیل می

فراتیکیو و 

 (2015همکاران)

فرهنگ، تمدن، فرهنگ 

 سازمانی و مدیریت کارایی

ند پیو فرهنگ سازمانی به عنوان یك بستر با تمدن سازمانی به طور بنیادی

 هستندپذیر در سازمانها خورده و این دو مکمل و اجزاء جدایی نا

بینگل و 

 (2013همکاران)
 فرهنگ و تمدن سازمانی

نان مراتبی و سطح متوسط، روی کارکنان و ادراك آحضور یك فرهنگ سلسله

ز رهنگ افییر از تمدن سازمانی تأثیر دارد. همچنین توسعۀ راهبرد جدید برای تغ

 مراتبی به فرهنگ ادهوکراسی ضروری است.سلسله

و  ایترسون

 (2002ن)نوتو

زمان متمدن: نوربرت الیاس سا

 و آیندۀ مطالعات علمی

 ری ومدیریت نمادین، یادگیری، ساخت اجتماعی، ایدئولوژی، شناخت، سخنو

دهی تمدن اند که در شکلهای هویتی یك سازمانمشروعیت، از جمله ویژگی

 سازمان نقش دارند.

 

 شناسي پژوهشب( روش

باید به مسئلۀ پژوهش که به دنبال حل آن است و  ش و انتخاب روش آن،پژوهشگر در انجام پژوه

محدودیتهای پژوهش توجه کند. همچنین باید بین روش و موضوع پژوهش سازگاری وجود داشته 

کنند. اولین معیار، باشد. به طورکلی، روشهای پژوهش را بر مبنای دو معیار پارادایمی تقسیم می

ای محسوب توسعه -نوع کاربردی اضر از نظر هدف، ازهدف پژوهش است که پژوهش ح

شود. هدف از تحقیقات کاربردی، توسعۀ دانش کاربردی در یك زمینۀ خاص است. تحقیقات می

باشند. اند که به دنبال توسعۀ نظریات و رویکردهای قبلی میای نیز نوعی تحقیق کاربردیتوسعه
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پژوهش حاضر از نظر ماهیت  ماهیت پژوهش است کهبندی تحقیقات بر مبنای دومین معیار، تقسیم

اند شود. تحقیقات توصیفی شامل مجموعه روشهاییپیمایشی محسوب می -روش، از نوع توصیفی

 های مورد بررسی است.که هدف آنها توصیف شرایط یا پدیده

و ی ، کمّها در یکی از سه دستۀ کیفیهمچنین تحقیقات از لحاظ نحوۀ گردآوری و نوع داده

ها، از نوع هگیرند. پژوهش حاضر از نظر نحوۀ گردآوری و نوع دادی( قرار میکمّ -آمیخته)کیفی

تون تدا مشود. در مرحلۀ اول که شامل بخش کیفی است، ابتحقیقات آمیختۀ اکتشافی محسوب می

 اری درعۀ آمو مبانی نظری پژوهش، مطالعه و فرم مصاحبه، آماده و با خبرگان مصاحبه شد. جام

ازمانی( مبتنی بر سخبرۀ  7استاد دانشگاه و  9نفر) 16علمی و اجرایی بودند که  این مرحله، خبرگان

ری شباع نظبه ا روش هدفمند یا قضاوتی به عنوان نمونه انتخاب شدند و مصاحبه با آنان تا رسیدن

ه و شنامسها مبتنی بر پرآوری دادهادامه یافت. در مرحلۀ دوم که شامل بخش کمّی است، جمع

نفر  332ر)نف 589ی شامل کارکنان و اعضای هیئت علمی دانشگاه لرستان به تعداد جامعۀ آمار

 234ه تعداد بنفر اعضای هیئت علمی( بود. نمونۀ آماری مبتنی بر جدول مورگان  257کارکنان و 

 د.اب شو روش غیر احتمالی در دسترس انتخای نسبی تصادفی طبقهگیری نفر و به روش نمونه

ها در مرحلۀ اول بر پایۀ روشهای کیفی، بر اساس روش تحلیل تم ادهتجزیه و تحلیل د

انجام شده است. پژوهشگر در این روش به دنبال استخراج،  (2006)1ای بروان و کلاركمرحلهشش

حائز اهمیت اینکه  ۀنکتکنندگان و از بطن تحلیل است. های شرکتفهم و استنباط معنا از دل گفته

استفاده  ای از قوانین مشخصای از خطوط راهنما و نه مجموعهجموعهتحلیل مضمون، از م در

ی تحقیق هاو داده هابرای تناسب روش با سؤال بییشترپذیری باعث انعطاف موضوعشود. این می

این روش در پژوهش حاضر، کشف و شناخت  از استفادههدف  .(1390 عابدی جعفری و همکاران،)شودمی

 ،ست. در تحلیل مضمونهاشده از مصاحبهآوریجمععات لاضوعات در اطهایی از معانی و موالگو

نظر قرار  شده را مدّی گردآوریهاپژوهشگر الگوهای معنایی و موضوعات آشکار و مکنون داده

و کدهایی است که از دل  هابرگشتی میان مجموعه داده و دهد. این روش نیازمند فرایندی رفتمی

این فرایند  ،کلی طوره و الگوهای حاصله است. ب هاتحلیل داده ،نهایت ردو ، اکتشاف شده اهداده

شروع  ،شوندگان در قالب مصادیق عینی، استعارات و مفاهیممی مصاحبهلای کهابا بررسی گزاره

 عدب ؛واقع شود. درآنها، مفاهیم اولیه و مضامین مرتبط احصا می ۀبار شده و طی بازخوانی چندین

پژوهش و اهداف تحقیق  لاتتوجه به سؤا یی که باها، قسمتهایك از مصاحبه رمتن ه ۀاز مطالع

عنوان مفهوم اولیه انتخاب  نظر گرفته شود، مشخص شده و به عنوان یك کد اولیه در تواند بهمی

––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––  
1. Braun & Clarke 
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ایط مؤثر بر که دارای اشتراك بودند، در قالب شر لاترای باادامه، مفاهیم اولیه در طبقه شود. درمی

 .مضامین اصلی احصا شدند ،نهایت نظر گرفته شد و در پذیری علمی درجامعه

وی ابی الگی انفرادی و اعتباریهاتحلیل مصاحبه و تکمیل نتایج تجزیه رایبعد ب ۀدر مرحل

ی هافتهو یا هاشده است. در این مرحله، تحلیل شده، از روش گروه کانونی استفادهمفهومی ارائه

وی الگ مرکز ل از جمعی از خبرگان کلیدیکیل گروه کانونی متشکّی انفرادی با تشهامصاحبه

شده و می انجاهاگرفت و تحلیل ، مورد مداقه بیشتر و ویرایش قرارایرانی پیشرفت -اسلامی

ن ور آزموها به منظ. در بخش کمّی نیز تجزیه و تحلیل دادهشد اصلاحشده تعدیل و ی ارائههامؤلفه

جزیی  سازی معادلات ساختاری و روش حداقل مربعاتبا روش مدلشده، الگوی طراحی و برازش

 افزار اسمارت پی.ال.اس انجام شده است.با نرم

 

 های پژوهشج( یافته

به  های پژوهش حاضر در دو مرحله قابل بیان است. در بخش کیفی که هدف آن رسیدنیافته

 -لامیگوی اسلرستان بر پایۀ التمدن برای دانشگاه ها و ابعاد الگوی سازمان مشاخصها، مؤلفه

نمایی شش استفاده شد. آنها راه (2006)ایرانی پیشرفت است، از روش تحلیل تم براون و کلارك

 ای به شرح ذیل ارائه دادند که چارچوب انجام تحلیل در تحقیقات کیفی است:مرحله

هاست. در نی دادهخواواندن و دوبارهاولین گام در هر تحلیل کیفی، خ ها:آشنایي با داده -

ها ادهبا د های صوتی به نوشتار تبدیل شده و مجدد خوانده شدند تا آشناییاین مرحله مصاحبه

 حاصل شود.

ندهی ازمامند و منظم شروع به سپژوهشگر در این مرحله به روش نظام توليد کدهای اوليه: -

مسئلۀ  ربوط بهما که ؛ قسمتی از معنخراج شوند. در واقعها کرد تا مفاهیم دارای بار معنایی استداده

 د. درهای اولیه کدگذاری شدنپژوهش حاضر یا دربارۀ موضوع قابل توجه بود، به صورت تم

 تم اولیه در راستای هدف پژوهش حاضر به دست آمد. 238نهایتف 

راری و تک نامرتبطبا توجه به اینکه احتمالاً در مرحلۀ قبل کدهای ناقص،  ها:جستجوی تم -

های متم در هستخراج شده است، لذا نیاز به سازماندهی مجدد وجود دارد تا مفاهیم نزدیك به ا

های لب کدبندی کدهای مختلف در قاین مرحله شامل دستهتر سازماندهی شوند. در واقع؛ اوسیع

نجام ابعد از . در تحقیق حاضر شده استهای کدگذاریخلاصه داده ۀگزینشی و مرتب کردن هم

 تم تعدیل یافت. 66های اولیه به رایند، تعداد تمف این



 

 

 

 
  717 یگودرز یحجت طاهر کبری موميوند و

شده در مرحلۀ سوم، های اولیۀ شناساییدر این مرحله، تم های فرعي:گيری تمشکل -

های د و تمبندی شونشوند تا با توجه به مشابهت معنایی و مفهومی، دستهبازبینی و توسعه داده می

 -میی اسلابرای دانشگاه لرستان بر پایۀ الگو الگوی سازمان متمدنهای فرعی که همان مؤلفه

ؤلفه شکل م 16د اند، شکل گیرند. در پژوهش حاضر و بعد از اتمام این مرحله، تعداایرانی پیشرفت

 گرفت.

شوند تا بندی میهای فرعی گروههاست و تماین مرحله، اصلاح نهایی تم ها:تعریف تم -

ضر و وهش حااند، استخراج شوند. در پژابعاد مفهوم کلیدهندۀ صلی که نشانهای امضامین یا تم

 بعد از اتمام این مرحله، چهار بُعد شکل گرفت.

ل جدو در این مرحله، گزارش نهایی حاصل از تحلیل تم به صورت نگارش و تحليل نهایي: -

 شود.یا نمودار پارادایمی یا نقشۀ تماتیك ترسیم می

 ائه شدهتم ار رایند کدگذاری، صرفاً نتیجۀ نهایی تحلیلن فدلیل طولانی بوددر این قسمت به 

های ها( و تمهای فرعی)مؤلفههای اصلی)ابعاد(، تممربوط به گزارش تم 2است. جدول 

رفت انی پیشایر -اولیه)شاخصها( الگوی سازمان متمدن برای دانشگاه لرستان بر پایۀ الگوی اسلامی

 است.
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 رفتایراني پيش -ی سازمان متمدن برای دانشگاه لرستان بر پایۀ الگوی اسلاميگذاری الگونتيجۀ کد: 2جدول 

 مضامين پایه دهندهمضامين سازمان مضامين فراگير مفهوم

سازمان متمدن 

بر پایۀ الگوی 

ایرانی  -اسلامی

 پیشرفت

توسعۀ سرمایۀ 

 معنوی

 هماهنگی ارزشها

 جمعی هماهنگی ارزشها و ایجاد هنجارهای

 های اخلاقیمشی تنظیم خط

 تنظیم منشور اخلاقی برای سازمانهای اجرایی

 سازی استانداردهای اخلاقی ناهمگوننهادینه

 های ارزش اجتماعیتقویت هماهنگی سیستم

 معنویت اثربخش

 توجهی به اصول اخلاقیآشنا ساختن با پیامدهای بی

 انع رشد اخلاقیهدایت افراد برای رفع مو

 های خلقتگسترش تفکر اثربخش در نشانه

 تعلقّ معنوی

 هدایت افراد برای درك تعلقات معنوی

 شناسایی و تبیین اصول اخلاق فردی

 ایجاد دیدگاه معنوی مشترك در جامعه

 های مختلف اجتماعیای در زمینهتعریف مقبولیت اخلاق حرفه

 محوریعدالت

 بخشی به ارتباطاتصراحت

 تدوین و طراحی قواعد ارتباطات اجتماعی

 توجیه و توصیف علمی ارزشهای ارتباطی

 آشنا ساختن با مهارت ارتباط اثربخش

بسترسازی تحقق عدالت 

 اسلامی

 گسترش عدالت اسلامی

 یابی مسیر تحقق عدالت اسلامیعارضه

 ی های اعتدالی و عدل محورمعرفی شیوه

 های انحصارگریگیریتحلیل پیامدهای تصمیمشناساندن و 

 جهت دادن به رفاه تدریجی متناسب با خودکفایی

 تسهیم تجربیات و دانش

 تشکیل تیمهای راهبردی در کسب و کارهای تخصصی

 معرفی راهبردهای عملیاتی برای مراکز تجاری

 همکاری و تعامل با صنایع مختلف

 ای علمیهاوره و راهنماییشم

 آموزش فراگیر و اثربخش

 آموزش و توسعۀ روشهای صحیح

 آموزش و توسعۀ انضباط اجتماعی

 آموزش و توسعل مهارت زندگی با کیفیت

 آموزش و توسعۀ مهارت پیشرفت در مسیر کمال انسانی

 توسعۀ منابع انسانی

 احترام به شایستگی افراد

 ملات اجتماعیدر تعا به نوعدوستیاهمیت دادن 

 کسب عزت و حفظ شأن انسانی افراد

 اعتمادسازی و ارتقای خودباوری

 پذیریمسئولیت

 ایرانی -بخشی به تمدن اسلامیداشتن مسئولیت هویت

 تذکر به مسئولیتها و تکالیف الهی افراد

 محیطیپذیری زیستمدیریت مصرف منابع و مسئولیت

 یابع انسانی برای مقابله با استکبار جهانتوسعه و هدایت من

 علم و آگاهی
 ترویج داشتن علم و آگاهی به عنوان نیاز اجتماعی آینده

 افزاری علوم مختلفافزاری و نرمتأمین زیرساختهای سخت



 

 

 

 
  719 یگودرز یحجت طاهر کبری موميوند و

 یافتن راه حلهای علمی برای مسائل اجتماعی

 بخشیبصیرت

 اسی نشبینی و موقعیتعراهنمایی برای واق

 شناسی اسلامیآشناسازی با مبانی نظری، فلسفی و انسان

 ایجاد دیدگاه راهبردی مشترك در افراد

 شناساندن اثرگذاری فاکتورهای ارزشی در جامعه

 بخشی و الگوسازی کسب درآمد حلالآگاهی

 اخلاق اجتماعی

 سانی و اجتماعیگرایی در علوم انتوسعۀ تفکر اخلاق

 تولید فکر و اهمیت دادن به اخلاق اجتماعی

 پرورش انسانها برای تحقق اخلاق اجتماعی

 ایجاد انسجام و همبستگی اجتماعی

 اندیشی و تحلیل عمیق از وقایع اجتماعی در جامعهتوسعۀ ژرف

 توجه به راهبردهای فرهنگی و اخلاقی

 کارآفرینی

 نوین توسعۀ دانش

 های کارآفرینان بومیتجربه تئوریزه کردن

 ایای و فرا رشتهتوسعۀ دانش بین رشته

 بنیانتأسیس مراکز رشد و دانش

 ایجاد بانك اطلاعاتی یکپارچه از فعالیتهای دانش نوین

 های نویننگاری فناّوریایجاد مراکز آینده

 آفرینیارزش

 داخل کشور بخشی به کارکردهایهویت

 آفرینی در کارکردهای داخل کشورشارز

 آفرینیتوسعۀ فرهنگ ارزش

 آفرینی خدماتیتمرکز بیشتر بر ارزش

 آفرینیسازی پژوهشهای دانشگاهی در ارزشپررنگ

پرورش استعدادهای 

 کارآفرینی

 شکوفاسازی استعدادهای درونی افراد

 فعل استعدادهارهاسازی از قوه و تحقق بال

 جلوگیری از پوچی و تباهی استعدادها

 بخشی به کارآفرینیکیفیت

 هموارسازی و تسهیل و ترویج کارآفرینی

 حرکت در جهت تحقق راهبرد کارآفرینی اثربخش

 های موفق کارآفرینی داخلیالگوسازی از چهره

 تمرکز بیشتر بر ارائۀ آموزشهای مهارتی و کارگاهی

فت به نی پیشرایرا -سازمان متمدن برای دانشگاه لرستان بر پایۀ الگوی اسلامی، الگوی 1در شکل 

 صورت ترسیمی نمایش داده شده است.



 

 

 

 
720  دانشگاه لرستان یسازمان متمدن برا یالگو یطراح... 

 
 ایراني پيشرفت -رستان بر پایۀ الگوی اسلامي: الگوی سازمان متمدن برای دانشگاه ل1شکل 

ی لسازت، از مدده از مرحلۀ اول اسشدر بخش کمیّ نیز که هدف آزمون و برازش الگوی طراحی

ل رحلۀ قبمل از معادلات ساختاری استفاده شد. برای اطمینان از تناسب الگوی ساختاری، پرسشنامۀ حاص

رستان انشگاه لدسؤال بود، بین نمونۀ آماری که ترکیبی از کارکنان و اعضای هیئت علمی  66که دارای 

ل.اس رت پی.ااسما ات جزیی با نرم افزاربر روش حداقل مربع های به دست آمده، مبتنیبود، توزیع و داده

پایۀ الگوی  ، الگوی ساختاری سازمان متمدن برای دانشگاه لرستان بر2تجزیه و تحلیل شد. در شکل 

روابط بین  ایرانی پیشرفت به صورت تك درختی نمایش داده شده است. در الگوی تك درختی، -اسلامی

 شود.های فرعی تجزیه و تحلیل میبدون تداخل متغیّر متغیّرهای آشکار و پنهان،

 



 

 

 

 
  721 یگودرز یحجت طاهر کبری موميوند و

 ایراني پيشرفت -: الگوی ساختاری سازمان متمدن برای دانشگاه لرستان بر پایۀ الگوی اسلامي2شکل 

رتبط با مشاخصهای  دهندۀ اهمیت هر کدام ازشود، مقادیر بار عاملی که نشاناستنباط می 2چنانچه از شکل 

 5/0از  63و  52، 39، 30، 22، 18، 10به غیر از شاخصهای شماره  ، برای تمام شاخصهامتغیرّهای اصلی است

ف و ز مدل حذانظر  بیشتر است؛ لذا برای اعتباردهی به الگوی ترسیم شده در برازش مرحلۀ دوم، سؤالات مدّ

بار  قادیرمر اینکه وه بشده مبتنی بر وارد کردن متغیرّهای فرعی برازش شد که نتیجۀ آن نشان داد علامدل اصلاح

 رای تمام آنها بالاتر ازاست، بلکه مقادیر ضریب تی نیز ب 5/0عاملی برای تمام شاخصهای باقی مانده بالاتر از 

ایۀ لرستان بر پ شدۀ الگوی ساختاری سازمان متمدن برای دانشگاه، مدل اصلاح3به دست آمد. در شکل  96/1

 ده است.شداده  حالت ضرایب استاندارد نمایش متغیرّهای آشکار درایرانی پیشرفت، بدون  -الگوی اسلامی

 
 : مدل اصلاح شده الگوی ساختاری بدون متغيّرهای آشکار در حالت ضرایب استاندارد 3شکل 

ا دیگر ر غیّر پنهان، مقادیر ضریب مسیر که شدت تأثیر مستقیم یك متغیّر پنهان با مت3مبتنی بر شکل 

وجه شده است. همچنین باید تتبار بالای الگوی ساختاری اصلاحدهندۀ اعو نشان 5/0دهد، بالای نشان می

باشد. ۀ تی میآمار رود که اولین آنهاشود که برای ارزیابی الگوی ساختاری، معیارهای مختلفی به کار می

 -اسلامی الگوی شدۀ الگوی ساختاری سازمان متمدن برای دانشگاه لرستان بر پایۀ، مدل اصلاح4در شکل 

 شرفت، بدون متغیّرهای آشکار در حالت ضرایب تی نمایش داده شده است.ایرانی پی
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 شدة الگوی ساختاری بدون متغيّرهای آشکار در حالت ضرایب تي: مدل اصلاح4شکل 

دهندۀ تأیید الگوی مدّ نظر به دست آمد که نشان 96/1مقادیر ضریب تی برای تمام روابط بالاتر از 

معیار  حقیق،ترود که در این وی ساختاری، معیارهای مختلفی به کار مینین برای برازش الگاست. همچ

حاسبه ( مGOF( و معیار شاخص نیکویی برازش کلی مدل)2Qبین)(، معیار قدرت پیش2Rضریب تعیین)

ازمان سبین مدل اصلاحی الگوی ساختاری ، مقادیر ضریب تعیین و قدرت پیش3شده است. در جدول 

 ایرانی پیشرفت آورد شده است. -ستان بر پایۀ الگوی اسلامیدن برای دانشگاه لرمتم

 : مقدار معيارهای برازش مدل اصلاحي الگوی ساختاری3جدول 

 (2Q)بين قدرت پيش (2R)ضریب تعيين  متغيرّها

 49/0 695/0 توسعۀ سرمایه معنوی

 62/0 814/0 محوریعدالت

 58/0 733/0 توسعۀ منابع انسانی

 51/0 729/0 کارآفرینی

ابی قدرت و برای سطح ارزی 67/0و  33/0، 19/0(، سه مقدار 2Rبرای سطح ارزیابی ضریب تعیین)

ر نظر گرفته دبه عنوان مقدار ملاك ضعیف، متوسط و قوی  35/0و  15/0، 02/0(، سه مقدار 2Qبین)پیش

 ز برازشاشان ه نیط قوی تأیید شده کشود که در الگوی ساختاری تحقیق حاضر برای هر چهار بعد شرامی

فیت ( که سازش کیGOFمناسب الگوی اصلاح شده است. در نهایت، شاخص نیکویی برازش کلی مدل)

تر است، )سطح مورد قبول( بزرگ 4/0به دست آمد و چون از  638/0دهد برابر با مدل را نشان می

 عی است.شده با دنیای واقدهندۀ سازگاری بالای الگوی ارائهنشان

 

 



 

 

 

 
  723 یگودرز یحجت طاهر کبری موميوند و

 گيرینتيجهد( بحث و 

ها و ابعاد فه، مؤلدر این مقاله سعی شد ضمن تشریح مفهوم سازمان متمدن و پیشینۀ تحقیقاتی آن، شاخصها

ین اود. در ائه شایرانی پیشرفت ار -الگوی سازمان متمدن برای دانشگاه لرستان بر پایۀ الگوی اسلامی

سازی ر مدلبم و در بخش کمیّ مبتنی ی مبتنی بر تحلیل تها در بخش کیفخصوص، تجزیه و تحلیل داده

ی، یۀ معنوسرما معادلات ساختاری انجام شد. نتایج تحقیق حاضر حاکی از شناسایی شدن چهار بعد توسعۀ

رستان لانشگاه رای دبمحوری، توسعۀ منابع انسانی و کارآفرینی به عنوان ابعاد الگوی سازمان متمدن عدالت

 رفت است.ایرانی پیش -اسلامیبر پایۀ الگوی 

ق خش و تعلاثرب بُعد اول با عنوان توسعۀ سرمایۀ معنوی، شامل سه مؤلفۀ هماهنگی ارزشها، معنویت

شها و نگی ارزهماه معنوی است و اشاره به این دارد که دانشگاه به عنوان سازمان متمدن باید در راستای

 د و نیزیم کننهای اجرایی تنظلاقی را برای سازماهای اخایجاد هنجارهای جمعی حرکت کرده و خط مشی

یت ی را تقوهای ارزش اجتماعبتواند استانداردهای اخلاقی ناهمگون را در سطح جامعه نهادینه و سیستم

ت رفع ا در جهنها رتوجهی به اصول اخلاقی آشنا ساخته، آکند. چنین دانشگاهی، افراد را با پیامدهای بی

د و ایجا فردی د. تلاش برای شناسایی و تبیین اصول اخلاقکنمایی و هدایت میموانع رشد اخلاقی راهن

های مختلف ای در زمینهدیدگاه معنوی مشترك در بین افراد جامعه و تعریف مقبولیت اخلاق حرفه

یج ا نتابهای پژوهش حاضر در خصوص بعُد اول، یابد. یافتهاجتماعی، در دانشگاه متمدن تحقق می

 همخوان و همسو است. (2002)یترسون و نوتونتحقیقات ا

سلامی، الت ابخشی به ارتباطات، بسترسازی تحقق عدمحوری، شامل صراحتبُعد دوم با عنوان عدالت

عنوان  اه بهتسهیم تجربیات و دانش و آموزش فراگیر و اثربخش است و اشاره به این دارد که دانشگ

شهای ی ارزو توجیه و توصیف علم د ارتباطات اجتماعیسازمان متمدن باید در تدوین و طراحی قواع

های هیابی و شیوارتباطی و گسترش عدالت اسلامی فعال باشد و مسیر تحقق عدالت اسلامی را عارضه

های گیریمحوری را به جامعه معرفی کند. شناساندن و تحلیل پیامدهای تصمیماعتدالی و عدل

کز رای مرااتی بی و معرفی راهبردهای عملیمتناسب با خودکفای انحصارگری و جهت دادن به رفاه تدریجی

مان حقق سازتتواند برای تجاری، همکاری و تعامل با صنایع مختلف از دیگر اقداماتی است که دانشگاه می

ت یز مهارنیت و متمدن انجام دهد. در نهایت، دانشگاه باید روشهای صحیح و تقویت مهارت زندگی باکیف

با  عد دومبهای پژوهش حاضر در خصوص آموزش و توسعه دهد. یافتهیر کمال انسانی را پیشرفت در مس

 همخوان و همسو است. (1390)فرد و میرسپاسینتایج تحقیقات رمزی

پذیری، علم و آگاهی، بُعد سوم با عنوان توسعۀ منابع انسانی، شامل احترام به شایستگی افراد، مسئولیت

این دارد که دانشگاه به عنوان سازمان متمدن باید به عی است و اشاره به بخشی و اخلاق اجتمابصیرت
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نوعدوستی در تعاملات اجتماعی، کسب عزت و حفظ شأن انسانی افراد و اعتمادسازی و ارتقای 

پذیر باشد. ایرانی مسئولیت -بخشی به تمدن اسلامیخودباوری افراد جامعه اهمیت دهد و در هویت

پذیری و تکالیف الهی افراد و مدیریت مصرف منابع و مسئولیتباید بر مسئولیتها همچنین در دانشگاه 

محیطی، تأکید و علم و آگاهی به عنوان نیاز اجتماعی آینده ترویج شود. تأمین زیرساختهای زیست

ی افزاری علوم مختلف، یافتن راه حلهای علمی برای مسائل اجتماعی و آشناسازی با مبانافزاری و نرمسخت

های شناسی اسلامی نیز از جمله مسائل قابل توجه در دانشگاه متمدن است. یافتهساننظری، فلسفی و ان

 (1390)فرد و میرسپاسیو رمزی (1397)پژوهش حاضر در خصوص این بعد، با نتایج تحقیقات شالیان و قجری

 همخوان و همسو است.

ای دادهرورش استعآفرینی، پین، ارزشبُعد چهارم با عنوان کارآفرینی، شامل توسعۀ دانش نو

دن باید مان متمن سازبخشی به کارآفرینی است و به این اشاره دارد که دانشگاه به عنواکارآفرینی و کیفیت

آفرینی در ای، ارزشای و فرا رشتههای کارآفرینان بومی، توسعۀ دانش بین رشتهدر تئوریزه کردن تجربه

ونی ای درکارآفرینی و شکوفاسازی استعداده زی و تسهیل و ترویجکارکردهای داخل کشور، هموارسا

نگاری یندهآراکز مبنیان، تأسیس و افراد فعال باشد. همچنین در دانشگاه متمدن باید مراکز رشد و دانش

های موفق آفرینی خدماتی، الگوسازی از چهرههای نوین ایجاد شود. تمرکز بیشتر بر ارزشفنّاوری

ه در ابل توجقامات ر ارائۀ آموزشهای مهارتی و کارگاهی، از جمله اقدلی و تمرکز بیشتر بکارآفرینی داخ

 وجود های پژوهش حاضر در خصوص بعد چهارمچنین دانشگاهی است. پژوهشی برای تطبیق با یافته

 نداشت.

شود در گیرندگان دانشگاه لرستان پیشنهاد میدر راستای نتایج تحقیق، به مدیران و تصمیم

ن تای تمدر راسهای الگوی پیشنهادی پژوهش که دهای خود به ابعاد و مؤلفهگیریصمیمها و تریزیبرنامه

گیرندگان میمشود مدیران و تصسازمانی در دانشگاه لرستان مطرح شده، توجه کنند و نیز پیشنهاد می

ری و فک بانیمان، سلامی ایردانشگاه لرستان توجه داشته باشند که بر اساس این الگو، افراد در جامعۀ ا

قادی ینش اعتببانی متعلقات و باورهای خود را در تعاملات اجتماعی و در دانشگاه، از قرآن که مشتمل بر 

ر سران را و ای گیرند و در حوزۀ عمل نیز الگوهای مطلوب موجود در اسلامو اخلاقی است، به عاریه می

ر ، به طوحاضر های مدّ نظر در پژوهشبه ابعاد و مؤلفه دهند. لذا توجهلوحۀ فعالیتهای خود قرار می

 تواند در رشد و تعالی دانشگاه، مؤثر واقع شود.اثربخشی قابلیت دارد و می

در نهایت، مبتنی بر تجربۀ محقق و محدودیتهایی که در فرایند انجام پژوهش وجود داشت، به 

کمبود موجود در مبانی  بحث سازمان متمدن وشود با توجه به خلأ نظری مپژوهشگران آتی پیشنهاد می

سازی این الگو نظری و نیز شرایط بومی، فرهنگی و ساختاری سازمانهای مختلف ایران، در خصوص بومی

در سازمانها دیگر پژوهش کنند تا مبنایی برای مقایسه و تطبیق شکل گیرد. همچنین با انجام پژوهشهای 
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نند. امید است در سایر سازمانها با بستر مشابه و الگوی جامع تلاش ک توانند به منظور ارائۀ یكمختلف می

شده یا ارائۀ الگوی جدید، اقدامات پژوهشی لحاظ فاکتورهای دیگر برای عملیاتی کردن الگوی ارائه

 مناسب انجام شود.
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