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Abstract 
Purpose: Understanding the information environment and the extent of its 
utilization in sharing information is highly effective in strengthening the most 
commonly used channels for information dissemination. Informal communication 
plays a crucial role in scientific relationships, and women, as a social group holding 
a dignified position in society, often rely on informal information channels to meet 
their information needs. Therefore, it is important to examine the information 
environments of women The objective of this research was to analyze the key 
components of women's information environments, in terms of sharing 
information, using the grounded theory. 
Method: The current research method was developmental and has been conducted 
using a qualitative approach and the foundational data theory. The statistical 
population of the study consists of 26 female experts in information science and 
librarianship who are employed as professors or work in one of the country's library 
centers at a university and have been selected by purposive sampling (snowball 
sampling). The data were collected through interviews with them and were 
analyzed through three stages: open coding, axial coding, and selective coding. The 
paradigmatic pattern, including causal conditions, the main phenomenon, 
contextual conditions, interventionists, main strategies, and environmental 
consequences of women's information environments in sharing information, was 
designed based on them. The interview tool was validated using the respondent 
method, and the tool's reliability was measured using the double coding method. 
Findings: The findings indicate that 18 main and 48 sub-components have been 
identified in 6 categories for women's information environments and sharing 
information behavior, including: causal factors with 7 main components 
(friendliness, personal tendency, individual and personality compatibility, personal 
interests, environmental compatibility, ethical compatibility, scientific motivation) 
and 18 sub-components; contextual factors with 3 main components (social 
interaction, environmental factors, temporal factors) and 7 sub-components; 
intervention factors with 4 main components (social motivation, ethical motivation, 
cultural motivation, political motivation) and 10 sub-components; strategic factors 
with 1 main component (information sharing method) and 3 sub-components; 
outcome factors with 2 main components (acquiring knowledge, sharing 
information and knowledge) and 8 sub-components; and the main phenomenon 
(exploring the information environment of women with an emphasis on their 
information sharing behavior) with 2 sub-components.  
Conclusion: This model, which is derived from the opinions and views of experts 
in information science and science in the country, specifies that strengthening the 
information environment for women requires solutions in the field of their 
information-sharing behavior. Its results, in scientific, educational, cultural, and 
social institutions, especially universities and organizations in charge of scientific 
and cultural policies, will have an important and special application in improving 
the informatioلn-seeking behavior and information-sharing behavior of women, 
and as a result, the development and progress of information science and scientific 
development of Iran. 
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  ها کلیدواژه
 ادیداده بن یةاطلاعات، اطلاعات زنان، نظر یگذار اشتراک  ،یاطلاعات یها طیمح

 در زنان یاطلاعاتهای  طیمح اثرگذارهای  مؤلفه

 اطلاعات یگذار اشتراک به

  3قیاسی میترا |   2لیمونی طهماسبی صفیه |    1زاده نصراله شهرزاد

 دهیچک
 تیرتقا در اطلاعرات یگذار اشرتراك بر  درهرا  آن از اسرتفاده میرزان و اطلاعاتی محیط ناع  شناخت هدف:
 یا العراده فراق تیاهم یدارا یررسمیغ ارتباطات ک  ییآنجا از است. مؤثر اریبس پراستفاده یاطلاعات یمجراها

 شرتریب ،جامعر  یمنزلتر تیرماقع در کر  یاجتمراعهرای  گروه  از یکی عناان ب  زنان و است یعلم روابط در
هرای  طیمح اسرت لازم کننرد، مری برطررف اطلاعات یررسمیغ یمجراها طریق از را خاد یاطلاعات یازهاین

 اثرگرذارهای  لفر ؤم یواکراو حاضرر، پژوه  هدف اساس، نیهم بر .ردیگ قرار یبررس مارد زنان یاطلاعات
 .است ادیبن داده یۀنظر از استفاده با اطلاعات یگذار اشتراك ب  در زنان یاطلاعاتهای  طیمح

 یرۀنظر روش یریکارگ بر  برا و یفریک کرردیرو برا کر  اسرت یا تاسع  ناع از حاضر پژوه  روش :روش
 و اطلاعرات علرم ۀرشرت در شاغل زنان از نفر 06 از حاضر، پژوه  یآمار ۀجامع است. گرفت  انجام ادیبن داده

 کشرارهای  کتابخانر  مراکرز از یکری در شاغل ای و استاد مقام در کشار یهادانشگاه از یکی در یشناس دان 
 برا مصاحب  قیطر از ها داده .اند هشد انتخاب (یبرف )گلال  هدفمند یریگ نمان  روش ب  ک  است، شده لیتشک
 لیرتحل و   یرتجز یانتخراب یکدگرذارو  یمحرار یکدگذار باز، یکدگذار ۀمرحل س  یط و یآور جم ها  آن

 ،یا نر یزم طیشررا ،یاصرل ةدیرپد ،یلّرعِ طیشررا شرامل یمیپرارادا یالگراهرا  آن اساس بر تینها در .شدند
 یطراحر اطلاعرات یگذار اشرتراك ب  در زنان یاطلاعاتهای  طیمح یامدهایپو  یاصل یراهبردها گرها، مداخل 

 یگرذار کد دو روش از ابزار ییایپا سنج  یبرا و پاسخگا روش از مصاحب  ابزار ییروا سنج  یبرا .شد
 .است شده استفاده

 و یاصرل ۀمقالر 11 اطلاعات یگذار اشتراك ب  و زنان یاطلاعاتهای  طیمح یبرا دهد می  نشان ها افت ی :ها افتهی
 لیرتما ،یدوسرت ناع) مقالر  7 برا یلّرعِ عاامل ۀطبق از: عبارتند ک  شدند ییشناسا طبق  6 در یفرع ۀمقال 01

 و (یعلمرهرای  زهیانگو  یاخلاقر تناسرب ،یطیمح تناسب ،یفرد علائق ،یتیشخص و یفرد تناسب ،یشخص
 خررده 7 و (یزمان عااملو  یطیمح عاامل ،یاجتماع تعامل) مقال  3 با یا ن یزم عاامل ۀطبق  مقال ؛ خرده 11

و  یفرهنگرهرای  زهیانگ ،یاخلاقرهرای  زهیانگ ،یاجتمراعهرای  زهیانگ) مقال  0 با گر مداخل  عاامل ۀطبق مقال ؛
 خررده 3 و (اطلاعرات اشتراك ةنحا) مقال  1 با یراهبرد عاامل ۀطبق  مقال ؛ خرده 14 و (یاسیسهای  زهیانگ

 ۀطبقر و ؛مقالر  خررده 1 و (دانر  و اطلاعرات اشتراكو  یآگاه کسب) مقال  0 با امدیپ عاامل ۀطبق مقال ؛
 مقال . خرده 0 با اطلاعات( یگذار اشتراك ب  بر کیدأت با زنان اطلاعاتی محیط ی)واکاو یاصل ةدیپد
 کشرار در یشناسردانر  و اطلاعات علم متخصصانهای  دگاهید و نظرات از برآمده ک  الگا نیا :یریگ جهینت

 ۀنریزم در ییکارهراراه چر  ازمنردین زنران، یبررا یاطلاعراتهرای  طیمح تیرتقا کر  کنرد می مشخص است،
بر  و یاجتمراعو  یفرهنگر ،یآمازشر ،یعلمر ینهادهرا در آن، جینترا .اسرت آنان اطلاعات یگذار اشتراك ب 

 در یاژهیرو و مهرم کراربرد ،یفرهنگر و یعلمرهای  یاسرتگذاریس یمتالهای  سازمان و ها دانشگاه خصاص
اطرلاع علرم شررفتیپ و تاسرع  جر ینت در و زنران اطلاعات یگذار اشتراك ب  رفتار و یابی اطلاع  رفتار ارتقاء
   داشت. خااهد کشار یعلم ۀتاسع و یرسان
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  همقدم
 مارد همااره نند،یگز یبرم خاد یاطلاعات یازهاین رف  و انیب یبرا افراد ک  ییها اهیش  از یآگاه

 ةحراز تحقیقرات بیشرتر اسرت. براده یرسران اطرلاع مراکز و اطلاعات علم پژوهشگران تاج 

 در اسرت، متمرکرز دانشرگاه یا ،تحصیل پژوه ، شغل، بستر در یابی اطلاع ب  انسان یابی اطلاع

 برا غیرمررتبط اهرداف برای اطلاعات، وجای جست هنگام ب  انسان یها تلاش بیشتر ک   یحال

 یابی اطلاع ب  ماسام یابی اطلاع ناع این شاد. می صرف دانشگاه و تحصیل با غیرمرتبط و شغل

 هرم گرد یاطلاعات طیمح در افراد یوقت (.Spink et all, 2008) است (1یس)ال هروزمرّ زندگی

 یخاصر طیشررا و اتیرکل و یزندگ ةدربار گاو گفت و یاجتماع تعامل در عملاًها  آن ند،یآ یم

 و یرسرم اشرتراك و اطلاعرات هدفمنرد گراه و رمترقب یغ افتنی ب  منجر ک  جایند می شرکت

 (.1044 ،این پرهام) شاد می گاناگان ماضاعات مارد در اطلاعات یررسمیغ

 ماحصرل کر  نردیگا را ییها محمل اطلاعات، یرسم مناب  ،یاطلاعاتهای  طیمح بستر در

 و افرراد یتخصصر دانر  سرطح یارتقرا هدف با و است یعلم داتیتال و تحقیق و پژوه 

 نیرا بر (.1391 ،همکاران و یزجید یجلال) ابندی می انتشار یکیالکترون و یچاپ شکل ب  ها گروه

 از )اعرم یاطلاعراتهای  گاهیپا ها، نام  انیپا ها، نام   ینما ها، نام  دهیچک مجلات، ها، کتاب اساس،

 یجرا دسرت  نیرا در یهمگر (یمجراز و یداریشرن یداریرد مناب  و یکتابشناخت ای کامل متن

 .اسرت شرده ریرتعب یشخص مناب  ای یشفاه مناب  ب  ز،ین اطلاعات یررسمیغ مناب  از .رندیگ می

  با تعامل در عمدتاً و یشفاه ةایش ب  را خاد ازین مارد اطلاعات کاربران، مناب ، از شکل نیا در
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 در شررکت همکراران، گرروه شراوندان،یخا ای دوستان با ارتباط .آورند می دست ب  افراد گرید

 منراب  برا شرتریب یاطلاعراتهرای  طیمح و هسرتند مراارد نیرا ةزمر در ،یتخصصهای   یهما

  (.1396 ،پارماسای و بیگدلی) دارند سروکار اطلاعات کسب یررسمیغ

 است. یابی اطلاع  رفتار ةحاز در تاج  قابل و مهم مفاهیم از اطلاعات گذاری اشتراك رفتار

 اطلاعاتی محیط انتخاب در افراد اطلاعات اشتراك رفتار از برخارداری سطح آیا ک  مسلل  این

 شرناخت ب  منجر دتاان می و است تأمل قابل ماضاعی ن ، یا گذارد می تأثیرها  آن ةاستفاد مارد

 زمینر  ایرن در را مفیردی الگرای و شراد اطلاعات ب  دسترسی و جاو جست چگانگی بیشتر

 ذکرر دانر  از خاصری شرکل را هرا گروه و افرراد دان  (.Kim & Lee, 2013) آورد فراهم

 را گرروه سرازمان/ مافقیرت و شاد گذاشت  اشتراك ب  خاص شرایط تحت دتاان می ک  کنند می

 کر  افتد می  جریان ب  هنگامی مهم و حیاتی دان  این آنان نظر از دیگر، بیان ب  آورد. همراه ب 

 و تمهیرردات آن بررر افررزون و باشررند داشررت  اطلاعررات اشررتراك و همکرراری برر  تمایررل افررراد

 کر  دارنرد لیرتما گرروه یاعضرا شاد. فراهم رابط  این در گروه تاسط نیز مؤثر سازوکارهای

 برا یمجراز و یکریالکترون ارتباطرات و یررسرمیغ و یرسمهای  طیمح قیطر از را خاد دان 

 دارد همرراه بر  را دانر  رشرد و یریادگیر در سررعت امرر نیا و بگذارند اشتراك ب  نیریسا

(Etemadi et al., 2022.) انتقرال را آن و گرذارد اشتراك ب  را یدانش ناع هر ک  یفرد رفتار 

 یبررا تاجر  قابرل و ارزشرمند منراب  عناان ب  خاد دان  از افراد رایز است، یعیطب ریغ دهد

 رایرز اسرت، یاتیرح یامرر دان  تیریمد یمش خط نیتدو .کنند می استفاده گرانید با رقابت

 نیب روابط ک  است یاجتماع یادهیپد اطلاعات یگذاراشتراك ب  .کند می تیتقا را دان  انتقال

 افراد یشخص تین و قصد دتاان می یعاامل احتمالاً .ردیگ می بر در را یاجتماع تعاملات و افراد

  (.1390 ،همکاران و اناری) بگذارند اشتراك ب  را خاد دان ها  آن تا دهد قرار ریتأث تحت را

 یگرذاراشرتراك رفترار درهرا  آن ةاسرتفاد زانیرم و یاطلاعات طیمح ناع نییتع و شناخت

 ،ایرن یبهرامر و یمرراد) اسرت مرؤثر اریبسر پراسرتفاده یاطلاعات یمجراها تیتقا در اطلاعات

 دپررداز مری اطلاعات تبادل ب ها  آن در افراد ک  هستند ییها مکان ،یاطلاعاتهای  طیمح (.1399

(Counts & Fisher, 2010 .)  ۀنیزم  با بافت در میکن می افتیدر ک  یاطلاعات از یادیز بخ 

 شراد مری حاصرل دوسرتانمان و خرانااده یاعضرا و آشرنا افرراد با تعامل قالب در و یاجتماع

.(Fisher et al., 2007) برا لحظر  هرر باشرند خااست  ک  آن بدون ها انسان یکنان طیشرا در 
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 یاطلاعات یها طیاثرگذار مح یها مؤلفه
 اطلاعات یگذار اشتراک زنان در به

 در را یاطلاعرات ،افرراد راستا، نیا در و هستند ریدرگ یررسمیغ و یرسم 1یاطلاعاتهای  طیمح

 برده ینراع قرتیحق در .کننرد مری کسب گرانید از را یاطلاعات و دهند می قرار گرانید اریاخت

 از یمهمر بخر  ن،یبنرابرا .افترد می اتفاقها  آن یزندگهای  طیمح در افراد نیب یاطلاعات بستان

   (.1390،یدیرش و یسهراب) افتد . اتفاق یاطلاعاتهای  طیمح در یفردانیم اطلاعات تبادل

 کرر  است مااردی  جمل  از علم گاناگان های حازه در یپژوهش ماضاعات یابی تیاولا

 در کرر   یحررالرد اسرت، شرده مطرح فراخار ب  رانیا در یانسان علام زین و  یپا علام ةحاز در

 وجرراد بررا .اسررت سمحسررا  شرردت  بر  آن یخرال جرای زنران مطالعات و پژوه  ةحاز

 و جسررت  هررای پرژوه  رزیرن و زنران مطالعرات ةحاز لیذ شده مانجا مطالعات و ها پژوه 

 ییمحارها چ  حال ها پژوه  نیا ستین مشخص ،یاجتماع علام های حازه ریسا در خت یگر

 یماضراعات چر  گرر،ید  تعبررار برر  .انرد مانده پاس  یب همچنان ییها پرس  چ  و شده انجام

 چر  گذاران ، اسرتیس کررردیرو برااتخرراذ و اسررت زنرران یاجتمرراع علرام ۀمسرلل همچنران

 ماجبرات آنهرا برر یمطالعرات اشررراف کر  آن حال .مانده مغفال همچنان علم نیازا ییها ط یح

 امرروزه گرر،ید یطرفر از (.1390 ،یعیشرف) دارد یپر در را مؤثرتر و مدرآکا های استگذارییس

 و یضررور یامرر ،ابعراد ۀهمر در تاسع  ب  یابیدست جهت جامع  در زنان یحداکثر مشارکت

 سرطاح و طیشررا ریثأتر تحت شدت ب  جامع  هر در زنان تیماقع چراک  است. ریناپداجتناب

 خرانااده امار ةادار در کننده نییتع نق  جهان سراسر در زنان .است کشارها در تاسع  مختلف

 تیمسرلال جامعر  در داریرپا ۀتاسرع اهداف تحقق و رییتغ روند  یتسر یبرا و دارند جامع  و

 و اندشر آشرنا خراد ریثأتر و تیراهم ب  دیبا نخست زنان دارند. عهده بر یمهم و یجد اریبس

 یبرونر طیمحر رییرتغ بر  درونرزا رییرتغ جرادیا با و نندک فراهم را رییتغ جادیا تیریمد بکاشند

اشرتراك رفترار و یاطلاعراتهرای  طیمح شرناخت .(1399 ،یحق طلب نصرت) بپردازند  یخا

 کر  اسرت زنان یبرا  تاسع مناسب تیماقع جادیا در شاخص نیترمهم آنان اطلاعات یگذار

 مرارد زنران یاطلاعاتهای  طیمح است لازم نیبنابرا .نجامدیب داریپا ۀتاسع ب  دتاان می تیدرنها

 جرادیا و یزیرربرنامر  یبررا یاسرتاار یرۀپا هرا طیمح نیا ییشناسا ک  چرا .ردیگ قرار یبررس

های  یسرتگیشا ب  زنان یابیدست هدف با کلانهای  یاستگذاریس ۀارائ ةنحا و ناع در راتییتغ

 یعباس) باشد اطلاعاتهای  طیمح یسازن یبه یبرا ییراهگشا دتاان می نیهمچن و است یمنزلت
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1. information environment 
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 (.1391 ،همکاران و

 در زنران یاطلاعراتهرای  طیمح اثرگرذارهای  لف ؤم کشف ،حاضر ۀمطالع هدف رو نیا از

 پژوهشرگران ز،ین پژوه  اهداف یمبنا بر و است ادیبن داده روش با اطلاعات  یگذار اشتراك ب 

 .دادند پاس  یپژوهشهای  سؤال ب 

 پژوهش ۀنیشیپ
Ali (2021) مقطر  انیدانشجا نیب در دان  میتسه بر مؤثر عاامل» عناان با خاد پژوه  در 

 و ارتباطرات یفنراور و نگررش و اعتمراد ریترأث یبررسر را مطالعر  نیرا از هدف ،«یکارشناس

 کر  داد نشران جینترا .کرد اعلام یکارشناس مقط  انیدانشجا نیب در دان  اشتراك بر اطلاعات

 میتسره بر یمعنادار و مثبت ریتأث اطلاعات و ارتباطات یفناور و نگرش و اعتماد ریمتغ س  هر

 نیترر یاتیرح شده داده  نشان اعتماد حال، نیا با دارند. یکارشناس مقط  انیدانشجا نیب در دان 

 فرهنرگ دیربا دانشگاه .شاد می انیدانشجا نیب در دان  اشتراك  یافزا باعث ک  است یعامل

 رد .ابردی  یافرزاهرا  آن دانر  و یور بهرره تا بخشد بهباد انیدانشجا نیب در را دان  میتسه

 ۀخلاقانر عملکررد و دان  اشتراك بر مؤثر عاامل» یبررس ب  ک  .Rese et al( 2021) ۀمطالع

 رفترار و 1دانر   اشرتراك بر  نگررش شرد مشرخص شرد، پرداختر  «یکار یفضاها در اعضا

 و رفتار .بخشد می بهباد را همکاران تیخلاق 0اشتراکی کار فضاهای در یواقع یگذار اشتراك ب 

 وجراد رغرم یعلر .اسرت متفراوت ی،همکار یریگ جهت سطح ب  بست  مثبت، ریتأث در نگرش

 داشرت  یکمترر ۀرتبر دانر  اشتراك دشا می باعث کمتر یمشارکت یریگ جهت مطلاب، یفضا

 جامعر ، ۀتاسع یبرا .داد نشان دان  اشتراك ررفتا بر را مثبت ریتأث نیشتریب جامع  تعهد .باشد

 همکراران انیمشتر گاهیپا دان  اشتراك اررفت در ماجادهای  تفاوت دیبا اشتراکی کار فضاهای

 Fullwood & Rowleyپرژوه های  افتر ی نرد.ریبگ نظرر در تیخلاق پرورش یبرا را خاد

 داد نشان ،«ایتانیبر انیدانشگاه نیب در دان  اشتراك بر مؤثر عاامل یبررس» عناان با   (2017)

هرای  نگرش برر یسرازمان فرهنرگ از شتریب انیدانشگاه نیب در یفرد یباورها ،یکل طار ب  ک 

 فرهنرگ در عامرل نیرگذارتریتأث یرهبر ن،یا بر  علاوه .است باده رگذاریتأثها  آن دان  میتسه

 پراداش امکان ب  اعتقاد .داد نشان را رابط  نیتر فیضع استقلال، ک   یحال در ،باد یسازمان یکل
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1. knowledge sharing (KS) 

2. coworking spaces (CWS) 
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 یاطلاعات یها طیاثرگذار مح یها مؤلفه
 اطلاعات یگذار اشتراک زنان در به

 در زیرن  Arpaci & Baloğlu (2016) .اسرت مهرم اریبسر یفررد عامرل ،هرا انجمن قیرطر از

 ةدور انیدانشرجا نیبر در دانر  اشرتراك برر یفرهنگر اشرتراك ریترأث یبررس ب  ک  یپژوهش

 اولاً ،پرداختنرد ،مستدل عمل یۀنظر از استفاده با  یترک کشار اطلاعات یورافنّ ۀرشت یکارشناس

 تاسرط اسرت یپ طار ب  یرفتار لاتیتما ک  دادند نشان اًیثان ،کردند أییدت را مستدل عمل یۀنظر

 .شاد می ینیب  یپ یذهن یهنجارها و نگرش

های  شربک  اثرگرذارهای  لفر ؤم بر  یپژوهش در (1041) همکاران و یبمحرا زین رانیا در

 اسرتفاده یکارکردها و یسادمند ۀلفؤم :پرداختند خبرگان دگاهید از دان  اشتراك در یاجتماع

 ۀلفرؤم اسرت؛ اطلاعرات اشتراك یۀگاها  آن نیتر مهم ک   یگا 09 یدارا یاجتماعهای  شبک  از

 آن یرۀگا نیترر مهم کر   یرگا 06 یدارا یاجتماعهای  شبک  از استفادههای  چال  و مشکلات

 از اسرتفاده هردف ۀلفرؤم اسرت؛ یاجتمراعهای  شبک  از یبعض ب  یدسترس یقطع و نگیلتریف

 بر  اطلاعرات انتقال و انتشار سرعت یۀگا هاآن انیم از ک   یگا 57 یدارا یاجتماعهای  شبک 

 یاجتمراعهرای  شبک  از استفاده در افرادهای  مهارت  یافزا ۀلفؤم است؛  یگا نیتر مهم عناان

 یعلمرهای  شربک  از استفاده یآمازشهای  کارگاه یبرگزار یۀگا آن نیتر مهم ک   یگا 1 یدارا

 بر  اعتمراد یرۀگا  ،یرگا نیتر مهم ک   یگا 6 یدارا یاجتماعهای  شبک  ب  اعتماد ۀمؤلف است؛

هرای  لفر ؤم انیرم از .اسرت براده یاجتمراعهای  شبک  در شده  یگذار  اشتراك اطلاعات صحت

هرای  مهرارت  یافزا ۀلفؤم دان ، اشتراك در یاجتماع ۀشبک ۀلفؤم نیاثرگذارتر شده، ییشناسا

 تاجر  آن بر  دیربا گرریدهرای  لف ؤم ب  نسبت ک  است یاجتماعهای  شبک  از استفاده در افراد

 رفترار یبررسر بر  کر  ز،یرن (1399) همکراران و ینرارمنج پرژوه  .ردیرگ صرارت یشتریب

 و تلگررام و نسرتاگرامیا یمجراز یاجتمراعهرای  شربک  در انیدانشجا اطلاعات یگذار اشتراك

 در اطلاعات یگذار اشتراك ب  ،متاسط حد از شتریب انیدانشجا ک  داد نشان پرداختند، واتساپ

 اطلاعرات یگذار اشرتراك رفترار نیبر کردنرد. اقردام یبررس مارد یمجاز یاجتماعهای  شبک 

 تفراوت ها شربک  نیرا در مختلرف یلیتحصرهرای  حازه انیدانشرجا و مررد و زن انیدانشجا

 مختلرف یلیتحصر مقراط  انیدانشرجا اطلاعات یگذار اشتراك رفتار نیب اما نیافتند، یمعنادار

 اطلاعرات یگذار اشرتراك یرفتارهرا بر  تاجر  عردم ن،یهمچن شد. مشاهده یمعنادار تفاوت

 یابزارها از استفاده در شانیا ییتاانا در نقصان ماجب یمجاز یاجتماعهای  شبک  انیدانشجا

 زمران در را رانیرا ۀجامع یعلم یماندگ عقب دتاان می مسلل  نیا ک  شد خااهد یعلم یارتباط

 برر مرؤثر عاامرل سرنج  ۀنریزم در هرم (1391) یسلام و ریمالم .باشد داشت  دنبال ب  حاضر

 از پرسشرنام  از استفاده با ،یفیتاص  یشیمایپ  روش  ب  ران،یا یمل ایآرش کارکنان دان  اشتراك
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 ریترأث دانر  اشرتراكهرای  روش ک  دادند نشان ،یمل ایآرش کارکنان ینفر 001 یآمار  ۀجامع

 و «انیرهمتا کمرک» نیهمچنر دارد. دانر  اشرتراك رفترار و دانر  اشتراك ب  لیتما بر مثبت

 «یکرار اجتماعات» و «ناریسم»و  علاق  ماردهای  روش «یمیت کار» و «ییگردهما و کنفرانس»

هرای  روش .هسرتند دانر  اشتراك یبرا رانیا یمل ایآرش کارکنان ۀعلاق مارد کمترهای  روش

 رفترار بروز در مهم و یدیکل عاامل از یکی عناان  ب  کارکنان بین در دان  اشتراك ۀعلاق مارد

 اشرتراك رفترار برروز ب  دتاان می عامل نیا نیتأم ک  ینحا ب  کند. می فایا نق  دان ، اشتراك

 بهترر دان ، اشتراك در کارکنان ۀعلاق ماردهای  روش یریکارگ ب  ن،یبنابرا رساند. یاری دان 

 ک  زین (1391) همکاران و یعباس پژوه  در .داش منجر دان  اشتراك رفتار بروز ب  دتاان می

 اطلاعرات یگرذار اشرتراك بر  درهرا  آن نقر  و نیآنلا یاجتماعهای  شبک  از استفاده ةنحا ب 

 از براردار زنران تیراکثر داد نشران جینترا ،شرد اشراره کرمان شهر باردار زنان انیم در سلامت

 .براد روزانر  صرارت ب  زینها  آن اکثر ةاستفاد ک  کردندیم استفاده نیآنلا یاجتماعهای   شبک 

 یبرراردار دورانهررای  مراقبررت و سررلامت بررا مرررتبط اطلاعررات ازهررا  آن از یمررین از  یبرر

 نیرا از اسرتفادههرا  آن سرام دو از  یبر و کردند استفاده ها شبک  نیا در شده گذاشت  اشتراك ب 

 در نیرآنلا یاجتمراعهرای  شبک  نفاذ زانیم مطالع ، نیا جینتا براساس ند.دانست دیمف را ها شبک 

 قابرل و مناسرب و حیصرح اطلاعرات کر  یصرارت در .است ادیز کرمان شهر باردار زنان انیم

 بسرتر نردتاان مری هرا شربک  نیرا شاد، گذاشت  اشتراك ب  نیآنلا یاجتماعهای  شبک  در اعتماد

 و اطلاعرات تبرادل و براردار زنران سرلامت سرااد و دان  و یآگاه سطح بهباد یبرا یمناسب

 د.آورن فراهم راها  آن انیم اتیتجرب

 خرلأ کشرار، از خرارج و داخرل در گرفتر  صرارت یهراپرژوه  از یکل یبندجم  در

 حاصل ج ینت نیا و شد دهید یاطلاعاتهای  طیمح در زنان اطلاعات اشتراك ۀنیزم در یقاتیتحق

 مختلرف یطریمح طیشررا ریثأتر تحت و است ریّمتغ یماضاع اطلاعات یگذار اشتراك ک  شد

 ،یخصاصر و یعمرامهرای  طیمح در یمتفراوت سطاح در است ممکن اطلاعات .ردیگ می قرار

 ب  درخااست مارد یمحتاا بر  یتک با یحت ای مختلف افراد تاسط ،یرکاریغ و یکارهای  ن یزم

 ازها  آن از استفاده زانیم و یاطلاعات طیمح ناع نییتع و شناخت ن،یبنابرا شاد. گذاشت  اشتراك

 .است مؤثر اریبس یاطلاعات یمجراها تیتقا در اطلاعات یگذار اشتراك ب  رفتار

 پژوهش روش
 راهبررد .اسرت گرفتر  انجرام ادیربن داده یرۀنظر از استعانت با و یفیک کردیرو با حاضر پژوه 
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 یاطلاعات یها طیاثرگذار مح یها مؤلفه
 اطلاعات یگذار اشتراک زنان در به

 بر  گسترده، یسطح در ک  است یا ینظر خلق یبرا یفیک و مند نظام یروش اد،یبن داده یپژوهش

 ,Creswell) پرردازد مری مشرخص تیرها برا یماضراع متقابرل کرن  ای کن  ندیفرا نییتب

 لیتشرک یشناسردانر  و اطلاعرات علم ۀرشت در شاغل زنان از پژوه  یآمار ۀجامع(.2012

 دکترا و ارشد یکارشناس یلیتحص مدارك ی)دارا محققان طرف از ییشناسا ب  تاج  با ک  شده

 از یکری در شراغل و (یشناسردانر  و اطلاعات علم یهاشاخ  از یکی در دکترا( ی)دانشجا

 انرد، باده کشرار یهراکتابخانر  مراکز از یکی در شاغل ای و استاد عناان ب  کشار یهادانشگاه

 شاد مصاحب  ب  دعات یافراد از تا شد تلاش مصاحب ، جهت افراد انتخاب در شدند. انتخاب

 کیر در یعلمر یهراتیرفعال نیهمچن و لاتیتحص زانیم و یکار ۀتجرب نظر از یحدود تا ک 

 عنراان  بر  داوطلرب نفرر 31 تعرداد از اسراس، نیا بر لذا .باشند گرفت  قرار مشاب  باًیتقر سطح

 یا رهیرزنج و هدفمنرد صرارت بر  نمانر  حجرم عناان ب  زنان از نفر 06 تعداد ،یآمار ۀجامع

 .اسرت افت یسراختار م ین  ۀمصاحب ها داده یگردآور ابزار (.1 )جدول شدند انتخاب (یبرف گلال )

 یرۀنظر روش از برگرفتر  ینظر یکدگذار روش اساس بر پژوه  نیاهای  داده لیوتحل  یتجز

 دست  ب  منظار ب  و مند نظام افتیره ب  استناد با .است گرفت  انجام (1317) 1کربین و استراس

های  مصراحب  ،یینهرا نظریۀ ب  یابیدست و میپارادا ر الگا نییتب جهت ازین ماردهای  داده آوردن

 (0یانتخاب یکدگذار و 3یمحار یکدگذار ،0باز ی)کدگذار یکدگذار مرحل  س  یط شده انجام

 نیرا در یادیربن نظریرۀ انجرام نردیافر شدند. ییشناسا یاساس یمحارها و کدها وسپس انجام

 (:1317 ،کربین و استراس) است ریز شرح ب  م،یپارادا ر الگا ابعاد قالب در پژوه 

 طررح ایر چرارچاب یبررا کر  اسرت یمفهرام یبرچسرب همان (دهی)پد مقال  نیا :5دهیپد -1

 در یمحرار ۀطبق عناان ب  دهیپد ،میپارادا ر الگا اساس بر .شاد می گرفت  نظر در وجادآمده  ب

 .شاد می گرفت  نظر در پژوه  یالگا

 یلّرعِ طیشررا شراد می یمحار ۀطبق ای دهیپد یریگ شکل و جادیا باعث آنچ  :6ىلّعِ طیشرا -0

 دهند. می لیتشک شانیها یژگیو  همراه ب  عاامل از یا مجماع  را طیشرا نیا .دارد نام
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1. Strauss & Corbin 

2. open coding 

3. axial coding 

4. selective coding 

5. phenomenon 

6. causal conditions 
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 برر ک  ندیگا یا ن یزم طیشرا رهایمتغ ای ها طبق  یا میمفاه از یا مجماع  ب  :1یا ن یزم طیشرا -3

 کر  دارد قررار یلّرعِ طیشررا برابرر در یا نر یزم طیشررا گذارنرد. مری ریثأت تعاملات و ها کن 

  است. فعال یرهایمتغ از یا مجماع 

 را عاامرل ریسرا ۀمداخلر ک  هستند یساختار طیشرا گر مداخل  طیشرا :0گر مداخل  طیشرا - 0

 .شاند می ثرأمتها  آن از تعاملات و ها کن  و کنند می محدود ای لیتسه

 و بهبراد بر  کمرک یراسرتا در کر  شراد می گفت  کلان و ردخُ اقدامات یۀکل ب  :3راهبردها -5

 .پردازند می یبررس مارد ندیفرآ یریگ شکل تیتقا

 بر  راهبردهرا اتخراذ اثرر در کر  هستند ییامدهایپ و نتایج انگریب رهایمتغ از یبرخ :0امدهایپ -6

 .ندیآ می وجاد

 سرپس .براز( ی)رمزگذار افتی اختصاص ها داده مختلفهای  بخ  ب  مناسب یرمزها ابتدا

 یرمزگذار ب ها  آن انیم یاندهایپ افتنی و ها مقال  نیا متفاوت ابعاد مارد در دنیشیاند با محققان

 برا و ینظرر یبرردارنمان  از استفاده با محققان هایرمزگذار نیا انیجر در کردند. اقدام یمحار

 و رخردادها و افرراد مرارد در هراداده یگرردآور بر  هراداده دل از شردهداریرپد میمفاه ب  تاج 

 .کررد فرراهم حاصرل یهرامقال  و میمفاه از یتر یغن ریتصا ک  ،پرداختند مختلفهای  تعیماق

   شد. داریپد پژوه  ینظر چارچاب و ی پالا هامقال  ،یانتخاب یرمزگذار با تیدرنها

 شوندگان مصاحبه مشخصات -1 جدول

 یفراوان لاتیتحص سطح فیرد

 6 ارشد یکارشناس 1

 10 دکترا 0

 6 دکترا یدانشجا 3

 یفراوان شغل 

 10 یعلم تیله 0

 5 محقق 5

 9 کارمند 6
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1. context 

2. intervening conditions 

3. strategies 

4. consequences 
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 یاطلاعات یها طیاثرگذار مح یها مؤلفه
 اطلاعات یگذار اشتراک زنان در به

 

 پاسرخگا، یریروا در .شرد اسرتفاده پاسخگا ییروا روش از مصاحب  ابزار روایی سنج  برای

 یبازگشرت پژوهشرگر آن در و شاد می یبررس پاسخگاها قیطر از آمده دست ب های  داده صحت

 نیتکا حال در یۀنظر ها، داده صحت دییتأ ب  تاج  با بتااند تا داشت خااهد کنندگان شرکت ب 

 دو از حاصرل ییایرپا روش دو از پایرایی محاسربۀ بررای (.1391 ،اباالمعرالی) کنرد اصلاح را

 پرنج ها،  مصراحب  انیرم از برازآزمان ییایرپا در .اسرت شده استفاده بازآزمان ییایپا و کدگذار

 یکُدگرذار برار دو مشرخص و کاتراه یزمان ۀفاصل درها  آن از کدام هر و شد انتخاب مصاحب 

 ییکردها .گرفتند قرار اسیق مارد هم با یزمان ۀفاصل دو در شده مشخص یکُدها سپس .شدند

 عردم» عناان با رمشاب یغ یکدها و «تطابق» عناان با هستند مشاب  هم با یزمان ۀفاصل دو در ک 

 یماضراع درون تاافق درصد ب  بنا و ها یکدگذار اساس بر ادام  در .شاند می مشخص «تطابق

 از ها داده یکدگذار برای .شد محاسب  ییایپا رود، می کار ب  لیتحل ییایپا شاخص عناان  ب  ک 

 شد. استفاده 1ادایک مکس افزار نرم

 ها افتهی
 کدگذاری مرحل  س  طی ها مصاحب  از حاصل کیفیهای  داده کدگذاری شد بیان ک  طار  همان

 در ها مصراحب  کدگرذاری از حاصرل نترایج از هایی نمانر  شرد. انجام انتخابی و محاری و باز

 است: شده ارائ  0 جدول

 اشتراک رفتار و زنان اطلاعاتیهای  محیط خصوص در شده شناسایی کلامی هایگزاره از ای نمونه -2 جدول

 آنان اطلاعات

 ها( مصاحبه جملات )نمونه ها گزاره
  مفاهیم

 اولیه( )کدگذاری
 ها ویژگی ها مقوله ها مقوله خرده

 اسرت هراییمکان یا مکان اطلاعاتی، محیط از منظار

 دارنرد قرار آن در ها سازمان یا افراد از ای مجماع  ک 

 انتشرار پرردازش یا آوری جم  برای را هایی سامان  و

 کنند. می آماده اطلاعات

 انتشار و پردازش

 اطلاعات

 همدلی،

 همدردی،

 فردی، تناسب

 مارد مباحث

 تمایل

 شخصی،

 دوستی، ناع

 تناسب

مل
عاا

 
لّی

عِ
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1. MAXQDA 
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 ها( مصاحبه جملات )نمونه ها گزاره
  مفاهیم

 اولیه( )کدگذاری
 ها ویژگی ها مقوله ها مقوله خرده

 یرا فررد با فرد یک ک  است محیطی اطلاعاتی، محیط

 را چیرزی و پرردازدمی اطلاعات تبادل ب  دیگر افراد

 کردنرد تجربر  یا اندخاانده یا اندشنیده آن دربارة ک 

 گذارند. می همدیگر اختیار در

 و تجرب  تبادل

 اطلاعات

 تناسب علاق ،

 محیطی،

 فردی علایق و

 و....

 و فردی

 شخصیتی،

 علایق

  فردی، 

 تناسب

 اخلاقی، 

 تناسب

و  محیطی

های  انگیزه

 علمی

 نفر دو بین گفت و گپ هایمحل ب  اطلاعاتی محیط

 افرراد هرامحرل آن در کر  شرادمری گفت  نفر چند یا

 کنند. می صحبت مختلفی ماضاعات دربارة

 بین وگا گفت محل

 افراد

 هاکتابخان  از اعم علمی هایمکان ب  اطلاعاتی محیط

 کر  شادمی اطلاق هادانشگاه و رسانی اطلاع مراکز و

 افتد.می اتفاق علمی هایفعالیت هاآن در

 علمی هایمکان

 را تجررراربم دارم دوسرررت اطلاعرررات اشرررتراك در

 مقرابلم طررف ب  رودررو و چهره ب  چهره صارت ب 

 دهم. انتقال

 

 مستقیم طرح

 ماضاع

 مستقیم طرح

 طرح مباحث،

 غیرمستقیم

 ،مباحث

  از ستفادها

های  شبک 

 اجتماعی

 نحاة

 اشتراك

 اطلاعات

مل
عاا

 
ی
رد
اهب

ر
 

 و آپواتررس مثررل اجتمرراعی هررایشرربک  از اسررتفاده

 اشررتراك سررازوکار عنرراان برر  اینسررتاگرام و تلگرررام

 است. من نظر مارد اطلاعات

 از استفاده

 اجتماعیهای  شبک 

 ندارد. زمانی وابستگی اطلاعاتی هایمحیط

 وابستگی عدم

 زمانی
 جایگاه ارتقای

 اجتماعی،

 مکانی، بی

 … زمانی بی

 تعامل

 اجتماعی،

 عاامل

 زمانی،

 عاامل

 محیطی

مل
عاا

 
ین 

زم
 

ی
ا

 

 ندارد خاصی مکان ب  نیاز اطلاعاتی هایمحیط
 وابستگی عدم

 مکانی

 آورده 0 جردول  در شاهد عناان ب  شاندگان مصاحب های  ازگفت  یبرخ و شده ییشناسا یکدها

 را نیرا دیربا آنران اطلاعات یگذار اشتراك ب  رفتار و زنان یاطلاعاتهای  طیمح با رابط  در شد.

 برار  نیچنرد کر  اسرت ممکرن مصراحب  هرر در ها داده یکدبند ۀمرحل در ک  کرد نشان خاطر

 هرر در کردها ترداخل و تکررار از زیپره یبرا ک  باشد کرده اشاره مارد کی ب  شانده مصاحب 

  باد. تر کینزد نظر مارد کد ب  ک  اند شده گرفت  نظر در ییها جمل  مصاحب ،
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 یاطلاعات یها طیاثرگذار مح یها مؤلفه
 اطلاعات یگذار اشتراک زنان در به

 برا مصراحب  از حاصلهای  داده لیتحلو  یکدگذار میپارادا ابعاد بر بنا حاضر پژوه  در

 زیرن آنان اطلاعات یگذار اشتراك ب  رفتار و زنان یاطلاعاتهای  طیمح نظران، صاحب و گان خبر

 زنران یاطلاعاتهای  طیمح یبرا ک  دهد می نشان پژوه های  افت ی .شاد می نییتب ها طیمح نیا

 شدند ییشناسا طبق  6 در یفرع ۀمقال 01 و یاصل ۀمقال 11 اطلاعات یگذار اشتراك ب  رفتار و

 عامرل(، 14) گر مداخلر  (،عامرل 7) یا نر یزم عامرل(، 11) یلّرعِ عاامرل ۀطبقر :از عبارتند ک 

 یفریکهرای  داده لیوتحل  یرتجز عامرل(. 0) یاصل ۀمقالو  عامل( 1) امدیپ (،عامل 3) یراهبرد

 فرراهم را پرژوه های  پرسر  ب  پاس  ۀنیزم ها، مقال  نییتع و میمفاه استخراج و ها مصاحب 

 :است شده انیب ادام  در ک  کرده،

 است؟ کدام اطلاعات یگذار اشتراک به در زنان یاطلاعاتهای  طیمح یعلّ عوامل -1 پرسش

 یا دهیرپد گسرترش ایر وقاع ب  ک  ییدادهایرو و  یوقا و حاادث از است عبارت یعلّ عاامل

 و ها  مقالر  نظران صاحب با مصاحب  از حاصلهای  افت ی اساس بر حاضر پژوه  در .انجامد می

هرای  طیمح در زنران اطلاعرات اشرتراك در یعلّر عاامرل عنراان  ب  (3 )جدول ها مقال  خرده

 از یکری نمانر ، یبررا .اسرت شرده داده ارتبراط یاصرل ۀمقال ب ها  آن از و استخراج یاطلاعات

 یاطلاعاتهای  طیمح در اطلاعات اشتراك یفرد قیعلا و یدوست ناع مارد در شاندگان مصاحب 

 و تجربر  اشرتراك نیبنابرا و هستند گرانید ییراهنما و کمک ب  مند  علاق ذاتاً زنان» کرد: انیب

 صرحبت بر  لیتما زنان یتیشخص یهایژگیو از .رسدیم نظر ب  یضرور هاآن یبرا اطلاعات

 یاطلاعات یهاطیمح در .شاد می انجام احساسات و جاناتیه یۀتخل قیطر نیا از و است کردن

 نیهمچنر «.دهرم ینم انجام اطلاعات تبادل و کنمینم مشارکت نباشد، اطلاعات درخااست ک 

 ت،یجنسر نظر از افراد» کرد: انیب یتیشخص و یفرد تناسب خصاص در یگرید ةشاند مصاحب 

 .باشرند هرم  یشرب یحدود تا دیبا ،لاتیتحص سطح یکمتر حد تا دیشا و یاجتماع ۀطبق سن،

 در اطلاعرات اشرتراك ب  ک  رندیگیم میتصم افراد «یتیشخص و یفرد تناسب» ب  تاج  با زنان

 با زنان» :کرد اظهار یفرد قیعلا ۀنیزم در یا شانده مصاحب  «.ندینما مبادرت یاطلاعات هاطیمح

 یاطلاعرات یهراطیمحر در مختلرف افرراد برا ک  رندیگیم میتصم خاد «یفرد قیعلا» ب  تاج 

  «.بپردازند یاطلاعات اشتراك ب  مختلف
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 در اطلاعات یگذار اشتراک رفتار بر دیکأت با زنان اطلاعاتی محیط یالگو یلّعِهای  مولفه -3 جدول

 یاطلاعاتهای  طیمح

 مقوله خرده مقوله طبقه

 یلّعِهای  مؤلف 

 یدوستناع
 یهمدرد -

 یهمدل تعامل -

 یشخص لیتما

 اطلاعات اشتراك لیتما -

 یشخص و یفرد لیتما -

 یاجتماع تعامل -

 یعلم تعامل - -

 یتیشخص و یفرد تناسب

 یفرد تناسب -

 یتیشخص تناسب -

 یاجتماع تناسب -

 یعلم تناسب  -

 (رهیغ و ییبایز و ی)آشپز علاق  مارد مباحث - یفرد قیعلا

 یطیمح تناسب

 سالم طیمح -

 دوستان  طیمح -

 اعتماد قابل طیمح -

 یاخلاق تناسب
 یفرد اعتماد -             

 مداری اخلاق -

 یعلمهای  زهیانگ
 یعلم ملاحظات -

 یعلم تناسب -

 است؟ کدام اطلاعات یگذار اشتراک به در زنان یاطلاعاتهای  طیمح یا نهیزم عوامل ت 2 پرسش

 حاصرلهای  داده لیتحل .دهد می یرو آن در دهیپد ک  است یبستر ةدهند نشان یا ن یزم عاامل

 حراکم بسرتر عاامرل عناان  ب  ، (0 )جدول ها مقال  خرده و ها مقال  نظران صاحب با مصاحب  از

 راهبردهرا بر  عاامرل نیرا از و شد ییشناسا یاطلاعاتهای  طیمح در زنان اطلاعات اشتراك در

 اشرتراك یبررا یا ن یزم و بستر عناان  ب  را عاامل نیا شاندگان مصاحب  .است شده داده ارتباط

 از یکری نمانر  عنراان  بر  کر   یطار  ب  .اند دانست  مهم یاطلاعاتهای  طیمح در زنان اطلاعات

 مکران بر  یازیرنیبر و «یمکرانیبر» تیوضرع» کرد: اظهار یمکان یب مارد در کنندگان مشارکت

 شراندة مصاحب  «اسرت. اطلاعاتی هایمحیط در اطلاعات اشتراك رفتار در مهمی عامل خاص،

 جمعری یک در ک این» کرد: بیان زنان اطلاعاتیهای  محیط در اجتماعی تعامل مارد در دیگری
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 یاطلاعات یها طیاثرگذار مح یها مؤلفه
 اطلاعات یگذار اشتراک زنان در به

 ارتبراط دیگرران برا خرابی بر  بتاانم و باشم داشت  مفیدی و خاب اطلاعات شام، می ظاهر ک 

 بیشرتری نفس  ب اعتماد من ب  ،کنم ارائ  را اطلاعاتم و دهم نشان خابیب  را خادم کنم، برقرار

 گانر  ایرن مررا مرردم کرنممی احساس هم و بینممی تاانمندی فرد را خادم هم چان دهد.می

 برادن اتفراقی و ریزی برنامر  عردم خصراص در شراندگان مصاحب  از یکری «.کنندمی ارزیابی

-محریط در زنران بین در اطلاعات اشتراك» گاید: می اطلاعاتیهای  محیط در اطلاعات اشتراك

 هرایمحریط در اطلاعرات اشتراك رفتار و دهدمی ر  قبلی «ریزیبرنام  بدون» اطلاعاتی های

 کر : دیرگا مری خصاص نیا در دیگری ةشاند مصاحب  «.کندیم بروز «یاتفاق» املاًک اطلاعاتی

 «.گرددینم لیتشک یقبل تین و قصد با و آگاهان  یاطلاعات یهاطیمح»

های  طیمح در اطلاعات اشتراک رفتار بر دیکأت با زنان اطلاعاتی محیط یالگو یا نهیزمهای  لفهؤم -4 جدول

 یاطلاعات

 مقوله خرده مقوله طبقه

 یا ن یزمهای  مؤلف 

 یاجتماع تعامل
 یاجتماع گاهیجا یارتقا -

 یاجتماع ارتباطات -

 یطیمح عاامل
 مکان یب -

 یمکان یوابستگ عدم -

 یزمان عاامل

 یاتفاق -

 یزمانیب -

 یزیربرنام  بدون -

 است؟ کدام اطلاعات یگذار اشتراک به در زنان یاطلاعاتهای  طیمح گر مداخله عوامل ت 3 پرسش

هرا  آن .هسرتند مرؤثر یاصرل ۀمقالر تحقرق در کر  هسرتند یسراختار طیشرا گر مداخل  عاامل

 طیشررا ،یکدگرذار جینترا بر  تاجر  برا پرژوه  نیا در .بخشند می لیتسه را کار یندهایفرآ

 از (5 )جردول ها مقال  خرده و ها مقال  و است گر مداخل  طیشرا جمل  از نامطلاب و مطلاب

 برا رابطر  در نمانر ، یبررا کر   یطرار  بر  هستند. گذار ریثأت و تیبااهم شاندگان مصاحب  نظر

 وجراد یاخلاق ملاحظات یسر کی» :کند می بیان شاندگان مصاحب  از یکی ،یاخلاق ملاحظات

 ست،ا یراخلاقیغ یناع ب  ما از ب یغر افراد دنیپرس الؤس گان  هر میکنیم فکر نک یا مثل دارد

 اصرل و یشخصر میحرر حفر  کرل، در .ماسرت یشخصر میحرر و یزندگ در کنکاش چان

 مقابرل طررف ینید تعصبات و دیعقا چان یعاامل ب  طار،  نیهم است. مهم یلیخ یمحرمانگ

 ملاحظرات خصاص در کنندگان مشارکت از گرید یکی «.دهم می بها اطلاعات اشتراك نیح در
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 زنان ک  است یداریپا ۀنیزم و اصل نیتر مهم اعتماد» :دارد می اظهار یطیمح تناسب و یاجتماع

 «.اسرت مهرم میبررا شهروندان یاجتماع بلاغ کل، در .کنندیم تاج  بدان اطلاعات اشتراك در

 اشرتراك  یفررد تیرامن و یاسریس  ملاحظرات خصراص در زیرن  شراندگان مصاحب  از یکی

 آن بر  تیحساسر زانیرم و ابعراد و یاسیس لیمسا» :دیگا می یاطلاعاتهای  طیمح در اطلاعات

 تیرعا اطلاعات اشتراك نیح و یاطلاعات یهاطیمح در زنان طرف از ک  است یمهم ماضاع

 کرردن لحراظ و تاجر » :کررد اظهرار یفرهنگ ملاحظات ۀنیزم در یا شانده مصاحب  «.گردد می

 یاطلاعرات یهراطیمحر در اطلاعرات اشرتراك مهم عاامل از زنان نیب در «یفرهنگ یهازهیانگ»

 «.است ثرؤم یاطلاعاتهای  طیمح در اطلاعات اشتراك در افراد یفرهنگ سطح و ناع و است

 در اطلاعات یگذار اشتراک به رفتار بر دیکأت با زنان اطلاعاتی محیط یالگو یا مداخلههای  لفهؤم -5 جدول

 یاطلاعاتهای  طیمح

 مقوله خرده مقوله طبقه

های  مؤلف 

 یا مداخل 

 (یطی)مح

 یاجتماعهای  زهیانگ
 یشخص ملاحظات -

 یاجتماع ملاحظات -

 یاخلاقهای  زهیانگ
 یاخلاق ملاحظات -

 یاخلاق تناسب -

 یفرهنگهای  زهیانگ
 یفرهنگ تیماقع -

 یفرهنگ ملاحظات -

 یاسیسهای  زهیانگ

 یاسیس ملاحظات -

 یفرد تیامن -

 یاجتماع تیامن -

 یاسیس تیامن -

 است؟ کدام اطلاعات یگذار اشتراک به در زنان یاطلاعاتهای  طیمح یراهبرد عوامل ت 4 پرسش

 اصرلی ۀمقالر با برخارد و اداره و کنترل یبرا ییها واکن  و ها کن  بر یمبتن یعاامل راهبردها

 اصلی ۀمقال شدن محقق برای ک  شاند می محساب تدابیری مجماع  راهبردها نیبنابرا .هستند

 را راهبردهرا کر  دارنرد وجاد زین حاکم بستر و یگر مداخل  طیشرا همااره .شاند می اندیشیده

 پرژوه  نیرا در شراندگان، مصاحب  دگاهیرد اسراس بر .کنند می محدود ای بخشند می سهالت

های  طیمح در زنان اطلاعات اشتراك یراهبردها عناان  ب  ،(6 )جدول ها مقال  خرده و ها مقال 

 میمسرتق طررح خصراص در یا شرانده مصاحب  نمانر ، یبررا .اند شده گرفت  نظر در یاطلاعات
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 یاطلاعات یها طیاثرگذار مح یها مؤلفه
 اطلاعات یگذار اشتراک زنان در به

 کیر شرروع اصرلاً ای ماضاع میمستق طرح هاوقت یگاه من نظر ب  کل در» کرد: انیب مباحث

 براز صرحبت سر یناع ب  مرتبط، الؤس کی دنیپرس با است، سخت ناآشنا فرد با دیجد ارتباط

 و جم  در بادن راحت احساس» :کرد اظهار ن یزم نیهم در کنندگان مشارکت از یکی «.شاد می

 شاندگان مصاحب  از دیگر یکی «.بروم مباحث سر میمستق بتاانم شادیم باعث یاطلاعات طیمح

 یاطلاعراتهرای  طیمح در اطلاعرات اشرتراك رفتار» کرد: اعلام دوستان های  یهم دور مارد در

  دور ایر و پرارك مثرل ییهراطیمحر و ردیرگیم صارت «دوستان  یهایهم دور» قیطر از زنان

 یا شرانده مصاحب  «.هسرتند تجرارب و اطلاعات اشتراك یبرا یمناسب طیمح خانااده یهایهم

 تلگررام و آپواتس مثل یاجتماع یهاشبک  از استفاده» :کرد انیب یاجتماعهای  شبک  ۀنیزم در

 «.است من نظر مارد اطلاعات اشتراك زمیمکان عناان ب  نستاگرامیا و

 در اطلاعات یگذار اشتراک به رفتار بر دیکأت با زنان اطلاعاتی محیط یالگو یراهبردهای  لفهؤم -6 جدول

 یاطلاعاتهای  طیمح

 مقوله خرده مقوله طبقه

 اطلاعات اشتراك ةنحا یراهبردهای  مؤلف 

 مباحث میمستق طرح -

 مباحث میمستق ریغ طرح -

 یاجتماع یهاشبک   از استفاده -

 هستند؟ چه اطلاعات یگذار اشتراک به در زنان یاطلاعاتهای  طیمح یامدهایپ عوامل ت 5 پرسش

 خاصری اتفاقرات و حاادث و شاند می داریپد یراهبرد عاامل اثر در ک  است یجینتا امدها،یپ

 شاندگان، مصاحب  دگاهید براساس .کنند می ینیب  یپ پیاندند می وقاع ب  ندهیآ و حال در ک  را

 در زنران اطلاعرات اشرتراك یامردهایپ عنراان  بر  (،7 )جدول ها مقال  خرده و ها مقال  عاامل

 :دیرگا مری یآگراه کسرب خصاص در شاندگان مصاحب  از یکی .هستند یاطلاعاتهای  طیمح

 دادن سروسرامان داروها، ،یشتیمع تیوضع از یآگاه دنبال ب  اطلاعات یگذاراشتراك در زنان»

 مسرائلو  یحقراق ،یدتیرعق ،یفرهنگر گرید یهان یزم در یاطلاعات کسبو  یاقتصاد وض  ب 

 :کر  دارد مری بیان زین دیگری ةشاند مصاحب  خصاص نیا در «.هستند کشارها گرید ب  مرباط

 مارد در مخصاصاً است، زنان ةعهد ب  خانااده تیمسلال بار شتریب چان من ۀتجرب ب  تاج  با»

 یشتریب اطلاعات ب  ازین نیبنابرا ،منزل امارات در لازم یهامهارت کسب و آمازش و سلامت

 ک  این منظر ب » گاید: می اطلاعات اشتراك خصاص در کنندگان مشارکت از دیگر یکی «.دارند

 در دهند نشان اشتیاق اطلاعات ۀارائ یا دریافت ب  نسبت چقدر اطلاعاتی محیط در حاضر افراد
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 ... و لاتیتحص جنس، سن، رینظ یعاامل ب  شخصاً است. ثرؤم اطلاعات یگذار اشتراك انیجر

  «.دهمیم بها اطلاعات اشتراك نیح در

 در اطلاعات یگذار اشتراک به رفتار بر دیکأت با زنان اطلاعاتی محیط یالگو (یامدهای)پ جینتا -7 جدول

 یاطلاعاتهای  طیمح

 مقوله خرده مقوله طبقه

 (امدهای)پ جینتاهای  مؤلف 

 

 یآگاه کسب

 یآگاه کسب -

 مهارت کسب -

 یریادگی -

 دان  یارتقا -

 دان  و اطلاعات اشتراك

 اطلاعات اشتراك -

 دان  اشتراك -

 اخبار اشتراك -

 تجارب اشتراك -

 اطلاعتات  یگذار اشتراک به در زنان یاطلاعاتهای  طیمح یالگو یاصل ۀمقولهای  لفهؤم -6 پرسش

  است؟ کدام

 در زنران اطلاعرات اشرتراك بر  تیرنها در کر  هسرتند ییها مؤلفر  همران یاصل ۀمقال عاامل

 (دهیر)پد یاصرل ۀمقالر پرژوه  از حاصرل جینتا اساس بر .شاد می ختم یاطلاعاتهای  طیمح

 اشرتراك تیرفیک بهبراد از عبارتنرد زنران، یاطلاعراتهرای  طیمح در اطلاعات یگذار اشتراك ب 

  در کرار. و کسرب و یزندگ امار در اطلاعات اشتراك ریثأت و یاطلاعاتهای  طیمح در اطلاعات

 صرحبت یماضراع ةدربار یجمع در یوقت» کرد: اظهار شاندگان مصاحب  از یکی خصاص نیا

  بر یدیرمف اطلاعات دارم انتظار ،واق  در ،شادیم گذاشت  اشتراك ب  افراد اطلاعات و شاد می

و  ببرند بالا را خادشان اطلاعات دارند دوست زنان باشد. داشت  یورددستا میبرا .اورمیب دست

 .«ببخشند بهباد را شانیزندگ تیفیک و یزندگ سطح
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 یاطلاعات یها طیاثرگذار مح یها مؤلفه
 اطلاعات یگذار اشتراک زنان در به

 در اطلاعات یگذار اشتراک به رفتار بر دیکأت با زنان اطلاعاتی محیط یالگو (دهی)پد یاصل ۀمقول -8 جدول

 یاطلاعاتهای  طیمح

 مقوله خرده مقوله طبقه

 ةدیپد

 یاصل

 یگذار اشتراكب  رفتار بر کیدأت با زنان اطلاعاتی محیط یواکاو

 اطلاعات

 و یزنردگ امار در ریتأث -

 کار و کسب

 اشرررتراك تیرررفیک بهبررراد-

هرررای  طیمح در اطلاعرررات

 یاطلاعات

 

 چگونته  اطلاعتات  یگذار اشتراک به در زنان یاطلاعاتهای  طیمح یبرا مناسب یالگو ت 7 پرسش

 است؟

 نیریتع و یمحار و باز یکدگذار انجام و ها مصاحب  متن قیدق یواکاو و یبررس حلامر از بعد

 نردیفرآ ۀادامر در ،یاطلاعراتهرای  طیمح در زنران اطلاعرات اشتراك یفرع و یاصلهای  مقال 

 یالگرا ،آمرده دست ب های  گزاره و ها  یفرض دادن قرار هم کنار در و یساز کپارچ ی با ،پژوه 

 اصرلی ۀمقالر اطرراف در ینردیفرآ نیچنر از آمده دست ب  یۀنظر .شد استخراج پژوه  ینظر

 از حاصرل مضرامین آمده، دست  ب  عاامل بین روابط اساس بر .شاد می متمرکز (ای هست  ةپدید)

 یالگرا (،یانتخراب یکدگرذار) مدل کی قالب در مضامین نیا اندیپ و یمحار و باز یکدگذار

 :شد ارائ  و دهی شکل و استخراج ریز صارت  ب  پژوه  ینظر
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اطلاعات یگذار اشتراک به رفتار بر کیدأت با زنان اطلاعاتی محیط یینها یالگو -1 شکل  

 یریگ جهینت
 زنران یاطلاعاتهای  طیمح در مختلفی عاامل ک  داد نشان ها مصاحب  لیوتحل  یتجز نتایج 

 (،عامرل 11 )برا یعلّ عاامل شامل ک  باده تأثیرگذار آنان یاطلاعات یگذار اشتراك ب  برای

 1 )برا پیامردها و (عامرل 3 )برا راهبردهرا (،عامرل 14 )با گر مداخل  (،عامل 7 )با ای زمین 

  .هستند (عامل 0 )با یاصل ةدیپد و (عامل

های  طیمح یعلّ عاامل ،پژوه  یفیک یلیتحل از حاصل جینتا اساس بر :یعلّ عوامل

 لیرتما عامرل از: عبارتنرد شدند ییشناسا ک  اطلاعات یگذار اشتراك ب  در زنان یاطلاعات

 تناسرب ،یاخلاقر تناسرب ،یفرد قیعلا ،یتیشخص و یفرد تناسب ،یدوست ناع ،یشخص

 نظررر از کرر  دهررد مرری نشرران پررژوه  نیرراهای  افترر ی .یعلمررهررای  زهیانگو  یطرریمح

 زنران اطلاعرات اشتراك در یتیشخص و یفردهای  زهیانگ عاامل تیاهم شاندگان مصاحب 

 اجررا و یزیر برنامر  و درك یدرست ب  اگر ک  هستند ییراهکارها یاطلاعاتهای  طیمح در

 شرایط علّی

 دوستینوع.1

 شخصی تمایل.2

 و فردی تناسب.3

 شخصیتی

 فردی علایق.4

 محیطی تناسب.5

 اخلاقی تناسب.6

 علمی های انگیزه.7

 محوری پدیده
 محیط واکاوی

 با زنان اطلاعاتی
 رفتار بر کیدأت

 اطلاعات اشتراک

 و ها)کنش راهبردها

 تعاملات(
 اطلاعات اشتراک نحوۀ

 

 پیامدها
 آگاهی کسب.1

 و اطلاعات اشتراک.2
 دانش

 

 شرایط زمینهای )بستر حاکم(

 زمانی عوامل .3 محیطی عوامل .2 اجتماعی تعامل.1

 شرایط مداخلهگر
 فرهنگی؛ هایانگیزه .3 اجتماعی؛ هایانگیزه .2 اخلاقی؛ هایانگیزه .1

سیاسی هایانگیزه .4   
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 یاطلاعات یها طیاثرگذار مح یها مؤلفه
 اطلاعات یگذار اشتراک زنان در به

 را آنهرا یاطلاعات یها طیدرمح اطلاعات اشتراك در ماجاد یاطلاعات خلأ دتاان می شاند

 .کند جبران

 کر  هستند یطیشرا جمل  از  یهالف ؤرمیز با همراه عاامل نیا پژوه  نیا نگاه از

 نقر  یفرایا زنران یاطلاعرات یهراطیمحر در اطلاعرات اشتراك در یاصل علت عناان ب 

 بر  یمختلفر یازهراین رفر  یبررا و متفراوتهرای  زهیانگ برا افراد ک  معنا نیا ب  .کنند یم

 نیرا از استفادههای  زهیانگ نیتر مهم ییشناسا .آورند می یرو مختلف یاطلاعاتهای  طیمح

 و یاجتماعو  یفرهنگ ،یآمازش ،یعلم ینهادها ب  دتاان می اطلاعات، اشتراك در ها طیمح

 بهترر هرچر  ۀارائر در  یفرهنگر و یعلمهای  یاستگذاریس یمتالهای  سازمان خصاصب 

 نیا در شده انجام قاتیتحق ها، طیمح نیا از استفاده گسترش رغم یعل .کند کمک خدمات

 در و نشرده منتشرر شده، انجامهای  پژوه   جینتا کم دست ای و است محدود اریبس ن یزم

 یاطلاعاتهای  یفناور  یسر شرفتیپ و تاسع  .است نگرفت  قرار پژوهشگران ریسا اریاخت

 افرراد کر   یارتبراطهای  کانال و ها زهیانگ در را یمداوم و پرشتاب راتییتغ زین یارتباط و

 یهراخلأ راتییرتغ نیرا .اسرت آورده وجراد بر  کنند، می انتخاب اطلاعات اشتراك یبرا

 و مسرتمرهرای  پژوه  آن کرردن برطرف یبرا است یضرور ک  کرده جادیا را یقاتیتحق

 نشان  Arpaci & Baloğlu (2016) پژوه های  افت ی راستا نیا در .شاد انجام یشتریب

 اشرتراك بر  نسبت یذهن هنجار و نگرش بر یدار یمعن و مثبت ریثأت یفرهنگ اشتراك داد

 تحت ها کتابخان  کاربران ةروزمر یزندگ یابی اطلاع زین Ooi (2011) انیب ب  داشت. دان 

 .باد کنندگان شرکت طیشرا و یشخصهای  یژگیو ریثأت

 یا نر یزم عاامرل ،پرژوه  یفریک لیتحل از حاصل جینتا اساس بر :یا نهیزم عوامل

 از: عبارتنرد شردند ییشناسرا کر  اطلاعات یگذار اشتراك ب  در زنان یاطلاعاتهای  طیمح

 ،دوسرتان  طیمحر ،ارتبراط یبرقررار بر  لیتما ی،اجتماع ارتباط یبرقرار) یاجتماع تعامل

 عدم) یزمان عاامل ،(یمکان یب) یطیمح عاامل ،(یاجتماع تعامل ی،اجتماع گاهیجا یارتقا

 بر  کر  (،یقبلر یآگاه بدون و یاتفاق و یناگهان ،یزیربرنام  ب  ازین عدم ی،زمان یوابستگ

 گرفتر  نظر در یاطلاعاتهای  طیمح در زنان اطلاعات اشتراك در حاکم بستر عاامل عناان 

 یفضرا برر نراظر ک  اطلاعات اشتراك یانجیم طیشرا  شاندگان، مصاحب  نظر طبق .شدند

 اسرت. ثرؤمر آنران اطلاعرات اشرتراك یالگا بر است، زنان یاطلاعات یهاطیمح بر حاکم

 در اطلاعات اشتراك رفتار در یمهم عامل خاص، مکان ب  یازینیب و «یمکانیب» تیوضع

 اطلاعات اشتراك رفتار ب  اقدام «یاجتماع تعامل» هدف با زنان .است یاطلاعات یهاطیمح
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 ،«زمان یب» کاملاً لل مس نیا و رندندا یزمانبند ب  یازین  و کنندیم یاطلاعات یهاطیمح در

 .Pettigrew et al  نظر ب  تاج  با .دهدیم ر  یقبل «یزیربرنام  بدون»و  «یاتفاق» کاملاٌ

 ییجا هر درها  آن .هستند زودگذر یاطلاعاتهای  ن یزم  Fisher et al. (2007)و  (2001)

 ۀنریزم کی در افراد یوقت .دهند می ر  نشده ینیب  یپ و مختلف نقاط در و یزمان هر در و

 و اتیرکل ،یزنردگ ةدربرار گاوگفت ،یاجتماع تعامل در عملاً ند،یآ می هم گرد یاطلاعات

 و یرسرم اشرتراك و اطلاعرات هدفمنرد گاه و رمترقب یغ افتنی ب  منجر ک  خاص طیشرا

اشرتراك بر  .نردیجا می شرکت شاد، می گاناگان ماضاعات مارد در اطلاعات یررسمیغ

 بر در را یاجتماع تعاملات و افراد نیب روابط ک  است یاجتماع یادهیپد اطلاعات یگذار

 ترا دهرد قررار ریتأث تحت را افراد یشخص تین و قصد دتاان می یعاامل احتمالاً .ردیگ می

 ارتباطرات کر  آنجا از (.1390 ،همکاران و ی)انار بگذارند اشتراك ب  را خاد دان ها  آن

 از یکری عنراان بر  زنران ،اسرت یعلمر روابرط در یاالعادهفاق تیاهم یدارا یررسمیغ

 طریرق از را خراد یاطلاعات یازهاین شتریب ،جامع  یمنزلت تیماقع در یاجتماعهای  گروه 

 اسرت لازم نیبنرابرا (،1390 ،یقرانر و باسرتانی و یری)سرف کننرد می برطرف مجراها نیا

 یرۀپا هرا طیمح نیرا ییشناسرا کر  چرا ،ردیگ قرار یبررس مارد زنان یاطلاعاتهای  طیمح

 با کلانهای  یاستگذاریس ۀارائ ةنحا و ناع در راتییتغ جادیا و یزیربرنام  یبرا یاستاار

 یبررا ییراهگشرا دتاان می نیهمچن و است یمنزلتهای  یستگیشا ب  زنان یابیدست هدف

  (.1391 ،همکاران و یعباس) باشد اطلاعاتهای  طیمح یسازن یبه

 گر مداخلر  عاامرل ،پرژوه های  افتر ی از حاصرل جینترا اسراس  ربر گتر:  مداخله عوامل

هرای  زهیرانگ ،یاخلاقرهرای  زهیانگ اطلاعات، یگذار اشتراك ب  در زنان یاطلاعاتهای  طیمح

 یهراقئسرا عنراان  بر  کر  ،هسرتند یاسریسهرای  زهیرانگو  یفرهنگهرای  زهیانگ ،یاجتماع

 برر .شراند مری محسراب یاطلاعاتهای  طیمح در اطلاعات اشتراك یبرا زنان ةزاندیبرانگ

 یهرازهیرانگ» ،«یاخلاقر یهرازهیرانگ» کرردن لحراظ و تاج  شاندگان مصاحب  نظر اساس

 مهرم عاامرل از زنران نیبر در «یاسریس یهرازهیرانگ»و  «یفرهنگ یهازهیانگ»  ،«یاجتماع

 کر  دهرد می نشان زین پژوه  نیا جینتا . است. یاطلاعات یهاطیمح در اطلاعات اشتراك

 در بحرث نیشرتریب باشرد. شرده تیررعا یاخلاق یهاحداقل دیبا یاطلاعات یهاطیمح در

 است. اطلاعات  اشتراك بحث در اعتماد ریمتغ ب  مرباط افراد نیب اطلاعات تیریمد ندیفرا

 ب  دیبا بگذارند اشتراك ب  گریکدی با را خاد اطلاعات افراد ک  نیا یبرا گر،ید  عبارت ب 
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 یاطلاعات یها طیاثرگذار مح یها مؤلفه
 اطلاعات یگذار اشتراک زنان در به

 یوقتر ،یاجتماع قشر ای گروه کی افراد نیب اعتماد (.1397 ،خایک) باشند داشت  اعتماد هم

 از مثبرت انتظرارات بر  منجرر گذشرت  مطلرابِ تعاملات از یا خچ یتار ک  شادمی جادیا

 بر  اعتمراد یدارا کر  یافراد نیب روابط در (.Chung et al., 2016) شاد ندهیآ تعاملات

 برالاتر اعتمراد سطح ک  یزمان و ردیگ می صارت یشتریب اطلاعات تبادل هستند، گریهمد

 بر  زیرن یشرتریب لیتما همچنین، و خاد دیمف اطلاعات ۀارائ ب  یشتریب لیتما مردم رود،

 تیحساسر زانیرم و ابعاد و یاسیس لئمسا ((Ali, 2021 دارند دان  کسب و دادن گاش

 اشرتراك نیحر و یاطلاعراتهرای  طیمحر در زنران طررف از ک  است یمهم ماضاع آن ب 

 زنان یبرا تیامن نیتضم احساس و افراد یفرهنگ سطح و ناع شاد. تیرعا دیبا اطلاعات

 نظررر از نیبنررابرا اسررت. ثرؤمرر یاطلاعرراتهررای  طیمحرر در اطلاعررات اشررتراك نیحرر در

 اریبسر یاطلاعراتهرای  طیمح در اطلاعرات اشرتراك در عاامل نیا نق  شاندگان مصاحب 

 یرفتارهرا بروز ب  منجر عاامل نیا  شاندگان مصاحب  نگاه از .است شده دانست  تیبااهم

های  ییتاانا از نانیاطم بیضر  یافزا و یاطلاعات اشتراك در زنان تاسط شده یزیر برنام 

 تعراملات بر  نسربت آنران در یتمندیرضرا احسراس قیطر نیا از ک  هستند ها طیمح نیا

 بر  شتریب یاطلاعات یازهاین رف  یبرا زنان نیبنابرا .شاد می اطلاعات اشتراك و یاجتماع

 د.کنن می  یتک اطلاعات اشتراك و یاطلاعاتهای  طیمح

 یگذار اشرتراك بر  یراهبررد عاامرل ،پژوه  از حاصل جینتا اساس بر :یراهبرد عوامل

 میرمستقیغ طرح مباحث، میمستق طرح از: عبارتند زنان، یاطلاعاتهای  طیمح در اطلاعات

 قررار دیرتأک مرارد شراندگان مصاحب  تاسرط ک  یاجتماعهای  شبک  از استفادهو  مباحث

 زنران یاطلاعراتهرای  طیمح در اطلاعرات اشتراك یراهبرد عااملها  آن نظر از .اند گرفت 

 در اطلاعرات اشتراك یامدهایپ ظهار باعثها  آن کاربرد و اجرا ک  هستند یعلل مجماع 

 طیمح خاناادههای  یهمدور ای و پارك مثل ییهاطیمح .شاد می زنان یاطلاعاتهای  طیمح

 افرتیدر کر  یاطلاعرات از یادیرز بخ  .هستند تجارب و اطلاعات اشتراك یبرا یمناسب

 و خانااده یاعضا و آشنا افراد با تعامل قالب در و یاجتماع ۀنیزم  با بافت کی در میکن می

 اطلاعرات اشتراك رفتار ک  نیا ضمن (.Fisher et al., 2007) شاد می حاصل دوستانمان

 تعاملات در .ردیگیم صارت «مباحث میمستق طرح» قیطر از زنان یاطلاعات یهاطیمح در

 مسرلل  نیترر مهم ،نیبنابرا .شاد م�ی گذاشت  اشتراك ب  و شاد می خلق اطلاعات یاجتماع

 ارتباطررات قیررازطر معمررالاً نیررا و برراده مررؤثر تعرراملات ،اطلاعررات اشررتراك نرردیفرا در

 و یرسرم یاجتمراع تعراملات .افترد م�ی اتفراق میرمسرتقیغ ارتباطات ای رودررو(یم)مستق
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 قیطر از .کند می جادیا آنها انیم اطلاعات اشتراك یبرا را ییها کانال د،افرا انیم میرسریغ

 و اطلاعرات  گذاشرتن  اشرتراك  بر   یبرا  را یشتریبهای  فرصت افراد  ،یاجتماع تعاملات

 و یمحرابر) ابردی مری  یافرزا اطلاعرات انیرجر جر یدرنت و کننرد می دایپ خاد اتیتجرب

هرای  تیفعال ةریردا اطلاعرات، تیریمد عامل ،شاندگان مصاحب  نظر از (.1041 ،همکاران

 هرا تیفعال و نردهایفرا تمرام تیریمرد .کند می خارج بست بن از را زنان اطلاعات اشتراك

 و زمان هر در و نکند بروز آنان یاطلاعاتهای  طیمح در یضعف نقط  چیه ک  شاد می باعث

 یریگ میتصرم ت،یریمرد نراع نیرا .باشرد نظارت تحت اطلاعات اشتراك یرفتارها مکان

 .سازد می آسان ها یزیر برنام  در را اندرکاران دست

 کسربهرای  عامل پرژوه های  افت ی لیوتحل  یتجز از حاصل جینتا اساس بر :امدهایپ    

 اطلاعرات یگذار اشرتراك بر  رفتار یامدهایپ عناان  ب  دان  و اطلاعات اشتراك و یآگاه

هرا  آن از یینها ۀجینت ک  هستند یعاامل امدهایپ ای جینتا کلی طار  ب  .شدند ییشناسا زنان

 را یخاصر اتفاقرات و حاادث شده استخراج یامدهایپ حاضر پژوه  در .شاد می حاصل

هرای  طیمح در زنران اطلاعرات اشرتراك رفترار در نردهیآ و حرال در ک  کنند می ینیب  یپ

 اشرتراك و یآگاه کسب یامدهایپ شاندگان مصاحب  منظر از .انددیپ می وقاع ب  یاطلاعات

 یاطلاعاتهای  طیمح در زنان اطلاعات اشتراكهای  مقال  نیتر تیاهم  با دان ، و اطلاعات

  هستند. مقالات ۀخاش در کنندگان مصاحب  تاج  کانان در و هستند

 کی شده استخراجهای  مقال  انیم از ،پژوه  های یافت  اساس بر :یاصل ۀمقول ای دهیپد   

 واق  در ک  شد انتخاب  ینظر نیتکا یمبنا عناان ب  و یاصل ةدیپد عناان ب  یکانان ۀمقال

 حاضرر پرژوه  در اسرت. پژوه  یاصل ۀمسلل همان ،یمرکز ةدیپد ای یاصل محار نیا

 نیا است. یاطلاعاتهای  طیمح در زنان اطلاعات یگذار اشتراك ب  ی،محار و یاصل ۀمسلل

 آن ب  شده یبررس مقالات ریسا سپس است. گرفت  قرار یبررس مارد ندیفرا مرکز در مقال 

 اشرتراك بر  تیرنها در کر  هسرتند ییها مؤلفر  همران یاصل ۀمقال عاامل اند. شده مرتبط

 پرژوه  از حاصرل جینترا اسراس بر .شاد می ختم یاطلاعاتهای  طیمح در زنان اطلاعات

 از عبارتنرد زنران، یاطلاعراتهرای  طیمح در اطلاعات اشتراك (دهی)پد یاصل ۀمقال عاامل

 امرار در اطلاعرات اشتراك ریثأت و یاطلاعاتهای  طیمح در اطلاعات اشتراك تیفیک بهباد

 یاطلاعراتهرای  طیمح در اطلاعات تبادل شد، اشاره ک  گان   همان کار. و کسب و یزندگ

 یاطلاعراتهرای  طیمحر در نردتاان مری یا دغدغ  چیه بدون افراد ک  آنجا از افتد. می اتفاق

 دشردهیتال اطلاعرات از و بگذارند اشتراك ب  و کنند خلق را یاطلاعات و کنند دایپ حضار
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 یاطلاعات یها طیاثرگذار مح یها مؤلفه
 اطلاعات یگذار اشتراک زنان در به

 بر همااره طیمح و انسان .است یاطلاعات رفتار در یمهم مبحث ماضاع نیا کنند، استفاده

 مرا، رامرانیپ طیمح اگر اند. باده گریکدی با تعامل حال در مدام و اند گذاشت  ریتأث گریکدی

 وجراد .باشرد یمناسرب طیشررا یدارا یکریزیف طیشررا نظر از دیبا باشد، یاطلاعات طیمح

 شرد. خااهرد ییهرا طیمحر نیچنر در افرراد ةدوبار حضار باعث ،لآ هدیا و مناسب طیشرا

 احسرن نحرا بر  یاطلاعاتهای  طیمح از باشد یریادگی یبرا یکاف ةزیانگ یدارا ک  یانسان

 هرا محریط نیرا در یاریراخت و داوطلبانر  صارت ب  یآگاه و شناخت با و کند می استفاده

 شاد. می یتلق باارزش و مهم او یبرا اطلاعات ب  یابیدست چراک  کند، می دایپ حضار
 

 برا یکراربر هر یبرا و یا دوره هر در اطلاعات کسب دهد می نشان ها پژوه   مرور      

 بر  خرانااده تیمسرلال بار شتریب چان .رود می شمار ب  یاصلهای  دغدغ  از ،یطیشرا هر

 امرار در لازم یهرامهارت کسب و آمازش و سلامت درمارد مخصاصاً است، زنان ةعهد

 زنران نیبر در اطلاعرات یگذار اشرتراك بر  .دارند یشتریب اطلاعات ب  ازین نیبنابرا ،منزل

 خراد نیرا ک  ،باشد رگذاریثأت یزندگ یها یپا شدن محکم و فرزندان تیترب در دتاان می

 یاطلاعات طیمح در حاضر افراد ک  نیا .شادیم جامع  روزافزون رشد و شدن شکافا باعث

 یگذار اشرتراك بر  انیرجر در دهند نشان اقیاشت اطلاعات ۀارائ ای افتیدر ب  نسبت چقدر

 ۀمؤلفر شراندگان مصاحب  کر  دهرد می نشران پرژوه  ایرن نترایج اسرت. ثرؤم اطلاعات

 رشرد ۀخمیرمایر را یاطلاعرات یهراطیمحر در افرراد یآگراهو  شعار فرهنگ، لات،یتحص

 اشتراك و یآگاه کسب عاامل نیهمچن .دانند می یاطلاعاتهای  طیمح در اطلاعات اشتراك

 زنران یاطلاعراتهای  طیمح در اطلاعات اشتراك اثر در ک  ها،یتاانمند  یافزا و تجارب

 دیمف انگریب امدهایپ نیا .دارند ها طیمح نیا یبالندگ و رشد عامل از نشان شاند، می حاصل

 امردهاییپ یکلر طرار  بر  هستند. یاطلاعاتهای  طیمح در اطلاعات یگذار اشتراك ب  بادن

هرای  طیمح در اطلاعات اشتراك یاصل ۀمقال کارکرد ۀجینت شده ارائ  یالگا در شده نییتع

 اتخراذ اثرر در شرده ارائ  یالگا یامدهایپ و جینتا اند. کرده دییتأ را  آن ک  است، یاطلاعات

 یالگرا در ماجراد ارتباطراتهرای  واکن  و ها کن  حاصل و اند آمده وجاد  ب  راهبردها

 .هستند شده ارائ 

 

 شردن یجرار یبررا را یمطلراب طیشررا یراهبردو  یا ن یزم گر، مداخل  ،یعلّ عاامل ۀکلی

 فرراهم یاطلاعراتهرای  طیمح در زنان تااطلاع یگذار اشتراك ب  یاصل ۀمقال امدیپ عاامل
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 محقق انتظار قابل اهداف ها طیمح نیا در شده ییشناسا یامدهایپ شدن یجار با .سازند می

 در اطلاعرات یگذار اشرتراك بر  رشرد و ارتقراء در شرده ییشناسرا عاامل لذا شد. خااهد

 اطلاعاتی محیط یالگاهای  لف ؤم نیب رابط  و است شده یابیارز مؤثر یاطلاعاتهای  طیمح

  است. دار یمعن آنان یاطلاعاتهای  طیمح در اطلاعات یگذار اشتراك ب  رفتار با زنان

 تاج  قابل گرای  از حاکی نیز رسانیاطلاع و کتابداری ةحاز پژوهشگران تحقیقات نتایج

 و یریسرف) اسرت اطلاعات یررسمیغ مناب  ب  (رمتخصصیغ و متخصص از )اعم کاربران

 در کتابرداری، متران در روزمرره اطلاعرات اشرتراك انعکراس رغرم ب  (.1390 ،همکاران

 گرایشی چنین عاامل و علل ب  مبساط شکل ب  است شایست  ک  اندازه آن ایران کشارمان

 چنرین بر  تاجر  اسرت روشن است. نشده پرداخت  اطلاعات ب  انسان دستیابی فرآیند در

 تراجهی قابرل میزان ب  را رساناناطلاع و کتابداران تااندمی پژوهشگران، سای از عااملی

 و کاشی) رساند یاری کاربران یاطلاعات یازهاین ب  پاسخگایی برای ریزیبرنام  فرآیند در

 طیمحر  از ییالگرا ترا کنرد مری کمرک حاضرر پژوه  جینتا نیهمچن (.1396 ، همکاران

 از برآمده ک  الگا نیا .شاد مشخص آنان اطلاعات یگذار اكاشتر ب  رفتار و زنان یاطلاعات

 اسرت، کشار در یشناسدان  و اطلاعات علم متخصصان و نخبگانهای  دگاهید و نظرات

 در ییکارهراراه چر  ازمنردین زنان، یبرا یاطلاعات طیمح تیتقا ک  کرد خااهد مشخص

 ۀنقط سبب ب  حاضر پژوه  اساس، نیهم بر است. اطلاعات یگذار اشتراك ب  رفتار ۀنیزم

 نیرا یکراربرد گسرترش و شروع جهت یسرآغاز ،یپژوهش مدل از یریگبهره راه نیآغاز

بر  و یاجتمراعو  یفرهنگر ،یآمازش ،یعلم ینهادها در آن، جینتا شاد. می محساب الگا

 مهرم کاربرد ،یفرهنگ و یعلمهای  یاستگذاریس یمتالهای  سازمان و ها دانشگاه خصاص

 در و زنان اطلاعات یگذار اشتراك ب  رفتار ج ینت در و یابی اطلاع  رفتار ارتقاء در یاژهیو و

های  افت ی داشت. خااهد کشار یعلم ۀتاسع و یرساناطلاع علم شرفتیپ و تاسع  نهایت

 اشرتراك درك در انمتخصصر قات و ضعف نقاط ییشناسا ب  منجر دتاان می مطالع ، نیا

  .گردد  آن تقایت و بهباد جهت در اقداماتی انجام و یاطلاعاتهای  طیمح در اطلاعات

 پیشنهادها
 صرارت یاطلاعراتهرای  طیمح در اطلاعات یگذار اشتراك ب  تیتقا جهت لازم طیشرا -

 .ردیپذ

 یاطلاعراتهرای  طیمح در اطلاعرات یگذار اشرتراك بر  ۀنیبه تیریمد نینا یراهکارها  -
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 یاطلاعات یها طیاثرگذار مح یها مؤلفه
 اطلاعات یگذار اشتراک زنان در به

 .شاد دهیشیاند

 .گردد فراهم یاطلاعاتهای  طیمح در زنان اطلاعات یگذار اشتراك ب  جهت لازم امکانات-

هررای  طیمح در زنرران اطلاعررات یگذار اشررتراك برر  یبرررا لازم یاسررتانداردها و نیقرراان -

 .شاد جادیا یاطلاعات

 در زنران اطلاعرات یگذار اشرتراك ب  در افراد یخصاص میحر تیامن و اطلاعات تیامن -

 .گردد نیمأت یاطلاعاتهای  طیمح

 روزآمد دیجدهای  یفنار با یاطلاعاتهای  طیمح در اطلاعات یگذار اشتراك ب های  اهیش-

 .شاد

 نظر مد یاجتماع مختلفهای  شبک  از استفاده با ها طیمح نیاهای  تیقابل  یافزا مبحث -

 .ردیگ قرار

 یاطلاعراتهای  طیمح ن یزم در یمتال ینهادها در ن یبه ییاجرا تیریمد یسا ب  حرکت -

 .ردیپذ صارت

 یآوردهرا دسرت ۀتاسرع و لیرتکم منظار ب  و حاضر پژوه  جینتا ب  تاج  با ت،یدرنها

 :شاد می ارائ  ییشنهادهایپ پژوهشگران ریسا ب  یعمل و یعلم

 مارد حل  راه ۀارائ و زنان یاطلاعاتهای  طیمح ضعف و قات نقاط ییشناسا و یبررس  .1

 ازین

 ۀنریزم در کشرارها ریسرا اتیرتجرب از یریرگبهرره یبررا یقریتطب یهاپژوه  انجام .0

 یاطلاعاتهای  طیمح در زنان اطلاعات یگذار اشتراك ب 

هرای  طیمح در زنان اطلاعات یگذار اشتراك ب  رفتار یبرا یاسیمق یابیاعتبار و یطراح .3

 یسازمان و یادار

  .زنان یاطلاعات ۀمااجه بر مؤثر یطیمح و یروانشناخت عاامل ۀمطالع .0

 رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر منابع رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر

  علم. نشر تهران: .عمل تا نظری  از کیفی پژوه  (.1391) خدیج  اباالمعالی،

هرا و   یررو ، ی ینرا ب م  یۀظر ن ؛ی ف ی ک ق ی حق ت  روش  ال اص (.1317) جالیت کربین،و  آنسلم استراس،

 فرهنگی. مطالعات و انسانی علام پژوهشگاه تهران: محمدی. بیاك ترجم  .ا ه اه ی ش

 ابزارهرای از اسرتفاده میرزان بررسی (.1390) نصرت ،نیا ریاحیو  عاصف  ،عاصمی فاطم ، ،اناری

 شناسی دان  اصفهان. دانشگاه کتابداران بین دان  گذاری اشتراك ب  در اجتماعیهای  شبک 
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 تهرران واحرد اسرلامی آزاد ]دانشگاه اطلاعات( فناوری و رسانی اطلاع و کتابداری )علام

  .00-9 :(04)6 خرداد، شمال ،

هرای  محیط و روزمره زندگی یابی اطلاع رفتار بررسی .(1396) زهرا ،پارماسایو  زاهد ،بیگدلی

 .63-50 (:0)0 ،اطلاعات و انسان تعامل .انتهر شهر ارامن  اطلاعاتی

 در پژوه  ده  کی مند نظام مرور دان : اشتراك بر مؤثر یرفتار عاامل (.1044) فرشاد ا،ین پرهام

 تابستان، ، حسین  امام جام  ]دانشگاه یسازمان دان  تیریمد .یفارس یاطلاعات گاهیپا دو

0(13): 109-115. https://www.sid.ir/paper/962421/fa 

های  مهارت بین ارتباط سنج  (.1391) گلنسا ،مقدم  گلینیو  عرفات ،لطفی ،علی ،دیزجی جلالی

 تکمیلری تحصریلات دانشجایان ماردی ی مطالع  اطلاعاتی:های  محیط و اطلاعاتی سااد

 .09-17 (:1)6 بهار، ،اطلاعات و انسان تعامل ن.کردستا دانشگاه

 اجتمراعیهای  شربک  حمایت (.1390) لیلا ،دامداباجا رانیقُ و  ساسن ،باستانی خدیج ، ،سفیری

 یاجتمراع علام اردبیل. شهر در شاغل متأهل زنان فراغت اوقات از رضایت و غیررسمی

  .76-53 :(0)10 زمستان، و پاییز ،مشهد یفردوس دانشگاه

 انیدانشجا یاطلاعات تبادلهای  طیمح نیب رابط  یبررس (.1390) بایفر ،یدیرشو  یهست ،یسهراب

 کنفرانس .آنان یاطلاعات ساادهای  مهارت با همدان نایس یباعل دانشگاه یلیتکم لاتیتحص

 https://civilica.com/doc/388269 ی.اجتماع علام و تیریمد اقتصاد یالملل نیب

 .رانیرا در زنران یاجتمراع علرام تیراولا در یپژوهش ماضاعات (.1390) سادات  یسم ،یعیشف

 .75-91 :(0)6 تابستان، ،یفرهنگ مطالعات و یانسان علام پژوهشگاه زنان، ۀنام پژوه 

َفَو  لایل ان،یاحمد ،رضا ،یعباس های  شربک  از اسرتفاده ی نحاه یبررس (.1391)  یراض دهیس ،یهرّ

 براردار زنان انیم در سلامت اطلاعات یگذار اشتراك ب  در آنها نق  و نیآنلا یاجتماع

 مهر ،(تهران یپزشک علام دانشگاه یراپزشکیپ دانشکده مجل ) سلامت اوردیپ ن.کرما شهر

 .059-051 :(0)13 آبان، و

 یرسان اطلاع خدمات کتابداران، نق  (.1396) اعظم ،جا صنعتو  محسن ،یزیناکار زهرا، کاشی،

 کاه  در مشهد یفردوس دانشگاه یلیتکم لاتیتحص انیدانشجا یاطلاعات سااد زانیم و

  .55-34 :(0)04 زمستان، ،یرسان اطلاع و یکتابدار آنان. یابی اطلاع اضطراب

 .یمجراز جاامر  در دانر  اشتراك رفتار بر مؤثر یفرد نیب اعتماد عاامل (.1397) فاطم  خا،یک

  .344-075 :(1)30  پاییز، ،اطلاعات تیریمد و پردازش ۀنام پژوه 

 یملر ایآرشر کارکنان دان  اشتراك بر مؤثر عاامل سنج  (.1391) میمر ،یسلامو  تایآز ر،یمالم

  .56-01 :(00 یاپی)پ (،0)6 ،هاشمند و یتالیجیدهای  کتابخان های  پژوه  فصلنام  .رانیا
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 نیدعابدیسر ،یآهنگرر ینیحسرو  احمدرضرا ،یناصررور ،سرحر زاده، یخراشراد ،لایناز ،یمحراب

 مجل  خبرگان. دگاهید از دان  اشتراك در یاجتماعهای  شبک  اثرگذارهای  مالف  (.1041)

  .99-15 :(0)9 ،نیکاسپ یسنج علم

 یسرازمان رشرد برر کتابرداران یاطلاعرات سرااد ریثأتر (.1399) سارا ا،ین یبهرامو  محماد ،یمراد

 طباطبایی(، علام  )دانشگاه ییمعناهای  نظام و دان  یابیباز فصلنام  .یعمامهای  کتابخان 

   .94-63 :(03)7 تابستان،

 یبررسر (.1399) محمرد ،ازسر زرهو  نصررت ا،ین یاحیر ،محسن ،یزیناکار ی،دمهدیس ،ینارمنج

 نسرتاگرام،یا یمجراز یاجتمراعهرای   درشربک  انیدانشرجا اطلاعات یگذار  اشتراك رفتار

 .77 -09 (:0)6 زمسررتان، ،اطلاعررات تیریمررد فنرران و علررام واتسرراپ. و تلگرررام

Doi:10.22091/stim.2020.5508.1392   
هرای  خانااده کرردیرو )برا جامعر  تاسرع  در زنان تاسع  نق  (.1399) دایآ ،یحق طلب نصرت

 مهرر، ،پرورش و شآماز و یتیترب علام ،یروانشناس در نیناهای  شرفتیپ مجل  (.یرانیا

3(01): 00-61. 
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