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چکیـده| بـا توجـه بـه اهمیـت رویـداد اربعیـن به عنـوان یکـی از مهم تریـن رویدادهـای گردشـگری 
مذهبـی بـرای شـیعیان، ایـن پژوهـش درصـدد اسـت بـا اسـتفاده از رویکـرد تفسـیرگرایی اجتماعـی 
بـه مطالعـۀ زمینه هـا و دلایـل اسـتقبال شـیعیان ایرانـی و تجربـه و درک فعالیـت در آن بپـردازد. 
روش شناسـی ایـن پژوهـش، کیفـی اسـت. داده هـا بـا اسـتفاده روش هـای مرسـوم در روش اتنوگرافی 
جمـع آوری شـده و بـه وسـیلۀ روش گرانـد تئـوری تحلیل شـده اسـت. نتایـج پژوهش بیانگر آن اسـت 
کـه زمینه هایـی چـون ناکارآمـدی نظـام تصمیم گیـری داخلـی، به دلیـل مواجهـۀ دولت و نظـام اداری 
برآمـده از آن بـا انـواع بحران هـا در عرصه هـای مختلـف سیاسـی، اقتصـادی، اجتماعـی، فرهنگـی و 
نابرابـری اجتماعـی در حضـور در ایـن رویـداد نقـش دارنـد. ایـن نابرابـری ناشـی از احسـاس تبعیـض 
مذهبـی و برخوردارنبـودن از حقوق توسـط شـرکت کنندگان معنا می شـود. بازسـازی معنایـی تجربه و 
درک زائـران از حضـور در ایـن رویـداد به مثابـۀ مجرایی برای مشـارکت و همبسـتگی اجتماعی، تغییر 
فرهنگـی و پـل ارتباطـی ذی نفعـان و مسـئولان اجرایـی اسـت. مقولۀ هسـته نیر بـر رویـداد پیاده روی 

اربعیـن بـه مثابـۀ جایگزینـی بـرای تنگناهـای موجـود دلالـت می کند.
واژگان کلیدی| گردشگری مذهبی، رویداد، ابررویداد، اربعین.
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ترجمۀ انگلیسی این مقاله نیز با عنوان:
A Study on the Perception of Participants in the Arbaeen Mega Event: 

A Phenomenon of Religious Tourism in Today’s World

مقدمـه| شـناخت و درک هسـتی همـواره موردتوجـه بشـر بـوده 
اسـت؛ در ایـن میان، سـفر به عنوان یکـی از منابع شـناخت درنظر 
گرفتـه می شـود که می توانـد آگاهی های بسـیاری را برای انسـان 
بـه همـراه داشـته باشـد؛ به ویـژه فرهنـگ از منابـع ارزشـمندی 
به شـمار مـی رود کـه در قالـب گردشـگری فرهنگـی و بازدیـد از 
تاریـخ و فرهنـگ یـک منطقـه، می توانـد بـه کشـف، شـناخت و 
و درک  از جهـان کمـک شـایانی کنـد. شـناخت  انسـان  ادراک 
حقایـق هسـتی بـا روح و روان انسـان در هـم آمیختـه و صرفـاً در 
لـذات مـادی و ظواهـر خالصه نمی شـود؛ چـرا که انسـان از دو بعُد 
مـادی و معنـوی تشـکیل شـده و میل به دانسـتن، کشـف کردن و 
درک کـردن ارتبـاط ویـژه ای با روح انسـانی دارد. بـه همین منظور، 
توجـه بـه مضامین معنـوی یا بـه عبارت دیگـر معنویـت، از جمله 
مفاهیمـی اسـت که می تواند انسـان را بـه بعُد غیرمـادی و معنوی 
خویـش نزدیـک کنـد؛ از ایـن رو ایـن سـؤال مطـرح مـی شـود 
کـه فـرد، به عنـوان گردشـگر فرهنگـی، در بازدیـد از فرهنـگ و 
تاریـخ یـک منطقـه، بـه چـه درک و شـناختی، در بسـتر مضامین 
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معنـوی و تأکیـد بـر بعُد غیرمادی وجودی انسـان، دسـت می یابد 
)ایمانـی خوشـخو و همـکاران، 1394، 1(.  

اگـر فرهنـگ را به عنـوان مجموعـه ای از نمادهـای معناسـاز درنظر 
بگیریـم، در آن صـورت دین به عنـوان مجموعـه ای از نمادهایی که 
بـا معانـی مقدس گـره خورده انـد، وظیفۀ انتقـال، خلـق و بازتولید 
معانـی را بـر عهـده دارد کـه پیرامـون نمادهـای مقـدس شـکل 
گرفته انـد. در حقیقـت گردشـگری دینـی در دنیـای معاصر، تجلی 
دیـن را در رفتارهـای مـردم و باورهای ایشـان در شـرایط حیاتی و 

آن گونـه کـه بـه  واقـع رخ می دهـد جسـتجو می کند.
کنشـگران هـر مذهبی، خود بهتـر از هرکسـی کارکردهای دینی و 
فرهنگـی مذهـب خویـش را می شناسـند، آن را بـه کار می گیرند و 
الگویـی می سـازند کـه می توانـد زمینه ای بـرای برگزاری مناسـک 
مذهبـی باشـد. در سـنت دینـی شـیعه، هماننـد سـایر مذاهـب 
مجموعـه مناسـکی وجـود دارد کـه می تواننـد یکـی از راه هـای 
زنـده نگاه داشـتن آن باشـند. یکـی از مناسـک موجـود در مذهـب 
شـیعه کـه معنایی متفاوت از مناسـک دیگر را به نحـوۀ درک افراد 

بخشـیده، مناسـک پیـاده روی اربعین اسـت. 

در همین شمارۀ مجله به چاپ رسیده است.
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رویـداد ایـن چنینـی در تکویـن و بسـط حـوزۀ عمومـی نقـش 
به سـزایی ایفـا می کننـد. ازآنجاکـه رویدادهـای گردشـگری دینـی 
برسـاخت هایی اجتماعـی می سـازند، پـس ضـرورت دارد تـا چنین 
مراسـمی بـا دیـدی جامعه شناسـانه و بـا تکیـه بـر پتانسـیل های 
فرهنگـی، سیاسـی، اجتماعـی و اعتقـادی آن بررسـی شـود. در 
حقیقـت مناسـک اربعیـن دریچـه ای اسـت کـه از طریـق آن مـی 
تـوان حرکـت پویـای گردشـگری دینـی را در مذهب شـیعه دید و 

تأثیـرات آن را  تحلیـل و ارزیابـی کـرد. 
از سـال1980 گردشـگری رویـداد به عنـوان یکـی از پدیده هـای 
بسـیار مهـم در فضـای رقابتـی اقتصادی در سـطح جهان به شـمار 
آمـد. بیشـتر ادبیـات گردشـگری رویداد بـر مهارت هـای بازاریابی، 
مدیریتـی و ارزیابـی اثـر اقتصـادی تمرکـز دارنـد؛ در مقابـل اثرات 
اجتماعـی، فرهنگـی و محیطی ایـن رویدادهـا و نگر ش های محلی 
بـه ایـن اثـرات تقریبـاً نادیده گرفتـه شـده و به طور کلـی می توان 
گفـت جـای خالـی نگاهی جامع بـه رویدادها و مدل سـازی آنها در 
تحقیقات علمی به خوبی احسـاس می شـود. ویت  (Witt, 2003)در 
تحقیقـی بیـان می کنـد کـه تأکیـد بیشـتر تحقیقـات بـر اثـرات 
و منافـع اقتصـادی رویدادهـا اسـت و بـه اخلاقیـات و بحث هـای 
واقع گرایانـه توجهـی نشـده اسـت. ادراک افـراد شـرکت کننده و 
نگـرش آنهـا بر اثـرات رویدادها بایسـتی دیده شـود و مـورد توجه 

.(Zhou, 2006,4) قـرار گیـرد
آنچـه مسـلم اسـت ایـن اسـت کـه ادراک و نگـرش سـاکنین و 
خروجی هـای  بـا  رابطـه  در  صاحب نظـران  و  شـرکت کنندگان 
واقعـی رویدادهـا اغلـب نادیـده گرفتـه شـده اسـت. برنامه ریـزان 
و کارآفرینـان بایسـتی بـه افـراد شـرکت کننده و صاحب نظـران و 
توجهـات آنها نگاه ویژه ای داشـته باشـند تا خروجی ایـن رویدادها 
از پایـداری بیشـتری برخـوردار باشـد )ibid., 53(. تجربه هـا باید از 
لحـاظ سـه بعُـد مرتبـط بـه هـم، مفهوم سـازی و بررسـی شـوند: 
احساسـات،  بعُـد کـرداری(،   ( رفتارهـا  یـا  افـراد چـه می کننـد، 
حـالات و نگرش هـای آنهـا )بعُـد اثرگـذاری(، و شـناخت )آگاهـی، 
ادراک، اسـتنباط(. مـا می خواهیـم تجربـۀ گردشـگری رویـداد را 
به طـور همه جانبـه درک کنیـم، از نیازهـا، انگیزه هـا، نگرش هـا و 
انتظـارات از رویـداد، تـا تجربۀ واقعـی ) انجام دادن یـا آنجابودن( و 

.(Getz, 2008, 407) تأثیـرات آن روی رفتارهـای آتـی
در ایـن پژوهـش بـا مطالعـۀ  رویـداد اربعیـن بـا اسـتفاده از تجربۀ 
یـک  ایرانـی،  فعـالان  رویکـرد  همچنیـن  و  پژوهشـگر  مسـتقیم 
پدیـدۀ  منحصربه فـرد در حـوزۀ  گردشـگری دینـی بررسـی خواهد 
شـد؛ پدیـده ای کـه از حیـث کثـرت و فزونـی جمعیـت می تـوان 
آن را از بزرگ تریـن رویدادهـای دینـی در جهـان دانسـت. مسـئلۀ 
اصلـی ایـن پژوهـش، فهـم زمینه هـا و دلایـل زائـران از شـرکت 
در رویـداد و درک آنهـا از مشـارکت در ایـن رویـداد اسـت. آنچـه 
اهمیـت واکاوی چنیـن رویـدادی را نشـان می دهـد، رشـد ایـن 
رویـداد و رغبـت زائریـن بـه فعالیت های مذهبی در بسـتری اسـت 

کـه هنـوز به لحـاظ شـاخص های توسـعۀ گردشـگری مذهبـی کم 
برخـوردار به حسـاب می آیـد. بـر این اسـاس سـؤال اصلـی پژوهش 
ایـن اسـت کـه درک و تفسـیر زائـران از رویـداد اربعیـن چگونـه 
ایـن  از  اسـتقبال  دلایـل  و  مجـاری  بسـترها،  است؟گردشـگران، 
رویـداد را چـه می داننـد و ادراک آنهـا از ایـن رویـداد چـه بـوده و 

چـه پیامدهایـی به دنبـال داشـته اسـت.

مبانی نظری پژوهش
ابررویداد مذهبی اربعین    

اسـت   کلمـه  ای   ابررویـداد  واژۀ  رویـداد،  توریسـم   مباحـث   در 
تعـداد  کـه   می  شـود  اطـلاق  رویدادهایـی   بزرگ  تریـن   بـه   کـه  
اسـت  نفـر  میلیـون  یـک   از  بیـش   آن  در  شـرکت  کنندگان 
)شـهرابی فراهانـی، 1400(. ایـن  رویدادها تا حدی  بزرگ هسـتند 
کـه  بـر اقتصـاد مقصـد تأثیـر چشـم  گیری  می  گذارنـد و طنیـن  
 (Hall, 1993) آنهـا در رسـانه  های  جهانـی  انعـکاس می  یابـد. هـال
ابررویدادهـا را پدیده هایـی  می  دانـد کـه  صراحتـاً بازارهـای  بـزرگ 
و بین  المللـی  گردشـگری  را هـدف می  گیرنـد و شایسـتۀ  عنـوان 
بازارهـا، هـدف، منابـع  مالـی   انـدازۀ شـرکت  کنندۀ  به  لحـاظ  ابـر 
دولـت ، اثـرات بالقـوه، پوشـش  رسـانه  ها، سـاختارها و تشـکیلات، 
زیرسـاخت  ها و اثـرات سیاسـی ، اقتصـادی ، و اجتماعـی  بـه  جامعه  

میزبـان هسـتند )بـد، 1398(. 
مشارکت در مناسک مذهبی )اربعین(  

مشـارکت  اجتماعـی1  به معنـاي انـواع کنش هـاي فـردي و گروهی  
به منظور دخالت  در تعیین  سرنوشـت  خود و جامعه  و تأثیرنهــادن 
بــر فرایندهاي تصمیم گیري دربارۀ امور عمومی  اسـت  و معمولاً از 
طریـق  عضـویت  در انجمـن هـا، کانون ها و سایر نهادهاي اجتماعی  
انـدازه گیــري مـی شــود. ایـن  مفهـوم غالبـاً در ادبیـات مربوط به  
امـا مشـارکت   اســتفاده می شـود.  اجتماعـی   و سـرمایۀ   توسـعه  
جمعـی2 اشـاره بـه  نوعـی  کنـش  جمعـی3 دارد کـه  طـی  آن افراد 
هویـت  جمعــی  جدیـدي یافته  و براي رسـیدن به  هدف مشـترک 
بـا یکدیگـر در مجموعـه اي از فعالیـت هــا همکــاري می کنند. در 
واقـع  به  معنـی  به کارگرفتـن  منابع  شـخصی  به منظور سهیم شـدن 
در یک  اقــدام جمعــی  اسـت )رمضانی تمیجانی، 1399ب( . یکی 
از مشـارکت  جمعی  مرتبط با مشـارکت در مناسـک مذهبی اسـت. 
بـه بـاور آشـیوا و وانـک (Ashiwa & Wank, 2009) مشـارکت در 
مناسـک مذهبـی، بـه علاقه منـدی بـه مسـائل مذهبـی، آمادگـی 
بـا  مشـارکت  و  همـکاری  و  دینـی  فعالیت هـای  در  درگیرشـدن 
همـکاران  و  سـراج الدین  نظـر  از  دارد.  دلالـت  دینـی  نهادهـای 
(Serageldin et al., 2001) اشـکال ایـن مشـارکت را می تـوان در 

قالـب مشـارکت های غیررسـمی و رسـمی مطالعه شـود. 
همبستگی و مشارکت اجتماعی در خلال مناسک دینی  

 (Durkheim, 1964) برای اولین بار در علوم اجتماعی این دورکیم
بـود کـه نـه تنها دین را مانع انسـجام و نظم اجتماعی ندانسـت که 
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حتـی به طـور بالقـوه آن را عاملـی در جهت تثبیت نظم و انسـجام 
دانسـت و از نقش آفرینـی گروه هـای دینـی در پی ریـزی اجتماعی 
 (Ling & Bouma, 2008; Sheleff, 2021) صحبـت به میـان آورد
تلقـی  رشـته هایی  مثابـۀ  بـه  را  آن  مناسـک  و  دیـن  دورکیـم   .
آنهـا سـاخته و همبسـته می شـود  بنیـان  بـر  کـرد کـه جامعـه 
(Bellah, 2005). هـر جـا کـه مناسـک دینی  وجود داشـته باشـد، 
لاجـرم همبسـتگی و دگرخواهـی وجـود دارد و دگرخواهی مبنای 
اساسـی زندگی اسـت (Dubeski, 2001). جوامع مـا قبل مدرن، با 
سـاختاری قطاعـی نوعـی همبسـتگی مکانیکی را تجربـه می کنند 
(Bod & Korani, 2023). در ایـن جوامـع، دیـن بـه میانجی گـری 
ریشـه  تجربیـات مشـترک  ارزش هـای مشـترکی کـه در کلیـت 
می یابـد  قـوام  می کننـد،  تعییـن  را  کنـش  جزئیـات  و  دارنـد 
در  عاملـی  دیـن  مـدرن،  جوامـع  در  امـا   .(Henriksen, 2020)
اسـتوارکردن پیوندهـای اجتماعی و برقراری همبسـتگی اجتماعی 
بـا حفـظ تفاوت هاسـت (McCaffree & Shults, 2022). در جامعۀ 
و  اخلاقیـات  اجتماعـی،  همبسـتگی  از  جدیـدی  شـکل  مـدرن 
گسـیختگی  هـم  از  و  فروپاشـی  از  جلوگیـری  جهـت  ارزش هـا 
و  تفاوت هـا  پذیـرش  مبتنی بـر  کـه  نظـم  ایـن  دارد.  ضـرورت 
وابسـتگی متقابـل شـکل می گیرد، نظـم ارگانیک اسـت و ماهیتی 
انسـجامی دارد (Sohrabi, 2019). کواک و شـون4 در سـال 2017 
از  موضـوع همبسـتگی و انسـجام اجتماعـی را در خـلال بحـث 
مناسـک دینـی مطـرح کرده انـد. زائرانـی کـه در یـک مناسـک 
از یـک جامعـه هسـتند  دینـی جمـع می شـوند، خـرده نظامـی 
کـه علیرغـم وابسـتگی بـه منابـع و درون دادهایـی از حوزه هـای 
سیاسـی، اقتصـادی، فرهنگـی، سـاختار سـرزمینی، سـاختارها و 
مناسـبات کهـن به لحـاظ تحلیلـی و تجربـی از هویـت و اسـتقلال 
نسـبی برخـوردار هسـتند (Khan et al., 2016). هـر جامعۀ دینی ، 
اجتماعـی  جـای می گیـرد کـه حـوزۀ همبسـتگی و  در حـوز ای 
هویـت جمعی عام اسـت (Campbell, 2005). مطابـق نظر کورتن 
و هیسـتر (Kurthen & Heisler, 2009) تکویـن هـر هویت جمعی 
عامـی به عنـوان بنیان نظم اجتماعـی دموکراتیک، مسـتلزم رهایی 
از سـیطرۀ سیاسـی و اقتصـادی اسـت. به لحـاظ داخلـی نیـز یـک 
جامعـۀ دینـی متضمـن سـاختاری نمادیـن، گفتمانـی هدفمنـد 
خـردورزی،  نظیـر  مسـاعدی  و  مثبـت  اجتماعـی  انگیزه هـای  و 
خـود  بـا  کـه  اسـت  دوسـتی   و  برون گرایـی  صداقـت  اعتمـاد، 
مناسـک و تعامـلات اجتماعـی گسـترده، آگاهانـه و ارادی را بـه 
به عنـوان  زائریـن  میـان،  ایـن  در   .(Frunză, 2012) دارد  همـراه 
گردشـگران مذهبـی ناظر بـر اجتماعـات بینابینی هسـتند که حد 
واسـط اجتماعـات جامعـۀ میزبـان و مهمـان را شـکل می دهنـد 
(Sinha & Mohanty, 2021). اپـل بـای (Appleby, 1992) زائـران 
از حیـات اجتماعـی می دانـد کـه ضمـن  را به عنـوان آن بخـش 
اسـتقلال نسـبت به هـر دو جامعه، زمینـه را برای فعالیـت آزادانه، 
عقلانـی و بـه دور از سـلطه بـرای خویـش فراهـم می کننـد. ایـن 

مفهـوم می توانـد مفهـوم حـوزۀ عمومـی را بـه ذهـن متبـادر کند. 
باتلـر و همـکاران (Butler et al., 2011) بهره گیـری دیـن از حـوزۀ 
عمومـی بـرای تعامـلات را در شـکل گیری سـاختارها، ارزش هـای 
عـام، تحقـق عقلانیت ارتباطی و توسـعه و تکامل اجتماعی ضروری 
می داننـد. پـس گردشـگر مذهبی می توانـد از مهم ترین کنشـگران 
حـوزۀ عمومی و مشـارکت اجتماعی محسـوب شـود. از این منظر، 
گردشـگران مذهبی از سـه نظـر اهمیت دارند: نخسـت آنکه توزیع 
متوازن تـر قـدرت را ممکن می سـازند و موجب شـکل گیری قدرت 
اجتماعـی می شـوند. دوم آنکـه با وسعت بخشـیدن بـه علایق خود 
و گسـترش روابـط انسـانی از نظـر سیاسـی و اجتماعـی فعال تـر 
خواهنـد شـد. سـوم آنکه بـا توجه به ماهیـت بالقوۀ حـوزۀ عمومی 
و ضـرورت بازآفرینـی دائمـی آن از طریـق عمـل جمعـی، اصـل 
شـکل گیری هویـت متمایـز فـردی و شـکل گیری هویـت جمعـی 
وابسـته به مشـارکت آنها در مناسـک مذهبی اسـت. فقـدان قواعد 
نمادیـن مثبـت در سـطوح سـه گانۀ ذکرشـدۀ جامعـۀ دینـی را بـا 
تهدیـد مواجـه سـاخته و هویت جمعـی عام را به عنـوان بنیان نظم 

اجتماعـی و دموکراسـی تضعیـف خواهـد کرد.

پیشینۀ پژوهش
تاج بخـش )1401(، پژوهشـی تحت عنـوان »آسـیب های پیاده روی 
اربعیـن حسـینی: بررسـی جامعه شـناختی« انجـام دادنـد. یافته هـا 
نشـان می دهد آسـیب هایی که پیـاده روی اربعیـن را تهدید می کند 
عبـارت اسـت از: تفاوت هـا و تعارضـات فرهنگی، رقابـت موکب های 
آسـیب های  عراقـی،  اربعیـن  سـنتی  الگـوی  تخریـب  و  ایرانـی 
آلودگـی  و  پسـماندها  تبذیـر،  و  اسـراف  عرفی شـدن،  اجتماعـی، 
فرقه هـای  وجـود  دیـن،  واجبـات  بـه  کم توجهـی  محیط زیسـت، 
انحرافی، شـکاف سـنی شـیعی و دولتی شـدن اربعیـن. نتیجه گیری 
کلـی از ایـن پژوهـش آن اسـت کـه اصـلاح وضـع موجـود، تعمیق 
معرفـت دینـی و افزایش آگاهی دربارۀ فلسـفۀ پیـاده روی اربعین در 
اولویـت قـرار گیرد. رمضانـی تمیجانی )1399الف(، پژوهشـی تحت 
عنوان »بررسـی ابعاد و اجزای ذهنی مشـارکت جمعی در پیاده روی 
اربعیـن« انجـام دادنـد. ایـن مقالـه قصـد دارد بـا تمرکـز بـر میدان 
مشـارکت جمعـی در پیـاده روی اربعیـن ضمـن تفکیک ایـن میدان 
بـه سـه لایه آشـکار، نیمه آشـکار و پنهـان بـه توصیـف ویژگی هـای 
متمایـز و منحصربه فـرد ابعـاد و اجـزای پنهان این میـدان اجتماعی 
و یـا بـه عبارتـی جهـان ذهنـی مشـارکت کننده بپـردازد. در نهایت 
پـس از سـه مرحلـۀ کدگـذاری، 13 مضمـون فرعـی در توضیـح 
جهـان ذهنـی مشـارکت کنندۀ پیـاده روی اربعیـن اسـتخراج شـد 
انگاره هـا و  ایماژهـا،  ایسـتارها،  اصلـی  کـه ذیـل چهـار مضمـون 
تفسـیرها جای گذاری و تشـریح شـد. در پژوهش رمضانی تمیجانی 
)1399ب(، تحـت عنـوان »گونه ها و سـاحت های مشـارکت جمعی 
در پیـاده روی اربعیـن« ایـن نتیجـه حاصـل شـد کـه در پیـاده روی 
مواجـه هسـتیم.  مشـارکت  از  منحصربه فـرد  گونـه ای  بـا  اربعیـن 
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 (Nikjoo et al., 2021) همـکاران  و  نیکجـو  مطالعـۀ  یافته هـای 
نشـان مـی داد که انگیزه هـای جمعی افـراد و اثرات روانـی تجمعات 
جمعـی، آنهـا را بـه ایـن رویداد کشـانده اسـت که به نوعـی واکنش 
اجتماعـی بـه شـرایط و کاسـتی های موجـود در این حوزه اسـت. از 
دیگـر زمینه های حضـور در رویـداد اربعین، چندپارگـی اجتماعی و 
محدودکـردن دایـره تعلـق و تعهـد به هم کیشـان و نادیده انگاشـتن 
به دلیـل  مـادی،  ارزش هـای  اولویـت  سـایۀ  در  عمومـی  مصالـح 

دشـواری های اقتصـادی و اختـلال رابطـه ای درونـی اسـت.

روش پژوهش
روش شـناختی ایـن پژوهـش کیفـی بـوده و از روش مردم نـگاری 
بـرای انجـام عملیـات تحقیـق اسـتفاده شـده اسـت. مردم نگاری 
عبارت اسـت از مطالعۀ مردم در محیط اجتماعی طبیعی به وسیلۀ 
ابزارهـا و روش هایـی کـه بتـوان بـه معانـی اجتماعـی و فعالیـت 
 .(Hammersley & Atkinson, 2019) افـراد دسـت پیـدا کـرد 
دسـتیابی به ایـن توصیف عمیـق نیازمند فنون و ابزارهایی اسـت 
کـه بـه کمک آن بتـوان داده هـای گردآوری شـده را سـازماندهی 
و تنظیـم کـرده و بـه نظریـه ای مبتنـی بـر واقعیـات و داده هـای 
به دسـت آمـده دسـت یافـت. این نـوع نظریـه را نظریـۀ زمینه ای 
می خواننـد (Corbin & Strauss, 1998) . در ایـن تحقیق، محقق 
بـرای دسـت یافتن بـه نقطه نظـر کنشـگران، دو بـار در رویـداد 
پیـاده روی اربعیـن شـرکت کرده و داده های کیفی را از سـه روش 
مصاحبه هـای عمیـق و نیمه سـاختار یافته، مشـاهدۀ مشـارکتی و 
فیلمبـردای و عکس بـرداری جهت مستندسـازی داده ها به دسـت 

آورد. در ایـن مطالعـه بـا 56 نفـر مصاحبۀ باز انجام شـده اسـت 
)15 نفـر از مسـئولین و 41 نفـر از زائریـن(. در نهایـت جهـت 
تجزیه و تحلیـل یافته هـای پژوهـش از روش گرانـد تئـوری بهـره 
گرفتـه شـد. بـرای نشـان دادن قابلیـت اعتبـار یافته هـای ایـن 
افـراد مورد مطالعـه  نقل قول هـای  از  تـلاش شـد کـه  پژوهـش، 
ممیـزی5  تکنیـک  از  همچنیـن  و  شـود  اسـتفاده  کـرات  بـه 
شـد،  اسـتفاده  متخصـص  افـراد  توافـق  به دسـت آوردن  جهـت 
بر این اسـاس از نظـارت افـراد متخصـص در نظریـۀ زمینـه ای در 
مراحـل مختلـف کدگـذاری، مفهوم سـازی و اسـتخراج مقـولات 

بهـره گرفته شـد.

یافته ها
تجربه و درک زائرین از رویداد اربعین  

در ایـن بخـش به دنبال آن هسـتیم که کنشـگران چه تفسـیری از 
شـرکت در رویـداد اربعین داشـته اند. بـا توجه به سـؤالات تحقیق، 
اطلاعـات و داده هـای به دسـت آمده طـی فراینـد کدگـذاری بیرون 
کشـیده شـد. طـی ایـن فراینـد بالـغ بـر 47 مفهـوم حاصـل شـد 
کـه نهایتـاً مفاهیمـی کـه بـا یکدیگـر ارتباط داشـتند بـا همدیگر 

ترکیـب و مقولاتـی به شـرح جدول 1 اسـتخراج شـد.
اربعین به مثابۀ میانجی گر  

یکـی از وجـوه میانجیگـری، ایجاد ارتبـاط بین مـردم و حاکمیت 
اسـت و ایـن ناظـر بـر نقـش میانجی گـری و تسـهیل گری ایـن 
رویـداد اسـت. رویـداد اربعیـن در تقویـت سـرمایۀ اجتماعی، هم 
بـرای زائریـن ایرانی و هم برای مسـئولان آن اثرگذار بوده اسـت. 

مقولات محوریمقولات اصلیمفاهیم

پل ارتباطی مردم و دولت، مشارکت، تعامل و 
ارتباطات، همراهی با رسانه ها، اجرای برنامه ها، 

جبران کم کاری دولت
میانجیگری و بازسازی تعاملاتپل ارتباطی، اجرا، خدمت به مردم، واسطه گری

باورهای فرهنگی، پیگیری خواسته های 
عمومی، مردمی بودن، تکیه بر قابلیت مردمی، 

انتظام بخشی، کمک به هم نوعان به مثابۀ ویژگی 
ذاتی انسانی، نیاز به تغییر، اثربخشی، تغییر 

نگرش، کسب تجربۀ جدید

تسهیل گری در تغییر اجتماعیمردمی بودن، فرهنگ سازی، آگاهی بخشی، تغییرفرهنگی

باور به قدرت جمع، ارتباط بین گروه های مذهبی، 
مشارکت اجتماعی، همدلی اجتماعی، اتحاد، 
شبکه سازی، داوطلبانه بودن، اجتماعی بودن، 

فعالیت های انسانی، نداشتن هدف مادی، فعالیت 
خودجوش، دغدغۀ اجتماعی

ترمیم و بازسازی اجتماعیتعهد اجتماعی، مشارکت اجتماعی، خودجوش بودن، داوطلبی، دغدغه مندی

جدول 1. کدگذاری باز و محوری در رابطه با تجربه و درک گردشگران از رویداد اربعین. مأخذ: نگارنده. 
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مطالعۀ ادراک شرکت کنندگان در ابررویداد اربعین پدیدۀ گردشگری مذهبی جهان امروز | مهدیه بد

اربعین به مثابۀ تسهیل گر در تغییر اجتماعی  
رویـداد اربعیـن در تبدیـل موضوعـات روزمـره و عـادی به مسـائل 
اجتماعـی نقـش بسـزایی ایفـا مـی کنـد. عـلاوه بـر ایـن، بـه باور 
مصاحبـه شـوندگان، رویـداد اربعیـن مـی تواند بـه تغییـر باورهای 

فرهنگـی نامتعـارف در جامعـه نیز بپـردازد.
اربعین به مثابۀ ترمیم کننده  

یکی دیگر از وجوه همبستگی اجتماعی از منظر مصاحبه شوندگان، تقویت 
ارتباط بین سـازمان هاسـت، به ویژه سازمان هایی که حوزه و گسترۀ فعالیت 

مشـترکی دارند و همکاری درخور توجهی با هم ندارند )تصویر 1(. 

زمینه های شکل دهی رویداد اربعین   
بـرای یافتـن پاسـخ ایـن سـؤال کـه زمینه هـا و دلایـل اسـتقبال 
جامعـۀ ایرانـی از رویـداد اربعیـن کـدام اسـت؟ ضمـن مشـاهدۀ 
داده هایـی  و  آمـد  عمـل  بـه  مصاحبه هایـی  افـراد  از  مشـارکتی 
اسـتخراج شـد. اطلاعـات و داده هـای به دسـت آمده طـی فراینـد 
کدگـذاری بیـرون کشـیده شـد. از متون به دسـت آمده بالـغ بر 69 
مفهـوم حاصـل شـد کـه نهایتـاً مفاهیمـی کـه بـا یکدیگـر ارتباط 
داشـتند بـا همدیگر ترکیـب و 22 مقولۀ فرعـی و 6 مقولۀ محوری 

به شـرح جـدول 2 اسـتخراج شـد.

.

تصویر 1. تجربه و درک زائرین از رویداد اربعین. مأخذ: نگارنده.

جدول 2. کدگذاری باز و محوری در رابطه با زمینه ها و دلایل استقبال از رویداد اربعین. مأخد: نگارتده.

نوع مقولهمقولات محوریمقولات اصلیمفاهیم

رهایی از قید و بندهای حاکم، ناتوانی سازمان ها از انجام وظیفه، 
کم کاری جامعه و مسئولین، ناتوانی دولت در ایجاد انسجام 
اجتماعی، کم کاری و بهانه تراشی، بروکراسی حاکم، نبود 

شایسته سالاری، بی اراده بودن مسئولان، نادیده گرفتن جامعۀ 
مذهبی

نادیده گرفتن جامعه مذهبی، 
مناسک گرا شدن نظام، مدیران 
ناکارآمد، ضعف شایسته سالاری

دولت ناکارآمد

شرایط علّی

نقص مراسم مذهبی داخلی، اجرای سلیقه ای،  محرومیت 
اجتماعی، تبعیض، ضعف حقوق اجتماعی، زوال حس شیعه بودن، 

رعایت نشدن حقوق افراد، تبعیض سیاسی و مذهبی

تبعیض مذهبی و قومی، زوال 
نابرابریشهروندی، اجرای سیلقه ای

دوری از روزمرگی، احساس مفید بودن، لذت بردن از کار جمعی، 
ایفای مسئولیت اجتماعی، آشنایی با اعضا، مفیدبودن به عنوان 

هدف زندگی

احساس خلا، رهایی از 
روزمرگی، ضرورت اقدام عملی، 

دورزدن استیصال

رهایی از روزمرگی و 
معنابخشی به زندگی

شرایط زمینه ای
باور به قدرت جمعی، تجربۀ زیسته، اعتقاد به قدرت بیشتر گروه، 
علاقمندی به فعالیت مذهبی، علاقمندی به فعالیت داوطلبانه، 
داشتن روحیۀ جمعی، لذت بردن از فعالیت جمعی، مشغولیت 

اجتماعی

تجربۀ کار جمعی، مشکلات 
شخصی، روحیۀ کار جمعی، 

احساس اثربخشی

بهره مندی از مجاری 
سازمانی

دغدغه مندی اجتماعی، تعهد اجتماعی، کمک به دیگران، احساس 
مسئولیت در مقابل نسل های آینده، وظیفۀ انسانی، خدمت رسانی، 

فعالیت انسانی، حسیاسیت در مقابل جامعه

تعهد اجتماعی-مذهبی، دغدغۀ 
اجتماعی-مذهبی، نوع دوستی، 

حساسیت اجتماعی-مذهبی

مسئولیت پذیری اجتماعی-
مذهبی

شرایط 
مداخله گر

کسب اعتبار اجتماعی-مهارت اجتماعی، منزلت یابیرشد فردی، کسب اعتبار، پرستیژ اجتماعی-مذهبی
مذهبی
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تصویر 2. زمینه های شکل دهی رویداد اربعین. مأخذ: نگارنده.

ناکارآمدی نظام تصمیم گیری  
 ،(Habermas, 2012) بـا پیـروی از دسـتگاه مفهومـی هابرمـاس
دولـت و نظـام اداری برآمـده از آن در عرصه های مختلف سیاسـی، 
اقتصـادی، اجتماعـی و فرهنگـی با انـواع بحران ها مواجه اسـت. در 
عرصـۀ اقتصـاد با بحـران ناکارآمـدی، در عرصۀ اجتماعـی با بحران 
انگیـزش اجتماعـی و در عرصـۀ فرهنگـی بـا بحـران عقلانیـت. از 
ایـن رو کلیـت نظـام سیاسـی ،به دلیـل مداخله گـری اقتصـادی، 
اجتماعی )اسـتحالۀ حـوزۀ عمومی( و فرهنگی، بـا بحران مقبولیت 
و مشـروعیت دسـت و پنجه نـرم می کند. در حقیقـت، کلیت نظام 
اداری، گرفتـار مناسـک گرایی و فسـاد شـده اسـت. ایـن مسـائل 
نمـود  ایرانـی  اختـلال در جامعـۀ مذهبـی  به دلیـل  بحران هـا،  و 
بیشـتری پیـدا کـرده و وضعیـت پارادوکسـیکالی بـه خـود گرفتـه 

ست. ا
نابرابری   

وجـود  مذهبـی،  کنشـگری  رشـد  اصلـی  زمینه هـای  از  یکـی 
نابرابری هـای اقتصـادی، اجتماعـی و سیاسـی درونـی اسـت. در 
اظهـارات بسـیاری از مصاحبه شـوندگان، احسـاس تبعیض مذهبی 
و برخوردارنبـودن از حقـوق و نقـض قوانین، نمـود قابل ملاحظه ای 

پیـدا می کنـد.
رهایی از روزمرگی و معنابخشی به زندگی   

اربعیـن بـرای  یکـی از دلایـل فعالیـت و کنـش ورزی در رویـداد 
مصاحبه شـوندگان، فـرار و رهایـی از روزمرگـی و تنوع بخشـی بـه 
زندگـی بـه امیـد تغییر و گشـایش در محیـط اجتماعی بیان شـده 
اسـت. از نظـر آنهـا، با حضور در ایـن رویداد، در مناسـبات اجتماعی 

تنـوع ایجـاد شـده و هیجـان بـه زندگـی آنها بازگشـته اسـت.
بهره مندی از مجاری سازمانی   

یکـی از زمینه هـای تسـهیل ایـن رویـداد بهره منـدی از مجـاری 

سـازمانی اسـت کـه بـه معنـای عضویـت فـرد در انـواع گروه هـا و 
نهادهـای مذهبـی اسـت کـه موجـب مشـارکت بیشـتر می شـود. 

مسئولیت پذیری اجتماعی   
دیگـری،  بـه  کمـک  تعهـد،  اجتماعی-مذهبـی،  دغدغه منـدی 
احسـاس مسـئولیت در مقابـل نسـل های آینـده، خدمت رسـانی و 
حساسـیت در مقابـل جامعـۀ مذهبـی از جمله مضامینی به شـمار 
می آینـد کـه قریـب بـه اتفـاق مصاحبه شـوندگان به عنـوان یکی از 

دلایـل اصلـی شـرکت در رویـداد بـدان اشـاره کرده انـد. 
کسب اعتبار اجتماعی-مذهبی   

از منظـر مصاحبه شـوندگان یکـی از زمینه هـا و دلایـل حضـور و 
مشـارکت در ایـن رویـداد کسـب اعتبار و پرسـتیژ اسـت. شـرکت 
در چنیـن رویـدادی با گسـترش میـدان تعاملات و ارتقـای اعتماد 
عمومـی بـرای زائرین نوعـی سـرمایۀ اجتماعی فراهم آورده اسـت 

 .)2 )تصویر 
پیامدهای شرکت در رویداد اربعین   

در ایـن بخـش بـه دنبال این هسـتیم تـا بدانیم شـرکت در رویداد 
اجتماعـی اربعیـن بـر زندگـی شـخصی و اجتماعی کنشـگران چه 
تأثیراتـی بـر جـای گذاشـته اسـت؟ بـه همیـن منظـور، کدگذاری 
انجـام شـد و هـم زمـان با آن مقـولات محوری نیز اسـتخراج شـد 

)جـدول 3 و تصویـر 3(.
به مثابۀ    اربعین  پیاده روی  رویداد  هسته:  مقولۀ 

جایگزینی برای تنگناهای موجود
مقولـۀ هسـته ایـن پژوهش بر اسـاس 9 مقوله )جـدول 4 و تصویر 
4( شـکل گرفتـه اسـت. ایـن مقولـه بـه انتزاعی تریـن نحـو ممکن 
می دهـد  پاسـخ  پیامـدی  و  تعاملـی  زمینـه ای،  پرسـش های  بـه 
را  زمینـه ای  داده هـای  دل  از  را  آن  روییـدن  مسـیر  می تـوان  و 
از طریـق رجـوع بـه مقـولات محـوری پـی گرفـت. از 9 مقولـه 
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جدول 3. کدگذاری باز و محوری در رابطه با پیامدهای شرکت در رویداد اربعین. مأخذ: نگارنده.

مقولات محوریمقولات اصلیمفاهیم

ارزشمندی مشارکت مذهبی، گذار از تقلیل گرایی، تغییر نگرش، دغدغه مندی، پختگی، گذار از 
تصور محدود به مسائل مذهبی به بینش جامعه شناختی، واقع گرایی

پختگی، دغدغه مندی، 
تقلیل نیافتن امر مذهبی به 

یک امر فردی
بینش اجتماعی

الگوپذیری اجتماعیمرجعیت، تأثیرگذاریبازسازی روابط، الگوشدن برای دیگران

آرامش درونی، تصفیه لذت شخصی، تصفیه روحی، شور و شعف، احساس ارزشمندی
آرامش شخصیروحی، شور و شعف

تصویر 3. پیامدهای شرکت در رویداد اربعین. مأخذ: نگارنده.

حاصـل از یافته هـا، 5 مقولـۀ محـوری اسـتخراج شـد کـه نشـان 
از مسئله مند شـدن مناسـبات و مختصـات سیاسـی، اجتماعـی و 
فرهنگـی حیـات جامعـۀ مذهبی در کشـور ایران دارد. بـا ارجاع به 
مقـولات محـوری می تـوان مسـیر روییـدن مقولـۀ هسـته را از دل 

مقـولات، مفاهیـم و نقـل قول هـا پـی گرفـت.

بحث و نتیجه گیری 
بـا نظـر بـه نظـام متمرکـز جامعـۀ ایـران و سـیطرۀ خـرده نظـام 
سیاسـی، تجربه و درک گردشـگران مذهبی یا زائران شرکت کننده 
در رویـداد اربعیـن، نقش آفرینـی ایـن رویـداد به عنـوان میانجـی 
حاکمیـت از یـک سـو و گروه هـای مختلـف مردمی از سـوی دیگر 
قابل توجـه بـوده اسـت. از ایـن منظـر رویـداد اربعیـن در تقویـت 
سـرمایۀ نهـادی و اجتماعـی نقـش به سـزایی ایفـا کرده اسـت. در 
ایـن راسـتا هدف از انجـام این پژوهـش، مطالعۀ زمینه هـا و دلایل 
زائـران از شـرکت در رویـداد اربعیـن و درک آن ها از مشـارکت در 
ایـن رویـداد بـود. نتایـج مطالعـه گویای آن اسـت کـه کنش ورزی 

افـراد محـدود و منحصر به مسـائل مادی نبـوده و ضریب اجتماعی 
رویـداد اربعیـن معطوف بـه بازسـازی اجتماعـی و زمینه های گذار 
از نظـم تجویـزی بـه نظـم انسـجامی بـوده اسـت. بـه بیـان دیگر، 
رویـداد اربعیـن در تعریـف و بازسـازی نظـم اجتماعـی موفق عمل 

کرده اسـت. 
نگاهـی بـه مختصـات زمینـه ای رویداد اربعین مشـخص می سـازد 
بـرای  داده انـد.  تشـکیل  جوانـان  را  شـرکت کنندگان  اغلـب  کـه 
جوانـان، فعالیت مذهبـی مجرایی برای خودبیانگری و معنابخشـی 
بـه زندگـی و رهایی از یکنواختی کسـالت آوری اسـت که بر زندگی 
موردتوجـه  راهبردهـای  از  یکـی  اسـت.  روزمـره مسـتولی شـده 
شـرکت کنندگان در رویـداد، آگاهـی بخشـی بـه جامعـه و ارتقـای 
حساسـیت اجتماعـی و مذهبـی اسـت. بـر مبنـای نتایـج پژوهش، 
رویـداد اربعیـن بـه شـکل گیری مسـئله، ارتقـای بینـش و بـه تبع 
آن تغییراتـی جزئـی در جامعه مدد رسـانده اسـت. کنشـگران این 
رویـداد، به عنـوان قشـر متوسـط، ،به دلیـل بهره منـدی از سـرمایۀ 
مذهبـی و اجتماعـی، تـوان و قابلیت بسیج شـوندگی درخورتوجهی 
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و سـازوکار نظارتـی بـه چالشـی بـزرگ در شـرکت افـراد در ایـن 
رویـداد تبدیـل شـده اسـت. 

نقش آفرینـی رویـداد اربعیـن در بازسـازی پیوندهـای اجتماعـی، 

جدول 4. کدگذاری گزینشی در رابطه با مقولۀ هسته. مأخذ: نگارنده.

تصویر 4. رویداد پیاده روی اربعین به مثابۀ جایگزینی برای تنگناهای موجود. مأخذ: نگارنده.

مقولۀ هستهمقولۀ محورینوع مقولهمقوله

خودبیان گریشرایط زمینه ایرهایی از روزمرگی/ معنابخشی به زندگی

رویداد پیاده روی اربعین به مثابۀ 
جایگزینی برای تنگناهای موجود

راهبردیتغییر اجتماعی

پیامدیآرامش شخصی

پیامدیبینش جامعه شناختی

تعاملاتشرایط زمینه ایبهره مندی از مجاری سازمانی

راهبردیمیانجیگری

فشار ساختاریشرایط علّیناکارآمدی

اختلال شناساییشرایط مداخله گراعتبار

شرایط مداخله گرمسئولیت پذیری

شرایط علّینابرابری

ترمیم اختلالراهبردیهمبستگی

پیامدیالگوپذیری

دارنـد و ایـن مسـئله می طلبـد کـه کنـش ورزی ایـن افـراد بیـش 
از پیـش بـه رسـمیت شـناخته شـود. عدم گشـودگی بسـیاری از 
معیارهـا  مشـخص نبودن  هماهنگـی،  ضعـف  دولتـی،  نهادهـای 
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تقویـت همکاری هـای جمعـی و مشـارکت افـراد انکارناپذیر اسـت. 
بـه هـر میـزان افـراد بیشـتری بتواننـد در چنین رویدادی شـرکت 
کننـد، سـرمایه های اجتماعـی افزایـش می یابد چرا کـه ارتباطات، 
اعتماد، دوسـتی، مشـارکت و کنش ورزی عقلایـی از تولیدات مؤثر 
چنیـن رویدادهایـی اسـت. از ایـن رو، تقویت و تـداوم فراهم کردن 
هزینه هـای  کاهـش  و  اربعیـن  رویـداد  در  شـرکت  فرصت هـای 
مربـوط بـه آن بـرای گردشـگران ضـروری به نظـر می رسـد. ایـن 
مطالعـه می توانـد باعـث تسـلط و آگاهی  یافتـن هـر چـه بیشـتر 

مسـئولان مربوطـه بـرای برنامه ریزی هـای آینـده در خصـوص این 
رویـداد شـود. تـا ایـن رویدادهـا بـا چالش هـای مختلـف مواجـه 

 . د نشو
ترکیـب و پیونـد میـان ایـن مفاهیـم موجـب می شـود کـه زائـران 
هرآنچـه از دیـن در عرصـۀ فـردی و اجتماعـی انتظـار دارنـد، در 
آییـن پیـاده روی زیـارت اربعیـن بیابنـد. بـر همین اسـاس آییـن 
پیـاده روی اربعیـن تا زمانی جذابیـت و تأثیرگـذاری کنونی را دارد 
کـه پاسـخگوی نیازهای فـردی و دغدغه هـای اجتماعی نیز باشـد. 
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