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Abstract
The politics of memory is a prominent topic in cultural and media studies. From 
a political perspective, memory is one of the fields of identity conflicts. Identity 
competitions, in recent years, have led to the formation of identity gaps among 
some people in the society. In the last century, the media have played an intermedi-
ary role for the transfer of memory, so that today some have used the interpretation 
that the media is memory. Therefore, the intersection between memory studies 
and media studies is considered a popular research field. This article studies the 
different dimensions of memory narration in the intersection with the media. One 
of the functions of the media in the field of memory is the reconstruction of collec-
tive and individual memory. This article shows that the transmission of collective 
memory is, essentially, a media practice today. For this purpose, the theory of 
mediaization has been used to show what characteristics mediaization has given 
to collective memory. To achieve this goal, we selected 30 articles and with using 
the Meta-synthesis method, we showed what trends and macro-components are 
followed by memory and media studies. According to the findings of the current 
research, the studies of mediated memory at the global level focus on four main 
and frequent categories: 1. Objectification of memory using media (genres of me-
diated memory and digitization), 2. Referentiality and concreteness of the memory 
narrative (opening up for problems and emotional impact), 3. Individual and so-
cial functions of memory narration (collective recall and individual framing), and 
4. The political-psychological nature of the memory narrative (counter-narratives 
and familiar mental pattern).
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 رسانه ای شدن و سیاست حافظه جمعی؛
فراترکیب مطالعات حافظه رسانه ای شده

مهدی کاشفی فرد1، مهدی منتظرقائم2

چکیده
در پژوهش های جهانی، موضوع سیاسـت حافظه، موضوعی برجسـته در مطالعات فرهنگی و رسـانه ای 

محسـوب می شـود. از منظـر سیاسـی نیـز، حافظه یکـی از میدان هـای نزاع های هویتی اسـت. رقابت های 

هویتـی در سـال های اخیـر منجـر بـه شـکل گیری شـکاف های هویتـی در بیـن برخـی افـراد جامعـه شـده 

اسـت. در سـده گذشـته، رسـانه ها نقشـی میانجـی بـرای انتقـال حافظـه ایفـا کرده انـد به نحوی کـه امـروزه 

برخـی ایـن تعبیـر را بـه کار برده انـد کـه رسـانه، حافظـه اسـت. ازایـن رو، تقاطـع بیـن مطالعـات حافظه و 

مطالعات رسـانه ای، حوزه پژوهشـی پرطرفداری محسـوب می شـود. این مقاله به مطالعه ابعاد مختلف 

مطالعـه دربـارۀ روایت گـری حافظـه در تقاطـع بـا رسـانه ها، می پـردازد. یکـی از کارکردهـای رسـانه ها 

درزمینـۀ حافظـه، بازسـازی حافظـه جمعـی و فـردی اسـت. ایـن مقالـه نشـان می دهـد کـه انتقـال حافظه 

جمعی، اساسـاً، امروزه، عملی رسـانه ای اسـت. به همین منظور، از نظریه رسانه ای شـدن اسـتفاده شـده 

اسـت تـا نشـان داده شـود رسانه ای شـدن چـه ویژگی هایـی را بـه حافـظ جمعـی بخشـیده اسـت. به همین 

منظـور، بـه سـراغ 30 مقالـه برگزیـده در ایـن زمینه رفتیم تا با اسـتفاده از روش فراترکیب مشـخص کنیم 

مطالعـات حافظـه و رسـانه از چـه روندهـا و کلان مؤلفه هایـی پیـروی می کنـد. بنابـر یافته هـای پژوهـش 

حاضـر مطالعـات حافظـه رسانه ای شـده در سـطح جهانی، بـر چهار مقوله اصلـی و پُرتکرار تمرکـز دارد: 

1. عینیت بخشـی بـه حافظـه بـا اسـتفاده از رسـانه ها )ژانرهـای حافظه رسانه ای شـده و دیجیتالی شـدن(، 

2. ارجاع منـدی و انضمامی بـودن روایـت حافظـه )راه گشـایی برای مشـکلات و تأثیرپذیـری و عاطفی(، 

3. کارکردهـای فـردی و اجتماعـی روایـت حافظـه )یـادآوری جمعـی و چارچوب بنـدی فـردی( و 4. 

سیاسـی روانی بـودن روایـت حافظـه )ضدروایت هـا و الگـوی ذهنی آشـنا(.
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مقدمه و بیان مسئله
ــوان بخــش مهــم ســازنده  ــا حافظــه جمعــی، به عن ــزار نمادســاز فرهنــگ ب ــوان اب رســانه، به عن
هویــت جمعــی، در هــم تنیــده شــده   اند. در آبان مــاه ســال 1402، ویدئویــی در شــبکۀ اجتماعــی 
اینســتاگرام منتشــر شــد کــه در آن، دختــری جــوان، پــس از تذکــر حجاب بانــان بــه او مبنی بــر 
رعایــت قوانیــن حجــاب و پوشــش، روســری از ســر برمــی دارد و فریــاد می زنــد: »مــن از نســل 
زینــب و فاطمــه نیســتم؛ مــن از نســل آریایــی ام«1. ایــن مثــال در کنــار نمونه هــای مشــابه2، وجود 
ــژه،  ــد. به وی ــا نشــان می دهــد نشــان می ده ــه م ــران را ب ــه ای ــق در جامع ــی عمی ــارض هویت تع
ــوع آگاهــی  ــد، ن ــدا کرده ان ــران گســترش پی ــر کــه شــبکه های اجتماعــی در ای در ســال های اخی
تاریخــی ایرانیــان کــه نتیجــه بازنمایــی رویدادهــای تاریخــی و حافظــه شــبکه ای  شــده اســت، 

تغییــر پیــدا کــرده و نزاع هــای هویتــی اســلام مبنا و ایران مبنــا، تغییــر شــکل یافتــه اســت.
و  فارســی  بی بی ســی  همچــون  فارســی زبان  رســانه های  اخیــر،  ســال های  در 
ایران اینترنشــنال، بــا ســاخت مســتندهای تاریخــی، ضدروایت هــای تاریخــی خــود را در 
ــته  ــی برجس ــا و شــخصیت های تاریخ ــوری اســلامی از رویداده ــمی جمه ــت رس ــر روای براب
ــد  ــا نق ــاذری در نشســتی، ب ــد. اب ــن روایت هــا را پذیرفته ان ــز ای ــردم نی ــد و عــده ای از م کرده ان
ــا گذشــته را منقطــع  ــردم ب ــاط م گذشته ســازی توســط رســانه ها و شــبکه های اجتماعــی، ارتب
دانســت )ابــاذری3، 1395(. می تــوان گفــت بخــش مهمــی از نزاع هــای سیاســی در ســال های 
ــت؛  ــوده اس ــت« ب ــوم »مل ــاره مفه ــون درب ــتگاه های گوناگ ــا و خاس ــر از روایت ه ــر، متأث اخی
)فراموشــی(  حــذف  و  )یــادآوری(  درج  دنبــال  بــه  مفهوم پردازی هایــی کــه  و  روایت هــا 

بوده انــد. شــخصیت های  و  رویدادهــا 
مطالعــات حافظــه  درزمینــۀ  بین المللــی صورت گرفتــه  پژوهش هــای  بــه  نگاهــی  بــا 
ــۀ  ــی مطالعــات حافظــه4(، روشــن می شــود کــه رقابت هــا درزمین ــژه در نشــریه بین الملل )به وی

1. https://www.instagram.com/reel/C0AQ4faO5SO/

2. در ویدئویی دیگر، در جریان اعترضات دی ماه سال 1396، در مشهد، گروهی از مردم، این شعار را سر دادند: »رضاشاه؛ 
روحت شاد«. این اولین باری بود که پس از انقلاب اسلامی سال 1357، گروهی از مردم در اعتراض به نظام سیاسی حاکم، این 
شعار را سر دادند. این ویدئو، به سرعت، بر خروجی شبکه های فارسی زبان مثل اینترنشنال، من وتو، وی او ای فارسی و بی بی سی 
فارسی، راه یافت و این شعار، به شعاری نمادین مبنی بر ستایش پهلوی ها و مخالفت با روایت سازی های تاریخی جمهوری اسلامی 

از دوران پهلوی تبدیل شد.

3. سخنرانی در همایش

 Journal of( حافظه  مطالعات  نشریه  است.   )Sage( سیج  موسسه  پژوهشی  نشریه های  مجموعه  به  متعلق  نشریه  این   .4
Memory studies(، تغییرات اجتماعی، فرهنگی، شناختی، سیاسی و فناورانه را بررسی می کند و نشان می دهد که این مولفه ها 
بر چگونگی، چیستی و چرایی یادآوری و فراموشی افراد، گروه ها و جوامع تأثیر می گذارد. این مجله به گفتمان های عمومی و 

دانشگاهی درباره ماهیت، دستکاری و مقاومت در برابر حافظه در دوران معاصر پاسخ می دهد.
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رسانه ای شدن و سیاست حافظه جمعی؛ ...ن 

روایت گــری بــرای ملت ســازی )بازســازی هویــت جمعــی( وجــه برجســته پژوهش هــا در ایــن 
زمینــه اســت. همچنیــن، بــه نظــر می رســد روایت گــری رویدادهــای تاریخــی و داســتان ها بــرای 
ــروی  ــترکی پی ــای مش ــود، از الگوه ــی منجــر می ش ــه جمع ــه ســاخت حافظ ــه ب ــازی ک ملت س
می کنــد. بی تردیــد شناســایی ایــن الگوهــای مشــترک، اولًا، بــرای شناســایی )چیســتی( 
ــۀ  ــد درزمین ــی، می توان ــر اســت و در ثان ــه مؤث ــتکاری در حافظ ــری و دس ــیوه های روایت گ ش
ارتقــای آگاهــی تاریخــی جامعــه و روی گردانــی از روایت هــای سیاســی نزاع آمیــز و واپس گــرا 
مؤثــر باشــد. بــرای مثــال، شــاید بتــوان گفــت یکــی از دلائــل مهم بــودن موضــوع هولوکاســت 
در عرصــه بین المللــی آن اســت کــه ایــن تجریــه تاریخــی، از ســوی بســیاری از پژوهش گــران 
ــی  ــه جمع ــه حافظ ــدازه ب ــن بیش ازان ــن، پرداخت ــت. گارد هانس ــه اس ــرار گرفت ــه ق ــورد توج م
دربــاره هولوکاســت را زمینه ســاز برخــی مشــکلات کلیــدی در عرصــۀ عمومــی سیاســت جهانــی 

.)Garde-Hansen, 2009, 23( معرفــی می کنــد
در پژوهش هـای بین المللـی، مطالعـات حافظـه و برش هـای رسـانه ای آن بسـیار مورد توجه 
اسـت. پژوهشـگران حافظه جمعی، ادعای اساسـی مشـترکی دارند: یکی از مؤلفه های اساسـی 
 .)Neiger, 2020( هر جامعه اجتماعی، تثبیت هویت آن با سـاختن نسـخه ای از گذشـته است
بـا سـاخت روایت هـای تاریخـی، هر گروهـی می تواند جامعه را جعل کند؛ زیـرا اعضای جامعه 
کسـانی هسـتند کـه ایـن مرزهـای تفسـیر متقابـل رویدادهـا و فرایندهـای گذشـته را می پذیرند. 
بـا نگاهـی بـه مفهـوم رسانه ای شـدن، نمی تـوان انـکار کـرد کـه حافظه جمعـی نیز امـروزه، بیش 
از هـر زمـان دیگـری در فراینـد تولیـد، ثبـت و انتقـال، متأثـر از رسانه هاسـت؛ وضعیتـی کـه در 

پژوهش هـای علمـی بـا عنوان بازسـازی رسـانه ای حافظـه از آن یاد می شـود.
در ایــن مقالــه، تــلاش شــده اســت نشــان داده شــود روایت هــای تاریخــی ســازنده 
ــب  ــور، روش فراترکی ــن منظ ــه همی ــد. ب ــروی می کن ــا و عناصــری پی ــه، از چــه مؤلفه ه حافظ
ــه  ــا حافظ ــای مرتبط ب ــای موجــود در پژوهش ه ــن مؤلفه ه ــا اصلی تری ــده اســت ت ــتفاده ش اس
رسانه ای شــده شناســایی و دســته بندی شــود. چنیــن دســته بندی ای حداقــل ســه فایــده اساســی 
ــنا  ــانه ای آش ــه رس ــه حافظ ــاد مطالع ــا ابع ــا ب ــد ت ــک کن ــه دانشــجویان کم ــد ب دارد: 1. می توان
شــوند؛ 2. می توانــد در شناســایی شــیوه روایت گــری حافظــه موثــر باشــد و 3. می توانــد 
ــه اثرگــذار باشــد و سیاســت گذار رســانه ای را در پیشــبرد  ــردن آگاهــی تاریخــی جامع در بالاب

ــاند. ــاری رس ــود ی ــای خ برنامه ه
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مرور نظری

چیستی حافظه و ابعاد آن
بــه تعبیــر کاروثــر، حافظــه ماننــد احســاس چیــزی اســت کــه مــا بــا آن زندگــی می کنیــم بــا ایــن 
تفــاوت کــه حافظــه فقــط در ســر و بــدن افــراد وجــود نــدارد بلکــه در متــن زندگــی روزمره شــان 
حاضــر اســت: »حافظــه نوعــی فیلــم عکاســی اســت کــه توســط فــردی آماتــور در معــرض دیــد 
قــرار می گیــرد و ســپس توســعه می یابــد« )Carruthers, 200: 1(. مــا خاطــرات خــود را 
ــق  ــن عواطــف برخاســته از حافظــه را از طری ــم و همچنی ــی و احســاس می کنی ــان، بازنمای بی
ــی و  ــی، اجتماع ــی، سیاســی، مذهب ــی، عصب ــی، فیزیولوژیک برداشــت های شــخصی، فرهنگ
ــه بیــرون ابــراز  نــژادی کــه رشــته های درهم تنیــده وجــود مــا در جهــان را تشــکیل می دهنــد، ب

.)Garde-Hansen, 2011: 14( می کنیــم
کارهــای هالبواکــس دربــارۀ حافظــه جمعــی، در زمینه هــای مطالعــات رســانه و مطالعــات 
و  روان شناســی  تاریــخ،  موزه شناســی،  فلســفه،  فرهنگــی،  میــراث  مطالعــات  فرهنگــی، 
جامعه شناســی تأثیرگــذار بــوده اســت. اساســاً، او تصــور رایجــی را مطــرح می کنــد کــه حافظــه، 
صرفــاً، پدیــده ای فــردی نیســت بلکــه در وهلــه اول، بــا خانــواده و دوســتان و در مرحلــه دوم، از 
نظــر چارچوب هــای اجتماعــی، بــا گروه هــای مذهبــی، اجتماعــی و طبقــات اجتماعــی پیونــد 
ــراردادن خــود در چشــم انداز  ــا ق ــد کــه فــرد ب دارد. او می نویســد: »کســی ممکــن اســت بگوی
گــروه ]خاطراتــی را بــه[ یــاد مــی آورد امــا این گونــه نیــز می تــوان صورت بنــدی کــرد کــه 
حافظــه گروهــی در یادآوری هــای فــردی خــود را نشــان می دهــد و در آن تجلــی می یابــد« 
)Halbwachs, 1992: 40(. هالبواکــس می گویــد حافظــه، در زمــان حــال و در پاســخ بــه 
نیازهــای جامعــه ایجــاد می شــود: »حافظــه، هــر از گاهــی مــردم را موظــف می کنــد کــه نه تنهــا 
ــد«  ــس کنن ــا را لم ــه آن ه ــد بلک ــد کنن ــان بازتولی ــان را در افکارش ــی زندگی ش ــای قبل رویداده

.)Halbwachs, 1992: 51(
بــرای درک حافظــه جمعــی بایــد این نکته حیاتــی را درک کرد که چگونه مطالعات رســانه ای 
و به ویــژه رســانه های پخــش، به عنــوان کارکــرد و ابــزار تولیــد جماعــت عمــل می کننــد. از یــک 
ســو، حافظــه بــه دلیــل شــخصی بودن، فردی بــودن، محلی بــودن و عاطفی بــودن در مقایســه بــا 
تاریــخ کــه معتبــر و نهادینــه اســت، ارزش گــذاری می شــود و از ســوی دیگــر، حافظــه بخشــی از 
آن چیــزی اســت کــه رادســتون و هوچکیــن به عنــوان »رژیم هــای حافظــه« از آن یــاد می کننــد. 
ــا  ــه ب ــه نحــوی در مقایس ــه ب ــه حافظ ــن معناســت اســت ک ــه ای ــه، ب ــودن حافظ ــای رژیم ب ادع
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Rad- )تاریــخ، به عنــوان رشــته ای علمــی، اعتبــار کمتــری دارد و پدیــده ای ساخته شــده اســت 
stone & Hodgkin, 2005: 11(. در چارچــوب مطالعــات رســانه ای کــه عمیقــاً تحــت تأثیــر 
متفکــران پساســاختارگرا و   پســت مدرن ماننــد آنتونیــو گرامشــی، میشــل فوکــو ، ژاک دریــدا و 
ژان فرانســوا لیوتــار اســت، هــر مکانیســمی کــه هم زمــان روایت هایــی را تثبیــت و روایت هایــی 
را بی ثبــات کنــد ، به وضــوح بــا تحلیــل رســانه ها، متــون، اَشــکال و اَعمــال، به عنــوان دانــش و 
قــدرتِ درون و بیــرون، مرتبــط اســت )Garde-Hansen, 2011: 19(؛ بنابرایــن، اندیشــیدن به 
خاطــره اجتماعــی، فرهنگــی و سیاســی بــا ایــده »رژیم هــای حافظــه1« منطبــق اســت. رژیم هــای 
حافظــه بــه ایــن معناســت کــه تاریــخ و حافظــه را، نظام هــای معرفــت و قــدرت از منظــر تاریخی 
خــاص تولیــد می کنــد. ســاخت حافظــه به عنــوان دانــش نیــز مشــروط به نظــام دانــش و قدرتــی 

.)Radstone & Hodgkin, 2005: 11( اســت کــه آن هــا را تولیــد می کنــد

رسانه ای سازی
رسـانه ها، جامعـه معاصـر را تحـت نفـوذ خـود قرار داده انـد؛ به طوری کـه آن ها دیگـر نمی توانند 
جـدا از نهادهـای فرهنگـی و اجتماعـی تصـور شـوند. در ایـن شـرایط، پژوهش گـران تـلاش 
کرده انـد تـا شـیوه هایی را درک کننـد کـه به واسـطه آن هـا نهادهـای اجتماعـی و فرآیندهـای 
اصلـی  پیش فـرض  یافته  انـد.  تغییـر  رسـانه ها،  همه جانبـه  حضـور  بـه  واکنـش  در  فرهنگـی، 
رسانه ای سـازی ایـن اسـت کـه درک اهمیـت رسـانه در جامعـه و فرهنگ مدرن، دیگـر نمی تواند 

بـر مدل هایـی تکیـه کنـد کـه رسـانه ها را جـدا از جامعـه و فرهنـگ تصـور می کنـد.
رسانه ای ســازی، ابتــدا، بــرای تأثیــر رســانه ها بــر ارتباطــات سیاســی و تأثیــرات دیگــر بــر 
سیاســت بــه کار رفــت. کنــت آســپ، پژوهشــگر رســانه ای اهــل ســوئد، اولیــن کســی بــود کــه 
ــه موجــب آن  ــود کــه ب ــدی ب از رسانه  ای  شــدن زندگــی سیاســی صحبــت کــرد. منظــور او فراین
»نظــام سیاســی تــا حــد زیــادی تحــت تأثیــر خواســته های رســانه های جمعــی در پوشــش آن هــا 
ــا آن ســازگار می شــود« )Asp, 1986: 359(. آســپ اســتقلال  ــرد و ب ــرار می گی از سیاســت ق
ــن  ــه از ای ــد ک ــدن می دان ــری از رسانه  ای  ش ــانه دیگ ــی را نش ــع سیاس ــانه ها از مناب ــده رس فزاین

طریــق، رســانه ها کنتــرل بیشــتری بــر محتــوای رســانه بــه دســت می آورنــد.
در پژوهــش آلتایــد و اســنو می تــوان ادامــه مفهوم پــردازی آســپ را مشــاهده کــرد کــه 
 Altheide( خواســتار »تحلیــل نهادهــای اجتماعــیِ تغییر یافتــه  از طریــق  رســانه« هســتند
Snow, 1979: 7 &(. درحالی کــه رویکردهــای جامعه شــناختی ســنتی بــه رســانه، تــلاش 

1. Memory regimes
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می کننــد تــا اثرگــذاری رســانه ها را بــه متغیرهــای خاصــی تقلیــل دهــد، آلتایــد و اســنو نشــان 
ــی1 را تشــکیل می دهــد کــه تولیــد و در  ــانه ای، صنــدوق دانای می دهنــد چگونــه منطــق رس
جامعــه دست به دســت می شــود. آن هــا از مفهــوم »منطــق رســانه ای2« اســتفاده می کننــد و 
.)Altheide & Snow, 1988: 206( بــرای فــرم نســبت به محتــوا اولویــت قائــل می شــوند
جامعه   شــناس معــروف، جــان. بــی. تامپســون )1995( توســعه رســانه ها را بخشــی 
جدایی ناپذیــر از توســعه جامعــه مــدرن می دانــد. تامپســون از »رسانه ای ســازی فرهنــگ 
مــدرن3« صحبــت می کنــد کــه  پیامــد نفــوذ رسانه هاســت. شــولز نیــز از مفهــوم رسانه ای ســازی 
ــی وســیع    تر اســتفاده  ــه معنای ــرات اجتماعــی ب ــرای مشــخص کردن نقــش رســانه ها در تغیی ب
می کنــد. او چهــار نــوع فرآینــد را شناســایی می کنــد کــه به موجــب آن رســانه ها، ارتباطــات و 

تعامــل انســانی را تغییــر داده انــد:
1. رســانه ها توانایی هــای ارتباطــی انســان را هــم در زمــان و هــم در مــکان گســترش 

می دهنــد؛
قبــلًا  کــه  می شــوند  اجتماعــی  فعالیت هــای  از  دســته  آن  جایگزیــن  رســانه ها   .2

می شــدند؛ انجــام  چهره به چهــره 
3. رسانه ها موجب ادغام فعالیت ها می شوند؛

4. کنشــگران جامعــه و جامعه ســاز در بســیاری از بخش هــای مختلــف بایــد رفتــار خــود را 
.)Schulz ,2004( بــا ارزش گذاری هــا، قالب هــا و روال هــای رســانه ای تطبیــق دهنــد

می شــود  مشــخص  صورت گرفتــه،  نظــری  بررســی های  از  پــس  عمومــی،  به طــور 
میدان هــای  اســت.  مــدرن  در حیــات جمعــی  فراینــدی گریزناپذیــر  کــه رسانه ای ســازی 
ــر آن  ــم ب ــد و ه ــر می پذیرن ــم از آن اث ــانه، ه ــا رس ــویه ب ــی دوس ــی در تعامل ــون اجتماع گوناگ
ــوان از آن  ــه رو هســتیم کــه می ت ــده ای روب ــا پدی ــوان گفــت م ــی می ت ــه عبارت ــد. ب ــر می گذارن اث
ــی و  ــت جهان ــا گســترش شــبکه اینترن ــژه، ب ــاد کــرد. به وی ــز ی ــوان رسانه ای شــدن همه چی به عن
بــا شتاب بخشــی بــه فراینــد مجازی ســازی4 رســانه ها، دسترســی عمومــی بــه تولیــد و مصــرف 
ــوای رســانه ای، در مقیاســی گســترده تر از قبــل، رخ داده و همچنیــن مرکزیــت یک طرفــه  محت
ــه  ــه عمــوم مــردم منتقــل شــده اســت. ب اســتفاده از رســانه ها از ســمت کانون هــای قــدرت، ب
ایــن ترتیــب، شــاهد فراینــدی هســتیم کــه از آن بــا عنــوان تمرکززدایــی5 یــاد می شــود. نظریــه 
1. Fund of Knowledge
2. Media Logic
3. Mediazation of Modern Culture
4. Digitalization
5. Decentralization
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رسانه ای  سازی را به صورت خلاصه در محورها و مؤلفه های زیر می توان خلاصه کرد:

شکل 1. پیش انگاره های نظریه رسانه ای سازی )کاشفی فرد، 1403(

حافظه رسانه ای شده
ــا  ــی ایف ــردی و جمع ــطحِ ف ــر دو س ــانه ها در ه ــه رس ــی ک ــدون نقش ــروزی ب ــر ام ــه بش حافظ
می کننــد، تصورناپذیــر اســت. در ســطح فــردی، شــکل دهی اجتماعی فرهنگــی خاطــرات 
ــادر  ــن م ــر میانجی گــری اســتوار اســت: گفت وگــوی خاطــره ای بی ــی ب ــا حــد شــایان توجه ت
بــرای رسانه ای ســازی دوران  ارتبــاط شــفاهی در خانــواده، اهمیــت عکس هــا  و فرزنــد، 
ــی  ــه زندگ ــذاری تجرب ــر نحــوه کدگ ــای آن ب ــی و طرح واره ه ــانه های جمع ــر رس ــی، تأثی کودک
)Erll, 2011: 113(. حتــی بیشــتر از ایــن، حافظــه در ســطح جمعــی، یعنــی ســاخت و گــردش 
دانــش و نســخه های گذشــته مشــترک در زمینه هــای اجتماعی فرهنگــی، تنهــا بــا کمــک رســانه 
امکان پذیــر اســت: از طریــق شــفاهی و ســواد  به عنــوان رســانه ای قدیمــی بــرای ذخیره ســازی، 
انتقــال اســطوره های بنیادیــن بــه نســل های بعــدی؛ از طریــق چــاپ، رادیــو، تلویزیــون و 
اینترنــت بــرای انتشــار نســخه های گذشــته مشــترک در محافــل وســیع جامعــه و در نهایــت، از 
ــرای  ــوان مکان هایــی ب ــد بناهــای تاریخــی کــه  به عن ــار نمادیــن مانن طریــق رســانه های دارای ب

.)Erll, 2011: 114( ــد ــل می کنن ــریفاتی عم ــب تش ــی و اغل ــادآوری جمع ی



      سال چهارم
 شماره سوم

پاییز 1403

84

مقاله علمی ـ پژوهشی

بنابرایــن نه تنهــا رســانه ها در هــر دو ســطح حافظــه، فــردی و جمعــی، نقــش اساســی 
دارنــد کــه ایــن دو ســطح را بــه هــم پیونــد می دهنــد. ارل بیــان مــی دارد کــه: »از زمــان 
ــه  ــت ک ــوده اس ــن ب ــی ای ــه فرهنگ ــات حافظ ــی مطالع ــرض اساس ــورگ، ف ــس و وارب هالبواک
حافظــه نــه موجودیتــی مُنتــزَع از فــرد اســت و نــه نتیجــه مکانیســم های زیست شناســانه ماننــد 
وراثــت. دقیقــاً بــه همیــن دلیــل اســت کــه مــا بایــد رســانه و رسانه ای ســازی را به عنــوان نوعــی 
تابلــوی انتقــال بیــن بُعــد فــردی و جمعــی یــادآوری درک کنیــم« )Erll, 2011: 113(. بــه ایــن 
ترتیــب، خاطــرات شــخصی تنهــا از طریــق بازنمایــی و توزیــع رســانه ای می تواننــد بــه ســطح 
ارتبــاط اجتماعــی راه یابنــد. ایــن امــر به ویــژه دربــاره شــاهدان عینــی مشــهود اســت. تنهــا از 
ــل  ــه عنصــری از حافظــه فرهنگــی تبدی ــات آن هــا ب ــون، تجربی ــا انتشــار مت ــه ی طریــق مصاحب
می شــود )»برونی ســازی1«(. برعکــس، فــرد تنهــا از طریــق ارتبــاط و دریافــت رســانه ای 
)»درونی ســازی2«( بــه دانــش و تصاویــر مشــترک اجتماعــی از گذشــته دسترســی پیــدا می کنــد 

.)Erll, 2011: 114(
ــب، از زمــان هالبواکــس، بُعــد اجتماعــی حافظــه ســوژه جــذاب مطالعــات  ــن ترتی ــه ای ب
حافظــه بــوده اســت )Erll, 2011: 124(. حافظــه در زمینه هــای اجتماعــی بازســازی می شــود و 
گاهانه، از  ایــن »چارچوب هــای اجتماعــی حافظــه3« اســت کــه تصمیــم می گیــرد، آگاهانــه یــا ناآ
کــدام رســانه در ایــن فرآینــد ســازنده اســتفاده کنــد )Erll, 2011: 124(. نهادینه شــدن اجتماعــی 
رســانه های حافظــه، قوی تریــن نمــود خــود را در چارچــوب حافظــه ملــی، ایدئولوژیــک، قومــی 
یــا مذهبــی نشــان می دهــد. رســانه هایی کــه قصــد دارنــد نســخه های رســمی گذشــته را منتقــل 
کننــد، بــرای اطمینــان از انتقــال آن هــا، نیــاز بــه اقــدام در بُعــد اجتماعــی دارنــد. بــه گفتــه یــان 
ــی  ــک ویژگ ــلان آن، ی ــدن حام ــه و تخصصی ش ــدن حافظ ــازمان مندی، نهادینه ش ــمانز، س آس

.)Erll quoted by Assmans, 2011: 124( تشــکیل دهنده حافظــه فرهنگــی اســت
استورات هال، دو جنبه اساسی از کارکردسازی حافظه را از هم متمایز می کند:

آن  در  است که  فرهنگی«  »متن  معمولی  مثال  یک  تولید:  سمت  در  1. کارکردسازی 
پیام هایی برای آیندگان کدگذاری می شوند. برای مثال اهرام مصر و تاریخ نگاری ملی؛ در همه 
این نمونه ها، ما با کارکردهای تولیدی )و آینده نگر( رسانه های حافظه سروکار داریم: معماران 
و تاریخ نگارانی که طبقات حاکم و جوامع دموکراتیک را ایجاد می کنند که رسانه های حافظه را 

سفارش می دهند تا این رسانه ها فرآیندهای یادآوری را در آینده ایجاد کنند.

1. Externalization 
2. Internalization
3. Social Frameworks of Memory



      سال چهارم
 شماره سوم

پاییز 1403

85

رسانه ای شدن و سیاست حافظه جمعی؛ ...ن 

2. کارکردسـازی در سـمت پذیـرش: زمانـی کـه مـردم فکـر می کننـد رسـانه ای از حافظـه 
وجود دارد. به محض درک و اسـتفاده از آن، یک رسـانه به رسـانه ای از حافظه تبدیل می شـود. 
بـرای مثـال، نمایش هـای تلویزیونـی، بـه وضعیت »رسـانه حافظه« اختصـاص یافته انـد. به ویژه 
در این حوزه از کارکردپذیری )و گذشـته نگر(، درک وسـیعی از رسانه ای شـدن حافظه فرهنگی 
بایـد اعمـال شـود: در اینجـا، همه چیز رسـانه ای از حافظه اسـت که  به عنوان »انتقـال چیزی« از 
گذشـته یـا دربـاره آن درک می شـود. بـه ایـن ترتیب، اشـیاء روزمره و حتی عناصـر جهان طبیعی 

.)Erll quoted by Hall, 2011: 124-125( می تواننـد بـه رسـانه حافظه تبدیـل شـوند
ارل، اذعــان مــی دارد کــه در پرتــوی ایــن واســطه مندبودن ماهــوی حافظــه، پژوهــش حافظه، 
اغلــب و به طــور هم زمــان، پژوهشــی رســانه ای اســت. بــا ایــن حــال، درســت ماننــد حافظــه، 
ــه  ــز ارائ ــد بلکــه ساخت وســازهای گذشــته را نی ــاً واقعیــت را منعکــس نمی کنن رســانه ها صرف
می دهنــد. رســانه ها صرفــاً حامل هــای بی طــرف اطلاعــات دربــاره گذشــته نیســتند. آنچــه بــه 
ــد، نســخه هایی از رویدادهــا و اشــخاص گذشــته،  نظــر می رســد رســانه ها رمزگــذاری می کنن
ــد.  ــاً، خلــق می کنن ارزش هــا و هنجارهــای فرهنگــی، مفاهیــم هویــت جمعــی، درواقــع ابتدائ
عــلاوه بــر ایــن، حالت هــای خــاص به خاطرســپاری ارتبــاط نزدیکــی بــا  فناوری هــای رســانه ای 
ــورد  ــدا م ــان ابت ــه رســانه، از هم ــت، در نظری ــدرت رســانه در ایجــاد واقعی ــد. ق موجــود دارن

تأکیــد قــرار گرفتــه اســت.
ارل، بــا اشــاره بــه دیدگاه هــای ســیبل کرامــر کــه او نیــز از نظریه هــای رســانه ای مک لوهــان 

وام گرفتــه اســت، رســانه ها را به عنــوان »ردپــا1« و »ســازوبرگ2« معرفــی می کنــد:
ــی  ــته در رمزگان ــی ناخواس ــوان ردپای ــه به عن ــت ک ــزی اس ــان چی ــام هم ــرای پی ــانه ب »رس
عامدانــه اســتفاده شــده اســت؛ بنابرایــن، نقــش معناســازی رســانه ها را بایــد  به عنــوان اثــری از 
چیــزی غایــب در نظــر گرفــت. ایــن مفهــوم، روشــن می کنــد کــه چــرا نقــش رســانه ها معمــولًا 
پنهــان می مانــد. رســانه صرفــاً پیــام نیســت بلکــه ردپــای رســانه در پیــام حفــظ می شــود. ]...[ 
ــات را  ــوان ســازوبرگ جهان هــای مصنوعــی را آمــوزش می دهــد، تجربی ــاوری رســانه به عن فن
ایجــاد می کنــد و فرآیندهایــی را ممکــن می ســازد کــه بــدون ســازوبرگ ها به ســادگی تضعیــف 

.)Erll quoted by Kramer, 2011: 115( »ــد ــا اصــلًا وجــود ندارن نمی شــوند ام
ــه  ــم دو جنب ــا و ســازوبرگ، می توانی ــوان ردپ ــانه به عن ــر از رس ــوم کرام ــا اســتفاده از مفه ب

ــم: ــز کنی ــادآوری فرهنگــی را متمای ــای ی ــز از نقــش رســانه ها در فرآینده متمای
1. رســانه ها حامــل یــا ظرف هــای حافظــه خنثــی نیســتند. در تمــام اقدامــات پشتیبانی شــده 
1. Trace
2. Apparatus
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از رســانه بــرای به یادســپاری، »ردپایــی« از رســانه خــاص حافظــه ای کــه اســتفاده شــده اســت، 
حفــظ خواهــد شــد؛ بنابرایــن، در هــر دو ســطح فــردی و جمعــی، مــا نه تنهــا بــا یــک وابســتگی 
اساســی رســانه ای به یادســپاری ســروکار داریــم بلکــه بــا ایــن واقعیــت نیــز ســروکار داریــم کــه 
ــرای به یادســپاری شــکل می دهــد.  ــه ایــن دلیــل کــه اعمــال مــا را ب »رســانه، حافظــه اســت« ب

اغلــب حتــی آگاه نیســتند.
2. به عنــوان »ســازوبرگ«، رســانه های حافظــه ماننــد بناهــای تاریخــی، کتاب هــا، نقاشــی ها 
ــی کــردن  ــق بیرون ــردی انســان از طری ــر از وظیفــه گســترش حافظــه ف ــت بســیار فرات ــا اینترن ی
اطلاعــات هســتند: آن هــا جهان هــای رســانه ای حافظــه فرهنگــی را بــا توجــه بــه محدودیت هــا 
ــدون آن هــا  ــد، دنیاهایــی کــه جامعــه، حافظــه را ب و ظرفیت هــای خــاص خــود ایجــاد می کنن

.)Erll quoted by Kramer, 115 :2011( نمی شــناخت

روش پژوهش
فصل نامــه  اســت.  بســیار  رســانه ای  حافظــه  مطالعــات  درزمینــۀ  موجــود  پژوهش هــای 
»مطالعــات حافظــه« وابســته بــه نشــریه مرکــزی ســیج، در کنــار مجله هــا، مقاله هــا و رســاله ها 
ــون در  ــای گوناگ ــاپ مقاله ه ــال چ ــال 200۸ در ح ــی، از س ــر، به تنهای ــای دیگ و پایان نامه ه
ایــن زمینــه اســت. در پژوهــش حاضــر، در ابتــدا تعــداد 100 عنــوان مقالــه و پایان نامــه دریافــت 
و هــر کــدام بــه صــورت مجــزا، مضمون یابــی شــد. ســپس بــا اســتفاده از متغیــر تاریــخ انتشــار، 
ــا 30  ــد ت ــلاش ش ــا، ت ــان مقاله ه ــس از آن از می ــد. پ ــایی ش ــته شناس ــه گذش ــای ده مقاله ه
مقالــه انتخــاب شــود کــه دارای ایــن ویژگی هــا باشــد: 1. پژوهش هــای تــازه باشــند؛ 2. تنــوع 
موضوعــی و ژانــری پژوهش هــای ایــن حــوزه را نمایندگــی کننــد و 3. از ســوی پژوهش گــران 
بــا ملیت هــای گوناگــون صــورت پذیرفتــه باشــد. پــس از رســیدن بــه 30 مقالــه نهایــی کــه در 
ــب  ــتفاده از روش فراترکی ــا اس ــه ب ــن 30 مقال ــه ای ــت، هم ــت اس ــماره 2 قابل رؤی ــدول ش ج

تحلیــل شــد:
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جدول 1. مقاله ها و پایان نامه های انتخاب شده

نویسندهعنوان فارسیعنوان انگلیسی
سال 
انتشار

1

‘‘Coming to Terms 
with the Past’: How 

Germany Has Embraced 
Vergangenheitsbewältigung 

Through Holocaust Awareness 
and Memorialization 

»برخورد با گذشته«: چگونه 
آلمان از طریق آگاهی بخشی 

درباره هولوکاست و یادبود آن به 
استقبال مواجهه با گذشته خود 

رفت؟

نولان اچ. 
کینگ

2023

2
A Study of the Development of 
the Images and Characteristics 

of Aži Dahāka 

مطالعه توسعه تصاویر 
و ویژگی های آژی دهاک 

)ضحاک(
2023گوشنگ کو

3

Agonistic memory as 
a relational concept: 

Remembering socialism in 
Lithuania

حافظه ندانم گرایی به عنوان 
مفهومی رابطه ای: به یادآوری 

سوسیالیسم در لیتوانی

باربارا 
کریستف

2023

4

Creative Insurgencies in 
Postdictatorial)ising( Brazil: 
Memory Conflicts, Artistic 

Practices, and Political Activism 

شورش های خلاق در برزیل 
پسادیکتاتوری: تضادها در 
حافظه، شیوه های هنری و 

فعالیت های سیاسی

2023کوینتائو گرا

5

Far-right digital memory 
activism: Transnational 
circulation of memes and 
memory of Yugoslav wars

فعالیت حافظه دیجیتالی در بین 
راست افراطی: گردش فراملی 
میم ها و خاطره جنگ های 

یوگسلاوی

کاترینا 
ریستیک

2023

6
Mediating memories: 

Individual remembering of two 
mass protests in Hong Kong

خاطرات رسانه ای شده: یادآوری 
فردی از دو تظاهرات گسترده در 

هنگ کنگ
2023دونا چو

7
Selfies in Auschwitz: Popular 
and contested representations 

in a digital generation

سلفی در آشویتس: نمایش های 
محبوب و مناقشه انگیز در بین 

نسل دیجیتال

جکی فلدمن و 
نورما موسیه

2023

۸

The )De( Colonization of 
Memory: A Critical Analysis 
of United States History 

Textbooks and the Struggle for 
Indigenous Futurity 

استعمارزدایی از حافظه: تحلیل 
انتقادی کتب درسی تاریخ 

ایالات متحده و مبارزه برای 
آینده بومی

بنجامین ذابلیو. 
رامیرز

2023
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نویسندهعنوان فارسیعنوان انگلیسی
سال 
انتشار

9
The digital turn in memory 

studies
چرخش دیجیتال در مطالعات 

حافظه
سیلوانا 
ماندولسی

2023

10
Collective Memory in the 

Digital Age
حافظه جمعی در عصر دیجیتال

طاها یاسری، 
پاتریک 

گیلدرسلو و لی 
دیوید

2022

11

Media resonance and 
conflicting memories: 

Historical event movies as 
conflict zone

طنین رسانه ای و خاطرات 
متضاد: فیلم های مرتبط  با 
رویدادهای تاریخی به عنوان 

منطقه درگیری

توبیاس ابرکت 
هارتمن

2022

12

Sharing for the memories: 
Contemporary 

conceptualizations of memories 
by young women

»اشتراک گذاری خاطرات«: 
مفهوم سازی های معاصر 

خاطرات توسط زنان جوان
2022تیلور آنابل

13
Streaming media and the 

dynamics of remembering and 
forgetting: The Chernobyl case

رسانه های استریم و پویایی 
یادآوری و فراموشی: پرونده 

چرنوبیل

گمباراتو، 
هئومان و 
لیندبرگ 

2022

14

The history gap: Collective 
memory, journalism, and 
public discourse on racial 
achievement disparities in 
progressive communities

شکاف تاریخی: حافظه جمعی، 
روزنامه نگاری و گفتمان عمومی 
درباره تفاوت های دستاوردهای 

نژادی در جوامع مترقی

کیتلین 
سیسلیک 
میسکیمن و 
سو رابینسون

2022

15

War, transgenerational 
memory and documentary 

film: mediated and institutional 
memory in historical culture

جنگ، حافظه فرانسلی و فیلم 
مستند: حافظه رسانه ای شده و 

نهادینه در فرهنگ تاریخی
2022جوکا کورتی

16
Cyberplace: From fantasies 
of placelessness to connective 

emplacement

فضای مجازی: از 
خیال پردازی های بی مکان تا 

استقرار پیوندی
2021هو هالستد

17

State, market, and the 
manufacturing of war memory: 
China’s television dramas on the 
War of Resistance against Japan

دولت، بازار و ساخت حافظه 
جنگ: نمایش های تلویزیونی 
چین درباره جنگ مقاومتی 

علیه ژاپن

یی وانگ و 
متئو ام. چئو

2021
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نویسندهعنوان فارسیعنوان انگلیسی
سال 
انتشار

1۸

Collective memory and 
social media: Fostering a new 
historical consciousness in the 

digital age?

حافظه جمعی و رسانه های 
اجتماعی: پرورش آگاهی 
تاریخی جدید در عصر 

دیجیتال؟

توماس بیرکنر 
و آندره دونک

2020

19

Remediating the past: 
YouTube and Second World 
War memory in Ukraine and 

Russia

بازرسانه ای سازیِ گذشته: 
یوتیوب و حافظه جنگ جهانی 

دوم در اوکراین و روسیه

میکولا 
ماخورتیخ

2020

20

Repertoires of Remembering: 
A Conceptual Approach for 
Studying Memory Practices in 

the Digital Ecosystem

گزارش های یادآوری: رویکردی 
مفهومی برای مطالعه رویه های 
حافظه در زیست بومِ دیجیتال

2020برانت بورکی

21

Witnessing in the echo 
chamber: From counter-
discourses in print media 
to counter-memories of 
Argentina’s state terrorism

شاهدان در اتاق پژواک: 
از گفتمان های متقابل در 

رسانه های چاپی تا خاطرات 
متقابل از تروریسم دولتی 

آرژانتین

مویرین 
پرندرگاست

2020

22

Media memorial discourses and 
memory struggles in Slovenia: 
Transforming memories of 
the Second World War and 

Yugoslavia

گفتمان های یادبود رسانه و 
مبارزات حافظه در اسلوونی: 
تغییر خاطرات جنگ جهانی 

دوم و یوگسلاوی

ماروشا 
پوشنیک

2019

23

Non-commemorative 
memory in news production: 

Discovering underlying 
motivations for journalists’ 

memory work

حافظه غیریادبودی در تولید 
خبر: کشف انگیزه های اساسی 

برای کارکرد حافظه میان 
روزنامه نگاران

استفانی نرامپر 
و ایرن جی بی 

بروئر
2019

24
Algorithmic memorial videos: 
Contextualising automated 

curation

ویدیوهای الگوریتمیِ یادبود: 
زمینه سازی برای مدیریت 

خودکار

الکس لامبرت، 
بجورن نانسن 
و مایکل آرنولد

201۸

25
The Karbalization of Lebanon: 
Karbala as lieu de mémoire in 
Hezbollah’s Ashura narrative

کربلایی شدن لبنان: کربلا 
به عنوان جایگاه یادآوری در 
روایت عاشورایی حزب الله

201۸ناتاشا یازبک
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26

Communicative memory of 
irregular migration: The re-
circulation of news images on 

YouTube

حافظه ارتباطی درباره مهاجرت 
نامنظم: پخش مجدد تصاویر 

خبری در یوتیوب
2017کارینا هورستی

27

How did you hear the news? 
The role of traditional media, 
social media, and personal 
communication in flashbulb 

memory 

چگونه خبر را شنیدی؟ نقش 
رسانه های سنتی، رسانه های 

اجتماعی و ارتباطات شخصی 
در حافظه گذشته

جِی اِم تالاریکو، 
کراها، سلف 

و بولز
2017

2۸
The memory remains: 

Understanding collective 
memory in the digital age

حافظه باقی می ماند: درک 
حافظه جمعی در عصر دیجیتال

راث گارسیا 
گاویلانز، 
آندرس 

مولگارد، میلنا 
تسوتکوا و 
طاها یاسری

2017

29

Remembering Dutch-
Moluccan radicalism: Memory 
politics and historical event 

television

یادآوری رادیکالیسم هلندی-
ملوکی: سیاست حافظه و 

رویدادهای تاریخی در تلویزیون

رندی 
مارسلیس

2016

30

Storyboards of remembrance: 
Representations of the past 
in visitors’ photography at 

Auschwitz

استوری بردهای خاطره: 
بازنمایی گذشته در عکاسی 
بازدیدکنندگان در آشویتس

2016تیل هیلمار

4. یافته های پژوهش

4-1. عینیت بخشی به حافظه جمعی با استفاده از رسانه ها
حافظــه جمعــی، مفهومــی انتزاعــی اســت کــه بــرای جمعی شــدن نیــاز بــه انضمــام و مادی شــدن 
دارد تــا معنــای فرهنگــی آن توزیــع شــود )اشــاره بــه ویژگــی برونی شــدن حافظــه(. ســاختارهای 
ــی در  ــای درس ــی و برنامه ه ــای تاریخ ــا و بناه ــر موزه ه ــی نظی ــات فرهنگ ــی و مصنوع فیزیک
ــرای  ــن راه ب ــود، رایج تری ــن وج ــا ای ــتند. ب ــی هس ــه جمع ــای حافظ ــق کارکرده ــت تحق خدم
شــکل گیری و شــناخت اجتماعــی حافظــه جمعــی، زمانــی اســت کــه در محصــولات رســانه ای 
تلویزیونــی  تــا درام هــای  فیلم هــای مســتند )Kortti, 2022( گرفتــه  از   شــکل می گیــرد؛ 
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)Hartmann, 2022 & Marselis, 2016( تــا گزارش هــا و تحلیل هــای خبــری در روزنامه هــا 
ــوب و وی او دی هــا  ــری همچــون یوتی ــا رســانه های روزآمدت )Trumper & Broer, 2019( ت

.)Horsti, 2016; Gambarato, Heuman & Lindberg, 2022(
4-1-1. ژانرهای حافظه رسانه ای شده

طیــف وســیع و متعــدد ژانرهــای رســانه  ای، ماهیــت ساخته شــده بودن و رســانه ای بودن مفاهیــم 
تاریخ نــگاری و حافظــه جمعــی را روشــن می کنــد. پژوهش هــای حــوزه سیاســت حافظــه، بــر 
ــزاری  ــن اب ــن و عمومی تری ــانه ای محبوب تری ــه محصــولات رس ــد ک ــد می کن ــا تأکی ــن ادع ای
هســتند کــه بــرای عینیت بخشــی بــه حافظــه جمعــی مــورد اســتفاده قــرار می گیرنــد. اســتفاده 
از موزه هــا و بناهــای تاریخــی، به عنــوان یکــی شــیوه های دیگــر بــرای انتقــال حافظــه تاریخــی 
کمتــر مــورد توجــه افــراد قــرار می گیــرد ولــی در مقابــل، افــراد محصــولات رســانه ای متنوعــی 

ــوان عملــی روزمــره مصــرف می کننــد. را       به عن
مطالعـه حافظـه در پژوهـش گمبراتـو و همـکاران )2022( مبتنی بر مفهوم سـازی مطالعات 
حافظـه فرهنگـی و بسـترهای رسـانه ای اسـت. آنـان خاطـرات جمعـی را بـا درنظرگرفتـن بسـتر 
رسـانه ای جهانـی اِچ بـی اُو1 و پیچیدگی هـای فناوری هـا و بازارهـای مرتبـط جهانـی آن کـه در آن 
فرهنگ هـا و زبان هـای مختلـف و همچنیـن چارچوب هـای رسـانه ای وارد بـازی می شـوند، 
مـورد توجـه قـرار داده انـد. آنـان نشـان می دهنـد که تأثیـر وی اودی ها بـر حافظـه فرهنگی، منجر 
به سـاخت و گردش حافظه فرهنگی از تولید تا دریافت مینی سـریال ها در محیط های رسـانه ای 
چندگانه و فرامرزی می شـود که تأثیر اجتماعی، فرهنگی و سیاسـی تولیدات رسـانه ای در بسـتر 

.)Gambarato & et al, 2022( وی او دی هـا را بـه تصویـر می کشـد
4-1-2. دیجیتال شدن

عصــر رســانه های اجتماعــی، بُعــد جدیــدی را بــه مفهوم      ســازی حافظــه رســانه ای اضافــه کــرد. 
در ایــن عصــر، تحقــق حافظــه بــه تولیــد حرفــه ای رســانه محــدود نمی شــود؛ زیــرا هــر پســت 
یــا روایتــی در رســانه های اجتماعــی کــه کاربــران آن را می ســازند، به طــور بالقــوه، گنجایــش آن 
را دارد کــه به راحتــی بــا عمــوم مــردم بــه اشــتراک گذاشــته شــود. ایــن محتواهــا منطــق خطــی 
ــد کــه خــود،  ــن فرصــت را می دهن ــراد ای ــه اف ــش می کشــند و ب ــه چال رســانه های جمعــی را ب
ــر  ــم دیگــری کــه ب ــد مه ــد. فراین ــه دهن عامــل حافظــه شــوند و نســخه هایی از گذشــته را ارائ
مطالعــات حافظــه ســایه افکنــده اســت، دیجیتالی شــدن حافظــه رســانه ای اســت. علاقــه کنونــی 
بــه مطالعــات حافظــه رســانه ای، ناشــی از پیشــرفت های فنّاورانــه و ظهــور رســانه های دیجیتــال 

1. HBO
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ــال1«  در قــرن بیســت ویکم اســت؛ عصــری کــه گارد هانســن آن را عصــر »حافظه هــای دیجیت
.)Garde-Hansen, 2009( ــد نامی

گسـترش دائمـی و سـریع فناوری هـای ارتباطـی جدید بر روش هایی که رسـانه ها از گذشـته 
بـه یـاد می آورنـد و همچنیـن روش هایـی که افـراد و جوامع از رسـانه های دیجیتال برای تفسـیر 
گذشـته در چارچـوب زمـان حـال اسـتفاده می کننـد، تأثیـر می گـذارد. رسـانه      ها به عنـوان ظرفی 
بـرای خاطـرات مشـترک و به عنـوان توزیع کننـده آن هـا شـناخته می شـوند. دسترسـی فـوری بـه 
آرشـیوهای آنلایـن در سراسـر جهـان ایـن امـکان را بـرای روزنامه نـگاران فراهـم می کنـد تـا از 
مقادیـر زیـادی داده هـا و متـون در مقاطـع زمانـی مختلـف بـرای سـاختن روایت هـای خبـری   
دربـاره امـور جاری اسـتفاده کنند. عـلاوه بر این، به دلیل ویژگی هـا و توانایی های منحصربه فرد 
رسـانه های دیجیتـال، مانند آنی بودن و نقش محتوای تولیدشـده توسـط کاربـر، یادآوری جمعی 

.)Frosh, 2018( در عصـر دیجیتـال در حـال بازتعریف اسـت
ــادآوری در  ــد ی ــه فراین ــای ب ــی و ورود الگوریتم ه ــه جمع ــدن حافظ ــن دیجیتال ش همچنی
رســانه های جدیــد، مســیر تــازه ای را پیــش روی افــراد در مســیر بــه یــادآوری بــاز کــرده اســت. 
ــت  ــای تح ــده در پلتفرم ه ــای طراحی ش ــه ویژگی ه ــد ک ــان می دارن ــش بی ــرت و همکاران لامب
وب، ماننــد فیس بــوک و گــوگل موجــب مدیریــت خــودکار حافظــه شــده اســت وضعیتــی کــه 
ــدات  ــن، موجــب شــده اســت کــه تولی ــد. همچنی ــژواک2« می نام ــاق پ پرندرگاســت آن را »ات
دیجیتالــی از پســت های بارگزاری شــده گرفتــه تــا آرشــیوهای آنلایــن شــخصی به صــورت 
خــودکار مدیریــت شــوند. آنــان بــرای برون رفــت از ایــن وضعیــت، وضــع »کدهــای اخلاقــی3« 

.)Lambert, Nansen, & Arnold, 2018( در ایــن فضاهــا را ضــروری می شــمارند

4-2. ارجاع مندی و انضمامی بودن حافظه جمعی
مطالعــات و سیاســت های حافظــه، فراینــدی چندجهتــه و رفت وبرگشــتی دارد؛ به عبارت دیگــر، 
حافظــه در تولیــدات رســانه ای، عمدتــاً در رابطــه بــا بزرگداشــت رویدادهــای کلیــدی تاریخــی 
مــورد بررســی قــرار گرفتــه اســت. برخــی از ایــن وضعیــت، برداشــت می کننــد کــه مطالعــات 
سیاســت حافظــه، همــان تاریخــی اســت ولــی عنــوان تاریــخ، بــه نظــر می رســد عنــوان دقیقــی 
بــرای شناســایی مطالعــات سیاســت حافظــه نباشــد؛ زیــرا مطالعــات تاریخــی، بــا بهره گیــری 
ــت  ــعی در ثب ــواهد، س ــناد و ش ــان اس ــت تاریخــی از می ــانه و روای ــای باستان شناس از روش ه
و ضبــط و طبقه بنــدی رویدادهــای مهــم تاریخــی دارنــد و ایــن در حالــی اســت کــه سیاســت 
1. Digital Memories
2. Echo Chamber
3. Ethical Codes
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حافظــه، بــر درج و حــذف رویدادهــای تاریخــی در زندگــی روزمــره و نظــام نمادین تمرکــز دارد.
4-2-1. راه گشایی برای مشکلات

اساسـاً، بازگشـت بـه گذشـته، بـه دلیلـی پیداکـردن نقاطـی راه گشـا بـرای وضعیـت حال اسـت. 
»بنابرایـن، می تـوان ژورنالیسـم را نـه صرفـاً، به عنـوان گزارشـی دربـاره آنچـه اخیراً اتفـاق افتاده 
اسـت، درک کـرد بلکـه می تـوان آن را به عنـوان فرآینـدی برای قـراردادن رویدادهـا در زمینه هایی 
که ممکن اسـت شـامل ارجاع به حافظه جمعی باشـد، درک کرد« )Neiger, 2020(. به همین 
دلیـل، ایـن مطالعـات گذشـته را بـه وضعیـت حـال و حتـی آینـده وصل می کنـد. به تعبیـر نیگر: 
»روش مرسـوم برای کاوش نمودهای حافظه فرهنگی، از طریق جسـت وجو در فرآیندی اسـت 
کـه جامعـه به وسـیله آن گذشـته را از دیـدگاه حال می سـازد؛ یعنی اینکه چگونـه دیدگاه های حالِ 
مـا، درک رویدادهـای گذشـته را شـکل می دهـد« )Neiger, 2020(. پرندگاسـت در پژوهـش 
خـود اشـاره مـی دارد کـه »گفتمان هـای رسـانه ای را می تـوان »پیش شـرط حافظـه« در دو سـطح 
فعـال و غیرفعـال در نظـر گرفـت: نخسـت، روزنامه نـگاران وقایـع را بـر اسـاس روایت هـا و 
شـواهد ثبـت می کننـد و سـپس، گاهـی اوقـات چندین دهـه بعد، به ایـن روایت ها و شـواهد در 

.)Prendergast, 2018( »فرآیندهـای قانونـی و اجتماعـی اسـتناد می شـود
ترامپـر و جی بـی بروئـر نیـز بـا وضع اصطـلاح »انگیزه های اسـتراتژیک« اعـلام می کنند در 
پژوهـش خـود دریافتنـد کـه »روزنامه نـگاران اغلب از حافظه برای ارتباط گذشـته، حـال و آینده 
اسـتفاده می کننـد. ایـن اقـدام بنـا بـر طیفـی از انگیزه هـای حرفـه ای، اقتصـادی، ایدئولوژیـک و 
فرهنگـی، هدایـت می شـود« )Trumper & Broer, 2019(. گارسـیا گاویلانـز و همـکاران نیـز 
نشـان می دهنـد بـا عاملیـت رسـانه ها و فناوری های نوین، حافظـه باقی می ماند. آنـان به مطالعه 
رابطـه بیـن رویدادهـا و مسـائل روز جامعـه خـود بـا رویدادهـای گذشـته می پردازنـد و به ویـژه 
بـر درک الگوهـای محـرک حافظـه تمرکـز کرده انـد. همچنیـن، آنـان نشـان داده انـد کـه دیـدن و 
تفسـیر رویـدادی جـاری بـر اسـاس رویدادهای گذشـته و شـباهت در زمـان، جغرافیـا، موضوع 
و سـاختار صـورت می پذیـرد: »به طـور متوسـط، جریـان ثانویـه توجـه بـه رویدادهای گذشـته که 
توسـط فرآیندهـای به خاطرسـپاری ایجـاد می شـود، کلان تـر از جریـان توجـه اولیـه بـه رویـداد 

.)García-Gavilanes, Mollgaard, Tsvetkova, & Yasseri, 2017( »فعلـی اسـت
4-2-2. تأثر حسی-عاطفی

همچنیــن، پژوهش هــای حافظــه، عمومــاً، بــر رویدادهــای روان رنجورانــه1 متکــی اســت؛ 
رویدادهایــی تکانــه ای کــه جامعــه بــا آن نســبت هیجانی همــراه با عاطفــه دارند. معمــولًا، تاریخ 

1. Traumatic
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ــب گزارش هــای  ــی درگذشــته شناســایی می شــود. در ســنت تاریخ نویســی، اغل ــا رویدادهای ب
موجــود، بــر جنگ هــا، شــورش ها، برانــدازی حکومت هــا و رنجــی کــه بــر مــردم در ایــن 
رویدادهــا رفتــه اســت، تمرکــز می شــود. گمباراتــو و همــکاران )2022(، بــر رویــداد ســهمگین 
انفجــار هســته ای چرنوبیــل تمرکــز کرده انــد. ریســتیک )Ristic, 2023(، بــا وضــع اصطــلاح 
ــگ یوگســلاوی و نسل کشــی در  ــه جن ــن1« و »حافظــه درحال ســفر2«، تجرب »حافظــه جایگزی
ایــن کشــور را ســوژه مطالعــه خــود قــرار داده اســت و نشــان می دهــد کــه کاربســت میم هــا در 
ــل  ــان نسل کشــی اســت: »تحلی ــه در جری فضــای مجــازی، افشــای جنایت هــای صورت گرفت
گفتمــان چندوجهــی، بــرای آشــکارکردن فرایندهــای دگرگونــی ممتیــک، تقلیــد، شمایل ســازی 
و روایــت اســتفاده می شــود. میم هــا، حافظــه جایگزیــن دربــاره جنگ هــای یوگســلاوی را 
نشــان می دهنــد؛ جنگــی کــه در آن صربســتان به عنــوان اولیــن مــورد نسل کشــی سفیدپوســتان 
ــی  ــان جنگ ــکاران و قربانی ــش جنایت ــا، نق ــن میم ه ــت. در ای ــرار گرف ــه ق ــورد حمل ــا م در اروپ
.)Ristic, 2023( »معکــوس شــده اســت و آشــکارا در آن هــا، خشــونت در حــال تبلیــغ اســت

4-3. کارکردهای فردی و اجتماعی روایت حافظه
سیاســت حافظــه، ناظــر بــر کارکردهایــی در ســطح فــردی و اجتماعــی اســت. در ســطح 
جمعــی، حافظــه رسانه ای شــده دارای ســه ویژگــیِ ذخیره ســازی، گــردش، نشــانه گذاری اســت. 
ذخیره ســازی بــه وظیفــه رســانه بــرای ذخیــره محتویــات حافظــه و دردســترس قراردادن 
ــه اســت. از دل  ــانه های حافظ ــیک رس ــرد کلاس ــن کارک ــاره دارد. ای ــان اش ــول زم ــا در ط آن ه
ــانه ها  ــخیص داد. رس ــوان تش ــه را می ت ــانه حافظ ــردش رس ــرد گ ــازی، کارک ــرد ذخیره س کارک
ــد. ســومین  ــر می کنن ــز امکان پذی ــان بلکــه در فضــا نی ــا در طــول زم ــاط فرهنگــی را نه تنه ارتب
ــه حرکــت  ــردی توســط نشــانه ها ب ــه، کارکــرد نشــانه گذاری اســت. فرآیندهــای حافظــه ف جنب
درمی آینــد. ایــن نشــانه ها می تواننــد ماهیــت درون روانــی داشــته باشــند )به عنــوان مثــال، 
ــق  ــز تعل ــادآوری نی ــه اجتماعــی ی ــواد و زمین ــه م ــد ب ــا می توانن تداعی هــا، خاطــرات دیگــر( ام

داشــته باشــند.
4-3-1. یادآوری جمعی

در ســطح اجتماعــی، رســانه ها می تواننــد بــه یــادآوری جمعــی اشــاره کننــد. دنیــای رســانه ای کــه 
مــا در آن زندگــی می کنیــم تأثیــر قابــل توجهــی بــر ادراک و خاطــرات مــا دارنــد. درواقــع، بُعــد 
فرهنگــی حافظــه فــردی صرفــاً از زمینه هــای اجتماعــی و تــا حــد زیــادی از محیط های رســانه ای 

1. Alternative Memory
2. Traveling Memory
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ــک »حافظــه واســطه« درک  ــوان ی ــد اساســاً  به عن ناشــی می شــود. حافظــه جمع آوری شــده بای
شــوند. ارل، تأکیــد می کنــد کــه »به خاطرســپاری شــکلی از کنــش میانجی گرایانــه اســت... کــه 

.)ERll, 2011, 122-131( »ذاتــاً درزمینــۀ اجتماعــی فرهنگــی رخ می دهــد
اصطلاحاتی نظیر »جماعت های تصوری1« اندرسـون )Anderson, 1983( و »سـنت های 
ابداع شـده2« هابسـبام )Hobsbawm, 1983( ایـن نکتـه را پیش فـرض می گیـرد کـه رسـانه های 
جمعی نقشی بی بدیل در ساخت ملت در کشورهای مدرن دارند )Neiger, 2022(. برخلاف 
آن، در جوامع پیشـامدرن اعضای جامعه شـخصاً سـایر اعضا را به صورت رودررو نمی شناسند 
و بـرای تبدیل شـدن بـه جامعـه بایـد یکدیگـر را تصـور کننـد و داسـتان هایی از تاریخچه فرضی 
خـود را بـه اشـتراک بگذارنـد؛ بنابرایـن، یکـی از نقش های وسـایل ارتباط جمعی مـدرن، ایجاد 
انسـجام اجتماعـی از طریـق مصـرف همزمـان محصـولات رسـانه  ای ملمـوس دربـاره گذشـته، 
حـال و آینـده جامعـه اسـت. یانـگ )Young, 1993( بناهـای یادبـود هولوکاسـت را بررسـی 
می کنـد و اصطـلاح »حافظـه جمع آوری شـده« را بـرای توصیـف »خاطـرات گسسـته ای کـه در 
فضاهـای یادبـود مشـترک جمـع آوری می شـوند و معنـای مشـترکی بـه آن اختصـاص می دهند«، 
ارائـه می کنـد. از ایـن منظـر، حافظـه جامعـه، به عنـوان مجموعـه  ای از خاطرات متعـدد و اغلب 

رقیـب اعضـای آن در نظـر گرفته می شـود.
4-3-2. چارچوب بندی فردی

در ســطح فــردی نیــز، حافظــه رسانه ای شــده، چارچوب هــای یــادآوری را بــرای افــراد می ســازد. 
جفــری اولیــکOlick, 1999( 3(، تأکیــد می کنــد کــه چارچوب هــای اجتماعــی، آنچــه افراد به 
خاطــر می ســپارند، شــکل می دهنــد. حافظــه فــردی، به عنــوان محصــول اجتماعــی، حافظــه ای 
جمعــی و روایتــی اســت کــه توســط نخبــگان جعــل شــده اســت و می توانــد حافظــه عمومــی را 
شــکل دهــد و معانــی خاصــی را منتشــر کنــد. ایــن مطالعــه نشــان داد کــه به جــای رســانه های 
ســنتی و هرگونــه تاریخی ســازی رســمی، مقامــات شــهری، فعالان و نشــریات آنلایــن جایگزین 
وارد عمــل شــدند تــا بــه روش هــای گاهــی پیچیده تــر امــا اغلــب بحث آمیــز »بــه یــاد بیاورنــد« 
ــرد  ــار، کارک ــرد. هیلم ــاد ک ــی ایج ــیر تاریخ ــز از تفس ــی و تفرقه انگی ــه سیاس ــی تفرق ــه نوع ک
سیاســت های حافظــه را، کارکــردی اخلاقــی در نظــر می گیــرد. او بــا تحلیــل تصویرهــای 

1. Imagined Community
2. Invention of Traditions
3. Olick
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به ثبت رســیده در اردوگاه آشــویتس1 نشــان می دهــد حــس تعالــی در بیــن بازدیدکننــدگان ایجــاد 
ــزه احساســی کــه در عکاســی  ــن انگی ــی اســت: »قوی تری شــده اســت کــه نوعــی حــس اخلاق
آماتــور در محــل بیــان می شــود، احســاس تعالــی اســت کــه از نیــاز بــه ترویــج ایده هــای اخلاقــی 

.)Hilmar, 2016( »ماننــد آزادی یــا عدالــت در مواجهــه بــا گذشــته پشــتیبانی می کنــد

جدول 2. کارکردهای فردی و اجتماعی حافظه رسانه ای شده )کاشفی فرد، 1403(

4-4. سیاسی روانی بودن روایت حافظه
ــوان  ــته به عن ــه گذش ــی اســت ک ــی در زمان ــه جمع ــی حافظ ــای سیاســی اصل ــی از کارکرده یک
ــوان  ــاری کــه از گذشــته به عن ــی اخب ــد؛ یعن ــور جــاری عمــل می کن ــی ام ــرای ارزیاب ــاری ب معی
ــای  ــن لایه ه ــاط بی ــه ارتب ــی ک ــی از اصطلاحات ــد. یک ــتفاده می کنن ــال اس ــه ح ــوع ب ــه رج نقط
زمانــی و برنامه هــای سیاســی را نشــان می دهــد، مفهــوم »حافظــه آینده نگــر واسطه شــده2« 
اســت )Tenenboim-Weinblatt, 2013(. ایــن مفهــوم بــه راه هــای مختلفــی می پــردازد کــه 
از طریــق آن رســانه های خبــری نه تنهــا آنچــه اتفــاق افتــاده اســت )حافظــه گذشــته نگر( بلکــه 
آنچــه هنــوز بایــد انجــام شــود را بــه جامعــه یــادآوری می کنــد. درواقــع، بایــد در نظــر داشــت کــه 
نیروهــای مســلط معمــولًا دارای قــدرت ممتــازی بــرای شــکل دادن بــه حافظــه و اســتفاده از آن 

بــرای اهــداف سیاســی هســتند.
4-4-1. ضدروایت ها

بـا توجـه بـه اینکـه هـم ژانرهـا و محصـولات رسـانه  ای و هـم حافظـه جمعی سـاخته می شـوند، 
یکـی از سـؤالات ایـن اسـت کـه ایـن سـاخت در خدمت چه کسـانی اسـت و چه کسـانی قدرت 
سـاخت حافظـه جمعـی را دارنـد. ایـن جنبـه از مطالعـات حافظـه جمعـی بـر نیـروی سیاسـی-

1. بزرگ ترین و مجهزترین اردوگاه کار اجباری آلمان نازی که در طول اشغال لهستان توسط نازی ها ساخته و تجهیز شد. اتاق های 
گاز و کوره های آدم سوزی برای اولین بار در این اردوگاه به طور گسترده راه اندازی شدند.
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اجتماعـی حافظـه تأکیـد می کنـد. نگاه سیاسـی به پدیـده حافظه جمعـی، تعـدادی از مطالعات 
انتقـادی دربـاره رگه هـای قـدرت در سیاسـت های حافظـه را در پـی داشـته اسـت. رامیـرز 
)Ramirez, 2023(، در پژوهـش خـود، نشـان می دهـد کـه چگونـه روایت های موجـود درباره 
شهرک نشـین ها، بازنمایـی مهاجـران را در رابطـه بـا مـردم بومـی عـادی می کنـد و بـر آینـده 
شهرک نشـینان از طریـق اسـتعمار حافظـه جمعـی اثـر می گـذارد. مارسـلیس در پژوهـش خـود 
نشـان می دهـد کـه ژانرهـای رسـانه ای مربـوط به حافظـه می تواند فضایـی را برای بحـث درباره 
نزاع هـای سیاسـی بـاز کنـد. او بـر اسـاس مدلـی چندبعـدی از دریافـت رسـانه های جمعـی، در 
کنـار تجزیه وتحلیـل بحث هـای جـاری در فضـای وب، شـیوه واکنـش و تفسـیر بیننـدگان از 
رویدادهـای تعارض آمیـز را نشـان می دهـد و اشـاره می کند کـه بحث های صورت گرفتـه درباره 
خاطرات جمعی و ملی و تاریخ پسااسـتعماری، فضایی را برای درجاتی از آشـتی بین بینندگان 

.)Marselis, 2016( هلندی-مولوکـی ایجـاد کـرد
گـرا )Guerra, 2023( در پژوهـش خـود بـا تمرکـز بـر اصطـلاح »حافظـه متضـاد1« و 
بـا تکیه بـر مصاحبـه بـا فعـالان درگیـر در جریـان مبارزه هـای حقیقـت و عدالـت در برزیـل، 
شـیوه هایی را مطالعـه می کنـد که به وسـیله آن هـا، حافظه جمعی درباره دوره دیکتاتوری توسـط 
عوامـل غیردولتـی و از طریـق شـیوه های خلاقانـه بازنمایی و اجـرا، ازجمله اجراهـای خیابانی، 
مورد مناقشـه قرار می گیرد. ماروشـا پوشـنیک در مقاله خود، نشـان می دهد زمانی که اسـلوونی 
از یوگسـلاوی جدا و در اتحادیه اروپا ادغام شـد، تغییراتی را در سیاسـت حافظه جمعی ملت 
اسـلوونی ایجـاد شـد. او اذعـان مـی دارد: »بخـش بزرگـی از گذشـته مشـترک یوگسـلاوی بـرای 
اهداف سیاسـی و ایدئولوژیک کنونی ادغام اروپا دوباره اختراع شـد؛ به طوری که جنگ جهانی 
دوم و جنبـش پارتیزانـی که زمانی به معنای زندگی مشـترک یوگسـلاوی بـود، به موضوعی مورد 
مناقشـه تبدیل شـده اسـت... رسـانه های مسـلط مبارزات حافظه را در قلمرو عمومی اسـلوونی 
تقویـت کرده انـد و روایت هـای تجدیدنظرطلبانـه ای را دربـاره جنـگ جهانـی دوم و گذشـته پس 

.)Pušnik, 2019( »از جنـگ خلـق کرده انـد
4-4-2. الگوهای ذهنی آشنا

حافظــه رســانه  ای در قالــب الگــوی فرهنگــی آشــنا ســاخته می شــود. در بیشــتر مــوارد، حافظــه 
ــه خطــی داســتانی شــامل  ــرد، ازجمل ــه خــود می گی رســانه ای، شــکل روایــی شناخته شــده را ب
آغــاز، زنجیــره  ای از رویدادهــا و پایان بنــدی )بــاز یــا بســته( و همچنیــن بــا حضــور قهرمانــان و 
ضدقهرمانــان، درگیری      هــا و چالش هــا، موانــع و پیروزی هــا. عــلاوه بــر ایــن، دســت اندرکاران 
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مقاله علمی ـ پژوهشی

ــز  ــی نی ــرات جمع ــه از خاط ــد بلک ــان را شــکل می دهن ــی مخاطب ــه جمع ــا حافظ ــانه نه تنه رس
روایت هــای  اســاس  بــر  و  حرفــه  ای  جامعــه ای  به عنــوان  را  خــود  تــا  می کننــد  اســتفاده 
ــدل  ــه پدیــده ای هویت بخــش ب ــدی حافظــه جمعــی، آن را ب ــد. روایت من مشــترک تعریــف کنن
می کنــد؛ بنابرایــن بــه تعبیــر زلیــزر کســانی کــه در صنایــع رســانه ای اشــتغال دارنــد، »جامعــه ای 
تفســیری1« اند )Zelizer, 1992: 9(. پرندرگاســت در پژوهــش خــود، بــر روایت هــای متضــاد 
تمرکــز می کنــد. پژوهــش او، بــا به کارگیــری چارچــوب نظــری تحلیــل گفتمــان انتقــادی 
ــوان  ــف را به عن ــره مخال ــف و خاط ــگاری مخال ــن روزنامه ن ــه بی ــه، رابط ــات حافظ در مطالع
پاســخی بــه اتــاق پــژواک گفتمــان اســتبدادی و رد آن کــه بــر رســانه های جریــان اصلــی تســلط 

.)Prendergast, 2020( داشــت، مطالعــه می کنــد

نتیجه گیری
ــد. ذهــن جمعــی  ــال آن هویــت جمعــی را شــکل می دهن ــه دنب روایت هــا، حافظــه جمعــی و ب
ــق آنچــه در  ــد. طب ــت خــود را نشــان می ده ــداری و مخالف ــی طرف ــای جمع ــب رفتاره در قال
ــزاع را  ــن ن ــرم ای ــه ن ــزاع نیروهــای سیاســی اســت و جنب ــدان ن ــالا روشــن شــد، حافظــه، می ب
شــکل می دهــد. چیــزی کــه تحــت عنــوان جنــگ شــناختی در ســال های اخیــر بــر ســر زبان هــا 
ــال  ــه دنب ــی و ب ــر جهت گیری هــای ذهن ــر روایت هــای رســانه ای ب ــر تأثی ــاده اســت، ناظــر ب افت
آن کنش هــای سیاســی اســت. شناســایی اینکــه حافظــه چگونــه کار می کنــد، می توانــد در 
شناســایی و حافظــه جمعــی و برنامه ریــزی بــرای مقابلــه بــا جنبه هــای مخــرب ضدروایت هــای 
جمعــی مؤثــر باشــد. همچنیــن، به منظــور بالابــردن آگاهــی تاریخــی افــراد جامعــه، باید دانســت 

ــه را می ســازند. ــه حافظ ــه رســانه ها چگون ک
پــس از بررســی 30 مقالــه و رســاله دکتــری منتخــب درزمینــۀ مطالعــات حافظــه، چهــار 
ــۀ حافظــه شناســایی شــد. نخســت آن کــه پژوهش هــای  ــرای پژوهــش درزمین ــی ب ــه اصل مقول
حافظــه، امــروزه، توجــه ویــژه ای بــر رســانه های جمعــی دارد. بــه عبارتی، رســانه ها پدیــده ذهنی 
حافظــه را عینیــت می بخشــند. مقولــه اصلــی عبــارت اســت از: »عینیت بخشــی بــه حافظــه بــا 
ــر  ــا ناظ ــه پژوهش ه ــد ک ــه مشــخص ش ــی های صورت گرفت ــانه ها«. در بررس ــتفاده از رس اس
بــر ژانرهــای گوناگــون رســانه ای )مســتند، عکــس، فیلــم ســینمایی، کتــب درســی( و همچنیــن 
ــه  ــم آن اســت کــه دیجیتالی شــدن ب ــه مه ــی اســت. نکت ــات دیجیتال شــدنِ حافظــه جمع الزام
ــه  ــراد ب ــادی از اف ــا گــروه زی عمومی شــدن روایت هــای تاریخــی کمــک کــرده و باعــث شــده ت
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اطلاعــات تاریخــی و ســازنده حافظــه دسترســی داشــته باشــند.
در بیــان نکتــه دوم، بایــد بــه مقولــه اصلــی »ارجاع منــدی و انضمامی بــودن حافظــه 
ــا کــه  ــه ایــن معن جمعــی« اشــاره کــرد. روایت هــای تاریخــی، ویژگــی رفت وبرگشــتی دارنــد؛ ب
ــت  ــع از وضعی ــود در آن، منقط ــا و شــخصیت های موج ــخ و رخداده ــه ســمت تاری ــن ب رفت
ــت  ــکلی در وضعی ــه مش ــخ ب ــرای پاس ــی، ب ــت تاریخ ــرد. اولًا، روای ــورت نمی پذی ــال، ص ح
ــوم  ــد. عم ــر می پذیرن ــای تاریخــی تأث ــراد از روایت ه ــی، اف ــرد و در ثان ــال صــورت می پذی ح
موردهایــی کــه ســوژه پژوهشــی بوده انــد بــه مســائل انســانی ناظــر بوده انــد کــه یــادآوری آن هــا 
ــر  ــای تاریخــی، در تغیی ــودن روایت ه ــی انضمامی ب ــه عبارت ــز اســت. ب ــراد تأثربرانگی ــرای اف ب

ــد. ــان می ده ــود را نش ــز خ ــزی نی ــرش و عاطفه انگی نگ
مقولــه ســوم شناسایی شــده، »کارکردهــای فــردی و اجتماعــی حافظــه« اســت. بی تردیــد، 
ــن کارکردهــا را  ــرای روایت هــای خــود هســتند. ای ــی ب ــال اهداف ــه دنب روایت گــران حافظــه، ب
می تــوان در دو دســته فــردی و جمعــی شناســایی کــرد. از جنبــه جمعــی، روایت هــای حافظــه 
به عنــوان الگویــی بــرای یــادآوری و فراموشــی جامعــه شناســایی می شــوند. به این ترتیــب، 
ــوان  ــا، به عن ــن الگوه ــن، ای ــوند. همچنی ــذف می ش ــر ح ــی دیگ ــا درج و برخ ــی روایت ه برخ
فیلتــری بــرای پذیــرش یــا رد روایت هــای تاریخــی عمــل می کننــد. در جنبــه فــردی نیــز، 
گاهــی آن هــا را  روایت هــای حافظــه به عنــوان چارچوب بنــدی ذهنــی افــراد عمــل می کننــد و آ

از رویدادهــا صورت بنــدی می کنــد.
آخریــن مقولــه شناسایی شــده، »سیاســی-روانی بودن حافظــه« اســت. روایت هــای حافظــه 
ــکل گیری  ــه ش ــود، ب ــه رد ش ــت حافظ ــر روای ــد. اگ ــرار می گیرن ــرش و رد ق ــوی پذی در دو س
ــد. از  ــرار می گیرن ــمی ق ــت رس ــر روای ــه در براب ــود ک ــر می ش ــا منج ــت و ضدروایت ه مقاوم
ســوی دیگــر، الگــوی پذیــرش روایت هــای حافظــه را می تــوان الگویــی روانــی در نظــر گرفــت. 
بــه ایــن ترتیــب کــه افــراد الگوهــای ذهنــی آشــنا را می پذیرنــد و پژوهــش درزمینــۀ حافظــه را 

می تــوان در جــدول زیــر خلاصــه کــرد:
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جدول 3. مقولات اصلی و فرعی پژوهش درباره حافظه رسانه ای شده )کاشفی فرد، 1403(

درصد سازهتعداد کلمقولات فرعیمقولات اصلی
ت ها درباره حافظه جمعی

ت سازنده روای
مقولا
عینیت بخشی به حافظه با استفاده 

از رسانه ها

ژانرهای حافظه رسانه ای شده
66 درصد20

دیجیتالی شدن

ارجاع مندی و انضمامی بودن 
روایت حافظه

راه گشایی برای مشکلات
20 درصد6

تأثیرپذیری حسی و عاطفی

کارکردهای فردی و اجتماعی 
روایت حافظه

یادآوری جمعی
50 درصد15

چارچوب بندی فردی

سیاسی-روانی بودن حافظه
ضدروایت ها

56 درصد17
الگوی ذهنی آشنا

پیشنهادها
ازآنجایی کــه حافظــه جمعــی، ســازنده هویــت جمعــی محســوب می شــود و رســانه ها نقشــی 
ــر در سیاســت های  ــد نظ ــد، تجدی ــه دارن ــای حافظ ــد روایت ه ــته در ســاخت و بازتولی برجس
حافظــه امــری ضــروری اســت. در ایــن میــان، بایــد توجــه داشــت کــه دیجیتال شــدن روایت های 
حافظــه از یک ســو، تولیــد ایــن روایت هــا را عمومی تــر، گســترده تر و مرکززدوده تــر کــرده 
اســت و از دیگــر ســو شــرایط را بــرای تولیــد روایت هــای ضــد جریــان اصلــی، فراهــم 
ــر ارتقــای مهارت هــای  ــه، بایــد ناظــر ب کــرده اســت. لــذا، راهبردهــای سیاســتی در ایــن زمین
ــن  ــه ای ــد. ب ــازی باش ــه در فضــای مج ــای حافظ ــات روایت ه ــر اقتضائ ــر ب ــهروندی و ناظ ش

ــر، پیشــنهاد می شــود: ــب، راهبردهــای سیاســتی زی ترتی
ــدگان روایت هــای حافظــه،  ــوان مصرف کنن - تقویــت ســواد رســانه ای: شــهروندان به عن
بایســتی بــه مهــارت شــهروندی ســواد رســانه ای مجهــز شــوند تــا بتواننــد اعتبــار روایت هــای 
تاریخــی را بســنجند و روایت هــای دستکاری شــده بــا هدف هــای سیاســی را شناســایی کننــد.
قرارگرفتــن کاربــران  و  حافظــه  روایت هــای  مرکززدوده شــدن  رســانه ها:  در  تنــوع   -
ــوان تولیدکننــدگان چنیــن روایت هایــی را می تــوان فرصــت محســوب کــرد. پشــتیبانی از  به عن
رســانه های محلــی می توانــد در جمع شــدن روایت هــای ملــی متنــوع از تاریــخ و فرهنــگ 

ــی کارا و ســودمند باشــد. ــران اقدام ای
روایت هـای  ذخیره سـازی  حافظـه،  در  مهـم  مسـئله  دیجیتـال:  آرشـیوهای  توسـعه   -
جمعـی اسـت. توسـعه آرشـیوهای دیجیتـال و دسترسـی دادن بـه فعـالان رسـانه ای و همچنیـن 
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پژوهش گـران، می توانـد اولًا، اقدامـی مناسـب بـرای حفـظ اسـناد تاریخـی و فرهنگـی باشـد و 
در ثانـی به راحتـی در دسـترس عمـوم قـرار گیرنـد تـا بـه شـکل گیری حافظـه جمعی کمـک کند.
ــخ در مــدارس، ناظــر  - اضافه کــردن ســرفصل درســی ســواد تاریخــی: درس هــای تاری
بــر روزشــمار رویدادهــا و سلســله های تاریخــی اســت. ایــن روایت هــا، عمومــاً، جانبدارانــه و 
یک ســویه اســت. ایــن در حالــی اســت کــه دانش آمــوزان در خانــواده و شــبکه های اجتماعــی در 
معــرض ضدروایت هــا قــرار می گیرنــد. بــه نظــر می رســد تعبیــه درســی به عنــوان ســواد تاریخــی، 
ــر  ــوزان مؤث ــادی در دانش آم ــر انتق ــای پرســش گری و تفک ــد در شــکل گیری مهارت ه می توان

باشــد تــا آنــان بتواننــد روایت هــای تاریخــی را ارزیابــی کننــد.
ــه  ــت ک ــی اس ــگ ایران ــرد فرهن ــی منحصربه ف ــن ویژگ ــه: ای ــای حافظ ــاد جغرافیاه - ایج
جغرافیــای فرهنگــی )جغرافیــای حافظــه( آن از ســمت شــرق و غــرب کشــور گســترده اســت. 
همکاری هــای بین المللــی درزمینــۀ حافظــه مشــترک ایــران بــا کشــورهای همســایه، هــم 
ــن  ــه ای ــران را ب ــم ای ــد و ه ــاد کن ــایه ایج ــورهای همس ــا کش ــق را ب ــی و تواف ــد هم دل می توان
کشــورها معرفــی کنــد. در ایــن همکاری هــا، توجــه بــه رســانه ها و تولیــدات فرهنگــی بایســتی 

ــرد. ــرار گی ــت ق در اولوی
- پاســخ گویی بــه انتقادهــا و ابهام هــا: رویدادهــای روان رنجورانــه بــرای قربانیــان وســیله 
ترســیم تصویــر مظلــوم قــرار می گیــرد و چنیــن روایت هایــی از ســوی حکومت هــای مرتکــب 
نادیــده انگاشــته می شــود. نادیده انــگاری در عصــر شــبکه های اجتماعــی، امــری نشــدنی اســت 
و صرفــاً، فرصــت بــرای ایجــاد و گســترش روایت هــای رقیــب را فراهــم می کنــد. نقطــه کانونــی 
نزاع هــا بــر ســر روایت هــای حافظــه نیــز، روایت هایــی اســت کــه نادیــده انگاشــته شــده اســت. 
صحبــت دربــاره رخدادهــای تلــخ و پاســخ گویی بــه ابهام هــا و انتقادهــا، هــم ســواد تاریخــی 

جامعــه را بــالا می بــرد و هــم فرصــت را بــرای ســوءنیت های سیاســی می ســوزاند.
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