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C"D ./�� �� F�3�� �B5G4"7 H�� �� � I��J1�1 ���� 	��% ���� ��< �� 1�K5�� �� �7
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�49���!M������ �� �K� �� M�1�5�� ��?"7 � �K��1 M�@�3 ��1 �� ��5J1 /@�@�� ������ 
H���� � ���+ �1 �@�#� M1�J �@������ ��< ��7 O�,� ��  1�K5�� �� ��P�� �@�@�< � /��

 ���0� �� Q�4���J ��K�� ��94/0 �� �@P3V ./�� ��� /�11�1 I��,V � � :7�;< ��7
�5��@ � ���5.�� 	W1�
� I��,V X��2 �1 �7 � Y�< ./�� �� F�3�� ��P��Z ��J ���0� � �K�

 �"@�1���< ��� X��2 �1��"D��  ������� I���+ � [@��� !�1�� ��\���]^V I���+ � [@���
1�4#� �;V��5�� !�B ��1 � 	���� MW�AG� 1�?�"+ � [@��� !(�B ��1)  ��>+� 1�?�"+

/A�7 ������ ���D� Y@�5� � �"�+� �@� �� �7Z�K�I?� a+�� !�7 1�?�"+ /@�@�� ��� �71
 ��>+�/A�7  ./�� �� �"�+ Y@�5�$.���7� H���� ��� 	W1�
� ��5.��� :7�;< 

$.�� ���"V /�� M� �� �J�9�� H��P� b���� ���G� �9 �1 �7 c��d"7 � ���
��e5�:�< ��7 c��60  c��4V �� �5G��� ��7��e5� g��@��� �%�1�J1 .���  
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1-  � ���0� c@�5����� �� /@�@�� �5�� ��5J1 ����� ./�� �5 #� ��#� �B ��1 ������  

I��J �B ��1 �"�+ /A�7 �>+ � �5 #� ��#� �B ��1 ������ /@�@�� ��5J1 ��3 ��1 *- M�5G��e�� )��AG� ��G@�� 
alifetrat62@gmail.com(  

**  � ��1��  �5���V F��+ �? ��1 ���� ���� ��5 #� ��#� �B ��1  
*** �5 #� ��#� �B ��1 ���� ���� � �5���V F��+ �? ��1 ��� ��1  

�5 #� ��#� �B ��1 ���� ���� � �5���V F��+ �? ��1 ��� ��1 ****  
 c?"� �?�@� /��� �� ����@� F�5,� M�������. :�5?� /��i�� � 	�9j�%� �� �>
� ���e�� (��1) ����� k4� �� �7

.����� ��@\< ��� H��< !���� �� �5���  
  

2. Validation 
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0�6�  
��Z	�G H���� ���+ �� M�������7 �#� � I��2 �D�V ���� l
��V k@;V��5�� C���� 

���G�� �1 �7 �� J �� ��"� ��H�5G� .1�� @��C H���� ���+ �1 ��7�� J �1 
��9 !�
��V ��"D�� �� J �1 M�5G��e��! �N 1 ��� ��.� ��� I��2 �L9j��� �5��1 
/�� .M�5G��e�� g< �� �� �71 �@���@�� !m�D �� �� ���� � 	W�,V !��.� I�� 

�� ��@�D �1 	��9 !����� �+�"5D� � ������ �� ���3VJ�� .� �� � M��� 1�D�
��>� �4G� n�% � /���� � ��� M�� ����1 �B ��1�7 � ������7! ��405�� ����L� 

� �J�0����� 	��% ���+ H���� �� �� !/�� �5����J ���N ��>9 ����< M����D 
�3 ��1 �1 	j��,V ���+ � �B ��1�7 �P�o 	��K5� �� �� l71 �5�\�  1��./�� 
/�
8� �B ��1�1 �7 �G@�0� �� !�5�\� �� O�,� �"J � �K�J ��� I��2 �L9j��� 

�5��1 PJ��� !��.� �71 �1 ./�� �@�D ������ � �B ��1�7 �  �� :��90 �G�Z� 
H���� ���+ �%��. �1 �5����7 p�5q� �B ��1 ��>� � �� 1�3@� �"�+ �� �7

�5#� ������ 	���. �r��� �1! ��>� 1��� �5��2� �J/�� 1 . ���+ H���� 	�G�Z�
%��.�B ��1 �� �5��2� ��>� �1 ��� �5��1 ��7����J c@�5 �� M�4�N��1 � 
M�@�5 � �� b\D � ���J 	���?�� � [@��� X���� ��������V �� ���� M�@�3 ��1 

�7��� ����� �V s���Mj��,5�� c@� �B ��1�7 �1 [�,� ��e� � ����� ��J �P�o �5"J 
�� M�@�3 ��1 �B ��1��7 �5��1 �5���� �����.  
�� F�"V c@� !/�
8� ��� �1 t��
 �K�J M�J�"J 	j? � �� � :��o��7  �������

��"D��u @�<c� M1�� n�� ����,V ��>+� /A�7 !�"�+ c5���� 1��� � C���� �@�D � 
�45
� !�"�+  M1�4� ����5���1M� �� H����7 c@�� � ���1 ���. M1�� �B@�D 

:7�;<  /�� �����)Mj< k@;V��5�� 	���� !	j��,V 1387 :8.( �7M��J� 
�B ��1��7 M�5G��e�� �1 �G@�0� �� �B ��1��7 ��7�� J �B@1 � ��;@� ��7�� J 

�0���! O�,��� /�K�J1 �1 n�� �<@c��V� ���2 1��1 .��o I��+ �"+ �� �J �N�. 
�5@�8���  ��>+� ���@��� w�,� �� M�@�3 ��1/A�7 � �G@�0� �1 �"�+� B ��1� ��7

	��4+ /�� �� x��� M�#D � �0��� �� :/21  M1�?� ��>+�/A�7 �1 �"�+ F�B�7 
���� ���@���!M�,5�� ��7 M1�1 �"� �0�����  ���.�� 1M�@�3 �� y����� ����� �@ 
!����� @�. I@�4V M�,5�� �� !F�05�� x�N �Z����7 �#4� 6�N ��  ��>+�/A�7 
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!�"�+ �1 �L� c5��B� /���+ �1 F�B�7 !���@��� ����,V /�� � 	j? � 
!M�@�3 ��1 �@�� Fz�V �� !X�
V 1��.�� ���2 !�5"� �47\� � c5���� {�4V�� M��� 

g@��V ��� � ���@��� /A�7 !�"�+ :@����7 1��.�� � ������o �1��
V �� /A�7 
�"�+ /�� . 1����1�@  !���B ��1 	��KV �� M� ��B ��1 �� M�5G��e�� ��77 ��

 ��7�� J�B@1 /��  !	���)1389 :68-67.(   
���� C�� c@� 	j? �! �� I9�7@� P�� ��3�� �� /�� ����� {�4V�� �� 

�B ��1��7 �45
� !���1 M1�5��� ��>+� /A�7 �"�+ � �	��% ������ �� �@�� 
�7�� J! �B�� c5��� �� ������ ���1 �@�� �B ��1!�7 k"J c5��� �� ��q5��M 

e��M� I��,V 1�J �7�� J.�B@1 � c@� 	����2� 6�7 �� �1�4#� � ���eV �>� � 
[�,� ������ � ����,V �� J M�5G��e�� �1 ��9 F�3�� !/�� ��� ���J �� ./G�� 

 �� �D�V1��
V 1��,� ���1�5�� �J  	j��,V��5J1 ����1! H�5G� 	j��,V 
�������J ���� � :@�P�� ��������7 �D�1 ��5J1 �@�� ����N �3@��V � �� �L9j� 

�7��� M1�� 1��
V M�1�5�� ��  |���!��5J1 	��% 1��� �V �#��  �����5�/���AG� 
!�1�5�� ���@�"�7 �  ��w�� M�@�<���� M�@�3 ��1 �� �� �#+ ����B� .��������7 

������ �� /�K�J  �1CN�0� �������J ���� � !��5J1 FP�5G� 	�0�0,V �� /�K�J 
/�� .1� �V�J	��! �D�V �5 �� �� x�N ��������7 ���8� �� /�K�J ���+ �1 CN�0� 

�������J ���� ��;@� �1 ��k@P � F��+ !�
�4N ������! 	��3V � F��+ �+�"5D� 
	��% �7��. /��� .c@� ��� {�� � �� c5��1 1��
V ���J M�1�5�� ����1  |���
��5J1 /�� �J �1 %�+l }�0,V �7 ��
� �����. /���V M�@�3 ��1 P#3� �� :��1 �1 
CN�0� �������J ���� � ��5J1 M��� ��@1�#� c5.�� m�7�� }�0,V �1 [�,� 

�B ��1�7 � ��71�#� �V�0�0,V C��D � P�� M��� c5��1 M������J �D�� ![@��� 
M�?��\<@� /G�� .���� I�� �� c@� 6�7! 	���� 	j��,V ���+ F�"V HjV 1�. �� 
���� �P+�F M�1�5�� �5 �� �� ~��.  �� J ������  M����\���1��7 ����,V F�W  �1

 CN�0��������J ���� � !��5J1 �� ��J �7��. /G� .	���� 	j��,V ���+ �� c@� 
��� p2�� /�� �J ��1�l c@� ���� �1 	�����1 u/G�� c?"� ��@� ��@P7 [��5� ���� 
�7 �3 ��1 �1 C�0� !��5J1 1��9 200 ��P7 W1� /�� )�;V��5�� 	���� 

	j��,V !���+ 1384 :2-1.( �<@ M1�� c��D�1  ����,VM�1�5�� �B@�D M1�� ���. !
�B ��1 �1 }�0,V ���5�1 !M�5G��e�� ��7 c5���� � �"�+ �45
� C���� ��k����7� 

 :�@P� !M�@�3 ��1 ����,V /�� !�V�+jN�M�1�5��  ��7����1� � [���� y��� ��
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� �����  ������ 1��� � 	���?�� c5������"D�� �"+ I���+��  �J /��
�B ��1�B ��1 �� �G@�0� �1 �� M�5G��e�� ��7�< n�� �1 M�#D � �0��� ��7@c��V� 

 �0�0,V ./�� 1�1 ���2��  M���+"� �1 ���eV /@�@�� �����Z ���+ 	j��,V 	�G�
(I��J �B ��1 �1��� �
����)" /�� �� F�3��. �5��@ I��,V � �@P3V Y@�5� �"J ��7

 }�0,V�� M� �� �"7 �J �71Z�K� �1 I��J �B ��1 �1 ���eV /@�@�� /�
8� ��7
 n��"b���� ��54G�" M���� ./�� �V )t ( /�
8� � /�G�D c�� �J 1�1 M� �

��
� ����� ���eV /@�@��1���� 1�D� ���1!  M����ANOVA  c�� �J 1�1 M� �
� ����,V �D�1  �1 ���eV /@�@�� /�
8� � I��J �B ��1 M�1�5�� �"�+ �4V�

��
� ����� I��J �B ��1 .1���� 1�D� ���183 ���"� ��� �� cV�V��L� !  1��� �1
 � ���eV C����88  �#�� �� cV<�1�#� �7�@  ����r��� I��J �B ��1 �1 ���eV 1�3@���1�J � 

 ) !�@�����1394 :111.(  
����� �� �?@7:��o � Ir�G� �J �@�!/�� �� q� 	�� �� ��� ��7  �D�V F�+

�� ���J � n�,% /@�@�� 1�?�"+  ��>+�/A�7  �"�+��M���+ �?@ �� ��9��7 
�1����J /@�@�� C���� �1 ���G�� M�������7 ������ � �B ��1�7 /�� .�� 
$.����7 /@�@�� 1�?�"+ �d�� ����� �1 �@�� �7�� J � ���L�� eV��� � �1�4#� 
�
��V C���� ���G�� ���� 1�3@� /�K�J �1 M�������7 ������ 1�K5�� ��!1�� 

���K�^5� �1 �B ��1��7 �� J M�5G��e�� �� k4� ��� � ������ 1�K5�� �"�1�� .
�?�� ���@��� !�#�� 1�?�"+ �� I?� ���G� �5�� 1�� �� � ���� �� �� ��� �B ��1 

�"� k"J.��J d"7c�� ��D :��1 /@�@�� ������ � H���� ���+ P�� �1 
�B ��1�7 � �Z	�G� H���� ���+ ���. �J /�� �� I@W1 M� ���� M��V �7��� 
 c5������ /�"7� � :0� :��1 /@�@�� ������ �1 M�������7 ������ � c5���� 
M�B4q� $�q5� � :��1�5.��� �� �9 ���J �1 c@� ��9 �"�+  ����1�J . c@� ��
y���1���� ! �� 1�@ �������V ��"D�� ����� �����+ �J �� :��1 /@�@�� � ������ 
�d�� l��W M�������7 ������ !/�� 1�K5�� 1� � ���#� � /@�@��  ��>+� 1�?�"+

/A�7 �"�+ P�� �� ���
� � F�#K� �
2�� 1�. �1 �B ��1��7 M�5G��e�� ���05�� ���< 
��?�  !	���)1389 :68-66(. 
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 ��>+�/A�7 �"�+! �"+ ���+ c@�V��@��� �1 �� b�G9 �� H����@���� !� ���N
�� �J5�1 � /�0��� �J 1�J �+1� M��V�:q� �@ �%��+ 1�� �� ������ �B@1 ��7

 �#�� 1�J��J � /�0��� F�+ � /�0��� �B5G�c@����� ���� �� .1��11 )23:1985 !(
" ��>+�/A�7 �V��9 �@���� �"�+ �J� cJ� � ��"� �� �7�B ��1 �+�"3� �7 c

������"M�G�@� � ���� �5��� c�"7 �1 .2 )1983 :373�5��1 M��� ( �J ���"  �7 X�2
� �@ �B ��1Z���+ H���� �G�!  ��>+�/A�7 /�� M� �"�+" . � �� �@ b�.

 M1�� :q��]� ��� �@ :q��]� /���
� ��� ����1 ��0�21 �? ��1 � �B ��1 �7+� ��>
/A�7 � � �B ��1 /�K�J � /�7�� !c@������ ./�� M� �"�+Z ���+ 	j��,V �G�

 ��>+� M��V /�K�J ��� �1/A�7  M� �"�+/��  ���� ��7 �Z ���+ 	j��,V �G�
 M��� �J /�� c?"� ���/A�7 ���9 /����2 !:��1 � ��+ �� P#3� �"�+ � �#
V !��

�� �
2�� P�B�� /�K�J �� � 7�;< � H���r���  ��J���G9)XG�3 !1975 :20-18 .(
:0� ��K@��5�� c�� � ��d�< !���5� ��7 ��>+� ��/A�7 �B� ������� �"�+ � �7

��V ��71�?@�� ./�� F�3�� I��2 ��� �#�� :q��]� � F���� H���� M��� �J /�� ��
��� !M�@�3 ��1 �+�"5D� � �B�7�� /���V� � �B ��1 ����1�@ [�,� ���� /@�@�

 �
��D �� �B ��1 �]Z� {�4V����"D�� :0� F�3�� ���� /�� F�W �J /�� ��B@1 ��7
������ �#�� :q��]����9 H���< ��7 ���� ���B� � �V��#� !� ��1 1�
�� �1 ��

 ��>+�/A�7 1�� Y@��V �B ��1 �1 �"�+ �@��)4!1990 �"7 � q��]� � �@���J .(
:0� c@� ��� c5��1 ��� �1 �7/#D � 1�?�"+ ���@��� � /@�@�� �1 X���� ����
 ��>+�/A�7 ./�� �"�+  

��� ������� M� � p�5q� ��7�B�� � �7�71 ��� �J�5 �� !1�D�� ��7�B�� � �7 
��54� �� !���4� ��%� � H���@�7 /�� �J X���5� � �5��.�� �� [@��� � /�
8� 

M������7 � �B ��1x�� � �7 F�L� ������ � V����, � M���2 M� �� J�7 /��  �� �
�B ��1 �K�J � �"J [@��� � /�
8� �� �D�V 	��% �� 1����J /����2 �� ��7

 �1 � 1���� �� X������J 1���� ���� M��V M� 1�K5�� 1�J  �5G� �� 	��rPD �1 ���
 ��. �B�7�� � �+�"5D�I��J �B ��1!  }�4�V I��2/G�� ./@�@�� !�B@1 ��� �� 

                                                                                                                                      
1 . Baldwin 
2. Miller and Wilson 
3 . Hosseini Nasab 
4. Boyer 



162  �+��� ,�-.�/� 0����12�3+4�5 � ��3+�� ' ���%
 

"+1�?� ��>+� /A�7 �"�+ �B ��1��7 M�5G��e�� � ��;@� �B ��1 I��J �j��J 
1�?@�� �@�D� /�� � ��7 ���� �1 c@� ����� �9��N � c��4V � � /�� �J ����5� 

� �	��% �V���"+ � �1����J �1 �B ��1��7 M�5G��e�� F�3�� 1�� .c@� !�\� }�0,V 
������V ������� ��B�� �@�D �1 X���V �� �������� �B ��1 I��J x��� 1�� � � �

	��% ��"+ c@� �. ) 1�D� c5�������� ���� /@�@�� 1�?�"+ ��>+� /A�7 
�"�+ (�� �< ��J.  

��o��o c5���� P�� � �#� c@� �� �D�V ���  ��>+� 1�?�"+ /@�@�� �� �L��/A�7 
� I��J �B ��1 �"�+ � ��L��M�����71� ��"3� �� ��47� � /���
� ��>+� ��7

/A�7  �� /�� 1�% �1 }�0,V c@� !�"�+�� �D�V  �B ��1 1�D�� /�
8� � [@���
 ��>+� 1�?�"+ /@�@�� ���� ���� !I��J/A�7  �9��N I��J �B ��1 �"�+��J  �J

 1�D�� ���� ����5� /Gq� F�� �1 �� 1�4#�� q�  ��D ���� ��Bq��< /@�#� �1 �
/A�7 ��J �B ��1 � �"�+ I1��.  

  
����� ��;� ' <�'=> 0����>  

�����  ���
� �����
���� ���
  
      /@�@�� 1�?�"+  ��>+�/A�7 H�B� �"�+ c@�� �5@�@��  �J /���1 �
��V 

� 1�3@� �B5G@�� ����� ���G�� :0� ����� �K@� 1�J � ������7 � F�W ��7�5G� 
���� <�1����� ��@��� �
��V C���� ���G�� �� ���7� ���J� .�
��V �1 � 1�3@� 

�B5G@�� C���� ���G��1! I���+ � �K�Z���7 �K�5q� ����1 ��5G7 �J ��� l"7 �#�� � �
��J �5��� !��� � �
��V kV�
�� �� � /@P� �5��2� �1 M������� �7 c�� ��7��. 

/�� .�1 c@� ����� /@�@��  ��>+� 1�?�"+/A�7 �"�+ �� ���� C��D�B�! �"7 
�+I�� � �K�Z���7 P@� � /��1 ����1 �1 �
��V � 1�3@� �B5G@�� C���� ���G�� �� 

/@�@�� �� ��J �J1�?�"+ ������ �� �#�� � �/�1 ���71 � �� Y@�5� b���� � �
M���+ @����l �
��V C���� ���G�� �#����1�� ���J� ./@�@�� 1�?�"+  ��>+�/A�7 

c"8 �"�+ 1�4#� �B5G@�� ��
� ����1 � IJ �5G�� ���� �K�J ��J !M1�J 1�3@� 

                                                                                                                                      
1. Competence of human resources 
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{�4V�� c�� �B5G@�� 1�� �� 1�J��J �
2��M�� �� P�� �L���  1��1)g@�J P��1!1996 :
78.(   
�� �D�V �� /�"7� /@�@�� 1�?�"+ /A�7 �1 �"�+ �
��V ���@�< � �K�Z���7 

/@�@�� !1�?�"+ /�7�� �� ���1� �1 /@�@�� 1�?�"+ � F�#K� /@�@�� "+1�?� �1 
M����� �� ����.1��  

  
  

/@�@��  1�?�"+ ���@��� /�� ��54� �� �+�"3��� �� /���
��7 � ���N ��� �� 
/�� �J �� c�">V 1�4#� �"5G� 1�?�"+ 1���� � ����7 �1 /#D 1�4#� �1�47�� � 

� q��]� ������� �9��N 1�� ./@�@�� 1�?�"+ � q� �� /@�@�� C���� ���G�� 
/�� �J �K��� M� 1�3@� {�4V�� c�� :@�����7 p�5q� /@�@�� 1�� � �1 ��@��� 

���@��� !1�?�"+ 	���?5�� � /�2j.��7 1���� �� P�� �1 �L� 1��1 ./@�@�� 1�?�"+ 
c"8 1�4#� �B5G@�� ��
� 1���� � IJ !F�L� 1�3@� {�4V�� c�� �B5G@�� 1�� �� 

1�J��J �
2��M�� �� 1��� �D�V ���2  1�1 �)m�7�"7���� �B5G@�� �0��� �� 
1�?�"+ � �@����V I
K��� (�� ��4�1 1�4#� � �
��V �B5G@�� �@�D 1���� ���� 

�B�7�"7 �� ��������7 c@�� � ����1 ��,5� 1�� /�� .1�K5�� �� ��� 1�4#� M����� 
���� ���@��� :q��]� �������! �������7 1��<���� /@�@�� 1�?�"+ �� �5#� ��7�� 
����Ju ��@� ��� �� 1�@ �� �1���� M�d"7 ��5�� M�5��<�� /4G� �� !M�5�1�@� 

��9�� !�
"D 1�"5+� I��05� � �1��� /@�@�� �1 6�7���\� ��J^V 1��1. ���� 

                                                                                                                                      
1. Chris Benz 
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X�J�V � �B�7�"7 6�7�7 � ��7���� M����� �� ��L�� ��� M����� � 1�4#� �5G��! 
�@�� :��1 � M��� F��+ ���5�� �� ��J �5��� 1�� �V �������  1�� 1�3@��J �1 M�  ��

�@����V��7 l"7 �>+� ����N I��J 1�K5�� 1�� )������1! 1386 :30-24.(  c@������
�� �����
 ����� ��$�4A 0
4����� +� ,���B� ' ,�
CD� �6�A ��! 0! 0  

�4;�� <��E2� F/� ���G	�� 0��H  +� ,������ ' I ��� �� �HJ ���� �� 0  
K��� 0  �4�3 ���1	B�  LM4A �  ����!� ' ��N �O� ,�4P �����%.  

 ) ���D �11:7�;< �� �.�� �� ( ��.� ��7 �1 �J ����� c@� !/�� �� F�3�� ����
��.1��  

) �'J1 (�3 L���� ,�6�6TA  
$�4�
  $�%�U�4�  ���  0��	�  

�9��N ��B�� 
���@��� ������ 

��>+� /A�7 
�"�+ �1 ��5��� 

������� M���  

��K%  1388  

��5�� b�o��o ���@��� ������ ��>+� /A�7 
�"�+ �@����� �� /��! g�� �K�Z���7 

I�? V��71 ��@��� H����! $q � � F�3���� �� 
1�K5�� �� 1�1��7 [�,� �7�B ��1 ��#� !�5 #� 

C���� M������ 1�1��7 ���@��� 1��� ����� ���2 
�5��� � ��B�� 1��� �L� �9��N ��.  

 �B�� �9��N
 1�?�"+ ���@���
 ��71�#� M��J��J

��,� H���  

������.  1390  

$.�� � �7���
� ����� �� g< �� x��� ��7
�1w��� ���� M��G�� 1�?�"+ ���@���!  ���@1 ��

����� ��B�� !}�0,V 	���1� :@��� �� y����� ��
�B5G@�� !�5@�@�� :0��5@�@�� ��72 5� � Y@�

5@�@��/@���� c��
V :q� �1 .�� c@��V � �7
$.�� �� F��J�7 1�K5�� �3���L� H�� �� �7

��!  ���� ��<�� �9��N  �7 M�� /@�#� �1 �
./�� �� $q � �7���
� �� F��J  

�9��N ��B�� 
���@��� 1�?�"+ 

��>+� /A�7 
�"�+ �B ��1 1��� 

��j�� �9�� P@�4V  

�V��GD � 
M���?"7  1391  

,�}0 �� �
���� 	���1� � �V�0�0,V �J �1 c@� ����� 
	��% �5���  /��/K7 ���
� � 80 �@� ���
� �� 
~��q5�� 1�J /�� .���� /@��������3 �7���
� �� 

M���� c��@�� 1�K5�� �� ./��  

                                                                                                                                      
1. Soltani 
2. Managerial competencies 
3. prioritize 
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$�4�
  $�%�U�4�  ���  0��	�  

��� /@�@�� 
�������� ���@��� 

1�?�"+  
���.  2004  

�1 /.�� c@� ��� Ir�G� �K�5q� I�� ��L�V 
�5���;V�1! /J�� � �1 c��
V !6�7 ����!��� 

{�4V�� ���N�1 c�� ��>+� /A�7 �"�+ � !M��@�� 
!1��.��� �
��V � H�1�< ��>+� /A�7 �"�+ 

1��� ��J^V ���2 �5������. c��d"7  ��I���+ 
�D��. I�� H���� M���@��� � ���4�5 < /@�@�� 

���� P�� �D�V �� /��.  

���@��� 1�?�"+ � 
�5G�� �<H�1 �1 

�B ��1 V��5��  
���J |�V  2005  

Y@�5� M� � 1�1 �J ���@��� 1�?�"+ � �5G�� H�1�< 
:0� �"#� �1 1�3@� P�B�� M��J��J ����1 .����� 
/�+ � ����
� c�� �5G�� ���@��� 1�?�"+ 

�5G��� H�1�< )H�1�< y����� 1�?�"+ (�� �� 
	��% c��� M� � �71.  

����� ��@��� 
���@��� 1�?�"+  

��1�� �� ��L�� 
�4V����� ��>+� 

/A�7 �"�+  

 !1�K�
 � ����J
	��5��  

2009  

�1 c@� :7�;< HjV �� �V �@�B�� �r��� 1�� �J 
����5� �Bo���?@ F�W �� c�� F�L���7 �������� 

1�?�"+ �1 x��� ������� � �1�� 1�3@� ��J .
���� c@� !��L�� �
� �� ����� ��7�B�� /@�@�� 

1�?�"+ ������� !1�D�� ��B�� ���
V M����� � 
	��J ����5�� M���5� �� M���+ ��7�B�� ���@��� 

1�?�"+ ������� X���� b�q5�� ���� .g�� �� 
}�K�V c@� �1 �B�� � ~��q5�� �7���
� � 

$.����7 ���@��� 1�?�"+ ������� �� !�#�� 
�+�"3��� �� $.����7 ����� ���� �������� 
1�?�"+ M��J��J ~��q5�� �� .M� �� g< 

���� ��<�@�7 �9��N � c�� �7��� �� M���4. 
C@��V  ��� �� y��� 	��L� !M��� ��B�� �������� 

M��J��J 1�?�"+ �1 �� ��9�� ����5� �� H�� 
�K�1 �@�#� ��.  

 H�� �����
P3V I��,V � �@

 1�?�"+ /@�@��
������ �P@�

��J��< ���J����V  

 ��5�<
 � �?�����<

���� ��
��@���.2  

2014  

 c@� �1}�0,V  ����1��1�1 ���� H�� �� �7
� � /�� �� 1�K5�� �4�J�V � �4��,� ��� ��L��

$.�� �� �� I��,V � �@P3V ���� /@�@�� ��7
������ 1�?�"+ /@�@������V �P@� !��J��< ���J

 F�3��./�� �� �� M� � }�0,V Y@�5� �J �71
��� 1�?�"+ /@�@�� �1 1� /@�@�� ���� M�����

������� ��J��< ����V �P@� � � F�3G�� ��L��

                                                                                                                                      
1. Strategy 
2. Pavlenko  & Khlevnyy (2014) 
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$�4�
  $�%�U�4�  ���  0��	�  
 ./�� ��1��. �� �@W�� /�"7� �� �5 �� �@���J

�#� c��
V ��AG������� /@�@�� ��� ����V �P@�
/J�� ��.�1 C@��% �1 ���� ���� � �#� ���G� �7

�� b�G9 ���� H�� c@� �� g< .�@� M��V���� 
� � 	���. 1�4#��# IJ ���F�L� �� X���� ��N

������ c��o �� 1�K5�� 1���� 1�?�"+ /@�@�� ��7
.1�J  

/@�@�� 1�?�"+ 
�� M���+ ��@��� 

Y@��V ������  �1
/
�% F����P��  

  

 y������V�
y���<����  2014  

:7�;< �8�9 �� 6�7 �r��� /@�@�� 1�?�"+ �� 
M���+ ��@��� Y@��V ������ �1 /
�% F�� ��P��

��� /�� �� F�3 6�7 /�� c@� :7�;<  u�J
���� I��,V �?�@� ���Bo k@ /J�� F����P�� 

����5� �;V��5�� ������ 1�. �� �� 1�K5�� �� 
H���7 ��� �� ��7Z/@�@�� �] 1�?�"+! 
������ � �P@�M�����71� �� .��J c�"7 !��L�� 
��%� ����J 1�?�"+ /@�@�� � /@�@�� ������ 

����N I��J ����� �� /��.  
  
1- ��  �����
 ����� �%�.�  0��3���� �.�
 W+4�5 �� ���
 )POD 

Network) (2012(  
 1�?�"+ /@�@�� ������� �?4�/A�7 �"�+1  �� �J �K@�
V y��� �� ���+ H���� �1

 ��>+� 1�?�"+ �������/A�7 r��� �"�+�K�Z� !1�J � ���
� �� 1�?�"+ ������� ��7
����J�� .  1�?�"+ ������� !�?4� c@� �L�/A�7  F�"V �� /�� 	��4+ �"�+

������ �>+ �� �J �@�7/A�7 H���� M���+ �� �"�+ (y���) ��71 � /�� PJ�"5�
������ c@� M���q5��7! ����� !g@��V M�o �1���� �1 �@�"�7�� � ��� � ��7

/���
� � }�0,V !yjJ /@�@�����9 ��7 �>+ ���� ��/A�7  �7��� �� �"�+
�� .���J  

������ c@� �J /�� �05
� �?4� c@� ��>+� 1�?�"+ ������� �� !�7/A�7  �� �"�+
 :������ �������) y��� M���+M�����71�  !M�@�3 ��1 �������� !yjJ

	��#���� ��7 yjJ �1 �r�4�D � �������) �B 7�;< M���+ �� !(�9��N ��7
���9������ :���9 �P@���k"J :��/���
� !	��� 5�� !� 7�;< ��@P7 � �5@�@�� ��7

                                                                                                                                      
1. Faculty development network 
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�5��<�� 1�5G� ����1 �/���
� �� �� ��>+� ��L5�� 1��� ��7/A�7  �� � (�"�+
����� ) 1�� M���+	��#� !/@�@�� cG9 I��� :�1�� �� /@�@�� !�1�� c�� ��7

�� ��J^V (y�5�� � M����J .�  
�� Y�  �U�Z4! ' [\���2  

�1 ��� ���r� �� [��V ��� /G�r�J � g������ )1975 (���� ������"���V ��>+� 
/A�7 �"�+ 1�?@����7 p�5q� !�1�� !�7��� �Z�G��� ���� ������"���V 

��>+� /A�7 �"�+ �L��� ���2 �5��� /�� .c@� ��� I��� �� �K�Z� ��%� �� x�� 
�@� /��:   

- ������"���V  ������)���G#� ������ �1!��  g@��V � (H����  
- ������"���V  �1��)/J�� � �1 /���
���7 �7�B ��1 �� ��L�� ��� � �
��V 

!�? ��1 H������7 c�� (�1��  
- ������"���V  �������)1�4#� �B ��1 ���� g@��V � ��"�V(����  

�1 c@� �B�� ������"���V ��>+� /A�7 �"�+ ��/G@�� �1 �� ��9 ��5.�� 
)M�����! ��>� 1��� ����(! ��@��� )	j��
V ���G�� � 	�N�4V�� (� H�B� �7
)H���!�7 :�<����7 (F�3�� .1���  
���� ���. �1 �J �V�
���� ����� � � �1�4#� ��@��� �� 1�?�"+ /@�@�� ��7

 ������"���V/A�7 /�� �� F�3�� �"�+! ���K�Z� M��V /@�@�� p�5q� ��7
 1�?�"+/A�7  �� �"�+����� ���9 	�N�4V��/���� !��P�B�� F�L� !�� � �7

������������ �� �B ��1 /@�"9 !�B ��1 F�W 	���45+� � C���� c��^V !M��� ��7 ��7
 ��>+� ������"���V/A�7  �� ��W1�+ ���5�1 � 	���?�� M1�� �7��� !�"�+

/%�� ��>+� �"7 ���� ���G#� ��7/A�7 �L9j� � 	��#
V !�"�+ � �1�� 	
��;@� � ������ ����� ��7-  ��>+� �� � ��?� � �5��q�/A�7  ���� �"�+

���9 ���1�J x��� ��  !W���J)1993 !c��"�� u1996 !M��B@1 � g����� u1975 .(
�K�Z� c@� 1�
V����d�< �� I���+ � �7���0� � �7 ������"���V ��7/A�7  �"�+

�� /@�?9�1 �J ��J ��"3��� M��V � [@��� �� �D�V �� ��� 1�J 1�K5�� M� ��
�B ��1 /�
8��"� �� �� J ��7 ��� c�+ M��V �� M����L� �1  � �5G� c5���

�����1�J ��D� !F�W ��7. ������ � ��"��7 1�4 �< !�L�� c@� �������� �� �P@� ��7
 ������"���V/A�7 ��5� �5G�� � ��
� !�5J�� � !�@�D 1�?@�� !�"�+� �� X� [@��

�� �� I��J �B ��1 /�
8� ��� .�4�N�@1�V  �� �j+�@�?� /���� /�� F�W ��7
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������ ��>+� 1�?�"+ /@�@�� ��9 �1 �� �P@�/A�7 �K�Z� �@�� �� �"�+ ��7
�7 �7�B ��1 F�L�/���� c@� �J 1��1 	���8 !���� ��� �?@;V��5�� ������ �1 �7

�V ���+ 	j��,V 	���� �1 P�� F�W 	���45+� � C���� !1�� }�K c@� �7��� �����
 ��� �9��N b��5D� I��2 ��� �B@�D �J �5��� 	��% a9�4� �� �D�V �� .1��

 1�?�"+ /@�@��/A�7 /#D �1 I��J �B ��1 �"�+ �B�� � �B ��1 �
��V�  X����
 �� J ���+ H���� F�L� n�� �1M�5G��e��  b�V��� ������71���� !����� �@� � �7

������� I���+ � [@��� !������ � �1�� ��\���]^V I���+  � [@��� !(�7�B ��1)
 ��>+� 1�?�"+ 1�4#� �;V��5�� !�B ��1 ��47� � 	���� MW�AG� 1�?�"+/A�7 

������ c@� ���D� �� ����< � �3�5� !�"�+ 1�?�"+ /@�@�� ���� ��� �9��N ���� �7
 ��>+�/A�7  ��1 �"�+�� �L� �� ����8 I��J �B���. � !�#� c@� �� �D�V �

��L�� �� �8�9 :7�;< ���r��J �B ��1 ���� ���� ��� � �L� �� M� ��45+� ����� � I
���<� M����71��� �1 ��o�7 ./�� ���� F�3�� � �@�� 1�?�"+ /@�@�� ��7

M������B ��1 � �7���0� !�7�� I���+ I��� ��� c@� ��J ��7 � ������� !�1
�;V��5�� �7 1��1 1�D� I���+ c@� ��D� �,� � ��5,� �1 ������ �@�� ���7!  	��KV

�B ��1 �1 M�1�5�� b\D � :�@P� [@��� �1 �j�� .1��1 1�D� ��7�� � ��D ��7
� � M�5G��e���I��J �B ��1 ���.!  �V 1��1 :0� ����� ��7����1� � [���� �5 ��

�� $�qV � :��1���9 �1 !1�� �1 �J�7�� J�  C�0� �� �j+ �B@1 p�5q�
�B5G@�� � ���"���V !��5J1 ����,V���9 ��7 !1���� /2��� � �� ���
� � |j�
�B ��1 �1 ./�� 1���� :�@P� � b\D ��7!M�5G��e�� 1���  ����,V C�0� �1 �J

1��1 ���2 ��5J1  ���/@�"9���� �5���� �5"� � ���2 !����� �� �5"J !g��� 
� �� �B ��1 �� 1��� � �>+ M���+/A�7 �� ���< �"�+���"� c@� .��J � �>� �� ��

M�5G��e�� �7�B ��1 [�,� /��. � �@�� �1Z�K�:0� � �7 � ��D 	��KV P�� �7
���
� � I���+ �� ��7����7 �B ��1.1��1 1�D� �5�� �< ��7�� J ��7  

    �B ��1 I��J ��M���+ B ��1� �1�� M�5G��e�� �1 x��� 1�� � �1 ��� 1311 
g��^V �� /�� .c@� �B ��1  �� c5��1 �1 �? ��1 XN )F��+ �?�P< (� F��+ 

�+�"5D�! /���
� 1�.  ������  1�J� �� X�D �D�V M�@�3 ��1 �� ��7�� J �0���! 
	�#� ���P�@� �1 n�� �0��� 1��� /�1 ��. �B ��1 I��J �� m�7�� !��� !/���2 
��V�� �k��1�J ��1��.�� 1�� �J �1 �]� ��o �71 m�D � �� �V�4] X��� ��D �@1 
/�� .��5�� 1��
V M�@�3 ��1 500 �K� 1�� ��� �1 �����7 1380 ��  6000 ��P7 �K� � 
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M��J� �1 1��9 k@1P�  ��23000 �3 ��1 �1 C�0� �������J !392 �3 ��1 �1 
C�0� �������J ���� � 50 ��1�3  �1 C�0� ��5J1  I��,V �� ��e ���5G7 .�
� 

�� g��^V�� ! ��L5�� �� �D�V !�
��D �? ��1��7 �B@1� �1 c@� �B ��1 1�3@� �� .
M��J� �B ��1 c@� ����1 19 �? ��1 /�� � �7 �? ��1 ��o ��� �� :@�����7 

p�5q� 1��1 .1��
V 816 �K� �>+ /A�7 �"�+  I���655 1�� � 161 �M �1 c@� 
�B ��1 �1 �1 /2� ��e � �� g@��V 5G7�� .  
����� !��7�K� �@�L��7 � ��� �< :7�;< �1w��� /@�@�� � ���G�� C���� /@�@�� 

1�?�"+ ����N F�+ � 1�?�"+ ��>+� /A�7 �"�+ � ������� M� ����N !��. �B���� 
c@� ��� /�� �J M�������7 }��� �� ��L�� �K9 /@P� �5��2� � ��V�� 1�.! 

�@�������\� �1 /@�@�� 1�?�"+ ��>+� /A�7 �"�+  ���1 M���J �D�V 1�. ���2 
1�1��� .�3�5� c@� �D�V � 1�3@� PJ�� ��� � ������� /A�7 �"�+ �� ��L�� 1�?�"+ 
�5#� ��>+� /A�7 �"�+ � ��"3��1 �"7 M��J��J M�����! ��"D�� 6��7� 

k@;V��5�� �"7 M������7 � �� �M ��"D �B ��1/��7 .�1 c@� M��� !:0� p@��� � 
���@1 M��@�� � MW�AG� 	���� � ��47� �B ��1  /4G� �� c@� ���0� �#� ������V 
I��+ �#� �1 /�0��� �@ F�+ /�0��� ��������7 H���� ��� � ������� ��>+� 
/A�7 �"�+ �K@� �J� .�� �D�V �� c@� !6�7 :7�;< �8�9 �� ��L�� �N�9� ��� 

/@�@�� 1�?�"+ ��>+� /A�7 �"�+ �B ��1 I��J /�� �� F�3��! �� ����� ���4� 
��L� � ��� �< !:7�;< �
������  /���� 1�D��J ����N ��05G� �1 I.�1 �� J 

�� c@� ��8�� �5.�1�< ���� .��� �1 ~��. �� J �� �D�V �� 	���8 � /�"7� c@� 
��8��! 	�0�0,V ��05G� � [4V�� �1 c@� ���. F�3�� �� /��. �����7 
p�5q� �� /@�@�� 1�?�"+ �1 ��9��7 p�5q� ������� � �� M� ��"D �1 
�B ��1�7 1�D� 1��1 ��� �� �D�V �� [@��� � /�
8� 1�D�� �1 M�5G��e�� � [�,� 

�7�B ��1 � ����N ��. �B ��1 !I��J ��� ���� � X���5� �� [@��� � 	���?�� 
H1�. �� ���4�N �J c@� :7�;< �� �D�V �� c@� 	���8 � /�"7� ��D �J �1 
[�,� �7�B ��1 � �����. �B ��1 I��J !1��1 F�3�� �� /�� .����� 	�
���� 
F�3�� �� �1 c@� ��9 M� � ���71 �J I���+ �1�
5� ������V �1 ��� �B� � 

1�?�"+ MW�AG� � ��47� �B ��1 /4G� �� �������P@� ���� �1�4#� 1�?�"+ � 
������� ��>+� /A�7 �"�+ ��\���]^V ���� .�.�� �� M��B 7�;< ��L� )y������V� 

!y���<���� 2014u ��5�< �?�����< � ������ !��@���. 2014u !/���9��� 2013u 
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!����
� 1390u �V��GD � M���?"7! 1391( �� /�"7� � �#� MW�AG� ��� �1 � 
������� ��>+� /A�7 �"�+ ���� 1�J��� � c@� ���0� �� �1 1�4#� �@ /G?� 
H���� �1 �B ��1�7 �Z�] �5G��1��� .�1��
V �� M��B 7�;< �B@1 M�o )����4+ 

2009u �,5� ����D�� 1387u !/���9��� 2013u !6�� 1975u !����� 2000u � 
!�1�#5D� !M��o��2 ��K
D � C�K�1��! 1390 �� ���0� !�#
V  �/J�� � ���?"7 

M��@�� � ��>+� /A�7 �"�+ �1 ��"�V������7 �#� �7�B ��1 ��J^V 1�J��� �J 
������V ��  q��]�� c@� �������7 k"J ���@�� J��.  �� ��"7 ������� � ��� ���
�

 ��>+� /J�� �/A�7 "�+ /�� P�� }�0,V c@� I��� ��,� �� ��� �@ ���
� �1 ��� i
 M���+ �� �#
VZ� k@I05G� ��e5� �@ �K�! � !�� �9��N ��� c@� I���/G�.  

�]�� :<�'=> ��P�  
�� �o M�P�� ��� �9��N �� /@�@�� 1�?�"+ ��>+� /A�7 �"�+ �B ��1 I��J 

/4G� M�1�5�� 1�?�"+ 1�4#� � ������"���V �� �1 �B ��1 I��J ����1 ��45+� �/��  
<�'=> W'�  

�K�%�V H�� �� �8�9 :7�;<1! 7�B5G4"2  ��e5� ��o �@ �1 c�� ����� M� �1 �J
�� ���2 �
���� 1���1���!  �� F�3��  	��% I��J �B ��1 �1 }�0,V c@� ./��

}�0,V �9�� � /�� �5���!  ��>+� F�"V/A�7 ��5G7 I��J �B ��1 �"�+. ��  1�K5��
���"� � M����� ���D ���04N �������"� �39 !�� �� ���� ��240 K�G� �� � /419 

�04N ��1��V H�� �� �? ��1 b�q5�� �� .�� ��"3� ��280  l��� ��< C@��V !��
204 }0,� ���� ��< !:7�;< ��P�� .�� ���1����� ���� ��< I��� �5.��65  �@��
�5G�:� y��0� �� ���<��@P� �1 	�?�� ��13  �� 1�@ ���9 ./���� ��L�� 

M���"N�  ���@��� � ��45+�  !���� ��<  	�@�L��� �K� �� �49���M������! �� �K� �� 
��5�1M� ��?"7 � �K��1 ��3 ��1 ��5J1 /@�@�� ������ � �������P@� �
��V 

H���� ���+ �1 �@�#� M1�J �@������ ��< ��7 O�,�  �� ��K�� �� ��P�� �@�@�< �
 Q�4���J94/0 +jN� I��,V ���� ./��� ���2 ��@^V 1��� �%�1!	�  I��,V ��

���5.�� 	W1�
�3 F�� � ��P�� ��P������  �J ::7�;< ��%� :��< �� ���<»�� �o 
M�P�� /@�@�� ��� 1�?�"+ ��>+� /A�7 �"�+ �B ��1 I��J /4G�  ������"���V ��

                                                                                                                                      
1. Descriptive 
2. Correlation 
3. Structural equation 
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 ��>+� 1�?�"+ 1�4#� �/A�7 �"�+ �1 �B ��1 I��J ����1 ��45+� �/��« ! 1�K5��
 .�����< ��� ���4���1�1 I��,V �� ~�q5G� �"@�17 �� I%�9 I���+ � �K�J ��

 c�� ��05G� ��� � ��05G� [���� � �� �9��N �8�� ��� !F�1 �4V�� ����+ I��,V
 .�� $q � �7��e5� !:7�;< �K�J l�9�� �� ��� /�1 �� ���#K� ��� �� �D�V ��

��� �� k@�7 :7�;< �8�� ��� �1 �� �7� � ��7��e5� M���+ �� ��� ��7
���.���  
0	2�� ��  

����  �� ����5 0Z��� � ��4� �� �3]:��! ^�6TA ��  
M�"7�5��@ y��� �� �� ���� �J ��N< ��� � �K�J :7�;< ��9�� ��7 �� �"@�1���
/�1 �� c@��V �8�� ���� !��� ��e5� I��� �J��7 ��]^V I���+ � [@��� ��\�

� �@� ��  ������ � �1��Z�K� ��7» ������"���V /���
� � ������/A�7  1�
�� !�"�+
�4�D � �1�?�"+ ��7/A�7 t� �1 �"�+���9 � �1�� !������ ������� �
 !��
��;@���7 �B@�< � �5��q��+�"5D� «������� I���+ � [@��� u  1��� �1 (�B ��1)

 ��>+� /���
� � ��J/A�7 � �@� �� �"�+Z�K� ��7» ��5.�� !	���0� � n@��� !c����2
 ��>+� �K?� ��09 � ���� 	����5�� !������� m�7�� �/A�7  � b\D !�"�+

1���� :�@P�« �B ��1 ��47� � 	���� MW�AG� 1�?�"+ � [@��� u� �@� ��Z�K� ��7
»�B ��1 ��47� � ���+ 	j��,V 	���� MW�AG� � M��@��« 1�4#� �� �;V��5�� u

1�?�"+  ��>+�/A�7 � �@� �� �"�+Z�K� ��7»F�� �;V��5�����P��  � �1���) �j05��
/q� �;V��5�� � (�B ��1���P�� �?�G� 6� ?�� PJ�� 1�3@�)1  ��>+�/A�7 

(�"�+ « !/@�#� �1 �������� ���D� �� ����< � Y@�5 ��0V�� � ��� �� �7 ��>+�/A�7 
�"�+ Z� �@� ���K� ��7» ~��. �1 ����< � �3�5� � �B ��1 I.�1 �1 ����< � �3�5�

�B ��1 (��"5D�) «.1��  
F�� � ���5.�� 	W1�
� I��,V �� ��P�� ��P������  ��%� :��< c���1 �� ���<

 ::7�;<»�� �o M�P�� ��� N�9�� �� /@�@�� 1�?�"+ ��>+� /A�7 �"�+ 
I��J �B ��1 /4G� ������"���V ��2  ��>+� 1�?�"+ 1�4#� �/A�7 �1 �"�+ 

�B ��1 I��J ����1 ��45+� �/�� « .�� 1�K5�� �� ~�q5G� �"@�1���< ��� ���4� ��

                                                                                                                                      
1. Professional development 
2 .Empowerment  
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1�1 I��,V7�8�� ��� !F�1 �4V�� ����+ I��,V �� I%�9 I���+ � �K�J ��! 
��N .�� $q � �7��e5� c�� ��05G� ��� � ��05G� [���� � �9 ��� �� �D�V ��

��� �� k@ �7 !:7�;< �K�J l�9�� �� ��� /�1 �� ���#K� M���+ �� ��� ��7
��� :7�;< �8�� ��� �1 �� �7� � ��7��e5� ���D �1 .���)1(  X@��8

./�� ��� ��J I���+ c@� c�� �B5G4"7  
  

) �'J1 _���` ( ���4
 a�  ��	U���$'� �+  '$'���+ 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 

1 1                   

2 838/0**1                  

3 867/0**786/0**1                 

4 838/0**468/0**526/0**1                

5 554/0**680/0**647/0**217/0**1               

6 592/0**716/0**671/0**265/0**817/0**1              

7 550/0**637/0**668/0**235/0**828/0**723/0**1             

8 382/0**550/0**483/0**072/0 819/0**549/0**598/0**1            

9 076/0 042/0 053/0 080/0 395/0**081/0 078/0 089/0 1           

10 579/0**713/0**649/0**0235** 754/0**740/0**733/0**612/0**071/0 1          

11 515/0**634/0**575/0**206/0**658/0**686/0**655/0**489/0**066/0 0921/0** 1         

12 554/0**683/0**625/0**228/0**735/0**683/0**700/0**639/0**066/0 929/0** 711/0**1        

13 600/0**717/0**673/0**259/0**779/0**714/0**720/0**644/0**150/0* 744/0** 673/0**702/0**1       

14 569/0**655/0**672/0**247/0**723/0**678/0**676/0**603/0**108/0 712/0** 643/0**672/0**882/0**1      

15 493/0**602/0**522/0**210/0**653/0**583/0**596/0**536/0**157/0* 603/0** 546/0**569/0**885/0**561/0**1     

16 492/0**570/0**548/0**235/0**580/0**569/0**524/0**368/0**229/0**530/0** 496/0**485/0**560/0**520/0**469/0**1    

17 441/0**501/0**470/0**198/0**504/0**509/0**434/0**314/0**231/0**492/0** 477/0**434/0**471/0**451/0**381/0**876/0**1   

18 451/0**496/0**490/0**214/0**513/0**485/0**482/0**329/0**170/0* 435/0** 390/0**415/0**508/0**459/0**439/0**874/0**530/0**1  

19 767/0**839/0**805/0**416/0**874/0**821/0**798/0**671/0**221/0**864/0** 785/0**812/0**882/0**815/0**748/0**778/0**676/0**690/0**1 

  
 :0	��1������ � �1�� ��\���]^V I���+ � [@��� .u 2 ������"���V /���
� � ������ .
/A�7 �"�+u 3�4�D � 1�
�� . �1�?�"+ ��7/A�7  !������ ������� �
� �1 �"�+

���9 � �1����u 4�+�"5D� �B@�< � �5��q� 	��%��. .u 5 I���+ � [@��� .
�������  ��>+� /���
� � ��J 1��� �1 (�B ��1)/A�7 �"�+u 6 � n@��� !c����2 .
u	���0� 7������� m�7�� � ��5.�� .u 8�� 	����5�� . ��>+� �K?� ��09 � ��
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/A�7 �"�+u 9:�@P� � b\D .u 10 ��47� � 	���� MW�AG� 1�?�"+ � [@��� .
�B ��1u 11���+ 	j��,V 	���� MW�AG� � M��@�� .u 12 /@�@�� � ��47� .
�B ��1u 13 ��>+� 1�?�"+ 1�4#� �� �;V��5�� ./A�7 �"�+u 14 �;V��5�� .

F�����P�� �1 �j05�� � �1���)(�B �u 15/q� �;V��5�� . ��� PJ�� 1�3@�) ���P��
 ��>+� ������� �/A�7 (�"�+u 16 .������ ���D� ����< � Y@�5� �0V�� � ��� �� �7

 ��>+�/A�7 �"�+u 17�B ��1 I.�1 �1 ����< � �3�5� .u 18 . ~��. �1 ����< � �3�5�
(��"5D�) �B ��1 � 19IJ �"� .   

 *05/0P< !**01/0P<  
"7M�g?��� � �.���� �J ��N1 )13881�1 n�8�V (��@��� ��N �1 ��� c��
V2  !���

�B 7�;<! �� c��
V :7�;< �@ �@�L� ���4� �� �� ��� I.�1 ��7��e5� M�?�� ��� !��J
�5��1 ��#�� �#�� .1��1 1�D� ��� �1 �7��e5� 6\9 �@ F��1� �1 �45�� :���» ���

$.���  ����� ��� H���� ��7F�W ����� �!  � ��� xj%� ��
� ��9�� !1�4� ��2
/�� �� xj%� ��� ���@��� M� g< �1 « .�)70 � ����� ��� �� �D�V �� .(

�5��@ ��� c@��o ��� !�7��e5� c�� [���� 1��� �1 �K�J l�9�� �1 ��� /�1 �� ��7
 .�� xj%� !p�
8 [���� 6\9 ���5��@ �� M� ��4��� I��1 �� �@� ��� �� I%�9 ��7

�J I��,V/@�8� u�8�� ��� � ����� ��� u�K$.�� M1�� :q� � ��� H���� ��7
��
�1�1 �r��� ���� !M� ����� ��71����� M1�� ��1 .�� �5��� �L� �1 �7  
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) ���4��2( ��`�_ �����	�� �3 ��  �����
 ����� �3 bCP����� � ���
� �! ������  

  

$.�� � ���. � @�) �4@�0V 	���\3� c�B���RMSEA !(�� $.��F� ��
����H )NFI !(���� $.��H �0�4�V )CFI ( � $.���@�?�� ����) HGFI(  �

��
� n��1�1 �� ��� �J /�� M� �B���� !�71����� ���1�71 ��� 1��1 ������ H�
 ���D)3.(   

  
�'J )3( cd�3��� W+��  �� ,e��-� ��	d��� <�'=>  

cd�3 L�� ���-�  W+��  ���G! $�E�� 
) �1 �. ����2χ( M� ���1��
� �  ��1��
� ��� �@1�0� 2χ  )055/0=p (96/103  

  �1��� �D�1 �� �1 �.)/df 2χ( 
)33=df( 

 c�� /4G�2�3 �5"J �  386/1  

�4@�0V 	���\3� c�B���� ���. � @� 
)RMSEA( 

RMSEA ≤08/0  045/0  

���� �� F�� $.��H )NFI(  NFI ≥95/0  94/0  
                                                                                                                                      
1. data 
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cd�3 L�� ���-�  W+��  ���G! $�E�� 
���� $.��H �0�4�V )CFI(  CFI ≥ 95/0  94/0 

 $.���@�?�� ����H )GFI( GFI ≥ 95/0  93/0 
  

 ���D Y@�5�)3(  /�� M� �� �J�9 �J$.�� ���"V H��P� b���� ���G� �9 �1 �7
��1�1 �� ��� � ���H���� �71  c�� ��. ����� �J /�� c@� �B���� � 1��1 ���.

7 .1��1 1�D� �7��e5���e5� c��d":�< ��7 c��60  �5G��� ��7��e5� g��@��� �%�1
 c��4V ���J1.���  

0	2�� F���A�3 bCP� �� ���  
��8���5��@ I��,V M�@�< �1 �� ����V ��� ��7 ��9�� !:7�;< /Gq� l�9�� ��7

�8�� ��� ����V ���4� !�K�J :7�;<2 �7��e5� c�� [���� M���� �3  X��2 �1
��8����7 �� �r��� �5��@ ���1� �1 c@������ u1�� :7�;< �"J ��9�� �1 ��� ��7

��8�� y��� �� ���5.�� 	W1�
��� �r��� :7�;< ��7.���  
  

�'J )4( ��`�_ ' �����-�  �4�.� ������ �����
 ���
� ���� ���
 ������� � �! 
��U� $���	�� �����
 �4�H  ' �+������4A 0  �� �������  �!� 

<�> ��f	�a�   
 ��f	�
YC�  

�O� g4�  β 
�3�����	��   ����5t 

 � �1�� ��\���]^V I���+ � [@���
������  

  
  
���  
  

IJ  84/0  16.024 

������� I���+ � [@���  �1 (�B ��1)
 ��>+� /���
� � ��J 1���/A�7 

�"�+  
IJ  75/0 11.836 

 � 	���� MW�AG� 1�?�"+ � [@���
�B ��1  

IJ  67/0 9.634 

1�?�"+ 1�4#� �� �;V��5��  ��>+�
/A�7 �"�+   IJ  80/0  15.745 

������ ���D� �� ����< � Y@�5� �� �7
�0V�� � ����  ��>+�/A�7 �"�+   IJ  65/0  10,35 
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        ) ������ � �1�� ��\���]^V I���+ � [@��� !W�� ���D Y@�5� �� �D�V ��84/0 
=β1��1 ���1��
� :0� ��� �1 ( V �������� I���+ � [@��� ��]^  1��� �1 (�B ��1)

 ��>+� /���
� � ��J/A�7 ) �"�+75/0 = β� (  	���� MW�AG� 1�?�"+ � [@���
) �B ��1 �67/0 = β ��>+� 1�?�"+ 1�4#� �� �;V��5�� !(/A�7 "�+� )80/0 = β (

 ������� ���D� �� ����< � Y@�5��0V�� � ��� �� �7�  ��>+�/A�7 �"�+ )65/0 = β (
/@�@�� �� 1�?�"+ ��>+� /A�7 �"�+ �B ��1 I��J /4G�  1�4#� � ������"���V ��

M�1�5�� 1�?�"+ �1 �B ��1 ��
� ��]^V I��J/�� ��1!  �� ��@^V ��� ��8�� c@������
� IJ ��e5� �1�#� �< 	�9j%� }4N �J /K� �@�� �54�� ./��Z�K�)  �738/0 = R �� (

 �@1�0� M�P��� �� $q � �/@�@�� ��05G� 	��% 1�?�"+ ��>+� /A�7 �"�+ 
�B ��1 I��J /4G� M�1�5�� 1�?�"+ 1�4#� � ������"���V �� �1 �B ��1  �� I��J
V /,V^�� ���2 ��].��71  

     V�?� � 1���� ���7�  ��>+� 1�?�"+ /@�@�� ��� �9��N �1 �J/A�7  �� �"�+
� � 1�
�� F�"VZ�K���� M� ��7�0��� � ��. �L9j� M��� /��  x��� �1 ��

�B ��1 p�5q�� � M�5G��e�� ��7� 	����eV �7�� �� 1�� ��D� I��J �B ��1 ;@�
� � ������ p�5q� �%��+ 1�?�"+ �1 /4�� � 1�5G�� �1 �1�4#� �7�� ��. ��N

 ��>+� 1�?�"+/A�7 � �"�+��+ � I��+ M���+ .1�� ��7��. ������ �"+ ��
 ���D� I��J �B ��1 ��. /�
8� � [@��� �� �D�V �� ��� c@� �� :q� �7

� � /�� �5��� ���2 P�� ����� �
��D ��@^V 1��� �J /�� �� �9��N � C�2 	��%
 �J 1�1 �7��. ���2 b���� /�
8� �� �� 1�D�� /�
8� M� M1�J �@��D� � }�4�V

 ������� � �1�4#� ��5��� �1 /4�� F�� c���� c@�/A�7 ������ /@�#� �1 � �"�+� 
�/�� �B ��1 F�� � .c"8 �1  !M��@�� ��/�1M���J����  ��>+� �/A�7  �"�+

�� 1�#� �< I��J �B ��1�� �J 1 ��IJ � C��D �7�B� � Ir�G� �� s��� � �B�
 �� ���2 � ����� ��7����1��� �D�V  M���+ �� �� 1���� !�B5G@�� � /2��� �>+

7�/A �1 �"�+  :�@P� � b\D �B ��1���J .c��d"7 ������ �� � ������"���V ��7
�?�G� 6� ?��1  ��>+�/A�7  �D�V �"�+���J! ��@P7 �1 �� X���� 	���?�� � �7

 c@� � ����� �5��1 �L� �1 ��������D� ����J �� 6�% �D�V������ ��72  �
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����� !	�G�D ��>+� ������� � ��� ��7/A�7 � �� �"�+ �7�����J .�3�����@�J 
 ������"���V/A�7 ��@�D �"�+� M��1��  I.�1 �1F�L�  � [@��� M1�J �7��� !/��

������7� 6� ?�� � ���1 /A�7 �� �"�+ �1 �B ��1 �
��V �� �1�@� 1��9 �V ����V
t� k"J �"�+ �
J�W�AG� ���?"7 .� ��� c@� c5.�� �@��D� �� �B ��1 ��47� � M

 F�"V ����;@�$.�� � �7 M� ��7����  �1 /4��/#D �#� � �1�4#� �B ��1 ���
1�� �7��.. �J�3����  �� �9��N I��J �B ��1 1�D�� [@��� �� �D�V �� ��� c@�

/�� !�� 1�#� �< �B ��1 MW�AG� ��1�� �� M� M1�J �@��D� � }�4�V! �� �� ������� 
�B ��1 �1 ���@�< �
��V � ���! �+�G� ���J.  

  
0��	� ' hT %���  

       �� �J�3��  ��>+�/A�7 �#� �"�+ �5G�� /�0��� �1 I��+ c@�VH���� ���+2 
�� ��L5�� !��5G7 ����5� �B ��1 �J 1����  ��>+� ������"���V/A�7  �� 1�. �"�+

/���� I"+ cG9� �D� �� :@�7.��J �� 	��% c@� �1 �J /��1 ��L5�� M��V
 ��>+�/A�7 +����� �1 ��"���V � ����� �"����9 !������ ��7 � � 7�;< !�@���

 �� ���5��I?�  /���
� ��5#����J ��>+� �J �7�B ��1 �7 �1 !�B@1 	��4+ �� .
/A�7 ���� ��1��.�� X���� ���"���V � �B5G@�� �� M� �"�+! /�K�J �� g@��V �V

7��. F�3���� ����V ��5#� � �5 �� :��1 !�� �1��  � �5#� ���qV 	���. �
��� X����r�� a+�� [@��� c@� ��"3� .�� �7��. � �@�@�< �� �B ��1 �J 1��

 ./�� �7��. :�< � q��]� � ������ !/�2j. /"� �� � �� ��1��.��" :q�
 �� PJ�"V/A�7  �1 P�B�� 1�3@� �B��Bo M��J��J � �"�+/A�7  �� M��J��J � �"�+

 �����1�J �� �?�@� ��� �1�2 �� �#�� ���Bo P�BI��J �@����V �V 1��� �1 �� M��
�7������ � ��J 6��7� �� ����V .����� ��J �� � ��71 �
��V !M����� �"�+ ��7

�� ����� c��d"7HjV �@� �J ��J ���J [�,� �K9 � 1�3@� ��5��� �1 �"� ��7
 � /��/A�7 �� � 1�?�"+ ��V�� ���� �� M��J��J � �"�+ ������� � �1�� �

�� /@�"9��J  !�"
�V)1391 :43("M� � ��8�� c@� .w��71  �� �J /�� /�
2�� c@�
/A�7 � �"�+ ��J� M���+�  �D�V �7�B ��1 � ������ [�,� �1 ��\���]^V u1��

                                                                                                                                      
1. Development 
2. Higher Education 



178  �+��� ,�-.�/� 0����12�3+4�5 � ��3+�� ' ���%
 

�J��o  �D�V �� ��>+� ���J /�K�J/A�7 � �"�+ � ���J /�K�J �1 ��05G� 	��%
 M����� IJ)�B ��1( �]^V� ./�� ��\�  

 �1!:7�;< c@�  Y@�5�$.�� ) �4@�0V 	���\3� c�B���� ���. � @�RMSEA !(
�� $.��F����� ��H )NFI !(���� $.��H �0�4�V )CFI(!  $.���@�?�� 

����) HGFI( ��
� n�� �1�1 �� ��� �J /�� M� �B���� !�71����� ���1 H���� �7
 .1��1 ������$.���7� H���� ��� �
�	W1 ��5.��� :7�;< /�� M� �� �J�9 !

$.�� ���"V�� H��P� b���� ���G� �9 �1 �7���! 1�1 �� ��� ���. H���� �7
��e5� c��d"7 .1��1 1�D� �7��e5� c�� ��. ����� �J /�� c@� �B���� � 1��1 ��7

:�< c��60  c��4V �� �5G��� ��7��e5� g��@��� �%�11�J �� �D�V �� .�����8@X � 
�
����1 ��B�� �/@�@�� 1�?�"+ ��>+� /A�7 �"�+ �B ��1 I��J /4G�  ��

M�1�5�� 1�?�"+ 1�4#� � ������"���V �1 �B ��1 ��]^V I���+ � [@��� !I��J ��\�
) ������ � �1��84/0 =β�
� :0� ��� �1 (�1��1 ���1.  I���+ � [@��� ��]^V

������� ��
� � ��J 1��� �1 (�B ��1) ��>+� /�/A�7 ) �"�+75/0 = β� (  [@���
) �B ��1 � 	���� MW�AG� 1�?�"+ �67/0 = β1�?�"+ 1�4#� �;V��5�� !(  ��>+�

/A�7 �"�+ )80/0 = β � (������ ���D� ����< � Y@�5��0V�� � ��� �� �7�  ��>+�
/A�7 �"�+ )65/0 = β/@�@�� �� ( 1�?�"+ ��>+� /A�7 �"�+ �B ��1 I��J 

4G�/ M�1�5�� 1�?�"+ 1�4#� � ������"���V �� �1 �B ��1 ��
� ��]^V I��J/�� ��1u 
 �1�#� �< 	�9j%� }4N �J /K� �@�� �54�� ./�� �� ��@^V ��� ��8�� c@������

 ��e5�l"7 �Z�K�)  �738/0 = R� �� $q � �@1�0� M�P�� �� ( ���05G� 	��%! 
/@�@�� 1�?�"+ ��>+� /A�7 �"�+ B ��1� I��J /4G�  1�4#� � ������"���V ��

M�1�5�� 1�?�"+ �1 �B ��1  /,V �� I��J]^V�� �� ���2�,V�� .��71 � ��",� 
)1387 (� 7�;< �� M���+ "�r��� ���� /#D ��@1�#� M1�J ���@��� 1�?�"+ ��>+� 

/A�7 �"�+ �1 �B ��1�7 �� M���+ <�:���� c@��V F�L� /.�1�< �� ���4� B5G@���" 
F�3�� ��1�1 .�1 c@� :7�;< ����  ������@1�#����� ���@��� 1�?�"+ ��>+� /A�7 
�"�+ �� 6�7 ��@1�#����� /.�1�< �� ���4� �B5G@�� �1 �B ��1�7 �r��� �� .���� 

c@� ��L�� ��5�� 	�0�0,V F�3�� �� �1 ����� ���@��� 1�?�"+ ��>+� /A�7 �"�+ �1 
I.�1 � ~��. � ���4� �L�� ��8��! ����� �� .�Z�K���7 ���@��� 1�?�"+ ��>+� 
/A�7 �"�+! ~��q5��  ��� �1 Y�< :q� ���4� !��L� �KG�� !��� 6��7� !��� 

I9��� �@��D� � 6��
����@\<! �04N���� �� � y����� M� ���! �r��� ����K% . 
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)1388 (� 7�;< �� M���+ "�9��N ��B�� ���@��� ������ ��>+� /A�7 �"�+ �1 
��5��� ������� M��� �1 �B ��1 ��#� �5 #�" F�3�� 1�1 .:7�;< �1 ��35GD 

�@����� b�o��o X���� � �Z�K���7 ��@��� ���@��� ������ ��>+� /A�7 �"�+ 
1�� /�� �V �� y��� Y@�5� !M� �B��@� �� ���� �
��D 1��� �L� �r��� �71 .���� 

}0,V c@� !6�7 ��5�� b�o��o @������ ������ ��>+� /A�7 �"�+ �@����� �� 
/�� .g�� �Z�K���7 I�? V��71 ��@��� H����! $q � � F�3���� �� 1�K5�� �� 
1�1��7 [�,� �7�B ��1 ��#� !�5 #� C���� M������ 1�1��7 ���@���! ����� � 

��B�� 1��� �L� �9��N ��. �4D� � �4+��",�� )1389 (� 7�;< �� M���+" V}�K� 
H�� �"J � �K�J �� ��L�� �9��N ���P�� ���� �������� 1�?�"+ ��>+� /A�7 
�"�+" F�3�� ��1�1. g< �� ����� 	��L� M�@�3 ��1 � !M�1�5�� �5G� �������� 

1�?�"+ ��>+� /A�7 �"�+ �9��N �� �J I��� :q��7� �K�5q� /�� � 1�?�"+ 
��>+� /A�7 �"�+ �� �� 	�#D p�5q� � [��V ��1�� !	��K5� �������� ���J� .
1�?�"+ !������ 1�?�"+ � 7�;< � ��;@���7 �5��q� � /���AG���7 ���9�� 
��>+� /A�7 !�"�+ ��"D�� ��9@�7� /�� �J �� 1�K5�� �� c@� 5G��! �������� 

����1. �V��GD � M���?"7 )1391 (�1 � 7�;< �� M���+ "�9��N ��B�� ���@��� 
1�?�"+ �>+�� /A�7 �"�+ �B ��1 1��� ��j�� �9�� P@�4V" �� ����� 
$.����7 ���@��� 1�?�"+ ��>+� /A�7 �"�+ �B ��1 1��� ��j�� P@�4V � 
�9��N ���� X���� ���� M� ��5.�1�< .�
��D !}�0,V ��>+� /A�7 �"�+ �B ��1 

1��� P@�4V �1 ��� 2011- 2012 � 1��
V �#�� 475 �K� 1�� .���"� ����� �� 1�K5�� �� 
���D M����� 212 �K� �� c��
V .�B 7�;< �� �
���� 	���1� � �V�0�0,V �J �1 c@� 
����� 	��% �5��� /K7 ���
� � 80 ���
��@� �� ~��q5�� .1�J c��d"7 ���� 

/@�������� �7���
� �� M���� c��@�� 1�K5�� ��. �Z�K��7 I��� !H���� 	���. 
���1� � !�"�+ ���.	 ���9�� � ��� �!�� �#���� !� 7�;< /���
���7 ���8� 

� /���
���7 �B�7�� ��1��.  
�j+ �� !c@� �B�5�� � c5�VW !c����J )2000) cG�5G@�J � ��� !��� u(2002 � (
����� )2000 �1 (:7�;< ��7 ��>+� F���� }@� V �� 1�./A�7  ��� �� �"�+
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