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Abstract 

Objective 

This study focuses on designing a digital transformation model for the offshore oil and 

gas industry in Iran to be utilized in the strategic planning and policy-making process in 

the industry. While applying digital achievements and novelties in the oil and gas 

industry is not new, employing digital transformation in this sector is relatively new. 

Digital transformation, when implemented in the Iranian offshore oil and gas industry, 

helps the sector become a world leader, therefore benefiting from all the benefits that 

come along with digital achievements. 

  

Methods 

This research adopts a qualitative approach and utilizes the grounded theory research 

strategy. The data gathered from interviews with industry experts and documentation and 

reports concerning digital transformation, especially in the oil and gas industry, helped 

the researchers construct a comprehensive model. Through the grounded theory approach, 

the study could design a model of digital transformation in the offshore oil and gas 

industry of Iran, including six main elements: phenomenon-centered, consequences, 

causal conditions, contextual conditions, intervening conditions, and strategies. 

 

Results 

One of the most notable instances of phenomenon-based digital transformation in the 

offshore oil and gas industry involves using digital technology tools for data-driven 

decision-making, consistency in industry decisions, and improving operational efficiency 

and productivity of personnel and equipment. Furthermore, among the most effective 

strategies to achieve this goal at the organizational level, stand cooperation with various 
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bodies such as reputable information technology and communications companies, 

universities, and active startups in the digital technology sector. Also, promoting an 

organizational culture based on the adoption of digital technologies at industry and 

national levels via establishing stringent environmental and safety regulations for 

personnel who work on offshore platforms and supporting investment in digital 

transformation in the oil and gas industry can help with reaching the set targets. 

  

Conclusion 

The key consequences of digital transformation in the offshore oil and gas industry at the 

organizational level include increased efficiency in organizations active in the offshore oil 

and gas industry, increased accuracy and speed in decision-making based on data 

analysis, and the possibility of proactive, targeted maintenance and cost-saving in 

organizations. Digital transformation in this industry can lead to consequences such as 

increased oil recovery factor from offshore oil reservoirs, reduced environmental risks in 

marine environments, and improved performance in the offshore oil and gas industry at 

the industry and national levels. 
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  چكيده
 ينـه در زم توانـد  ياسـت كـه م ـ   يـران در ا يـايي وگـاز در  در صنعت نفت يجيتالمدل تحول د يپژوهش طراح ينهدف ا :هدف
 يدوگاز جد در صنعت نفت يجيتالد هاي يو نوآور ها يشرفتاستفاده از پ. صنعت استفاده شود يندر ا گذاري ياستو س يزير مهبرنا
 يـايي وگـاز در  آن در سطح صنعت نفت ياست كه با اجرا يديجد كمابيشوگاز مفهوم  در صنعت نفت يجيتالاما تحول د يست؛ن
   .شود يلتبد يدر سطح جهان يشروييبه پ تواند يصنعت م ينا ال،يجيتتحول د يايضمن استفاده از مزا يران،ا

پـژوهش بـا    يـن در ا. بهـره بـرده اسـت    يادبن داده يهپژوهش نظر ياست و از استراتژ يفيك يكردپژوهش از نظر رو ينا :روش
 يجيتـال، تحـول د  ةحـوز  موجـود در  يها آمده از مصاحبه با خبرگان صنعت و مطالعه اسناد و گزارش دست به يها استفاده از داده

. دسـت آمـد   بـه  يرانا ياييوگاز در صنعت نفت يجيتالمدل تحول د ياد،بن داده ريةكمك راهبرد نظ وگاز و به در صنعت نفت يژهو به
و  هـا  ياسـت گـر، س  مداخلـه  يطشرا اي، ينهزم يطشرا ي،علّ يطشرا يامدها،پ ي،محور يدةپد ياصل ةمدل مشتمل بر شش مقول ينا

  .شده است يحراهبردها طرا

بـر   يمبتن گيري يمبه تصم توان يم) ياييوگاز در در صنعت نفت يجيتالتحول د( يمحور يدةمهم پد ياربس يقاز مصاد :ها يافته
 يشمـرتبط بـا صـنعت و افـزا     هـاي  يمدر تصم يكپارچگي يجادا يجيتال،د يفناور يبا استفاده از ابزارها يواقع يها داده يلتحل
به تحول  يابيدست يمهم و مؤثر برا ياربس يعلاوه، از جمله راهبردها به. كرد هصنعت اشار يزاتان و تجهكاركن يو بازده ييكارا
اطلاعات و ارتباطات و  يفناور ةمعتبر حوز يها به اتحاد با شركت توان يها، م در سطح بنگاه ياييوگاز در در صنعت نفت يجيتالد

 هـاي  يفنـاور  يريكـارگ  بـر بـه   يمبتن يسازمان فرهنگ يجو ترو يجيتالد هاي يفناور ةفعال در حوز يها ها و استارتاپ دانشگاه
و  يـايي در يكاركنان شاغل در سـكوها  يمنيو ا محيطي يستز يرانةگ سخت ينبه وضع قوان ي،و در سطح صنعت و مل يجيتالد

  .وگاز اشاره كرد در سطح صنعت نفت يجيتالتحول د ةدر حوز گذاري يهاز سرما يتحما

 يشبه افزا توان يم ي،در سطح سازمان ياييوگاز در در صنعت نفت يجيتالتحول د يديكل ياربس يامدهاياز جمله پ: يگير نتيجه
هـا   داده يلبا اتكا بر تحل ها هاي گيري يمدقت و سرعت در تصم يشافزا يايي،وگاز در فعال در صنعت نفت يها در سازمان يبازده

صـنعت   يـن در ا يجيتـال تحول د. سازمان اشاره كرد هاي ينهدر هز ييجو مند و صرفهو هدف يشگويانهپ ينگهدار ير،و امكان تعم
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و  ياييدر محيطي يستكاهش مخاطرات ز يايي،برداشت نفت از مخازن نفت در يافت،باز يبضر يشافزا يرنظ يامدهاييپ تواند يم

  .اشدبه دنبال داشته ب يرا در سطح صنعت و مل ياييوگاز در بهبود عملكرد در صنعت نفت
  
  .يادبن داده يةنظر يجيتال،د هاي يفناور يايي،وگاز در ، صنعت نفت4صنعت  يجيتال،تحول د :ها كليدواژه

  
 .راني ـايي در اي ـدر وگـاز  در صـنعت نفـت   تاليجيتحول د مدل طراحي ).1403( ، مصطفيدوست، سعيد و صفدري رنجبر نوع: استناد

  .147 -117، )1(16، مديريت صنعتي
  

  20/10/1402 :افتيدرتاريخ   147 -117. صص ،1، شماره 16، دوره 1403، مديريت صنعتي
 15/12/1402 :تاريخ ويرايش  دانشكدة مديريت دانشگاه تهران: ناشر

  15/01/1403 :رشيپذتاريخ   علمي پژوهشي: نوع مقاله
  29/01/1403 :تاريخ انتشار  نويسندگان ©

doi: https://doi.org/10.22059/IMJ.2024.374051.1008139 
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  مقدمه
 يهـا  انـد تـا مـدل    را مجبـور كـرده   هـا وكار كسـب صـنايع و  اند و  داشته يا العاده فوق تأثيربر جهان  تاليجيد يها يفناور
حـال،   نيبا ا. دهند قيتطبا با اين تغييرات فناورانه خود رهاي كاري فرايندو  يتيريمد يها وهيو ش ها ياستراتژ ،وكار كسب

ها در نظر گرفته  بخش ريتر از سا بالغ يتاليجيها از نظر د از بخش يبرخ. ها همگن نبوده است بخش نيدر ب يسازگار نيا
 يخـود را بـرا   اتي ـرا مجبور كرده است تا عمل يفعل رانياست كه مد يتاليجيد يورود رقبا ةجيكه احتمالاً در نت شوند يم

نـوعي تحـول     تحـول ديجيتـال بـه   ). 2022، 1اسـكو و لـوپز  فرناندز ويدال، گونزالس، گ( ر دهندييتغ ها چالش نيپاسخ به ا
ها تا اجرا و كنترل فرايندسازماني از اتوماسيون  دعملكرها و فراينددر مقياس بزرگ است كه بر كل مجموعه  وكارها كسب
هـاي   سـمت مـدل   هـاي نوآورانـه و گـذار بـه     حـل  اي از راه به مجموعـه   ديجيتال صنعتي تحولاز طرفي، . گذارد مي تأثير
اتوماسـيون، بهبـود   : شود كه از سه ركـن اساسـي تشـكيل شـده اسـت      هاي درآمدي اطلاق مي وكار جديد و جريان كسب
 ةدهنـد  نشـان  و شـود  استفاده محدود نمي هاي مورد اما اين نوع دگرگوني به فناوري. سازي توليد هاي توليد و بهينهفرايند

هـاي مختلـف تغييـر     مديريت تـيم  ةاي كاري ادغام شده است، در نحوه است كه در تمام زمينه سازماني فرهنگتغيير در 
  .)2022، 2نكسوس( مفيد واقعي بر توليد هر شركتي داشته باشد تأثيرتواند  شدن مي كند و تنها از طريق ديجيتالي ايجاد مي

آفـرين   حـول هـاي ت  فنـاوري  تـأثير ) 2010( 3هنفريدسـن و لايتيـنن   يو، صورت پذيرفته توسطپژوهش  به  توجه با 
آوري تا آن زمـان   صورت شگفت به ،ي خدماتيها در مقايسه با بخش ،محصولات فيزيكي باتوليدي  ديجيتال روي صنايع

طـي  براي مثـال،   .استوكار صنايع مولد محصولات فيزيكي، بررسي نشده  اين تحول بر مدل كسب تأثيرمغفول مانده و 
نوعي در اقتصاد كشـورها نقـش     مانند خودرو كه به ،توليدياز صنايع هاي انجام شده روي تحول ديجيتال برخي  پژوهش

هـا در   كـارگيري آن  ديجيتـال و بـه  ي هـا  فنـاوري  در كنند، حاكي از آن است كه با ظهور روندهاي خاص حياتي بازي مي
وكـار   ا مدل كسـب كه گاهي باست شده منجر گذار بوده و به تغييراتي تأثيروكار  هاي كسب صنعت خودرو اين امر بر مؤلفه

، 5، اتصـال 4پـذيري  تعامـل : براي مثـال ( هاي جديد در اين صنعت بوده است ي براي پديدهپيشرانپوشاني داشته و  فعلي هم
صنعت خودرو با تغييـر مـدل    .)سازي ، خدمات پويا، خدمات جديد به رانندگان، خدمات داده جديد و مجازي6خودران بودن

 هـاي مختلـف در ايجـاد    هاي ديجيتال واكنش نشان داده اسـت و بنـابراين بـا شـدت     اوريوكار خود به رشد فزاينده فن كسب
، 7هانلت، پكنيني، گريگـوري، هيلـدربرانت وكلبـه   ( كند هاي پوياي فيزيكي مشاركت مي ديجيتال روي زيرساخت ةلاي يك

2015(.  
 2040 تـا سـال   كـه  شـود  مـي  ينيب پيش ،اي هسته انرژي محدود كاربرد و نو يها انرژي توسعة رغم علياز طرفي،  
 بـراي  شـده  تمـام  ةهزين ،كنوني شرايط در بود و خواهد وگاز نفت به مربوط جهاني سطح در انرژي مصرف ةعمد كماكان

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Fernandez-Vidal, Gonzalez, Gasco & Llopis 
2. https://nexusintegra.io/ 
3. Yoo, Henfridsson & Lyytinen 
4. Instruction 
5. Connectivity 
6. Mobility Services 
7. Hanelt, Piccinini, Gregory, Hildebrandt & Kolbe 
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 مخازن در نفت اتمام به باتوجه  كهزيادي دارد  رقابتي مزيت ،استفاده از منابع نفت خشكي بزرگدليل سهم  به ،ايران نفت

در  .است ناپذير اجتناب حوزه اين در محور داده عمليات و توسعه لزوم ،دريايي نفت سمت به گذاري هسرماي گسيل و خشكي
نگـاه بـه    و از آنجايي كه معمـولاً  هستند ي تابع اصولي همانندفراينداز نظر  ،در خشكي و دريا وگاز نفتتوليد  ،حالت كلي

 سـت كـه در  ها فعاليت ةهزيناما تفاوت در تجهيزات و  ؛ود نداردها وجفرايندتفاوتي بين اين  است،ي فرايند وگاز نفتتوليد 
تـوان   مـي  ي ديجيتالها عمل با كمك فناوريدر  ،توليد در دريا چندين برابر خشكي هزينه دارد. توليد اثرگذار است ةهزين

ي هـا  از اولويـت و از سوي ديگر ايمني و حفاظت از محـيط زيسـت دريـايي نيـز      كرد اقدام ها سازي هزينه نسبت به بهينه
 طـور  بهبا اين حال، . كند مي ي ديجيتال ارتقا پيداها فناوري واسطة بهكه است  دريايي برخوردار وگاز نفتبالايي در صنعت 

مطالعات صورت گرفته در از  ياريدر بس، علاوه به. وجود دارد يدر بخش انرژ تاليجيدر مورد تحول د يكم قاتيتحقكلي 
از  يا و معمولاً فقط مجموعه برند يرنج م فيضع يوكار از حكمران و كسب تاليجيتحول د يها رحها، ط سازماناين زمينه، 

تحـول منسـجم، بـا     ياسـتراتژ  كي ـ ةتوسـع . هستند يشيآزما يها و پروژه يمقطع يها يمرتبط، استراتژريغ يها تيفعال
  ).2022، و همكاران فرناندز ويدال( است ي فعال در اين عرصهها اكثر سازمان يبرا يمناسب، چالش تيساختار و حاكم

هـا و   اسـتفاده از پيشـرفت   البتـه . در چند سال اخير شتاب بيشتري گرفته است ،وگاز نفتتحول ديجيتال در صنعت  
هـاي   هاي پيشـرو پـذيرش فنـاوري    ، شركت1980 ةدر اوايل ده و جديد نيست وگاز نفتهاي ديجيتال در صنعت  نوآوري
بـراي مقابلـه بـا     وگاز نفتتواند به صنعت  تحول ديجيتال مي .)2019، 1سلمانف زينالي، بوتديف و( كردند را آغاز ديجيتال
در هـر   .كنـد ان ايـن صـنعت ارزش ايجـاد    نفع ذي ةو در بلندمدت براي هم كندكمك  ،هايي كه با آن مواجه است چالش

تـوان بهبـود مسـتمر     ديجيتـال مـي   هاي اوريراهبردهاي مبتني بر فن با استفاده از ،وگاز نفتاز جمله صنعت  ،صنعت مولد
و بـر  شـود  آن شناسـايي   مدل مربـوط بـه  كه بايد نياز دارد ديجيتال  تحولبه ايجاد  ،اما تبديل بهبود به تحول ؛كردايجاد 

هـا   پذيري در تحول ديجيتال و لزوم دسترسـي بـه داده   به ضرورت ارتباط  توجه با .هاي بعدي برداشته شود گام ،اساس آن
زنجيرة نوعي در  ارزش حضور دارند يا به ةزنجيراركان يك صنعت كه در  ةهملازم است  ،تر هاي دقيق گيري ي تصميمبرا

رسـد كـه    هرچند به نظر مـي . كننداز اين ابزار اقدام  مؤثر ةاستفاد بهو  شوندها مجهز  به اين فناوري ،گيرند قرار مي تأمين
صـعوبت   از قبيـل  ،تـر  ها و شرايط سخت حساسيت دليل بهاست،  وگاز نفتتوليد در پايداري  يمؤثر كار راه ،تحول ديجيتال

، دريـايي وجـود دارد   وگـاز  نفتتوليد  ةكه در زمين... هاي بالاتر توليد در دريا و مخاطرات بيشتر و دسترسي، نظارت، هزينه
  .تاستحول ديجيتال برخوردار  ةگذاري در زمين براي سرمايهي يشترباز اولويت  اين بخش

هـاي   عنوان ستون فقرات اقتصاد بسياري از كشورهاي دنيا، از جمله صنايعي اسـت كـه دارايـي    به وگاز نفتصنعت  
همواره مسائلي از قبيل افزايش  به همين دليل،. يافته است هاي عظيمي به آن اختصاص گذاري فيزيكي متمركز و سرمايه

مرتبط بـا ايـن صـنعت    مختلف هاي   علاقه مديران در حوزهتوجه و  وري و كاهش هزينه از جمله موارد مورد كارايي، بهره
 انـد  همدلي براي تعالي سازماني صنعت نفت ايران ارائه كرد) 1400( آبادي ، صفري و معين نجفدر اين راستا، محقر .است

اني، عمليـات و  ي سازماني، ديپلماسـي سـازم  ها مديريت، مديريت سرمايه توسعةكه معيارهايي نظير رهبري استراتژيك و 
از . گيـرد  را دربرمـي  وگاز نفتارزش صنعت  ةان و نتايج زنجيرنفع ذيهاي مديريتي و پشتيبان، نتايج فرايندمشتريان، نتايج 
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1. Zeynalli, Butdayev & Salmanov 
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بـا   1401سال ت وزيران در ئمصوب هي »در صنعت نفت نيآفر و اشتغال انيبن دانش د،يتول نامه نييآ«طرفي، با مراجعه به 

ي ديجيتال و ايجاد تحول ديجيتال ها غيرمستقيم ضرورت تسهيل استفاده از فناوري طور به ،نامه ينبرخي از مواد آي ةمطالع
بايـد   درعمـل دارد و  تأكيدبوم نوآوري  زيست توسعةسازي براي  نوعي بر شبكه شود كه به مي مشخص وگاز نفتدر صنعت 
كشـور اسـت،    ترين و پردرآمدترين صنايعِ از مهم ،يرانبه اينكه صنعت نفت ا  توجه با. باشدي ديجيتال استوار ها بر فناوري

توانـد بهبـود چشـمگيري در عملكـرد و      مـي  ،هاي ديجيتال استفاده از فناوري ةواسط به ،وري در اين صنعت كارايي و بهره
و  فلكسـمن ( هـا و پيشـگيري از مخـاطرات داشـته باشـد      افزايش سودآوري، جريان درست اطلاعـات، دقـت در نظـارت   

سازي مصرف آب  كارگيري بهينه كارگران، بهينه مواردي مانند تعمير و نگهداري هوشمند، به ،همچنين). 2020، 1همكاران
عمـر   ةتحـول ديجيتـال مـديريت چرخ ـ    .پـذير اسـت   واسطه تحول ديجيتال امكـان  به ،هافرايندها و  سازي طراحي و ساده
وب ( بخشـد  گيري راهبردي را بهبـود مـي   هاي تصميم ابليتو ق دهد ميكارايي عملياتي را افزايش و هاي ديجيتال  دارايي
  .)2017 ،2فروم

را واكـاوي  ايـران   وگـاز  نفتمحور صنايع  ي پروژهها موانع تحول ديجيتال در سازمان) 1401(فيروزبخت و رضائيان  
موانـع محيطـي، موانـع     :انـد از  محور عبـارت  هاي پروژه ، موانع تحول ديجيتال در سازمانها ي آنها يافتهبر اساس . كردند
انداز غيرشـفاف و اهـداف ناهماهنـگ، محـدوديت منـابع مـالي، درك فنـاوري         پژوه، چشم وكار كسبوابسته به اي  هزمين

ي فنـي و زيرسـاختي،   ها ي مديريتي، موانع فرهنگي و سازماني، كمبود دانش و مهارت، چالشها ديجيتال مديران و شيوه
كـردن تحـول ديجيتـال در     بنابراين، براي دنبال. لش امنيت سايبري و حريم خصوصيضعف در قوانين و استانداردها و چا

در  .شـود ي مختلف اين موضوع در آن ديـده  ها جامع در دست باشد كه جنبه كمابيشبايد مدلي  ،دريايي وگاز نفتصنعت 
اين مـدل بايـد   . ايران استدريايي در  وگاز نفتدنبال طراحي مدل تحول ديجيتال در صنعت  اين راستا، پژوهش حاضر به

گـر،   اي، عوامـل مداخلـه   كردن مصاديق تحول ديجيتال در اين صنعت، به شرايط علـّي، عوامـل زمينـه    بر مشخص علاوه
گيري از مدل  با توجه به اين موارد و با بهره. و پيامدهاي آن در سطح سازمان و سطح صنعت بپردازد ها راهبردها، سياست
  :ند ازا ي اين پژوهش عبارتها الؤ، سبنياد داده ةپارادايميك نظري

 اند؟ دريايي ايران كدام وگاز نفتي تحول ديجيتال در صنعت شرايط علّ .1

 اند؟ دريايي ايران كدام وگاز نفتهاي تحول ديجيتال در صنعت  مؤلفه .2

 اند؟ دريايي ايران كدام وگاز نفتگر تحول ديجيتال در صنعت  عوامل مداخله .3

 اند؟ دريايي ايران كدام وگاز نفتديجيتال در صنعت اي تحول  عوامل زمينه .4

 اند؟ دريايي ايران كدام وگاز نفتها و راهبردهاي تحول ديجيتال در صنعت  سياست .5

 اند؟ دريايي ايران كدام وگاز نفتپيامدهاي تحول ديجيتال در صنعت  .6
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1. Flaksman et al. 
2. https://www.weforum.org/publications/digital-transformation-initiative/ 
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  پژوهش ة نظريپيشين
  تحول ديجيتال

تحـول ديجيتـال يكـي از     ).2021، 1فـوربس (ر زندگي بشـر يـاد شـده اسـت     در مسي يعنوان انقلاب از تحول ديجيتال به
هاي تحـول   شناسايي پيشران به همين دليل،. دارد چشمگيري تأثيرهاي مهم عصر حاضر است كه بر تمامي صنايع  پديده

ه نوشته شده متعددي در اين زمين هاي هاخير است و مقال ةدر ده پژوهشاز موضوعات كليدي  ،ديجيتال در صنايع مختلف
ي، پايــداري فراينــداي و  مــواردي ماننــد كــارايي هزينــه ،در صــنايعي همچــون معــدن، ســاختمان و كشــاورزي .اســت
 عنـوان  بـه  ،هاي خاص صـنعت  و ويژگي ها محيطي، ايمني كاركنان، تمركز بر بازارهاي جهاني، پشتيباني از تصميم زيست
پذيرش تحول ديجيتـال مـوارد    ةدر مرحل .)2018، 2وميدي و رگاتيريلمرز، ت( اند هاي تحول ديجيتال معرفي شده پيشران

ليررندلر، پكمور ( اند از عبارت كهشده است   برده  هاي تحول ديجيتال نام پيشرانعنوان  بندي به مختلفي در قالب سه دسته
   :)2018، 3و وگلسانگ

 حمايـت  ، هاي عمـودي  يكپارچگي، ط كاربهبود محي، هافرايندبهبود مشتمل بر  سازماني يها  پيشران ،اول ةدست
  ؛ها كاهش هزينهو  يكپارچگي افقي، مديريت

 و فشـار بـازار   ، فشار نوآوري، مينأت ةزنجير، تقاضاهاي مشتريانشامل  )بيروني(خارجي  هاي پيشران ،دسته دوم
   حكمراني؛قوانين و 

 حمايت كارمندانمشتمل بر  فردي هاي پيشران ،دسته سوم. 

خلـق ارزش   فراينـد اين دگرگوني بـر   .صنايع توليدي استاكثر توجه در  جيتال از موضوعات موردتحول ديامروزه  
منجـر  هـا   سازد و بـه تغييـرات اساسـي در سـازمان     وكار را ممكن مي هاي جديد انجام كسب گذارد و راه مي تأثيرعملياتي 

ها و پـذيرش آن از  فراينددر هر سازمان درك . ستها با مشكلاتي همراه ا سازي اين تغييرات در سازمان اما پياده ؛شود مي
بـه فراخـور    ،تحول ديجيتال پيشرانو در هر سازمان مولد، شناسايي عوامل  بسيار زيادي دارداهميت  ،سوي افراد سازمان

تحول ديجيتال انجـام شـده    ةزمينشايد حجم زيادي از تحقيقات مهندسي در  ،بين  اين در .توليدات آن امري حياتي است
ليررنـدلر و  ( شـود  مـي مشـاهده   نـدرت   بـه  ،تحـول ديجيتـال   ةحـوز اجتماعي در  و باشد؛ اما نتايج حاصل از تحقيقات فني

ركـاربرد  نوآوري و تحول ديجيتال لنز ديدگاه نهادي را پ ةدر پژوهشي براي مطالع شهنينگز و همكاران). 2018همكاران، 
انـد كـه بـازيگران جديـد،      تركيبي چندين نوع فناوري ديجيتال دانسته هايمعرفي كردند و منظور از تحول ديجيتال را اثر

كنند كه موجب تغيير تهديد، جايگزيني يا تكميل قواعد موجـود بـازي    ها و باورهايي را ايجاد مي ها، ارزش ساختارها، شيوه
 ـ سه مدل تازه از ترتيبات ها آن .شوند ها مي ها و عرصه در سازمان راي تحـول ديجيتـال حيـاتي    نهادي معرفي كردند كه ب

 هاي سـازنده نهـادي ديجيتـال    هاي نهادي ديجيتال و بلوك اشكال ساختارهاي ديجيتال، زيرساخت :اند از است كه عبارت
  ).2018، 4گگنهابر وگرين وودهنينگز، (

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. https://www.forbes.com/sites/forbestechcouncil/2021/08/12/theevolution-of-digital-transformation/?sh=33d62736fb8e 
2. Lammers, Tomidei & Regattieri  
3. Liere-Netheler, Packmohr & Vogelsang 
4. Hinings, Gegenhuber & Greenwood  
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 يهـا  ياورفن ـ يريكـارگ  بـه  قي ـتحول فناورانه از طر جاديپروژه ا ،صنعت فولاد در اروپا انجام شد در كه يقيدر تحق

بـه   يابيدست ،پروژه نيا يها تياز اولو .قرار گرفته است يمورد بررس ييو بهبود كارا ديتول يداريپا شيافزا يبرا تاليجيد
 شيافـزا  نيفناورانـه و همچن ـ  ،يتاليجيد ،يپرداختن به تحولات اقتصاد يبرا هماهنگو  داريبر صنعت، پا يمبتن يطرح
دانـش و   ت،يمستمر مشخصـات، صـلاح   يروزرسان به قياز طر يطيمح ستيز ياهان تقاضكردو برطرف  يانرژ يور بهره

بـا   واقتصـاد   يكه توسط مجمـع جهـان   يالملل نيب يبر اساس گزارش ).2020، 1و همكاران برانكا( كار است يرويمهارت ن
 تـر  بـالغ  يتـال يجينظر دكه از برتر  صنعتي پنج بخشتهيه شد،  2022در سال  2سنگاپور ياقتصاد توسعة ئتيمشاركت ه
هـاي بالادسـتي    و بخـش  كيلجسـت  .ييايميو مواد ش يانرژ ،يداروساز ك،ي، الكترونها يدها مهياز ن اند عبارت هستند كه

 ي وگذار سياستمنزله لزوم  تواند به از لحاظ آمادگي تحول ديجيتال در وضعيت ميانه قراردارند و اين مي وگاز نفتصنعت 
  .3وضعيت تحول ديجيتال در اين صنايع باشدتعيين راهبردها براي بهبود 

: انـد  هبرشـمرد  را چنين ها آنو  اند هپرداخت ها به شناسايي وجوه تحول ديجيتال در سازمان) 2021( 4ورهوف و همكاران 
راهبردهاي پذيرش تحول ديجيتال، تعيين حوزه تمركز راهبـرد تحـول ديجيتـال، ارتبـاط      سمت به ها علل حركت سازمان

، سـاختار سـازماني هـدايت كننـده تحـول ديجيتـال، مراحـل تحـول ديجيتـال و          وكـار  كسبيجيتال با رهبردي راهبرد د
دانـش،  ( يانسـان  ري ـو غ) نـرم ( يانسـان  يها مؤلفه تأثير فليسيانو سسترو و همكاران. ي پيشران تحول ديجيتالها فناوري
 ديتهد اي به فرصترا  اين تحول تواند يكه م ردندبررسي ك تاليجيتحول درا بر ) يفناورو  تاليجيد يده سيسرو ،يرهبر
شـدن   يالملل نيبر ب يمثبت و منف طور به تواند يم تاليجيكه تحول د دهد ينشان م ها آن يها افتهي ن،يعلاوه بر ا .كند تبديل

  ).2023 ،5فليسيانو سسترو، آمين، كوتاب، پاول و سينگورت( بگذارد تأثيرو كلان  يشركت ،يشركت در سطوح فرد
كه مشتمل  اند هبه ارائه رهنگاشتي براي تحقق تحول ديجيتال پرداخت) 1400(صالحي پور باورصاد و كاظم پوريان  

فناوري اطلاعـات   تأثيرو راهبردهاي كلان براي تحول ديجيتال شركت و تعيين  ها تعريف دستورالعمل(بر فازهاي شروع 
ي هـا  تحول ديجيتال تجربه مشتري، تبـديل جهـت گيـري   (يده پردازي ، ا)ي ديجيتال و داده در بطن سازمانها و فناوري

ايجاد فرهنگ ديجيتال، (، تعهد )ارزيابي بلوغ ديجيتال(، ارزيابي )گزيني از تجارب خارجي راهبردي به اهداف عملياتي و به
تحـول ديجيتـال، تحـول    اجراي ميـداني  (سازي  ، پياده...)، ادغام فناوري اطلاعات و ارتباطات ووكار كسببازطراحي مدل 

 ، انصاري، ديوانـدري و كيماسـي  طجرلو. است )اي ي مالي و بودجهها حمايت(و پايداري ...) ديجيتال محصول و خدمات و 
بـر ايـن    مـؤثر محصول جديد با رويكرد بانكداري ديجيتال شش دسته از عوامـل   توسعةضمن طراحي چارچوب ) 1400(

، ريـزي  برنامه(محصول جديد ديجيتال  توسعة، )علل برون سازماني و درون سازماني( عوامل پيشران: اند هرا برشمرد فرايند
، پيامـدها  )محصـول جديـد   توسعةبازار،  توسعةنفوذ در بازار، متنوع سازي، ( ها ، استراتژي)توسعه و ارزيابي محصول جديد

فرهنـگ، سياسـي،   (اي  هو زمين ـ) مانيمحيطـي، مـديريتي و سـاز   ( گر مداخله، عوامل )مشتري، سازماني، بازار و اقتصادي(
  ).ي سازمان و زمينه محيطيها ي، ويژگيفرايندقانوني، موانه 
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1. Branca et al. 
2. Singapore Economic Development Board 
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4. Verhoef et al. 
5. Feliciano-Cestero, Ameen, Kotabe, Paul & Signoret 
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ي صـنعتي  هـا  به ارائه مدل بلوغ تحول ديجيتـال در سـازمان  ) 1399( ، صمدي مقدم و فتحي هفشجانيقليچ خاني 
راهبرد ديجيتال، حكمراني ديجيتـال،   توسعة(حكمراني و مديريت سازمان هوشمند  :از اند عبارتابعاد اين مدل . اند هپرداخت

كارخانه هوشمند، بازاريابي و فروش محصولات و (؛ عمليات هوشمند )توسعه و مديريت سرمايه انساني و فرهنگ ديجيتال
محصـول و خـدمات    توسـعة (؛ مديريت محصـولات و خـدمات هوشـمند    )خدمات هوشمند و پشتيباني ديجيتالي هوشمند

مـديريت زيسـت بـوم ديجيتـال و مـديريت      (؛ مديريت زيسـت بـوم ديجيتـال    )خدمات هوشمندهوشمند و محصولات و 
  ). چابكي، تمركززدايي، خدمت گرايي، رويكرد پودماني، بهنگام بودن و قابليت همكاري(و اصول طراحي ) ارتباطات

ال باز در صنعت بـانكي  ي نوآوري ديجيتها و پسران ها به شناسايي پيشران) 1401( ، ودادي و حقيقت منفردرادسعيد
منـابع،   ي فناوري اطلاعـات، ها پذيري بانكي، تغييرات فناورانه، فشارهاي بازار، امنيت سايبري، زيرساخت پرداختند و از رقابت

الكترونيك، ي بانكي، مديريت دانش، بانكداري ها ها به نظام پرداخت، نوآوريوكار كسبشبكه ارتباطي گسترده ، وابستگي 
  .اند هي نوآوري ديجيتال باز در اين صنعت ياد كردها پيشران عنوان به ،سودآوري و مزيت رقابتي پايدارسازمان باز، 

  وگاز نفتتحول ديجيتال در صنعت 
همـه   بهو ارائه ارزش  وگاز ي متعدد پيش روي صنعت نفتها عنوان ابزاري براي مقابله با چالش تواند به سازي مي ديجيتال

، 1980از اوايـل دهـه   . بيگانـه نيسـت   فناوريهاي ديجيتال و  با كلان داده، نوآوري وگاز نفتت صنع .كندان عمل نفع ذي
هاي ديجيتال با تمركز بر درك بهتر ذخيره منابع و پتانسيل توليد، بهبـود   شروع به استفاده از فناوري وگاز نفتهاي  شركت

هـاي ديجيتـالي در    موجي از نوآوري. سراسر جهان كردندهاي نفتي در  وري عملياتي در حوزه سلامت و ايمني و ارتقا بهره
حـال، در ايـن دهـه، ايـن      بـا ايـن  . هاي اين صنعت را فرا گرفت و اوايل اين قرن، بيشتر بخش 1990حوزه نفتي در دهه 

نكـرده   شود، اسـتفاده  دار ناشي مي اي معني ها و فناوري به شيوه هايي كه به لحاظ استفاده از داده صنعت از مزاياي فرصت
، امـا  كنـد تواند به ميزان يك ترابايت داده در هر روز ايجـاد   مثال يك دكل حفاري در يك ميدان نفتي مي عنوان به. است

با ) مانند هوانوردي و خودرو(بر  از آنجايي كه ساير صنايع سرمايه. شود گيري استفاده مي بخش كوچكي از آن براي تصميم
انـد، فرصـتي    وكار و عملياتي خود را متحـول كـرده   هاي كسب هاي ديجيتالي، مدل اوريهاي جامع فن استفاده از اپليكيشن

اين صنعت اكنون توجه خـود  . آفرين ديجيتالي شدن ايجاد شده است تحول تأثيرگيري از  براي بهره وگاز نفتبراي صنعت 
رسـد مـوج دومـي از     بـه نظـر مـي   . ارددر آستانه يك دوره جديد قـرار د  وگاز نفتحوزه . ه استكردرا به اين مساله بيشتر 

وكاري براي تغيير شكل اين صنعت، بوسيله يك سري روندهاي كلان اقتصادي، صنعت و  هاي ديجيتالي و كسب فناوري
هاي مربوطه را افـزايش   تواند سودآوري شركت مي وگاز نفتموفقيت تحول ديجيتال در صنعت  .فناوري طراحي شده است
جويي  اي و مصرف آب و همچنين صرفه بهبود بخشد و با كمك به كاهش توليد گازهاي گلخانه دهد، ايمني نيروي كار را

درصـد   1شـكل   .)2022، 1مجمـع جهـاني اقتصـاد   ( زيسـت نيـز نفـع برسـاند     هاي مشتريان، به جامعه و محيط در هزينه
ي ديجيتـال  هـا  در فنـاوري  ي آتيها دهد كه در زمان حاضر و طي سال وگاز را نشان مي نفتهاي فعال در صنعت  شركت

  .سرمايه گذاري خواهند كرد
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 كننـد  گـذاري مـي   منظور راهبري و مديريت نگهداري بر تحول ديجيتـال سـرمايه   هاي بزرگي بزرگ نفتي به ديگر شركت

   .)2018، 1برگ(
كند، بنابراين  ايفا مي را اي نقش واسطه ،سازگان نوآوري تبديل ديجيتالي بوم فرايندها در كل  سطح ديجيتالي شركت 
هاي پيشرو كه بر شـبكه   ويژه شركت به ،ها ان بايد بر نقش ابزارهاي سياست در ارتقاي سطح ديجيتال شركتگذار سياست

ايجاد روابط مشـاركتي نسـبتاً    و همچنين، نوآوري ةآوردن موقعيت اصلي در شبك دست به .كنند تأكيد ،نوآوري تسلط دارند
بـراي اجـراي    ،سياسـت  ةواسط ها از شرايط ايجاد شده به شود شركت از مزايايي است كه موجب مي ،پايدار با ساير عوامل
 شـدن بـر   يتـال يجيد تـأثير بـه   شـوالوا و همكـاران   ).2021، 2يانگ، لو، لي، ژو و جي( تري بهره ببرند تحول به نحو فعال

 وگـاز  نفـت  يهـا  شـركت  ياصـل  يتيريمد يو كنترل عملكردها تيريمد ،يهماهنگ ،يده سازمان ،يزير برنامه يهافرايند
كه  ها معتقدند آن .ندكرد ييشناسا در اين صنعت را يتيريمد يها تيدر فعال تاليجيد ياستفاده از فناور يايمزا و ندپرداخت

كـه   دهـد  يم ـ شيرا افـزا  ها آن يدارد و اثربخش يمثبت تأثير وگاز نفت ياه شركت تيريبر مد يكل طور به ،يساز يتاليجيد
  .)2021 ،3شوالوا، تياگلو، خيتر( شود را شامل ميوگاز  نفت يها شركت درو كنترل  يهماهنگ ،يزير برنامه يها ستميبهبود س

 ـمـنعكس شـده اسـت،     2016در سـال   4المللي انـرژي  انداز بين چشم ةطي پژوهشي كه در نشري  توسـعة  رغـم  يعل
مصرف انرژي در سطح  ةكماكان عمد 2040شود كه تا سال  مي بيني پيش ،اي هي نو و كاربرد محدود انرژي هستها انرژي
ايـن يعنـي در    .هاي تمام شده اسـت  قيمت رديف ترين در پايين ،نفت ايران ةشد قيمت تمامو  خواهد بود وگاز نفت ،جهاني

هاي توليد نفت  اين هزينه با احتساب ميانگين هزينه. داردمزيت رقابتي بالايي  ،يراننفت ا ةشد تمام ةهزين ،كنونيوضعيت 
 دلار 3حدود (هاي توليد نفت دريايي از اين عدد بيشتر است  هزينه ،مشخصطور  بهشود و  خشكي و دريايي مشخص مي

بخشـي از ايـن    .يدار اسـت ايدي ايران پنفت تول ةهزينهرحال مزيت رقابتي در  به ،از ديدگاه مديريتي .)هر بشكه بيشتر در
تحقـق   وگـاز  نفتهاي ديجيتال در صنعت  از جمله استفاده از فناوري ،هاي نوين بر اساس استفاده از فناوري ،مزيت رقابتي

دريـايي   وگـاز  نفـت صـنعت   ويـژه  ، بهآن بر صنعت نفت ايههاي ديجيتال و اثر استفاده از دادهدر خصوص اما  ؛است يافته
هـاي توليـد نفـت ايـران      توان در مزيت رقـابتي هزينـه   اكنون بحثي به ميان نيامده است كه دليل اصلي آن را ميت ،ايران
بـه اتمـام نفـت در مخـازن خشـكي و گسـيل         توجه شوند و با مي حاصلاز منابع خشكي  طور عمده بهكه  كرد وجو جست
  .سازد ور در اين حوزه را نمايان ميمح لزوم توسعه و عمليات داده ،نفت دريايي سمت بهگذاري  سرمايه
 معرفـي شـد   2010 ةاين اصطلاح كه در اوايل ده ـ. است يمفهوم نسبتاً جديد وگاز نفتتحول ديجيتال در صنعت  

اين مفهـوم رويكردهـاي   . هاي ديجيتال است حل از طريق راه ،وكار كسب كننده تحول در مدل توصيف )2015، 5هادسون(
با  2016 تا 2014هاي  ، پس از ركود صنعت نفت در سال2017گيرد و از سال  فناوري را دربرميمختلف سازماني اجتماعي و 

بسـياري از   مجبور شدند نيروي كار خود را كاهش دهنـد،  وگاز نفتهاي  در اين دوره اكثر شركت. شدشتاب بيشتري پيگيري 
جوانـاني در   ،پـس از ركـود   ةو نـاگزير در دور  از بازار كار صنعت خارج شوند كه تصميم گرفتند وگاز نفتمتخصصان ارشد 
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و نقشـي كليـدي در    بودنـد واردان عمدتاً از نظر ديجيتـالي بـاهوش    ساله به صنعت پيوستند، اين تازه 30 ات 20هاي سني  رده

الي از نظـر ديجيت ـ  كاركنـان بايـد   ،وگاز نفتر صنعت د. )2017، 1پارشال( توانمندسازي تحول ديجيتال صنعت نفت ايفا كردند
رخ تحـول ديجيتـال    ،ارزش ايـن صـنعت اسـت    ةزنجيركه بخشي از  وگاز نفت بخشبراي مثال وقتي در يك  ؛توانمند شوند

 .دهد را نشان مي ها برخي از اين اقدام 1جدول  .دهند ميانجام كارهاي روزانه خود را بسيار كارآمدتر  كاركنان ،دهد

  تاليجيعد از تحول دقبل و ب ها فعاليتانجام  ةنحو ةسيمقا. 1جدول 

  روش ديجيتال جديد  روش قديمي  ها فعاليت
اي و  هاي دوره بازرسي

  تعميراتي
باآزمايشها و انجامروي در كارخانه و قرائت گيجپياده

  )پرتابل(تحليلگرهاي همراه 
سوي  هاي ديجيتال را به صورت خودكار داده حسگرها به

  .فرستند افزارها مي نرم

تجربه بايد خود را به سايت برساند تا مشكلفرد صاحب  همكاري
  .تجهيز را ببيند و آن را رفع كند

هايي كه  دوربين اتواند  تجربه از هر جايي مي فرد صاحب
  .تجهيز را ببيند ،ها نصب شده روي كلاه تكنسين

ها و ساير مداركبازگشت به دفتر و دسترسي به نقشه  مستندات
  مربوطه موردنياز تكميل بازرسي

هاي دستي  بازكردن مستندات ديجيتالي بر روي رايانه
  صنعتي همراه

  هاي دستي سيم از طريق بي  هاي اضطراري تماس
شود تا  افزارها تعبيه مي خودكار در نرم هشدار هاي زنگ

هاي ايمني فعال شوند يا  شدن دوش در زمان فعال
  .هاي اضطراري فشرده شوند زماني كه دكمه

بودن شيرهايبسته/دش در سايت و اطمينان از بازگر  هاي ايمني كنترل
  دستي

بودن را به  صورت خودكار پيام باز يا بسته  حسگرها به
  .كنند ارسال مي افزار نرم

  يابي ديجيتال افراد سرشماري خودكار، از طريق مكان فرد جاماندهبراي يافتنشمارش و كنترل دستي افراد  تجمع و امداد

هاي ديجيتالي را به  صورت خودكار داده حسگرها به  ها به سايت و قرائت گيج رفتن  وظايف اپراتور
  .كنند افزار ارسال مي نرم

ها و  دفتر ثبت فعاليت
  شيفت رخدادهاي

شوند و مخاطرات  ها در دفترچه كاغذي ثبت مي يادداشت
  .صورت پراكنده در آن آمده است و نيازهاي تعميراتي به

 تبلت حات كه رويهاي ديجيتال حاوي توضي عكس
 اشتراك بهربط  هاي ذي تهيه شده و در لحظه، با گروه
  .شود گداشته مي

مديريت واحدهاي مختلف 
  مجزا

برايرفتن به پنل اپراتور محلي كه روي پكيج قرار دارد
  جزئيات كاركرد مربوطهدريافت 

خودكار روي  وصورت ديجيتالي  تمامي جزئيات به
 شود منتقل ميافزار سامانه  نرم

  )2018( برگ: منبع

 روش شناسي پژوهش

 ـ  بـراي گـردآوري داده  . به ماهيت آن از نـوع كيفـي اسـت     توجه اين پژوهش از نوع كاربردي و با و اسـناد   هـا  ههـا از مقال
 زا اسـتفاده  .اسـت   شـده انجـام   بنيـاد  داده ةنظري و در ادامه با استفاده از استراتژياستفاده بالادستي و مصاحبه با خبرگان 

 كـه  زمـاني . نياز اسـت  فرايند يك از كلي تبيين يا نظريه يك به كهداد  پيشنهاد توان مي زمانيرا  بنياد داده پردازي نظريه
 ارائـه  نظريه يك توان مي بنياد داده پردازي نظريه با پردازند نمي پژوهش مدنظر مسئله كافي به ةازاند هب موجود، هاي نظريه
 شـود،  مـي  داده تطبيق كه موجود هاي نظريه از اقتباسي هاي نظريه به نسبت و شود مي نهاده بنا ها داده بر نظريه اين. كرد

مطالعـاتي   وگـاز  نفـت تحول ديجيتال در صنعت  ةدر زمين با اينكه). 2005 ،2و كرسول كرسول( كند مي ارائه بهتري تبيين

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Parshall 
2. Creswel and Creswel 
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 ـ  ةنزمياشاره شده است، در  ها به بعضي از آن در اين پژوهش وصورت گرفته  ويـژه   هتحول ديجيتال در صنعت انـرژي و ب

كنـد   را دشوار مـي يافتن مدل جامعي  ؛ ضمن آنكه)2022، و همكاران فرناندز ويدال( با كمبود پژوهش مواجهيم وگاز نفت
و راهبردها در سـطح   ها ، سياستاي زمينهبه شرايط علي، عوامل  ،وگاز نفتكه در كنار مصاديق تحول ديجيتال در صنعت 

گيـري از اسـتراتژي    تلاش كرده است بـا بهـره  حاضر بنابراين، پژوهش . و سازمان و پيامدهاي آن توجه كرده باشد كلان
  .كنداين شكاف پژوهشي را برطرف  ،بنياد داده ةپژوهش نظري
هـا و   مـه نا ها و پايان ها كتاب برداري از مقاله مطالعات اسنادي و يادداشت ةمباني نظري و بررسي پيشين ةمطالع كار با

 ةچارچوب براي مصاحبه بـا تعـدادي از خبرگـان فعـال در حـوز      پس از تعيينبعد،  ةمرحلدر . آغاز شدهاي اينترنتي  سايت
زمان  هايي فني انجام شد و هم ها در صنعت نفت داشتند، مصاحبهفرايندديجيتال كه سوابقي در بحث كنترل و اتوماسيون 

هـاي تحـول    مؤلفـه ها انجام پـذيرفت و   وتحليل داده بنياد تجزيه پردازي داده ش نظريهها با استفاده از رو آوري داده با جمع
هـاي پـژوهش در    ها كه بخشي از يافته با شناسايي راهبردها و سياست .دريايي شناسايي شد وگاز نفتديجيتال در صنعت 

وتحليـل   ايـن پـژوهش بـراي تجزيـه    در . اصلي پژوهش پاسخ داده شـد  هاي به سؤال ،بنياد است پردازي داده مسير نظريه
هـاي نـوين در    فنـاوري  توسـعة  ةبراي درك موضوع اسناد بالادسـتي در زمين ـ . استفاده شدكيودا  مكس افزار از نرم ،ها داده

و سـاينس و  آهمچـون وب   يهـاي معتبـر   از سـايت هـا   ايـن مقالـه  . بررسي و تحليل شد يمختلف هاي همقال ،صنعت نفت
 .انتخاب شـد ها  سري كدهاي باز و محوري براي بررسي مصاحبه يك وجو،  ر پايان اين جستد. شدنداسكوپوس استخراج 

ارائـه شـده    2در جـدول   شـوندگان  مصـاحبه اطلاعات  .مصاحبه با خبرگان نيز تا رسيدن به اقناع نظري ادامه يافت فرايند
  . ه كنيدمقاله مراجعپيوست  به ،ها فهرست اسناد و گزارش براي اطلاع ازهمچنين،  .است

  شوندگان  مصاحبه اطلاعات .2جدول 
  كد منبع  سمت سابقه تحصيلات  رديف

 M9  وگاز نفتهاي كنترل سكوهاي  مهندسي طراحي سيستم 22 كارشناس ابزاردقيق  1

هاي حفاري در  هاي دريافت دادهطراح سيستم  20  مهندس ارشد شبكه  2
 M4  دريايي وگاز نفتهاي  شركت

ي فرايندها و انتخاب تجهيزات فرايندمهندس طراحي  25  دفراينكارشناس ارشد   3
 M8  دريايي و ميادين خشكي وگاز نفتسكوهاي 

هاي يكپارچه مديريت  سازي سيستممتخصص پياده  18  كارشناس ارشد طراحي و معماري  4
 M5  هاي صنعتي طراحي چند ديسيپلين در شركت

بزاردقيق و كنترل شركت مدير بخش طراحي و اجراي ا  25  كارشناس ارشد كنترل  5
 M1  نفت دريايي

مدير بخش تهيه تجهيزات ايمني صنعت نفت در شركت   19  كارشناس كنترل صنعتي  6
 M3  خصوصي

 M7  درياييوگاز نفتمدير بخش عمليات شركت  20 مهندس مكانيك  7

انديشي ايمني و  جلسه هم  8
  محيطي سكوهاي دريايي زيست

سال  15بيش از 
  سابقه كاري

هاي نوين  هاي استفاده از فناوري چالش:بحثموضوع
 وگاز نفتن صنعت ادر سكوهاي جديد ده نفر از متخصص

  هاي مختلف دريايي در بخش
M2 

مصاحبه مطبوعاتي رئيس كارگروه  9
 M6  -  -  تحول ديجيتال صنعت نفت
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 ي پژوهشها يافته

  كدگذاري باز
نمايش داده شده اسـت كـه در ادامـه     3حبه با خبرگان در جدول و متن مصا ها كدهاي باز استخراج شده از اسناد، گزارش

، راهبردهـا و پيامـدها   اي زمينـه ، عوامل گر مداخلهي مرتبط با پديده محوري، شرايط علي، عوامل ها مبناي شناسايي مقوله
  .گيرد مي قرار

 ها و مصاحبه اسناداستخراج شده از  باز كدهاي. 3جدول 

  )ها و مصاحبه اسناد(منابع هاي بازكد  رديف
 L109, L183  نفتي تقاضاي مشتريان/تمركز بر انتظارات  1

 ,L82, L83, L84, L90, L91, L96, L112  حوزه فناوري اطلاعات و ارتباطاتهاي نفتي با فناوران  لزوم اتحاد شركت  2
M6, M7 

 L82, L85, L110 , L96, L112, M2, M3  وگاز دريايي در صنعت نفت زنجيرة تأمين پايداري  3

 L66  وگاز دريايي در بازارها تقويت جايگاه صنعت نفت  4

  هاي فرايندي و ت آوري داده جمع شرايطاستانداردسازي   5
 L2, L83, L79 , L111, L116, M4, M6  وگاز دريايي جهيزات صنعت نفت

  وگاز دريايي گذاري در صنعت نفت افزايش سود حاصل از سرمايه  6
L2, L54, L57, L58, L64, L66, L69, 
L72, L76, L78, L79, L90, L94, L96, 
L107, L109, M3, M4, M5, M6 

 ,L2, L88, L28, L90, L79, L54, L96  افزايش بازدهي  7
L39, L108, L70, L76 

 L109, L89, L81, L111, L84, L86  در محل سكوهاي دريايي كاركنانكاهش حضور فيزيكي   8

 L109, L83, L57, L58, L69, L77  وگاز دريايي تجهيزات صنعت نفتو  اخت قطعاتعدي در سب سهاستفاده از پرينت   9

L38, L57, L58, L69, L77  وگاز هاي نفت اتوماسيون فرايندها در سكو  10

L82, L88, L83, L111, L28, L86, L96  دور عمليات و فرايندها  راه از  كنترل  11

L96, L58, L64, L85, L88, M5  عتهاي فيزيكي در صن مديريت يكپارچه دارايي  12

 ,L2, L109, L88, L85, L110, L111  افزايش كارايي افراد و تجهيزات  13
L90, L79, L96, L107, L57, L66, L76

L58, L68  شدن دوره عمر ميادين نفتي طي  14

L72, L77, F1  افزايش ضريب بازيافت ميادين نفتي  15

L2, L54, L72  هاي ديد عملياتي تغيير افق  16

L109, L88, L96, L93, L12, M4, M5  كاهش زمان انجام كارها  17

 L57, L12, L2, L88, L96, L77  جلوگيري از دخالت خطاهاي انساني در تعويق و اختلال توليد نفت  18
L109, L82, L81, L84, L111, L86  ...ها و آمادگي در برابر حوادث غيرمترقبه مانند پاندمي، طوفان  19

L97, L110, L59, L84, L83  وگاز دريايي پذيري آينده در صنعت نفت بيني پيش  20

L88, L110, L90, L96, L72, M4, M6  وگاز دريايي ي صنعت نفتسازي عمليات و فرايندها بهينه  21

L86, L97, M5  وگاز دريايي و ايجاد شفافيت نفعان صنعت نفت ايجاد سيستم مديريت ذي  22

L58, M5  وگاز دريايي دانش گذشتگان صنعت نفت/آسان و سريع به تجربه لزوم دسترسي  23

L88, L86, L106,  L97, L12, M2, M5  پذيري بدون تخريب سازي فرايندها و آموزش مسئوليت شبيه  24
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  )ها و مصاحبه اسناد(منابع هاي بازكد  رديف
L77  وگاز دريايي گذاري خطرپذير در صنعت نفت بسترسازي حضور سرمايه  25

L109, L83  وگاز دريايي هاي مرتبط با نفت سازمان تقويت فضاي نوآوري در سطح صنعت و  26

L110, L115  ناشي از عملكرد سكوهاي دريايي يطيمح ستيكاهش مخاطرات ز  27

L109, L88, L111,  L64, M5  پذيرش تغييرات فناورانه پذيري جهت انعطاف  28

VR  L88, L90, L96, L106, L12, L77, L75و  ARهاي  واسطه پيشرفت فناوري استفاده از دوقلوهاي ديجيتال به  29

L115, L81  وگاز افزايش ايمني افراد حاضر در تأسيسات نفت  30

L2, L38, L90, L79, L64, L76  ها تحليل پيشرفته داده  31

 ,L109, L82, L110, L83, L38, L90  وگاز استفاده از فناوري بلاكچين در امنيت قراردادهاي نفت  32
L106, L113, L61 

 ,L2, L88, L28, L79, L54, L97, L64  تعمير و نگهداري پيشگويانه  33
L75, L78

 ,L2, L54, L109, L88, L110, L54, L94  وگاز گسترش اينترنت اشيا صنعتي در صنعت نفت  34
L57, L112

L38, L79, L64, L112  مابين خشكي و دريا ايجاد بسترهاي ارتباطي في  35

 ,L111, L115, L62, , L112, L111, M3  وگاز دريايي هاي صنعت نفت هايجاد امنيت در تبادل داد  36
M4, M6

 ,L109, L85, L54, L93, L106, L64  نقص در امنيت سايبري  37
L112, L66, L116

L84, L83  هاي ديجيتال حل وگاز دريايي به كمك راه حل مسائل در حوزه نفت  38

L109, L110, L90, L79  ساير منابع/بهينه سازي مصرف سوخت  39

  وگاز دريايي ايجاد مزيت نسبي و مزيت رقابتي در صنعت نفت  40
  هاي ديجيتال واسطه استفاده از فناوري به 

L2, L111, L79, L54, L115, L58, L12, 
L72, L75

 ,L88, L83, L111, L90, L79, L54, L96  نياز به داده كارآمد براي تصميم در لحظه  41
L95, L64, L70, M3, M6

 ,L2, L88, L110, L79, L59, L106, L96  اي فرايندها و كارايي تجهيزات مانيتورينگ جهت تحليل لحظه  42
M2

L97, M2  هاي مستمر و دقيق نياز به بازرسي  45

  سازي  واسطه تصميم وگاز دريايي به ايجاد پايداري در صنعت نفت  46
  روز هاي درست و به مبتني بر داده

L109, L81, L88, L110, L79, L95, 
L28, L66

L111  وگاز هاي قيمتي در روند توليد نفت هاي منفي و شوك تكانه تأثيرجلوگيري از   47

 ,IT L81, L90, L83, L82, L96, L112, M6وگاز دريايي و حوزه  هاي صنعت نفت تشكيل اتحادهاي استراتژيك شركت  48
M7 

L111, L90, L75  وگاز دريايي هاي ديجيتال در سطح صنعت نفت پلتفرم توسعة  49

  نوآوران جهت پيشبرد  /ها دانشگاه /ها استارتاپلزوم اتحاد با   50
L82, L81, L90, L96, M6, M7  وگاز دريايي اهداف تحول ديجيتال در صنعت نفت

L81, L88, L115, L62, L112, L69  وگاز دريايي متناسب با تحول ديجيتال در سطح صنعت نفت كاركنانلزوم آموزش   51

 ,L109, L101, L85, L110, L83, L79  سازماني جهت رسيدن به اهداف تحول ديجيتال تقويت فرهنگ  52
L54, L93, L63, L64, M6

L2, L115, M1  هاي مديريت تغيير مسئوليت  53

L111, L79, L62, L93  وگاز دريايي و نقشه راه در عرصه صنعت نفت DIGITAL VISIONايجاد   54
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  دريايي وگاز نفتتحول ديجيتال در صنعت : حوريم ةپديد

محـوري تحـول    ةپديـد  ةعنـوان ابعـاد سـازند    كه بـه  هايي همقول ،تبع آن تعيين كدهاي انتخابي هاي باز و به از كدگذاري 
 .1 :انـد از  ها عبارت اين مقولهكه آيد  دست مي به كه همان پديده محوري است، دريايي ايران وگاز نفتديجيتال در صنعت 

 .2؛ دريـايي  وگـاز  نفـت در صـنعت   هاي فناوري ديجيتـال  هاي واقعي با استفاده از ابزار گيري مبتني بر تحليل داده تصميم
در سـكوهاي   هافراينـد كاهش حضور فيزيكي عوامل انساني در شرايط خطرناك و تقويت اتوماسيون و كنتـرل از راه دور  

تقويت حكمراني بـر عرصـه    .4؛ اننفع ذيمابين  صنعت و اعتمادآفريني في هاي ايجاد شفافيت مبتني بر داده .3؛ وگاز نفت
افزايش كـارايي   .6و  دريايي وگاز نفتهاي مرتبط با صنعت  گيري ايجاد يكپارچگي در تصميم .5؛ دريايي وگاز نفتصنعت 

تحـول  (باز پديده محوري  و كدهاي ها ارتباط ميان مقوله 2شكل . دريايي وگاز نفتصنعت  كاركنانو بازدهي تجهيزات و 
  .دهد مي را نشان) دريايي وگاز نفتديجيتال در صنعت 

  

 

 )دريايي وگاز نفتتحول ديجيتال در صنعت  مدل(و كدهاي باز سازنده پديده محوري  ها مقوله. 2شكل 

  يلّشرايط ع
عنـوان   بـه در ايـن پـژوهش،   هـايي كـه    مقوله. كنند محوري يا به وقوع آن كمك مي ةهايي هستند كه به رشد پديد مقوله

 .2؛ هـاي ديجيتـال   فنـاوري  انواع توسعة .1 :دريايي ايران شناسايي شدند وگاز نفتشرايط عليّ تحول ديجيتال در صنعت 
 .4؛ دريـايي  وگاز نفتدر زمينه صنعت  المللي و ملي فشار قوانين و مقررات بين .3؛ دريايي وگاز نفتان صنعت نفع ذيفشار 
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هـاي كاركنـان در اكتسـاب و فهـم      افـزايش قابليـت   .5؛ دريـايي  وگاز نفتبازده و سود بالاتر در صنعت  لزوم دستيابي به

 .7؛ دريـايي  وگـاز  نفـت هاي مختلف صنعت  سازي عملياتي بخش لزوم بهينه .6؛ كاربردي در صنعت هاي ديجيتال فناوري
در ميادين  اوم توليد و افزايش ضريب بازيافتضرورت تد .8؛ در سكوهاي دريايي هاي فيزيكي لزوم مديريت بهينه دارايي

دريايي را  وگاز نفتي مدل تحول ديجيتال در صنعت و كدهاي باز مربوط به شرايط علّ ها ارتباط ميان مقوله 3شكل . نفتي
  .دهد مي نشان

 

  دريايي وگاز نفتتحول ديجيتال در صنعت  علّي مدل شرايطو كدهاي باز  ها مقوله. 3شكل 

  اي هشرايط زمين
هستند؛ اما در ايجاد تحول ديجيتـال   خارج صنعت ي فعال درها و سازمان ها عواملي هستند كه از چارچوب اختيارات بنگاه

شـرح   دينب ،اند اي كه طي اين پژوهش شناسايي شده برخي از عوامل زمينه .گذارندتأثيردريايي ايران  وگاز نفتدر صنعت 
 .3؛ در صنعت نفـت  ها امنيت تبادل داده .2؛ سكوهاي دريايي هاي ارتباطي بكههاي زيرساختي در ش محدوديت .1 :هستند

قوانين و اسـتانداردهاي ملـي    .4؛ دريايي وگاز نفتي صنعت ها بنگاهبين مديران  ها بر دادهي مبتني ريگ ميتصمميزان نفوذ 
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هـاي صـنعت بـا مراكـز      رتبـاط بنگـاه  سـازي ا  زمينـه  .5؛ در صنعت نفت ها زيست و استفاده از داده در زمينه ايمني، محيط
و كـدهاي   هـا  ارتباط ميان مقوله 4 شكل .دريايي وگاز نفتهاي مرتبط با تحول ديجيتال در صنعت  دانشگاهي و استارتاپ

  .دهد مي دريايي را نشان وگاز نفتمدل تحول ديجيتال در صنعت اي  هباز مربوط به شرايط زمين
 

 

  نفت دريايي  ديجيتال در صنعت تحول  اي مدل زمينه شرايطط به و كدهاي باز مربو ها مقوله .4شكل 

  گر شرايط مداخله
دريـايي   وگاز نفتصورت مستقيم در ايجاد تحول ديجيتال در صنعت   به وجود دارند كههاي صنعت  عواملي در سطح بنگاه

برخـي از   .دهند مي خود قرار تأثيرحت ت و كنند ميمحوري را مقيد  ةوقوع پديد طور عمده بهاين عوامل  .گذارندتأثيرايران 
ي مـديران  ريپـذ  سـك يرحدود اختيـارات و   .1 :بدين شرح هستند ،اند گر كه طي اين پژوهش شناسايي شده عوامل مداخله

بـا   كاركنـان ميـزان آشـنايي    .3 ؛هاي صـنعت  سازماني بنگاه هاي موجود در فرهنگ محدوديت .2دريايي؛  وگاز نفتصنعت 
 خـلأ  .5؛ هـا  ها بـين مـديران بنگـاه    گيري مبتني بر داده ميزان نفوذ تصميم .4؛ ها آنكارگيري  تال و بهمفاهيم تحول ديجي

ارتبـاط ميـان    5شـكل  . يگذار هيسرماموانع  .7ديجيتال؛  تحول جادياموانع فني  .6ي حامي تحول ديجيتال؛ ساختار قانون
 .دهد مي دريايي را نشان وگاز نفتول ديجيتال صنعت در مدل تح گر مداخلهو كدهاي باز مربوط به شرايط  ها مقوله
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  دريايي وگاز نفت  ديجيتال در صنعت  تحول گر مدل مداخله شرايطو كدهاي باز مربوط به  ها مقوله. 5شكل 

  راهبردها
 وگـاز  نفـت تحـول ديجيتـال در صـنعت     لازم بـراي  ةبه ايجاد زمين ،راهبردها ةواسط  به ،گر اي و مداخله شرايط عليّ، زمينه

 شناسايي شده اسـت كـه  در اين مورد دو بخش راهبردها در سطح بنگاه و در سطح صنعت و ملي  .شوند ميمنجر دريايي 
 :زير استبه شرح  هر يك هي مرتبط بها مقوله

 ـ  .2؛ هـاي ديجيتـال   كارگيري فناوري به بر سازماني مبتني  ترويج فرهنگ .1: ها سطح بنگاهدر راهبردها . الف ا اتحـاد ب
 .3 ؛ديجيتال يها فناوري ةحوزفعال در هاي  ها و استارتاپ و دانشگاه فناوري اطلاعات و ارتباطات ةهاي معتبر حوز شركت

 .5؛  محيطـي در كارهـاي محولـه    هـاي ايمنـي و زيسـت    الزام بر پايش .4؛ پايش روند تحول ديجيتال در سطوح سازماني
 .هاي ديجيتال استفاده از فناوري ةواسط به ازوگ نفتبنگاه صنعت  كاركنانهاي  افزايش قابليت

تحـول ديجيتـال صـنعت     ةگـذاري در حـوز   هاي حمايـت از سـرمايه   سياست .1: سطح صنعت و ملي راهبردها در. ب
حمايـت از   .3؛ شاغل در سكوهاي دريـايي  كاركنانمحيطي و ايمني  زيست ةگيران وضع قوانين سخت .2؛ دريايي وگاز نفت

بنيان فعـال   هاي دانش حمايت از شركت .4؛ هاي ديجيتال مرتبط با تحول ديجيتال و اشاعه فناوري هاي زيرساخت توسعة
 .5؛ ...)هاي ماليـاتي، و  از قبيل اعطاي تسهيلات، معافيت(دريايي  وگاز نفتهاي ديجيتال مرتبط با صنعت  فناوري ةدر حوز

 .6؛ هـا  سـازي فنـاوري   دانش و فناوري به داخل و بـومي  سازي انتقال با صاحبان فناوري خارجي و زمينه اتتسهيل ارتباط
 هاي ديجيتال و ايجاد تحول ديجيتال در دريايي به استفاده از فناوري وگاز نفتترغيب همه بازيگران زنجيره ارزش صنعت 

 .دريايي وگاز نفتدر سطح صنعت  ها دادهوضع قوانين جهت امنيت تبادل  .7 و دريايي وگاز نفتسطح صنعت 
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 .دهد مي دريايي را نشان وگاز نفتو كدهاي باز مربوط به راهبردهاي تحول ديجيتال در صنعت  ها مقوله 6شكل 

 

 دريايي وگاز نفت ديجيتال درصنعت   راهبردهاي تحول  و كدهاي باز مربوط به ها مقوله. 6شكل 

  پيامدها 
ايـن  . شوند بندي مي ود در قالب پيامدها دستهش حاصل مي در سطوح سازمان، صنعت و مليراهبردها اجراي نتايجي كه از 

 :اند شده به شرح زير شناساييصنعت و ملي  و سطح سازماندو پيامدها در 

افـزايش دقـت    .2؛ دريـايي  وگـاز  نفـت صـنعت  سازمان شاغل درافزايش بازدهي در  .1: پيامدها در سطح سازمان .الف
جـويي در   امكـان تعميـر نگهـداري پيشـگويانه، هدفمنـد و صـرفه       .3؛ هـا  هاي سريع، با اتكا بر تحليـل داده  گيري تصميم
انسجام بين واحـدهاي سـازمان و ايجـاد     .5؛ و شاغل در سكوهاي دريايي كاركنانافزايش ايمني  .4؛ ي سازمانها هزينه

 .يكپارچگي در تصميمات چندوجهي

كـاهش   .2؛ نفـت دريـايي   ازنافزايش ضريب بازيافت برداشت نفـت از مخ ـ  .1: پيامدهاي در سطح صنعت و ملي .ب
در سـطح   زنجيرة تـأمين سازي  يكپارچه .4؛ دريايي وگاز نفتبهبود عملكرد در صنعت  .3؛ دريايي محيطي مخاطرات زيست

 .دريايي وگاز نفتشفافيت در چرخه اطلاعات صنعت  .5؛ دريايي وگاز نفتصنعت 
 دريـايي را نشـان   وگاز نفتحول ديجيتال در صنعت و كدهاي باز مرتبط با پيامدهاي ت ها ارتباط ميان مقوله 7شكل 

  .نمايش داده شده است 8در شكل ايران  در دريايي وگاز نفتمدل تحول ديجيتال در صنعت همچنين،  .دهد مي
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  گيري بحث و نتيجه
 ةتواند در زمين است كه مي پرداخته ايران در دريايي وگاز نفتر صنعت دتحول ديجيتال  ي برايمدل ةحاضر به ارائپژوهش 

ي ايـن پـژوهش، زمـاني كـه از     ها فتهبر طبق يا. را فراهم آورداين صنعت  توسعةبراي  مؤثر يگذار سياستريزي و  برنامه
هـاي   گيري مبتني بر تحليـل داده  تصميممصاديقي همچون  ،كنيم مي دريايي صحبت وگاز نفتتحول ديجيتال در صنعت 

كاهش حضور فيزيكي عوامل انساني در شرايط دريايي؛  وگاز نفتدر صنعت  هاي فناوري ديجيتال واقعي با استفاده از ابزار
و  هـاي صـنعت   ايجاد شفافيت مبتني بر داده؛ وگاز نفتدر سكوهاي  هافرايندتوماسيون و كنترل از راه دور خطرناك و تقويت ا
هـاي   گيري تصميم ايجاد يكپارچگي در؛ دريايي وگاز نفتتقويت حكمراني بر عرصه صنعت ؛ اننفع ذيمابين  اعتمادآفريني في
اين  است مدنظر دريايي وگاز نفتصنعت  كاركناني تجهيزات و افزايش كارايي و بازده؛ دريايي وگاز نفتمرتبط با صنعت 

تـا حـد    انـد  هپرداخت ـ هـا  كه به شناسايي وجوه تحول ديجيتال در سازمان) 2021(ي ورهوف و همكاران ها با يافته ها يافته
  .اند هبر صنعت خاصي تمركز نكرد ها آنخواني دارد، اگرچه  زيادي هم

فشـار  ؛ هـاي ديجيتـال   فنـاوري  انـواع  ةتوسـع  :نظيراست عواملي  ،كند مي چندان اما آنچه ضرورت اين تحول را دو 
لـزوم  دريـايي؛   وگـاز  نفـت در زمينـه صـنعت    المللي و ملـي  فشار قوانين و مقررات بين؛ دريايي وگاز نفتان صنعت نفع ذي

هـاي   ر اكتساب و فهـم فنـاوري  هاي كاركنان د افزايش قابليت؛ دريايي وگاز نفتبازده و سود بالاتر در صنعت  دستيابي به
لزوم مـديريت بهينـه   ؛ دريايي وگاز نفتهاي مختلف صنعت  سازي عملياتي بخش لزوم بهينهكاربردي در صنعت؛  ديجيتال
 ها اين يافته. وگاز نفتدر ميادين  ضرورت تداوم توليد و افزايش ضريب بازيافتدر سكوهاي دريايي؛ و  هاي فيزيكي دارايي

ي نوآوري ديجيتال باز در صنعت بانكي ها و پسران ها كه به شناسايي پيشران) 1401(رادسعيد و همكاران با نتايج مطالعه 
  . اند هصورت كلي تناسب دارد، اگرچه اين دو پژوهش در دو زمينه و بافتار متفاوت و متمايز انجام شد به ،پرداختند

ي فعال در اين صـنعت  ها و شركت ها ارج از مرز سازمانتواند به مواردي نيز اشاره كرد كه خ مي در كنار اين عوامل 
هاي زيرساختي  محدوديت: از اند عبارتبرخي از اين عوامل . گذارند مي تأثيرهستند، ولي بر تحول ديجيتال در اين صنعت 

 هـا  داده بـر ي مبتنـي  ريگ ميتصمدر صنعت نفت؛ ميزان نفوذ  ها امنيت تبادل دادهسكوهاي دريايي؛  هاي ارتباطي در شبكه
زيسـت و اسـتفاده از    قوانين و استانداردهاي ملي در زمينه ايمنـي، محـيط  دريايي؛  وگاز نفتي صنعت ها بنگاهبين مديران 

هاي مرتبط با تحول ديجيتـال   هاي صنعت با مراكز دانشگاهي و استارتاپ سازي ارتباط بنگاه زمينهدر صنعت نفت؛  ها داده
ي مـديران صـنعت   ريپـذ  سـك يرار اين عوامل برخي موارد از جملـه حـدود اختيـارات و    در كن. دريايي وگاز نفتدر صنعت 

بـا مفـاهيم تحـول     كاركنانميزان آشنايي  ؛هاي صنعت سازماني بنگاه هاي موجود در فرهنگ محدوديتدريايي؛  وگاز نفت
ي حـامي  سـاختار قـانون   خلأ؛ ها  اهها بين مديران بنگ گيري مبتني بر داده ميزان نفوذ تصميم؛ ها آنكارگيري  ديجيتال و به

و  هـا  ي ديجيتـال در سـطح سـازمان   ها ي در فناوريگذار هيسرماديجيتال و موانع  تحول جادياتحول ديجيتال؛ موانع فني 
ليررنـدلر، پكمـور و   . گذارنـد  مـي  تـأثير دريـايي   وگـاز  نفتي فعال در اين صنعت بر روند ديجيتالي شدن صنعت ها شركت

 كـه  انـد  هبـرد   در مرحله پـذيرش تحـول ديجيتـال نـام    ي تحول ديجيتال ها ز از سه دسته از پيشرانني) 2018( وگلسانگ
، حمايت مـديريت ، هاي عمودي يكپارچگي، بهبود محيط كار، هافرايندبهبود مشتمل بر  سازماني يها  پيشران :اند از عبارت

فشـار  ، فشـار نـوآوري  ، زنجيرة تـأمين ، مشتريان تقاضاهايشامل  بيروني هاي پيشران؛ ها كاهش هزينهو  يكپارچگي افقي
 .حمايت كارمندانمشتمل بر  فردي هاي پيشران حكمراني؛قوانين و و بازار 
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ي فعال در اين ها و شركت ها گذار در سطوح مختلف، لازم است سازمانتأثيرو عوامل  ها با لحاظ كردن اين پيشران 

كـارگيري   سـازماني مبتنـي بـه    ترويج فرهنگ: از اند عبارت ها آنترين  مهمرا اتخاذ كنند كه  راهبردهااز اي  هحوزه مجموع
تعيـين مـديران تحـول ديجيتـال داراي     ؛ جهت ايجاد تحول ديجيتال در سـازمان  كاركنانآموزش ؛ هاي ديجيتال فناوري
پايش ؛ اي حوزه ديجيتاله ها و استارتاپ و دانشگاه فناوري اطلاعات و ارتباطاتهاي معتبر حوزه  اتحاد با شركت؛ اختيارات

افـزايش  و  محيطـي در كارهـاي محولـه    هـاي ايمنـي و زيسـت    الزام بـر پـايش  ؛ روند تحول ديجيتال در سطوح سازماني
اكثـر  ) 2022(طبـق نظـر فرنانـدز ويـدال و همكـاران      . هـاي ديجيتـال   واسطه استفاده از فناوري  به كاركنانهاي  قابليت
 ـ  كسـب  و تاليجيتحول د يها ها، طرح سازمان از  يا و معمـولاً فقـط مجموعـه    برنـد  يرنـج م ـ  فيضـع  يوكـار از حكمران

 ديجيتـال  تحـول  ياسـتراتژ  كي ـ توسـعة . هسـتند  يش ـيآزما يهـا  و پروژه يمقطع يها يمرتبط، استراتژريغ يها تيفعال
صـالحي پـور   ي هـا  تـوان از يافتـه   مـي  ،عـلاوه  به. ستها اكثر سازمان يبرا يمناسب، چالش تيمنسجم، با ساختار و حاكم

نگاشتي براي تحقق تحـول ديجيتـال بـراي اجرايـي سـازي بهتـر ايـن         در زمينه ارائه ره) 1400(باورصاد و كاظم پوريان 
تا نتـايج   شودالبته اتخاذ اين راهبردها بايد با اجراي راهبردهايي در سطح صنعت و ملي همراه . ي كردبردار بهرهراهبردها 

تحول ديجيتال  ةگذاري خطرپذير در حوز هاي حمايت از سرمايه سياستهبردها شامل اين را. شودمطلوب و مدنظر حاصل 
هاي مرتبط بـا تحـول    زيرساخت توسعةحمايت از  ؛كاركنانمحيطي و ايمني  گيرانه زيست وضع قوانين سخت؛ صنعت نفت

هاي ديجيتال مـرتبط بـا    ريبنيان فعال در حوزه فناو هاي دانش حمايت از شركت؛ هاي ديجيتال ديجيتال و اشاعه فناوري
تسهيل ارتباط با صاحبان فناوري خـارجي  و  ...)هاي مالياتي، و از قبيل اعطاي تسهيلات، معافيت(دريايي  وگاز نفتصنعت 
، با نتايج پژوهش حـاجي آخونـدي   ها اين يافته. ستها سازي فناوري سازي انتقال دانش و فناوري به داخل و بومي و زمينه
بر موفقيت نوآوري باز در  مؤثردر تناسب است كه ضمن شناسايي عوامل كلان ) 1399( گاني و بوشهريزاده خوراس هاشم

هـايي همچـون   كار راهان بايـد  گـذار  سياسـت كنند كه دولت و  هاي دانش بنيان ديجيتال پيشنهاد ميوكار كسباكوسيستم 
يجـاد نظـام حقـوقي كـارا بـراي حفاظـت از       ي ماليـاتي، ا هـا  گذاري خطرپذير و تامين مالي جمعي، مشوق تشويق سرمايه

ي هـا  همچنـين بـا يافتـه   . ي فناوري را در دستور كار قرار دهندها ي نوآوري باز و قطبها ي فكري، ايجاد پلتفرمها دارايي
فناوري و نوآوري، حمايت از  توسعةمبني بر حمايت از پژوهش و ) 1401( ، رضوي، حيدري دهويي و زماني مقدمرضائيان
  .منابع انساني تطابق دارد توسعةمايت از حصنعت و  زنجيرة تأمينذاري در سرمايه گ

دنبـال خواهـد    سازي راهبردهاي مذكور هم در سطح سازمان و هم در سطح صـنعت و ملـي پيامـدهايي را بـه     پياده 
فـزايش دقـت   ا؛ دريـايي  وگاز نفتصنعت سازمان شاغل درافزايش بازدهي در اين پيامدها در سطح سازماني شامل . داشت
ي هـا  جويي در هزينـه  امكان تعمير نگهداري پيشگويانه، هدفمند و صرفه؛ ها هاي سريع با اتكا بر تحليل داده گيري تصميم

انسـجام بـين واحـدهاي سـازمان و ايجـاد يكپـارچگي در       شاغل در سكوهاي دريايي؛ و  كاركنانافزايش ايمني سازمان؛ 
نفـت دريـايي؛    افزايش ضريب بازيافت برداشت نفت از مخـازن شتمل بر و در سطح صنعت و ملي م تصميمات چندوجهي

در سطح  زنجيرة تأمينسازي  يكپارچه؛ دريايي وگاز نفتبهبود عملكرد در صنعت دريايي؛  محيطي كاهش مخاطرات زيست
 نيز معتقدند) 2021(شوالوا و همكاران . است دريايي وگاز نفتشفافيت در چرخه اطلاعات صنعت ؛ دريايي وگاز نفتصنعت 

كـه   دهـد  يم ـ شيرا افزا ها آن يدارد و اثربخش يمثبت تأثير وگاز نفت يها شركت تيريبر مد  يطور كل به ،يساز يتاليجيد
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، طبق گزارش مجمـع  علاوه به. باشد وگاز مي نفت يها شركت درو كنترل  يهماهنگ ،ريزي برنامه يها ستميبهبود س شامل

هـاي مربوطـه را افـزايش     تواند سودآوري شـركت  مي وگاز نفتحول ديجيتال در صنعت موفقيت ت، )2022(جهاني اقتصاد 
جويي  اي و مصرف آب و همچنين صرفه دهد، ايمني نيروي كار را بهبود بخشد و با كمك به كاهش توليد گازهاي گلخانه

  .دزيست نيز نفع برسان هاي مشتريان، به جامعه و محيط در هزينه

  انگذار سياستن و پيشنهاداتي براي مديرا
 بـر  سـازماني مبتنـي    تـرويج فرهنـگ  تمهيـدات لازم در راسـتاي    .1 :شود مي دريايي پيشنهاد وگاز نفتبه مديران صنعت 

هـاي   با شركت هاي راهبردياتحادو  ها به تقويت روابط، همكاري .2؛ را به انجام رسانند هاي ديجيتال كارگيري فناوري به
 .3 ؛بپردازنـد  ديجيتـال  يهـا  فنـاوري  حوزهفعال در هاي  ها و استارتاپ و دانشگاه و ارتباطاتفناوري اطلاعات معتبر حوزه 

از طريـق تـدوين و ابـلاغ     .4؛ كنندرا طراحي و اجرا  پايش روند تحول ديجيتال در سطح سازمانسازوكارهاي لازم براي 
افـزايش  بـه منظـور    .5؛ كننـد  تأكيـد  محولـه محيطي در كارهـاي   هاي ايمني و زيست الزام بر پايشاستاندارهاي لازم بر 

ي آموزشي، توانمندسازي و مهارت ها برنامه هاي ديجيتال استفاده از فناوري در زمينه وگاز صنعت نفت كاركنانهاي  قابليت
 .كنندآموزي را اجرا 

يـت از  هـاي حما  سياسـت  .1: شـود  مـي  و عرصه فناوري و نوآوري نيـز توصـيه   وگاز نفتان صنعت گذار سياستبه  
و استانداردهاي وضع قوانين با  .2؛ را در اولويت قرار دهند دريايي وگاز نفتگذاري در حوزه تحول ديجيتال صنعت  سرمايه
از  گيـري  بهـره  سـمت  بـه شـاغل در سـكوهاي دريـايي فعـالان صـنعت را       كاركنانمحيطي و ايمني  گيرانه زيست سخت
هـاي مـرتبط بـا تحـول      زيرسـاخت  توسـعة حمايت از ي متنوع به ها مهاز طريق برنا .3؛ ي ديجيتال سوق دهندها فناوري

هاي ديجيتال  بنيان فعال در حوزه فناوري هاي دانش حمايت از شركت .4؛ بپردازند هاي ديجيتال ديجيتال و اشاعه فناوري
به  .5؛ ار خود قرار دهنددر دستور ك ...)هاي مالياتي، و از قبيل اعطاي تسهيلات، معافيت(دريايي  وگاز نفتمرتبط با صنعت 

 هـا  سـازي فنـاوري   سازي انتقال دانش و فنـاوري بـه داخـل و بـومي     با صاحبان فناوري خارجي و زمينه اتتسهيل ارتباط
دريـايي بـه    وگـاز  نفـت ترغيب همه بازيگران زنجيـره ارزش صـنعت   از طريق نظام تشويق و پاداش دهي به  .6بپردازند؛ 

وضـع قـوانين    .7؛ كننـد اقـدام   دريـايي  وگاز نفتل و ايجاد تحول ديجيتال در سطح صنعت هاي ديجيتا استفاده از فناوري
يك ركن اساسي تحول ديجيتال در ايـن صـنعت    عنوان بهدريايي را  وگاز نفتدر سطح صنعت  ها دادهجهت امنيت تبادل 
 .مورد توجه قرار دهند

  ي آيندهها ي براي پژوهشهايپيشنهاد
 بنياد طراحي شده است و  از استراتژي نظريه داده گيري بهرهوهش با رويكرد كيفي و با مدل ارائه شده در اين پژ

ان مـورد  نفع ـ ذياز متخصصـان و  اي  هي طيـف گسـترد  هـا  و ديدگاه هاي مختلف آن از طريق اخذ نظرها مؤلفه
 آتـي مطـرح  ي هـا  پيشنهادي براي پژوهش عنوان بهبنابراين، اعتبارسنجي مدل . اعتبارسنجي قرار نگرفته است

 .شود مي

  و صنايع  وگاز نفتتواند با تجارب زيسته و واقعي تحول ديجيتال در صنعت  يممدل حاصل از پژوهش حاضر را
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ي مديريتي ها راهبردي مشابه نظير فولاد، پتروشيمي و معدن در كشورهاي پيشرو و صنعتي تطبيق داد و دلالت

 .دكرو سياستي مختلف حاصل از اين اقدام را استخراج 

  فولاد، پتروشـيمي و معـدن و   وگاز نفتطراحي مدلي براي تعيين سطح بلوغ ديجيتال در صنايع راهبردي نظير ،
 ي آتـي ارائـه  هـا  پيشنهادي براي پژوهش عنوان بهتعيين سطح بلوغ و آمادگي صنايع كشور بر اساس اين مدل 

 .شود مي

 نوع براي تشويق بـازيگران فعـال در صـنعت    طراحي آميخته سياستي مشتمل بر اهداف و ابزارهاي سياستي مت
بـه پژوهشـگران   تحقق تحول ديجيتال در اين صنعت نيز پيشنهاد ديگـري   سمت بهحركت  منظور به ،وگاز نفت

 .آينده است
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11)1( ،6-16.  

ه محصـول جديـد بـا رويكـرد     طراحي چارچوب توسـع ). 1400(طجرلو، عليرضا؛ انصاري، منوچهر؛ ديواندري، علي؛ كيماسي، مسعود 
  .579-559، )4( 13، مديريت صنعتي). بانك ملت: نمونه پژوهي(بانكداري ديجيتال 

. ايـران  وگـاز  نفـت ي پروژه محور صنايع ها واكاوي موانع تحول ديجيتال در سازمان). 1401(الدين؛ رضائيان، علي  فيروزبخت، عصام
 .124-94، )4(16. بهبود مديريت

شناسـايي ابعـاد اصـلي بلـوغ تحـول ديجيتـال در       ). 1399(ي؛ صمدي مقدم، يحيي؛ فتحي هفشجاني، كيـامرث  قليچ خاني، مصطف
  .47-11، )4(8 ،مديريت توسعه فناوري. ي صنعتي با استفاده از رويكرد مرور نظام مند پيشينهها سازمان

 مديريت صنعتي،. سازماني صنعت نفت ايرانطراحي متدلوژي تعالي ). 1400(محقر، علي؛ صفري، حسين؛ معين نجف آبادي، فقيهه 
13 )3( ،370-390. 
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