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Abstract: 

Coaching is a partnership or companionship with clients (the same coach) in a process that stimulates 
thinking and creativity, to encourage clients to maximize their potential personal and professional abilities; 
The purpose of this research was to investigate the relationship between coaching and its approach to 
politics. This research was conducted qualitatively and in a library. Relevant materials were extracted and 
collected from authentic books and scientific articles; Then different concepts and meanings of politics and 
coaching have been collected. As a result, it was stated in this research that just as coaching is necessary 
for every person and job, the world of politics was not and is not separate from the rest of the affairs, and 
in order to advance political goals and diplomacy, it is necessary to use political coaching for matters related 
to That process will be better and grow faster. 
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 بررسی رابطه ي کوچینگ و رهیافت آن با سیاست

 
 مهسا رییسی1

 

 چکیده:

کوچینگ یک مشارکت یا همراهی با مراجع (همان کوچی) در فرآیندي است که باعث برانگیختن تفکر و خلاقیت شود، براي ترغیب 
بررسی رابطه ي کوچینگ و رهیافت هدف از انجام این تحقیق، ؛  ايهاي بالقوه شخصی و حرفهمراجع در به حداکثر رساندن توانایی

بود. این تحقیق بصورت کیفی و کتابخانه اي صورت گرفت. مطالب مرتبط از کتب معتبر و مقالات علمی فیش برداري آن با سیاست؛
ین تحقیق بیان شد در نتیجه در ا گرد آوري شده است.و کوچینگ و جمع آوري شدند؛ سپس مفاهیم و معانی متفاوت سیاست 

همان گونه که وجود کوچ براي هر فرد و شغلی لازم است دنیاي سیاست نیز جداي از بقیه ي امور نبوده و نیست و جهت پیشبرد 
اهداف سیاسی و دیپلماسی ضروري است که از کوچینگ سیاسی بهره گرفته شود تا امور مربوط به آن روند بهتر و رشد سریع تري 

 یابند.

 کوچینگ؛ رهیافت؛ سیاست. یدي:کلمات کل

 

 

 مقدمه:

شدن و تغییر در مراجع را ندارد. بر همین اساس بررسی تأثیرگذاري در طور مشخص کوچینگ بدون تأثیرگذاري، توان مؤثر واقعبه
کوتس :کوچینگ تاریخچه  .تر در امر کوچینگ باشدریزي کاربرديتواند راه گشایی براي درك بهتر و برنامهفرآیند کوچینگ می

اي راحت و لوکس براي مسافرت، در آن میلادي در آن روستا کالسکه 18و  17نام روستایی در کشور مجارستان بوده که در قرن 
کم نام کوتس، در انگلیسی کم.گردیدشده که به همین نام نیز به دیگر کشورها اروپائی ازجمله انگلستان، صادر میزمان ساخته می

میلادي کلمه کوچ  1861شد و از آنجائی که این کالسکه در راحتی براي رسیدن به مقصد معرف گردیده بود، در سال به کوچ تبدیل 
تر به قهرمانی در مسابقات بود که توسط تر به موفقیت، به ورزش نیز وارد شد و دلیل این امر نیز رسیدن آسانبراي رسیدن راحت

در امر تحصیلات دانشگاهی نیز براي استادانی که در موارد .گردیدریزي و راهنمایی، میکوچ با شناخت و تبحر براي افراد برنامه
کنند تا دیگران در یک به کسانی که کمک می« .شدکردند، از عنوان کوچ بهره گرفته میپیچیده و تخصصی دانشجویان را تربیت می

ها به اهداف هاي خویش آگاهی پیدا کنند و با استفاده از توانمنديديفرایند خلاقانه با نوع نگرش و نگاه به دنیا و زندگی به توانمن
اي خود را معرفی کند در گذشته و قبل از اینکه کوچینگ به شکل حرفه). 1400،ربانی »(کنندخویش دست یابند، کوچ اطلاق می

ر فامیل، دوستان، خانواده و پیران باتجربه در مواقعی که افراد نیازمند کمک براي تحول در امور خود بودند، به افرادي باتجربه د
کردند و یا اینکه به سراغ مشاوران، مدرسان، روانشناسان و کسانی که قبلاً راه آنان را رفته باشند و در همان راه تجربه مراجعه می

شوند که فرد خواهان تغییر د میها زمانی وارکوچ.ها پر شدبین خلأ اي وجود داشت که با حضور کوچدراین؛ رفتنداندوخته باشند؛ می
تجربگی، و یا به دلیل اختلالات روحی و روانی، مانع اما این خواسته فرد، نه به دلیل تخصص نداشتن، یا بی .است و نیازمند آن

چیز ه همهبرسد تواند راه پیشرفت را جستجو و پیدا کند و این در حالی است که به نظر مییابی باشد، بلکه خواهان تغییر نمیدست
باشد، مهارتی را پدید آورد که این نیاز افراد گذاران حرفه کوچینگ میبین فردي مانند توماس لئونارد که از بنیاندراین .علم دارد
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عنوان حرفه پدیدار گشت، تعاریف در جهان به کوچینگمیلادي که  1990از سال  .سالم و متخصص در علوم خودشان را، یاري رساند

 .هاي مختلف بیان شده استمختلفی از این حرفه صورت پذیرفت، این تعاریف در هر یک از دیدگاه

رآیندي روش مند، هدفمند و نتیجه گرا که در آن د: فکنکوچینگ را چنین تعریف می ICF المللی کوچینگفدراسیون بین
کند که از طریق پرورش یادگیري خود هدایت شوند و رشد شخصی کوچی را در فرد یا گروه دیگري تسهیل می شخص تغییر پایدار
کوچینگ .درواقع کوچی خود متخصص است و به دنبال جواب گرفتن و یا پاسخ سؤال از کسی نیست.گیرد(مراجع) صورت می

گرا) فلسفه، علوم شناختی، نوروساینس (علوم اعصاب) مایندفولنس ناي است که از علم روانشناسی (خصوصاً روانشناسی انسارشتهمیان
 .با توجه به آنچه در این موضوع مرتبط است، بیشتر آشنا شویم؛ (علم توجه هدفمند به زمان حال) پدید آمده است

 تأثیرگذاري در فرآیند کوچینگ  

تأثیرگذاري  ".مؤثر کلید موفقیت در کار و شادي در منزل است تأثیرگذاري: تعریف آقاي دکتر جان اولمر از تأثیرگذاري چنین است

 در شکل خاص افراد و گروه .تواند طرح شوداز نظر شخص من تأثیرگذاري به دو شکل خاص و عام می. "هم علم است و هم هنر
تواند کوچک و یا در شکل عام، تأثیرگذاري بر روي یک جامع است که این جامع می .مشخص و محدودي، هدف تأثیرگذاري هستند

 .بزرگ، شهر یا روستا، کشور یا قاره، و یا تمام جهان باشد

 :توان به دو دستهاز نظر زمان نیز می

آنجائی که جامعه و تعریف آن در این نظر مشخص است، از توضیح آن از .تقسیم گردد؛ زمان بلند یا باز -زمان کوتاه و محدود -

زمان و دوره براي یک محصول یا ایده، مثلاً انتخابات، در یک.کنم، اما موضوع زمان شاید کمی نیاز به توضیح داشته باشدنظر میصرف

در شرایط دیگر شما .مدت خواهد بودکوتاهمشخص درصدد تأثیرگذاري باشید، این بیانگر تأثیرگذاري شما در یک زمان محدود و 
گردد، زیست، که نه زمان و نه مکان جغرافیایی محدود نمیبراي یک ایده یا عمل فراگیر قصد تأثیرگذاري دارید، مثلاً در موضوع محیط

بیان کردند که بعداً آن فن براي تأثیرگذاري مواردي را اهل.اي از همان مقصود من، از تأثیرگذاري بلندمدت و باز استاین نمونه
خواهم پرداخت، اما به نظر شخص من تأثیرگذاري در فرآیند کوچینگ ، نیازمند شناخت از موضوع، شناخت از فرد یا گروه تأثیرپذیر 

فی نهاي مثبت و ماست و باید به اینها، شناخت عوامل و یا خدمات، قوانین و مقررات، عرف و فرهنگ جامعه تأثیرپذیر، نقدها و نگاه
نکته دیگر داراي اهمیت، .از محصول و خدمات، اطلاع از نیازها در خصوص محصول یا خدمات در جامعه هدف و ..... را نیز افزود

بینی وضعیت حاصل از آن و احیاناً داشتن برنامه داشتن یک برنامه و سناریو بر اساس سؤالات طرح شده در بالاست و همچنین پیش
 .جانشین یا ترمیمی

چیزي که در طرح و طراحی ممکن است جذاب باشد در اجرا ممکن » دانستن کافی نیست باید عمل کرد»؛ول لئونارد داوینچیبه ق
آیا کاري کردید که بر روي »:کننداولمر آن را چنین تعریف می.است به دلایل مختلف بسیار منفی و داراي نتایج ناخوشایند باشد

خواهید روي نقطه چرخش تأثیرگذاري وقتی است که می»؛ »گویم نقطه اثر تأثیرگذاري آن می من به»؛ »دیگران تأثیر منفی بگذارید
در چرخش تأثیرگذاري اگر به جهت درست بچرخید کار آسان و راحت .شویددیگران به نفع خودشان تأثیر بگذارید ولی موفق نمی

اي از طرح خوب و اجراي بد اشاره مندم به نمونهعلاقه»شویدخواهد شد، اما اگر در جهت اشتباه باشید، کاملاً از مسیر منحرف می
شود و مورد تصویب قرار در شهرداري براي تفکیک زباله از مبدأ طرحی ارائه می.گیري بپردازمداشته باشم و بعد به یک نتیجه

و همچنین ابزار موردنیاز براي  شده که به پرسنل مجري و شهروندان روش تفکیک زباله آموزش داده شودبینیدر طرح پیش.گیردمی

بینی گیرند و طرح بر اساس پیشیک از دو گروه آموزش لازم را نمیاما در عمل هیچ.هر دو گروه با آموزش، در اختیار آنان قرار گیرد
 ري درست ونتیجه اینکه، بدون تأثیرگذا.شکست این طرح کاملاً واضح است و علت آن هم اجراي نادرست است.گرددزمانی، آغاز می

خواهم تا مستقیم نظر آقاي دکتر اولمر را در هجده حال اجازه می.مثبت بر روي مجریان و مخاطبین طرح، نباید به موفقیت دل بست
 .بند تأثیرگذاري مؤثر، برایتان بیان کنم
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بپیچید کاملاً از مسیر اگر در تأثیرگذاري نقطه چرخش را درست انتخاب نکنید و به سمت اشتباه  :نقطه چرخش تأثیرگذاري

ها و معایب، و در کنار وتحلیل منطقی از سودها و زیانتجزیه -.اید و اگر به سمت درست بپیچید کار راحت خواهد بودمنحرف شده
 دهافتامدام سؤال کنید و ببینید چه چیزي در تحلیل شما ازقلم -آن توجه به دیگر عوامل (فرهنگ، قوانین، جامعه هدف، محصول و...)

 .قبول و معتبر براي اثبات نظر خود استفاده کنیداز منابع قابل -.گذارداست و چه چیزهاي دیگري بر روي مخاطب من تأثیر می

سیاست، در معناي وسیع کلمه، عملی است که مردم از طریق آن براي جامعه اي که در آن زندگی می کنند  سیاست چیست؟
حفظ می کنند، و در صورت لزوم آن را اصلاح می کنند. از این رو، سیاست به صورتی ناگزیر  قانون گذاري می کنند، قوانین شان را

سیاست، در معناي وسیع کلمه، عملی است که مردم از طریق آن براي جامعه اي که در آن زندگی می کنند قانون گذاري می کنند، 
د. از این رو، سیاست به صورتی ناگزیر با پدیده هاي تضاد و قوانین شان را حفظ می کنند، و در صورت لزوم آن را اصلاح می کنن

تعاون پیوند دارد. از یک سو وجود نظرات مخالف و رقیب، خواست هاي متفاوت و نیازهاي متضاد، موجب عدم توافق درباره قوانینی 
 ند که براي حفظ و یا تغییر اینمی شود که مردم تحت آن زندگی می کنند؛ و از سوي دیگر، مردم این نکته را نیز تشخیص می ده

قوانین، باید با دیگران همکاري و تعاون داشته باشند. شاید به همین دلیل است که می توان قلب سیاست را فرایند حل تضادهایی 
 یتوصیف کرد که در آن، دیدگاه ها یا خواست هاي متضاد با یکدیگر آشتی می کنند. در این معناي گسترده، سیاست بیشتر تلاش

است براي حل تضاد و نه دستاوردهاي آن. یقیناً نمی توان همه تضادها را حل کرد. اما در هر حال، حضور اجتناب ناپذیر تفاوت ها ( 
این که انسان ها مثل هم نیستند) و کمبودها ( این که هرگز منابع کافی براي برآورده کردن نیازهاي همگان وجود ندارد) نشان 

 ).1394(شریفی،ست یکی از وجوه اجتناب ناپذیر شرایطی اجتماعی است که انسان در آن زندگی می کنددهنده آن است که سیا

  1مفهوم دیپلماسی

هاي سیاسی مورد استفاده در عرصه مناسبات از جمله واژهها ها و ملتبه معنی هدایت روابط بین افراد، گروه"دیپلماسی"واژه 

المللی که هدایت روابط بین المللی از ) در کاربرد رسمی خود عمدتاً به دیپلماسی بینDiplomacyدیپلماسی (. المللی استبین
 ر به موضوعاتی همچونطریق دیدار و گفت وگوهاي دیپلمات هاي رسمی است اشاره دارد.در گذشته دیپلماسی بین کشورها بیشت

روابط شخصی و خانوادگی پادشاهان دو کشور با یکدیگر یا مسئله جنگ و صلح مربوط می شد، اما در شرایط کنونی جهان علاوه بر 
آنها موضوعاتی همچون روابط تجاري، مناسبات فرهنگی و علمی نیز در محور مباحثات دیپلماتیک بین کشورهاي مختلف با یکدیگر 

ا با سازمانهاي بین المللی قرار گرفته است.دیپلماسی در واقع مجري سیاست خارجی در چارچوب دکترین سیاست خارجی و بین آنه
 یسرئ توسط شود می محسوب آن خارجی  هر کشور است.دکترین سیاست خارجی یک کشور که معمولاً یک بیان کلی از سیاست

جه اعلام می شود.اهداف دکترین سیاست خارجی هر کشور ارائه اصول کلی براي هدایت سیاست خارجی و خار امور وزیر یا حکومت
انجام دیپلماسی است. این اصول به رهبري سیاسی یک کشور اجازه می دهد تا با وضعیت هاي مختلف پیش آمده به طور مناسب 

امیده ن "هیأت دیپلماتیک"د.اجراي دیپلماسی بر عهده گروهی که برخورد نماید و رفتار کشور در برابر سایر کشورها را توضیح ده
می شود قرار دارد. این گروه نماینده رسمی کشور فرستنده آنها نزد کشور پذیرنده و میزبان تلقی می شوند. وظیفه هیأت دیپلماتیک 

ارچوب مرزهاي مجاز توسط حقوق بین حفظ منافع دولت و شهروندان کشور فرستنده نزد دولت پذیرنده است. البته این امر در چ
الملل، انجام مذاکره با مقامات دولت طبق اصول مشخص شده توسط دولت فرستنده و از طریق سایر شیوه هاي قانونی که دولت 
پذیرنده آنها را به رسمیت شناخته صورت می گیرد.هیأت دیپلماتیک یک کشور نزد کشور دیگر تمامی فعالیت هاي خود را که براي 
تقویت روابط دوستانه بین دو کشور و نیز توسعه مناسبات سیاسی، اقتصادي، فرهنگی و علمی بین آنها انجام می دهد به دولت متبوع 
خود گزارش می کند. ریاست هیأت دیپلماتیک یک کشور در کشور دیگر نیز بر عهده سفیر یا کنسول است.یکی از نکات مهم در 

با یکدیگر و یا بین آنها با سازمان هاي بین المللی به رسمیت شناخته شدن مصونیت دیپلماتیک مناسبات دیپلماتیک بین کشورها 
براي سفیر و سایر اعضاي کادر دیپلماتیک است. در این چارچوب دولت میزبان به سفیر یا کنسول به عنوان رئیس هیأت دیپلماتیک 

که سفارتخانه یا کنسولگري نامیده می شود اداره کند. همچنین در یک کشور دیگر اجازه می دهد تا بخشی از خاك کشور او را 
مصونیت  .برخوردارند مصونیت از پذیرنده کشور قوانین از بسیاري برابر در نیز  مکان، کارمندان و حتی خودروهاي هیأت دیپلماتیک

ت دیپلماتیک بدون نگرانی از تحدیپلماتیک یک نوع مصونیت قانونی است که کشورها به منظور تضمین انجام وظایف هیأت هاي 
تعقیب قرار گرفتن توسط کشور میزبان به آنها اعطا می کنند. اگرچه این نوع از مصونیت از سابقه دیرینه اي در حقوق بین المللی 

 ست.ا با امضاي کنوانسیون روابط دیپلماتیک وین به صورت اصول موضوعه حقوق بین الملل درآمده 1961برخوردار است اما در سال 
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 کوچینگ روابط دیپلماتیک

واند جهت تبخشد. با این کوچینگ فرد میکوچینگ رابطه به معنی ارتقا روابط انسانی است که روند ارتباط بین افراد را بهبود می
توان می بطه،اي خود، بهترین راه حل را پیدا کند. با کوچینگ راها، ارتقا کیفیت روابط اجتماعی و حرفهمدیریت تغییرات، حل تعارض

اي، اجتماعی و عاطفی بهبود ها، از خود و دیگران درك درستی داشت تا در نهایت کیفیت ارتباطات حرفهبا بررسی درست چالش
شود که افراد رفتار، مهارت و نگرش خود را بهبود دهند و کوچ با استفاده از تجربه و تخصص خود، فرد پیدا کند. همچنین باعث می

ها را بشناسد و در نتیجه ها و خواستهتواند نیازها، تفاوتکند. با کوچینگ رابطه فرد میرابطه مثبت راهنمایی میرا جهت داشتن 
 .کندمهارت اجتماعی بهبود پیدا می

 گیرد؟ به چند شکل صورت می روابط دیپلماتیککوچینگ  

ها با بهره شود، در روش حرفه اي، کوچیا شخصی ارائه می کوچینگ توسعه فردياي و هاي کوچینگ رابطه به دو شکل حرفهمهارت
هاي کسب و کار برگزار کنند. این کوچینگ اصولا در محیطها، به افراد جهت ارتقا رفتارشان کمک میها و تکنیکگیري از روش

هاي شخصی، جهت شود. کوچینگ شخصی، باعث بهبود روابط شخصی افراد خواهد شد. در این صورت کوچ، بر حسب چالشیم
در سطوح مختلف بهبود پیدا کرده و ، ارتباطات بیزینس کوچینگدهد. به طور کل، با وجود بهبود روابط بهتر راهکارهایی را ارائه می

 .شوندروابط سالم برقرار می

 روابط دیپلماتیکاهداف کوچینگ 

شود افراد در روابط خود به نتیجه خوبی برسند و ارتباطی روابط بین طرفین را تقویت داده و باعث می روابط دیپلماتیک کوچینگ
 :موارد زیر استسالم و صمیمی داشته باشند. اهداف کوچینگ رابطه، شامل 

هاي مختلف، در روابط عاطفی تا روابط در جامعه، از اهمیت بهبود ارتباطات: ایجاد ارتباط صمیمی با دیگران به صورت •
 .کند تا ارتباط موفق و عمیقی با دیگران داشته باشیدزیادي برخوردار است و کوچینگ رابطه، کمک می

 فهم بهتر مسایل سیاسی •

 کاربردي در ارتباطات سیاسی درك و پذیرش تکنیک هاي •

  .شوند با کوچینگ، رفع خواهند شدها: مسائل و مشکلاتی که در روابط ایجاد میبرطرف کردن چالش در تعارض •

شود فرد بهتر بتواند به دیگران اعتماد بهبود ارتباط و همبستگی: کوچینگ رابطه اعتماد به نفس را بالا برده و باعث می •
  .رتقا همبستگی و ایجاد ارتباط نزدیک با دیگران خواهد شدکند. به علاوه باعث ا

ها پیدا هایی جهت رفع آنهاي رابطه خود را بشناسند و راه حلتوانند تنشپیشگیري از تنش ها: با وجود آن زوجین می •
  .هاي آتی را ارزیابی خواهند کردکنند. همچنین جلوگیري از چالش

هاي ارتباطی همچون به اندازه کافی و به طور صحیح نظر دادن، گوش دادن هارتتوسعه مهارت ارتباطی: با کوچینگ م •
  .آموزندفعال، ارتباط بدون چالش و غیره را می

 روابط دیپلماتیککوچ 

اي است که بر اساس تجربه و مهارتی که دارد، در رابطه عاطفی و شخصی به دیگران ، شخصی متخصص و حرفهروابط دیپلماتیککوچ 
  :هاي زیر استکند تا روابط خود را بهبود بخشند. کوچ رابطه داراي ویژگیمیکمک 

داراي تخصص: کوچ رابطه علم و تجربه کافی در حوزه روابط انسانی، دینامیک روانشناسی داشته و با تخصص خود جهت  •
 .دهدهاي مناسب را ارائه میها و راه حلبهبود روابط، استراتژي

دهد، سپس روابط فرد را بهبود هاي فرد مورد نظر گوش میروي مشکلات تمرکز کرده و به صحبتشناخت و ارتباط: کوچ  •
 .بخشدمی
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دهد تا هدفش را در ارتباط با دیگران بشناسد و جهت رسیدن به هدف، مشخص کردن اهداف و برنامه ریزي: به فرد یاد می •
 .برنامه ریزي عملی ایجاد کند

ها به طور دهد تا فرد در حین روبرو شدن با چالشهاي کاربردي را ارائه میها و مشاورهاییمشاوره و راهنمایی: کوچ راهنم •
 .صحیح تصمیم بگیرد

تواند مهارت ارتباطی مانند، گوش دادن فعال، گفتگو، حل تعارض، به درستی بهبود مهارت ارتباطی: با وجود او، فرد می •
 .اظهار نظر دادن و غیره را بهبود بخشد

  .دهدها را به فرد میها و تنشها و تعارض ها: مهارت لازم جهت رفع چالش، تعارضکردن چالشبرطرف  •

توانند ارتباط رسند و میتوجه به روابط عاطفی: با وجود کوچ رابطه، افراد از عواطف و احساسات خود به درك بهتري می •
 .عمیق و عاطفی برقرار کنند

دهد تا در روابط خود مسیرهاي نادرست و خطاها را ربیات خود، به افراد مشاوره میاستفاده از تجربه: با استفاده از تج •
 .بشناسد و بهترین نتیجه در این راه را کسب کند

•  

 گیرينتیجهبحث و 

با توجه به تعریف کوچینگ که در ابتدا مورداشاره قرار گرفت، جهت اجراي یک ارتباط با تأثیرگذاري در فرآیند کوچینگ ، نگرش و 
 .آیدآگاهی، و همچنین کشف توانمندي افراد، ایجاد ارتباط مؤثر، لازم و بدیهی به نظر می

یک از یابی به هیچهاي ارتباط مؤثر امکان برقراري ارتباط و گفتگو و جلب اعتماد و نظر مراجع، دستچراکه بدون آگاهی از تکنیک
 .بست برخورد کردباط با مراجع به بنبسا در جلسات ابتدائی در ارتاهداف میسر نخواهد بود و چه

 منابع و مآخذ:

 .)، سیاست و بنیان هاي فلسفی اندیشه سیاسی، تهران: نشر نی، چاپ اول1389عضدانلو، حمید، (
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