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Abstract 

Background and aim: Various methods for research needs assessment 

have been proposed, and selecting the appropriate model can be a 

significant issue. Therefore, the aim of the current research was to develop 

an optimal model for research needs assessment in the executive agencies 

of Lorestan Province. 

Method: This applied research was conducted with an exploratory nature 

and a mixed approach. The statistical population included documents and 

records available in the executive agencies of Lorestan Province, national 

and international experiences in the field of research needs assessment 

models, and experts knowledgeable about the subject matter. The 

sampling method was purposive in the document and resource section and 

purposive in the interview and validation section. The research tool in the 

qualitative section was fishbone diagramming and interviewing. The 

quantitative section used a researcher-made questionnaire with 24 items, 

and Content Validity Ratio (CVR) was used to examine content validity. 

Results: The results ultimately led to the design of a research needs 

assessment model that can be utilized in executive agencies. The model 

consists of two sections: identification of research needs, including six 

stages, and prioritization of research needs, including five stages. 

Conclusion: Attention to the scientific structure in research needs 

assessment and moving beyond the current perspective can be 

enlightening. There are some missing links that have been addressed in 

the mentioned stages, and attention to them can lead to better results. 

Keywords: Optimal Model, Research Needs Assessment, Executive 

Agencies, Application of Research Results, Issue Identification. 
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 های مدیریت انتظامیعلمی پژوهش فصلنامه

 0412 زمستان ، چهارم، شماره دهمجهسال 

 010-010 صص

 حوزۀ در لرستان استان اجرایی های دستگاه پژوهشی نیازسنجی مطلوب الگوی

 ریزی برنامه و مدیریت
 

 2، رضا نامداریان0داود میرزایی فر 

 چکیده

تواندد   نجی پژوهشی بیان شدده اسدو و انتخدال ای دوی مناسد  مدی      های مختلفی برای نیازس شیوه زمینه و هدف:

عنوان یک مسدلله مردرب باشدد، درنتیجده هدده پدژوه، تاضدر، تددویم ای دوی مرلدول نیازسدنجی پژوهشدی              به

 های اجرایی استان یرستان بود. دست اه

شامل اسناد و مددار    ایم پژوه،ِ کاربردی با ماهیتی اکتشافی و رویکرد آمیخته انجام شد. جامعۀ آماری روش:

ایمللدی درزمیندۀ ای وهدای نیازسدنجی پژوهشدی،       های اجرایی استان یرستان، تجربیات ملدی و بدیم   موجود در دست اه

گیری در بخ، اسدناد، مندابد در دسدتر  و     افراد متخصص، باتجربه و آگاه درزمینۀ موضوع بحث بود. روش نمونه

هدای   بدرداری و مصداتبه بدود. داده    بزار پژوه، در بخ، کیفی فی،در بخ، مصاتبه و اعتبارسنجی هدفمند بود. ا

-نامدۀ محقدق  بندی تحلیل شد. ابزار پژوه، در بخ، کمّی، پرسد،  تاصل از مصاتبه از طریق کدگذاری و مقویه

 گویه بود و سی وی آر برای بررسی نسبو روایی محتوایی استفاده شد. 24ساخته با 

هدای اجرایدی از آن    توان در دست اه طراتی ای وی نیازسنجی پژوهشی شد که می نتایج درنهایو منجر به ها: یافته

بهره برد. ای و دارای دو بخ، و یازده مرتله و زیرمرتله اسدو. بخد، اولش شناسدایی نیداز پژوهشدی شدامل شد،        

 باشد. بندی نیاز پژوهشی شامل پنج مرتله می مرتله و بخ، دومش اویویو

تواند راه شدا باشددب برخدی     علمی در نیازسنجی پژوهشی و گذر از ن اه موجود می توجه به ساختار گیری: نتیجه

تواند نتایج بهتری را به همراه داشدته   ها می های مفقوده وجود دارد که در مراتل ذکر شده اسو و توجه به آن تلقه

 باشد.

 یابی.ج پژوه،، مسللههای اجرایی، کاربسو نتای ای وی مرلول، نیازسنجی پژوهشی، دست اه ها:کلیدواژه

 اسدتان  اجرایدی  هدای  دسدت اه  پژوهشی نیازسنجی مرلول ی ویا(. 0412) .رضا، نامداریانب داود، فر میرزاییاستنادش 

    010 -010(، صص 4) 01 فصلنامه پژوه، های مدیریو انتظامی ،ریزی برنامه و مدیریو توزۀ در یرستان
https://doi.org/10.22034/pmsq.2024.1276618.1686  
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 مقدمه

رسد. تقریباً همۀ نویسدندگان توصدیه    ریزان جذال به نظر مینیازسنجی عموماً برای برنامه

کنند که نیازسنجی اوییم قدم در هر سازمانی یا مداخله در توسعۀ منابد انسدانی باشدد.    می

هدا )فراینددها( نتدایج     هدا( و روش  کندد کده مندابد )ورودی    اصدل مدی  نیازسنجی اطمینان ت

و  0هددا را نشددان داد ) یددو  افددزوده آن تددوان ارزش دهنددد کدده مددی  مفیدددی را ارا دده مددی 

نیازسنجی فرایندی اسو برای فهمیدن چ ون ی رفد شکاه یادگیری (. 2111همکاران،

هاسدو. ایدم فرایندد شدامل      یا عملکرد. ایم شامل تعییم نیازهای مهم و چ ون ی رفدد آن 

مقایسۀ شرایط فعلی با شدرایط مرلدول، تعریدش مشدکل یدا مشدککت، در  رفتارهدا و        

تددوان رفتارهددا و  هددای مدددرر در شددرایط فعلددی، تعیددیم اینکدده آیددا و چ وندده مددی مکانیسددم

هدای   های خاصدی را بدرای توییدد شدرایط مرلدول تدییدر داد، توسدعۀ اسدتراتژی         مکانیسم

عندوان شدکاه بدیم نتدایج      تیبانی برای عمل. فرایند رسمی نیازسنجی بهتل و ایجاد پش راه

نیازسددنجی درواقددد فراینددد  (. 2101و همکدداران،  2فعلددی و مرلددول اسددو )اسددتفانیک  

هدا اسدو کده بدر اسدا  آن، نیازهدای افدراد،         مند اطکعدات و تحلیدل آن   آوری نظام جمد

که ایم مهم  (0111و همکاران،  شود )ابراهیمی ها و جوامد شناسایی می ها، سازمان گروه

 ای دارد. در بحث پژوه، نیز جای اه ویژه

کننددد امددروزه نیازسددنجی پژوهشددی یکددی از  ( بیددان مددی0111فددر و فرهمندددیان ) اتسددانی

توان، تویید، گسترش  های اساسی نظام علمی کشور اسوب زیرا با کمک آن می ضرورت

ی مدوازی، جلدوگیری و وضدعیو    و ترویج داند، را روشدمند سداخته، از تکدرار کارهدا     

موجددود داندد، را بدده وضددعیو مرلددول تبدددیل کددرد و نیازسددنجی پژوهشددی در طراتددی 

هدای یدک سدازمان اسدو      ریزی پژوهشی ضدروری اسدو و از اویویدو    استراتژی و برنامه

عنوان شکاه بیم نتدایج فعلدی و مرلدول     (. فرایند رسمی نیازسنجی به0، 0110، 1)ریوایر

هدا   درستی اعمال شود، سازمان (. نیازسنجی چنانچه به2101مکاران، اسو )استفانیک و ه
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را از یک موضد واکنشی و مبهم خارج نموده و در یک موضد فراکنشی و شدفاه قدرار   

( اظهددار داشددتند کدده  2104) 2(. آن یمددا، اتددو  و کیندد  2111، 0دهددد )باربددازت مددی

یازسدنجی گدام اساسدی در    آمیز اسو. ن نیازسنجی محکم پایه و اسا  یک برنامۀ موفقیو

 (.0111، 1ریزی، توسعه و ارزیابی برنامه اسو )اتلین  و مایونی چرخۀ برنامه

درزمینۀ طراتی ای وی نیازسنجی پژوهشی در ایدران تحقیقدات زیدادی صدورت ن رفتده      

اسوب بیشتر تحقیقات با تأکید بر بحث شناسایی نیازهای پژوهشدی اجدرا شدده اسدو کده      

لأ پژوهشی یعنی تأکید بر ای وی مرلول جهو دسدتیابی بده نتدایج    نتایج تاکی از ایم خ

اندازۀ رفدد نیداز اهمیدو دارد. اگدر      کاربردی اسو. در بحث نیاز، تشخیص درسو نیاز به

تشخیص درسو با ای وی مناس  انجام نشدده باشدد قرعداً درنهایدو بدا رفدد نیداز واقعدی         

های اجرایی استان یرسدتان   دست اه شود که برای مواجه نخواهیم بود. ایم نیاز اتسا  می

توان با تکیه بر رویکردهای نیازسدنجی پژوهشدی، ای دویی مرلدول را مردرب       چ ونه می

درسدتی تشدخیص داده شدده     نمود؟ در ایم زمینه باید بیان کرد آیدا نیازهدای پژوهشدی بده    

 اسو؟ روش تعییم نیازهای پژوهشی باید چ ونه باشد تا بتدوان درنهایدو عمدل بده نتدایج     

ها را مشاهده کرد؟ درنتیجه هده از انجدام ایدم پدژوه،، دسدتیابی بده ای دویی        پژوه،

هدای اجرایدی    گذاری پژوهشی برای دست اه کارآمد و عملیاتی برای نیازسنجی و اویویو

هدا ایجداد    گدذاری  که ارتباط منرقدی بدیم پدژوه،، عمدل و سیاسدو      نحوی استان اسو به

هشدی منجدر گدردد. در ایدم راسدتا سددال اصدلی        گردیده و به تخصدیص بهیندۀ مندابد پژو   

هددای  پدژوه، عبدارت اسدو از اینکدده ای دوی مرلدول نیازسددنجی پژوهشدی در دسدت اه       

اجرایدی اسدتان یرسددتان کددام اسددو؟ در ایدم زمیندده وضدد موجددود شناسداییب ای وهددای       

هدای   نیازسنجی پژوهشی موجود مرتبط بدا موضدوع بررسدیب عوامدل، مدک  و شداخص      

های اجرایی اسدتان یرسدتان تعیدیم و درنهایدو اعتباریدابی       ی در دست اهنیازسنجی پژوهش

 انجام شده اسو.
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 پیشینه و مبانی نظری

اند که درصددد اسدو تدا روش ایدم      پژوهشی انجام داده (0111فر و فرهمندیان )اتسانی

نظدام  »، «روش نیازسدنجی »های آن را تبییم کند و در سه بخ، به معرفی  پروژه و ویژگی

( رویکدردی  0111پدردازد. اتمددی و همکداران )    مدی « آمارهدا و تحلیدل  »و « عاتموضو

کار گرفتندد. فراینددی کده بدر پدنج اصدل       های پژوهشی به مند برای شناسایی اویویو نظام

 شناسدی  شدی در فقده روان  نیازسدنجی پژوه  بدا  (0111زاده و موسوی )استوار اسو. مهدی

( پژوهشی بدا  0111مراتل شناسایی را چهار مورد دانسته اسو. اخوان مقدم و همکاران )

های راهبردی برای توسعۀ علمی یک دانشکده  بندی پژوه، نیازسنجی و اویویو»عنوان 

تددأملی در »( پژوهشددی بددا عنددوان 0114انددد. خراسددانی و همکدداران ) انجددام داده« پزشددکی

اندد در ایدم    انجدام داده « پژوهشی و جای اه آن در مدیریو پژوهشدی دانشد اه   نیازسنجی

مقایه تکش گردیده اسو تا ضمم مرور بر اهمیو پژوه، و تحقیق، تعریدش جدامعی از   

نیازسنجی پژوهشی ارا ه شده و در ادامه به بررسی اهمیو و جای اه نیازسدنجی پژوهشدی   

( 0112ود. فاضلی مهرآبادی و همکداران ) های دانش اهی پرداخته ش در مدیریو پژوه،

شناسدی، طراتدی ای دوی     با تبیدیم ضدرورت و چیسدتی نیازسدنجی پژوهشدی، ارا ده روش      

شناسی و دستیابی به نیازهدای پژوهشدی    عملیاتی نیازسنجی پژوهشی مناسبات دیم و روان

شناسددی خدداط و طراتددی ای ددوی عملیدداتی نیازسددنجی مناسددبات دیددم و   بدده ارا ددۀ روش

اندد.   شناسدی پرداختده   گدرای، روان  01عنوان پژوهشی در  012ناسی و دستیابی به ش روان

بنددی   ( با شناسدایی نیازهدای پژوهشدی و اویویدو    0112زاده و تیدری چروده )تسینقلی

نیدداز پژوهشددی شناسددایی  114وپددرورش خراسددان رضددوی،  هددا در اداره کددل آمددوزش آن

یدابی پژوهشدی بدرای    انیسدم اویویدو  ( مک0111اند. فتحدی واجارگداه و همکداران )    کرده

( بدا تبیدیم   0111اندد. تقدوی و همکداران )    وپرورش )مورد شهر تهران( ارا ده داده  آموزش

شده کشدور،   های پژوه، و فناوری با استفاده از دان، انباشته ای ویی برای تعییم اویویو

. سدازمان  اندد  های پژوه، و فناوری در کشور پیشدنهاد کدرده   ای ویی برای تعییم اویویو

مند برای انجام تعییم اویویو پژوه، ارا ده داده  ( رویکردی نظام2121بهداشو جهانی )

https://frh.sccsr.ac.ir/article-1-151-fa.pdf
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( پژوهشی بدا عندوان   2101و همکاران ) 0اسو که یک راهنما برای کارکنان اسو. تان 

اند. ایم راهنما  انجام داده« راهنما برای تعییم اویویو تحقیقات توزۀ بهداشو و سکمو»

 01نفعان نشان داده شده اسو کده  یویو تحقیقات توزۀ سکمو توسط ذیبرای تعییم او

( پژوهشدی بدا   2101و همکداران )  2کندد. ابوددرمیله   اصل را معرفدی مدی   10مدیفه اصلی و 

اندد کده    انجدام داده « تعییم اویویو تحقیق )بهداشو( در سرزمیم فلسریم اشدایی »عنوان 

( پژوهشدی  2101و همکاران ) 1. بایتوسمبندی در سه مرتله اجرا شده اسو عمل اویویو

تعییم اویویو بدرای پوشد، بهداشدو جهدانیش فراینددهای مشدورتی مبتندی بدر         »با عنوان 

اندد کده پیشدنهاد اسدتفاده از فراینددهای مشدورتی مبتندی بدر          انجام داده« شواهد و آگاهانه

یار مهدم  نفعدان بدرای شناسدایی، بسد    شواهد داده اسو. در ایم فرایندها، مشدورت بدیم ذی  

 4اندد. انددروز   اسو. ش، مرتله از فرایندهای مشورتی مبتنی بر افراد آگداه را نشدان داده  

بنددی بدرای تحقیقدات آینددهش      شناسی معیارهای اویویو روش»( پژوهشی با عنوان 2101)

انجام داده اسو. برنامۀ مددرر دارای  « های تعییم اویویو در توزۀ بهداشو و درمان روش

( یدک  2101و همکاران ) 1ده معیار برای انتخال موضوع اسو. ویرگورپنج توزه با هج

بخشددی( بددرای تعیددیم اویویددو تحقیقددات بهداشددتی ارا دده داده اسددو.     1ییسددو ) چددک

( چارچوبی برای تعییم اویویو پژوه، در توزۀ سدکمو  2101و همکاران ) 1مونتورزی

 اند. ارا ه داده

منظور افزای، داند، و اسدتفاده از    مند بهامطور نظ ای اسو که به کارهای خکقانه پژوه،

(. 2110، 0شدود )کانیجنددیجک   هدای جدیدد انجدام مدی     ایم داند، بدرای طراتدی برنامده    

هدا و همچندیم    ها موجودیتی پیچیده دارند و مرایعۀ جریدان اطکعدات در سدازمان    سازمان

ای در  پدیدده  ها بر هر نیروهای اقتصادی خارجی و تأریر آن ها و مرایعۀ قدرت در سازمان

                                                                                                                                    
1. Tong 

2. Abu-Rmeileh 

3. Abu-Rmeileh 

4. Andrews 

5. Viergever 

6. Montorzi 

7. Konijnendijk 
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دهدد.   ( و اهمیو پژوه، را نشان می2111، 0بران یز اسو )اسوانسون یک سازمان چای،

شدوند، انجدام    های مختلش به سمو سازمان جذل مدی  اگرچه دانشمندان بسیاری از رشته

ها ارزش مرایعه را دارند و مهم اسدو   ها همیشه آسان نیسو. سازمان تحقیقات در سازمان

. 1های بدازب و   . سیستم2های پیچیدهب  . سیستم0تلش را تشخیص دهیمش های مخ که سیستم

هدای سیسدتم منشدأ بسدیاری از سددا ت       (. ایم واقعیدو 2111های پویا )اسوانسون،  سیستم

 های مبتنی بر تحقیق هستند. علمی و عملی و نیاز به پاسخ

چرخدۀ نظریده،   دهندد.   ای تیاتی را تشکیل مدی نظریه، تحقیق، توسعه و عمل با هم چرخه

شدده توسدط    تحقیق، توسعه و عمل کاربرد منظم تحقیق را برای پیشدرفو داند، اسدتفاده   

دهد که هر یک از ایم چهار توزه کمک شایانی بده اقددامات    محققان سازمانی نشان می

شدده توسدط بشدر، اندواع      عنوان موجودیتی ساخته ها به کند. سازمان ها می مدرر در سازمان

هدا در   هدا و عملکدرد انسدان    کنند. جدای تعجد  نیسدو کده سدازمان      یر میها را درگ انسان

های عملی کاربردی هستند. برای مقابله بدا   ها موردتوجه بسیاری از زمینه ارتباط با سازمان

ها باید به  (. سازمان2111ایم چای،، انواع پژوه، و پژوهش ران  زم اسو )اسوانسون، 

نیازهددای خددود مسددا ل را شناسددایی نماینددد و  اهمیددو پددژوه، پددی ببرنددد و متناسدد  بددا  

 ها را جهو رسیدن به وضد مرلول انجام دهند. های مرتبط با آن پژوه،

گذاری تحقیقداتی، ارا ده    تعییم اویویو تحقیق با هده به تداکثر رساندن مزایای سرمایه

جهو ارزشمند برای تخصدیص بودجده تحقیقداتی دویتدی و خصوصدی بده منداطق دارای        

راتژیک اسو. تعییم اویویو تحقیق، باید نیازها و عکیق افراد بومی را در نظر اهمیو است

 ( و ایم امر با پژوه، اصویی قابل تحقق اسو.2101و همکاران،  2ب یرد )نیوسم

از  ٪11نیسددو، امددا تدددود  جانبدده بددر کسددی پوشددیده جای دداه پددژوه، در توسددعۀ همدده

طدور کده چدایمرز و     رود. همدان  یگذاری تحقیقاتی در سراسدر جهدان بده هددر مد      سرمایه

اند، اتکه در تحقیقات وجود دارد. ازجمله د یل اتکه شدامل  همکاران گزارش کرده

هدای   انتخال سدال پژوه، اشتباه، انجام مرایعاتی اشتباه، طراتی ضعیش و انتشار بخد، 

                                                                                                                                    
1. Swanson 

2. Newson 
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شی و (ب بنابرایم نیازسنجی پژوه2111، 0استفاده تحقیق اسو )چایمرز و گکسزیو غیرقابل

هدای   های تحقیق برای کمک به تداکثر استفاده از شواهد و کاه، آسی  تعییم اویویو

درآمد بدا مندابد تحقیقداتی محددود، ضدروری اسدو        ویژه در کشورهای کم تحقیقاتی، به

 (.2101و همکاران،  2)ورگور

نیازسنجی پژوهشی فرایند شناسایی نیازهای پژوهشی بددایقوه و مشدخص کدردن اویویدو     

های تحقیقاتی اسو که بر اسدا  آن، مبندای بدرای تخصدیص مندابد فدراهم        یم پروژهدر ب

در فرایندد نیازسدنجی نیازهدای پژوهشدی بدایقوه       (.1، 0111آیدد )فتحدی واجارگداه،     مدی 

های پژوهشی  گیرد و تعییم اویویو شناسایی و تعییم اویویو بر اسا  ضرورت انجام می

برای پژوه، از میان مجموعده متندوع موضدوعات    به معنای فرایند انتخال برخی عناویم 

پژوهشی اسوب بنابرایم، در یک برداشو کلی، نیازسدنجی پژوهشدی فراینددی پیچیدده و     

بنددی ایدم    شود و با اویویدو  دشوار اسو که با شناسایی نیازهای پژوهشی بایقوه آغاز می

وجدود بده عنداویم    نیازها ادامه یافته و درنهایو، با تدار  مبنایی برای تخصدیص مندابد م  

(. ایدم مسدلله بسدیار مهدم اسدو و      0111رسد )ابراهیمی و همکاران،  پژوهشی به اتمام می

هدا، شدناخو    شده دارد تا بتوان بدا تکیده بدر اطکعدات و ضدرورت      نیاز به فرایندی طراتی

 نیازهای پژوهشی را با پشتوانۀ علمی درسو انجام داد.

تدوان بده ایدم     ها مدی  تریم آن ه ازجمله مهمهای متعددی دارد ک نیازسنجی پژوهشی هده

ریدزی   منظدور هددایو فرایندد برنامده     گیری روشدم بده   موارد اشاره کردش دستیابی به جهو

شددهب   های شناسایی ها و نهادهای مختلش با اویویو پژوهشیب انرباق تحقیقات در سازمان

سدازمان یدا   های پژوهشی مختلش در سرح یک  دهی و هماهن ی  زم میان طرب سازمان

کداریب تخصدیص بهیندۀ اعتبدارات      کداری و پراکندده   وزارتخانه برای جلوگیری از دوباره

سدازی هرچده بیشدتر     های تحقیقاتی سازمان یا وزارتخانه شفاه پژوهشی براسا  اویویو

های پژوهشی موجود در سرح سدازمان و   ها و ظرفیو فرایند تخصیص منابدب بسیج قابلیو

نیازهدای پژوهشدیب بسترسدازی  زم بدرای اسدتفاده از نتدایج و        محیط آن برای پاسدخ بده  

                                                                                                                                    
1. Chalmers & Glasziou 

2. Viergever 
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ن دری در امدر    هدای پژوهشدی موردنیدازب آیندده     هدای تحقیقدات از راه اجدرای طدرب     یافته

ای و غیددر راهبددردی در تددوزۀ پددژوه،ب  هددای یحظدده گیددری پددژوه، و پرهیددز از تصددمیم

انجدام تحقیقدات اساسدی     ها و تحقیقات با سازی ارتباط و اتصال هرچه بیشتر تصمیم زمینه

شده بدرای   های مررب هده (.0111موردنیاز سازمان یا وزارتخانه )ابراهیمی و همکاران، 

نیازسنجی پژوهشدی زمدانی قابدل تحقدق اسدو کده طراتدی و تددویم فرایندد نیازسدنجی           

پژوهشی کارشناسدی شدده، بدر اسدا  ندوع سدازمان و مسدا ل موجدود باشدد. بسدیاری از           

اند یا در عمدل کاربسدو نتدایج صدورت ن رفتده       ده یا اویویو نداشتهش های انجام پژوه،

هدای   هدای در سدازمان   شود و اجدرای پدژوه،   های بسیاری صره می اسو. ساییانه هزینه

-سدازی  مختلش را در پی دارد که شاید بدون ای وی مرلول نیازسنجی پژوهشدی بدومی  

هدای اجرایدی اسدتان      اهشده با فرهن  سازمان و جامعه انجام شدده اسدو. ازجملده دسدت    

شود که انتظار کاربسو نتایج  های می یرستان اسو که بخشی از اعتبارات صره پژوه،

 و در عمل بهبود عملکرد و کیفیّو را دارند.

 سؤالات پژوهش

 های اجرایی استان یرستان چ ونه اسو؟ وضد موجود نیازسنجی پژوهشی در دست اه -0

 اند؟ مرتبط با موضوع کدم ای وهای نیازسنجی پژوهشی موجود -2

هدای اجرایدی اسدتان     هدای نیازسدنجی پژوهشدی در دسدت اه     عوامل، مک  و شاخص -1

 یرستان کدام اسو؟

 های اجرایی استان یرستان چیسو؟ ای وی مرلول نیازسنجی پژوهشی در دست اه -4

تدا   شدده  های اجرایی استان یرستان ارا ه ای وی مرلول نیازسنجی پژوهشی در دست اه -1

 چه تد معتبر اسو؟

 روش

ایم پژوه، ازیحاظ هده از نوع تحقیقات کاربردی اسو و بدا شدیوۀ آمیختده اکتشدافی     

دهدی   مند د کمّیش توصیفی پیمایشی( انجام شدد. فرایندد سدازمان    متوایی )کیفیش مرور نظام

 گام انجام شد. به صورت گام تحقیق به
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و خدارجی روش مدرور سیسدتماتیک     برای مرور مبانی و بررسی تجربیات موجود داخلی

)روش جرج بردی( اسو. هده بررسدی اندواع ای وهدای مختلدش نیازسدنجی پژوهشدی       

بنددی   های نیازسنجی پژوهشدی و اویویدو   اسو. اطکعات موردنیاز با استفاده از کلیدواژه

مد، ساینس دایرکو، پروکو سو، اریک، گوگدل   پال مد یم/های  در پای اه 0پژوه،

آوری شدد. بدازه زمدانی     جمدد  2اسکایر، م یران، اشپرین ر، سیج، امراید، سید، اسکاپو 

شددده  هددای مددرتبط در مرایعددات انجددام بددود. رفددرنس 2120-0111بررسدی مقددا ت سددال  

نیز با  صورت تما  تلفنی و ایمیل )رایانامه( وجو و بررسی شد. بهصورت دستی جسو به

اند درزمینۀ منابد سدال شد. معیارهدای ورود شدامل    افرادی که در ایم زمینه فعاییو داشته

شده به ان لیسدی و فارسدی    شده درزمینۀ نیازسنجی پژوهشی، مقا ت چاپ مرایعات انجام

در ایم زمینه بود. معیار خروج نیز شامل مقا ت چاپ مجدد، خکصده مقدا ت، نامده بده     

 ها و مقا ت دارای کیفیّو پاییم بود. مقا ت بر اسدا  سددال پژوهشدی    هادسردبیر، پیشن

های ذکرشده با کلمدات کلیددی مدورد     شده بود در پای اه که توسط پژوهش ران طراتی

 وجو قرار گرفو.جسو

هدای ذکرشدده در    های موردنظر با استفاده از کلیددواژه  مقا ت بعد از استخراج از پای اه

دار گدزارش   صدورت نظدام   خصص موضوعی بررسی شدند و نتایج بهسه مرتله توسط مت

 شد.
 آوری اطلاعات کیفی و جامعۀ آماری به تفکیک سؤالات پژوهش . ابزار جمع2جدول 

 سؤالات
آوری  ابزار جمع

 اطلاعات
 جامعۀ آماری

 برداری فی، سدال اول
های اجرایی استان یرستانب تجم  اسناد و مدار  موجود در دست اه

 شماری.برابر جامعه با روش تمام نمونه

 برداری فی، سدال دوم
ایمللی درزمینۀ ای وهای  اسناد و مدار  ازجمله تجربیات ملی و بیم

 گیری هدفمند. نیازسنجی پژوهشی مرتبط با موضوعب روش نمونه

جی افراد متخصص، باتجربه و آگاه درزمیندۀ موضدوع بحدث نیازسدن    مصاتبۀ  سدال سوم

                                                                                                                                    
1. Research, Needs Assessment, Research Priority 

2 . Medline/PubMed, Science Direct, ProQuest, Eric, Google Scholar, Springer, 

Sage, Emerald, SID, Scopus 

http://www.sciencepeak.com/?p=6963
http://www.sciencepeak.com/?p=6963
http://144.76.89.142:8081/
http://article.daneshlink.ir/ezproxy/not_base4_emeraldinsight.com.jsp
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 پژوهشیب انتخال هدفمند )گلویه برفی(. ساختاریافته نیمه

سدال 

 چهارم
 ترکیبی از موارد ذکرشده در جوامد قبل بود. برداری فی،

سدال 

 پنجم
 نامهپرس،

افراد متخصص، باتجربه و آگاه درزمیندۀ موضدوع بحدث نیازسدنجی     

 پژوهشی.

ا بده  هد  برای بررسی اعتبار مصداتبه از تکنیدک کسد  اطکعدات مددوازی و ارا دۀ تحلیدل       

آوری و تحلیدل   در طی فرایند جمدد  متخصصان استفاده شد. همچنیم خود بازبینی محقق

یافتده بددرای    دهی فرایندهای ساخو داده استفاده شد و برای رسیدن بده پایدایی از سازمان

ها و استفاده از کمیته راهنمدا بدرای ارزیددابی و اجددرای برنامدۀ       ربدو، نوشتم و تفسیر داده

فاده شد. در بخ، کمیّ از اعتبار محتدوا اسدتفاده شدد تدا اطمیندان یدابیم کده        مصداتبه است

گیدری مفهدوم موردسدنج، را     های مناس  برای انددازه  نامه به تعداد کافی پرس،پرس،

نظران اسدتفاده شدد    نامه از نظرات صات داشته باشد. برای بررسی اعتبار محتوای پرس،

ه برطدره شدد. بدرای بررسدی نسدبو روایدی       نامد ها نواقص پرسد،  و بر اسا  نظرات آن

نامه از ضری  محتوایی سی وی آر، استفاده شدد. بدرای تحلیدل اسدناد و     محتوایی پرس،

 استفاده شد. 0مدار  موجود از روش جرج بردی

 ها یافته

 در شکل زیر فرایند بررسی و آمار توصیفی مرور منابد ارا ه شده اسو.

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                    
1
. Beredy 
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 مند ررسی مطالعات به روش مرور نظام. مراحل ب2شکل 

شونده به تفکیک سابقۀ خدمو و شددل بدر اسدا  مشدخص      در جدول زیر افراد مصاتبه

 شده اسو.
 شونده . مشخصات افراد مصاحبه1جدول 

 شدل/ پسو سازمانی سابقۀ خدمو کد

 کارشنا  پژوه، سال 01تا  1 0

 مدیرکل بیشتر از ده سال 2

 استاد دانش اه 1تا  0 1

 مدیرکل بیشتر از ده سال 4

 پژوهش ر و کارشنا  سال 01تا  1 1

 کارشنا  پژوه، بیشتر از ده سال 1

 استاد دانش اه بیشتر از ده سال 0

هدای   هدای تاصدل از سددال اولش وضدد موجدود نیازسدنجی پژوهشدی در دسدت اه         * یافته

 اجرایی استان یرستان چ ونه اسو.

شده درزمینۀ نیازسدنجی   های انجام به سدال اول، فعاییوگویی  در ایم پژوه، برای پاسخ

های اجرایدی اسدتان یرسدتان موردبررسدی قرارگرفتده اسدو. مراجدد         پژوهشی در دست اه

ریدزی   . شورای برنامه0های اجرایی استان مدررندش  قانونی که در راهبری پژوهشی دست اه

 )n=613ها (وجو در پايگاهشده از طريق جستمطالعات يافت

 

 )n=35بدون تمام متن (

 )n=98ارتباط ضعيف با هدف مطالعه (

 )n=11ليست (کيفيت پايين بر اساس چک

شده در بررسی عنوان و چکيده مقاله تعداد مقالات حذف
)n=197( 

 )n=215اه (حذف مقالات تکراری در پايگاه

يي (  )n=57مطالعات نها

 )n=201مطالعه تمام متن مقالات (

لا (مطالعه عنو  )n=398ان و چکيده مقالا
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. 1ری اسددتانب و . کددارگروه آمددوزش، پددژوه،، فندداوری و نددوآو   2و توسددعۀ اسددتانب  

 های تخصصی کارگروه آموزش، پژوه،، فناوری و نوآوری استان. کمیته

گردد. در  های اجرایی محسول می اوییم مرتله از فرایند پژوه، دست اه« شناسیمسلله»

تریم مسدا ل پدی، روی خدود     شود که مهم های اجرایی خواسته می ایم مرتله از دست اه

گردد را به سازمان مددیریو   هایی رفد می پژوه، یا پژوه،دهند با انجام  که اتتمال می

هدای   هدا و اویویدو   بایسو با سیاسو شده می ریزی اعکم نمایند. ایبته مسا ل اعکم و برنامه

پژوه، و فناوری کشور که توسط دبیرخانده شدورای عدایی علدوم، تحقیقدات و فنداوری       

ز بررسدی اوییده در سدازمان بده     گردد منربق باشند. مسدا ل اعکمدی پدس ا    کشور ابکغ می

گردد تا در آنجا نسبو به بررسی علمدی بدا    های تخصصی ذیل کارگروه ارسال می کمیته

تدریم   تضور متخصصیم و دست اه اجرایدی پیشدنهاددهنده انجدام گدردد. درنهایدو مهدم      

بایسدو توسدط کدارگروه تأییدد و توسدط شدورای        مسا ل پژوهشی پی، روی اسدتان مدی  

. تعییم عناویم پژوهشی برای رفدد  0وسعه استان مصول گردند و در آخر ریزی و ت برنامه

. انتشدار فراخدوان پژوهشدی بدرای تعیدیم      2های اجرایی اسدتانب   مسا ل پی، روی دست اه

. انعقداد  4. ابدکغ مجدری واجدد شدرایط بده دسدت اه اجرایدیب و        1مجریان واجد شدرایطب  

 قرارداد پژوهشی توسط دست اه اجرایی.

ای تاصل از سدال دومش ای وهای نیازسنجی پژوهشی موجود مرتبط بدا موضدوع   ه * یافته

 اند؟ کدم

گویی به سدال دوم، ادبیات نظری و ادبیات پژوهشی موجود بدر اسدا  اسدناد     برای پاسخ

موردبررسدی   گرفته و تجربیات داخلی و خارجی(های صورت موجود )مقا ت، پژوه،

صورت  های که درزمینۀ نیازسنجی پژوهشی به مدلقرار گرفو. در ایم بررسی، ای وها و 

هدا اشداره شدده بدود و وجدود داشدو در قاید  جددول زیدر           عملی در مقا ت و پژوه،

 شود. توضیح داده می

 

 

 



200       2041 زمستان ،چهارمشمارۀ  ،هجدهمسال پژوهش های مدیریت انتظامی/  علمی فصلنامه 

 . الگوهای نیازسنجی پژوهشی موجود مرتبط با موضوع3جدول 

 خلاصه الگوهای نیازسنجی پژوهشی

های پژوهشی علوم و  ای وی اویویو

 معاره

ر سدده بخدد، بدده معرفددی روش نیازسددنجیب نظددام موضددوعات و د

 (.0111فر و فرهمندیان، پردازد )اتسانی آمارها و تحلیل می

ای دددددوی نیازسدددددنجی کارکندددددان 

های بهداشتی و درمانی اسدتان   شبکه

 اصفهان

کند )یارمحمدیان و همکاران،  ویژگی ای و نیازسنجی را بیان می

0111.) 

عیددیم ای ددوی شناسددایی نیازهددا و ت  

هدددددددای پژوهشدددددددی  اویویدددددددو

 وپرورش آموزش

ابتدددا درخواسددو اعددکم نیازسددنجی پژوهشددی از طریددق ارسددال   

نامه به واتدهای مختلش اداری، آموزشدی، پرورشدی و ...    بخ،

آغاز و سپس واتدهای مختلش به بررسدی نیازهدای پژوهشدی و    

زاده، پرداختند )تسدینقلی  اعکم آن به توزه معاونو پژوهشی می

0111.) 

ای دددددوی نیازسدددددنجی پژوهشدددددی 

 وپرورش آموزش

ای و در قاید  سه محدور عمدده مفدداهیم و تعدداریش، اصددول و    

مفروضددات ای دددو، چددارچول اصددلی ای ددو معرفددی شددده اسددو  

 (.0111)فتحی واجارگاه و همکاران، 

ای دوی نیازسنجی پژوهشی مناسبات 

 دیم و روانشناسی

اضدلی مهرآبدادی و   مرتله تعیدیم نیداز پدژوه، اسدو )ف     0شامل 

 (.0112همکاران، 

ای وی پیشنهادی تقوی و همکداران  

(0111) 

هددای پددژوه، و فندداوریش تعامددل کارآمددد  بددرای تعیددیم اویویددو

نظران و خبرگان، در سدروب ملدی، فرابخشدی و بخشدی،      صات 

 های پژوه، و فناوری اسو.  زمۀ تعییم اویویو

ای ددددوی شددددورای عددددایی علددددوم، 

 تحقیقات و فناوری
 راتل در ش، گام متوایی ارا ه شده اسو.م

بندی نیازهای پژوهشدی   ای و اویویو

 آینده

یدک از معیارهدای خداط را     بررسی چده موقدد، چ ونده و کددام    

صراتو در شناسدایی نیازهدای تحقیقداتی بدا بدا تریم       توان به می

 (.2101، 0اویویو در نظر گرفو )اندریو 

و همکدددداران  2ای ددددوی بایتوسددددم

(2101) 

مرتله از فرایندهای مشورتی مبتنی بر افدراد آگداه را بحدث    ش، 

 (.2101کند )بایتوسم و همکاران،  می

                                                                                                                                    
1. Andrews 

2. Baltussen 
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ای وی کارکندان سدازمان بهداشدو    

 0جهانی

های تحقیق طی چهدار مرتلده طدرب،     راهنما جهو تعییم اویویو

 (.2121اجرا، انتشار و ارزیابی )سازمان بهداشو جهانی، 

قیقات راهنما برای تعییم اویویو تح

 نفعان سکمو توسط ذی

و  2کنددد )تاندد   اصددل را معرفددی مددی   10مدیفدده اصددلی و   01

 (.2101همکاران، 

ای وی پیشدنهادی کدارگروه توسدعۀ    

 تحقیقات سازمان بهداشو جهانی

( مبتندی  2101و همکداران،   1های پژوهشی )ویرگدر  تعییم اویویو

 ییسو شدامل  ( و چک2101و همکاران،  4بر پنج اصل )مانتورزی

 بعد اسو. 1

ای وی پیشدنهادی وزارت بهداشدو   

( بدرای تعیدیم   2101) 1نیوساوت ویدز 

 های پژوهشی اویویو

های پژوهشی  ای برای تعییم و بررسی اویویو فرایند چهار مرتله

 کند. در یک توزۀ خاط سیاستی را بیان می

هددای نیازسددنجی  هددای تاصددل از سدددال سددومش تعیددیم عوامددل، مددک  و شدداخص * یافتدده

 های اجرایی استان یرستان ژوهشی در دست اهپ

عندوان نمونده در    شده بده  ها بر اسا  مرور مبانی نظری و تحقیقات انجام مدیفه بخش اول:

 جدول زیر آورده شده اسو.
 های مستخرج از منابع . برخی از مؤلفه0جدول 

 منبع نمونه ملاک و شاخص عوامل

شناسایی نیاز 

 پژوهشی

 

 .(0111و موسوی ) زادهمهدی شی سازماناهداه نیازسنجی پژوه

 (.0111فتحی واجارگاه و همکاران، ) سنجی مرایعه امکان

 (.0111تقوی و همکاران ) پردازش

گروه متدددویی نیازسدددنجی  تشدددکیل کدددار 

 پژوهشی
 (.0112فاضلی مهرآبادی و همکاران )

 .(0112فاضلی مهرآبادی و همکاران ) منابد اطکعاتی

 .(2101بایتوسم و همکاران ) نفد شناساییهیلو ذی

                                                                                                                                    
1. World Health Organization 

2. Tong 

3. Viergever 

4. Montorzi 

5. New South Wales (NSW) Ministry of health 

https://frh.sccsr.ac.ir/search.php?sid=1&slc_lang=fa&auth=%D9%85%D9%87%D8%AF%DB%8C+%D8%B2%D8%A7%D8%AF%D9%87
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ها  ای، منابد اینترنتی، مصاتبه منابد کتابخانه

 ها های علمی و نظرسنجیو نشسو

 (.0111)فر و فرهمندیان اتسانی

 

 (.0111فتحی واجارگاه و همکاران ) مرایعۀ اسنادی و میدانی

 (.0111تقوی و همکاران ) های ملی شناسایی نیازها و مزیو

نظدران   دهی پای اه اطکعات صات  سامان

 و خبرگان
 (.0111تقوی و همکاران )

نظدددران و  بررسدددی متخصصدددان، صدددات 

 کارشناسان
 (.0111فتحی واجارگاه و همکاران )

 .(0112فاضلی مهرآبادی و همکاران ) رویکرد نیازسنجی پژوهشی

 (.2121سازمان بهداشو جهانی ) طرب، اجرا، انتشار و ارزیابی

 .(2101) 0اندروز سنجی در شناسایی اهمیو و امکان

بندی  اویویو

 نیاز پژوهشی

تشددکیل کددارگروه پژوهشددی نیازسددنجی    

 بندی( )اویویو
 .(0111ندیان )فر و فرهماتسانی

 (.0111اتمدی ) پذیری معیارهای جذابیو و امکان

مراتبدی ای ا    بندی از تکنیدک سلسدله   رتبه

 1و تاپسیس 2پی
 (.0111اخوان مقدم و همکاران )

 (.0111فر و فرهمندیان )اتسانی یابی پژوهشیرویکرد اویویو 

 .(2101اندروز ) سنجی امکان

 (.2101وزارت بهداشو نیوساوت ویز ) گذاری وهای اویوی معیارها و شاخص

 (.2101مونتورزی ) بندی و امتیازدهی اویویو

 (.0111تقوی و همکاران ) فرابخ،

 .(2111ایچوید و استموند ) نظارت

 .(0111فتحی واجارگاه و همکاران ) ایجاد کمیته و کارگروه و شورا

 (.2101تان  و همکاران ) چارچول تعییم اویویو

کننددگان و ارزیدابی و    نفعان یا شدرکو ذی

 بازخورد.
 (.2101تان  و همکاران )

                                                                                                                                    
1. Andrews 

2. AHP 

3. OPSIS 
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 بخش دوم:

سداختاریافته  پس از مرور ادبیات نظری و بررسی ادبیات درزمینۀ موضدوع، مصداتبۀ نیمده   

های اجرایدی در جامعده    صورت گرفو. ایم مصاتبه جهو توجه به بافو و زمینۀ دست اه

هدای مسدتخرج از مدرور     تایج مصاتبه بدرای تکمیدل مدیفده   موردمرایعه صورت گرفو. ن

 ادبیات نظری استفاده شد.

هدای تاصدل از سددال چهدارمش تددویم ای دوی مرلدول نیازسدنجی پژوهشدی در           * یافته

 های اجرایی استان یرستان. دست اه

صدورت مقددماتی    شده بده  آوری ها و اطکعات جمد در ایم مرتله، ای و با استفاده از داده

هدا   یم شد و در مرتلۀ بعد مورد اعتباریابی قرار گرفو. با توجه به تذه تعدد شدکل تدو

در مقایه اطکعات ایم بخ، تذه گردید و در یافته سدال پدنجم ای دویی نهدایی طدرب     

 شده اسو.

های تاصل از سدال پنجمش تعییم اعتبدار ای دوی مرلدول نیازسدنجی پژوهشدی در       * یافته

 یرستانهای اجرایی استان  دست اه

( کده بده   CVRبرای سنج، روایدی محتدوایی ای دو، از ضدری  محتدوایی سدی وی آر )      

دهدد   ضری  روایی  شه معروه اسو، استفاده شد. نتایج تاصل از اعتباریابی نشان مدی 

طدورکلی   اندد. بده   هدا را مناسد  ارزشدیابی کدرده     که درصد با یی از متخصصان، شاخص

تعییم اهداه نیازسنجی پژوهشی سدازمان  "جز  های ذکرشده به ازنظر متخصصان شاخص

باشدند.   از اعتبدار  زم برخدوردار مدی    "به سدرح فدرابخ، بدازگردد    "ب ")اصلی و فرعی(

(ب 01/1انتخال رویکرد نیازسنجی پژوهشی )-0بخ، اولش شناسایی نیاز پژوهشی شاملش 

ازسددنجی تددیم نی -1(ب 011/1منددابد اطکعدداتی بددرای دسددتیابی بدده نیازهددای پژوهشددی )  -2

پدردازش   -1(ب 011/1هداش ارا ده فهرسدو اوییده )     گردآوری عنوان -4(ب 011/1پژوهشی )

بندی نیاز پژوهشی  (. بخ، دومش اویویو011/1فهرسو نیازهای پژوهشی ) -1(ب 011/1)

 -1(ب 011/1سدنجی )  مرایعۀ امکان -1(ب 011/1یابی پژوهشی )رویکرد اویویو -0شامل 

بنددی و امتیدازدهی    اویویدو  -01(ب 011/1گدذاری )  اویویو های تعییم معیارها و شاخص

 .(011/1ایجاد کمیته و کارگروه و شورا ) -00(ب 011/1)
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هدا بدر    هایی توسط متخصصان نیز ارا ه شدده اسدو کده درنهایدو برخدی پیشدنهاد       پیشنهاد

هددا موردبررسددی قرارگرفتدده و  اسددا  توافددق نظددر اکثددر متخصصددان و مناسدد  بددودن آن 

 دپذیرش و اعمال شدند.درنهایو مور

شدده منربدق بدر نظدر متخصصدان       های نهایی بدر اسدا  اصدکتات انجدام     در زیر شاخص

 صورت شکل زیر اسو. ها به )اصکب یا تذه( نشان داده شده اسو. درنهایو، مدیفه
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 . الگوی مطلوب نیازسنجی پژوهشی1کل ش
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 یریگ بحث و نتیجه

رو،  های پژوهشی آن اسوب ازایدم  پیشرفو هر جامعه انسانی درگرو رشد و توسعۀ فعاییو

بخ، چشم یری از امکانات مادی و غیرمادی کشورهای پیشرفتۀ جهدان امدروز صدره    

شدود. پدژوه، اسدا  توسدعۀ کشدورها محسدول شدده و تفداوت در          امور تحقیقاتی می

مختلددش، ناشددی از اخددتکه در میددزان اسددتانداردهای رفدداه و سددرح زندددگی در جوامددد 

های اجرایی در هر استان نیز  (. دست اه41، 0112مندی از پژوه، اسو )داوودزاده،  بهره

هدای اجدرای    از ایم امر مستثنی نیسدتند و توجده بده امدر نیازسدنجی پژوهشدی در دسدت اه       

وهشدی  بنددی نیازهدای پژ   موردتوجه اسو. در ایم زمینه پرداختم بده شناسدایی و اویویدو   

 بسیار مهم اسو که در ایم پژوه، با تدویم ای و بر آن تأکید شده اسو.

گونه که مشخص اسو در تال تاضر فرایند مشخصدی بدرای نیازسدنجی پژوهشدی      همان

ایمللی نیز تجربیات متفاوتی وجود دارد و ایدم تجربیدات    شود که در سرح بیم استفاده می

هدای کداربردی را    یّو بخشدد و زمیندۀ پدژوه،   تواند فرایند نیازسنجی پژوهشی را کیف می

شده اسو.   ایمللی توضیح داده ها و ای وها از تجربیات بیم فراهم آورد. در ایم زمینه مدل

هدای   بیشتر تأکید ایدم ای وهدا بدر مراکدز بهداشدتی و درمدانی اسدو و در تدوزۀ دسدت اه         

شداره شدده درزمیندۀ    شود. ازجملده برخدی وارد ا   اجرایی عمکً ای وهای مناسبی دیده نمی

هدای پژوهشدی علدوم و معدارهب ای وهدای مناسد         تدوان بده ای دوی اویویدو     ای وها می

هدای بهداشدتی و    نیازسنجی بدرای سدنج، نیازهدای سدازمانی کارکندان شداغل در شدبکه       

هددای پژوهشددی    درمددانی اسددتان اصددفهانب ای ددو شناسددایی نیازهددا و تعیددیم اویویددو       

شناسدیب ای دوی   وهشدی مناسدبات دیدم و روان   وپرورشب ای ددوی نیازسدنجی پژ   آموزش

های پژوه، و فنداوریب ای دوی    ( برای تعییم اویویو0111پیشنهادی تقوی و همکاران )

هدای   شده توسط شورای عدایی علدوم، تحقیقدات و فنداوری بدرای تعیدیم اویویدو        استفاده

مندد  مبندی نیازهای پژوهشی آیندهب راهنمای نظدا  پژوه، و فناوری کشورب ای و اویویو

هدای تحقیدقب راهنمدا بدرای      بدرای تعیدیم اویویدو    برای کارکنان سازمان بهداشو جهانی

نفعدانب مددل پیشدنهادی کدارگروه توسدعۀ      تعییم اویویدو تحقیقدات سدکمو توسدط ذی    
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تحقیقات سازمان بهداشو جهدانی و فرایندد پیشدنهادی وزارت بهداشدو نیوسداوت ویدز       

 اشاره کرد.های پژوهشی  ( برای تعییم اویویو2101)

ایمللی درزمینۀ موضوع یک ای دو طراتدی شدد و     بر اسا  نتایج مصاتبه و تجربیات بیم

هدا و مراتدل ای دوی نیازسدنجی      درنهایو بر اسا  اعتبار سنجی نظدر متخصصدان مدیفده   

های اجرایی استان یرستان مشخص شد. انتخدال رویکدرد نیازسدنجی     پژوهشی در دست اه

سایی نیازهای پژوهشی اسو. ایدم مرتلده در راسدتای نتدایج     پژوهشی اوییم مرتله از شنا

( اسو که در برآیند شناسایی نیاز بر تعیدیم  0112پژوه، فاضلی مهرآبادی و همکاران )

تواندد در تعیدیم مسدیر بده شناسدایی نیازهدا        رویکرد تأکید دارد. در ایم بخ، رویکرد می

ران تأکیدد داریدم. فتحدی    کمک نمایید اینکده مدا چده دیددگاهی را پدی، رو داریدم و بد       

دهدد. گدزین،    ( نیز توجه به رویکرد نیازسنجی را مورد تأکید قدرار مدی  0111واجارگاه )

دهدد.   رویکرد، چارچول فکری یا طرز ن رش به فرایند نیازسنجی پژوهشی را نشان مدی 

گام دوم تعییم منابد اطکعاتی برای دستیابی به نیازهای پژوهشدی اسدو کده شدامل مندابد      

شود. ایم مرتله در راستای نتایج پژوه، فاضلی مهرآبدادی و   و منابد انسانی می مکتول

( اسو. مندابد اطکعداتی ارتبداط نزدیکدی بدا رویکدرد نیازسددنجی دارد.        0112همکاران )

بد نسبو بده سدایریم بیشدتر موردتوجده اسدو.      شده، برخی از منا برتس  رویکرد انتخال

نظدران و   گام سوم تعییم تدیم نیازسدنجی پژوهشدی )شناسدایی( اسدو کده شدامل صدات         

متخصصانب کمیتۀ بررسی سند استانی و سند ملی )کارشناسان توزۀ تخصصدی دسدت اه(   

و متصددیان امدور اجرایددی )کارشناسدان( اسددو. ایدم مرتلده در راسددتای نتدایج پددژوه،       

( اسو. در ایم بخد، توجده چندبعددی بده افدراد      0112تیدری چروده ) زاده ویتسینقل

هددای  متخصدص در تددوزۀ شناسدایی نیازهددا شدده اسددو. اسدتادان دانشدد اه بدرای بررسددی     

علدو اشدراه بده اهدداه و     ایمللی، کارشناسان سازمان برای بررسی اسناد سازمان بده  بیم

دیددگاه مراجعدان و تجربدۀ زیسدتۀ      های سازمان و متصدیان اجرایی برای بررسدی  سیاسو

 شود. کنند که یک دیدگاه جامد از نیازها ایجاد می خود عمل می

صدورت ارا ده فهرسدتی اوییده کده توسدط دبیرخانده         ها بده  در مرتلۀ بعد گردآوری عنوان

شود تهیه خواهد شد کده پدس از آن توسدط     کارگروه آموزش و پژوه، استان انجام می
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شدود تدا درنهایدو فهرسدو      د پیشنهادی مشابه تذه و ادغام میدبیرخانه پردازش و موار

بندی نیازهای پژوهشدی صدورت    نیازهای پژوهشی مشخص شوند. در مرتلۀ دوم اویویو

هدای   شود کده در راسدتای یافتده    یابی پژوهشی مشخص میگیرد. ابتدا رویکرد اویویو می

بدر اسدا  مندابد و    سدنجی   ( اسدو. در گدام بعددی مرایعدۀ امکدان     0111فتحی واجارگاه )

گیرد تا عناوینی که بدر اسدا  مندابد قابلیدو اجرایدی       امکانات انسانی و مادی صورت می

دنبدال نیازهدای ضدروری و مهمدی     ندارند از موارد ضروری تذه شوند زیرا سدازمان بده  

شددن باشدند. بدر ایدم اسدا  نیدز تعیدیم معیارهدا و         رفدد  اسو که با امکانات سازمان قابدل 

تواندد شدامل جدذابیو     گیدرد کده مدی    گدذاری را مددنظر قدرار مدی     یدو هدای اویو  شاخص

پددذیریب ضددامم همسددویی  )اقتصددادی و اجتمدداعی و سددازمانی(ب ضددری  اهمیددوب امکددان

ها با اسناد ککن ملی باشدد کده در راسدتای نتدایج پدژوه، اتمددی و همکداران         اویویو

مدوارد مهدم بدرای    گیدرد و   بندی و امتیازدهی صورت می ( اسو. درنهایو اویویو0111)

شوند که کمیتدۀ تخصصدی نیدز بررسدی  زم را      های تخصصی انتخال می طرب در کمیته

انجام داده و کارگروه آموزش، پژوه،، فناوری و ندوآوری اسدتان و درنهایدو شدورای     

شددن  دهدد و نهدایی   ریزی و توسعۀ استان موارد ضدروری را موردبررسدی قدرار مدی     برنامه

 د.عناویم را بر عهده دارن

دارندد،   هدا اویویدو   اینکه دربارۀ چه چیزی باید پژوه، کرد و کدام موضوعات یا عنوان

قدرن بده خدود مشددول کدرده       ریزی پژوهشی را بی، از نیم پرسشی اسو که ادبیات برنامه

(. ایددم پرسدد، کدده بدده تددوزۀ مدددیریو و  0111اسددو )فتحددی واجارگدداه و همکدداران،  

گیدری در انتخدال موضدوعات پژوهشدی      تصمیم ریزی مرتبط اسو، ریشه در نحوۀ برنامه

ای خداط و   گیری فردی و یا کمیتده  ها، بر اسا  تصمیم دارد. موضوعات اغل  پژوه،

شدود. بددیهی اسدو،     ا غیار آن انتخال میا طراه و ماند های جامد عمدتاً بدون بررسی

ی و اجدرای  آید، طراتد  دسو میهای مبتنی بر ایم روش به ای که با اجرای پژوه، نتیجه

رفدو از   ای فاقد ارربخشی  زم و همراه با مشککتی فراوان در عمل اسو. راه برون برنامه

ایم وضد، شناسایی نیازهای واقعی و دارای اویویو از طریدق نیازسدنجی پژوهشدی اسدو     

توانددد انتخددال رویکددرد نیازسددنجی پژوهشددی باشددد   (. اویددیم مرتلدده مددی0111)مددازنی، 
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شدود. بایدد ایدم     در قای  ای وها و رویکردهای مختلفدی انجدام مدی   ریزی پژوهشی  برنامه

سدال مررب شود آیا مسا ل و مشککت موجود مدنظر اسو یا از چشم انددازه مددیریتی   

های دی ری نیدز   توان دیدگاه اداری باید ن اه کرد یا رویکردی عرضه محور داشو و می

دهدد )فتحدی واجارگداه و     نشان میدر نظر داشو که نوع ن اه ما را به نیازسنجی پژوه، 

داشتم رویکرد آشدفت ی در اجدرا و پراکنددگی مسدا ل و     نظر(. بدون در0111همکاران، 

دهد. از سوی دی ر عکوه بر رویکدرد مندابد اطکعداتی بدرای دسدتیابی بده        اهداه رخ می

نیازهای پژوهشدی بایدد مددنظر قدرار گیدرد. یدک ای دوی نیازسدنجی مندابد اطکعداتی را           

کند. با توجه به رویکرد نیازسنجی پژوهشدی، تأکیدد بدر مندابد اطکعدات نیدز        ص میمشخ

منظور ایم اسو که ماهیو منابد اطکعاتی ارتباط نزدیکدی بدا رویکددرد     .متفداوت اسدو

شده، برخی از مندابد نسدبو بده سدایریم بیشدتر       نیازسدنجی دارد. برتس  رویکرد انتخال

تواند منابد مکتول، منابد انسانی و یا مندابد سدازمانی    موردتوجه اسو. منابد اطکعاتی می

باشددد. بعددد از مشددخص کددردن منددابد، تشددکیل تددیم نیازسددنجی پژوهشددی اهمیددو دارد.   

صدکب(ب کمیتده بررسدی سدند اسدتانی و سدند        نفد و ذی نظران و متخصصدان )ذی صات 

د در ایدم تدیم   تواند  ملیب متصدیان امور اجرایی )کارشناسان( و ناظر روشی )مشورتی( می

( در یک کدار پژوهشدی بدر ایدم تدیم      0112و تیدری چروده ) زادهقرار گیرند. تسینقلی

نفد و های ذی جانبه و تعامل همۀ گروه تأکید دارند در نیازسنجی پژوهشی. مشارکو همه

آوری شدود بایدد    صکب مورد تأکید اسو. زمانی که نیازهای اوییه با نظرسنجی جمدد ذی

رت گیرد. افدراد بایدد مسدا لی کده در تدال تاضدر بایدد رفدد شدوند را          بندی صو اویویو

صورت فراکنشی مسا ل محتملدی کده ممکدم اسدو در      مشخص نمایندب از سوی دی ر به

وجود آید را مشخص نمایندد و درنهایدو بدرای بهبدود شدرایط و کیفیّدو برخدی        آینده به

امل انتخدال رویکدرد   بندی نیداز پژوهشدی شد    موضوعات موردبررسی قرار گیرد. اویویو

هدددای  سدددنجیب تعیدددیم معیارهدددا و شددداخص اویویدددو یدددابی پژوهشدددیب مرایعدددۀ امکدددان

باشدد. مدا    هدا مدی   بندی و امتیازدهی و ایجاد کمیتۀ تعییم اویویدو  گذاریب اویویو اویویو

بندی انجام دهدیم و   ناگزیریم با توجه به منابد محدود، شرایط محیری و امکانات اویویو

بندی باید معیار و شاخصی برای انتخال اهم مسا ل و مشککت وجدود   در جهو اویویو
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صدورت کمّدی تعریدش کدرد      هدا را بده   داشته باشد. در ایم زمینه به هر چه بتدوان شداخص  

هدای   تر خواهد بود. گاهی نیاز اسو بنا به شدرایط از روش  انتخال بدون سوگیری و دقیق

هدای   را چندد شداخص و معیدار بدا وزن    مراتبدی اسدتفاده کدرد زید    مثل فرایند تحلیل سلسدله 

 مختلش ممکم اسو وجود داشته باشد.

 پیشنهادها

هدای ایدم    آمده تاصل از مشاهدات، مرور ادبیات و پدژوه،  دسو با توجه به اطکعات به

شدده در ایدم بخد،     آوری وتحلیدل اطکعدات جمدد    هدای تاصدل از تجزیده    توزه و یافته

 شودش پیشنهادهای کاربردی ارا ه می

پژوهدی   ن ری )فراکنشی عمل کردن( عاملی مهم اسوب بنابرایم، آینده توجه به آینده -0

 عنوان یکی از شرایط اررگذار مررب شودب تواند به می

هدا در ایجداد بیدن،     هدا و چدای،   بررسی کارشناسی اسناد با دستی در قاید  سیاسدو   -2

 گرددب درون کشوری پیشنهاد می

هدای   علدو تضدور در موقعیدو و بدودن در دسدت اه     همدیران و کارشناسان پژوهشی ب -1

اجرایی فهم با یی از مشککت عینی دارند و در تعییم چای، و موضوعات داخلی نقد،  

توانند در بعد  کلیدی دارند. استادان با توجه به تجربیات در بخ، نیازسنجی پژوهشی می

و داند، ملدی و   ایمللدی و بحدث داند، نظدری و افشدراه بده مبدانی         بررسی تجربیات بدیم 

کنندده باشدند. افدراد فدرابخ، نیدز افدراد در سدروب بدا تر از بخد، و           ایمللی کمدک  بیم

تواننددد در بحددث بررسددی اسددناد با دسددتی و  هددای اجددرای اسددتان اسددو کدده مددی دسددت اه

عندوان شدرایط عل دی در     تواند بده  های ککن مشورت دهند. درنتیجه ایم عوامل می سیاسو

 نظر گرفته شودب

نظران و خبرگدان نیداز اسدو. ایجداد یدک ییندک        دهی پای اه اطکعات صات  انسام -4

نظر افراد در توزۀ مسا ل و مشککت و داشتم پای اه داده بدرای دسترسدی بده     برای تبادل

 ای، عاملی مدرر باشدب عنوان شرایط زمینه تواند به موضوعات. ایم مدیفه می

گددذار تددوزۀ پددژوه، و تعیددیم  تضددور نهددادی فرابخشددی و بررسددی توسددط سیاسددو -1

هددای تددوزه اسددو نیدداز اسددو. گددروه    هددا کدده شناسددایی و تعیددیم مأموریددو   مأموریددو
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هدا و تهدیددهای ملدی،     هدا، فرصدو   گذاران و مدیران که از امکانات، محدودیو سیاسو

ای، عداملی   عندوان شدرایط زمینده    تواندد بده   فرابخشی و بخشی آگاهی دارند. ایم عامل می

 مدرر باشدب

هدای   آفریندان عرصدۀ عمدل کده بده موضدوع       ظر روشی )مشورتی( یعنی گروه نقد، نا -1

تواند اررگدذار باشدد    پژوه، افشراه عملیاتی دارند. به عبارتی افشراه به روش دارند می

 تواند در نظر گرفته شودب و در فرایند می

اندد  تو شناسی از عوامل مدرر در نیازسنجی پژوهشی مدی سرح سواد نیازسنجی و مسلله -0

در نظر گرفته شودب بنابرایم، با  بردن سواد نیازسدنجی و مسدلله شناسدی افدراد مسدلول از      

 عوامل و شرایط اررگذار اسوب

گزین، رویکرد، چارچول فکری یا طرز ن درش بده فرایندد نیازسدنجی پژوهشدی را       -1

 دهد و انتخال رویکرد مناس  از عوامل و شرایط عل ی اررگذار اسوب نشان می

سنجی بر اسا  مندابد و امکاندات انسدانی و مدادی کده در مدورد امکدان         ایعۀ امکانمر -1

شدود عداملی مددرر     اجرایی بودن، منابد  زم و اهمیو و ضرورت موضوعات اندیشده مدی  

 اسوب

عندوان کداربرط طدرب     بررسدی و بده   2هدا  و شاخص 0معیارها نیاز اسو که مجموعه -01

هدای گونداگون پدژوه،، ارزش     ر تدوزه شدده، د  هدای تعیدیم   شود. ممکم اسو شداخص 

شود. ایم مدیفده عداملی    یکسانی نداشته باشدب برای هر شاخص، ضریبی در نظر گرفته می

 مهم در نیازسنجی پژوهشی اسوب

بندی و امتیازدهی بسیار مهم اسو زیرا بررسی همۀ مسا ل در زمان محددود   اویویو -00

کند که معیارهدا نیدز در    مشخص میمقدور نیسو و اهمیو و ضرورت مسا ل اویویو را 

 بخ، قبل مررب شد و در فرایند باید به آن توجه شودب

کمیته، کارگروه و شورا جهو بررسی نهایی مسا ل نیاز اسدو و از عوامدل مهدم در     -02

شدن و بررسی مسا ل مهم اسو. نکتۀ اصلی ایم اسو که بررسی اصلی در مراتدل  نهایی

                                                                                                                                    
1. Criteria 

2. Indicators 
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صورت گرفته اسو و در ایم بخ، بیشدتر برتسد     قبل بر اسا  تخصص افراد مختلش

 شودب شده بیان و تأیید می ها، راهبردها و مسا ل سرح خرد و ککن موارد مررب سیاسو

گدر در   عنوان عاملی مداخله ای به عدم تعهد اخکقی در عمل و فاصله از اخکق ترفه -01

 ایجاد شودبتواند مررب شود و باید شرایط مرلول  اجرا و بررسی نیازها می

هدای اجرایدی پیشدنهاد     ایجاد نق، و وظیفۀ نیازسنجی پژوهشدی در سداختار دسدت اه    -04

 کننده اسوب عنوان یک محر  در اجرای وظیفه کمک شود زیرا ایجاد نق، به می

 وجود زمان و بودجه کافی برای بحث نیازسنجی پژوهشی در قوانیم و مقرراتب -01

دهددی بدده  ی مختلددش در اسددتان بددرای جهددو هددا وجددود بانددک اطکعدداتی تخصددص  -01

 ها. پژوه،

 سپاسگزاری

در پایان قدردان همۀ عزیزانی که در انجام ایم پدژوه، )خصوصداً در فرایندد مصداتبه(     

های مدیریو  همراه ما بودند، هستیم و از زتمات مسلو ن محترم فصلنامۀ علمی پژوه،

 انتظامی نهایو تشکر و قدردانی را داریم.

 منابع
(. نیازسدنجی  0111زاده زواره، ابوایفضدل. ) اهیمی، ابوایقاسمب سعادت، محمدرضاب و معصدوم ابر

 .014-011(، 02)01پژوهشی نظام بازرگانی کشور. فصلنامۀ پژوهشنامه بازرگانی، 
 https://pajooheshnameh.itsr.ir/article_10791.html 

ازسدنجی و نظدام موضدوعات در    (. روش نی0111فر، محمدمهدیب و فرهمندیان، علدی. ) اتسانی

های قدرآن و تددیث،    ها و آموزه های پژوهشی علوم و معاره تدیث. دان، کتال اویویو

1(01،)00-002. http://majaleh-a.ir/Article/37687                                 

اتمدی، رریاب زرندیان، اردوانب یاسدمی خیابدانی، سدپیدهب رتمتدی، علیرضداب قربدانزاده، قاسدمب        

(. نیازسددنجی و تعیددیم  0111نسددریمب و پددورکریمی، ایهدده. )   ایمرهددری، فریبدداب سددقازاده،  

زیسدو و توسدعۀ    زیسدتی )مرایعدۀ مدوردیش پژوهشدکده محدیط      های پژوهشی محیط اویویو

 . 124-111(، 20)00زیسو،  پایدار(. پژوه، محیط

https://www.iraneiap.ir/article_125585.html 

http://majaleh-a.ir/Article/37687
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مدددنی،   گددودرزی، تسددمب  یددک، مرضددیهب علددی شددیری، غکمحسددیمب  اخددوان مقدددم، جمددالب 

(. نیازسددنجی و 0111علددی، مازیددار. )زارعددی، علددیب سددهرابی، امددیمب و کددرم   ب سددیدجکل

های راهبردی برای توسعه علمی یک دانشکده پزشکی. ط  نظدامی،   بندی پژوه، اویویو

01(0 ،)10-11 . 

https://militarymedj.bmsu.ac.ir/article_1000662.html 

(. تبیددیم ای ددویی بددرای تعیددیم  0111وی، مصددرفیب پدداکزاد، مهدددیب و محقددق، محسددم. )  تقدد

 . 011-011(، 11)01شناسی علوم انسانی،  های پژوه، و فناوری. روش اویویو

https://method.rihu.ac.ir/article_859.html 

هدای   یویدو (. شناسایی نیازها و تعییم او0112زاده، رضوانب و تیدری چروده، مجید. )تسینقلی

وپددرورش خراسددان رضددوی. پددژوه، در  وپددرورشش اداره کددل آمددوزش پژوهشددی آمددوزش

 .  014-021(،21)0های آموزشی،  نظام

https://www.jiera.ir/article_51996.html 

(. تدأملی در نیازسدنجی   0114خراسانی، اباصلوب فتحی واجارگداه، کدوروشب و قنبدری، رضدا. )    

ژوهشددی دانشدد اه. اویددیم همددای، ملددی مرایعددات و  پژوهشددی و جای دداه آن در مدددیریو پ

 شناسی ایران. تهران. تحقیقات نویم در توزۀ علوم تربیتی و روان

https://civilica.com/doc/432412/download/ 

(. نیازسنجی پژوهشی 0112زاده، تمیدب و تبیک، محمدتقی. ) فاضلی مهرآبادی، علیرضاب مهدی

 . 01-1(،0)1شناسی دیم، سی. روانشنادر گسترۀ مناسبات دیم و روان

https://ravanshenasi.nashriyat.ir/node/212 

فتحی واجارگاه، کورشب خسروی، علی اکبرب سعادت طل ، آیو ایهب دیبا واجاری، طلعدوب و  

وپدرورش   یابی پژوهشی برای نظام آموزش(. طراتی مکانیسم اویویو0111تورانی، تیدر. )

شناسددی بددایینی و مشدداوره،   وپددرورش شددهر تهددران. روان  ایددران( مددورد سددازمان آمددوزش  

00(2،)011-201.                        https://tpccp.um.ac.ir/article_28864.html 

بنددی   یدابی پژوهشدی و اویویدو   (. نیازسنجی پژوهشی، مسددلله 0111فتحی واجارگاه، کورش. )

 های تحقیقاتی ویژه کارشناسان و مدیران واتدهای پژوهشدی. تهرانش آییژ. طرب

ن رانده. پدژوه، و تدوزه،     (. نیازسنجی پژوهشی بدا رویکدرد آیندده   0111نی، محمدصایح. )ماز

00(11،)011-021  . 
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1745287/ 

https://sid.ir/fa/journal/AdvanceWriter.aspx?str=%D9%84%DA%A9%20%D9%85%D8%B1%D8%B6%DB%8C%D9%87
https://sid.ir/fa/journal/AdvanceWriter.aspx?str=%D9%84%DA%A9%20%D9%85%D8%B1%D8%B6%DB%8C%D9%87
https://sid.ir/fa/journal/AdvanceWriter.aspx?str=%D9%85%D8%AF%D9%86%DB%8C%20%D8%B3%DB%8C%D8%AF%D8%AC%D9%84%D8%A7%D9%84
https://sid.ir/fa/journal/AdvanceWriter.aspx?str=%D9%85%D8%AF%D9%86%DB%8C%20%D8%B3%DB%8C%D8%AF%D8%AC%D9%84%D8%A7%D9%84
https://sid.ir/fa/journal/AdvanceWriter.aspx?str=%D9%85%D8%AF%D9%86%DB%8C%20%D8%B3%DB%8C%D8%AF%D8%AC%D9%84%D8%A7%D9%84
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1745287/
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