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Abstract 
The aim of the present research is to investigate the antecedents and 
consequences of professional competence of school managers with an 
emphasis on environmental sustainability and sustainable development. The 
research method is applicable in terms of purpose, and mixed (qualitative-
quantitative) in terms of implementation. The statistical population of this 
research in the qualitative section included experts and professors in the 
field of education in Tehran, who were sampled purposefully; and in the 
quantitative section, school managers in Tehran who were selected through 
random-stratified sampling for the validation of the research model. In the 
qualitative part of the research, data and information were collected through 
interviews with experts and professors in the field of education, and then 
the model of professional competence of school managers as a key driver of 
sustainable development was validated based on a questionnaire. 
MAXQDA 18 and PLS-Smart 3 software were used for data analysis. The 
research findings indicated that the model of professional competence of 
managers includes competence-building skills, managerial competencies, 
ethical competencies and professional behavior, manager development, 
social indicators of managers, establishment of work groups for 
performance improvement and green competence, attitude competencies, 
knowledge competencies, educational competencies, commercialization 
competencies of knowledge, skills and technology, work ethic, 
consumption pattern improvement, participation in development, and 
moving towards national empowerment, leading to the realization of work 
ethic results, consumption pattern improvement, participation in 
development, movement towards national empowerment, diversity 
management, and enhancing the relationship between humans and nature. 
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Extended abstract 
Introduction 
Performance sustainability is a relatively new concept defined as a process that focuses on all 
five dimensions of sustainability performance (economic, governance, social, ethical, and 
environmental) (Atstsaury et al, 2024). Serious action has not been taken to address 
environmental pollution, especially in the field of human resource development and 
professional development (Hustler & McIntyre, 2024). With growing public concerns about 
the long-term consequences of environmental issues and climate change, and its negative 
impact on the growth and development of societies, particularly in less developed countries, 
proactive and innovative measures have been taken to embrace environmental responsibilities 
and professional competencies. 
Previous research findings in the area of the current research topic indicate that the 
perspectives of past researchers on the subject of professional development of managers as a 
key factor in sustainable development have been different. Some have approached the issue of 
professional development with an organizational perspective and organizational requirements, 
while others have looked at it from an individual and personal perspective, seeking the 
missing link in individual requirements such as a sense of responsibility and environmental 
attitudes. And as it was mentioned before, some researchers consider organizational 
requirements and organizational mandates sufficient to change employee behavior. However, 
another group of researchers has examined both individual and organizational factors but have 
not provided a model and have not focused on future trends and factors that create sustainable 
development. Unfortunately, in their research findings, they have also not considered the 
characteristics of the education sector. Therefore, the aim of this research is to explore the 
antecedents and consequences of professional competence of school managers with an 
emphasis on environmental sustainability and sustainable development. 
 
Theoretical Framework 
Professional competencies include skills, knowledge, and attitudes. This means that it is not 
easy to say that one factor is part of knowledge, skills, or attitudes. Some other experts have 
also identified other elements of professional competencies; factors such as motivation, self-
awareness, personal factors, values, beliefs, and other factors that play a significant role in job 
success. In the past decade, various models and frameworks have been proposed for 
measuring competencies, and these models often differ in the information they gather. Some 
models emphasize generic abilities and qualitative characteristics of individuals, while 
another group of models focuses on specific technical skills for the job. Some models have 
attempted to present in a comprehensive approach, by considering job roles, job behaviors, 
and knowledge-skill-ability, present a combination of individual competencies and job 
competency areas. Today, there are various models and frameworks for competencies, but it 
can be said that most of them are somewhat based on these factors (Sancar et al, 2021): 
a) Cluster of knowledge, skills, abilities, motivation, beliefs, values, and desires, b) Related to 
the essential part of the job sector, c) Related to superior performance or effectiveness, d) 
Related to accepted observable and measurable standards, e) Related to strategic direction, f) 
Improvable through education and training. 
 
Research Methodology: 
The present research is considered applicable in terms of its objective type. It has a mixed 
nature (qualitative-quantitative) in terms of data collection method. Therefore, the approach of 
this research is a combination of qualitative and quantitative approaches (mixed). The 
statistical population in the qualitative section includes experts and educators in the field of 
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education, considering the diversity of the statistical population and the fact that the size of 
such a population is not countable and estimable, purposive sampling method was used. 
Using theoretical sampling method, interviews were conducted with 20 experts and educators 
in the field of education in Tehran. In this study, a total of 20 experts and educators in the 
field of education were gradually selected. To validate the research model, the statistical 
population in the quantitative section includes high school managers in Tehran with a history 
of management in high schools and executive and research activities in the field of education. 
In the quantitative section, the Cochran formula with a five percent error level was used, and a 
sample size of 384 individuals was determined and selected using simple random sampling 
method. 
Data analysis in this research was conducted at two levels, qualitative and quantitative. To 
identify the antecedents and consequences of professional competency of managers in this 
research, content analysis using MAXQDA 18 software was employed. For testing the 
research model, the Structural Equation Modeling (SEM) technique using PLS-Smart 3 
statistical software was used, and the results indicated a good fit of the model. 
 
Research Findings: 
Initial coding and data categorization were carried out to identify the criteria and sub-criteria 
for developing the model of professional competency of school managers as an effective and 
key driver of sustainable development. After combining the initial codes, 61 codes were 
identified, which were transformed into 13 sub-categories. Structural Equation Modeling was 
used to examine the identified sub-categories. The Kolmogorov-Smirnov test was used to 
check the normality of the data. Since the significance level for the research variables is less 
than 0.05, it is concluded that the collected data for the research variables is non-normal. 
Therefore, Partial Least Squares (PLS) method was used to examine the research model due 
to the non-normality of the data. In order to validate the professional competence of school 
principals as an effective and key driver of sustainable development, the proposed conceptual 
model was investigated through structural equation modelling, and the partial least squares 
method was used to estimate the model. 
The obtained results show that each of the research constructs have acceptable fit indices. All 
factor loadings are significant at (0.01) level. 
 
Conclusion: 
Based on the research findings and the proposed model, professional competency of school 
managers as an effective and key driver of sustainable development includes empowering 
skill competencies, managerial competencies, ethical competencies and professional behavior, 
manager development, social indicators of managers, establishment of workgroups for 
performance improvement and green competency, attitude competencies, knowledge 
competencies, educational competencies, commercialization competencies of knowledge-
skills and technology, work ethic, consumption pattern improvement, participation in 
development, and moving towards national empowerment, which lead to achieving the results 
of work ethic, consumption pattern improvement, and participation in development. 
According to the statistical findings of t statistics, attitude competencies, knowledge 
competencies, skill competencies, managerial competencies, educational competencies, 
ethical competencies and professional behavior, commercialization competencies of 
knowledge-skills and technology, manager development, social indicators of managers, 
establishment of workgroups for performance improvement, green competency, intervention 
factors, and consequences are positive and significant at the 0.01 level. 
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  چکیده
  یطیمح  يداریبر پا  دیمدارس با تاک  رانیمد  ياحرفه   یستگیشا  ي امدهایو پ  ندهایشایپهدف پژوهش حاضر بررسی 

  باشد.یم  داریو توسعه پا
. جامعه آماري  باشدمی  کمی) - آمیخته (کیفیروش پژوهش با توجه به هدف آن، کاربردي و از حیث شیوه اجرا،  

شامل صاحبنظران و اساتید حوزه تعلیم و تربیت در شهر تهران بودند که نمونه گیري   این پژوهش در بخش کیفی
اعتبار یابی   انجام شد و در بخش کمی جهت  متوسطه در شهر به شیوه هدفمند  مدیران مدارس  الگوي پژوهش، 

تصادفی گیري  نمونه  شیوه  به  مصاحبه  طبقه   - تهران  از  استفاده  با  پژوهش  کیفی  بخش  در  شدند.  انتخاب  اي 
 ی ستگیمدل شاآوري گردیده و سپس هاي لازم از صاحبنظران و اساتید حوزه تعلیم و تربیت جمع اطلاعات و داده 

عنوان پمدارس    رانیمد  ياحرفه  وکل  شرانیبه  پا  ي دیمؤثر  است.    داریتوسعه  شده  اعتبارسنجی  پرسشنامه  براساس 
هاي تحقیق  یافته  .استفاده شده است  PLS-Smart 3و   MAXQDA 18 افزارنرم  از  هاداده جهت تجزیه و تحلیل  

که داد  شا  نشان  مهارتی،    رانیمد  ياحرفه   یستگیمدل  شایستگی  توانمندسازهاي  مدیریتیشامل  و    شایستگی 
حرفه   هايیستگیشا رفتار  و  مدیران،  ااخلاق  توسعه  مدیران،  هاشاخصه ي،  اجتماعی  کاري  هاگروهیس  تأسي  ي 

سبز،   شایستگی  و  عملکرد  ارتقاي  نگرشی،  یستگیشاجهت  آموزشی،  یستگیشاهاي  شایستگی  دانشی،  هاي 
دانش  هايیستگیشا سازي  فناوري  -تجاري  و  پرکارمهارت  روحیه  مصرف،  ،  الگوي  اصلاح  در  ي،  مشارکت 

ملی و    توسعه اقتدار  سمت  به  مصرف،ی م   حرکت  الگوي  پرکاري، اصلاح  روحیه  نتایج  تحقق  به  منجر  که    شود 
  شوند. ی م تقویت رابطه انسان با طبیعت  ی، مدیریت تنوع و تکثروحرکت به سمت اقتدار مل، مشارکت در توسعه
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  مقدمه
تمرکز بر تمامی پنج بعد عملکرد پایداري (اقتصادي، عنوان فرایند    دیدي اســت که بهج  نسبتاًعملکرد مفهوم  پایــداري  

گرفته   صورت  هايیقتحق).  Atstsaury et al, 2024راهبري، اجتماعی، اخلاقی و زیست محیطی) تعریف شده است (
دست یابد؛ ولی معیارهایی   اثربخشی  مدت به   ممکن است از طریق فعالیتهاي خود در کوتاه  سازمانکه یک    دهدینشان م

اخ پاسخگویی  اجتماعی،  رفتار  من  قیلامانند  گرفتن  نظر  در  مو  باعث  که  است  ذینفعان  دیگر  در    شودی افع  شرکت 
ادرازمدت حفظ شود و به فعالیت خود ادامه دهد به  مربو  فعالیتهاي  تمامی  دربرگیرنده  پایداري  لاح صط.    رشد سازمانط 

 ,Fischer et alود ( اند حفظ شوابسته  آن  به  آینده  و  حال  جوامع  که  ت محیطیی و زیسطبیع  منابع  که  به شرطی  است؛

2022, Mallarangan et al, 2024.( 
آلودگی با  مقابله  راستاي  در  جدي  حوزه  اقدام  در  ویژه  به  محیطی  زیست  توسعه  ها  و  انسانی  نیروي   ي احرفهآموزش 

است نگرفته  با  Hustler & McIntyre, 2024(  صورت  مدت  ).  بلند  پیامدهاي  درباره  عمومی  نگرانیهاي    مسائل رشد 
جوامع بخصوص کشورهاي کمتر توسعه یافته،  توسعه    و  بر رشد  یر منفی آن تأثو  ی و تغییرات آب و هوایی  زیست محیط

شکل گرفت. در این راستا    ياحرفههاي  یستگیهاي محیطی و شااي براي پذیرش مسئولیتورانهآاقدامات پیشگیرانه و نو
حقق اهداف توسعه پایدار هستند. مفهوم شایستگی اولین  گر تاند که پشتیبانشایستگی را مجموعه رفتارهایی تعریف کرده

شایستگی حرفه  )McClelland, 1973بار توسط ( ارزیابی    )Professional Competencyاي (و تحت واژه  به  انتقاد  در 
افراد هاي هوش ذهنی مطرح شد. به عقیده وي هوش ذهنی تبیین کننده کامل موفقیت شغلی  صرف افراد بر مبناي آزمون

سهیم کارکنان  شغلی  موفقیت  در  واقعی  طور  به  که  عواملی  و  شایستگینیست  حرفهاند  دربرگیرنده  هاي  که  هستند  اي 
امروزه صاحبهاي نگرشی، شناختی، و فردي میها و مشخصهویژگی بر این باورند که مفهوم  شوند.  نظران منابع انسانی 

تر معیارهاي کلیدي  هاي فردي و تدوین بهتر و کارآمداي تحلیل موفقیت تواند زبان مشترکی را بریماي  شایستگی حرفه
  ).Villa & Tulod, 2021ارزیابی عملکرد فراهم کند (

شایستگی مجموعه  از یک  باید  سازمان  در  براي موفقیت  مدیر  مدیریت معتقدند یک  حوزه  برخودار  پژوهشگران  هایی 
اند. حائز اهمیت دیگر  هاي شایستگی مدیران پرداختهباشد، بنابراین براي شناسایی و ارزیابی مدیران موفق به تدوین مدل

نوع سازمان با توجه به   در ایستگی و ابعاد آنها در بسیاري موارد، متفاوت از یکدیگر است.  هاي شها، مدلاین است که 

بهره قرار مناسبی مرتبه در  متخصص انسانی نیروي لحاظ از  که ایران کشور  سرمایه این بهینه  مدیریت و گیريدارد، 

تحول   فعالیتهاي حوزه به ورود و  است  انسانی منابع متولیان يهاییتواناو   نقش  دانش، مهارت،  تغییر مستلزم عظیم،
 بنابراین، انسانی. رهبري منابع و راهبردي همکار حامی، گر، توسعه همچون هایینقش ایفاي با مگر شودمیسر نمی گرایانه

 مدیران هايشایستگی به توجه و کار، کسب و بیرونی درونی محیط تغییرات با همزمان و انسانی منابع تعالی مسیر در

جامعه   اقتصاد در غیرمستقیم یا مستقیم آن  اقدامات و تصمیمات دامنه بخش آموزش و پرورش که  در ویژه به انسانی منابع
  ) Biermann et al, 2022( باشدیمي برخوردار اژهیواست از اهمیت  تأثیرگذار

زمینه   ادبیات موجود در  بررسی  از آن جهت است که قصد  از آن    يا حرفهشایستگی  اهمیت تحقیق حاضر  تا  را داشته 
ارائه داده و   داریتوسعه پا يدیکل مؤثر و شرانیمدارس به عنوان پ  رانیمد ياحرفه یستگی شا طریق بتواند تعریف جامعی از

  که در جامعه داشته باشد، را تعیین نماید. همچنین شناسایی عواملی    و  یدر سطح فرد، سازمان  تواندی که می  ابعاد و تاثیرات
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نوع    و ابزارهایی که براي ممانعت از آن و یا در حمایت از  هایاست نقش دارند و س  يا حرفهشایستگی  شکل گیري   این 
بر اهمیت تحقیق حاضر میرفتارها   پا،  رانیمد   ياحرفه   یستگیبه شاادبیات مربوط    افزاید. مرورلازم است،    ،داریتوسعه 

که نقش عوامل فردي، شخصیتی و اجتماعی در ظهور   دهدیرفتار دوستدار محیط زیست یا طرفدار محیط زیست نشان م
و   ياحرفهشایستگی  تحقیق هدفمند و جامعی به منظور شناسایی عوامل شکل گیري و پیامدهاي  ، اما  اهمیت است   آنان پر

در ایران صورت نگرفته   داریتوسعه پا  يد یمؤثر وکل  شرانیمدارس به عنوان پ  رانی مد  ياحرفه  یستگیشا  نهایت الگوي  در
که باعث بروز پیامدهاي    سایر کشورهاصورت گرفته در  ي  هابر طبق پژوهشي  احرفهشایستگی  است. لازم است تا این  

ها و  تا مشخص شود تا چه اندازه سازمان  گیردمورد کنکاش قرار  بسیار زیاد از نظر فردي، سازمانی و اجتماعی شده است  
 Busulwa(  درگیر هستند  داریتوسعه پا  يدیمؤثر وکل  شرانیمدارس به عنوان پ  رانیمد   ياحرفه  یستگیافراد با موضوع شا

et al, 2022.(  
زمینه یافته در  پژوهشگران گذشته  دیدگاه  است که  آن  از  حاکی  حاضر  تحقیق  زمینه موضوع  در  پیشین  تحقیقات  هاي 

ي مدیران به عنوان عامل کلیدي توسعه پایدار متفاوت بوده است. بطوریکه بعضی از آنها با رویکرد  احرفه موضوع توسعه  
رویکرد   با  دیگر  بعضی  و  سازمانی  الزامات  و  بهسازمانی  شخصی  و  توسعه    فردي  نگاه  احرفه مسئله  حلقه    اندکردهي  و 

ي را درالزامات فردي کارکنان مانند احساس مسئولیت و نگرش به محیط زیست و غیره احرفهمفقوده مربوط به توسعه  
- ن کافی میبعضی دیگر از محققان سازمان و الزامات سازمانی را براي تغییر رفتار کارکنا  جویند و چنانچه مطرح شدمی

قرار داده است ولی به دنبال ارائه  از پژوهشگران هر دو عامل فردي و سازمان را مورد بررسی  البته گروه دیگري  دانند. 
پایدار   توسعه  کننده  ایجاد  عوامل  و  آیندها  پیش  به  و  نبودند  یافتهاندنپرداختهالگو  در  متاسفانه  همچنین  تحقیقات .  هاي 

پ  ي امدهایو پ  ندهایشایپ، فلذا مساله تحقیق حاضر این است که  اندننمودهرورش را منظور  خود، ویژگی حوزه آموزش و 
  کدام است؟ داریو توسعه پا یط یمح يدار یبر پا دیمدارس با تاک رانیمد  ياحرفه یستگیشا
  

  مبانی نظري پژوهش 
به راحتی نمیها، دانش و نگرشمهارت  شاملاي  هاي حرفهشایستگی توان گفت که یک عامل جزء دانش  هاست. یعنی 

اند؛  اي را نیز مشخص کردههاي حرفهنظران اجزاي دیگري از شایستگیاست یا مهارت یا نگرش. برخی دیگر از صاحب
ارزش عوامل فردي،  انگیزش، خودنگري،  نظیر  سهم  عواملی  شغلی  در موفقیت  قبیل که  این  از  اعتقادات و مواردي  ها، 

هستند.عمده دارا  را  چارچوب   اي  و  الگوها  گذشته  دهه  اندازهدر  زمینه  در  شایستگیهاي متعددي  شده گیري  ها مطرح 
هاي ژنریک کنند غالباً با هم تفاوت دارند. برخی از الگوها به تواناییاست، این الگوها از نظر اطلاعاتی که گردآوري می

لگوها بر روي مهارتهاي فنی ویژه شغل متمرکزند  و ویژگیهاي کیفی اشخاص تأکید دارند. در حالی که گروه دیگري از ا
نقش عامل  سه  گرفتن  نظر  در  با  تا  شده  هم تلاش  الگوها  از  برخی  ـ  در  مهارت  ـ  دانش  و  شغلی  رفتارهاي  شغلی،  هاي 

شایستگی1توانایی  از  ترکیبی  زمینه،  و  فردي  شودهاي  ارائه  جامع  رویکردي  در  شغلی  شایستگی  الگو.  هاي  و  امروزه  ها 
ولی میچوبچار است،  براي شایستگی موجود  این مواردند هاي متعددي  بر  تا حدودي مبتنی  آنها   توان گفت که اکثر 

)Sancar et al, 2021(:  
 

1. Knowledge-Skill-Ability, Other Characteristic 
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مربوط با  ) ها و رغبتها، ب ـ مربوط با بخش مهم شغل، جها، انگیزش، باورها، ارزش ها، تواناییخوشه دانش، مهارت  )الف 
گیري  مربوط با جهت )بخشی، د ـ مربوط با استانداردهاي پذیرفته شده قابل مشاهده و قابل سنجش؛ هعملکرد برتر و یا اثر 

 .قابل بهبود از طریق آموزش و پرورش )استراتژیک؛ و

و چارچوب  الگوها  اندازهدر دهه گذشته  زمینه  نظر  گیري شایستگیهاي متعددي در  از  الگوها  این  ها مطرح شده است، 
گر که  میاطلاعاتی  دارند.دآوري  تفاوت  هم  با  غالباً  زمینه    کنند  این  به  یمدر  اسپنسرتوان  مدیریتی  عمومی  ، مدل 

  اشاره کرد.  دولویکز هايیستگیمدل شاو  عملکرد شرودر هايیستگیشا
  

  : الگوهاي مربوط به شایستگی 1جدول 
  هامؤلفه  الگو   ردیف 

1  (Sutaguna et al, 2023) 

 یر نفوذ و تأث  
  کارمداري  

 کارتیمی و گروهی  
  تفکر تحلیل گرانه  

  خلاقیت  
 رشد و پیشرفت دیگران  

  اعتماد به نفس  
  هدایت /قطعیت  

  جست و جوي اطلاعات  
  رهبري تیمی  
  تفکر مفهومی  

2  (Swanson et al, 2020)  

 معرفتی و ادراکی  هايیستگیشا 

 انگیزاننده  هايیستگیشا 

 هدایت کننده  هايیستگیشا 

 پیش برنده  هايیستگیشا  

3  (Ploum et al, 2018)  

  عقلایی 

 شخصی 

 ارتباطات 

 تعاملی 

 رهبري 

  نتیجه مداري 

  ياهسته ارتباطات  
  ي شایستگیهاارزش  
 هاي مدیریتی یستگیشا  

5  (Mikła, 2020)  
 هاي سازمانیت قابل  
 ها و فرایندها یستم س  
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  روابط  
  کسب و کار  

10  (Swanson et al, 2020)  

 هاي فنییستگیشا 

 هاي تجاري یستگیشا 

 هاي مدیریت دانش یستگیشا 

 هاي رهبري و سرپرستییستگیشا 

 هاي اجتماعی یستگیشا  
  

ها در تر هستند. این کمبودپرداخته باشند بسیار محدود  در مدارس  ي مدیراناهاي حرفهتحقیقاتی که به بررسی شایستگی
)،  Heidari, 2022(هاي مدیران و ارتباط آن با عملکرد  در رابطه با شایستگی.  تر استچشمگیر  آموزش و پرورش حوزه  

)Vali Nowaz, 2021) ،(Villa & Tulod, 2021) ،(& Shah, 2018  Purohit) و (Shyr, 2017  (هاي شایستگی را  مدل
شایستگی بر    يهاشاخصهاي مدیران و عملکرد آنها ارتباط وجود دارد و کلیه  کنند که بین شایستگیتدوین و اشاره می

  هاي مدیریتی بالاتري برخوردارند عملکرد برتري دارند. سطح عملکرد تأثیرگذار هستند. مدیرانی که از شایستگی
  

  پیشینه پژوهش 
 )Heidari, 2022 (   به پژوهشی  ابتکاريدر  اقدامات  واکاوي  پذیري زیست محیطی:  شهرستان سنندج   مدارس  مسئولیت 

یافتهپرداخت داد که.  نشان  پژوهش  این  انجام داده از محیطبراي حمایت    مدارس  هاي  اقداماتی  اقدامات زیست  این  اند؛ 
در   از کدگذاري  نهادینه  6بعد  آموزان،  دانش  زیستی  دانش محیط  افزایش  زیستسازي مسئولیتمقوله:  محیطی پذیري 

ها و ترویج فرهنگ دوستی با طبیعت، بهبود ساختار و شرایط محیطی در مدارس، دانش آموزان، جلب مشارکت خانواده
  . بندي شدند هاي جاري دسته وري و کاهش هزینهقاي دانش آموزان به سفیران سلامت در جامعه، ارتقاي بهرهارت
)Vali Nowaz, 2021  (  بر عملکرد شغلی معلمان دوره متوسطه شهرستان    ياحرفه  بررسی نقش مهارتهايدر پژوهشی به

ی  نمین که    هاافتهپرداخت.  داد  دیدگاه اجتماعی، جالبنشان  داشته   نیرتاز  این است که کارکنانی  براي سازمانها  نکته 
م بالا  را  سازمان  اثربخشی  خوب،  عملکرد  دهند.  انجام  خوبی  به  را  کارهایشان  افزایش    بردیباشد که  به  نهایت  در  که 

  .است. با توجه به این نکته که نتایج عملکرد شغلی معلمان بر مدرسه و کل جامعه تاثیرگذار شودیاقتصاد ملی منجر م
)Hosseini, 2021  به پژوهشی  در  تحصیلی   ياحرفه  يهایستگیشا  رابطه)  درگیري  با  معلمان  شغلی  سازي  توانمند  و 

تحقیق حاکی از این   يهاافتهپرداخت. ی 1399- 1400دانش آموزان دختر متوسطه اول شهرستان تنکابن در سال تحصیلی 
بالاتر از و    ياحرفه  يهایستگیشا  است که وضعیت  نیز درگیري تحصیلی دانش آموزان  توانمندسازي شغلی معلمان و 

م است.  متوسط  رابطه    ياحرفه  يهایستگیشا انیحد  آموزان  دانش  تحصیلی  با درگیري  معلمان  شغلی  توانمندسازي  و 
مؤلفه دادند  نشان  نتایج  دارد.  معناداري وجود  و  مع  ياحرفه  يهایستگیشا  يهامثبت  توانمندسازي  تبیین و  قابلیت  لمان 
مؤلفه و  دارند  را  آموزان  دانش  تحصیلی  و    ياحرفه  يهایستگیشا  متغیر  يهادرگیري  نیز  و  نگرشی)  و  (شناختی 

(استقلال و شایستگی) بیشترین قدرت تبیین کنندگی متغیر ملاك درگیري تحصیلی  یمتغیر توانمندسازي شغل  يهامؤلفه
  .را دارند
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)Villa & Tulod, 2021  معلمان   يها یستگیمدارس با شا  رانیمد   یآموزش  يرهبر  يهاوهیش  یهمبستگ) در پژوهشی به 
  ی همبستگ  - یف یتوص قیو با طرح تحقمدرسه که به عنوان پاسخگ ریمد  22معلم و   208با استفاده از حجم نمونه پرداخت. 

.  مثبت بوده است  مدرسه  رانیمد   یآموزش  يرهبر  يهاوهیدهندگان از شپاسخ  یابیکه ارزنشان داد    هاافتهیانتخاب شدند،  
د و دانش ن بدان سیتدر  يبود تا بتواند از تعهد معلمان برا  زانیم  نیلاتر با ير یادگی  طیمعلم در مح یستگیشا براساس نتایج

ب آنها  از  را  نتااموزدیآموزان  ب  جی.  که  داد  رابطه    رانیمد  یآموزش  يرهبر  يهاوه یش  نینشان  معلمان  عملکرد  و  مدارس 
  وجود دارد.  يمعنادار

 )& Shah, 2018  Purohit  هدف  ي مدیریتی و عملکرد سازمان پرداختند.  هایستگیشا) در پژوهشی به بررسی رابطه بین
ا بررس  نیاز  از    یتی ریمد   يهایستگیشا  ریتأث  یمقاله،  استفاده  با  سازمان،  عملکرد  شایستگی  بر  آن  مدل  در  و  است 

متغ  یت یری مد  يهامهارت از چهار  استفاده  ت  يها(گروه  ریبا  بررسر ییتغ  تیری و مد  ير یادگ ی  طیمح  ،يرهبر   میمتقابل،   ی ) 
را   ینه تنها عملکرد مال  ، یدر سطح سازمان  یدر هنگام بررس  یتیری مد  يهایستگیکه شا  ي تحقیق نشان دادهاافتهیشده و  
 . گذاردیم ریتأث مانند فرایندهاي رشد یادگیري و دیدگاه مشتري گرید يهادگاهیبلکه بر د بخشدیبهبود م

)Shyr, 2017  شایستگی ویژگیهاي  و  ابعاد  شناسایی  به  پژوهشی  در  یاحرفه)  است.  پرداخته  تحقیق  هاافتهي  این  ي 
به  زم  شایستگیها را  م  يانهیعنوان ویژگیهاي  توصیف  فرد  تواناییهاي ذهنی و جسمی یک  به    کندیو  علی  به صورت  که 

م مربوط  اثربخش  شغلی  شایستگیهاي  .  شودیعملکرد  نتایج  و  ت  ياحرفهبراساس  شخصی  ویژگیهاي  مهارتها،  از  رکیبی 
  . شخصیتی و رفتارهایی که مستقیماً با عملکرد موفق در یک شغل خاص مرتبط هستند 

  
  شناسی پژوهش روش 

م کاربردي  هدف،  نوع  نظر  از  حاضر  ماهیت  باشدیپژوهش  نیز  دادهها  نحوه گردآوري  نظر  از  (کیفی.    کمی) - آمیخته 
جامعه آماري در بخش کیفی    پژوهش ترکیبی از رویکردهاي کیفی و کمی (آمیخته) است.بنابراین رویکرد این   .دارد

 چنین حجمکه  آنجایی ازباشند که با توجه به تنوع جامعه آماري و  یم شامل صاحبنظران و اساتید حوزه تعلیم و تربیت  

. با استفاده از روش نمونه گیري نظري، با  شد  استفادههدفمند    گیري  نمونه  روش   نبود، از  تخمین و شمارش  قابل ايجامعه 
نفر از صاحبنظران و   20نفر از صاحبنظران و اساتید حوزه تعلیم و تربیت شهر تهران مصاحبه شد. در این مطالعه تعداد    20

 جامعه آماري در بخش کمی شامل   اساتید حوزه تعلیم و تربیت به مرور انتخاب شدند. براي اعتبار یابی الگوي پژوهش،
مدیران مدارس متوسطه در شهر تهران داراي سابقه مدیریت در مدارس متوسطه و داراي فعالیت اجرایی و پژوهشی در  

استفاده شده و حجم نمونه  باشد،  حوزه تعلیم و تربیت می فرمول کوکران با سطح خطاي پنج درصد  در بخش کمی از 
و    کیفیها در این پژوهش در دو سطح  تجزیه و تحلیل داده  شد. ساده انتخابطبقه اي  - تصادفی  نفر تعیین و به روش   384

به    تحلیل مضموندر این پژوهش از    رانیمد  ياحرفه  یستگیشا  يامدهایو پ  ندهایشایپشناسایی  براي   .انجام گرفت  کمی
جهت آزمون مدل تحقیق، از تکنیک معادلات ساختاري با استفاده .  استفاده شده است MAXQDA 18 افزارکمک نرم

  .دهنده برازش مناسب مدل است استفاده شده و نتایج نشان PLS-Smart 3 افزار آماريز نرما
اندازه ابزارهاي  روایی  از  اطمینان  نرمبراي  از  تأییدي  عاملی  تحلیل  از  از    PLSافزار  گیري  استفاده  با  است.  شده  استفاده 

تأییدي می عاملی  عاملتحلیل  با کدام  متغیرها  کدام  مشخص کرد که  عاملتوان  و کدام  عاملها  با کدام  همبسته  ها  ها 
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  يهامهارت   از  یکی  مضمون،   تحلیل.  است  شده  استفاده  تحلیل مضمون  استراتژي  از  تحقیق  این  کیفی  بخش  شود. درمی
خاص   دلیل،  همین  به  است؛  کیفی  هايیللتحدر    مشترك  و   عام روشی  نه  را  آن   براي   مناسب   ابزاري  بلکه   بویاتزیس 

مدل یابی  ها در بخش کمی استفاده از آزمون تحلیل عاملی تاییدي وروش تحلیل داده. کندمی معرفی مختلف، يهاروش
افزار لیزرل و در صورت غیر نرمال  ر یکارگبه هاي تحقیق با  معادلات ساختاري در صورت نرمال بودن توزیع داده  ي نرم 

  باشد. اس می آلهاي تحقیق با به کارگیري نرم افزار اسمارت پی بودن توزیع داده
 

  ها یافته
پردازي داده در جهت شناسایی معیارها  اولیه و مقوله   ران یمد   يا حرفه  یستگی مدل شاو زیرمعیارهاي تدوین    کدگذاري 

پ عنوان  به  وکل  شرانیمدارس  پا  يد یمؤثر  اولیه،  داریتوسعه  کدهاي  ترکیب  از  پس  گرفت.    باز کد    61تعداد    صورت 
پیشایندها و پیامدها از طرف محقق استحصال و تمامی مقولات کلان   .گردید  مقوله فرعی تبدیل  13  بهکه    شدشناسایی  

  حاصله در قالب جدول ذیل ارائه و تلخیص گردید. 
  

 ي شرایط علیّهامؤلفهو زیر  هامؤلفه: ابعاد، 2جدول 
  زیرمولفه ها   هامؤلفه   ابعاد 

شرایط  
  علیّ

  شایستگی مهارتی 

 منظور انجام بهینه امور ایجاد ارتباطات کاري استراتژیک در سازمان به 

 استفاده از بهترین استعدادها در سازمان براي رسیدن به اهداف دلخواه و تسهیل رقابت

 الهام بخشی به پیروان 

 بدست آوردن هم افزایی از کار گروهی 

  شایستگی مدیریتی 

 شناسایی استعداد و قابلیتهاي دیگران 

 دیگران به انجام امور مورد نظر برانگیختن و توانمند ساختن 

 حمایت فعالانه از پیشرفت دیگران 

ها، سلایق، افکار و استعدادهاي یوه ش ایجاد محیط مناسب براي جستجو و پرورش 
  گوناگون 

  یر عمل یک فرد بر دیگريتأثدرك چگونگی 
  یادگیري از شکستها و اشتباهات 

  درونی نمونه سازي و سرمشق گیري بینش 
  فعالانه به دنبال بازخور بودن 

  پالایش رویکردها بر مبناي نظرات دیگران 

اخلاق و رفتار   هايیستگیشا
  ياحرفه 

  مسئولیت پذیري 
  پاسخگویی 

  عدالت ورزي 
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 اشاره شده است.  مدارس رانیمد  ياحرفه  یستگیشابه شرایط علی  1در شکل شماره 

  
  مدارس  رانی مد ياحرفه یستگیشا: شرایط علی 1شکل 

  
محوري   مقوله  یا  پدیده  توسعه  و  ایجاد  باعث  علی  میان  یمشرایط  از  مهارتی، هامقولهشوند.  شایستگی  موجود،  ي 

 ی ستگیمدل شاشوند که نقش فعال در  یمي به عنوان عللی تلقی  ااخلاق و رفتار حرفه  هايیستگیشاو    شایستگی مدیریتی
داشته و تا این عوامل مهیا تحقق اهداف    يدر راستا  داری توسعه پا  يدیمؤثر وکل  شرانیمدارس به عنوان پ  رانیمد  ياحرفه

  گیرد. ینمشکل مدارس  رانیمد ياحرفه یستگیشانشوند 
  

 اي ینهزمي شرایط هامؤلفهو زیر  هامؤلفه: ابعاد، 3جدول 
  زیرمولفه ها   هامؤلفه   ابعاد 

  اي ینه زم شرایط 
  (بستر حاکم)

 هاي نگرشییستگیشا

  

 زندگی کردن با ارزشهاي سازمان 

 برانگیختن کارکنان به انجام کارها به خوبی 

 حفظ استانداردهاي بالاي اخلاقی 

  اعتماد سازي
  شفاف بودن 

  همواره راست گفتن 

  هاي دانشییستگیشا

  داشتن تفکر راهبردي براي رشد سازمان 
  بهبود عملکرد مالی و بدست آوردن مزیت رقابتی 

  تغییر  پیش بینی و آغاز
  اولویت بندي اهداف استراتژیک و توجه دادن دیگران به آن 

  شایستگی آموزشی 

  تدریس  هايیستگیشا
  شایستگیهاي آموزش رفتار در محیط آموزشی 

  مدیریتی در کلاس  هايیت صلاح
  شایستگیهاي آزمون سازي و ارزشیابی 
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  شایستگیهاي استفاده فناوري در کلاس 

  مهارت و فناوري  -تجاري سازي دانش هايیستگیشا

  خلاقیت و نوآوري
  توجه به نقاط قوت و ضعف و ایجاد فرصت 

  ونوآوري  هایده شایستگی مدیریت ا
  بازاریابی شایستگی بازار سازي و 

  ارزش گذاري به نوآوري  هايیستگیشا
  

  نشان داده شده است.  مدارس رانیمد  ياحرفه یستگیشابستر پدید  2در شکل شماره 
 

  
  مدارس  رانیمد  ياحرفه یستگی شا: بستر پدید 2شکل 

  
برکنشها و تعاملات  ینهزمشرایط    3در جدول   گذارند، بستر یمیر  تأثاي و بستر گزارش شذه است. به شرایط خاصی که 

را  یمگفته   شرایط  این  از مفاهیم،  امجموعهشود.  متغیرهاي    هامقولهي  الگوي معرفی شده  ینهزمیا  در  و  اي تشکیل دهند 
  عبارتند از: 
 هاي نگرشی یستگیشا 

 هاي دانشی یستگیشا 

 ی شایستگی آموزش 

 مهارت و فناوري - تجاري سازي دانش هايیستگیشا 
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 مؤثر ي راهبردهاي هامؤلفهو زیر  هامؤلفه: ابعاد، 4جدول 
  زیرمولفه ها   هامؤلفه   ابعاد 

  راهبردها 

  توسعه مدیران 
  

 موزشهاي ضمن خدمت آاستفاده از 

 مرتبط با شغل تدراك منابع تخصصی 

  براي اهداف سازمانی  یدادن مأموریت تخصص
  بالا موزشی سطح آتعیین استانداردهاي 

  ستقرار مدیریت کیفیت فراگیر ا

  ي اجتماعی مدیران هاشاخصه 

 وظیفه شناسی

 ظلم ستیزي

 اطاعت پذیري 

  گرایش به معنویت 

ي کاري جهت هاگروه یس تأس
  ارتقاي عملکرد

  عملکردهاي سیستمی جهت اثربخش بودن  یابی ارز
  هدف گزینی 

و هماهنگی بین بخشهاي    اعضاء  یتتدوین صحیح و دقیق مأمور
  سازمانی

  یشانهاو ارتباط  هایفه ها با وظتمام شغل تعریف  
  مبتنی بودن همه امور مبتنی بر تخصص 

  شایستگی سبز 
  طرفداري از محیط زیست 

  تقویت نگرش زیستی معلمان 
  فعالیتهاي سبز حمایت از 

  
  نشان داده شده است.  مدارس رانی مد ياحرفه یستگیشاراهبردهاي  3در شکل شماره 

  

  
  مدارس  رانیمد ياحرفه یستگیشا: راهبردهاي 3شکل 
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بیانگر رفتارها،    هاکنش پاسخ به مقوله محوري و تحت  یتفعالو تعاملات  یر تأثها و تعاملات هدف داري هستند که در 
اتخاذ   گر،  مداخله  این  یمشرایط  به  گفته    هامقولهشوند.  نیز  توسعه  یمراهبرد  از:  عبارتند  حاضر  تحقیق  در  که  شود. 

  ی سبز. ي کاري جهت ارتقاي عملکرد و شایستگهاگروه یس تأسي اجتماعی مدیران، هاشاخصه مدیران، 
 

 ي پیامدهاي تحقق راهبردها هامؤلفهو زیر  هامؤلفه: ابعاد، 5جدول 
  هامؤلفه   ابعاد 

  پیامدها

  روحیه پرکاري
  اصلاح الگوي مصرف

  مشارکت در توسعه 
  حرکت به سمت اقتدار ملی 

  مدیریت تنوع و تکثر 
  تقویت رابطه انسان با طبیعت 

  
 نشان داده شده است. مدارس رانی مد ياحرفه یستگیشاپیامدهاي  5در شکل شماره 

  

  
 مدارس  رانی مد يا حرفه یستگیشا: پیامدهاي 4شکل 

  
آیند. در پژوهش حاضر، رخداد یمبیانگر نتایج و پیامدهایی هستند که در اثر اتخاذ راهبردها به وجود    هامقولهبرخی از  

، مدیریت تنوع  حرکت به سمت اقتدار ملی، مشارکت در توسعهنتایج مدل شامل روحیه پرکاري، اصلاح الگوي مصرف، 
یر پذیر از شرایط علی، مقوله محوري و تأثجاد شده و  و تکثر و تقویت رابطه انسان با طبیعت، نتیجه کنشها و تعاملات ای

  باشد. یمبستر زمینه 
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  مدارس  رانیمد ياحرفه یستگیشا يامدهایو پ ندهای شایپ: نقشه مضامین 5شکل 

  
بررسی   بودن  هامقولهجهت  نرمال  بررسی  جهت  شد.  استفاده  ساختاري  معادلات  الگوي  از  شده  شناسایی  از   هادادهي 

است    05.0اسمیرنف بهره گرفته شد. با توجه به اینکه سطح معناداري براي متغیرهاي تحقیق کمتر از  - آزمون کلمگروف
نرمالهادادهگیریم که  یمنتیجه   غیر  متغیرهاي تحقیق  براي  اینکه    ي جمع آوري شده  به  با توجه  ي تحقیق هادادهاست. 

پی   جزئی  مربعات  حداقل  روش  از  تحقیق  مدل  بررسی  براي  است  نرمال  غیر  براي    آلحاضر  است.  شده  استفاده  اس 
، الگوي مفهومی پیشنهاد شده داریتوسعه پا  يدیمؤثر وکل  شرانیبه عنوان پ  مدارس  رانیمد  ياحرفه  یستگیشا  اعتبارسنجی

استفاده شد.   الگو  برآورد  براي  از روش حداقل مجذورات جزئی  بررسی و  الگویابی معادلات ساختاري  از طریق روش 
ها حاکی از آن است که شاخصهاي درج شده است. این یافته 6هاي مربوط به تحلیل عاملی تأییدي در جدول شماره یافته

  و آلفاي کرونباخ داراي میزان قابل قبولی هستند.  ریانس استخراج شدهمتوسط واپایایی ترکیبی، 
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  هاي تحلیل عاملی تأییدي : یافته6جدول 

  متغیرها   گویه ها   بارهاي عاملی  پایایی ترکیبی   AVE  آلفاي کرونباخ 

80/0 52/0 86/0 

534/0 Q1 

 هاي نگرشییستگیشا

578/0  Q2  
634/0  Q3  
517/0  Q4  
649/0  Q5  
572/0  Q6  

87/0 57/0  89/0 

674/0  Q1  

 هاي دانشییستگیشا
569/0  Q2  
506/0  Q3  
611/0  Q4  

88/0 51/0  84/0 

544/0  Q1  

 شایستگی مهارتی 
569/0  Q2  
634/0  Q3  
508/0  Q4  

75/0 57/0 87/0 

674/0  Q1  

 شایستگی مدیریتی 

758/0  Q2  
639/0  Q3  
537/0  Q4  
588/0  Q5  
674/0  Q6  
566/0  Q7  
511/0  Q8  
677/0  Q9  

79/0  55/0 86/0 

534/0  Q1  

 شایستگی آموزشی 

546/0  Q2  
647/0  Q3  
581/0  Q4  
527/0  Q5  

77/0 58/0 86/0  
596/0  Q1  يااخلاق و رفتار حرفه  هايیستگیشا 
643/0  Q2  
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538/0  Q3  

78/0 60/0 86/0  

516/0  Q1 

 مهارت و فناوري  -تجاري سازي دانش هايیستگیشا
658/0  Q2  
768/0  Q3  
569/0  Q4  
541/0  Q5  

80/0 52/0 88/0  

682/0  Q1  

 توسعه مدیران 
714/0  Q2  
551/0  Q3  
672/0  Q4  
547/0  Q5  

76/0 57/0 84/0  

633/0  Q1  

 ي اجتماعی مدیران هاشاخصه 
523/0  Q2  
670/0  Q3  
573/0  Q4  

86/0  52/0  89/0  

608/0  Q1  

 یس گروههاي کاري جهت ارتقاي عملکرد تأس
588/0  Q2  
538/0  Q3  
793/0  Q4  
634/0  Q5  

84/0  50/0  82/0  
680/0  Q1  

  Q2  539/0  شایستگی سبز 
547/0  Q3  

81/0  53/0  79/0  

608/0  Q1  

  عوامل مداخله گر
583/0  Q2  
617/0  Q3  
593/0  Q4  

84/0  50/0  82/0  

580/0  Q1  

  پیامدها

567/0  Q2  
673/0  Q3  
746/0  Q4  
629/0  Q5  
561/0  Q6  

 دار هستند) معنی 0/ 01آلفاي (کلیه بارهاي عاملی در سطح 
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هاي برازش مورد قبولی هستند. هاي تحقیق داراي شاخصدهد که هریک از سازههمچنین نتایج به دست آمده نشان می
مدل آزمون شده رابطه بین متغیرهاي پژوهش نشان داده    5) معنی دار است. در شکل  01/0کلیه بارهاي عاملی در سطح (

  شده است. 
 

 
 الگوي آزمون شده پژوهش در حالت استانداردي : 6شکل 
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  : الگوي آزمون شده پژوهش در حالت تی معنی داري 7شکل 

 
باشند و ضرایب تی بالاتر از یم دار معنی 0/ 05در سطح  ± 58/2تا  ±96/1باتوجه به ضرایب و بارعاملی، ضرایب تی بالاي 

برآورد    7مثبت و معنادار است. همچنین در جدول    01/0معنی دار هستند. ضرایب مسیر در سطح    01/0در سطح    58/2±
  ضرایب و واریانس تبیین شده متغیرهاي پژوهش گزارش شده است.

  
  : خلاصه نتایج مدل ساختاري تحقیق 7جدول 

  سطح معناداري  ضریب مسیر  مسیر
 مدارس  رانیمد ياحرفه   یستگیشا ←هاي مهارتی یستگیشا

 
161/0 01/0 

 مدارس  رانیمد ياحرفه  یستگیشا ←شایستگی مدیریتی 
 

319/0  01/0 

 مدارس  رانیمد ياحرفه  یستگیشا ←ي ااخلاق و رفتار حرفه  هايیستگیشا
 

298/0 01/0 

 توسعه مدیران  ← مدارس رانیمد ياحرفه  یستگیشا
 

514/0 01/0 

 ي اجتماعی هاشاخصه  ← مدارس رانیمد ياحرفه  یستگیشا
 

356/0  01/0 

 یس گروههاي کاريتأس  ← مدارس رانیمد ياحرفه  یستگیشا
 

294/0  01/0 

 شایستگی سبز  ← مدارس رانیمد ياحرفه  یستگیشا
 

223/0  01/0 

 توسعه مدیران  ←عوامل مداخله گر
 

226/0 01/0 

 01/0  127/0  ي اجتماعی هاشاخصه  ←عوامل مداخله گر 

 01/0  185/0 هاي کاري  یس گروهتأس  ←عوامل مداخله گر 
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  شایستگی سبز  ←عوامل مداخله گر 
 

241/0  01/0 

  توسعه مدیران  ←زیرساخت و پدیده 
  

232/0  01/0 

 01/0  182/0 ي اجتماعی هاشاخصه  ←زیرساخت و پدیده 

  یس گروههاي کاري تأس  ←زیرساخت و پدیده 
 

223/0  01/0 

 01/0  310/0  روحیه پرکاري  ←زیرساخت و پدیده 

 01/0  257/0 مدیریت تنوع و تکثر  ←توسعه مدیران 

 01/0  347/0 روحیه پرکاري ←توسعه مدیران 

  01/0  314/0  اصلاح الگوي مصرف  ←توسعه مدیران 

  ملی  حرکت به سمت اقتدار  ←توسعه مدیران 
  

211/0  01/0  
  01/0  191/0  مشارکت در توسعه  ←توسعه مدیران

  01/0  168/0  تقویت ارتباط انسان با طبیعت   ←توسعه مدیران
  01/0  287/0  مدیریت تنوع و تکثر  ←ي اجتماعی هاشاخصه 

  01/0  111/0  روحیه پرکاري ←ي اجتماعی هاشاخصه 

  01/0  211/0  اصلاح الگوي مصرف  ←ي اجتماعی هاشاخصه 

  ملی به سمت اقتدارحرکت  ←ي اجتماعی هاشاخصه 
  

191/0  01/0  
  01/0  257/0  مشارکت در توسعه  ←ي اجتماعی هاشاخصه 

  01/0  168/0  تقویت ارتباط انسان با طبیعت  ←ي اجتماعی هاشاخصه 
  01/0  257/0  مدیریت تنوع و تکثر  ←یس گروههاي کاري تأس

  01/0  364/0  روحیه پرکاري ←یس گروههاي کاري تأس
  01/0  274/0  اصلاح الگوي مصرف ←یس گروههاي کاري تأس

  ملی  حرکت به سمت اقتدار ←یس گروههاي کاري تأس
  

245/0  01/0  
  01/0  357/0  مشارکت در توسعه  ←یس گروههاي کاري تأس

  01/0  255/0  تقویت ارتباط انسان با طبیعت  ←یس گروههاي کاري تأس
  01/0  529/0  مدیریت تنوع و تکثر  ←شایستگی سبز 

  01/0  401/0  روحیه پرکاري ←شایستگی سبز 
  01/0  367/0  اصلاح الگوي مصرف ←شایستگی سبز 

  ملی  حرکت به سمت اقتدار ←شایستگی سبز 
  

314/0  01/0  
  01/0  264/0  مشارکت در توسعه  ←شایستگی سبز 

  01/0  336/0  تقویت ارتباط انسان با طبیعت  ←شایستگی سبز 
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در پژوهش   یر معنی دار دارند.تأث) بر روي هم 01/0هاي تحقیق متغیرهاي تحقیق در سطح (براساس یافته 7مطابق با جدول 
دست آمده براي این شاخص دست آمد که مقدار بهبه  GOF  51 /0براي الگوي آزمون شده شاخص برازش مطلق    حاضر

  ی ستگ یمدل شا  يهاشاخص   ها و مؤلفه  ابعاد، موجود جهت وضع  برازش نشانگر برازش مناسب الگوي آزمون شده است.
از آزمون میانگین یک   شده طراحی الگوي اساس بر داریتوسعه پا يد یمؤثر وکل  شرانیبه عنوان پ مدارس رانیمد  ياحرفه

آزمون   یا  براي    t-studentجامعه  است.  شا  يهاشاخص موجود وضع  یبررساستفاده شده    ران یمد  ياحرفه  یستگیمدل 
پ  مدارس وکل  شرانیبه عنوان  پا  يدیمؤثر  زیر   داریتوسعه  متغیره، سطح معنی داري در جداول  آزمون تی تک  میانگین، 

  درج گردیده است و توضیح و تفسیر آن در پایین جداول ارائه شده است.
  

  مدارس  رانی مد ياحرفه یستگیشا: آزمون تی تک متغیره براي بررسی وضعیت 8جدول 

  میانگین   تفاوت میانگین   سطح معنی داري  tآماره   متغیر 
  درصد 95سطح اطمینان  

  حداکثر   حداقل 
  458/3  215/1  53/3  30/0  001/0  57/6 هاي نگرشییستگیشا
  658/3  354/2  47/3  28/0 001/0  52/4 هاي دانشییستگیشا

  574/3  289/1  02/4  26/0 001/0  69/4 شایستگی مهارتی 
  759/3  357/2  57/3  31/0 001/0  85/3 شایستگی مدیریتی 
  635/2  457/1  01/4  35/0 001/0  45/4 شایستگی آموزشی 

  647/3  362/2  63/3  41/0 001/0  74/2 يااخلاق و رفتار حرفه  هايیستگیشا
  471/3  534/1 48/3  45/0 001/0  96/4 مهارت و فناوري  -تجاري سازي دانش هايیستگیشا

  47/3  63/1  69/3  42/0 001/0  96/5 توسعه مدیران 
  41/3  57/2  63/3  51/0 001/0  69/4 ي اجتماعی مدیران هاشاخصه 

  469/3  364/1  06/4  32/0 001/0  57/4 یس گروههاي کاري جهت ارتقاي عملکرد تأس
  67/3  56/2  52/3  28/0  001/0  58/3  شایستگی سبز 

  57/3  12/2  59/2  29/0  001/0  54/5  عوامل مداخله گر
  69/4  57/2  47/3  31/0  001/0  47/3  پیامدها

  
جدول   به  توجه  تی    8با  آماره  نگرشی،  یستگیشاو  مدیریتی، یستگیشاهاي  شایستگی  مهارتی،  شایستگی  دانشی،  هاي 

، توسعه  مهارت و فناوري  -تجاري سازي دانش  هايیستگیشاي،  ااخلاق و رفتار حرفه  هايیستگیشاشایستگی آموزشی،  
عوامل مداخله تأسي اجتماعی مدیران،  هاشاخصه مدیران،   شایستگی سبز،  ارتقاي عملکرد،  یس گروههاي کاري جهت 

  مدارس   رانیمد  ياحرفه  یستگیشادر    هامؤلفهدیگر این  عبارتباشد. به یممثبت و معنی دار    01/0یامدها در سطح  گر و پ
بوده است. با توجه به اینکه تی به دست آمده از بررسی آزمون از مقدار   مؤثر   داریتوسعه پا  يدیمؤثر وکل  شرانیبه عنوان پ

  بالاتر است، وضعیت این شایستگیها مطلوب است.  1/ 96بحرانی 
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  بحث و نتیجه گیري 
با  ینترمعلمان درحکم مهم در  در مدارس،  و مؤلفه  بهبود    لا منبع  دارند.  تعیین کننده  نقشی  آموزشی  استانداردهاي  بردن 

به اطمینان خاطر از این موضوع دارد که معلمان به خوبی  عدالت آموزش مدرسه  کارآیی و اي، تا اندازه زیادي بستگی 
به حد کافی مهارت   شده،  ویژگیهاي حرفهاند. شایستگیکسب کردهو شایستگی  آماده  دربرگیرنده  ها و رفتارهاي اي 

مهارت مانند  نگرشفردي  و  دانش  آن ها،  از  که  هاست.  هستند  جا  تعامل  در  یکدیگر  با  همزمان  و  همواره  عوامل  این 
آن از یکدیگر دشوار است.  متمایزسازي  بر کیفیتها  براي موفقیت در نقشها، مهارت محققان  رفتارهایی که  و  هاي ها 

ها طراحی  تهاي مدیریت منابع انسانی را براي تکرار این کیفیمدیریتی لازم هستند تمرکز نمودند، به این امید که سیستم
هایی که براي افرادي که دیگران را در سطوح مختلف سازمان ها بر تعیین شایستگینمایند. بسیاري از محققان و سازمان

  . اندکنند تمرکز نمودهرهبري می
یافته  مبناي  و  بر  تحقیق  شاهاي  مدل  پ  رانی مد  ياحرفه  یستگیارائه  عنوان  به  وکل  شرانیمدارس  پا  يدیمؤثر   ردایتوسعه 

مدیریتی شایستگی  مهارتی،  شایستگی  توانمندسازهاي  حرفه  هايیستگیشاو    شامل  رفتار  و  مدیران، ااخلاق  توسعه  ي، 
هاي نگرشی،  یستگیشاي کاري جهت ارتقاي عملکرد و شایستگی سبز،  هاگروه یس  تأسي اجتماعی مدیران،  هاشاخصه 

آموزشی،  یستگیشا شایستگی  دانشی،  س  هايیستگیشاهاي  دانشتجاري  فناوري  - ازي  و  پرکاري، مهارت  روحیه   ،
مصرف،   الگوي  توسعه اصلاح  در  ملیو    مشارکت  اقتدار  سمت  به  روحیه  ی م  حرکت  نتایج  تحقق  به  منجر  که  شود 

  شوند. ی م مشارکت در توسعهپرکاري، اصلاح الگوي مصرف، 
یافته به  توجه  تی  با  آماره  نگرشی،  یستگیشاهاي  مدیریتی، یستگیشاهاي  شایستگی  مهارتی،  شایستگی  دانشی،  هاي 

، توسعه  مهارت و فناوري  -تجاري سازي دانش  هايیستگیشاي،  ااخلاق و رفتار حرفه  هايیستگیشاشایستگی آموزشی،  
عوامل مداخله تأسي اجتماعی مدیران،  هاشاخصه مدیران،   شایستگی سبز،  ارتقاي عملکرد،  یس گروههاي کاري جهت 

  مدارس   رانیمد  ياحرفه  یستگیشادر    هامؤلفهدیگر این  عبارتباشد. به یممثبت و معنی دار    01/0یامدها در سطح  گر و پ
بوده است. با توجه به اینکه تی به دست آمده از بررسی آزمون از مقدار   مؤثر   داریتوسعه پا  يدیمؤثر وکل  شرانیبه عنوان پ

این شایستگی  96/1بحرانی   است، وضعیت  است. مولفهبالاتر  عنوان    رانیمد  ياحرفه  یستگیشاهاي  ها مطلوب  به  مدارس 
وکل  شرانیپ پا  يدیمؤثر  نگرشی، توسعه مدیران،  یستگیشابه ترتیب شامل    داریتوسعه  تجاري سازي    هايیستگیشاهاي 

فناوري  - دانش و  مدیران  هاشاخصه و    مهارت  اجتماعی  یافتهیم ي  تبیین  در  که  شوند.  داد  نشان  تحقیق  و هاي  پذیرش 
برنامه توسعه کارکنان بیش از هر چیز، نتیجه مزایا و   يهاگسترش سریع رویکرد شایستگی محور و به کارگیري آن در 

ف دارند فوایدي است که دراین رویکرد نهفته است. شایستگیها، مزایاي متفاوتی براي سازمانها و مدیران در سطوح مختل
و سازمانها نیز به دلایل گوناگونی، نظیر انتقال رفتارهاي ارزشمند و فرهنگ سازمانی، عملکرد مؤثر براي همه کارکنان، 
اثربخش کردن سازمانها و مدیریت آنها و تاکید بر ظرفیتهاي افراد (به جاي شغل آنها) به عنوان شیوه کسب مزیت رقابتی،  

از متقابل  و  تیمی  رفتار  م- شایستگی  تقویت  استفاده  از  کنند.  یها  که  است  مدیرانی  نیازمند  سازمانی  اهداف  تحقق 
توانمندي، تجربه، دانش و مهارتهاي مدیریتی برخوردار باشند. شناخت ابعاد شایستگیهاي مدیریتی هم براي توسعه و هم  

م بشمار  اساسی  عامل  مدیران  ارزیابی  باید  رودیبراي  شایسته  افراد  انتخاب  براي  این .  و  باشد  موجود  ملاك  و  ضابطه 
زمانی که مؤلفه و محورهاي شایستگی تعیین   رودیضوابط باید بگونهاي انتخاب شوند که قابل سنجش باشند. لذا انتظار م
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گیردشودیم صورت  مولفها  این  به  توجه  با  مدیران  انتصاب  و  انتخاب  مجموعه.  ،  مهارت   ياشایستگیها  دانش،  و  از  ها 
در انجام وظایف خویش به موفقیت دست یابد. بر همین    دهدیک شغل خاص است که به شخص اجازه متواناییها در ی

اساس شناسایی مجموعه شایستگیهاي مدیران به جهت نقشی که در اثربخشی سازمان دارد، از اهمیت ویژهاي برخوردار 
م مدیران  شایستگیهاي  تعیین  دیگر  سوي  از  نظا  تواندیاست.  طراحی  راستاي  و در  آموزش  انتصاب،  و  انتخاب  مهاي 

، ظرفیت یا توانایی شرکت در یکپارچه کردن منـابع براي دست یابی به هایتقابل .ارزیابی عملکرد مورد استفاده قرار گیرد
نظر هستند که طی زمان ایجاد م نتیجه تعاملات پیچیده و روابط درونی سازمان هستند. زمانی که    شوندیاهداف مورد  و 

نظر شایستگیه با ارزش از  بازار،  براي سازمان، قابل عرضه در  ا، حیاتی بـراي بقـاي سـازمان، مشـکل بـراي تقلید، بینظیر 
به بهبود موقعیت سازمان  و  افزوده  ایجاد ارزش  باشند و در  تبدیل    تجاري و کم تعداد  به شایستگی محوري  کار روند، 

اهدشوند.  یم تحقق  در  کلیدي  نقشی  از  انسانی  بـه  منـابع  وارده  منابع  سایر  ترکیب  و  تلفیق  در  همچنین  و  سازمانی  اف 
به مزیـت رقـابتی دسـت یابـد کـه داراي منـابع انسـانی شایسته باشد. چنانچه   تواندی. سازمانی مباشدیسازمان برخوردار م

نون مدیریت قرار داشته باشند، در رأس سازمانها مدیرانی کارآمد، شایسته، ماهر، با تجربـه و کاملاً آگـاه بـه اصول و ف 
توفیق در ایفاي نقش مدیریت بیش از هر چیز به توانمندي و شود.  یموفقیت سازمان در رسیدن به اهداف خود، تضمین م

و   نگـرش  دانـش،  سـطح  مهـارت،  شایستگی،  به  اساساً  نیز،  مدیران  بخشی  اثـر  اسـت.  مربـوط  مـدیران  بخشـی  اثر 
  . گی داردها بسـتآن هايییتوانا

یافته تحقیق  براساس  کهیمهاي  گفت  پدیدبه  توان  چون آمدن دلیل  آلودگی تخریب مشکلاتی  طبیعی،   منابع 

غیره، نابرابري و فقر زیست،محیط پارادایم مطرح پایدار توسعه رویکرد و  رشد دنبال به  توسعه، سنتی شد.   حصول 

مدنظر   اجتماعی عدالت و زیستمحیط به توجه با کیفی رشد جدید، پارادایم در حالیکه  در است، قیمتی هر به اقتصادي
 هاي قابلیت ارتقاي و  بخشی آگاهی  در  خود بالاي بسیار تأثیر  ضریب دلیلبه عالی  است. در این بین، آموزش  گرفته قرار

لازم جامعه،  افراد نیاز مورد و   را پایدار توسعه  جنبش  آغاز براي ظرفیت  آموزش  مهمدارد.  جمله  از   ترینپرورش 

 به لازم، ایجاد بسترهاي طریق از رودمی انتظار آن دارد و از جامعه  ابعاد  سایر با تنگاتنگی ارتباط که هایی هستسازمان

 سوم هزاره در باشد. اگرچه راهگشا جانبه کشورهمه توسعه براي و ورزیده مبادرت آن انتشار و توزیع و دانایی خلق

ماندگاري  و  بقا جهت  اما  اند،شده مواجه بینیپیش غیرقابل هايپویایی و  ها، تغییراتچالش با  نظام آموزشی و  هاسازمان
 با  را آن بتوانند هاي دانشگاهینظام و ساختار، فرآیندها در تغییر با کهطوريبه دهند انجام زیادي هايتلاش  باید خود

 این در دانشگاه اندازه به اجتماعی نهاد هیچ بود و توسعه خواهند مسیر آغاز نقطه کنند. دانشگاه سازگار جدید شرایط

بعد   در و نموده رهبري را جامعه انتظارات اجتماعی بعد در اروپایی که کشورهاي است. چه در نبوده تأثیرگذارتر مقوله
 کمتر کشورهاي بخشیدند و چه در  عینیت را  توسعه  مفهوم خود،  اختراعات  و  ابداعات  با  دانشمندان نیز علمی  و  عملی

 پایدار جز بینند. توسعهمی تدارك را آن سازوکار و ملزومات و نماید آماده توسعه پذیرش براي را جامعه  که یافتهتوسعه

 توسعه محور پایدار، توسعه بود. در نخواهد ممکن مختلف جوامع در انسانی سرمایه و کار نیروي بر گذاريسرمایه با

  است. انسان
 Koenigsfeld(و    )Lucas et al, 2021  ،()Shamsudin & Chuttipattana, 2012هاي تحقیق با نتایج و همکاران (یافته

et al, 2012(  ) .همخوانی داردLucas et al, 2021(   خود سنجیهاي مرتبط با  در پژوهشی به بررسی عوامل تاثیرگذار بر
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شایستگی،  هايیهموردنیاز زندگی کاري مدیران پروژه و نظر يهامدیران پروژه، مهارتشایستگیهاي شخصی و اجتماعی 
توانمندي آنان تأثیر م  ,Shamsudin & Chuttipattanaنتایج (براساس    .گذارندی دستکم در درازمدت، بر شایستگی و 

ارت  )2012 ارزیابی؛  و  ریزي  برنامه  از  شش شایستگی اساسی مدیریت شامل رهبري؛ تشخیص،  پیشگیري  و  قاي سلامت 
بیماري؛ مدیریت اطلاعات؛ مشارکت و همکاري و ارتباطات را مشخص نمود. همچنین، هم شخصیت و هم انگیزش بر  

بعد    10شاخص را در    51تحلیل عاملی    )Koenigsfeld et al, 2012نتایج (براساس  هاي مدیریت تأثیر داشتند.  شایستگی
م  شایستگی شامل انسانی، رهبرينگهداري تسهیلات،  نوشیدنی- نابع  و خوراکیبین فردي،  و ها  دولتی، ورزش  امور  ها، 

نمود  تأیید  استراتژیک  بازاریابی و مدیریت  یافتهتفریح و سرگرمی، حسابداري،  براساس  عملی  .  پیشنهادات  هاي تحقیق 
  شود. یم ارائهزیر 
داشته بیمپیشنهاد   . ١ براي رشد سازمان  راهبردي  این شود که مدیران تفکر  از  دهند و  بهبود  مالی را  عملکرد  و  اشند 

  طریق مزیت رقابتی کسب کنند؛ 
شود که ارتباطات کاري استراتژیک در سازمان به منظور انجام بهینه امور ایجاد شود و مدیران از بهترین  یمپیشنهاد   . ٢

  استعدادها در سازمان براي رسیدن به اهداف دلخواه و تسهیل رقابت استفاده کنند؛
میان  یماد  پیشنه . ٣ مدت،  به صورت کوتاه  را  استراتژیک  اهداف  مدارس  و  پرورش  و  آموزش  سازمانهاي  شود که 

آموزش   برنامه  و  کنند  تدوین  را  مدت  بلند  و  به احرفههاي  یستگیشامدت  انسانی  نیروي  نیازهاي  براساس  را  ي 
  صورت مستمر به روز کنند؛

ي از طریق برگزاري کارگاههاي آموزشی و سمینارهاي علمی  احرفههاي  یستگیشاي  هامؤلفهشود که  یمپیشنهاد   . ٤
ارتقا پیدا کند و راهبردهاي ارائه شده در مدل پیشنهادي در سیاستگذاریها و هدفگزینی مدارس مورد ملاحظه قرار 

 گیرد. 
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