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Abstract: 

Introduction: The aim of current research was designing  and validating the scale 

competency of the educational group as a professional mentor for teachers learning. 

research methodology To design and validate the scale, descriptive-survey method 

with methodological type (Polit and Hungler, 1999) was used. The first stage was a 

systematic review. For designing  the scale, data was collected from all the related 

papers between 2000 to 2021, which was first formally validated by several experts 

and then using stratified random sampling method based on 

districts/regions/provinces, the statistical population was selected was selected as 260 

of highschool Headteachers in Fars province and the scale was distributed among 

them. To calculate the convergent validity, Spearman correlation coefficient was used 

as well as first- and second-order confirmatory factor analysis, and Cronbach's alpha 

coefficient was used to calculate the reliability. 

Findings: In the first stage, the initial scale was created with 3 subscales, 19 

dimensions and 93 items by analyzing the previous studies. In the second stage, after 

calculating the validity and reliability, 12 items were omitted because of the low 

correlation coefficient and lack of validity, and 81 items were confirmed because of 

high correlation with total score and subscales. The validity of scale structure was 

approved due to the high factor load of knowledge (0.78), attitude (0.70) and skill 

(0.94) subscales, and with Cronbach's alpha coefficients of educational groups 

competency (0.84) scale, Knowledge (0.88), attitude (0.84) and skills (94.94) scales, 

the reliability of these scale and its subscales were also confirmed. 

Results: the final scale was designed  with 3 sub-scales; knowledge subscale with 

dimensions of Knowledge related to teacher evaluation, student evaluation, student 

learning, teacher improvement and empowerment, educational supervision and 

guidance, and content knowledge; Attitude subscale with dimensions of personal and 

collective attitude; And skill subscale with the dimensions of effective 

communication with beneficiaries, technology, research, decision-making and 

problem solving and conflict, monitoring students' academic achievement, 

professional teaching, developing a learning culture throughout the school, creating 

inclusive learner-based learning, guidance and help of the teacher to manage student 

behavior, teachers motivation and monitoring the equipment and optimal use of 

teaching aids, and 81 items. 
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Extended Abstract 
Introduction: 
One of the roles of educational group with the aim 

of the professional development of teachers is 

professional mentoring; A more experienced 

member soppurting a new colleague through 

building a relationship based on mutual trust, respect 

and effective communication, with the ultimate goal 

of professional development and career 

advancement (Morgan & Rochford, 2017). Despite 

the important role of teacher mentors in the structure 

of the next generation of teachers, research has 

shown that few teachers have the ability or readiness 

to be mentor (Hall, Draper, Smith, & Bullough, 

2008; Tang & Choi, 2007). Therefore, the mentor 

needs training to acquire the necessary skills. 

Goal: 
 designing and Validating the scale competency of 

the educational group as a professional mentor for 

teachers learning. 

Method:  
The aim of current research was to designing and 

Validating the scale competency of the educational 

groups as a professional mentor for teachers 

learning, which was performed with a descriptive-

survey method of methodological type (Polit and 

Hungler, 1999). To construct the research scale, a 

systematic review approach was used in the first 

stage to collect data consisted of all the articles in 

the field of professional mentoring of teachers’ 
learning, published between 2000 to 2021. 

Findings: 
 In the first stage, based on the available theoretical 

and research background related to the 

competencies of the educational groups as a 

professional teacher learning mentor, 6 related 

words were identified, and the articles were 

considered based on two criteria; the date of the 

sunjects (2000 to 2021), and the validity of the 

resources and the university; then categorized in 

three groups of a) most relevant topics, b) somewhat 

related, and c) unrelated, based on the degree of 

relevance to the research topic, resulting 68 related, 

45 somewhat related and 273 unrelated articles. 

Then, using content analysis, the basic themes of the 

scale were extracted based on Acker (2003) 

classification. In the next step, 93 similar basic 

themes were placed in 19 organizing themes, and in 

the last step, 19 second level organizing themes were 

placed in three first level organizing themes, so that 

at the end by analyzing the studies, the initial scale 

was constructed with 3 subscales, 19 dimensions 

and a total of 93 items.  
In the second step, to validate the scale, first the face 

validity was assessed by several experts in the field 

of education, supervision, educational guidance and 

curriculum, and then through stratified random 

sampling method in districts/regions/province, 260 

high school educational groups in Fars province 

were selected and the scale was distributed among 

them. Spearman correlation coefficient was used to 

calculate convergent validity, first- and second-

order confirmatory factor analysis to construct 

validity, and Cronbach's alpha coefficient to 

calculate reliability. Items 1, 5, 11, 16, 22, 24 and 25 

of the Knowledge subscale; No. 45 from the Attitude 

subscale and No. 51, 53, 61 and 69 from the skill 

subscale were invalid due to their low correlation 

coefficient and so were omitted, and the validity of 

the other items with high correlation with their total 

score and subscales was confirmed. Also, due to the 

high factor load of the subscales of knowledge 

(0.78), attitude (0.70) and skill (0.94), the validity of 

the scale structure was confirmed and also, 

Cronbach's alpha coefficients of the mentors’ 
competency (0.84) and subscales of knowledge 

(0.88), attitude (0.84) and skills (94.), reliability of 

the scale and its subscales were also confirmed 

Results: 
 In this research, first an Initial scale with 3 sub-

scales of knowledge with dimensions; knowledge 

subscale with dimensions of Knowledge related to 

teacher evaluation, student evaluation, student 

learning, teacher improvement and empowerment, 

educational supervision and guidance, and content 

knowledge; Attitude subscale with dimensions of 

personal and collective attitude; And skill subscale 

with the dimensions of effective communication 

with beneficiaries, technology, research, decision-

making and problem solving and conflict, 

monitoring students' academic achievement, 

professional teaching, developing a learning culture 

throughout the school, creating inclusive learner-

based learning, guidance and help of the teacher to 

manage student behavior, teachers motivation and 

monitoring the equipment and optimal use of 

teaching aids, with a total of 93 items were 

constructed based on theoretical and research 

background. Then in the second level, for scale 

validation, first the formal validity was assessed by 

several experts in the field of education, supervision 

and educational guidance and curriculum, and then 

using stratified random sampling method based on 

districts/regions/provinces, the statistical population 

was selected was selected as 260 of highschool 

educational  groups in Fars province and the scale 

was distributed among them.  

Spearman correlation coefficient was used to 

calculate convergent validity, first- and second-

order confirmatory factor analysis to construct 

validity, and Cronbach's alpha coefficient to 

calculate reliability. Items  with low correlation 

coefficient were omitted, and the validity of the 
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other items with high correlation with their total 

score and subscales was confirmed. Also, due to the 

high factor load of the subscales of knowledge 

(0.78), attitude (0.70) and skill (0.94), the validity of 

the scale structure was confirmed and also, 

Cronbach's alpha coefficients of the mentors’ 
competency (0.84) and subscales of knowledge 

(0.88), attitude (0.84) and skills (94.), reliability of 

the scale and its subscales were also confirmed. At 

the end, the scale of department competency as a 

professional mentor for teachers' learning was 

designed with three subscales of knowledge, 

attitude, skill; 19 dimensions and 81 items. Finally, 

it is suggested that the teacher educational mentors 

be evaluated with this scale.  
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 چکیده

به عنوان ارشادگر  یگروه آموزش یها یستگیشا اسیمق یابیو اعتبار هدف پژوهش حاضر، ساخت :مقدمه و هدف

 ی معلمان بود. ریادگی یحرفه ا

 لتیپا) یاز نوع روش شناخت یشیماپی – یفیتوص روشاز  اسیمق یابیجهت ساخت و اعتبار :پژوهش یروش شناس

منبع گردآوری اطلاعات در استفاده شد.  مرور نظام مند پژوهش کردیدر مرحله اول از رو ( استفاده شد.1666و هانگلر،
در مرحله دوم  به چاپ رسیده بودند. 8081تا 8000بخش ساخت مقیاس، کلیه مقالات مرتبط که در محدوده سال های 

ونه وش نمرسنجیده و سپس با  مرتبطنظر چند متخصص ؛ ابتدا اعتبار صوری آن با استفاده از اسیمق یابیاعتباربرای 
نفر از سرگروه های آموزشی دوره متوسطه استان فارس  830، / مناطق/ استانیبر حسب نواح طبقه ای یتصادف یریگ

 لیاز تحل سازه ییروا اسپیرمن، یهمبستگ بیاز ضر یی همگرامحاسبه روا یبراانتخاب و مقیاس بین آنها توزیع شد. 
 کرونباخ استفاده شد. یآلفا بیاز ضر زین ییایمحاسبه پا یمرتبه اول و دوم و برا یدییعامل تا

گویه، ساخته شد. در  66بعد و  16زیر مقیاس،  6در مرحله اول با تحلیل مطالعات انجام شده، مقیاس اولیه با  :هایافته

 و بوده و حذف شدند ییفاقد روا نییپا یهمبستگ بیضر لیبه دل گویه18مرحله دوم پس از محاسبه روایی و پایایی،
همبستگی بالا با نمره کل و زیرمقیاس های خود داشته و روایی آنان تایید شد. همچنین، با توجه به بار عاملی  هیگو21

(، اعتبار سازه مقیاس تایید و همچنین، ضرایب آلفای 62/0)مهارت( و 30/0)نگرش(، 32/0)دانشبالای زیرمقیاس های 
/( ، پایایی 62( و مهارت)22/0(، نگرش )22/0های دانش )( و زیرمقیاس 22/0) آموزشیکرونباخ مقیاس شایستگی گروه 

 مقیاس و زیرمقیاس های آن نیز مورد تأیید قرار گرفت.

ش دان یابیارزش ،معلمان یابیدانش مربوط به ارزشدانش با ابعاد؛ زیرمقیاس  6مقیاس نهایی با  گیری:نتیجهبحث و 

یی؛ دانش محتواو  ی،آموزش یینظارت و راهنما ،علمانم یو توانمندساز یبهساز ،دانش آموزان یریادگی ،آموزان

 ی،رفناو، نفعان یارتباط موثر با ذزیرمقیاس نگرش با ابعاد نگرش شخصی و جمعی؛ و زیرمقیاس مهارت با ابعاد 

ی، مهارت ه احرف سیتدر، دانش آموزان یلیتحص شرفتینظارت بر پ،  حل مسئله و تعارضات و یریگ میتصمی، پژوهش

تار دانش رف تیریمد یمعلم برا ییو راهنما تیهدا، محور ریفراگ یریادگی جادیا، در کل مدرسه یریادگینگ توسعه فره

 گویه، ساخته شد. 21ی، و آموزش لیاز وسا نهیو استفاده به زینظارت بر تجه، و معلمان یبرا زهیانگ جادیا، آموزان
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  معلمان گروه آموزشی به عنوان ارشادگر حرفه ای یادگیریمقیاس شایستگی های  ساخت و اعتباریابی

 185  (5) 14؛ 2141 پژوهشی رهیافتی نو در مدیریت آموزشی. -دوماهنامه علمی

  مهدمق

از سوی دیگر، رکن و غالب  متعدد جوامع در هزاره سوم می باشد،ش های برای رویارویی با چالیر زش و پرورش سرمایه ای اجتناب ناپذآمو
رورش باید پ راستا به منظور اثربخشی نظام آموزش و اصلی ساختار آموزش و پرورش را سرمایه انسانی یعنی معلمان تشکیل می دهند. در این

 (.Movloudi, Mojalal,Maleki ,Dneshvar,2020 )و توانمندی های لازم در معلمان تقویت شود یگتسشای

 Association of Educational) )می باشدبهسازی و توانمندسازی معلمان  گروه های آموزشی؛یکی از اهداف اصلی در کشور ما 

Group,2015) می باشدمعلمان حرفه ای  یارشادگری؛ آموزش یها گروه مهم یاز نقش ها یکدر این راستا، ی(Rwanda Education 

Board,2019). یی )راهنما یگری( به د1ارشادگرفرد باتجربه ) کیشود که در آن  یم فیتعر یرابطه حرفه ا کیاغلب به عنوان  شادگریار
 برنامه(Cutler, 2014). شخص کم تجربه تر شود یرا توسعه دهد که باعث رشد حرفه ا یکند تا مهارت ها و دانش خاص ی( کمک م8شونده

ارتباط  اعتماد متقابل، احترام و مبتنی بررابطه  کیایجاد  قیاز طر دیهمکار جد کیاز عضو با تجربه تر از  کیحمایت برنامه شامل  یارشادگر
 ,scandura& Williams,2001 )اجتماعی برای فرد ارشادشونده می گردد -به توسعه مسیر شغلی و ارائه خدمات روانی منجر، که است موثر

و  (Sezgin, Sonmez & kamyak,2020)بوده یاتیدر مدارس حو معلمان  رانیمد یو اجتماع یدر رشد حرفه ا ارشادگری ندیفرآ(. 2004
فرهنگ مدرسه است  جادیبر ا یمبتن یآموزش ارشادگری؛ (Yıldırım & Yılmaz,2013(. می باشد ثرومدرسه م یلیتحص تیموفق شیدر افزا

 مدرسهدر  داریپا یریادگیفرهنگ  جادیدر ا یدیمف یابزار و.(Bakioğlu, Özcan& Hacıfazlıoğlu, 2013) که بر رشد معلم متمرکز است
در فراتحلیل خود اثرات ارشادگری بر توسعه و پیشرفت در مسیر حرفه ای را مورد  (8003اندرهیل) (Morgan& Rochford,2017).باشد می

 کیرا به عنوان  مطالعات گسترده خود، ارشادگری ( در8003) چیهانسفورد و اهر . در این راستا،(Underhill,2006)تایید قرار داده است
نموده که منجر به اشتراگ گذاری اندیشه ها، توسعه حرفه ای، رشد شخصی ارشادشونده می شود  و در  بیانو هماهنگ  افتهیساختار کردیرو

 &Hansford)ارشادگری تاثیر داردبهبود مهارت های ارتباطی، حمایت عاطفی، کاهش احساس انزوا و توسعه بینش استراتژیک برای طرفین 

Ehrich,2006).  بطور کلی ارشادگری اثربخش، یک شایستگی کلیدی برای موفقیت حرفه ای بوده و علاوه بر آن نقش بسیار مهمی در
 ید حرفه ااز رش تیحما یابزارها برا نیاز موثرتر یکیثابت شده است که ، و  (Hund & et al 2018)سلامت روحی و روانی فراگیران دارد

 (.Hobson& et al, 2015می باشد)از نقاط جهان  یاریمعلمان در بس
 تواناییعلمان از م ینشان داده است که تعداد کم قاتیکنند، تحق یم فایمعلمان ا ندهیدر توسعه نسل آ ان معلمکه ارشادگر ینقش مهم رغمیعل
ارشادگرموثر  کیبه  او را معلم کارآمد بودن،  .(Ambrosetti, 2014)، (Hall & et al,2008)دارندرا  ینقش ارشادگر یلازم برا یآمادگ ای

 کیممکن است  نیبنابرا برخوردار باشند،که افراد ذاتاً از آن  ستین یعیطب ییتوانا کی یارشادگر ،(Ambrosetti, 2014)کند ینم لیتبد
اند که مهارت  نشان داده تحقیقاتوجود،  نیبا اگی ها و شایستگی هایی دارد. ارشادگری نیاز به ویژارشادگر موثر نباشد.  کیمعلم کارآمد لزوماً 

( برای 8016ا)6روانداکمیته آموزشی در این راستا، . (Ambrosetti, 2014)گذشت زمان آموخت و توسعه داد اتوان ب یرا م یارشادگر یها
ی یادگیری شایستگی هایی را مشخص نمودند. در این راهنما، برای حرفه ا ارشادگراولین بار، برای سرگروه های آموزشی معلمان به عنوان 

ترغیب "، "رهبری و برنامه ریزی برای موفقیت"حرفه ای یادگیری سه شایستگی اصلی  ارشادگرانسرگروه های آموزشی معلمان به عنوان 
ی های و برای هر یک از این شایستگ "یادگیری پشتیبانی از کیفیت فرایند یاددهی"و  "همکاری های درون و برون مدرسه ای برای موفقیت

 (.(Rwanda Education Board,2019را مشخص نموده انداصلی زیرشایستگی هایی 
که در قالب الگو و یا  شده استهای اندکی در داخل و خارج کشور انجامپژوهش، سرگروه های آموزشیهای شایستگی  حوزه موضوعیدر 

تنها پژوهش های پراکنده ای انجام شده که برخی مهارت ها و شایستگی های  .تگی ها را طبقه بندی نموده باشندچارچوب جامع این شایس
 یگروه هانقش یرابطه  یمطالعه ساختارمی توان در زمینه سرگروه های آموزشی به؛  در ایران برای مثال، سرگروه ها را ذکر نموده اند.

دوره  یسرگروه ها یبهساز یتیریچارچوب مد یطراح (؛(Jafari; Damghanian, & Abd Sharifi, 2017 معلمانعملکرد  تیفیباک یآموزش
همچنین در زمینه ارشادگری حرفه ای به؛  و (؛Salimi; Qaroneh, & Ahanchian,2017آموزش و پرورش آموزش و پرورش) ییابتدا یا

در خارج از اشاره نمود.  (؛(Taqavi,; Khaghanizadeh& Ebadi,2019 یمتون اسلام نیمضام لیبر اساس تحل ،یارشادگر یمولفه ها
مدیریت عملکرد ؛ (Tai; Omar ,2020)صلاحیت رهبری تغییر سرگروه معلمان ؛مطالعهکشور در حوزه سرگروه های آموزشی می توان به؛ 

 & ,Koskei, Ngeno)رگروه های معلمانعملکرد مالی و شایستگی های فنی س ؛(Eddy-Spicer,et al, 2019)سرگروه معلمان در انگلیس

Sang, 2019معلمان و  توسطاصلاحات آموزشی در اتریش و  نقد (؛(سرگروه های معلمانGraß, Doris, 2017) عقاید و شیوه های سرگروه ؛

 
1 Mentor 

2 Mentee 

3  Rwanda Education Board 
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 ای سرگروه معلمان نیازها و نگرانی های مدیریت حرفه؛ (Khan, Asif,2015)معلمان در مورد تدریس و یادگیری در مدارس دولتی پاکستان
نقش نظارت سرگروه های  (؛McGhee& Stark ,2021)ت؛ توانمندسازی معلمان از طریق نظار(Suaka&Kuranchie,2018) در غنا

(؛ و در زمینه ارشادگری حرفه ای نیز به؛ فرهنگ یادگیری Ewura& Boham,2014آموزشی در بهبود کیفیت آموزشی مدارس ابتدایی غنا)
(؛ نقش ارشادگری معلم در اصلاحات Sezgin, Sonmez& kamyak,2020در مدرسه: یادگیری از ارشادگری مدیر مدرسه )ارشادگری محور 

 ,Duse(؛ ارشادگری در آموزش چقدر اهمیت دارد؟)Petrovska& et al ,2018(؛  ارشادگری در حرفه تدریس)Koki, 2002آموزشی )

Duse& Karkowska, 2017و بررسی نظام مند از  (؛(شواهد پژوهشی بر ارشادگران و سرگروه های جدیدHobson& Sharp, 2005 ؛)
توسعه چارچوب ارشادگری در معلمان از طریق  (؛Kalipci, 2018)یبرنامه ارشادگر کیارشادگران در  یبرا یتوسعه حرفه ا یدستاوردها

 هیارشادگران در آموزش اول یحرفه ا یریادگی یازهاین رییبه تغ ییمطالعه پاسخگوو (؛ Garza et al, 2019)بررسی پارادایم های ارشادگری
 ؛ اشاره نمود. (Allen, White & Sim,2017معلم)

حساسیت جایگاه و نقش سرگروه های  با وجودپژوهش های انجام شده در داخل و خارج از کشور نشان می دهد که  بررسی مجموعه پیشینه
جهت ارشادگری حرفه ای یادگیری  ودن آنها به دانش ها، مهارت ها و نگرش های ویژهآموزشی و تاکید متخصصان مختلف به لزوم مجهز ب

انمندسازی برای انتخاب، آموزش و تونیز برنامه منظم و مدونی و تدوین نشده است برای ارزشیابی شایستگی آنان جامعی  ابزار، تاکنون معلمان
در صورتی که سرگروه های آموزشی از شایستگی  دستور کار قرار نگرفته است؛در نیز جهت ارشادگری حرفه ای معلمان سرگروه های آموزشی 

روی منشا تغییر، تحول و بهسازی معلمان شوند. نیایفا و  را نقش ارشادگری حرفه ای یادگیریو توانمندی لازم برخوردار نباشند، نمی توانند 
ش، نیروی محرکه توسعه متوازن و پیشرفت همه جانبه سازمان انسانی تحصیل کرده و ماهر در گروههای آموزشی در هر بخش از آموز

و  ،عنوان ملازم و همراه همیشگی معلمان ضروری خواهد بوده آموزشی است؛ در این راستا حضور سرگروه های آموزشی شایسته و به روز ب
با  هایت موفقیت تحصیلی دانش آموزان است؛ واز آنجا که نزدیکترین و مهمترین تأثیر مستقیم گروههای آموزشی بر عملکرد دبیران و در ن

ارزیابی شایستگی وجود یک ابزار جامع برای توجه به نقش و جایگاه حساس سرگروه های معلمان در جهت کمک به رشد حرفه ای آنان، 
 یستگیشا اسیمق یابیو اعتبار یپژوهش با هدف طراح نیاساس، ا نیبر ا می باشد.ضروری  داز بین شایسته ترین افرا ، انتخاب آنانسرگروه ها

در ابتدا با رویکرد مرور نظام مند پیشینه، چارچوب طراحی می  .انجام شد ی معلمانریادگی یبه عنوان ارشادگر حرفه ا یگروه آموزش یها
 .گردد و سپس اعتبار و پایایی این چارچوب محاسبه می گردد

 پژوهش یروش شناس
 – توصیفی روش  از یادگیری معلمان ای ارشادگرحرفه عنوان به معلمان آموزشی گروه مقیاس اعتباریابی و ساخت جهت حاضر پژوهش در

روش پژوهش روش شناختی، زمانی مورد ( 1666بزعم پایلت و هانگلر ) .شد ( استفاده1666هانگلر، و پایلت(شناختی روش نوع از پیمایشی
بر اساس این روش ابتدا با روش های سنتزپژوهی به  پژوهش را داشته باشیم. یابزارها یابی اعتبار و ساخت استفاده قرار می گیرد که قصد 

جمع آوری پیشینه پژوهش های انجام شده در حوزه مفهوم مورد نظر پرداخته می شود و بر اساس دسته بندی مولفه های استخراج شده 
ع آوری داده منبع جم .ر و پایا برای ارزیابی مفهوم ساخته می شودابزاری طراحی می گردد و در بخش بعد با محاسبه اعتبار و پایایی، ابزار معتب

این مطالعه نظام مند شامل کلیه مقالات پژوهشی حاصل از مطالعات کمی و کیفی درخصوص شایستگی های گروه های آموزشی به ها در 
 ,Kluwitz and Mansonنظام مند پیشینه)به چاپ رسیده اند. مراحل رویکرد مرور است که  معلمان حرفه ای یادگیریعنوان ارشادگر 

و  ج –ب  -فهرست الف استخراج، نهیشیدر پ جستجو، شمول و خروج مقالات یارهایمع جادیا، یدیمشخص کردن کلمات کلشامل؛ (.2014
 (.Kluwitz and Manson, 2014ی می باشد)فیتوص لیتحل

انی نظری و پژوهشی در دسترس و مرتبط با شایستگی های گروه های در این مرحله، بر اساس مبمرحله اول: مشخص نمودن کلمات کلیدی:
 ،معلمان یتگریو هدا یرهبر، ینظارت آموزشکلمه مرتبط، مشخص گردید که شامل؛  3آموزشی به عنوان ارشادگر حرفه ای یادگیری معلمان، 

 می باشد.  معلمان یریادگی، و یحرفه ا یارشادگر، معلمان یآموزش یگروه ها یها یستگیشا، معلمان یآموزش یها گروه
 تاریخ طرح موضوع:-1معیار در نظر گرفته شد:  8در این مرحله برای بررسی مقالات مرحله دوم: ایجاد معیارهای شمول و خروج مقالات: 

 حرفه ای بحث در خصوص آموزش برای شایستگی های سرگروه های آموزشی به عنوان ارشادگر به عنوان سال شروع 1660ت از سال مقالا
، 6، ساینس دایرکت8،الزیویر1: مقالاتی که در زیرمجموعه پایگاه های اسکوپوساعتبار منابع و دانشگاه -8میلادی  و 8081یادگیری تا سال 

 
1 -  Scopus  
8 -Elsevier 
6 - ScienceDirect 
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ه می باشند . در مورد پایان نامه ها و رسال 6پژوهشگاه اطلاعات و مدارک علمی ایران 8و  پژوهشگاه اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی1اریک
 نیز اعتبار دانشگاه مورد تاکید قرار گرفت.

در این مرحله، مقالات بر اساس میزان ارتباط با موضوع مورد مرحله سوم و چهارم: جستجو در پیشینه و استخراج فهرست الف، ب و ج:  -
مقاله مرتبط،  32این پژوهش؛ ه در پژوهش به سه فهرست الف: مرتبط ترین موضوعات، ب: تا حدودی مرتبط و ج: نامرتبط تقسیم گردیدند ک

شامل کلمه، عبارت، جمله و پاراگرافهایی  واحد تحلیل در این بخش مضامین .مقاله نامرتبط بررسی گردید 836مقاله تا حدودی مرتبط و  25
 .می دهنددانش، مهارت و نگرش سرگروه های آموزشی را نشان مولفه هایی از است که 

نفر  320سرگروه های آموزشی دوره متوسطه اول و دوم به تعداد  کلیه بخش دوم یعنی اعتباریابی مقیاس شامل جامعه آماریآماری:  جامعه
شده، مقیاس طراحی ابی یبرای اعتبار منطقه یا ناحیه استان مشغول به کار بودند. 56در اداره کل و  1666-1200در سال تحصیلی  که بودند

 نواحی / مناطق / استان حسب بر تصادفی سیستماتیک نمونه گیری روش موزشی دوره متوسطه ازسرگروه ههای آ جامعه آماری شامل کلیه

نقرسرگروه به عنوان  830گردید تعداد  مورگان استفاده جدول از محتوایی، روایی محاسبه جهت نمونه مناسب حجم انتخاب برای .شد استفاده
نفر سرگروه استان؛  65درصد(، 28نفر زن) 25درصد ( و  52نفر مرد ) 113کردند، که  نفر پرسشنامه را تکمیل 806نمونه انتخاب شد که تعداد 

نفر؛ از متوسطه دوره دوم؛  35نفر؛ از دوره متوسطه اول و  183نفر از مناطق بودند. از این تعداد  66نفر سرگروه نواحی چهارگانه شیراز؛ و  32
نفر با  3و  85تا 15نفر با سابقه  12سال؛  85تا  10نفر با سابقه  85سال؛  10تا  5ه بین نفر با سابق 55سال؛  5نفر با سابقه زیر  63همچنین 

 سال بودند. 85سابقه بالای 

و برای اعتبار محتوایی  Amos 23  افزار نرم  از استفاده ی محاسبه اعتبار سازه مقیاس از تحلیل عامل مرتبه اول و دوم بابراتجزیه و تحلیل: 
 تفاده شد.و برای پایایی آن از آلفای کرونباخ اس( کل نمره با زیرمقیاسها و زیرمقیاسها با ها گویه بین رابطه) اسپیرمن تگیهمبسآن از ضریب 

 از استفاده با( لک نمره با زیرمقیاسها و زیرمقیاسها با ها گویه بین رابطه) مقیاس محتوایی اعتبار سنجش برای اسپیرمن همبستگی ضریب از
 شد. استفاده SPSS 23، افزار نرم

 یافته ها
 بخش اول مطالعه:  طراحی الگو و ساخت مقیاس با استفاده از مرور نظام مند

در این مرحله، مقالاتی که مهمترین اطلاعات را در حوزه شایستگی های گروه پیشینه،  در ادامه مرور نظام مندتحلیل توصیفی: : مرحله پنجم
 .ی یادگیری معلمان ارائه داده بودند و مهم ترین یافته های مربوط به آنان مشخص و استخراج شدندهای آموزشی به عنوان ارشادگر حرفه ا

 یبه عنوان ارشادگر حرفه ا یآموزش یگروه ها یها یستگیشانمونه ای از یافته های پژوهش بر اساس کلمات کلیدی در حوزه  -1جدول 

 معلمان یریادگی

 کلمات کلیدی ژوهشعنوان پ محقق)ان( مهم ترین یافته ها

 یارتباط یها یستگیشا یمدارس دولت شتریدر ب
شته مدارس داموثر  تیریبر مد یمثبت ریتأث سرگروه

 .است

 (8080) نویسنگه و انج ،یکوسک
 یارتباط یها یستگیشا نیرابطه ب

 کارآمد مدرسه تیریسرگروه و مد

 یارتباط یها یستگیشا
 سرگروه

جود دارد معلم وبرای سرگروه سه  نقش مهم 
بر  نظارت، مدرسه تیریاداره و مد :همکاری در
ی، و فراهم کردن و برنامه درس سیپوشش تدر

 مشارکت جامعه

 (8016امپاتا و امپاتا  )

سرگروه معلمان  ینقش رهبر
و  تیفیدر ارائه آموزش با ک رستانیدب

 در اوگاندا کپارچهی

و برنامه  سینظارت بر تدر
 یدرس

 نیو تمر ی، نوآور تیسرگروه معلمان از خلاق
 جهت رشد حرفه ای معلمان دیجد یمهارت ها

 کنند یم یبانیپشت

 (8012)شهیو عا ریصغ د،یعب
 یسرگروه معلمان بعنوان رهبر آموزش

 در مدرسه
 معلم یرشد حرفه ا

 یبه روزرسان یتا برا بیسرگروه، معلمان را ترغ
خود به آموزش بپردازند.از   یدانش و مهارت ها

و به معلمان جهت  ریت کوش تقدمعلمان سخ
 یو ماد یاز نظر اخلاق کند. یکمک م ی شغلیارتقا

 ی، به آنان کمک ممعلمان عملکرد نیجهت تضم
 کند.

 (8012)  موهیو ج  یعبداله
معلمان  تیرینقش سرگروه در مد

در منطقه  داریتوسعه پا یعلوم برا
 هیجرین یشمال مرکز

 سرگروه یده زهیانگ

 
1 ERIC 

2 SID 
3 Iran Doc 
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 ازسرگروهیمورد ن یها یگستیمهارت ها و شا
کارکنان،  تیریمعلمان مدرسه شامل: مهارت مد

جامعه و  ،یریگ میتصم ،یمال تیریمهارت مد
 نیتام ییمنابع، توانا یجستجو ییمدرسه، توانا

 کیاستراتژ یزیکمبود معلمان ، و مهارت برنامه ر
 باشد. یم

 (8015وامبا  )
سرگروه معلمان در  یآماده ساز

 قایو افر یمزوزو، مالاو
 معلمان و کارکنان یابیارز

 یمعلمان دارا ینشان داد که ارشادگر حرفه ا جینتا
  ،یریادگینقش که شامل: نقش منبع  نیدنقش چن
 ،ینقش توسعه و فرهنگ ساز ،یفکر کینقش تحر

و اشتراک  نینقش مدل و الگو بودن، نقش تأم
، و نقش ننقش بازخورد داد ،یاجتماع هیسرما

 اشد.ب یم یهمکار

  مکیسونمز و کا ن،یسزگ
(808) 

ارشادگر محور در  یریادگیفرهنگ 
 یادار یاز ارشادگرها ریادگیمدرسه؛ 

 مدرسه
 یریادگیفرهنگ  جادیا

( استخراج 8006ر)آک یبر اساس طبقه بند اسیمق هیپا نیمضامابتدا مضمون،  لیمرحله، با استفاده از تحل نیا در: مضمون لیتحل :مرحله ششم
 انی معلمریادگی یعنوان ارشادگر حرفه ابه  یآموزش یگروه ها یها یستگیمرتبط با شا هیمضمون پا 66 در مجموعدر این مرحله، . دیگرد

 ید.استخراج گرد
 مضامین پایه شایستگی گروه آموزشی به عنوان ارشادگر حرفه ای یادگیری معلمان -2جدول شماره 

 ارشادگر حرفه ای یادگیری معلمانمضامین پایه شایستگی گروه آموزشی به عنوان 

 شواهد مضامین پایه

آشنایی با تکنیک های حضور در کلاس درس جهت 
 مشاهده عملکرد معلم

و پاولز  وایال،(1662) یو جعفر یتابان، شرف ؛ینی(؛ در8013موسوندا )، (8012)شهیو عا ریصغ د،یعب
 (؛8006) ونهییو ک امزیلیو اگر،جی( ؛ د8016رواندا )  یآموزش ئتی(؛ ه8015(؛ وامبا  )8002)

 (؛8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ی(؛ ؛ د8015(؛ وامبا  )8013(، موسوندا )8012)شهیو عا ریصغ د،یعب آموزشی معلمان یاز برنامه ها یآگاه

و  یابتکار یطرح ها یابیارزش یاز روش ها یآگاه
 خلاقانه معلمان

 (؛(8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ی(؛ ؛ د8015(؛ وامبا  )8013(، موسوندا )8012)شهیو عا ریصغ د،یعب

 معلمان یعملکرد کل یابیارزش یاز روش ها یآگاه
( ؛ 8016رواندا )  یآموزش ئتی(؛ ه8015(؛ وامبا  )8013(، موسوندا )8012)شهیو عا ریصغ د،یعب

 (؛8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ید

 (؛8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ید، (8016رواندا )  یآموزش ئتیه ،(8080) نویه و انجسنگ ،یکوسک معلم یآمادگ زانیاز م یآگاه

 به معلمان یابیارزش جیبازخورد نتا یاز روش ها یآگاه
، امپاتا و امپاتا (8012)شهیو عا ریصغ د،یعب (؛8013موسوندا ) ،(8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ید

(8016) 

 زشیابی دانش آموزانآشنایی با انواع روش های ار
  وامبا، (1662(؛ 8013(؛ موسوندا )8012)شهیو عا ریصغ د،یعب، (8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ید

 (؛8015)

 ی دانشابیارزشآشنایی با روش های نظارت بر فرایند 
 آموزان توسط معلمان

  وامبا(؛ 8013ندا )(؛ موسو8012)شهیو عا ریصغ د،یعب، (8012)شهیو عا ریصغ د،یعب، (8016وانزار )
 (؛8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ی( ؛ د8016رواندا )  یآموزش ئتی(؛ ه8015)

تحلیل و تفسیر داده های حاصل  تکنیک هایبا  ییآشنا
 از ارزشیابی

 ( ؛8016رواندا )  یآموزش ئتی(؛ ه8015)  وامبا(؛ 8013(؛ موسوندا )8012)شهیو عا ریصغ د،یعب

 زان.دانش آمو یابیارزشفرایند بهبود  آشنایی با روش های
رواندا )  یآموزش ئتی(؛ ه8015وامبا  ) ،(8012)شهیو عا ریصغ د،یعب،(8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ید

8016)، 

 آشنایی بیشتر با اصول و نظریه های یادگیری
 ونهییک و امزیلیو جاگر،ی(؛ د8016راوندا  ،  یآموزش ئتیه(، 8012و اسکوجن ) لسنیهولمبرگ، ن

(، 8016(؛  وانزار ) 1663)یو ناد دایپناه، هو ی(؛  عل8018(؛ هامرستون8016) ونگساین (؛ 8006)
 (؛8012) یو خاک یگوتوش

به دانش آموزان  آشنایی با روش های شناسایی و کمک
 یادگیری ی ویژهازهاین یدارا

(؛ 8016) ونگساین(؛ 8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ید (، 8012و اسکوجن ) لسنیهولمبرگ، ن
(، 8013و سلطان  ) اضی(، ر8016(؛  وانزار ) 1663)یو ناد دایپناه، هو ی(؛  عل8018هامرستون

 (؛8012) یو خاک یگوتوش

 انشد آشنایی با تکنیک های مطالعه و برنامه ریزی برای
 .آموزان

(؛ 8016) نگساوین (؛ 8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ید (، 8012و اسکوجن ) لسنیهولمبرگ، ن
(، 8013و سلطان  ) اضی(، ر8016(؛  وانزار ) 1663)یو ناد دایپناه، هو ی(؛  عل8018هامرستون

 (؛8012) یو خاک یگوتوش

آشنایی با روشهای طراحی برنامه های آموزشی مبتنی بر 
 بهبود یادگیری دانش آموزان

(؛ 8016) ونگساین (؛ 8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ی(، د8012و اسکوجن ) لسنیهولمبرگ، ن
(، 8013و سلطان  ) اضی(، ر8016(؛  وانزار ) 1663)یو ناد دایپناه، هو ی(؛  عل8018هامرستون

 (؛8012) یو خاک یگوتوش
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 آشنایی با روشهای تدریس فراگیر محور
(؛ 8016)راوندا   یآموزش ئتیه، (،8012)شهیو عا ریصغ د،یعب(، 8012و اسکوجن ) لسنیهولمبرگ، ن

و  یگوتوش (؛8016(؛  وانزار ) 8018(؛ هامرستون8016) ونگساین(؛ 8006) ونهییو ک امزیلیو اگر،جید
 (؛8012) یخاک

معلمان به خلاقیت و  آشنایی با شیوه های تشویق
 نواوری در تدریس

ن) و همکارا یصادق و، (8002و پاوالز ) وای(؛  اول8016(؛ امپاتا و امپاتا )1663) یربگیوش یقادر زان،یا
 (،8013(؛ فلوز  )8015(؛ وامبا )8012)شهیو عا ریصغ د،ی(؛ عب1666

آشنایی با دوره های آموزشی مورد نیاز برای دانش افزایی 
 معلمان

و همکاران)  یصادق، (8002و پاوالز ) وای(؛  اول8016(؛ امپاتا و امپاتا )1663) یربگیوش یقادر زان،یا
 (،8013(؛ فلوز  )8015با )(؛ وام8012)شهیو عا ریصغ د،ی(؛ عب1666

با مرتبط  ی و منابع علمیمجلات آموزشآشنایی با 
 توانمندسازی معلمان

 (8002و پاوالز ) وای(؛  اول8016(؛ امپاتا و امپاتا )1663) یربگیوش یقادر زان،یا
 (،8013(؛ فلوز  )8015(؛ وامبا )8012)شهیو عا ریصغ د،ی(؛ عب1666و همکاران)  یصادق

 دیجد یها وهیها و ش هینظری در مورد ادانش حرفه 
 معلمان یرشد حرفه ا تقویتبه منظور  آموزش

(؛ فلوز  8015(؛ وامبا )8012)شهیو عا ریصغ د،یعب، (8002و پاوالز ) وای(؛  اول8016امپاتا و امپاتا )
(8013،) 

 نیتدو دانش مربوط به برگزاری کارگاه های آموزش
 درسی، طرح درس برنامه

 (8002و پاوالز ) وای(؛  اول8016(؛ امپاتا و امپاتا )1663) یربگیوش یدرقا زان،یا
 (،8013(؛ فلوز  )8015(؛ وامبا )8012)شهیو عا ریصغ د،ی(؛ عب1666و همکاران)  یصادق و

 آشنایی با فنون و روش های فعال تدریس
(؛ 8015(؛ وامبا )8012)شهیو عا ریصغ د،ی(؛ عب8016(؛ امپاتا و امپاتا )1663) یربگیوش یقادر زان،یا

 (،8013فلوز  )

 یرنامه درسآشنایی با روش های اصلاح ب
(؛ فلوز  8015(؛ وامبا )8012)شهیو عا ریصغ د،یعب،(8002و پاوالز ) وای(؛  اول8016امپاتا و امپاتا )

(8013،) 

کتی ی  و مشارمیکار تآشنایی با شیوه های توسعه روحیه 
 در بین معلمان

و همکاران)  ی(صادق8002و پاوالز ) وای(؛  اول8016(؛ امپاتا و امپاتا )1663) یربگیوش یقادر زان،یا
؛ ریاض و سلطان (8015وامبا  ) (،8013(؛ فلوز  )8015(؛ وامبا )8012)شهیو عا ریصغ د،ی(؛ عب1666

(8013) 

استفاده از منابع، رسانه ها  انتخاب و آشنایی با شیوه های 
 و تجهیزات آموزشی

 (8002و پاوالز ) وای(؛  اول8016(؛ امپاتا و امپاتا )1663) یربگیوش یادرق زان،یا
 (،8013(؛ فلوز  )8015(؛ وامبا )8012)شهیو عا ریصغ د،ی(؛ عب1666و همکاران)  یصادق و

 درسکلاس آشنایی با فنون مدیریت کارآمد 
 (8002ز )و پاوال وای(؛  اول8016(؛ امپاتا و امپاتا )1663) یربگیوش یقادر زان،یا

 (،8013(؛ فلوز  )8015(؛ وامبا )8012)شهیو عا ریصغ د،ی(؛ عب1666و همکاران)  یصادق و

 آشنایی با انواع روش های نظارت آموزشی
(؛ موسوندا  8012)شهیو عا ریصغ د،ی(؛ ؛ عب8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ید (، 8016امپاتا و امپاتا  )

قرونه  ان،ی(؛ آهنچ8006) دیجار ایگیبور8080) ایو سارپکا لتونآ(؛ 8015) بوسیو ک ییکادن (،8013)
 (؛8016(؛ وانزار) 1663) یمیو سل

 آشنایی با اهداف نظارت و راهنمایی آموزشی
(؛ 8012)شهیو عا ریصغ د،ی(؛ ؛ عب8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ی(،  د8016امپاتا و امپاتا )

(؛ 1663) یمیقرونه و سل ان،ی(؛ آهنچ8006) دیجار ایگیر)بو8080) ای(، آلتون و سارپکا8013موسوندا)
 (؛8016وانزار) 

 آشنایی با شیوه های نقد عملکرد معلم در کلاس درس
(؛ موسوندا  8012)شهیو عا ریصغ د،ی(؛ ؛ عب8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ی(،  د8016امپاتا و امپاتا  )

 ایگی(؛ بور8012؛کونکوه و بافوه )8080) ایسارپکا(؛  آلتون و 8015) بوسیو ک یی(، مامو، کادن8013)
 (؛8006) دیجار

ی به از داده هاآشنایی با شیوه های استفاده معلمان 
 کلاس درس دست آمده از 

(؛ موسوندا  8012)شهیو عا ریصغ د،ی(؛ ؛ عب8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ی(،  د8016امپاتا و امپاتا  )
 ایگی(؛ بور8012)؛کونکوه و بافوه )8080) ای(؛  آلتون و سارپکا8015) سبویو ک یی(، مامو، کادن8013)

 (؛8016(؛ وانزار) 1663) یمیقرونه و سل ان،ی(؛ آهنچ8006) دیجار

نظارتی در حوزه  تکنیک های نیاز آخر آگاهی و اطلاع 
 آموزش مجازی

(؛ 8012)شهیو عا ریغص د،ی(؛ ؛ عب8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ی(،  د8016امپاتا و امپاتا  )
 (.8080البراهیم)

 (8016)راندا  یآموزش ئتیه (،8016و امپاتا  ) امپاتا (،8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ید تسلط علمی بر محتوی دروس

 (8016ا )راند یآموزش ئتیه (،8016(، امپاتا و امپاتا  )8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ید آشنایی با فنون نقد و بررسی محتوی دروس

 (8016راندا ) یآموزش ئتیه (،8016(، امپاتا و امپاتا  )8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ید آگاهی از شیوه های مختلف آموزش محتوای دروس

 داشتن بودن  نیب خوش    ؛یریداشتن انعطاف پذ
 به کار؛ یمند علاقهتواضع؛  

(؛ 8080(؛ آلتون و سارپکایا )8013لوز )؛ ف(8011واتس) ،(8015وامبا  )، (8005هابسن و شارپ )
(، 8003) بارنز (؛8018(؛ بلکبرن)8005(,)1663)ونزیو ل راسنگهیج (؛8003بارتز )  (؛8018هامرستون )

 (8013کلارا )

 ؛روابط مثبتتمایل به 
 (؛8018(؛ بلکبرن)8005(,)1663)ونزیو ل راسنگهیج (؛8003(؛ بارتز )8018هامرستون )

 (8016؛ وانزار )(8015) وامبا، ( 1662(، گروور)8003) بارنز (،1663)یربگیوش یدرقا زان،یا

 از معلمان اعتماد یت کسبقابل
(؛ 8005(,)1663)ونزیو ل راسنگهی(؛ ج8003(؛ بارتز )8018هامرستون)، (8005هابسن و شارپ )

 (؛8018بلکبرن)
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 ،معلمان در فرایند آموزش حمایت از 
(، وامبا 8003(؛ بارنز )8018(، هامرستون )8005هابسن و شارپ  )، (8005و شارپ  ) هابسن

 (8013، کلارا )(8015)

 دارای قدرت بیان بالا
(؛  ، وامبا 8018(؛ بلکبرن)8003(؛ بارتز )8018(، هامرستون )8005هابسن و شارپ  )، (8013کلارا  )

(8015) 

 انتقادپذیری
 ونزیو ل راسنگهی(؛ ج8003(؛ بارتز )8018(، هامرستون )8005و شارپ  )هابسن ، (8013کلارا  )

( ، 1662(، گروور )8003(، بارنز )1663) یربگیوش یقادر زان،ی(؛  ا8018(؛ بلکبرن)8005(,)1663)
 (8015وامبا )

 داشتن سعه صدر
(؛  وامبا 8018(؛ بلکبرن)8003(؛ بارتز )8018(، هامرستون )8005هابسن و شارپ  )، (8013کلارا )

(8015) 

 پژوهشی یها افتهیدر استفاده از  اناز معلم تیحما
(؛ 8005(,)1663) ونزیو ل راسنگهی(؛ ج8003(؛ بارتز )8018(، هامرستون )8005هابسن و شارپ )

 (8015(، وامبا )8003(؛ بارنز )8018بلکبرن)

حمایت از معلمان جهت شرکت دوره های بهسازی و 
 توانمندسازی

(؛ 8005) (؛8003(؛ بارتز )8018(، هامرستون )8005هابسن و شارپ  )، (8005و شارپ )هابسن 
 (؛8016؛ امپاتا و امپاتا )(8015( ، وامبا )1662(، گروور )8003(؛  بارنز )8018بلکبرن)

 مهارت ارتباط اثربخش با دانش آموزان
 ونهییو ک امزیلیو جاگر،ی(؛ د8013(؛ فلوز )8080) نویسنگه و انج ،یکوسک، (8012) یو خاک یگوتوش

 (؛8016(؛ امپاتا و امپاتا )8016وانزار )(، 8015) وامبا (؛8005(؛ هابسن و شارپ )8006)

 مهارت ارتباط اثربخش با اولیا
 ونهییو ک امزیلیو جاگر،ی(؛ د8013(؛ فلوز )8080) نویسنگه و انج ،ی(، کوسک8012)  یو خاک یگوتوش

 (؛ ؛8016( امپاتا و امپاتا )8016وانزار ) (،8015(؛ وامبا )8005(؛ هابسن و شارپ )8006)

 مهارت ارتباط اثربخش با معلمان
 ونهییو ک امزیلیو جاگر،ی(؛ د8013(؛ فلوز )8080) نویسنگه و انج ،ی(، کوسک8012)  یو خاک یگوتوش

 (؛8016(؛ امپاتا و امپاتا )8016وانزار ) (،8015(؛ وامبا )8005(؛ هابسن و شارپ )8006)

مهارت مدیریت زمان در زمانبندی تعامل با همه ی 
 ذینفعان

(؛ فلوز 8080) نویسنگه و انج ،ی(، کوسک8012)  یو خاک یگوتوش، (1663) یربگیوش یقادر زان،یا
امپاتا و امپاتا  (،8015(؛ وامبا )8005(؛ هابسن و شارپ )8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ی(؛ د8013)

 (؛8016)

 امل با معلمان و شنیدن نظرات و انتقادات آنانمهارت تع
 ونهییو ک امزیلیو جاگر،ی(؛ د8013(؛ فلوز )8080) نویسنگه و انج ،ی(، کوسک8012)  یو خاک یگوتوش
 (8013(؛ ریاض و سلطان )8013کلارا ) (،8015(؛ وامبا )8005(؛ هابسن و شارپ )8006)

ران مدی توانایی انتقال اطلاعات و گزارش های نظارتی به
 مافوق

 (؛8013(؛ فلوز )8016، امپاتا و امپاتا )(8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ید، (8015وامبا  )

توانایی تبیین و تفهیم بخشنامه ها و آیین نامه های 
 جدید به معلمان

(؛ 8005(؛ هابسن و شارپ )8013(؛ فلوز )8080) نویسنگه و انج ،ی(، کوسک8012)  یو خاک یگوتوش
 (،8015)وامبا 

 ،(8015وامبا  ) توانایی ارتباط با مولفان کتب درسی

 (،8016) ونجسای(ن8011( و عبدوس)8080)می(؛  البراه8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ید مهارت مدیریت کلاس در فضای مجازی

 (،8016) ونجسای(ن8011دوس)( و عب8080)می(؛  البراه8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ید مهارت ارتباط موثر در فضای مجازی

مهارت طراحی آموزشی و تولید محتوا برای آموزش 
 مجازی

 (،8016) ونجسای(ن8011( و عبدوس)8080)می(؛  البراه8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ید

مهارت کار با نرم افزارها ی مختلف جهت تدریس، 
 ارزشیابی و تولید محتوای الکترونیکی

 (،8016) ونجسای(ن8011( و عبدوس)8080)می(؛  البراه8006) نهوییو ک امزیلیو جاگر،ید

 (،8016) ونجسای(ن8011( و عبدوس)8080)می(؛  البراه8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ید مهارت جستجوی اطلاعات و دانش

 (.8016ا)هیئت آموزشی رواند (،1663)یو ناد دایپناه، هو یعل یدرس پژوه ،یاقدام پژوه یمهارت آموزش روش ها

 (،1663)یو ناد دایپناه، هو یعل معلمان نیدر ب ینیمهارت اشاعه فرهنگ نظارت بال

پژوهشی معتبر –معرفی مجلات، سایت ها و منابع علمی 
 و مرتبط

 (؛8016امپاتا و امپاتا ) (،1663)یو ناد دایپناه، هو یعل

 (8015وامبا )، (8016امپاتا و امپاتا  )، (8005) ونزیل و راسنگهیج مهارت مدیریت تعارض های بین معلمان با دانش آموزان

 (8015وامبا )، (8016امپاتا و امپاتا  )، (8005) ونزیو ل راسنگهیج مهارت مدیریت تعارض بین معلمان و اولیا-8

مهارت بررسی و  شناخت علل اعتراضات و انتقادات 
 دانش آموزان و اولیا

 (8015وامبا )، (8016امپاتا  )امپاتا و ، (8005)ونزیو ل راسنگهیج

مهارت تصمیم گیری و حل مساله در جهت حل چالش 
 ها و مسائل

 (،8016، وانزار)(8015وامبا )، (8016امپاتا و امپاتا  )

مهارت برگزاری جلسات تجزیه و تحلیل عملکرد 
 تحصیلی دانش آموزان

 (8012و اسکوجن ) لسنین (؛ هولمبرگ،8012)شهیو عا ریصغ د،یعب (،8016و امپاتا ) امپاتا

 (؛8012)شهیو عا ریصغ د،یعب (،8016(، امپاتا و امپاتا   )8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ید مهارت بازخورد عملکرد تحصیلی دانش آموزان به اولیا
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ه برنام یتهایانواع فعال یسازماندهمهارت برنامه ریزی و 
 دانش آموزان.بهبود عملکرد  یبرا یدرس

(؛ هولمبرگ، 8012)شهیو عا ریصغ د،یعب (،8016(، امپاتا و امپاتا )8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ید
 (8012و اسکوجن ) لسنین

 توانایی تدوین طرح درس
(؛ 1663)یو ناد دایپناه، هو ی(؛ عل8016رواندا ) یآموزش ئتیه، (8080) نویسنگه و انج ،یکوسک

 (؛8016وانزار ) 

 تفهیم مطالبتوانایی انتقال مطلب و 
عبید، صغیر و (؛ 1663)یو ناد دایپناه، هو ی(؛ عل8016رواندا ) یآموزش ئتیه، (8016وانزار )

 (؛8012عایشه)

 توانایی استفاده از انواع روش های تدریس فعال
عبید، صغیر و  (؛1663)یو ناد دایپناه، هو ی(؛ عل8016رواندا ) یآموزش ئتیه، (8016وانزار )

 (؛8012عایشه)

 (8012؛ عبید، صغیر و عایشه)(8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ید توانایی استفاده از وسایل و رسانه های آموزشی

 توانایی طراحی آموزشی
؛ امپاتا و امپاتا (8016)  وانزار (؛ 1663)یو ناد دایپناه، هو ی(؛ عل8016رواندا ) یآموزش ئتیه

 (؛8016)

 (؛8016(؛ امپاتا و امپاتا )8012؛ عبید، صغیر و عایشه)(8016)  وانزار(؛ 8016رواندا ) یآموزش ئتیه نتایج توانایی ارزشیابی آموزشی و تحلیل

 (8016)  وانزار (؛ 1663)یو ناد دایپناه، هو ی(؛ عل8016رواندا ) یآموزش ئتیه توانایی مدیریت مطلوب کلاس درس

 (؛8016(، هیئت آموزشی راندا ) 8080، سزگین، سونمز و کایمک )(8015وامبا ) ذی نفعان یریادگی یفرهنگ قو توانایی توسعه 

 جادیا مهارت همکاری با معلمان و دانش آموزان جهت
 یریادگیفرهنگ 

 (؛8016راندا )  یآموزش ئتی(، ه8080) مکیسونمز و کا ن،یسزگ

متمرکز بر  تیچشم انداز و مامور کی خلقتوانایی 
 یریادگی

 (؛8013فلوز )(؛  8016راندا )  یآموزش ئتی(، ه8080) مکیسونمز و کا ن،یزگس، (8015وامبا  )

 (8013فلوز )(؛ 8016راندا )  یآموزش ئتیه یریادگیاهداف مشترک  متمرکز بر  نیمهارت تدو

 یبرا یمشارکت همگان یبرا زهیانگ جادیمهارت ا
 درون مدرسه یریادگی

نیونگسا (؛ 8016راندا )  یآموزش ئتی(، ه8080) مکیکاسونمز و  ن،یسزگ، (8005)ونزیو ل راسنگهیج
(8016) 

روشهای  در جهت استفاده ازمعلمان مهارت هدایت 
 محور ریفراگ سیتدر

 ونهییو ک امزیلیو جاگر،ید (،8012و اسکوجن ) لسنین هولمبرگ، (؛8016راندا ) یآموزش ئتیه
(8006،) 

رنامه بتدوین و سازماندهی  درمعلمان مهارت همکاری با 
 ژهیو یازهاین فراگیران با یبرا یفرد یها

و اسکوجن  لسنین هولمبرگ، (؛8016راندا ) یآموزش ئتیه، (8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ید
(8012)، 

 ادجیا یبرا یآموزش یکمکهاوسایل منابع و مهارت تهیه 
 فراگیر محور. کلاس درس کی

و اسکوجن  لسنین هولمبرگ، (؛8016راندا ) یآموزش ئتی(، ه8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ید
(8012،) 

ی ریادگمهارت مشارکت دهی فراگیران در فرایند ی
 خودشان

و اسکوجن  لسنین هولمبرگ، (؛8016راندا ) یآموزش ئتی(، ه8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ید
(8012،) 

 (؛8016راندا ) یآموزش ئتیه مهارت شناسایی اختلالات رفتاری دانش آموزان

 (؛8016راندا ) یآموزش ئتیه دانش آموزان یرفتاراختلالات بهبود مهارت اصلاح و 

 (؛8016راندا ) یآموزش ئتیه مهارت مدیریت رفتار شاگردان

 تلاش و عملکرد معلمان حمایت از
 نیونگسا(؛  8012)شهیو عا ریصغ د،یعب، (8080) نویسنگه و انج ،یکوسک ،(8005) ونزیو ل راسنگهیج

 ونهییو ک امزیلیو جاگر،ی(؛ د1663) یمیقرونه و سل ان،ی(؛ آهنچ8012) موهیو ج یعبداله(؛ 8016)
 (8013؛ کلارا )(8006)

 و ضعف خودنقاط قوت مهارت آگاه سازی معلمان از 
 ان،ی(؛ آهنچ8012) موهیو ج ی(؛ عبداله8012)شهیو عا ریصغ د،یعب، (8080) نویسنگه و انج ،یکوسک

 (؛8016؛ امپاتا و امپاتا )(8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ی(؛ د1663) یمیقرونه و سل

 مهارت آموزی به معلمان در جهت ارتقای شغلی
(؛ 8012) موهیو ج ی(؛  عبداله8012)شهیو عا ریصغ د،یعب ،(8080) نویسنگه و انج ،یکوسک

 (8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ی(؛ د1663) یمیقرونه و سل ان،یآهنچ

مهارت نظارت بر استفاده بهینه معلمان از کارگاه و 
 آزمایشگاه ها

و  یتابان، شرف ؛ینیدر (،8013(،  موسوندا )8016امپاتا و امپاتا )، (8012)شهیو عا ریصغ د،یعب
 (8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ی(، د1663)یفیو عبد شر انیدامغان ،یجعفر و (1662) یجعفر

ظ اموال و تجهیزات کارگاهی مهارت های نظارتی در حف
 و آزمایشگاهی

 ونهییو ک امزیلیو جاگر،ی(، د8013)موسوندا(،  8016(، امپاتا و امپاتا)8012)شهیو عا ریصغ د،یعب
(8006) 

توانایی نظارت بر ایمنی شرایط فعالیت دانش آموزان در 
 کارگاه و آزمایشگاه

و عبد  انیدامغان ،ی(، جعفر8013)موسوندا  (،8016(، امپاتا و امپاتا)8012)شهیو عا ریصغ د،یعب
 (8006) ونهییو ک امزیلیو جاگر،ی(، د1663)یفیشر

مضامین سازمان دهنده سطح دوم در سه مضمون  16و در گام آخر  .قرار گرفتندسازمان دهنده  نمومض 16گام بعد، مضامین پایه مشابه در ر د
 نشان داده شده است. 6اره که در جدول شمسازمان دهنده سطح اول قرار گرفتند 
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 ی معلمانریادگی یبه عنوان ارشادگر حرفه ا یآموزش یگروه ها یستگیشامقیاس  -3جدول شماره

 شماره گویه ها تعداد گویه ابعاد زیرمقیاس

 
 دانش

 3-1 3 دانش مربوط به ارزشیابی معلمان

 10-3 2 دانش مربوط به ارزشیابی دانش آموزان

 15-11 5 یری دانش آموزاندانش مربوط به یادگ

 85-13 11 دانش مربوط به بهسازی و توانمندسازی معلمان

 60- 83 5 دانش نظارت و راهنمایی آموزشی

 66-61 6 دانش محتوایی

 نگرش
 63-62 2 شخصی نگرش

 25-62 2 نگرش جمعی

 
 

 مهارت

 56-23 2 نفعان یمهارت ارتباط موثر با ذ

 53-52 2 یفناور یمهارتها

 31-52 2 یپژوهش یمهارت ها

 35-38 2 مهارت تصمیم گیری و حل مسئله و تعارضات

 32-33 6 مهارت نظارت بر  پیشرفت تحصیلی دانش آموزان

 35-36 3 یحرفه ا سیتدر توانایی

 20-33 5 مهارت توسعه فرهنگ یادگیری در کل مدرسه

 22-21 2 محور ریفراگ یریادگی جادیا توانایی

 23-25 6 دانش آموزانرفتار  تیریمد یمعلم براهدایت و راهنمایی  ارتمه

 60-22 6 معلمان یبرا زهیانگ جادیامهارت 

 66-61 6 توانایی نظارت بر تجهیز و استفاده بهینه از وسایل آموزشی

 هیگو 66بعد و تعداد  16 اس،یرمقیز 6ن، با معلما یریادگی یبه عنوان ارشادگر حرفه ا یآموزش یگروه ها یستگیشا هیاول اسیمقدر نهایت، 
 .دهد یمعلمان را نشان م یریادگی یبه عنوان  ارشادگر حرفه ا یآموزش یگروه ها یستگیشا اسی( مق6. جدول شماره)دیگرد یطراح

 یافته های بخش دوم:  اعتباریابی مقیاس
 دارای روایی و پایایی می باشد؟ معلمانرفه ای یادگیری آیا مقیاس طراحی شده شایستگی گروه های آموزشی به عنوان  ارشادگر ح-
گروه های آموزشی به عنوان ارشادگران حرفه ای یادگیری معلمان بر اساس مبانی  پس از طراحی مقیاس اولیه شایستگیروایی و پایایی:  -

ده برای محاسبه روایی مقیاس طراحی ش نظری و پیشینه پژوهشی مرتبط به شایستگی های سرگروه آموزشی و نظارت و راهنمایی آموزشی،
از روایی محتوایی با ضریب همبستگی گویه با نمره کل و روایی سازه با استفاده از تحلیل عامل تاییدی و برای محاسبه پایایی مقیاس از 

 ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد.

 روایی سازه:  -
آزمون خی  معنی داری و (633/0به دست آمده ) KMOانجام شد. با توجه به  یدر ابتدا تحلیل عامل اکتشافالف( تحلیل عامل اکتشافی: 

ه های گوی. تحلیل عامل اکتشافی نشان داد که تایید گردید تحلیل عامل اکتشافیانجام ، 0001/0در سطح معنی داری ( 66/10320) بارتلت
به عنوان   یآموزش یگروه هاصد واریانس شایستگی های در 16/26 عامل قرار می گیرند و در مجموع این سه عامل 6استحراج شده در 

از این  درصد 06/2عامل سوم و  درصد 68/5درصد؛ عامل دوم  33/36را تبیین می کنند. عامل اول  معلمان یریادگی یارشادگر حرفه ا
 واریانس را پیش بینی نمودند.

تحلیل عامل مرتبه اول و دوم انجام شد. بر این اساس،  Amos23افزار  برای محاسبه روایی سازه، با استفاده از نرمب( تحلیل عامل تاییدی:
 هدر تحلیل عامل مرتبه اول بار عاملی گویه های هر عنصر با عناصر مربوطه مورد بررسی قرار گرفت که نتایج به دست آمده از بار عاملی گوی

 ریهر ز یها هیگو یبار عاملستگی سرگروه ها در همه نوزده عنصر بود. های هر زیر مقیاس،  نشان دهنده روایی سازه زیرمقیاس های شای
 نشان داده شده است.  1نمودار شماره در  اسیمق
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 مدل شایستگی های سرگروه های آموزشی به عنوان ارشادگر حرفه ای معلم اولتحلیل عامل مرتبه  -1نمودار شماره 

املی بین ، با بار عمعلمان یریادگی یگروه به عنوان ارشادگر حرفه اای مقیاس شایستگی زیرمقیاس هتحلیل عامل مرتبه دوم نشان داد که 
 شایستگی سرگروه ها می باشند و بر این اساس روایی سازه مقیاس مورد تایید قرار می گیرد. متغیر کلی/  تبیین کننده معنادار 62/ تا 30

ومعاملی زیرمقیاس ها در تحلیل عامل دبار  -5جدول شماره   

 بار عاملی زیرمقیاس ردیف

 /32 دانش 1

 /30 نگرش 8

 /62 مهارت 6

 دهیآن سنج اسیرمقیسرگرو ها با نوزده ز یستگیشا اسینمره کل مق یهمبستگ بیابتدا ضر  ،ییمحتوا ییمحاسبه روا یبراروایی محتوایی: 
 ییمحتوا ییقرار گرفت. اما در محاسبه روا دییمورد تا اسیکل مق ییروا 0001/0 ی/ در سطح معنادار68/ تا 26 یهمبستگ فیشد که با ط

 85و  82، 88، 13، 11، 5، 1شماره  یها هیگو ،معلمان یریادگی یحرفه ابه عنوان ارشادگر  یآموزش سرگروه ها یستگیشا یها اسیرمقیز
 بیضرا لیبه دل، مهارت اسیرمقیز از 36و  31، 56، 51شماره  یها هینگرش و گو اسیرمقیاز ز 25شماره   هیدانش؛ گو اسیمق ریاز ز

 یگروه ها یستگینوزده گانه شا یها اسیرمقیمعنادار ز یبا توجه به همبستگ هیگو 21و حذف شدند و بوده  ییفاقد روا نییپا یهمبستگ
/ ، با نمره 0001 یو سطح معنادار 62/0تا  32/0 یهمبستگ بیضرا فیمعلمان، با توجه به ط یریادگی یبه عنوان ارشادگر حرفه ا یآموزش
 .ردیگمی  دییتأ زیمربوطه، اعتبار همگرا ن یها هیها با گو اسیرمقیو ز اسیکل مق

پایایی  برای محاسبه پایایی مقیاس و زیرمقیاس های آن از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد. با توجه به ضریب آلفای کرونباخپایایی ابزار: 
/؛  62/ و مهارت 22/، نگرش 22چنین بر اساس ضریب آلفای کرونباخ زیرمقیاس های دانش مقیاس مورد تأیید قرار گرفت. هم/ 22کلی 

 پایایی مقیاس و زیرمقیاس های آن نیز مورد تأیید قرار گرفت.
 پایایی مقیاس -1جدول شماره 

 آلفای کرونباخ زیرمقیاس ها ردیف

 22/0 دانش 1

 22/0 نگرش 8

 62/0 مهارت 6

 22/0 آموزشیمقیاس شایستگی گروه  2
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طراحی گردید. این مقیاس گویه  21عد و بُ 16زیرمقیاس،  6با مقیاس نهایی  گویه، 18و حدف گانه  16پس از محاسبه روایی و پایایی ابعاد 
، دوره تحصیلی و محل خدمت و ب( سابقه عضویت در گروه آموزشیدارای دو بخش بود: الف( ویژگی های جمعیت شناختی شامل: جنسیت، 

گزینه ای لیکرت از کاملا مخالفم با  5گویه  66که شامل  معلمان یریادگی یسرگروه به عنوان ارشادگر حرفه امقیاس های شایستگی  زیر
 نقش گروه آموزشی به عنوان ارشادگر حرفه ای یادگیری معلمان را نشان می داد. که میزان تناسب گویه با  5و کاملا موافقم با امتیاز  1امتیاز 

 نتیجه گیریبحث و 
 یآموزش یسرگروه ها یکه برا مهمی یاز نقش ها یکی آموزشی صورت می گیرد.در کشور ایران، توانمندسازی معلمان توسط گروه های 

 اسیمق یمولفه ها یو پژوهش ینظر نهیشیپژوهش در ابتدا بر اساس پ نیدر اباشد.  یمحرفه ای  یشده است، ارشادگر یمعلمان طراح
به  یگروه آموزش یستگیشا اسیمق یو استخراج شد. بطور کل ییشناسا یادگیری معلمان یوزش به عنوان ارشادگر حرفه اگروه آم یستگیشا

 شد.  یطراحگویه  21بعد و  16؛ دانش، نگرش، مهارت اسیرمقیبا سه زیادگیری معلمان  یعنوان ارشادگر حرفه ا
می باشد،  مانمعل یابیدانش مربوط به ارزش؛ معلمان ی یادگیریارشادگر حرفه ا به عنوان یگروه آموزش یستگیشادر زیر مقیاس دانش، اولین 

 ییپاسخگو و یمعلم ۀفیآنان در ارتباط با وظ تیموفق زانیم نییبه عملکرد خودشان؛ تع دنیبهبود بخش یکمک به معلمان برا؛ که با هدف
تواند به بهبود تدریس و یادگیری  یم ،سالانه یابیارز ک، یاست هدیچیحرفه پ کی سیتدراز آن جا که  (.Saif,2008شود) یانجام م یآموزش

طرفانه  یو ب ینیع یداده ها یجمع آور قیجامع از طر یابینظام ارزش کی (.Rwanda Education Board,2019)بهتر معلمان کمک کند
ا مشخص معلمان ر یازهایبهبود و ن یها نهیوت و زمو نقاط ق یبانیمعلمان پشت یحرفه ا یریادگیاز  ی،سازنده و تعامل یو بازخورد آن به روش

 یاز عملکرد آموزش قیدق یابیمدرسه جهت ارز ریبا مد یهمکار یبرا یسرگروه آموزشمعلمان را فراهم نماید.  یرشد حرفه انماید و زمینه 
ه مهارت در این راستا، مطالع. برخوردار باشد هنیزم نیلازم در ا یستگیاز دانش و شا دیآنان با یبرنامه توانمندساز نیمعلمان و به منظور تدو

 ( بر تاثیرشایستگی ناظر آموزشی بر مشاهده عملکرد معلم توسط ناظر تاکید دارد. Wanzare,2012ها و خصوصیات ناظر آموزشی )

 یبی آموزشارزشیااست.  انآموزدانش  یابیدانش مربوط به ارزش معلمان ی،ریادگی یبه عنوان ارشادگر حرفه ا یگروه آموزش دومین شایستگی
ینی تغییراتی که در رفتار آنان حاصل شده و نیز به منظور پیش ب ، تعیین رابطه بین تواناییها و فعالیتهای دانش آموزان به منظوردانش آموزان 

دانش  یابیارزشدانش آموزان با  یریادگی تیفیک (.Mousavi; Pakzad& Safdari, 2017)شود یو کنترل موقعیتهای آموزشی انجام م
 یزان بستگدانش آمو یابیمعلمان با انواع، فنون و نحوه ارزش ییآشنا زانیبه م ،یابیبه اهداف ارزش یابیباشد، اما دست یم شیآموزان قابل پا

 داشته باشند.  ینقش مهم نهیزم نیتوانند در ا یم یآموزش یسرگروه ها نه،یزم نیدارد، که در ا
 ییسرگروه ها(، اعتقاد دارد که 8016اندا )ور یآموزش ئتیهاست.  دانش آموزان یریادگیدانش مربوط به  ؛سومین شایستگی در این پژوهش

آموزان داشته  دانش شرفتیو پ یریادگیدر  یدیشد ریتوانند تأث یهستند، م ریدرگ یحرفه ا یریادگیدر این شایستگی را دارا هستند و که 
ذی نفعان را برای یادگیری دانش آموزان را از  یعیوس فیطحمایت و مشارکت دانش آموز  شرفتیو پ یریادگیاز  تیحما یآنها برا باشند.

مهم  اریبسدانش آموزان  یریادگیمؤثر  یدر رهبرسرگروه  یرهبر یدهد که رفتارها ینشان م  یالملل نیب قاتیتحق یبرخجلب می کنند. 
 .(8002،  نسونی)راببودند

 یاثربخش عامل نیمعلمان مهمتر یا رشد حرفهمی باشد.  معلمان یو توانمندساز یدانش مربوط به بهساز ؛پژوهش نیدر ا یستگیشاچهارمین 
مستمر معلمان در آموزش  یا رشد حرفه کردیرو است. آموزان دانش یریادگی تیفیبردن ک لاباآن،  یهدف اصل نظام تعلیم و تربیت است که

 جهینت نیبه ا یضمن پژوهش( 8013و همکاران ) نتیکمی باشد. در بهبود مدارس  یورمح موضوع کیعنوان  از کشورها به یاریبس یهمگان
 معلم بودند یرشد حرفه ا یدانش آموزان مولفه ها یو مهارت در فهم جمع یریادگی یمشارکت برا ،یحرفه ا یریادگیکه  دندیرس

Gholami-Noghab; Pourshafei, ShahTalebi,2019) ). یمعلمان)غلام یموثر بر رشد حرفه ا یفه هامول یمطالعه بررس جینتا، 
 یها یژگیو و ییمعلمان شامل پنج مولفه دانش، نگرش و ارزش، مهارت، توانا ی( نشان داد که رشد حرفه ا1663 ،یو شاه طالب یپورشافع
 ,Dorini& et al) یندسازتوانم یانجیعملکرد معلمان: نقش م تیفیباک یآموزش ینقش گروهها یمطالعه روابط ساختار باشد. یم یتیشخص

با توجه به اینکه رشد و بهسازی معلمان از وظایف اصلی سرگروه های آموزشی می باشد، دارا بودن . بر این شایستگی تاکید دارد (2015
 برای آنان ضروری می باشد.  معلمان یو توانمندساز یدانش مربوط به بهسازشایستگی 

 قیاز طر یریادگی-یاددهی فرایندبهبود  برایکه است  ی فعالیتینظارت آموزشی می باشد. آموزش ییدانش نظارت و راهنماشایستگی، پنجمین 
معلمان  و به منظور کمک به (،Oyewole& Ehinola, 2014ی)ریادگیآموزش و  در امورافراد  تعاملیو  یمشارکت یتهایاز فعال یشبکه ا

امروزه نظارت و راهنمایی آموزشی  .(Archibong,2013؛ Aguba,2009ود )ش یخود در کلاس درس انجام م یحفظ و بهبود اثربخش یبرا
 ;Ali Panahیادگیری و رشد حرفه ای معلمان و پیشرفت تحصیلی دانش آموزان عمل می کند) -در  راستای بهبود فرایند یاددهی

Hoveida&Nadi,2017 .)یسرپرستان آموزش یهایژگیها و و د مهارتدر مور یارشد آموزش دولتکارکنان و ناظران ادراک معلمان،  مطالعه 
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 یمهارت هاداد که یکی از مهارت ها و شایستگی های اصلی سرگروه های آموزشی، نشان (Wanzare,2012)ایکن یدر مدارس متوسطه دولت
 می باشد.   ینظارت

ند. اگر معلم، ک یم سیاست که تدر یشناخت و تسلط معلم بر موضوع ،ییمنظور از دانش محتوا. است ییدانش محتوا؛  یستگیشا ششمین
(. Seif, 2017)آموزش دهد گرانیبه د یتواند به خوب یبر آن تسلط نداشته باشد، نم اینگرفته باشد  ادیکند، خوب  یم سیرا که تدر یموضوع

وزش مختلف آم یاه وهیاز ش یو آگاه ؛یدرس یکتاب ها یمحتو یبا فنون نقد و بررس ییآشنا ؛یدرس یکتاب ها یبر محتو یتسلط علم
 باشد.  یم یضرور سرگروه های آموزشی  یارشادگر شنق  یفایا یبرا یدرس یکتاب ها یمحتوا

. دیگرد یطراح یو نگرش جمع یدر حوزه نگرش در دو دسته نگرش شخص یآموزش یسرگروه ها ازیمورد ن یها یستگیپژوهش شا نیدر ا
کند که سرگروه معلمان  یم انی( ب8003بارنز )دارد.  ریمعلمان و عملکرد آنان تاثبر آموزش  زین یآموزش یو نگرش سرگروه ها یها یژگیو
گروه سر دیاعتقاد دارد که آنان با زی(؛ ن8018هامرستون). (Barnes,2006)بوده  و به معلمان اعتقاد داشته باشند ریناپد یخستگ ن،یخوش ب دیبا
معلمان  یسرگروه ها یبرا یضرور یژگیو کی زین یریعطاف پذاز خود نشان دهند. ان یصبر و فروتن ته،پخ یرفتارها ها

 Motahari Nejad and Jahangardمعلمان) یا حرفه یستگیابزار سنجش شا یابیساخت و اعتبارمطالعه  (..Hummerstone, 2012)است

رخورد ب ،یمقررات ادار تیرعاره دارد و اشا منابع است تیریو مد یا حرفه تیق و مسئوللاآموزش، اخ یبرا یزیر ؛برنامهمولفه سه به  ،(2018
را  یریپذ انعطاف ،یو نوآور تلاقیدر کار، ابتکار، خ تیپشتکار و جد همکاران، به اتیدانش آموزان و همکاران، انتقال تجرب یایاول با مناسب

 . (Motahari Nejad and Jahangard 2018)جز شایستگی های اخلاق حرفه ای معلمان می داند
اثربخش  تیریه با مدسرگرو یارتباط یستگیشا نیباشد. مطالعات نشان داده که ب ینفعان م یارتباط موثر با ذ یستگیشا ؛ یستگیشا نهمین

برخوردار باشد تا بتواند  یموثر یاز مهارت ارتباط دیبا یسرگروه آموزش کی (.Koskei & at el,2020وجود دارد) یمیمدرسه ارتباط مستق
و مسئولان مافوق  داشته، و برنامه  یمدارس، مولفان کتب درس رانیو مد ایعان خود شامل معلمان، دانش آموزان، اولنف یبا ذ ییتعامل بالا

 نظرات،  انتقادات و مشکلات آنان داشته باشد و همواره در دسترس باشد.  دنینفعان و شن یملاقات با ذ یبرا یراب یمناسب یزیر
 شیفزاا ،یشخص یها انهیاطلاعات و ارتباطات، اختراع را یبودن فناور ریگسترش و فراگ. باشد یم یفناور یمهارت ها ،یستگیشادهمین 

 یدر ساز مان ها یریادگیساختار  یتوجه قابلو به طور  دهیدرس را درنورد یکلاس ها یو مکان یزمان یو...، مرزها یارتباط یشبکه ها
 زیو تجه یو معلمان را ملزم به به روزسان دیرا سرعت بخش یساختار راتییتغ نیا 16دیکوو روسیو یداده است. ظهور ناگهان رییرا تغ یآموزش

ر د انمعلم یو توانمندساز یبه بهسازو ضرورت توجه  ،نمود یآموزش یها یدر حوزه فناور یدیجد یها یستگیخود به دانش، مهارت و شا
ن در کنار معلما یارشادگر حرفه ا یبرا یعنوان سرگروه آموزشبه  یوجود افراد جهیآشکار شد و در نت شیاز پ شیب یآموزش یها یفناور

شد. در  یضرور یآموزش مجاز یو سامانه ها یآموزش نینو یها یدر استفاده از فن آور ازیمورد ن یآنان و آموزش مهارت ها تیحما یبرا
 شد.  یاتیح شیاز پ شیب زین یآموزش یسرگروه ها یبرا یمهارت فناور یستگیاز شا یراستا، برخوردار نیا

 مواجه هستند. حل یمتعدد یخود با مسائل و چالش ها یآموزش طیمعلمان در محمهارت های پژوهشی می باشد، زیرا ؛ شایستگی یازدهمین
 کردیخود را با رو یمسائل و چالش ها یآموزش طیدر مح دیبا نکهیباشد. آنان علاوه بر ا یم یو مهارت پژوهش کردیرو ازمندیمسائل ن نیا
 دهیچیپ یچالش ها نیکه قدرت درک، تفکر و توان حل ا ندینما تیترب یبتوانند دانش آموزان دیبا ند،یو پژوهش در عمل حل نما یژوهشپ

مهارت  با ییآشنا ازمندین نیز یآموزش یسرگروه ها ،یپژوهش یمجهز نمودن معلمان به مهارت ها یراستا برا نیرا داشته باشند. در ا یجهان
( 1663ی،و ناد دایپناه، هو یعل)آموزش و پرورش یی براشاعتباریابی مدل نظارت آموزمطالعه باشند.  یآموزش پژوهش محور م و یپژوهش یها

و شناخت مسائل، تامل و تفکر لازم، روش  ی)آگاه یدهد که مولفه پژوهش محور ینشان مبر شایستگی پژوهش محوری تاکید داشته و 
ران ناظ یها یستگیمدل شا یاصل یاز اجزا یکیمعلمان(  یو اقدام پژوهش یپژوهش دیجد یها دهیاپژوهش،  جیپژوهش، کاربست نتا یها

 (.Ali Panah; Hoveida&Nadi,2017)باشد یم یآموزش
 چالش هایآموزش تنش ها، تعارضات و  یها طیدر محمی باشد.  و حل مسئله و تعارضات یریگ میمهارت تصمدوازدهمین شایستگی؛

 ،یفور یریگ میتصم ازمندیمشکلات ن نیا یکه برخ چالش های بین مدیر، کارکنان، معلمان، دانش آموزان و اولیا وجود دارداز قبیل  متعددی
حل مسئله  ،یریگ میتصم ییمهارت و توانا ازمندین یآموزش یلذا سرگروه ها ،باشد یم یتعارض و بررس تیریمد ازمندین یحل مسائل و بعض

و مطالعه  یناظر آموزش ی حل مساله توسطستگیبر شا( Wanzare,2012) یناظر آموزش اتیه مهارت ها و خصوصمطالعی باشند. و تعارضات م
بر مهارت های زندگی، مهارت های شغلی و ( Mpaata &Mpaata,2019نقش رهبری سرگروه معلمان در ایجاد کیفیت آموزشی فراگیر )
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یکی  حل تعارضنشان داد که شایستگی ( Kor & Opare, 2017مدرسه) جو نیتضمنقش سرگروه در نوآوری سرگروه ها تاکید دارد. مطالعه 
 گذارد.  یم ریمدارس تأثمطلوب و کیفی جو می باشد که در ایجاد سرگروه معلمان ضروری پنج نقش از 
 یلیتحص فتشریو پ دانش آموزان داریاثربخش و پا یریادگمی باشد. ی دانش آموزان یلیتحص شرفتیمهارت نظارت بر پ دیگر؛ یستگیشا

و  یریادگی زانیم یو بررس یابیباشد، ارزش یم یفیک یامر یادگریکه  ییباشد، از آنجا یدانش آموزان هدف اصلی در هر مدرسه است م
 شرفتیپ یبررس یبرا یآموزش یها روهسرگ یحرفه ا یارشادگر ازمندیمواجه است و ن یمتعدد یدانش آموزان با چالش ها یلیتحص شرفتیپ

  .باشد یدانش آموزان م یلیتحص
سازد  یاز دانش آموزان را قادر م یعیوس فیاشاره دارد که طی به آموزش حرفه ای سیتدر، مهارت تدریس حرفه ای می باشد. دیگر یستگیشا
 تیفید. ککن یده مخاص برآور نهیزم کیدانش آموزان را در  یازهایو ن ی، اهداف آموزشدرسی رشته یخواسته ها تدریسی نی. چنرندیبگ ادیتا 

، برنامه )نظام ارزشیابیآموزش نهیزم ریبه شدت تحت تأث اما( معلمان لاتیدانش، مهارت ها و تما)معلم است تیفیاز ک یتابع یتا حد سیتدر
خود  یاقدامات رهبر قیاز طر آموزشی (. سرگروه هایDarling-Hammond, 2012می باشد) های درسی و فعالیت های حمایتی معلمان(

از سرگروه معلمان در این راستا  .(McGhee& Stark ,2021)کنند فایا یریادگیدر بهبود مستمر آموزش و  ینقش اساس دیتوانند و با یم
 نییبه اهداف تع یابیدست یمؤثر در مدارس خود برا یریادگیکارامد و  سیاز انجام تدر نانیاطم یرا برا یگسترده ا فیرود وظا یانتظار م

در مدارس  یسرپرستان آموزش یهایژگیدر مورد مهارت ها و و یمطالعه ادراک معلمان، ناظران و کارکنان ارشد آموزش دولت. دشده انجام دهن
 سیردر تد یستگیشای، مورد نظر ناظران آموزش یاصل شایستگی های مهارتها و نشان داد که یکی از  (Wanzare,2012)ایکن یمتوسطه دولت

 است.  دروس

است. از آنجا که یادگیری دانش آموزان، محور اصلی همه فعالیت  در کل مدرسه یریادگیمهارت توسعه فرهنگ ی، ستگیشایکی دیگر از 
( در 8016رواندا)  یآموزش ئتیشود. ه در مدرسه ساری و جاریتوسط همه دست اندرکاران  یریادگیفرهنگ  دیلذا با های مدرسه می باشد، 

گ فرهنبرای ایجاد شایستگی  ،یارشادگرحرفه ا ی: سرگروه آموزشیریادگی یبرا یحت عنوان رهبرمعلم ت یعمل معاشر حرفه ا یراهنما
با سرگروه مدرسه  یانجمن عموم تهی، دانش آموزان و کمنرهبران مدرسه، معلمادر سرگروه های آموزشی؛ بر همکاری و تعامل  یریادگی

کل ر د یریادگی یتوسعه فرهنگ قوفرهنگ یادگیری و تلاش برای  جادیا یاو اهداف مدرسه در راست تیچشم انداز، مامور نیتدوتاکید و 
 . Rwanda Education Board,2019)را ضروری می داند)درون مدرسه  یریادگی یبرا یمشارکت همگان زهیانگ ایجاد ومدرسه 

ام آموزش و نظ یها تیهمه فعال ه اصلیهست می باشد. فراگیران محور ریفراگ یریادگی جادیا شایستگی دیگر زیرمقیاس مهارت، توانایی
 ، محور ریفراگ یریادگیو توسعه  جادیا برای دیبا یآموزش یمحور باشد. سرگروه ها ریفراگ دیمدرسه با یها تیهمه فعال لذا، هستندپرورش 
 یآموزش ژهیو یازهایندر راستای  یفرد یو برنامه ها ندینما ییو راهنما تیمحور هدا ریفراگ سیتدر یادر جهت استفاده از روش هرا معلمان 

خودشان  یریادگی ندیرا در فرا رانیکه فراگ ندیمعلمان را آگاه نما دیبا برنامه ریزی و سازماندهی کنند. آنان فراگیران با همکاری معلمان 
  .ندینما تیرا در آنان تقو یریادگی-خود هیمشارکت و روح

که سرگروه  است ییندهایاز فرا یو  نظارت، بخش یبخش زهیباشد. انگ یمعلمان م یبرا زهیانگ جادیمهارت ا یستگیشا، بعدی یستگیشا
خود  یارشادگر نقش یفایا یدر راستا یآموزش یکنند. سرگروه ها یاستاندارد قابل قبول تلاش م دبه عملکر یابیدست یمعلمان با تلاش برا

ان از نقاط قوت و معلم یاز تلاش و عملکرد معلمان؛ مهارت آگاه ساز یبانیفنون پشت یریبه کارگ ییتوانا دیبه معلمان؛ با یبخش زهیانگ یبرا
 Abid)یبه مثابه رهبر آموزش یرا داشته باشند. مطالعه سرگروه آموزش یشغل یضعف خود؛ و مهارت آموزش به معلمان در جهت ارتقا

Hussain& et al,2018 )یاز معلمان خلاق، برگزار دیدرکلاس، تمج دیجد یامهارت ه نیو تمر ینوآور ت،یسرگروه از خلاق یبانیپشت بر 
 ;Salimi)یآموزش یگروه ها یمطالعه بهساز نیمچنهدارد.  دیتاک زهیبه معلمان با دادن جا یده زهیحل مشکلات، انگ یجلسه با معلمان برا

Qaroneh &Ahanchian,2017یها یستگیاز شا یکیرا لمان از مع یتیحما -یزشیگان یها تیفعال (8016رواندا،  یآموزش اتی)هو  (؛ 
  د.ندان یمعلمان م یآموزش یسرگروه ها یبرا یضرور

 طیشرا لیسهمنجر به ت یآموزش زاتیو تجه لیوسا ی می باشد. آموزش لیاز وسا نهیو استفاده به زینظارت بر تجه ییتوانا، آخرین شایستگی
د. تسلط دارن یریادگی-یاددهی یندهایدر فرا یکننده ا نییمهم و تعشوند، و نقش  یدر کلاس درس م یدانش آموزان و تنوع بخش یریادگی

 یآموزش زاتیجهو ت لیوسا رایگردد، ز یم نآنا یآموزش تیفیک شیو استفاده مطلوب منجر به افزا یریبهره گ ل،یوسا نیمعلمان بر استفاده از ا
 داردریاپ یریادگیآموخته ها در ذهن و  قیو تعم تیتثب ،یسشدن مطالب در ینیملموس و عاستفاده دانش آموزان از حواس چندگانه، باعث 
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 دیبا یآموزش یشده است و سرگروه ها دهیچیاستفاده از آن دشوار و پ ،یآموزش یو رسانه ها ژیتکنولو شرفتیبا پ .گردد یدانش آموزان م
 . ندینما لیهمعلمان تس یو رسانه ها آموزش و کاربرد آن را برا لیوسا نیاستفاده از ا رمعلمان را د

 پیشنهادهای کاربردی پژوهش

پیشنهاد می گردد که شایستگی سرگروه های آموزشی معلمان با این مقیاس ارزیابی گردد. پراکندگی سرگروه های آموزشی در سراسر  انیدر پا
روه ها به نقش و شایستگی استان فارس، کمبود پژوهش های انجام شده در زمینه سرگروه های آموزشی در داخل و خارج و آگاهی کم سرگ

از همکاری کلیه معلمان دوره متوسطه و گروه های آموزشی استان  بود، همچنین پژوهش نیا یها تیاز محدودهای مورد نیاز خود، نیز 
 فارس تقدیر و تشکر می شود. 
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