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   Recently there are remarkable interests about business ecosystems in businesses 

and academic environments and increasing. Regarding special characteristics of 
business ecosystems, it is expected that management concepts including strategy 

and strategizing are different in business ecosystems and they have special 

specifications and require special considerations. To identify related themes about 

strategizing in business ecosystems and using Metasynthesis method, published 
articles in this area between 1993 to 2021 and in top scientific databases and 

journals are reviewed by the research group and 107 articles selected and studied 

in this research. Using Metasynthesis results, 10 themes about strategizing in 
business ecosystems are identified including Ecosystem Creation Motivators, 

Ecosystem Drivers, Ecosystem Goal, Ecosystem Boundary, Strategic Positions in 

Ecosystem, Strategic Roles in Ecosystem, Critical Health Factors of Ecosystem, 
Ecosystem Challenges, Ecosystem Dynamism, and Strategizing in Ecosystem that 

every theme has its sub-themes and concepts. In the end and using identified 

themes and regarding the relationships between them, an integrated model for 

strategizing in business ecosystems’ life cycle are designed by the researchers. 
The designed model is the most comprehensive known model for strategizing in 

business ecosystems. Plans, the identified obstacles must be carefully considered. 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

Recently there are remarkable interests about business ecosystems in businesses and academic 

environments and increasing. Regarding special characteristics of business ecosystems, it is expected 

that management concepts including strategy and strategizing are different in business ecosystems and 

they have special specifications and require special considerations. In this research and using related 

articles published in this area, we review previous researches and extract related concepts and themes 

about strategazing in business ecosystems and realation between them and to design an integrated 

model for strategizing in business ecosystem’s life cycle.  
Methodology  

To identify related themes about strategizing in business ecosystems, we use Metasynthesis and 

Sandelowski and Barroso method in this research that the mothod includes seven steps. Published articles 

in this area between 1993 to 2021 and in top scientific databases are reviewed by the research group. 

These databases include Science Direct, Emerald, Scopus and EBSCO. In addition and regarding the 

importance of some journals, the resarch group considered articles of four pioneer journals by Berry-

picking and Journal Runs and Hand Searching method to be sure that all influential articles are reviewed. 

These four pioneer journals include Harvard Business Review, MIT Sloan Management Review, 

California Management Review and Strategic Management Journal. We reviewed related articles and 

screened articles three times and at the end, 107 articles selected and studied in this research. We extracted 

required information from these selected articles and then categorized and synthesized them to extract 

concepts and themes.  

Results and Discussion  

Using Metasynthesis results, 10 themes about strategizing in business ecosystems are identified 

including Ecosystem Creation Motivators, Ecosystem Drivers, Ecosystem Goal, Ecosystem Boundary, 

Strategic Positions in Ecosystem, Strategic Roles in Ecosystem, Critical Health Factors of Ecosystem, 

Ecosystem Challenges, Ecosystem Dynamism, and Strategizing in Ecosystem that every theme has its 

sub-themes and concepts. These themes are related together and can make an integrated model to describe 

how different factors influence strategizing in business ecosystems and how designers and managers of an 

ecosystem can nurture an acosystem by deliberately strategic initiatives. 

Conclusion  

In the end and using identified themes and regarding the relationships between them, an integrated model 

for strategizing in business ecosystems’ life cycle are designed by the researchers. In this model and based 

on the research question, strategizing has a dynamic charactristics and is a continuous attempt during 

whole life cycle of business ecosystem and plays as a core of the model. There are several motivators that 

encourage different ecosystem players to participate in the ecosystem. While these motivators exist, the 

ecosystem evolve and otherwise will collapse. On the other hand, customer value proposition is the core 

goal that whole ecosystem moves toward that goal and strategizing is a leading engine that pushes the 

ecosystem toward this goal. In addition to strategizing, there are some soft and hard drivers that provide 

dynamism for ecosystem. After creating ecosystem, different participants play various roles in the 

ecosystem that based on their responsibiliy, they are assigned to special positions and these positions 

determine the strategic role of every participant in the ecosysetm. Participants influence the strategizing 

in the ecosystem by these strategic roles. Also, strategic positions maybe change by ecosystem dynamism  
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and then they are dynamic. By prticipation of players in the ecosystem, the boundary of ecosystem will be 

detremined that include players in different strategic positions. According to the model, this boundary is  

dynamic and based on the different factor, the boundary can change during ecosystem’s life cycle. Survival 
and competitiveness of an ecosystem deponds on its health. During evolution of the ecosystem, different 

factors emerge that based on these factors we can evaluate healthiness of ecosystem that we call them 

Critical Health Factors. These factors play a very important role in decision about ecosystem strategies. 

Ecosystem challenges are other factors that influence strategizing in ecosystem that these challenges 

related to charactristics of ecosystems and these challenges must be considered for any strategic initiatives. 

But ecosystem dynamism is the crucial issue in ecosystem strategizing that accomplish by ecosystem’s 
life cycle. Comprehensive understanding of this dynamism is so important for strategizing in an 

ecosystem. Also, dynamism variables are the most important issue about ecosystem dynamism. These 

variables make dynamism in the ecosystem or they will be affacted by ecosystem dynamism. These 

dynamism variables influence on strategizing in ecosystem and also will be affacted by new strategies and 

changes. In addition to strategic roles, strategic challenges and dynamism variables, there are another 

factors that impact on strategizing that we call them as Effective Factors on Strategizing. These factors 

have mutual relationship with strategizing and they have dynamism charactristics. In addition, Strategic 

Approach is another factor that can influence strategizing in ecosystem. Every strategic approach has its 

own requirements and can make different effect on strategizing in ecosystem. These strategic approaches 

are related to strategic positions and ecosystem dynamism. Regarding complexity of strategizing in 

ecosystems, it is necessary to consider all these themes together simultaneously and also their relationship. 

This comprehensive understanding leads to a best decision during strategy develpoment and execution 

and this designed model is the most comprehensive known model for strategizing in business ecosystems.   

 

Keywords: Strategizing, Strategic planning, Strategy dynamics, Ecosystem dynamics  
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 شیتوجه در حال افزا این و شده انجام وکارکسب بومیستدرحوزه ز متعددی یقاتتحق یراخ یهادر سال  
 جمله از و وکارکسب یماز مفاه یاریبس رودیانتظار م ها،بومیستخاص ز هاییژگی. با توجه به وباشدیم

خاص خود برخوردار باشد. به منظور  هاییژگیاز الزامات و و نیز وکارکسب بومیستدر ز سازیراهبرد
نتشر مقالات م فراترکیب، روش از استفاده با و وکارکسب بومیستدر ز سازیراهبردموضوعات  ییشناسا

 یداده مورد بررس هاییگاهمجلات و پا ینو در برتر ۲4۲۵تا  ۵۹۹1 یهاسال یحوزه در بازه زمان ینشده در ا
 منجر اهمقاله ینا هاییافته یبحاصل از ترک یجشد. نتا یمقاله انتخاب و بررس ۵4۵ یتقرار گرفت و در نها

 یلتشک هایمحرک شامل وکارکسب بومیستدر ز سازیراهبردمرتبط با  یاصل زمینه ۵4 استخراج به
 یهانقش ،راهبردی هاییگاهجا بوم،یستمرز ز بوم،یستبوم، هدف زیستز هاییشرانپ بوم،یستز

ر د سازیراهبردو  بومیستز یاییپو بوم،یستز یهاچالش بوم،یستسلامت ز یدیعوامل کل ،راهبردی
 نی. در ادامه با توجه به اباشندیمرتبط م یمو مفاه یفرع هایینهکه هر کدام شامل زم یدگرد بومیستز

در چرخه عمر  سازیراهبردجهت  یکپارچه یآنها، مدل ینبا مد نظر قرار دادن روابط ب ینو همچن هاینهزم
جهت  ینظر یمدل موجود در مبان ینترشده جامع ی. مدل طراحیدگرد یطراح وکارکسب بومیستز

 .باشدمی وکارکسب هایبومیستدر ز سازیراهبرد
 

چرخه عمر  راهبرد سازی یکپارچه(. ۵041) یعل ،یانشا ؛اصغر ،یاصفهان یمشبک؛ یدحمیدس ،ینیخداداد حس؛ ینمحمدحس ،یوسفیانبه این مقاله:  استناد
 .۱0-۲۵، (۵۱)۱۵، مطالعات مدیریت راهبردی. وکارکسب بومیستز
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 مقدمه .1

 دیو خلق و ارائه ارزشِ جد ،[۵۹] باشدیم شانیبا رقبا سهیدر مقا شتریوابسته به خلق ارزش ب هاشرکت یبرا یرقابت تیبه مز یابیدست
به  هوجاست. با ت یامروز یرقابت یدر بازارها تیموفق یبرا هاشرکتدر خدمات و محصولات تنها راه  یبا استفاده از نوآور انیبه مشتر

 ازیمحصولات و خدمات مورد ن نیا دیکه جهت تول یگوناگون یهاقابلیتموجود در محصولات و خدمات و  یهاپیچیدگی رات،ییسرعت تغ
و  هاابلیتقبا  هاشرکت ریو مشارکت سا یهمراه ازمندیباشد و نینم انیقادر به خلق و ارائه ارزش مطلوب مشتر ییبه تنها یاست، شرکت

مستمر  یهانوآوریت و خدمات نوآورانه و وابسته به ارائه محصولا شتری، خلق ارزشِ بلذا باشد.یمختلف م عصنای و هاحوزهدر  وعمنابع متن
 تقابلم یمسئله منجر به وابستگ نی. ااست ازین گرانیباز ریبا سا یهمکار هانوآوری درمحصولات است.  در خدمات و نیادیبن یهانوآوری ای

، بروز هافناوریتغییرات مداوم و گاهی بنیادین در  قرار داده است. ریرا تحت تأث تیریمد میاز مفاه یاریو مؤسسات شده و بس هاشرکت
واردها از تقاضاهای جدید از سوی مشتریان، کوتاهی چرخه عمر محصولات و خدمات، از بین رفتن مرز بین صنایع و حضور مداوم تازه

ریان ای خلق ارزش برای مشتبر را و مؤسسات هاشرکتبه همکاری با دیگر  هاشرکتصنایع مختلف و بسیاری از عوامل دیگر وابستگی 
در قالب یک  هاسازمانی دیگر، مؤسسات تحقیقاتی و سایر هاشرکتترین روش خلق نوآوری تعامل شرکت با بیشتر نموده است و اثربخش

 که سرنوشت آنها به یکدیگر گره خورده است. ،[54] باشدشبکه می
اند اما تهپرداخ هاشرکت بینو شبکه ارزش و تعامل  ردیراهبهای اتحاد مدیریت زنجیره تأمین، شبکه به مطالعهمحققان  ،پیش از این

  .دارندیی هامحدودیت و هر یک [،۵40] وکارها نپرداختهاین مفاهیم به ارتباطات غیررسمی، نامشهود و فراتر از کسب
این نگاه، دریچه جدیدی . در [۵4] شدبه چالش کشیده  هاشرکت ازوکار، نگاه چگونگی خلق و ارائه ارزشِ مشتری بوم کسبدر زیست

 .[۵۵۱] شدباز و سطح تحلیل از محصول به سطح سیستم منتقل و امکان درک جامع را فراهم  هاشرکت بینبه روی ساختار و تعامل 
دیران مورد ن و ماوکار به سرعت محققبوم کسبوکارها، مفهوم زیستط کنونی کسبیبا توجه به توانمندی این مفهوم در تبیین شرا

-ی خود را مدیون ایجاد زیستهاموفقیتو کنند میوکار خود نگاه ی موفق امروزی از این منظر به کسبهاشرکتاستفاده قرار گرفت و 
 کند.ی نوآورانه و سریع به مشتریان میهاارزشدانند که آنها را قادر به خلق و ارائه هایی میبوم

ز الزامات و ها نیز ابومسازی در زیستراهبرد، هاشرکتدر مقایسه با نگاه مستقل به وکار کسببوم ستی منظر زیهاتفاوتبا توجه به 
ی مناسب هر هاراهبردبوم و ی متمایزی برخوردار خواهد بود. از الزامات تحقیق در این حوزه توجه به تمامی بازیگران در زیستهاویژگی

 هایشرانپبوم خود آشنا باشند. آنها باید بدانند که باشد. مدیران بایستی با چرخه عمر زیستنها مییک با توجه به مراحل مختلف چرخه عمر آ
یی نیاز دارند. آنها بایستی اطلاعات کافی از نقش هاقابلیتو عوامل ایجاد پویایی در هر مرحله از چرخه عمر چیست و در هر مرحله به چه 

ی مختلف در اختیار داشته باشند. آنها باید بدانند که در هر هانقشو نقش و وظایف سایر بازیگران و وابستگی  بومزیستو وظایف خود در 
 بومزیست سازی درراهبردبه  دگردد و با چه رویکردی بایبوم و حرکت به مرحله بلوغ بعدی میمنجر به پویایی زیست ییهاراهبردمرحله چه 

  ؟ی مناسب این مرحله مهم چیستهاراهبردمبادرت کنند و الزامات و  آنوسازی مجدد بپردازند و در چه زمانی به ن

بوم سازی در زیستراهبردبر  تأثیرگذار وکار مستلزم شناسایی تمامی عواملهای کسببومزیست چرخه عمر مؤثر در راهبردیاقدامات 
، نگاه جامع در این حوزهرغم اهمیت علیباشد. بر یکدیگر و به صورت یکپارچه می این عوامل سویهو همچنین شناسایی ارتباطات چند

تحقیقی به همه این عوامل به صورت همزمان و همچنین  کمتر تحقیقات معدودی در این حوزه انجام شده که آنها نیز پراکنده بوده و در
دارد این است که چه عواملی به صورت مستقیم یا غیرمستقیم بر  سؤالی که وجودشده است. بل آنها با یکدیگر پرداخته ارتباطات متقا

 ؟ ستاآنها چگونه  سویهباشند و روابط متقابل و چندوکار تأثیرگذار میبوم کسبسازی جمعی همه بازیگران در چرخه عمر زیستراهبرد
  باشد.می وکارکسب بومستیدر چرخه عمر ز وکارکسب بومسازی زیستراهبردشناسایی  نحوۀاین پژوهش  مسئلۀ، حال

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش .2

رگیرنده در ب وبوم بداند خود را بخشی از یک زیست دبا الهام گرفتن از مفاهیم موجود در حوزه زیستی، بیان کرد که شرکت بای ۵مور
ل یک ی خود را به صورت مشترک و در حوهاقابلیتکه به سستی با یکدیگر در ارتباط هستند. این بازیگران است ای از بازیگران شبکه

                                                                                                                                                                         
1 Moore 
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یکدیگر همکاری و رقابت  دهند و دانش، فناوری، مهارت و منابع خود را به اشتراک گذاشته و به صورت همزمان بانوآوری تکامل می
 . [۵۵0, ۵40, ۵4۵, ۵5, 30, 05, 0۵, 0۱, ۲۵] . بعد از مور، محققان به این موضوع پرداخته و تعاریف مختلفی ارائه نمودند[۵4] کنندمی

بوم نوآوری در کنار زیستبوم و همکارانش از عبارت زیست ۵آدنرنقطه عطفی در این حوزه بود که  ۲4۵4و پس از آن  ۲443سال 
ی خود را برای ارائه هاقابلیت هاشرکتبوم نوآوری یک توافق همکارانه است که معتقد است زیست آدنر. [۲, ۵] کار استفاده نمودندوکسب

بوم نوآوری از منظرهای قان متعددی به بررسی زیستیز محقّن آدنر. بعد از [۵] کنندمحور با همدیگر ترکیب می-یک راه حل مشتری
 . [۵4۵, 50, ۵۲, ۱3, 0۵, ۵3, 0] مختلف پرداختند

و  اهفناوریبوم نوآوری را یکی دانسته که هدفشان تولید محصولات، وکار و زیستبوم کسبزیست ۲با این حال، زهرا و نامبیسان
اد مندی زیهوکار تا حدی نتیجه علاقبوم کسببوم نوآوری به جای زیست. استفاده از عبارت زیست[۵۵0]است نیاز مشتریان  خدمات مورد

یقات در بوم نوآوری را نتیجه تکامل تحقباشد و بسیاری از محققین این دو را یکی دانسته و یا اینکه زیستبه مطالعات در حوزه نوآوری می
 بین یتوان تمایز مشخصکنند. با این حال، میو اکثر آنها از این دو عبارت به جای دیگری استفاده می دانندمی وکارکسببوم حوزه زیست

تمرکز اصلی  یکهباشد، در حالوکار بیشتر در ارتباط با کسب ارزش میبوم کسببوم نوآوری تعیین نمود: زیستوکار و زیستبوم کسبزیست
 .[۲۹]است بوم نوآوری بر خلق ارزش زیست

یز ، تأثیر بسیار مهمی نهاانانسهای زندگی ی دیجیتال، علاوه بر تمامی جنبههانوآوریی نوین و از جمله هافناوریرشد شتابان ظهور 
با هم همکاری و رقابت کنند را به صورت اساسی تغییر داده  هاشرکتی دیجیتال اینکه چگونه هانوآوریبر کسب و کارها داشته است. 

ار وکی کسبهامدلشود و بسیاری از ی جدیدی ایجاد میهافرصترود، وکارها، موانع صنعت از بین میشدن کسب مجازی. با [۹۱] است
 گذشته از بین خواهند رفت. 

 یراهکار دواننتیم گرید یباشند و از سویم کسب و کار طیدر مح رییتلاطم و تغ یبرا یخود عامل ،منظر کیاز  الکترونیکی یهانوآوری
، اما بسیاری از دانندمیلذا، هر چند برخی این تحولات را یک چالش  .محسوب شوند طیمح یهاپیچیدگیو  هاپویاییمواجه با  یبرا

ود را وکار خگیرند و با استفاده از آن، روش انجام کسبای دیگر در نظر میی جدید را فرصتی برای انتقال به مرحلههافناوری هاشرکت
وکار خود را بر اساس مدل کسب هاشرکت، بسیاری از استشدن در حال افزایش  مجازی. در زمانی که سرعت [۵۵4] دهندتغییر می

خ رشد و حاشیه ش نروکارهای دیجیتال منجر به افزایبوم برای کسبدهد توجه به زیستکنند و تحقیقات نیز نشان میبوم طراحی میزیست
 .[۹۹, ۹5, ۹۱, ۹0, ۵۵, 03, ۲0, ۵۹] ن قرار گرفتامورد توجه محقق الکترونیکیوکار بوم کسب، زیستروازاین. [۵4۹] گرددسود می

ندی ببوم را به چهار جریان تقسیم. آنها مجموعه تحقیقات حوزه زیستاست ترینجامعیکی از و همکارانش  1تسوجیموتو یهابندیدسته
وکار بوم کسب( جریان دوم زیست۲بوم صنعتی شکل گرفته است. است که بر اساس مفهوم زیست شناسی صنعتیبوم( جریان اول ۵نمودند: 

وکار بوم کسباست که انشعابی از زیستسکو ( جریان سوم مدیریت 1مرزهای سازمانی بنا نهاده شده است. نظریه است که برا اساس 
ی هاشرکتدهد و علاوه بر مورد بررسی قرار می بازیگری است که ارتباطات رفتاری پویا را های چند( جریان چهارم منظر شبکه0و  باشدمی

 .[۵40] دهدخصوصی، سایر بازیگران را نیز مورد توجه قرار می
وم دانش ببوم کارآفرینی و زیستبوم نوآوری، زیستوکار، زیستبوم کسببوم، چهار نوع زیستدر تحقیقی دیگر از مستندات زیست

وکار که بر شرکت بوم کسب( زیست۵بوم را به سه جریان و همکارانش تحقیقات در حوزه زیست 0. همچنین جاکوبایدز[۹۲]مشاهده شدند
تمرکز دارد ای از بازیگران بوم نوآوری که بر نوآوری خاص یا ارزش ارائه شده جدید و مجموعه( زیست۲و محیط اطراف آن تمرکز دارد، 

 . [05] توجه دارد تقسیم نمودند سکوونگی سازماندهی بازیگران اطراف یک که به چگ سکو بومزیست( 1باشند و که در اطراف آن می
و همکارانش  3. گوپتا[۵۵0] و جایگاه تعدیلتقسیم نمودند ، بازار خلاق، مرکزی متراکم۱ها را به چهار نوع ارکستربومزهرا و نامبیسان زیست

، نشان دادند به ترتیب مفاهیم ۲4۵۹تا  ۵۹۹1ی هاسال بینمقاله  ۲33331و بر اساس  هانیز با استفاده از روش کمی تحلیل شبکه کلیدواژه
 . [0۲] اندبوم بودهین مفاهیم در حوزه زیستربوم دیجیتال پرتکرارتبوم نوآوری و زیستوکار، زیستبوم کسبزیست
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ای از زمان ایجاد شده و بر اساس عوامل متعدد وارد مراحل بلوغ ماهیتی پویا دارد، بدین معنا که در برهه وکارکسب بوماما زیست
ته به ی گذشهاسال، برخی از محققین در روازاینبوم است. مراحل از الزامات طراحی و مدیریت زیستشود که شناسایی این مختلفی می

 صورت پذیرفته است.  یصنایع خاصو  که این تحقیقات در کشورها ،[5۵, ۵4] اندبوم پرداختهبررسی چرخه عمر زیست
آنها  دهد که از جمله مهمترینبسیاری از موضوعات حوزه مدیریت را تحت تأثیر قرار می وکارکسب بوماه مبتنی بر زیستعلاوه، نگهب

یجاد موانع، کنند با اباشند و سعی میبه دنبال دستیابی به یک جایگاه قابل دفاع می هاشرکت، راهبردی کلاسیک هامدلاست. در  راهبرد
 اهبردربه رویکردهای جدیدی در حوزه  امابوده  هاشرکتایجاد نوآوری باز با سایر  درصددی کنونی هاشرکتاز این جایگاه دفاع نمایند. اما 

قرار  ر اهمیت ثانویههای درون صنعت دو رقابتتغییر های جدید، بعضی از مفاهیم مانند مالکیت، موانع ورود، هزینه شرایطنیاز دارند. در 
 . [۵40, ۵44, 0۱, 0, 1]اندها پرداختهبومدر زیست راهبرد، برخی از محققین به بررسی روازاین .[۲۵] دارند

وم در ببازیگران زیست راهبردسازی نیز در آن پویا بوده و راهبردباشد، لذا وکار میبوم کسبی زیستهاویژگیهمچنین، پویایی از 
ن اوکار از جمله موضوعات حائز اهمیت برای مدیربوم کسبو ارتباط آن با مراحل تکامل زیست راهبردمراحل مختلف تغییر کند. پویایی 

 ند. اهای مختلف به آن پرداختهدهد برخی از محققین با نگاهنیز نشان می مبانی نظریباشد. بررسی می راهبردیجهت انجام اقدامات 
را در چهار مرحله  وکارکسب بومباشد که مراحل چرخه عمر زیستو همکارانش می ۵تحقیق پیدون، بارهیکی از تحقیقاتی که در این

 [.۵5] ندزپردادر این مراحل و عوامل موفقیت در آنها می راهبردینظر گرفته و به موضوعات  در مقیاس، بلوغ و تکاملاندازی، راه
گیرد و در چهار مرحله مورد توجه قرار می سکوبوم و همکارانش انجام شده است، چرخه عمر زیست ۲در تحقیقی دیگر که توسط رانگ

بازد فقط به برد و چه کسی میکنند اینکه چه کسی رقابت را میشود. آنها ادعا میمرحله پیشنهاد میکلان برای این چهار  راهبردسه نوع 
وم پشتیبان آن بو بهترین زیست سکو راهبردخاطر داشتن یا نداشتن بهترین فناوری یا اولین محصول نیست، بلکه موضوع داشتن بهترین 

تسلط  بردراهدر مرحله تولد و گسترش،  باز راهبردبوم آن شامل در چرخه عمر زیست سکو دراهبراست. بر اساس نتایج آنها، الگوی تکاملی 
 . [53] طلبی در مرحله نوسازی استفرصت راهبردو  در مرحله قدرت
وکار، چهار حالت برای بوم کسب، بر اساس میزان تمرکز بر خلق ارزش و میزان تمرکز بر کسب ارزش در زیست1لطیفا در تحقیق

کلان معرفی شده است. همچنین بر اساس این چهار حالت، عوامل کلیدی موفقیت در آنها شناسایی  راهبردبوم شناسایی و سه زیست
 باشند. وکار میبوم کسب. چهار حالت معرفی شده در این تحقیق در ارتباط با مراحل تکامل زیست[3۵] اندشده

 راهبردها یک دانند و برای هر کدام از این پنجرهوکار را شامل سه پنجره حیاتی میبکس بومو همکارانش نیز چرخه عمر زیست 0ریوز
اید ب هاشرکتبوم نقش مهمی در موفقیت آن دارد. در پنجره اول نمایند. این سه پنجره حیاتی در طول چرخه عمر زیستکلان معرفی می

 رایطشدر پنجره دوم آنها باید مدل خود را تکامل دهند تا در تکانه بازار و در  فرصت را شکار کنند تا سهم بزرگی از بازار را به دست آورند.
تا از جایگاه  و تثبیت کنند داده رهبری بازار خود را قرار شرایطباید در  هاشرکتاشباع و رقابت دچار عقب افتادگی نشوند. در پنجره سوم نیز 

 . [5۲] خود در بلندمدت محافظت نمایند

ا آغاز وکار که با عناوینی مانند تولد یبوم کسبشود، بر اولین مرحله چرخه عمر زیستکه در این بخش به آن اشاره میآخرین تحقیقی 
کنند که وابستگی متقابل در خلق ارزش، مسئله و همکارانش با این مقدمه شروع می ۱شود تمرکز دارد. در این تحقیق، داتیشناخته می

یگران را توانند دکنند، چگونه مییش ارزش کمی ایجاد میهامکملدنبال دارد، یعنی اگر بازیگر اصلی یا  مرغ را بهوابستگی مرغ و تخم
ه بوم بپردازند؟ آنها در جواب ببوم متعهد شده و در ادامه در قالب یک مشارکت جمعی به تکامل زیستمتقاعد سازند تا در ابتدا به زیست

-وم تهیه کند. چشمببایستی یک نقشه راه متقاعدکننده برای آینده زیست بومزیستگر یا تنظیم کنند که شرکت اصلیاین سؤال بیان می
کننده عدم انداز متقاعدنماید. یک چشموکار را تعریف و ساختار تعامل و حکمرانی را تعیین میکسب بومزیستاندازی که ارزش پیشنهادی 

بالقوه  فعاننذیبوم را به تصویر کشیده و سازد تا آینده زیستشرکت اصلی را قادر میقطعیت را کاهش داده، هماهنگی را تسهیل نموده و 
انداز متقاعدکننده در اولین مرحله از . به صورت خلاصه، آنها بر اهمیت نقش وجود یک چشم[۲۱] بوم بپیوندندرا ترغیب نماید تا به زیست

 وکار تأکید دارند.بوم کسبچرخه عمر زیست
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وم تمرکز بگر زیست، تمامی آنها بر شرکت اصلی یا تنظیماستوکار مشخص بوم کسبدر زیست راهبرداز حوزه پویایی  همانطور که
 نقشها کنندهمتنظی، کاربران و هامکملکه بازیگران دیگری مانند ند. درحالیکنپوشی میبوم چشمدارند و از نقش سایر بازیگران در زیست

مورد وکار ببوم کسفعال در پویایی زیست یعامل در قالبسازی راهبردهمچنین،  بوم دارند.بسزایی در موفقیت یا عدم موفقیت یک زیست
در هر مرحله  ی مناسبهاراهبرددرک صحیح از اینکه چگونه . بوم باشدتواند پیشرانی برای تکامل یک زیستکه خود میتوجه قرار نگرفته 

بوم را از آن مرحله به مرحله بعد منتقل نماید و منجر به رشد و تکامل آن گردد و از سوی دیگر بوم قادر است زیستر زیستاز چرخه عم
 گردند از اهمیت بالایی برخوردار است.نیز از این رشد و تکامل متأثر می هاراهبرد
از جمله دیگر خلأهای موجود در این وکار کسببوم در زیست راهبردبه بسیاری از موضوعات حائز اهمیت در حوزه پویایی  یتوجه کم

وکار، عواملی مانند ورود و خروج بازیگران، عوامل محیطی، عوامل بوم کسبباشد. علاوه بر سطح بلوغ و چرخه عمر زیستتحقیقات می
 بوم نیز بر فرآیندضعیت سلامت زیستبوم و وی موجود در زیستهاچالشبوم، نحوه تعامل و روابط بازیگران، ساختاری درون زیست

تحقیق کمتر به آنها توجه شده است. به صورت ویژه لازم است با شناسایی  مبانی نظریباشند که در مؤثر می بومزیستسازی در راهبرد
جاد گردد و این همان ایوکار بوم کسبسازی در چرخه عمر زیستراهبردتمامی این عوامل و بررسی روابط چندسویه آنها، درک جامعی از 

    شود.هدفی است که در این تحقیق پیگیری می
 
 شناسی پژوهشروش .3

 کردهایرو حاصل بیفراترک. [۵۱] گرددمحسوب می از جمله اجزای فرامطالعه هیفرانظرو فراروش، لیفراتحلی هاروشیب به همراه فراترک
. فراترکیب [1۱] کنندیتلاش م دهیاز پد یدیجد ریتفس هیبا هدف ارا یفیمطالعات ک یهاافتهی بیو ترک ساخت یکه برا است هاروشو 

 مطالعات گذشته جدیدی فراتر از هایبینش تا کندمی های گذشته را تفسیریافته بلکه باشد،مطالعات گذشته نمی هاییافته از ایخلاصه تنها

 یریجامع و تفس یهاافتهی جادیا یبرا ات گذشتهمطالع یسازکپارچهی . لذا، فراترکیب به منظور[۵۵3, ۹۵, ۵۱, ۵1, 11, ۵0] گردد حاصل
 باشد. مطالعه می مورد مشترک موضوع از جدید گرفته و هدف آن تبیینیصورت 

بی اند، روش فراترکیب روش مناسبی برای دستیای کیفی انجام شدههاروشبا وکار کسببوم های حوزه زیستاز آنجا که بیشتر پژوهش
ازی در چرخه سراهبردهای مرتبط با این تحقیق و طراحی مدلی یکپارچه برای مفاهیم و زمینهها و شناسایی به ترکیبی جامع از این پژوهش

شود که مراحل برای انجام فراترکیب استفاده می [۹۵] ۲و باروسو ۵یساندلوسکباشد. در این تحقیق از روش وکار میبوم کسبعمر زیست
 . استقابل مشاهده  ۵هفتگانه آن در شکل 

 

 
 . مراحل هفتگانه فراترکیب۵شکل 

  
گردد. بر می ، هدف تحقیق مشخصمبانی نظریقرار دادن سؤال تحقیق و خلأهای موجود در  مد نظردر اولین گام از فراترکیب با 

لمات و ک مبانی نظریی داده یا مجلات موضوع شناسایی و همچنین بازه زمانی بررسی هاپایگاهدومین گام از فراترکیب، ، اساس هدف
ها در منابع تعیین شده جستجو، ارزیابی و شده در گام دوم، مقاله. در سومین گام از فراترکیب و بر اساس معیارهای مشخصاستکلیدی 

ام از گردد. پنجمین گهای منتخب مورد مطالعه قرار گرفته و اطلاعات مفید از آنها استخراج میشوند. در چهارمین گام نیز مقالهب میانتخا
بط با های اصلی مرتهای فرعی و زمینهبندی و تفسیر اطلاعات به دست آمده و استخراج مفاهیم، زمینهفراترکیب شامل ترکیب، دسته

 د.گردن، مراحل هفتگانه فراترکیب و نتایج تشریح میحالگردد. نتایج فراترکیب ارائه می ،باشد. در نهایتموضوع تحقیق می

در اولین گام از فراترکیب، نیاز است تا هدف اصلی تحقیق بر اساس شکاف تحقیقاتی که پیش . مشخص کردن هدف تحقیق -

سازی هبردراهای مرتبط با این تحقیق شناسایی مفاهیم و زمینه از این به آن اشاره شد تعیین گردد. بر این اساس، هدف اصلی

                                                                                                                                                                         
۵ Sandelowski ۲ Barroso 

مشخص کردن 
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 س  و و 
ان خا  مقاله 
های مناسب

اس خرا  
ا  عات از 
مقاله ها

تحلیل و ترکیب 
یا  ه های حاصل 
از مطالعات کیفی

کن رل کیفیت  ارا ه یا  ه ها 
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کند تا با مبنا قرار دادن مطالعات باشد. این تحقیق تلاش میو طراحی مدلی برای آن می وکارکسب بومزیست در چرخه عمر

وم را بزیستچرخه عمر زی در ساراهبردهای اصلی و فرعی در حوزه وکار، مفاهیم و زمینهبوم کسبکیفی گذشته در حوزه زیست

  آنها را مشخص و در انتها مدلی یکپارچه ارائه نماید. بیناحصاء و ارتباط 

، Science Directهای این تحقیق در چهار پایگاه داده به منظور انجام فراترکیب، مقاله. مبانی نظری مندنظام مطالعه -

Emerald ،Scopus  وEBSCO  ی داده و با توجه به اهمیت و پیشتازی هاپایگاهمورد بررسی قرار گرفتند. علاوه بر این

وکار، آنها به روش دستچین و با رویکرد بررسی مجله و جستجوی دستی بوم کسبو زیست راهبردچهار مجله خاص در حوزه 

 Harvard Business Review ،MIT Sloanمورد بررسی خاص قرار گرفتند. این چهار مجله شامل  [5]

Management Review ،California Management Review  وStrategic Management Journal 

ت، در ها توجه شده اسبومسازی در زیستراهبردلازم به ذکر است، با توجه به اینکه در منابع فارسی کمتر به موضوع  باشند.می

ر همچنین، با توجه به اینکه اولین مقاله چاپ شده د بررسی قرار نگرفتند. شده به زبان فارسی مورد این تحقیق مقالات منتشر

در این تحقیق و تا زمان جستجوی مقالات  ۵۹۹1بوده است، جستجوی مقالات از سال  ۵۹۹1وکار در سال بوم کسبحوزه زیست

 Businessعلاوه کلمات کلیدی استفاده شده برای جستجوی مقالات مرتبط شامل هقرار گرفتند. ب مد نظر ۲4۲۵یعنی آپریل 

Ecosystem ،Innovation Ecosystem ،Digital Business Ecosystem ،Digital Innovation 

Ecosystem ،Platform Ecosystem  وEcosystem Life Cycle اند. علاوه بر این موارد، این کلمات بوده

نیز جستجو شدند.  Competitiveness و Strategy ،Strategizing ،Competitionبا کلمات  کلیدی در ترکیب

  دهد.مند تحقیق را نشان میاطلاعاتی از معیارهای شمول مقالات در مطالعه نظام ۵جدول 

 

 معیارهای شمول مقالات. ۵جدول 

 معیار شمول 

 انگلیسی زبان مقاله

۲4۲۵تا آپریل  ۵۹۹1 بازه زمانی  

 تحقیقات کیفی روش تحقیق

ی داده و هاپایگاه

 م  ت
Science Direct ،Emerald ،Scopus, EBSCO ،Harvard Business Review ،MIT Sloan Management 

Review ،California Management Review, Strategic Management Journal 

 Business Ecosystem, Innovation Ecosystem, Digital Business Ecosystem, Digital Innovation کلمات کلیدی

Ecosystem, Platform Ecosystem, Ecosystem Life Cycle 

 

 ها درنظر، مقاله با استفاده از کلمات کلیدی ذکر شده و بر اساس معیارهای مورد .مناسب هایمقاله ان خا  و  س  و -

ا و هگام مختلف مورد ارزیابی قرار گرفتند. در اولین گام از ارزیابی مقالهی داده و مجلات منتخب جستجو شده و در چند هاپایگاه

مقاله انتخاب و وارد دومین گام ارزیابی  04۲، ها و با توجه به میزان ارتباط آنها با موضوع تحقیقعنوان و خلاصه مقاله با مطالعه

هایی با روش کمّی و حفظ ستفاده شده در آنها و حذف مقالها ها و با توجه به روش تحقیقشدند. در دومین گام، با مطالعه مقاله

ها مقاله از فرآیند فراترکیب حذف شدند. در مرحله نهایی ارزیابی مقاله ۲۵۵مقاله انتخاب و  ۵5۱، تعداد هایی با روش کیفیمقاله

مقاله به عنوان منابع  ۵4۵تحقیق، تعداد  و هدف سؤال های منتخب و تمرکز برهمه مقاله و مطالعه کامل ترو با بررسی دقیق

مقاله  ۵4۵مقاله حذف شدند. بدین ترتیب، تعداد کل مقالاتی که در فراترکیب مورد استفاده قرار گرفتند  ۵5نهایی انتخاب و 

 باشد. می
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مطالعه و اطلاعات  مقاله به صورت کامل و دقیق ۵4۵در این مرحله از فراترکیب، تمامی این  .هاعات از مقاله اس خرا  ا  -

ری ها و همچنین گستردگی حوزه تحقیق، به منظور جلوگیمرتبط با سؤال تحقیق از متن آنها استخراج گردید. با توجه به تعدد مقاله

ندی ببرداری دقیقی از اطلاعات مرتبط از هر مقاله صورت پذیرفته و سپس به صورت اولیه دستهاز حذف ناخواسته اطلاعات، نکته

  تا در مراحل بعد ترکیب و تفسیر گردند. گردید

 
 هاها و یا  هتحلیل داده .4

   شوند.شناسی پژوهش تشریح شده و در این بخش نیز سه مرحله دیگر ارائه میچهار مرحله از مراحل فراترکیب در بخش روش
ر این تحقیق دها استخراج گردند. و زمینه شده های کیفی گذشته ترکیبها از پژوهشمرحله از فراترکیب نیاز است تا یافته پنجمیندر 

بندی و سپس ترکیب نمودند که در طی این مراحل های گذشته را در سه مرحله دستهنیز محققین اطلاعات استخراج شده از پژوهش
 باشند. قابل مشاهده می ۲جدول های فرعی در های اصلی و زمینههای اصلی شناسایی گردیدند. زمینههای فرعی و زمینهمفاهیم، زمینه

 های اصلی و فرعیزمینه. ۲جدول 

های زمینه

 اصلی
بومستیز لیتشک یهامحرک  

-ستیز یهاپیشران
 بوم

بومستیهدف ز بومستیمرز ز   
 گاهی ا

 راهبردی

 هایزمینه

  رعی 

 اهدافبر  یمبتن یهامحرک (۵
 عو مناب هاقابلیتی مبتنی بر هامحرک (۲
 ی مبتنی بر نوآوریهامحرک (1
ی مبتنی بر مسائل مالی و هامحرک (0

 ریسک
ی مبتنی بر موضوعات هامحرک (۱

 ساختاری
 ی مبتنی بر مسائل بیرونیهامحرک (3
ی مبتنی بر موضوعات هامحرک (۵

 راهبردی
 

 ی سختهاپیشران (۵
 ی نرمهاپیشران (۲

ارزش پیشنهادی  (۵
 مشتری

-هدف کردیرو (۵
 محور

-گریباز کردیرو (۲
 محور

-رابطه کردیرو (1
 محور

 یرهبر (۵

 مکمل (۲

 بانیپشت (1

 کاربر (0

 

 

 های اصلی و فرعی)ادامه(زمینه. ۲جدول 

های زمینه

 اصلی

 یهانقش

 راهبردی

س مت  یدیعوامل کل

 بومستیز

-ستیز یهاچالش
 بوم

-ستیز ییایپو
 بوم

 بومستیدر ز یسازراهبرد

های زمینه

  رعی

 یسازمانده (۵

 یگرمیتنظ (۲

 تیهدا (1

 ارزش تیریمد (0

 نیتأم (۱

  یستیهمز (3

 ارتباط (۵

 تیحما (5

 )تدارک(دیتمه (۹

 یبرداربهره (۵4

 ارتقاء (۵۵

 

 یآورتاب (۵

 ینیآفر ارزش (۲

 مناسب یطراح (1

 داریپا یهاقابلیت (0

 ینوآور (۱

 متقابل اعتماد (3

-شکل یهاچالش (۵
 یریگ

 یهاچالش (۲
 یوابستگ

 تعارض یهاچالش (1

 یهاچالش (0
 یحکمران

 تکامل یهاچالش (۱

 یرونیب یهاچالش (3

 یهاچالش (۵
 راهبردی

 

 یرهایمتغ (۵
 ییایپو

 یتکاملهم (۲

 عمر چرخه (1

 

در  یسازراهبرد یهاویژگی (۵
 بومستیز

 بومستیدر ز یسازراهبردالزامات  (۲
در  یسازراهبردعوامل مؤثر بر  (1

 بومستیز
 بومستیدر ز یسازراهبرد کردیرو (0

 

 گردند. های فرعی آنها و مفاهیم مربوط به آن به صورت مختصر تشریح میهای اصلی و زمینهدر ادامه هر یک از این زمینه
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ا برای بوم مزایای متعددی رپردازد. تشکیل و مشارکت در زیستمیوکار ی کسبهابومی تشکیل زیستیموضوع اصلی به چرااولین 
در  برای فعالیت هاشرکتمهمترین محرک  لذاکند. بوم تحریک میرا برای حضور در زیست هاشرکتبوجود آورده که این مزایا  هاشرکت

زم به مشارکت در مل هاشرکتباشد. بدین معنا که با سرعت بالای تغییرات و تقاضای مشتریان، جایگزین میبوم نبود گزینه قالب زیست
گروه مختلف  ۵بوم را می توان در ی تشکیل زیستهامحرکباشند. با این حال و بر اساس نتایج به دست آمده از فراترکیب، ها میبومزیست
 اشاره شده است.  به آنها 1بندی نمود که در جدول دسته

 

 وکارکسب بومی تشکیل زیستهامحرک. 1جدول 

بومی تشکیل زیستهامحرک  منابع مفاهیم مرتبط 

اهدافبر  یمبتن یهامحرک  

ارزش خلق  [۵ ,31]  

[۲۱] ارائه ارزش پیشنهادی  

[1۹] خلق ارزش جمعی  

[۲۵] دستیابی به ارزش بیشتر  

[13، ۲۱] ارائه خدمات و محصولات پیچیده  

[۵۵۵، ۵5، 0۱] ارائه راهکارهای یکپارچه خلق و  

محور یکپارچه-راهکار مشتری  [۵]  

و منابع هاقابلیتی مبتنی بر هامحرک  

هامکملوابستگی به   [۲ ،۲۱]  

[۵44، 3] محدودیت منابع  

[۵۵۵] نیاز به منابع کمتر  

[۵۵0] دسترسی به منابع حیاتی  

گذاری منابع حیاتیبه اشتراک  [۱۱]  

[۹۱] دستیابی به منابع بیرونی  

هامهارتدستیابی به دانش و   [۵۵0]  

[۵۵۵، ۵5] دستیابی به دانش  

هامهارتستیابی به د  [۲۵]  

ی جدیدهاقابلیتایجاد   [۲۵]  

[۵4۱، 3۹] دستیابی به اثر شبکه  

[۱۱] جریان اطلاعات  

ی مبتنی بر نوآوریهامحرک  

[۵] وابستگی به نوآوری دیگران  

[04] افزایش ظرفیت نوآوری  

ی مکملهانوآوریخلق   [1۹]  

هانوآوریکارایی در   [3۵]  

[۵] حل خلاقانه مشکلات  

ی مبتنی بر مسائل مالی و ریسکهامحرک  

شتریرشد درآمد ب  [۹1 ،۵4۹]  

سود هیحاشافزایش   [۹1 ،۵4۹]  

هاگذاری هزینهبه اشتراک  [04]  

هاریسکگذاری به اشتراک  [04]  

ی نوآوریهافعالیتدستیابی به درآمد بیشتر از   [3۵]  

ی نوآوریهاهزینهکاهش   [3۵]  

ی جستجو و تراکنشهاهزینهکاهش   [01]  

ی کانال توزیعهاپیچیدگیو  هاهزینهکاهش   [13]  

گذاری کمترنیاز به سرمایه  [۵۵۵]  

ی مبتنی بر موضوعات ساختاریهامحرک  
[04] افزایش چابکی۵  

[04] افزایش تابآوری۲  
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بومی تشکیل زیستهامحرک  منابع مفاهیم مرتبط 
[۵۵۵، 04] افزایش انعطافپذیری۵  

بیرونیی بر مسائل هامحرک  

[04] تلاطم بازار  

[۵۵۵] افزایش روزافزون عدم قطعیت  

[۱4] دستیابی به مزیت رقابتی  

ی رقابتی پایدارهامزیتدستیابی به   [۵۱]  

[04] افزایش میزان رقابت  

[04] ارتقاء یا دفاع از جایگاه در بازار  

راهبردیافزایش تمرکز   [04]  

راهبردیحفظ تمرکز   [13 ،۵۵۵]  

[۲۵] دستیابی به بازارها و مناطق جغرافیایی جدید  

ی لازمهامهارترغم نداشتن های جدید علیکشف حوزه  [13]  

راهبردیافزایش اثر   [۲۵]  

راهبردیی هافرصتگسترش   [۲۵]  

[1۵] افزایش طول عمر شرکت  

 
یک طول عمر داشته و نیازمند حرکت در  بومزیستخواهند شد، اما هر  وکارکسب بومی ذکر شده منجر به تشکیل زیستهامحرک

ه و هم بوم حفظ شدبرای حرکت تکاملی خود نیاز دارد تا هم زیست یا توانمندسازهایی هاپیشرانباشد. لذا، به چرخه عمر خود و تکامل می
بازیگران آن از بین خواهد رفت و بوم متوقف شده و پس از چندی انگیزه ، زیستهاپیشرانبه سوی هدف خود حرکت نماید. بدون این 

توان به دو دسته را می وکارکسب بومی زیستهاپیشرانبر اساس اطلاعات تحقیقات گذشته، مجموعه  بوم متلاشی خواهد شد.زیست
 باشند. قابل مشاهده می 0بندی نمود که در جدول ی نرم دستههاپیشرانی سخت و هاپیشران

 

 وکارکسب مبوی زیستهاپیشران. 0جدول 

 منابع مفاهیم نوع پیشران

ی سختهاپیشران  

[۵4۱، ۵] فناوری اطلاعات  

[۵۵۵، ۹۵] فناوری اطلاعات و ارتباطات  

[۵۵0، ۵4] نوآوری  

ی دیجیتالهانوآوری  [۹۱]  

[34] ماژولاریتی  

گذاری منابع حیاتیاشتراک  [۱۱]  

ی پشتیبانهاسازمان  [۱۹]  

ی نرمهاپیشران  

مشترک ارزشخلق   [۹۱]  

[۵۵0] نگرش کارآفرینی  

راهبردیتفکر   [۵۵0]  

اندازچشمنقشه راه متقاعدکننده و   [۲۱]  

[۵43] اعتماد  
[۱۹] دستور کار مشترک۲  

گیری مشترکاندازهسیستم   [۱۹]  
[۱۹] فعالیتهای تقویتکننده متقابل1  

ثبات ارتباطات با  [۱۹]  
[۵43] ارتباطات روان0  

[۱۱] جریان اطلاعات  

                                                                                                                                                                         
1 Flexibility 
2 Common Agenda 

3 Mutually Reinforcing Activities 
4 Smooth Communication 
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ت آمده و به حرک هاپیشرانبوم با نمایند و زیستمشارکت می بومزیستیی که اشاره شد در هامحرکبا وکار کسببوم اعضای زیست 
برای چه تشکیل شده و به  بومزیستبوم چیست؟ و ست که هدف غایی زیستا کند. حال سؤال اینجامراحل چرخه عمر خود را طی می

بوم ذکر شده اکثر این موارد به ارزش پیشنهادی مشتری اشاره هدف زیست کهمشخص است، مواردی  ۱جدول  مطابقرود؟ کجا می
 یموضوعات و اجزا ریشده و سا محسوببوم ستیز ییو خلق و کسب ارزش هدف غا یمشتر شنهادیارزش پ قیتحق نیااند. لذا، نموده

های یکی از مهمترین تفاوت دهد.را نشان می بومزیستمفاهیم مرتبط با هدف  ۱جدول  .دنریگیهدف شکل م نیبوم حول استیز
ه در نگاه باشد. بسیاری از بازیگرانی کنگاه سنتی، تغییر در مرزها و جایگاه بازیگران میوکار در مقایسه با بوم کسبسازی در زیستراهبرد

ر مقایسه بوم دگیرند. منظر زیستومها به عنوان عوامل درونی مورد توجه قرار میبشدند، در زیستسنتی عامل بیرونی در نظر گرفته می
نفعان مرتبط بوم نیاز است تا ذیباشد. زیرا که در زیستهای رقابتی متفاوت میاییو پوی راهبردبا منظر سنتیِ مبتنی بر شرکت در حوزه 

بوم [. لذا، مرز زیست۵5گذاران به عنوان عوامل درونی مد نظر قرار گیرند و نه عوامل بیرونی ]کنندگان، مشتریان و سیاستشامل رقبا، تأمین
 ن پرداخته شده است. باشد که در این تحقیق به آیکی از موضوعات اصلی می

 

 وکارکسب بومهدف زیست .۱دول ج

بومهدف زیست  منابع مفاهیم مرتبط 

 ارزش پیشنهادی مش ری

[31، ۱1، ۲۱، 0] ارائه ارزش پیشنهادی مشتری۵  

[0] تحقق ارزش پیشنهادی مرکزی مشتری  

[05] خلق ارزش  

محور یکپارچهراهکار مشتری  [۵]  

 [0۱] راهکار یکپارچه

 [۵5] خلق و ارائه راهکارهای یکپارچه

سازی سیستم خدمت/محصولآماده  [۵40] 
 [۹3] ایجاد مسیر سفر مشتری۲

 

 وکارکسب بومرویکردهای تعیین مرز زیست. 3جدول 

 

                                                                                                                                                                         
1 Customer Value Proposition 
2 Customer Journey 
3 Backward 
4 Collective Functionality 
5 Process-function 
3 Ecosystems-as-structure 

7 Forward 
8 Population-community 
9 Unique Complementarities 
۵4 Ecosystem-as-affiliation 

11 Multilateral 

بومرویکرد تعیین مرز زیست گیری هت   منابع مفاهیم مرتبط 

محور-هدف کردیرو  رو به عقب1 

خدمت/محصولادراک مشتریان از سیستم   [۵40]  
[1۵] مجموعه بزرگی از بازیگران در خلق مشترک ارزش عملکرد جمعی0  

[۵۵] فرآیند- عملکرد۱  

بومتحقق ارزش پیشنهادی زیست  [0]  

[۵4۵] منظر کاربر نهایی  
[0] زیستبوم به عنوان ساختار3  

محور-رویکرد بازیگر  رو به جلو۵ 

[۵۵] جمعیت-اجتماع5  
[05] در سمت عرضه و تقاضا مکملهای منحصربفرد۹  

[0] زیستبوم به عنوان وابستگی۵4  

محور-رویکرد رابطه  چند سویه۵۵ 
کنندگان شرکت، مؤسسات و اشخاص تأثیرگذار بر شرکت و مشتریان و تأمینهاسازمانای از مجموعه  [۵4۵]  

[05] محیط نظارت و واکنش شرکت  



 1۰ و همکارانیوسفیان  ینمحمدحس /وکار کسب بومیستچرخه عمر ز راهبرد سازییکپارچه

 

 

ن آید. به همیباشد که از عهده یک سازمان خاص بر نمیی گوناگونی میهافعالیتمستلزم انجام  وکارکسب بومخلق ارزش در زیست
گیرند. هر یک از این اعضا دارای کدام در جایگاهی متفاوت قرار می ی متعددی حول ارزش خاصی شکل گرفته و هرهاسازماندلیل، 
اوتی گیری متفبوم دارای اصول رفتاری و تصمیم، بازیگران زیستروازایند. باشنهای مختلفی می، اهداف و توانمندیهاجایگاه، هانقش
 ست. ا بوم برای این بازیگران بسیار حائز اهمیت است و منجر به ارزش افزوده برای همه اعضا، مشارکت در زیستاما. [۵40] باشندمی

کند تا یه مارائ هاشرکت ریسا یرا برا ییهامشوق یمرکز گریباز نیشکل گرفته که ا یمرکز گریباز از معمولاً وکارکسب بومستیز
. اکثر مطالعات [۵۵0] متعهد بمانند گریکنند و نسبت به همد یمراحل تکامل را ط گریکدیخود را همراستا نموده، با  یهافعالیتاهداف و 

برخوردارند  ییبالا تیاز اهم زین گرانیباز ریسا حال، نی، با ا[0۹] اندبوم قرار دادهستیز کی یدهدر شکل یشرکت اصل یتمرکز خود را بر رو
شرکای  بوم بازتر است و. در مقایسه با نگاه سنتی، قلمرو مشارکت در زیستبوم محقق نخواهد شدستیو بدون مشارکت فعال آنها، اهداف ز

شناسایی  0و کاربر 1، پشتیبان۲، مکمل۵ل رهبری. بر این اساس، در این تحقیق، چهار نوع جایگاه شام[۵45] کنندبیشتری در آن مشارکت می
 باشند. قابل مشاهده می ۵در جدول  ۱راهبردیی هاجایگاهمفاهیم مرتبط با ذیل ذکر شده است.  شدند که مفاهیم مرتبط با آنها در جدول

 

 راهبردیی هاجایگاه. ۵جدول 

 منابع مفاهیم مرتبط  ایگاه

 رهبری

بومرهبر زیست  [0 ،1۵ ،3۲ ،۵4، ۵۵۲]  
[3۲, 0۵] بازیگر اصلی3  

[۵۵0] بازیگر مرکزی  

[05] هاب  
[3۱] سلطهگر۵  
[3۲] تنظیمگر5  

[3۲] معمار۹  

[۵۵۲] مالک  

[۵۵۲] اسپانسر  

 مکمل

[0۵] بازیگر گوشه۵4  

[1۵] نقش خلق ارزش مستقیم  

[0] پیرو  

[۱] مکمل  

[۵۵۲] ارائهدهندگان۵۵ زیستبوم  

کنندگان کالا و خدمات مکملتأمین  [3۵]  
[3۱] شرکتکننده۵۲  

کننده فرآیندتأمین  [۲۵]  

 پش یبان

ی پشتیبان خلق ارزشهانقش  [1۵]  

هیاز خلق ارزش اول یبانیمتخصص: پشت  [1۵]  

بومستیاز سازوکار ز بانیقهرمان: پشت  [1۵]  

ی کارآفرینیهانقش  [1۵]  

اندازچشم کیدر اطراف  یگذارهی: انجام سرمانیکارآفر  [1۵]  

دیجد یگذارهیاز سرما یبانی: پشتیحام  [1۵]  

بومستیظهور ز یو بازکردن فضا برا نانهیکارآفری هافعالیتاز  تی: حماگرتنظیم  [1۵]  

علاقمند نفعانذیو سایر گران تنظیمسمت نهادی:   [۱]  

                                                                                                                                                                         
۵ Leadership 

۲ Complementary 

1 Support 

0 User 

۱ Strategic Positions 

6 Keystone Player 
7 Dominator 
8 Orchestrator 
9 Architect 
10 Niche 
11 Providers 
12 Participant 
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 منابع مفاهیم مرتبط  ایگاه
کننده داراییتأمین  [۲۵]  

کننده تجربهتأمین  [۲۵]  

ی دولتیهاسازمان  [3۵]  

گریتنظیممراکز   [3۵]  

هااتحادیه  [3۵]  

گذارانسرمایه  [3۵]  

 کاربر

کنندگانمصرف  [۱]  

[1۵] کاربر  

[۵43] مشتری نهایی  

[۵۵۲] کاربران)سمت تقاضا(  

[3۵] مشتریان و مشتریانِ مشتریان  

 

 راهبردیی هانقش
 ، تعاملات و الگوهای ارتباطاتی است که یکهافعالیتشامل  هانقش. تمایز وجود داردکار وکسببوم و بازیگران در زیست هانقش بین

نقش مجموعه خاصی از رفتارها و [. ۲5] دهد تا اهداف یک کار کامل را در یک محیط همکارانه محقق سازدشرکت خاص انجام می
یی متصور هانقشوم، بلذا، برای هر یک از چهار جایگاه موجود در زیست[. 1۵] شودبوم انجام میست که توسط بازیگران زیستا هافعالیت

  گردند.تشریح می 5جدول باشد که در می

 وکاربوم کسبدر زیست راهبردیی هانقش. 5جدول 

 منابع مفاهیم نقش  ایگاه

 رهبری

 سازماندهی

بومطراحی بهترین ساختار زیست  [05]  

بومبینی برای زیستهای ثابت و قابل پیشایجاد دارایی  [0۵]  

ی پیچیدههافعالیتسازی ساده  [0۵]  

بومستیز گرانیباز یهانقش یطراح  [1۵]  

گریبا همد مرتبط یشرکا یآورجذب و جمع  [1۵]  

متفاوت عیکه منابع مختلف از صنا ییهاشرکتارتباطات و اتحادها با  جادیا  [1۵]  

سکو کیو ساخت  یطراح  [1۵]  

دکنندگانیارزش با تول یاجتماع کاربران و ارتقا جادیا یبرا رساختیها و ز، دادهسکوباز نمودن   [1۵]  

مشارکت یدارسازیو پا یدهشکل  [3۲]  

گریتنظیم  

ها برای هم تکاملیارائه مشوق  [۵۵0]  

[۵۵0] ایجاد تعهد به یکدیگر  

[0] تنظیم و تقویت قوانین حکمرانی  

یو خارج یتعاملات داخل یهماهنگ  [1۵]  

شرکاء بینمنابع  انیجر میتنظ  [1۵]  

اتحادها یاعضا بین یهمکار جادیا  [1۵]  

یفناور یهارساختیز تیریمد  [3۲]  

بومستیز یحکمران  [3۲]  

گریتنظیم  [۵۵]  

 هدایت

هافعالیتهمراستایی اهداف و   [۵۵0]  

گذاری بر روی یک آینده مشترکتوانمندسازی همه اعضا را برای سرمایه  [۵4]  

بومزیستبهبود سلامت کلان   [0۵]  

ی فناوریهانوآوریاستفاده از   [0۵]  

[0۵] تشویق اعضا به نوآوری  

ینوآور یبرا ییهافرصتمکمل و ارائه  یهایگذارهیسرما کیتحر  [1۵]  
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 منابع مفاهیم نقش  ایگاه
ندهیآ یکننده برامتقاعد اندازچشمایجاد   [۲۱ ,15]  

 مدیریت ارزش

نمودن منافع تمرکز بر بهینه  [05]  

بومتوجهی از دستاورد زیستبرداشت بخش قابل  [0]  

[0۵] خلق محصولات جدید  

سکو یمکمل و در راستا یهانوآوری یبرا یهماهنگ  [1۵]  

خلق شده یهاارزششده و  نیتأم یاجزا عیتجم  [1۵]  

یینها یو مشتر دکنندگانیهمه تول یاز ارزش برا یسهم جادیا  [1۵]  

خلق و کسب ارزش یهافعالیت تیریمد  [3۲]  

 مکمل

 تأمین
و خدمات یهافناوریبوم با ارائه مواد، ستیدر ز ازین مورد یاصل یاجزافراهم نمودن   [1۵]  

[1۵] مونتاژکردن اجزاء، مواد و خدمات  

یدیمکمل کل یارائه اجزا  [1۵]  

 همزیس ی
بومپذیرش قوانین زیست  [0]  

سکوبا  یبه دست آوردن سازگار  [1۵]  

گرانیباز ریسا یهایانجام شده از خروج یاستفاده از طراح  [1۵]  

 ارتباط
[۵۵۲] نقطه تماس اجزای عادی، قوانین و معماری برای کاربران  

یمشتر یبه مشخصات فن یبابیدست  [1۵]  

 پش یبان

گریتنظیم  

گرانیباز بینارتباط و اتحاد  جادیا  [1۵]  

هاگروهریشرکاء و ز بینابجاد تعامل   [1۵]  

هامکملو  انیکنندگان، مشترنیمنسجم از کارکنان، تأم یاشبکه جادیا  [1۵]  

یسازیو تجار یقاتیتحق یشرکا بین یهماهنگ جادیا  [1۵]  

کارآفرینان با سایر بازیگران بینایجاد ارتباط   [1۵]  

یرگولاتور یهامحدودیت کاهش  [1۵]  

بازیگران بینایجاد محیطی برای خلق دانش و ارزش خلق و تسهیم   [۵۵1]  

یساز یو تجار یبه انتقال فناور قیتشو  [1۵]  

 حمایت

یرمحلیو غ یمحل یبه بازارها یارائه دسترس  [1۵]  

هاشرکتخرید و توسعه مشترک محصولات   [1۵]  

ظهور یو بازکردن فضا برا نانهیکارآفر یهافعالیتاز  تیحما  [1۵]  

یو اقتصاد یاسیاصلاحات س جادیا  [1۵]  

 تمهید)تدارک(

هیو پا یکاربرد قاتیدانش بر اساس تحق دیتول  [1۵]  

[1۵] دادن سرمایه به کارآفرینان  

[1۵] تأمین مالی بازارهایی با درآمد پائین  

کننده داراییتأمین  [۲۵]  

کننده تجربهتأمین  [۲۵]  

[۵۵1] خلق دانش با ثبت اختراع، انتشارات مشترک یا توسعه ابزار )دانشگاه(  

ی تحقیق و توسعههافعالیتارتقای فناوری و رشد   [۵۵1]  

شنهادیارائه مشاوره، تخصص و پ  [1۵]  

 کاربر

برداریبهره  
خدمت ایو استفاده از محصول  یدیکل یاجزا یسازکپارچهی  [1۵]  

محصول دیمشارکت در تراکنشها و خر  [1۵]  

 ارتقاء
بوممشارکت برای پایداری و عملکرد بهتری زیست  [۱4]  

یمحصول یهاها بر اساس دادهدهیتوسعه ا  [1۵]  

ازین ایمشکل  فیتعر  [1۵]  

 
 ریرد سااعضاء به عملک یبوم، عملکرد فردستیباشد، لذا در زیم کاروی کسبهابومستیمهم ز یهاویژگیاز  یکیمتقابل  یوابستگ

که  یقیحقاساس ت بر. داردی اعضاء همبستگبوم با عملکرد تک تک ستیز یبوم وابسته است و عملکرد کلستیز یاعضا و عملکرد کل
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ها در بلندمدت بومزیستدرصد از  ۵۱حوزه مختلف انجام شد، مشخص شد کمتر از  ۵۵بوم در ستیز ۱۵ یو همکارانش بر رو ۵وزریتوسط 
 اهمیت است. موردآن به صورت مستمر  شیپا وبوم ستیسلامت ز زانیم نییتع یبرا ۲سلامت یدیعوامل کل نییلذا تع. [5۲] اندبوده داریپا

وان بیان کرد تبوم توسط این عوامل، میباشند و در صورت تأیید سلامت زیستبوم میسلامت زیسته این عوامل کلیدی سلامت نشان
 بوم از اهمیت قابل توجهی برخوردار است. سازی زیستراهبردپذیری دارد که در حوزه قابلیت رقابت بومزیست

ه شامل باشند کحائز اهمیت می وکارکسب بومدهد شش عامل کلیدی سلامت در تعیین سلامت زیستنتایج فراترکیب نشان می
 شوند.ارائه می ۹باشند که در جدول می متقابل اعتمادی و نوآور، داریپا یهاقابلیت، مناسب یطراحآوری، ارزش آفرینی، تاب

 وکارکسب بومعوامل کلیدی سلامت زیست. ۹جدول 

 منابع مفاهیم عوامل کلیدی س مت

آوریتا   

آوری در برابر تغییرات بازارتاب  [۱۱]  

آوریتاب  [05]  
[۵40] پایداری1 و تابآوری0  

بوم پایدارزیست  [۱4]  

ینیارزش آ ر  

 [۵۵۱، 0۵] بهرهوری۱

[0] رضایت همه بازیگران از جایگاه خود  

بومعملکرد اقتصادی زیست  [۱3]  

بومزیست راهبردیعملکرد   [۱3]  

[۵5] توسعه یک ارزش پیشنهادی قوی برای همه بازیگران  

[۵۵۵] خلق شده برای مشتری ارزش  

[۵۵۵] مشخص کردن ارزش افزوده  

[۵۵۵] مهندسی مکانیزم کسب ارزش  

[۵5] تقویت وفاداری مشتریان شرکاء  

[۱۱] پاسخگویی بیشتر در برابر مشتریان  

مناسب ی راح  

یی با ماژولاریتی بالاهامکمل  [05]  
[۵40] انسجام3  

[50] بلوغ روابط همزیستی  

[۵43] ارتباطات روان  

قویهماهنگی   [۵43]  

[۵43] ارتباطات کارآمد  

[۱4] همراستایی  

گریی تنظیمهاراهبرددقت   [۵۵1]  

[۱۱] جریان اطلاعات سالم  

[۵5] طراحی اولیه درست  

[۵5] افزایش تعداد و شدت تعاملات  

[۵۵۵، ۵5] کاهش هزینه هر تراکنش  

شرکاء زیمتما یهانقش یساختارده  [۵۵۵]  

پذیریانعطاف  [۵۵۵]  

[۵۵۵] مهندسی مکانیزم کسب ارزش  

داریپا یهاقابلیت  

های مشترک با ارزشدارایی  [۵۵۱]  

بینی و پایدار از منابع مشترکای قابل پیشایجاد مجموعه  [0۵]  

ی متنوع و مکملهاقابلیتکارگیری هب  [۱۵]  

گذاریتشویق شرکای مکمل به سرمایه  [۵۵۵]  

منابع حیاتی یا یکدیگرگذاری تسهیل به اشتراک  [۱۱]  

                                                                                                                                                                         
۵ Reeves 

۲ Critical Health Factor(CHF) 

3 Sustainability 

4 Resiliency 
5 Productivity 
6 Coherency 
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 منابع مفاهیم عوامل کلیدی س مت

ینوآور  

[0۵] نوآوری۵  

[۵۵۱] نوآوری مداوم  

[۹] تخریب  

[۱3] عملکرد نوآوری  

ی مداومهانوآوریگسترش محصولات و خدمات و   [۵5]  

 اع ماد م قابل

[۲5] اعتماد مبنایی برای اتحاد شدید  

[50] میزان اعتماد توسعه یافته  

[۲5] اعتماد بین سازمانی  

اعضاء بیناعتماد   [۵43]  

 
 بوم را به چالششوند، عواملی نیز وجود دارند که سلامت زیستمی وکارکسبی هابومکه منجر به سلامت زیست در کنار عواملی

 از آنها یاد شده است.  بومزیستی هاچالشها و ، دامهاریسککشند که با عناوینی مانند می
بندی توان در هفت گروه دستهبوم را میی زیستهاچالشقابل مشاهده است،  ۵4بر اساس فراترکیب انجام شده و چنانچه در جدول 

 یهاچالش، تکامل یهاچالشی، حکمران یهاچالش، تعارض یهاچالشی، وابستگ یهاچالشی، ریگشکل یهاچالشنمود که شامل 
 باشند. می راهبردی یهاچالشی و رونیب

  وکارکسب بومی زیستهاچالش. ۵4جدول 

 منبع مفاهیم چالش

-شکل یهاچالش
یریگ  

هامکملجذب و ابقاء مداوم   [۱0]  

[۵5] انتخاب سیستماتیک بازیگران  

ی کلیدیهامکملایجاد   [15]  

مرغ و تخم مرغ پارادوکس  
[۲۱ ،

01]  

یوابس گ یهاچالش  

[۱0] تاخیر در مشارکت مکمل  
[۵] ریسکهای وابستگی۲  

[۵] عملکرد پایین شرکاء  

ی نوآوری مشترکهاریسک  [0]  

[۵44] عدم تمایل بازیگران برای مشارکت  

بوموابستگی کم بازیگران به زیست  [۵44]  

گذاریعدم تمایل بازیگران برای سرمایه  [۵44]  

[۵44] عدم توانایی بازیگران برای ارائه ارزش افزوده مورد نیاز  

[53] قابلیت همکاری عملیاتی متقابل شرکاء  

[۲۱] وابستگی متقابل  

[۵4۵] دستیابی به همراستایی  

کاربر نهایی فمشارکت ضعی  [۵43]  

[03] وابستگی متقابل قوی  

تعارض یهاچالش  

بومی اصلی توسط سایر بازیگران زیستهافناوریمصادره یا سرقت   [۱0]  

مخربجایگزین کردن رقابت سازنده با رقابت   [۱0]  

[۲5] ی مختلف متضادهانقشایفای یک نقش مشابه یا  تمایل به  

علت تعداد زیاد شرکاهعدم توافق و تعارض ب  [۲5]  

[۲5] عدم اعتماد  

[3۵] سطح اعتماد پائین  

جدید سکوبه محصور شدن در یک  سکومقاومت اعضای کلیدی   [01]  

                                                                                                                                                                         
1 Niche Creation 2 Interdependence 
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 منبع مفاهیم چالش
[01] علاقمندیهای متعارض اعضا  

[۵۵] نادیده گرفتن ارزش مطلوب شرکاء  

یحکمران یهاچالش  

بومگری در زیستهای تنظیمعدم وجود مکانیزم  [۱0]  

شرکت اصلی سکوبه  هامکملگسترش دسترسی   [۱0]  

سلطه کاملخطرات   [۱0]  

بومعدم وجود فرهنگ زیست  [۱0]  

درآمدوکار و خلق ی کسبهامدل  [۱0]  
[۵] ریسکهای یکپارچگی۵  

ی زنجیره پذیرشهاریسک  [0]  

[0] انتظارات ساختاری  

هانقشانتظارات   [0]  

های ی فناوری) شامل طراحی یک معماری صحیح، طراحی یک رابط کاربری مناسب، مواجه صحیح در حوزه مالیکتهاچالش
 فکری(

[15]  

[۵۵0] متابعت۲  

شبکهپذیری انعطاف  [53]  

[53] تنوع محصول  

[53] کاهش هزینه  

[53] پاسخگویی سریع  

[۵4] تحریک تقاضای بازار بدون عبور از حد توانایی  

هانقشگیری درباره تصمیم  [3۲]  

های حکمرانیرسمی کردن مکانیزم  [3۲]  

هاو پاداش هاریسکاجماع بر روی مشکلات   [3۵]  

[3۵] فناوری ناکافی  

اعضا بینتعامل ناکافی   [3۵]  

[۵۲] عدم توجه به تغییر مرزها  

[۵۲] عدم توجه به همراستا نگهداشتن علائق بازیگران  

[۵۵] نادیده گرفتن ارزش مطلوب شرکاء  

تکامل یهاچالش  

هامکملکمبود نوآوری   [۱0]  
[۵۵0] سازگاری1 و انطباق0  

[۲5] بسیج منابع برای نوآوری  

محصولتنوع   [53]  

ی رقابتیهانوآوری  [03]  

یزیردام برنامه  [۵۲]  

ی مکملهانوآوریجهت خلق  هاشرکتیی برای سایر هامحرکمعرفی   [15]  

ی نوآوری مشترکهاریسک  [0]  

[۵۲] عدم توجه به تغییرات بنیادین  

یرونیب یهاچالش  

[53] عدم قطعیت صنعت  

جدید یهانوآوریها و بومتهدید زیست  [۵4]  

های دولتیگرر تنظیمتغییر د  [۵4]  

[۵4] تغییر الگوی خرید مشتریان  

اقتصاد کلان شرایطتغییر   [۵4]  

گریتنظیمپیچیدگی   [۵1]  

گریتنظیمی هاریسک  [۵1]  

راهبردیرشد بدون یک تمرکز   [۵۵]  

                                                                                                                                                                         
1 Integration 
2 Conformity 

3 Adaptation 
4 Compliance 
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 منبع مفاهیم چالش

راهبردی یهاچالش  

بازار گسترده و یک گوشه بازار بینپیگیری یک رویکرد میانه   [۵۵]  

بومزیستهای متفاوت رهبری در اندازچشم  [۵44]  

[۵43] عدم شفافیت در اهداف مشترک  

هاهمراستا کردن انگیزه  [3۲]  

اعضا بینمشترک  اندازچشمکمبود   [3۵]  

[۵۲] عدم توجه به تغییرات بنیادین  

 

 1بومپویایی زیست

مدیریت نمود که  راهبردیرا به صورت  وکارکسب بومتوان زیستاند، در صورتی میو همکاران اظهار کرده همانطورکه تسوجیموتو
 وکار، بایستی درکبوم کسبو همکارانش نیز معتقدند برای موفقیت در زیست ۲. رانگ[۵40] بوم را درک کنندمدیران مکانیزم پویایی زیست

و همکارانش نیز با توجه به عدم قطعیت، خلاقیت و هوشمندی همه بازیگران و  1داتی [.5۹] باشیمبوم داشته جامعی از پویایی در زیست
 . [۲۱] دانندرا وابسته به رویکردی پویا می بومزیستبوم به مسیر، ایجاد یک وابستگی زیست

باشد که در این بخش و پیش از ورود به بحث بوم می، پویایی زیستوکارکسب بومهای اصلی زیستلذا، یکی از مهمترین زمینه
سه زمینه  توان دربوم را میهای فرعی مربوط به پویایی زیستشود. با انجام فراترکیب، زمینهبوم به آن پرداخته میسازی در زیستراهبرد

 دهند. بوم را نشان میمفاهیم پویایی زیست ۵۲و جدول  ۵۵جدول  بندی نمود.تکاملی و چرخه عمر دستهفرعی متغیرهای پویایی، هم

 وکارکسب بوم. موضوعات پویایی زیست۵۵جدول 

 منبع مفاهیم موضوعات 

ییایپوم غیرهای    )در ادامه بسط داده خواهد شد( 

یتکاملهم  

تکاملی در یک چرخه در حرکت مستمرهم  [30]  

ی هم تکاملهاشرکت  [۵4]  

تکاملیهمفرآیند   [۱ ,1۵ ,30 ,5۹]  

تکاملی و خوسازماندهیهم  [۹۱]  

تکاملیهم  [۱5، ۵۵۱]  

وکاربوم کسبستیز تیموفق دیکل ،یتکاملهم  [5۹]  

انداز مشترک، طراحی مشترک و خلق مشترکتکاملی شامل سه محور چشممکانیزم هم  [30]  

بوم در یک فرآیند دیالکتیکتوسعه زیست  [۱5 ،۵4۵]  

 چرخه عمر

[۵4] تولد0، گسترش۱، رهبری3 و خودنوسازی۵) و یا مرگ(  
[1۲] زیستبوم بالغ5 و زیستبوم درحال ظهور۹  

[3۱] آغاز۵4، ظهور۵۵، تنوعسازی۵۲، همگرایی۵1، تحکیم۵0 و نوسازی۵۱  

[55]۵( انکوباتوری۵3 شرکای مکمل، ۲( شناسایی شرکای پیشرو و 1( یکپارچهسازی شرکای زیست-  

بوم شامل دو زیرفاز اختراع و استارتاپفاز پیدایش یک زیست  [14]  

شامل سه مرحله اولیه، در حال توسعه و بالغ هاشرکتبلوغ دیجیتال   [۱۲]  

[۹] شکلگیری۵۵، رشد، تخریب۵5 داخلی و تخریب بیرونی  
[۲4] انکوباتوری۵۹ زیستبوم، شکلگیری۲4 زیستبوم و خودنوسازی۲۵  

                                                                                                                                                                         
۵ Ecosystem Dynamism 

۲ Rong 

1 Dattée 

4 Birth 
5 Expansion 
6 Leadership 
7 Self-renewal 
8 Mature 
9 Emerging 
10 Initiating 

11 Emerging 
12 Diversifying 
13 Converging 
14 Consolidating 
15 Renewing 
16 Incubating 
17 Formation 
18 Disruption 
19 Incubation 
20 Figuration 
21 Self-renewal 



 ۳۰۴1ـ بهار   25مطالعات مدیریت راهبردی ـ شماره    ۰۳
 

 
 

 منبع مفاهیم موضوعات 
[۲۲] آغاز۵، گسترش۲ و خودنوسازی1  

[۵۱] چرخه عمر بر اساس نوع محصول در زیستبوم: انکوباتوری، رشد و بازسازی0  
[۵5] راهندازی۱، مقیاس3، بلوغ۵ و تکامل5  

 

ونه پویایی شده یا هر گ وکارکسب بومدر آنها منجر به پویایی در زیست شوند که تغییرمتغیرهای پویایی شامل آن دسته از عواملی می
، بومستیز مرز، یتکامل یرهایمتغی، نوآوری، جمع یایپو یهاقابلیت، هانقشو  گرانیبازباشد و شامل بوم بر روی آنها تأثیرگذار میدر زیست

 باشند. می هاراهبردی و ساختار یرهایمتغی، استیس یرهایمتغ، تیموفق یدیکل عوامل
پویایی(  )عامل باشندمی وکارکسب بوملازم به ذکر است، اکثر این متغیرها، به صورت همزمان، هم عاملی برای ایجاد پویایی در زیست

غییر در نقش بوم یا تزیست)معلول پویایی(. برای نمونه ورود بازیگران جدید به  گیرندبوم تحت تأثیر قرار میو هم در اثر پویایی زیست
خه بوم تکامل یافته و وارد مرحله دیگری از چرکه زیستبوم گردد، از سوی دیگر، در صورتیتواند منجر به پویایی در زیستبازیگران، می

انتقال  بوم ودر زیستی جدید باعث تحرک هاراهبردای دیگر، باشد. یا نمونهی خود میهانقشعمر خود شود، نیازمند تغییر در بازیگران و 
نیاز است. این حالت درباره  ی جدیدی موردهاراهبردگردد، همچنین، با ورود به مراحل بعدی چرخه عمر، آن به مراحل بعدی چرخه عمر می

 نماید. اکثر این متغیرها صدق می

 وکارکسب بوممتغیرهای پویایی زیست. ۵۲جدول 

 

 
 
 
 
 
 
 
 ر

                                                                                                                                                                         
1 Initiation 
2 Expansion 
3 Self-renewal 
4 Regeneration 
5 Launch 

6 Scale 
7 Maturity 
8 Evolution 
9 Role Transformation 
10 Collective Dynamic Capabilities(CDCs) 

 منبع مفاهیم م غیر پویایی

هانقشبازیگران و   

[0۵] پویایی نقش بازیگران  

[3۱] انتقال در نقشها۹ در تکامل زیستبوم  

بومی زیستهانقشپویایی و خودجوش بودن   [1۵]  

[۵45] جذب و حذف مداوم شرکا  

[۵۵] تکامل نقش بازیگران در چرخه عمر  

بومتغییر مداوم جایگاه و نقش اعضای زیست  [00]  

و روابط هانقشتکامل   [۱]  

نفعانذیتلاش و جابجایی در نقش همه   [3۱]  

های متقابلو وابستگی هانقشبازیگران،   [۵۲]  

های جدیدورود بازیگران جدید و همکاری  [۵۲]  

نفعانذیجابجایی در نقش همه   [3۱]  

و روابط هانقشتغییر   [0۱]  

متقابل آنها یو وابستگ گرانیباز بینروابط   [۱5]  

[۱5] بازیگران مشمول  

[۱5] تأثیر بر روی شبکه بازیگر  

[۵۵] پویایی وضعیت مشارکت بازیگران  

و وابستگیهای متقابل هانقشتکامل بازیگران،   [۵۲]  

 قابلیتهای پویای  معی10

بومزیست تکامل مراحلدر  ی پویاهاقابلیت  [۲4 ،۲۲ ،10 ،۵4۵]  

تکاملیی همهاقابلیت  [1۲ ،۵4]  

ی شرکتهاقابلیتتکاملی هم  [۵5 ،05]  

بومی پویا در سطح زیستهاقابلیت  [05]  

سکوبوم ی پویا در چرخه عمر زیستهاقابلیت  [۵4۲]  

ی پویا در انتقال گلوگاههاقابلیت  [0۱]  

بومی پویای مبتنی بر زیستهاقابلیت  [30]  
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 راهبرده باشد. محققان زیادی نیز از جنبآخرین زمینه اصلی در این تحقیق و از نتایج فراترکیب می وکاربوم کسبسازی در زیستاهبردر
وجه به صورت جمعی و با تهبوم بدر زیست راهبرداند. مهمترین وجه مشترک این تحقیقات توجه به توجه داشته وکارکسب بومبه زیست

باشند. همچنین برای همه بازیگران می [۵4] یا آینده مشترک [0۵] باشد تا جایی که برخی معتقد به سرنوشت مشترکبازیگران میهمه 
یابی به و همچنین منبعی قابل مدیریت برای دست هاشرکتپذیری وکار پایدار مبنایی برای رقابتبوم کسبمعتقدند یک زیست 3و شین ۱جو

 .[۱4] مزیت رقابتی است

                                                                                                                                                                         
1 Disruption 
2 Controversy 
3 Policy Mix 
4 Crafting Strategy 

۱ Joo 

3 Shin 

ی جمعیهاقابلیت  [۵45]  

بومچرخه عمر زیستی پویا در هاقابلیت  [۹4]  

 نوآوری

ی متوالیهانوآوری  [۵4]  

ی مخربهانوآوری  [۱]  

های بیرونی جهت خودنوسازیهای درونی و تخریبتخریب  [5۵]  

[۹] تخریب۵ داخلی و تخریب بیرونی  

ی مخرب جهت انتقالهانوآوری  [۵0]  

 م غیرهای تکاملی

بومها در زیستگلوگاه  [0۱]  
[۱5] جدالها۲  

و مزایا هافرصت  [0۱]  

[۵۲] نیروهای رقابتی و همکاری  

بومدر زیست هاشکاف  [0]  

بوممرز زیست  
بومتأثیر پویایی بر مرزهای زیست  [۵3]  

بوم در چرخه عمرتغییر مرز زیست  [۵3]  

بومعوامل کلیدی موفقیت در چرخه عمر زیست عوامل کلیدی مو قیت  [۵5]  

 م غیرهای سیاس ی

ی فناوری هاچالشگذاران جهت ایجاد ی سیاستهامحرکها و مکانیزم
 جدید

[1]  

بومی متناسب با مراحل مختلف چرخه عمر زیستهاسیاست  [51]  

[33] ترکیبی از سیاستها1 در مراحل تکامل زیستبوم  

 م غیرهای ساخ اری

بومساختار پویای زیست  [۱5]  

بوم در چرخه عمرساختار زیست  [۹4]  

[۵۲] اتحادهای جدید  

[۱] تکامل قوانین  

هاراهبرد  

راهبردیپویایی   [05]  

بومی کلان در پنچره های حیاتی چرخه عمر زیستهاراهبرد  [5۲]  

ی متناسب با مراحل مختلف چرخه عمرهاراهبرد  [۵4]  

بومی کلان در چرخه عمر زیستهاراهبرد  [5۱]  

بومدر چرخه عمر زیست راهبردیموضوعات   [۵5]  

بومدر مراحل تکامل زیست راهبردیتمرکز   [۲۲]  

راهبرددهی شکل  [13]  

ی پویا و منعطفهاراهبرد  [0]  
[۵] خلق راهبرد0  

هاشرکت راهبردیپویایی جایگاه   [۵۲]  

بومدر چرخه عمر زیست سکو راهبردالگوی تکاملی   [5۱]  

[0۱] انتقال گلوگاه  

بومی زیستهاشکافبرای رفع  راهبردبازنگری   [0]  
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وم بباشد. در این نگاه، رقابت از سطح شرکت به سطح زیستمی راهبردیتغییر سطح تحلیل  وکارکسب بومزیست راهبردحوزه  مهمنکته 
له ی خاص و این مسئهاشرکت بینوکار است و نه های کسببومزیست بینمور نیز معتقد است رقابت  .[5۹] وکار منتقل شده استکسب

 . استبوم نیازمند الزامات و رویکردهای متفاوتی سازی در زیستراهبرد. [۵4] امروزی را تحت تأثیر قرار داده استتحولات صنعتی 
 یهایژگیوشامل چهار زمینه  وکارکسب بومسازی در زیستراهبردهای فرعی مرتبط با زمینه اصلی بر اساس نتایج فراترکیب، زمینه

وم بسازی در زیستراهبرد کردیروو  بومستیدر ز یسازراهبردعوامل مؤثر بر ، بومستیدر ز یسازراهبردالزامات ، بومستیدر ز یسازراهبرد
 . شوندمیبسط داده  ۵3تا  ۵1ول ادر جدهای فرعی باشند که در هر یک از این زمینهمی

 

 وکارکسب بومستیدر ز یسازراهبرد یهاویژگی. ۵1جدول 

 منبع مفاهیم ویژگی

 راهبرد پویایی

راهبرددهی شکل  [13]  

ی پویا و منعطفهاراهبرد  [0۹]  

ی پویای بالاهاقابلیت  [0۱]  

[۵40] مکانیزم پویایی  

راهبردخلق   [۵]  

بوممتفاوت در مراحل چرخه عمر زیست راهبردیموضوعات   [۵5]  

بومهای حیاتی چرخه عمر زیستی کلان در پنچرههاراهبرد  [5۲]  

هاشرکت راهبردیبازنگری و تغییر مستمر جایگاه   [۵۲]  

بومدر چرخه عمر زیست سکو راهبردالگوی تکاملی   [5۱]  

راهبردیپویایی   [05]  

[0۱] انتقال گلوگاه  

بومی زیستهاشکافبرای رفع  راهبردبازنگری   [0]  

همزمانی رقابت و 

 همکاری

یرقابت و همکار نیفعل و انفعال ب  [0۱]  

هاشرکترقابت و همکاری در  بینتعادل   [0۱]  

ی کسب و کار رقابتی و همکارانههاراهبردروابط دوجانبه و پیچیده بین   [۵4]  

[50] همکاری و رقابت همزمان۵ در خلق و کسب ارزش  

 تحلیل راهبرد  معی2

منافع متقابلبوم برای تکامل زیست  [13]  

[۹1] اهداف مشترک  

[۹1] اشتراک منافع  
[۱۹] دستور کار مشترک1  

کننده متقابل تیتقو یهافعالیت  [۱۹]  

[۱۹] اهداف متقابل  

هاشرکتسطح تجمیع درتحلیل مزیت رقابتی   [0۹]  

های طراحی شدهبومزیست بینرقابت   [0۹]  

هاشرکت بینکار است و نه وای از شرکای کسبشبکه بینرقابت   [5۹]  

هاشرکتبومهاست و نه زیست بینرقابت   [30]  

بومپذیری زیستتمرکز بر رقابت  [0]  

بوم(زیست راهبردقلب ) جستجو برای همراستایی  [0]  

بومتوجه به تحلیل مزیت رقابتی در سطح جمعی در ارزیابی زیست  [05]  
[0۵] سرنوشت مشترک0  

[۵4] آینده مشترک۱  

وکاربوم کسبزیست انتقال رقابت از سطح شرکت به سطح  [5۹]  

ی خاصهاشرکتوکار و نه های کسببومزیست بینرقابت   [۵4]  

                                                                                                                                                                         
1 Coopetition 
2 Collective Strategy Analysis(CSA) 
3 Common Agenda 

4 Common 
5 Shared 
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 منبع مفاهیم ویژگی
[۹1] اشتراک اطلاعات  

هاشرکتها و دانش سایر وابستگی بیشتری به دارائی  [۵5]  

[۵5] استفاده از منابع مکمل و متنوع سایر بازیگران  
[۵5] طراحی سازمانی مبتنی بر حداقل دارایی۵  

 عرصه2 راهبرد

کنندگان(افزاینده بودن نیروهای بیرونی )مشتریان و تأمین  [۵4۱]  

درونی کنندگان، مشتریان و سیاستگذاران به عنوان عواملمرتبط شامل رقبا، تأمین نفعانذی  [۵5]  

ی هاشرکتبوم به جای توجه به توجه به ارائه ارزش پیشنهادی رقیب و بیشتر با استفاده از زیست
واردها و محصولات جایگزینرقیب، تازه  

[0]  

[13] همکاری با دیگران با تأثیر غیرمستقیم  

 

 وکارکسب بومستیدر ز یسازراهبردالزامات . ۵0جدول 

راهبردیالزام   منبع مفاهیم 

 ارزش آ رینی

[۵۵۵] تعیین دقیق ارزش افزوده  

برداری از ارزشمهندسی مکانیزم بهره  [۵۵۵]  

های تراکنشکاهش هزینه  [۵۵۵]  

پوشی از ارزش پیشنهادی شرکاءعدم چشم  [۵۵]  

[0۹] خلق و کسب ارزش توسط همه بازیگران  

گذاری ارزشخلق و به اشتراک  [0۵]  

پذیریانعطاف  

[0۹، 05] ماژولاریتی  

[0۹] سازگاری  

شرکاء ی متمایزهانقشایجاد   [۵۵۵]  

پذیریتوانمندسازی یادگیری جمعی و انعطاف  [۵۵۵]  

بومزیستبهبود چالاکی   [1۹]  

ا زاییهم  

راهبردیرشد با تمرکز   [۵۵]  

کننده متقابل تیتقو یهافعالیت  [۱۹]  

ءهمراستایی شرکا  [0]  
[۵40] انسجام1  

[۱4] همراستایی  

چشمانداز مش رک 
 م قاعدکننده4

اندازتوسعه یک چشم  [1۹]  

انداز شفافچشم  [۵۵4]  

واضح و منسجم راهبرد  [۱۲]  

کنندهاندازی متقاعدهچشم  [۲۱ ,15]  

راهبردیتفکر   [۵۵0]  

وکار کنونیاندازی فراتر از عملیات کسبچشم  [۲1]  

اندازگذاری چشماشتراک  [55]  

ی شفافهاراهبردخلق   [۵]  

 نوآوری

[۱۲] ترغیب به نوآوری  

[0۱] نوآوری  

ی کاربرانهانوآوری  [۵41]  
[35] نوآوری باز۱  

[۵0] زیستبوم نوآور مخرب3  

پویای  معیی هاقابلیت  
ی پویاهاقابلیتبینش و   [0۱]  

سکوبوم ی پویا در چرخه عمر زیستهاقابلیت  [۵4۲]  

                                                                                                                                                                         
1 Asset-light 
2 Arena 
3 Coherency 

4 Compelling Shared Vision 
5 Open Innovation 
6 Disruptive Innovative Ecosystem 
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راهبردیالزام   منبع مفاهیم 
بومی پویا در سطح زیستهاقابلیت  [05]  

بومعمر زیستی پویا در چرخه هاقابلیت  [۹4]  

بومی پویا در مکانیزم تکامل زیستهاقابلیت  [۲4 ،۲۲ ،10]  

 

 وکارکسب بومسازی در زیستراهبردعوامل مؤثر بر . ۵۱جدول 

عامل مؤثر بر 

 راهبرد
 منبع مفاهیم

 سطح بلوغ

بومی کلان در چرخه عمر زیستهاراهبرد  [5۱]  

بومزیستدر چرخه عمر  راهبردیموضوعات   [۵5]  

بومهای حیاتی چرخه عمر زیستی کلان در پنچرههاراهبرد  [5۲]  

متناسب با مراحل مختلف چرخه عمری هاراهبرد  [۵4]  

بومدر مراحل تکامل زیست راهبردیتمرکز   [۲۲]  

راهبردی ایگاه   

)پیرو یا رهبر( بومنقش در زیست  [۱۵]  

چهار جایگاه بر اساس نوع نگاه )بیرونی یا درونی( و سطح مشارکت )کم یا زیاد(: نظارهگران۵، عملگرایان۲، 
 پذیرندگان1، نوآوران0

[3۵]  

چهار جایگاه در زیستبوم دیجیتال: تأمینکننده۱، تولیدکننده ماژولار3، کسبوکار چندکاناله۵ و پیشران 
 زیستبوم5

[۵4۹]  

، مکملسکوهای دیجیتال: مالک بومدو جایگاه پایه زیست  [53]  

هامکملرهبر و   [۲1]  
[0۵] چهار جایگاه راهبردی: کالای معمولی۹، بازیگر گوشه۵4، سلطهگر فیزیکی۵۵، بازیگر اصلی۵۲  

 عوامل محیطی

گریتنظیمپیچیدگی   [۵1]  

گریتنظیمریسک   [۵1]  

[۱۱] شتاب محیطی  

تیعدم قطعمیزان   [5۱]  

تلاطم زانیم  [0۵]  

 عوامل ساخ اری

[01] تعداد طرفین۵1  

[01] طراحی  

[01] قوانین حکمرانی  

[۲3] سطح پیچیدگی۵0 در فعالیتها  
[۲3] وسعت و رسمیت تنظیمگیری۵۱  

[۲1] قلمرو  

[۲1] ماژولاریتی  

[۲1] میزان باز بودن  

[۲1] سازمان داخلی  

بومحکمرانی زیستساختار و   [05]  

[05] قوانین مشارکت و ماهیت استانداردها  

در ارتباطات یدگیچیپ زانیم  [0۵]  

 عوامل تعاملی
[3۵] میزان تمرکز بر خلق ارزش و میزان تمرکز بر کسب ارزش  

[۱۵] رویکرد مبتنی بر همکاری یا مبتنی بر رقابت  

                                                                                                                                                                         
1 Observers 
2 Pragmatists 
3 Embracers 
4 Innovators 
5 Supplier 
6 Modular Producer 
7 Omnichanell Business 
8 Ecosystem Driver 

9 Commodity 
10 Niche 
11 Physical Dominator 
12 Keystone 
13 Sides 
14 Complexity 
15 Orchestration 
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عامل مؤثر بر 

 راهبرد
 منبع مفاهیم

)میزان همکاری و رقابت( هامکملارتباط با   [۲1]  

 عوامل تکاملی

[0۱] گلوگاه  

بومشکاف در زیست  [0]  

های بیرونی جهت خودنوسازیهای درونی و تخریبتخریب  [5۵]  

[۹] تخریب۵ داخلی و تخریب بیرونی  

ی مخرب جهت انتقالهانوآوری  [۵0]  

و مزایا هافرصت  [0۱]  

 

 وکارکسب بومسازی در زیستراهبرد کردیرو. ۵3جدول 

 منبع مفاهیم رویکرد

ا زاییهم  

[0] همراستایی۲  
[۵40] انسجام1  
[۵4] گردان0  

[1۲] همزیستی متقابل۱  
[5۱] راهبرد باز3  
[۱۹] اثر جمعی۵  

[5۲] تکامل مدل  
[۱۵] راهبرد تنظیمگر5  

 توسعه
[5۲] تکامل مدل  

[۵1] افزایش مقیاس  

 تسلط

[1۲] همزیستی مبتنی بر شکار۹  
[5۱] راهبرد تسلط۵4  

[۱۵] راهبرد سلطهگر۵۵  
[34] مزیت گرهای۵۲  

یرهبر تیتثب  [5۲]  

 ان قال

[15] ضربه زدن۵1  

[0۱] راهبرد گلوگاه۵0.  
[5۱] راهبرد فرصتطلبی۵۱  

[5۲] قاپیدن فرصت  

 
ز ا اند. همچنینمند مقالات مناسب جستجو و غربال شدهبا روشی نظامشده  یداوری داده هاپایگاهدر این تحقیق از مقالات مجلات و 

علاوه هبت. ( بهره برده شده اسوسکی و باروسولساند)رویکرد  )فراترکیب( و یک رویکرد معتبر در روش فراترکیب معتبر قیروش تحق یک
ه محقق س ینمقاله و همچن ینا یاصل یسندگاننو، که شامل ای از محققین با عنوان گروه کانونو به جهت افزایش اعتبار نتایج، مجموعه

ابی ها را بررسی و ارزینتایج حاصل از جستجوها و تفاسیر به دست آمده از ترکیب یافتهباشند، یم یقو روش تحق راهبرددر حوزه  یگرد
ها و برچسب ،یرها، تفاسبندینمودند تا از کیفیت و اعتبار نتایج اطمینان حاصل گردد و بر اساس بازخور گروه کانون، تغییراتی در دستهمی

 .استکننده کیفیت نتایج تحقیق . این موارد، تضمیندش اعمال وکارکسببوم ستیدر چرخه عمر ز یسازراهبردموانع مدل همچنین 

                                                                                                                                                                         
1 Disruption 
2 Alignment 
3 Coherency 
4 Turnstiles 
5 Mutualism Symbiosis 
6 Open  
7Collective Impact 
8 Orchestrator 

9 Predation Symbiosis 
10 Dominating 
11 Dominator 
12 Nodal Advantage 
13 Tipping 
14 Bottleneck 
15 Opportunistic 
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 گیری و پیشنهادن ی ه .5

وکار شناسایی بوم کسبسازی زیستراهبردزمینه اصلی در حوزه  ۵4ای که در این پژوهش مورد بررسی قرار گرفت، مقاله ۵4۵بر اساس 
ها و مفاهیم از اهمیت بالایی برخوردار بودند. هرچند شناسایی این زمینههای فرعی و مفاهیم متعددی میگردید که هر کدام شامل زمینه

د موکار نیاز است تا تمامی آنها به صورت یکپارچه مورد توجه قرار گرفته و روابط آنها بوم کسبسازی در زیستراهبرداست، اما به منظور 
ات باشیم که به تمامی موضوعوکار میبوم کسبسازی در چرخه عمر زیستراهبردمدلی یکپارچه برای قرار گیرد. لذا نیازمند طراحی  نظر

ی های فراترکیب، مدلبه صورت همزمان توجه نموده و تأثیر و تأثر این موضوعات را نیز لحاظ نماید. به همین منظور با توجه به یافته
 باشد. قابل مشاهده می ۲ست که در شکل طراحی شده ا وکارکسب بومزیستچرخه عمر سازی در راهبردیکپارچه برای 

 بومدر تمامی مراحل چرخه عمر زیست سازی با ماهیتی پویا و به عنوان اقدامی مستمرراهبرددر این مدل و بر اساس اهداف پژوهش، 
وجود دارند که بازیگران مختلف را تشویق به تشکیل و مشارکت در  هامحرکای از ، محوریت مدل را بر عهده دارد. مجموعهوکارکسب
، توجیهی هامحرکدهد و در صورت حذف این بوم به حیات خود ادامه میوجود دارند، زیستها محرککه این نماید. تا زمانیبوم میزیست

 متلاشی خواهد شد. وکار کسب بومخارج و زیستبوم بوم وجود نداشته و از زیستدر زیست هاشرکتبرای مشارکت 

ازی سراهبردو  هاراهبردبه سوی آن حرکت نموده و  وکارکسب بوماز سوی دیگر، ارائه ارزش پیشنهادی مشتری هدفی است که زیست
ای از سازی، مجموعهراهبردو  راهبردبوم را به سمت این هدف به پیش براند. در کنار ست زیستا ای است که بناپیش برنده موتور

ان ، امکهاپیشرانآورند که بدون این بوم را فراهم میی سخت و نرم وجود دارند که امکان حرکت رو به جلو و پویایی زیستهاپیشران
 بوم وجود نخواهد داشت. پویایی، همزیستی و تحقق هدف زیست

پرداخته که هر کدام با توجه به وظایفشان،  مبوزیستآفرینی در ای از بازیگران به نقش، مجموعهوکارکسب بومبا تشکیل زیست
 راهبردی یهانقشباشد. بازیگران از طریق آنها می راهبردیی هانقشکننده جایگاه آنها تعیین ورا به خود اختصاص داده  راهبردیجایگاهی 

گرفته و  تحت تأثیر قرار راهبردیبوم، جایگاه در زیست راهبردباشند. همچنین، با پویایی بوم تأثیر گذار میسازی در زیستراهبردخود بر 
مشتری  بوم قرار دارند را ارزش پیشنهادیباشند. این که چه بازیگرانی در زیستممکن است دچار تغییر شده و خود نیز از پویایی برخوردار می

 شته باشند. مشارکت داده خواهند شد که نقشی در خلق این ارزش دا بومزیستکند. بازیگرانی در تعیین می
ختلف م راهبردیی هاجایگاهگردد که در برگیرنده بازیگران در مشخص می وکارکسب بومآفرینی بازیگران، مرزهای زیستبا نقش

باشد. همانطور که از مدل نیز مشخص است، این مرزها ثابت نبوده و ممکن است بر اساس عوامل گوناگون و در طول چرخه عمر می
 تغییر نماید.  بومزیستیر شده و بازیگرانی اضافه یا کاسته شوند و یا اینکه جایگاه بازیگران در بوم دچار تغیزیست

از عوامل خود را  ایبوم، مجموعهباشد. با تکامل زیستبوم مینیز وابسته به سلامت آن زیست وکارکسب بومپذیری زیستبقاء و رقابت
 وکارکسب ومبکننده باشند که با عنوان عوامل کلیدی سلامت زیستبوم تعیینزیستتوانند در تشخیص سلامت دهند که مینشان می

بوم خواهد داشت. از سوی دیگر، وضعیت این عوامل کلیدی ی زیستهاراهبرداند. بررسی این عوامل، نقش مهمی در تعیین گذاری شدهنام
 بوم توجیهی دارد یا زمان فروپاشی آن فرا رسیده است. کنند هنوز هم بقای این زیستسلامت تعیین می

ن بوم دارند. ایی خاص زیستهاویژگیباشد که ریشه اصلی در بوم میی موجود در زیستهاچالشتأثیرگذار،  از جمله مهمترین عوامل
اما موضوع کلیدی در حوزه باشد. ها میمستلزم توجه به آن راهبردیبوم وجود داشته و هرگونه اقدام در سرتاسر چرخه عمر زیست هاچالش
ی گردد. درک جامع از این پویایبوم محقق میباشد که در قالب چرخه عمر زیستبوم میوکار، پویایی زیستبوم کسبسازی زیستراهبرد

تغیرهای بوم، مدر زیستبوم دارد. از سوی دیگر، مهمترین موضوع مرتبط با پویایی سازی در زیستراهبردنقش بسیار مهمی در شناخت و 
یرند و یا اینکه گبوم تحت تأثیر قرار میبوم بوده یا در نتیجه پویایی در زیستباشند. این متغیرها عامل ایجاد پویایی در زیستپویایی می

أثیر بوم تسازی زیستراهبردگیرند. در ادامه همین موضوع، این متغیرها هم بر روی بوم قرار میهم عامل و هم تحت تأثیر پویایی زیست
 گیرند. بوم، خود تحت تأثیر قرار میسازی و ایجاد تغییرات در زیستراهبردگذاشته و هم اینکه با 
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مختلف  یراهبردباشد. رویکردهای می راهبردیتأثیرگذار باشد، رویکرد  وکارکسب بومسازی زیستراهبردتواند بر عامل دیگری که می
نیز  اهبردیربوم خواهند داشت. همچنین، رویکردهای سازی در زیستراهبردنیازمند الزامات متفاوتی بوده و تأثیرات متفاوتی را نیز بر روی 

ار، توجه به وکبوم کسبسازی در زیستراهبردی هاپیچیدگیه به با توجباشند. بوم میو پویایی زیست راهبردی یهاجایگاهتحت تأثیر 
آنها به صورت مدلی یکپارچه، بازیگران مختلف را قادر  بینتمامی این موضوعات به صورت همزمان و لحاظ نمودن ارتباطات موجود 

ند. ی خود اتخاذ نمایهاراهبردبوم داشته و بهترین تصمیمات را در تدوین و اجرای سازی در زیستراهبردسازد تا درک جامعی نسبت به می
أثیرگذار بر وکار، تمامی عوامل تبوم کسبدر این تحقیق و با روش فراترکیب و با بررسی معتبرترین تحقیقات منتشر شده در حوزه زیست

وکار کسب بومسازی در چرخه عمر زیستراهبردد بررسی و مدلی یکپارچه برای ها شناسایی و اثرات متقابل آنها موربومسازی در زیستراهبرد
 نفعانیذباشد. از جمله دیگر نکات قابل توجه در این مدل، توجه به تمامی بازیگران و ارائه گردید و این مهمترین نوآوری این تحقیق می

ت شود که قادر اسبوم معرفی میعامل فعّال در رشد و تکامل زیستیک  ،راهبردباشد. همچنین در این مدل، وکار میبوم کسبدر زیست
 وکار را به صورت آگاهانه در چرخه عمر خود منتقل و اهداف آن را محقق نماید. بوم کسبزیست
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