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Abstract 

Todays, business environment is facing a lot of uncertainty, and this increases the importance of 

budgeting in companies. This is why in recent years; various researches have been conducted in this 

eee... cc cnnnnnnly, iii s aaeer amms oo eaaeeeee mmmm mdd aeeee r oo eeeee eee iii sss:  “hh at aee hhe 
budgeting weaknesses in companies? What are the budgeting improvement obstacles in companies? 

ddd aaa t aee eee aooooacees oo mmvvvve dddgeiigg nn ceeeeeee ee” S,, we eeacch aaaaaaa paeess nn 
this field using a systematic literature review and based on PRISMA protocol. After screening 

papers based on eligibility criteria, 32 papers were finally approved as papers related to the purpose 

and research questions. For achieving the trustworthiness of data and research findings, while using 

valid databases and applying a systematic process in literature review, research input sources were 

present to two experts and in addition an attempt was made to provide a rich description of the 

research process. Then, by analyzing the selected papers, 9 weaknesses, 6 obstacles and 20 

improvement approaches were extracted. finally, considering the theoretical gap of existing 

researches, suggestions for future researches were presented. 

 

Keywords: Budgeting, improve budgeting in companies, contingency theory, systematic literature 

review. 

 

Introduction 

Todays, due to the process of globalization 

and the increase in the complexity of 

business, the business environment is 

associated with more uncertainty, so 

budgeting in organizations becomes more 

important than in the past. The design and 

implementation of an effective budgeting 

system requires that some of criteria be 

determined for it, by identifying the weak 

points of the existing systems and introducing 

alternative methods for improvement. The 

studies conducted show that the literature of 

budgeting in companies has not been 

reviewed in a systematic way and a clear 

picture of the studies in this field cannot be 

found. As a result, there was a need to 

evaluate and systematically review the 

research literature in this field. So, this paper 

aims to evaluate researches conducted in the 

field of budgeting and answer to these 

eeeiii sss:  “aaa t are eee dddeeiigg 
weaknesses? What are the budgeting 

improvement obstacles? And what are the 

aaaaaaahei ii i iiiiii  i gggeiing?” 
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We search journal papers about budgeting 

using a systematic literature review and based 

on PRISMA protocol. After screening papers 

based on eligibility criteria, 32 papers were 

finally approved.  
 

Findings 
Based on the analysis of the text of selected 

articles, the weaknesses of budgeting are as 

follows: budget inflexibility, poor employee 

participation, time consuming and costly 

budgeting processes, historical basis of 

budget, lack of foundations and reasonable 

assumptions, excessive focus on budget 

control, non-compliance of the budget with 

the strategy, improper performance evaluation 

system and non-control of the budget. In 

response to the second question of the 

research, barriers to improving budgeting are 

the impact of organizational cultures, 

managers' mental attitudes, outsourcing of 

budgeting processes, constraints imposed by 

stakeholders, the need to use IT infrastructure 

and resistance to change. Finally, the answer 

to the third question of the research was in the 

form of 20 improvement strategies, the most 

important of which are: applying a 

participatory approach, using IT 

infrastructure, training managers, rolling 

forecast, beyond budgeting, Zero-based 

budgeting, using business analysis methods, 

scenario modeling, and minimizing the scope 

of budgeting. 

 

Conclusion & Results 
By evaluating and interpreting the budgeting 

literature, the weaknesses of budgeting and 

strategies to improve it have been expressed, 

and thus, a guide for designing optimal 

budgeting models has been presented. Also, 

by defining the theoretical gap of the existing 

literature, prominent fields for future research 

have been provided, which ultimately helps to 

analyze future research and applied trends in 

this field. 
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 چکیده

 هرا شررکت  در ریزیبودجه ضرورت موضوع، این و است مواجه بسياری قطعيت عدم با کار و کسب دنيای حاضر عصر در

 اسرا،،  ایرن  برر  اسرت.  شده انجام زمينه این در مختلفی های پژوهش اخير، سال چند در که ایگونه به .است کرده دوچندان را

 در کره  بيابرد  پرسرش  سه این برای پاسخی و بپردازد مذکور های پژوهش تفسير و ارزیابی به که است این حاضر پژوهش هدف

 کردام  هرا شررکت  در ریزیبودجه بهبود موانع است؟ شده عنوان هاشرکت در ریزیبودجه برای ضعفی نقاط چه» علمی ادبيات

 برا  منظرور،  همين به «است؟ شده مطرح هاشرکت در زیریبودجه ضعف نقاط رفع منظور به هاییمدل یا راهکارها چه و است؟

 پر   و شرد  پرداخته زمينه این در شده منتشر هایهمقال جستجوی به پریزما، پروتکل کمک به و ادبيات مندنظام مرور از استفاده

 پرژوهش  هرای سوال و هدف با مرتبط هایهمقال عنوان به مقاله 32 نهایت در شرایط، احراز معيارهای مبنای بر آنها غربالگری از

 از اسرتفاده  ضمن اعتماد قابليت معيارهای به دستيابی و پژوهش نتایج و هاداده کيفيت ارزیابی منظور به .گرفت قرار دیيتأ مورد

 ئهارا نيز خبرگان از نفر دو به پژوهش ورودی منابع ،ادبيات مرور در مندنظام فرایند یک بکارگيری و معتبر اطلاعاتی هایپایگاه

 هرای همقالر  متن تحليل و تجزیه با ادامه در .شود ارائه پژوهش اجرایی فرایند از غنی توصيف تا شد تلاش آن بر علاوه و گردید

 خر   گررفتن  نظر در با پایان در و گردید اقدام بهبود راهکار 20 و بهبود مانع 6 ضعف، نقطه مورد 9 استخراج به نسبت منتخب،

 شد. ارائه آتی های پژوهش برای شنهادهاییپي موجود، هایپژوهش نظری

 .مند ادبياتمرور نظامتئوری اقتضایی،  ،شرکتی ریزیبودجه بهبود ریزی،بودجه ی کلیدی:ها واژه
 

 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
mailto:s.osta@ilam.ac.ir
mailto:s.osta@ilam.ac.ir
mailto:hasanbeigy@ut.ac.ir
mailto:hasanbeigy@ut.ac.ir
https://www.orcid.org/0000-0001-7480-9222


 1402(، تابستان 56های حسابداری مالی، سال پانزدهم، شماره دوم، پياپی) پژوهش 92
 

 مقدمه

های ریزی پایه و اسا، تکنيکبرنامهریزی و بودجه

از گذشته نقشی دهند و حسابداری مدیریت را تشکيل می

های کنترل مدیریتی تمحياتی در بسياری از سيس

امروزه  (.Popesko et al., 2015) اندها ایفا کرده سازمان

که دنيای تجارت به دليل فرایند جهانی شدن و افزایش 

های کسب و کار با عدم قطعيت بيشتری همراه پيچيدگی

ها بيش از گذشته اهميت ریزی در سازماناست، بودجه

کند. دليل این موضوع را باید در عنصر اصلی می پيدا

ها در دنيای رقابتی امروزه جستجو کرد و موفقيت سازمان

آن، توانایی انطباق با محيط و حفظ مزیت رقابتی است. 

طبيعتاً دستيابی به این هدف مستلزم شناخت کامل محيط 

های مرتبط با آن و در نهایت، ها و عدم قطعيتو ریسک

دقيق به منظور ارائه محصولات و خدمات هدفگذاری 

(. اینجاست که نقش Naveen, 2020باشد )متمایز می

 کارکرد اولينشود. چرا که ریزی برجسته میبودجه

 اهداف به دستيابی در را سازمان که است این ریزیبودجه

 به .(Weygandt et al., 2012) نماید یاری استراتژیک

لازم است که بودجه در راستای اهداف  دیگر، عبارت

 اینصورت، غير در شود. تدوین استراتژیک و بلندمدت

سازمان در خلق ارزش برای ذینفعان به عنوان مهمترین 

 دوم کارکردهدف استراتژیک خود ناکام خواهد ماند. 

 از قبل هاریسک یشناسای با که است این ریزیبودجه

 و کنترلی هایسيستم سازیپياده و طراحی به وقوع

 پایدار رقابتی مزیت ایجاد نتيجه، در و ریسک مدیریت

 (.Weygandt et al., 2012) نماید کمک سازمان برای

-ریسک که شودمی باعث حوزه این در بودجه ناکارآمدی
 موضوع این و نشوند شناسایی مقتضی نحو به بالقوه های

 در تا شد خواهد باعث قطعيت عدم شرایط در ویژه به

مواجه شود  محيطی بسياریبا تغييرات  سازمان آینده

(Naveen, 2020در چنين شرایطی است که بودجه .)-
نگر کند تا تفکر آیندهریزی صحيح به سازمان کمک می

خود تقویت نماید و به مزیت رقابتی دست یابد. را در 

 بودجه که گفت باید ریزیبودجه کارکرد سومين عنوان به

 Weygandt) نمایدمی فراهم عملکرد ارزیابی برای مبنایی

et al., 2012.)  در صورتی که سازمان نتواند یک سيستم

اید، امکان پایش عملکرد دقيق طراحی نمارزیابی 

دهد و چه بسا از دستيابی به عملکرد افراد را از دست می

 اهداف استراتژیک خود ناکام بماند.

 صورتی در ریزیبودجه سيستم یک ترتيب این به

 نماید. ميسر را مذکور اهداف به دستيابی که است اثربخش

 آن مستلزم سيستمی چنين سازیپياده و طراحی طبيعتاً

 گرفته نظر در آن برای معيارهایی و هاشاخص که است

 و هاسيستم ضعف نقاط شناسایی با شک بدون و شود

 برای جایگزین هایروش معرفی و موجود هایروش

 یافت. دست مزبور هایشاخص به توانمی آنها بهبود

 ادبيات تاکنون که دهدمی نشان گرفته صورت هایبررسی

 نشده مرور مندنظام صورت به هاشرکت در ریزیبودجه

 حوزه این در مطالعات تاریخچه از روشنی تصویر و است

 پژوهش ادبيات که شد آن بر نياز نتيجه در شود.نمی یافت

 شود. مرور مندنظام بصورت و ارزیابی زمينه این در

توان در یپژوهش حاضر را م ییافزادانش سهم نیمهمتر

 هارکتش به پژوهش این انجام نخست؛دو مورد برشمرد: 

 هایپژوهش خلاصه با آشنایی و مطالعه با تا کندمی کمک

 بهبود هایزمينه و ضعف نقاط از حوزه، این در شده انجام

خ  با مشخص کردن  دوم؛ یابند. آگاهی ریزیبودجه

-پژوهش یبرجسته برا یهانهيزم، نظری ادبيات موجود
 تینها که در گرددمی ارائهنيز حوزه این در  ندهیآ یها

 در یو کاربرد یپژوهش یآت یهاروند ليتحلتجزیه و  به

در همين راستا، به منظور  .شودیمکمک  حوزه نیا

به شرح ذیل  هاییحاضر، سوال پژوهشدستيابی به هدف 

های مورد نياز از متن تدوین شده که بر مبنای آنها، داده

 استخراج گردیده است: های منتخبلهمقا

 ریزیبودجه برای ضعفی نقاط چه علمی، ادبيات در .1

 است؟ شده عنوان هاشرکت در

 ریزیبودجه بهبود برای موانعی چه علمی، ادبيات در .2
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  است؟ شده عنوان هاشرکت در

 منظور به هاییمدل یا راهکارها چه علمی، ادبيات در .3

 مطرح هاشرکت در ریزیبودجه ضعف نقاط رفع

 است؟ شده

 ریزیبودجه بررسی مقاله، این در که است توضيح به لازم

 مختلف عیصنا در فعال یخصوص بخش یهاشرکت در

 مشخص طورهب که ی(خدمات یهاشرکت یاستثنا به)

 در یتياهم با نقش یزیربرنامه و یزیربودجه فرایندهای

 .است بوده نظر مد ،کندیم فایا آنها
 

 پژوهش پیشینه
ریزی به مدیریت ریزی بعنوان یک ابزار برنامهبودجه

-در راستای ایجاد هماهنگی بين فعاليتکند تا ک میکم
 اقدام نمایدهای مختلف سازمان نسبت به تدوین اهداف 

در راستای اهداف  سازمانکليه سطوح و به این ترتيب 

تعيين شده عمل کنند. از طرفی، با ایجاد یک سيستم 

کند تا قبل از بحرانی هشدار اوليه به مدیریت کمک می

رات لازم را در سازمان ایجاد نماید و شدن شرایط، تغيي

، باعث افزایش هوشياری مدیریت در خصوص در نتيجه

های سازمان و نيز آگاهی وی از تأثير عوامل فعاليت

-ها میبيرونی، همچون روندهای اقتصادی بر این فعاليت
بينی است و به ریزی، پيششود. پایه و اسا، بودجه

ه، لازم است تا اولاً منظور افزایش قابليت اتکای بودج

-ها دقيق باشند و ثانياً اطلاعات مورد نياز پيشبينیپيش
آوری گردد. لازمه بينی، از منابع مختلف سازمان جمع

-تحقق این دو هدف آن است که نخست، در انجام پيش
. بينانه به کار گرفته شودها مبانی و مفروضات واقعبينی

شده در اکثر  های انجامموضوعی که بر اسا، پژوهش

ها اکثراً از عبارتی، شرکتشود و بهها دیده نمیشرکت

مبنای تاریخی و مفروضات غيرمنطقی، بدون پشتيبان و بر 

 )کنند ریزی استفاده میمبنای حد، و گمان برای بودجه
Grabner & Moers, 2021 ; Hansen et al., 2003; 

Yakhou & Sulzen, 2010.)  منجر به این موضوع

شود. به این میریزی سنتی بودجه پذیریعدم انعطاف

به تغييرات  نيستقادر  ریزی سنتیبودجه مفهوم که

 موقع از خود نشان دهدمحيطی واکنش به

 ( Sohrabpour et al., 2021 ; Henttu, 2018; 

Dokulil et al., 2017; Popesko et al., 2015.) 

منظور افزایش قابليت اتکای ين عامل اثربخش بهدوم 

صحيح برقرار شود جریان اطلاعاتی  آن است که بودجه

تا اطلاعات در بين واحدهای سازمانی به اشتراک گذاشته 

(. به این ترتيب Walther & Skousen, 2009شود )

یک ساختار سازمانی مناسب باید برقرار شود؛ به نحوی 

از که خطوط مسئوليت در سازمان مشخص باشد و 

کند ماید. این کار کمک میریزی حمایت نسيستم بودجه

تا بودجه در کليه سطوح مدیریتی پذیرش شود. 

ریزی مشارکتی یاد موضوعی که از آن با عنوان بودجه

شود. به این معنی که مدیران کليه سطوح سازمان، می

ریزی را فرصت اتخاذ تصميم و مشارکت در بودجه

داشته باشند. چرا که مدیران سطوح پایين نسبت به حوزه 

توانند برآوردهای فعاليت خود دانش کافی دارند و می

تری ارائه دهند. در نتيجه در جهت تحقق آن بينانهواقع

گيرند. در حالی که اگر حداکثر تلاش خود را بکار می

طرفه از سوی مدیر ارشد سازمان بودجه به صورت یک

تر ابلاغ شود، این مدیران بودجه مدیران سطوح پایينبه 

بينانه قلمداد نکرده و چه بسا انگيزه خود را به را واقع

 & Walther) دهندمنظور تحقق آن از دست می

Skousen, 2009.) های سازمانی، در برخی محيط

سازی های بودجه پيادهرویکرد مشارکتی با ایجاد کميته

ختلف ها متشکل از مدیران واحدهای مشود. این کميتهمی

سازمان و مسئول ایجاد هماهنگی بين واحدهای سازمانی 

هستند. به این ترتيب، اهداف کليه واحدهای سازمانی 

آوری شده و اهداف نهایی که در راستای اهداف جمع

استراتژیک سازمان است، در قالب سند بودجه تدوین 

شود. در نتيجه ضمن مشارکت کليه واحدهای می

گردد ی اهداف آنها نيز فراهم میسازمانی، امکان هماهنگ

(Shim & Siegel, 2005 .) ،های انجام پژوهشبر اسا
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شده، یکی از عملکردهای اصلی بودجه، برقراری روابط 

درون سازمانی است و مشارکت ضعيف کارکنان در 

-ریزی روی این عملکرد تأثير منفی میفرایند بودجه
ریزی در عنوان نقطه ضعف بودجهکه به گذارد. موضوعی

 ها از سوی برخی پژوهشگران مطرح شده است )شرکت

Matsoso et al., 2021 ; Grabner & Moers, 
2021; Merten, 2020; Yakhou & Sulzen, 2010; 

Hansen et al., 2003; Grønhaug & Ims, 1988.) 

ریزی این است که به اساساً دليل وجودی بودجه

شود و کل عنوان یک ابزار کنترلی مدیریت استفاده می

فرایند آن، از تدوین اهداف گرفته تا تعيين استانداردها و 

یابی عملکرد، در حقيقت به کنترل مدیریتی اشاره ارز

کند تا اطمينان دارد. این ابزار به مدیریت کمک می

حاصل نماید که همه افراد سازمان آن چيزی را انجام 

مقایسه  بهرود. این موضوع دهند که از آنها انتظار میمی

 اشاره دارد کهنتایج واقعی عمليات با نتایج مورد انتظار 

دهد. بنابراین يستم کنترل داخلی را نشان میخروجی س

ریزی عنصر ریزی و بودجهتوان گفت که فرایند برنامهمی

( و Lalli, 2012های داخلی است )ناپذیر کنترلجدایی

به منظور ایفای نقش کنترلی آن، لازم است تا با ایجاد 

عی با عملکرد یک سيستم بازخورد مناسب عملکرد واق

ای مقایسه شده و هرگونه انحراف به صورت دقيق بودجه

به سطوح مناسب مدیریتی گزارش شود. همچنين با 

توجه به مفهوم سنجش مسئوليت علت انحرافات و 

اشخاص مسئول این انحرافات نيز باید گزارش شود تا 

های حلمدیریت در خصوص اقدامات اصلاحی یا راه

به این ترتيب، امکان اجرای نماید.  گيریبالقوه تصميم

شود که بر نيز فراهم می رویکرد مدیریت بر مبنای استثنا

اسا، آن، تمرکز مدیریت ارشد بر انحرافات بودجه و 

نواحی دارای مشکل است. این فرایند در نهایت کمک 

کند تا بودجه در ارزیابی عملکرد نقش قابل توجهی می

در ارزیابی عملکرد قابل  ایفا نماید. معيارهای مختلفی

استفاده است که برخی از آنها صرفاً بر معيارهای مالی، 

کنند ها و سود باقيمانده تمرکز میمانند نرخ بازده دارایی

و برخی دیگر، مانند کارت ارزیابی متوازن معيارهای مالی 

مشتریان، فرایندهای  مرتبط بارا با معيارهای غيرمالی 

-کنند و در نتيجه میی ترکيب میداخلی و رشد و یادگير
توانند مبنای بهتری برای ارزیابی عملکرد فراهم کنند 

(Coveney and Cokins, 2014 ; Flamholtz, 

های همشابه سایر جنب (.1397عسکری نژاد اميری، 1983

عنوان کارکرد بهنيز سيستم ارزیابی عملکرد ریزی، بودجه

قرار بررسی  مورد هادر برخی پژوهشریزی بودجهمهم 

های مورد بررسی در شرکتبودن آن  نامناسبو به  گرفته

 Popesko et al., 2015 ; Yakhou ) اذعان شده است

& Sulzen, 2010). 

باعث بيش از همه آنچه بر اسا، تئوری اقتضایی، 

شده و به نوعی مانع  ریزیبودجه نقاط ضعفایجاد 

های گردد، عمدتاً ناشی از فرهنگبهبود محسوب می

 Dokulil et al., 2020 ; Dokulil et )است سازمانی 

al., 2017; Cardos, 2014; Waal et al., 2011). به-
های شدیداً روی طراحی سيستم عبارتی، فرهنگ سازمانی

سوی از  گذارد.ریزی تأثير میمدیریت، از جمله بودجه

د تا شوباعث می های ذهنی مدیراننگرش، گردی

ریزی سنتی کمتر مورد راهکارهای جایگزین برای بودجه

ها قرار گيرد و به این ترتيب، مسير بهبود توجه شرکت

 & Bourmistrov ) ریزی دشوارتر گرددبودجه

Kaarbøe, 2017 ; Popesko et al., 2015; 

Grønhaug & Ims, 1988) .سپاری ضمن اینکه برون

ریزی و مقاومت در برابر تغيير باعث فرایندهای بودجه

 ریزی صورت نگيردشود تا تلاشی برای بهبود بودجهمی

( Cardos, 2014 ; Mannes et al., 2021; Matsoso 

et al., 2021) .های با توجه به اینکه بر اسا، پژوهش

ها با نقاط ریزی در شرکتمورد اشاره، نظام بودجه

بهبود  برای موانعضعفی همراه است و تاکنون یک سری 

تا این  تلاش شدهآن وجود داشته است، در این پژوهش 

عنوان یک و به گرددع بهبود بررسی نقاط ضعف و موان

ریزی ارائه دستاورد مهم، راهکارهایی برای بهبود بودجه

 .شود
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 روش پژوهش
در پژوهش حاضر به منظور بررسی مطالب علمی 

ریزی شرکتی از روش مرور منتشر شده در زمينه بودجه

استفاده شده است. این روش به منظور  1مند ادبياتنظام

مرتبط با یک موضوع،  های ژوهشپارزیابی و تفسير 

علاوه  .شودسوال پژوهشی یا یک پدیده خاص انجام می

انجام شده در  های پژوهشکفایت و مربوط بودن ، اینبر 

بيشتر در  های پژوهشیک حوزه خاص و یا نياز به انجام 

گيرد و از طرفی، در آن حوزه مورد بررسی قرار می

ی حمایت از باورها ای برامواردی که شواهد متقاعدکننده

و عقاید افراد در یک زمينه خاص وجود ندارد، این روش 

تواند بسيار مفيد باشد. از آنجا که مطالعات انجام شده می

دهند، تنها جنبه خاصی از یک پدیده بزرگتر را نشان می

پراکنده  های پژوهشمند این است که مزیت مرور نظام

های آنها افتهحول یک موضوع خاص را تجميع کرده و ی

کند و در یافته تجزیه و تحليل میرا بصورت سازمان

 پژوهشانداز کامل موضوع مورد نتيجه امکان ایجاد چشم

 ; Petticrew & Roberts, 2006 )سازد را فراهم می

Silva, 2015پژوهش (. به منظور اجرای این روش در 

استفاده شده است. این   2حاضر از پروتکل پریزما

های ریزی اجرای روشپروتکل، رهنمودی برای برنامه

های لازم مند و فراتحليل است که حداقل آیتممرور نظام

کند و از سوی دیگر، را مشخص می پژوهشبرای انجام 

سازد. این کار از فراهم می هاهمقال غربالگریمبنایی برای 

 شودانجام می 1 نگارهبه شرح  ليستیق یک چکطر

 ( Moher et al., 2015 ; Liberati et al., 2009 

 (.1398، همکاران و پاینده

 

 مند ادبیات لیست اجرای روش مرور نظام . چک3نگاره 
Table 1. Systematic literature review method performing checklist 

 مند ادبیات ش مرور نظاملیست اجرای رو . چک1نگاره 
Table 1. Systematic literature review method performing checklist 

 مند ادبیات لیست اجرای روش مرور نظام . چک2نگاره 
Table 1. Systematic literature review method performing checklist 

 توضیح عنوان

 منابع اطلاعاتی

 مقالات در معمولاً هاکتاب جهي. چرا که نتباشدیصرفاً شامل مقالات م ،پژوهش نیجستجو شده در ا یمنابع اطلاعات
استخراج شده است. لازم به ذکر  Scopusمد نظر بوده که از پایگاه داده  یمقالات خارجهمچنين صرفاً  شود.می ارائه

 Web ofها، مانند است که با توجه به ابزارهای تحليل استناد در این پایگاه داده، برتری آن نسبت به سایر پایگاه

Science  (. 1397، ی و همکارانپطرود یهاشماست )قابل توجه 

 معیارهای احراز شرایط

های مربوطه در عنوان، چکيده یا واژگان کليدی به منظور افزایش دقت انتخاب منابع اطلاعاتی، جستجوی کليدواژه
مقالات انجام شده است. همچنين به جهت افزایش دامنه جستجو، محدودیتی در زمان و مکان انتشار مقالات اعمال 

اند. به این ترتيب، این است. علاوه بر آن، صرفاً مقالات چاپ شده در مجلات معتبر مورد توجه قرار گرفتهنشده 
اند. به علاوه شود که مقالات داوری تخصصی شده و حداقل شرایط لازم برای انتشار را داشتهاطمينان حاصل می

مقالاتی که دسترسی به نسخه اصل آنها بصورت  اند و همچنيناینکه، صرفاً مقالات به زبان انگليسی جستجو شده
علت عدم استفاده از مقالات فارسی در بخش غربالگری مقالات  اند.رایگان مقدور نبوده، از شمول جستجو خارج شده

 توضيح داده شده است.

 استراتژی جستجو

توسط از رهنمود ارائه شده  ،Scopusبه منظور جستجوی مقالات، علاوه بر بکارگيری اصول جستجو در پایگاه داده 
و بر همين اسا،، دو گروه کليدواژه  (Buchanan & Bryman, 2009) نيز استفاده گردید (2009) منیباچانان و برا

شکال که به منظور در نظر گرفتن ا« forecast»و « budget» های( کليدواژه1در جستجوی مقالات بکار گرفته شد: 
؛ دليل «شرکت»یا « سازمان»های مرتبط با ( کليدواژه2ها، نشان ستاره )*( بعد از هر کدام استفاده شد. متفاوت آن

گردد. بنابراین مقالات ها برمیریزی در شرکتحاضر، یعنی بررسی بودجه پژوهشها به هدف استفاده از این کليدواژه
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 نشان داده شده است: 1فرایند جستجو و انتخاب مقالات در شکل 

از طریق ابزار جستجوی پيشرفته  ر نگرفته است. در ادامه، دستور جستجوریزی دولتی مورد توجه قرامرتبط با بودجه
 ارائه شده است: Scopusپایگاه داده 

SUBJAREA ( busi )  ( TITLE-ABS-KEY ( ( budget*  OR  forecast* )  AND  ( corporat*  OR  firm  OR  
compan*  OR  organi*ation ) ) )  AND  ( LIMIT-TO ( SRCTYPE ,  "j" ) )  AND  (  LIMIT-TO ( OA ,  "all" 
) )  AND  ( LIMIT-TO ( PUBSTAGE ,  "final" ) )  AND  ( LIMIT-TO ( DOCTYPE ,  "ar" ) )  AND  ( 
LIMIT-TO ( LANGUAGE ,  "English" ) )  

 مفهوم هر یک از نمادها به شرح زیر است:

SUBJAREA (busi) 
و  تیریمد : کسب و کار،یموضوع یدسته بند
 یحسابدار

TITLE-ABS-KEY یديو واژگان کل دهيدر عنوان، چک جستجو 
STTTPP ,,  جستجو: مجلات منبع ""“ 

AA, “all" آزاد یدر مقالات با دسترس جستجو 
PTTTTGG,,  “fnna"" ییانتشار مقالات: نها مرحله 

OOTTPP ,,  “a"" سند مورد جستجو: مقاله نوع 
AANGUGG,,  “nng--hh" یسيمقاله: انگل نزبا  

 غربالگری مقالات

شناختی آنها در قالب مقاله استخراج گردید و اطلاعات کتاب 1،806سازی استراتژی جستجو به شرح فوق، با پياده
 پژوهشدریافت شد. در گام دوم به مطالعه عنوان و چکيده مقالات پرداخته شد و موارد نامرتبط با هدف  CSVفایل 

گيری مقالات اختصاص داشت و نتيجه آن مقاله( حذف گردید. گام سوم به مطالعه بخش نتيجه 1،509)به تعداد 
مقاله اضافی بر  7مقاله غيرمرتبط بود. در گام آخر، متن کامل مقالات باقيمانده مطالعه گردید و با انتخاب  272حذف 

مورد  پژوهشت مرتبط با هدف و سوالات مقاله به عنوان مقالا 32اسا، منابع معرفی شده در متون مذکور، در نهایت 
 نشان داده شده است. 1تأیيد قرار گرفت. فرایند جستجو و انتخاب مقالات در شکل 

ارتباط لازم به توضيح است که غربالگری صورت گرفته شامل مقالات داخلی نيز بوده است، ولی به علت عدم 
صورت  یکه در غربالگر یمعن نی. به ارسی حذف شدندر، از ادامه فرایند برمقالات به پژوهش حاض نیا یموضوع

 یمقاله باق 3تنها  ،یرگيجهيکه پ  از مطالعه بخش نت دیانتخاب گرد یمقاله داخل 36 ده،يگرفته بر اسا، عنوان و چک
 پرداخته بودند. با در نظر گرفتن هدف پژوهش حاضر که به یزریمستقل بر بودجه ريغمت کی ريتأث یماند که به بررس

 رهیمقاله از دا 3 نیدر شرکتها پرداخته است، عملاً ا یزریبهبود بودجه ینقاط ضعف، موانع و راهکارها ییشناسا
 پرداخته شد. یو صرفاً به مقالات خارج دیخارج گرد یبررس

هاآوری دادهفرایند جمع  
های مرتبط با این سوالات پاسخ طراحی گردید و پژوهشای بر مبنای سوالات ها، پرسشنامهآوری دادهبه منظور جمع

در مقالات منتخب نشان داده  پژوهشميزان پوشش هر یک از سوالات  3شکل  از متن مقالات استخراج گردید. در
 شده است.

هاداده  
های بوده است. در همين راستا، بخش پژوهشهای مستخرج از مقالات مبتنی بر محتوای آنها در پاسخ به سوالات داده

در مقالات کمتر مورد توجه قرار گرفت. علاوه بر آن، به منظور توصيف مقالات مطالعه شده،  پژوهشا روش مرتبط ب
 های مربوط به سال انتشار مقالات و همچنين رتبه استناددهی به آنها در مجلات مربوطه ارائه شده است.داده
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 جستجو و انتخاب مقالات ندیفرا. 1شکل 
Figure 1. Papers searching and selecting process 

 

توانند کمّی یا کيفی باشند. نوع مطالعات مروری می

است  پژوهشکيفی این مطالعات تقریباً یک شاخه جدید 

تکامل است. اما دو نوع گسترده های آن در حال و روش

مطالعات ز مطالعات مروری کيفی وجود دارند؛ نخست، ا
پردازند و ها می، که به تجميع یا تلخيص دادهیکپارچه

کنند و ها را تفسير می، که دادهمطالعات تفسيریدوم، 

یکی از انواع آن مفاهيم اصلی مطالعات کمّی و کيفی را 

-تجميع کرده و از طریق یک فرایند تفسيری به یکپارچه
کند. بطور کلی اهد کمّی و کيفی کمک میسازی شو

مطالعات مروری کيفی از طریق یک دیدگاه استقرایی 

آورند و به این امکان ایجاد مفاهيم جدید را فراهم می

کنند که از طریق آن ترتيب به ایجاد یک نظریه کمک می

آنجا که  (. ازSeers, 2012شوند )مفاهيم توضيح داده می

های مطالعات علاوه بر تجميع داده پژوهشدر این 

سازی شواهد مختلف، تلاش شده تا به تفسير و یکپارچه

توان آن را در زمره کمّی و کيفی پرداخته شود، می

مطالعات مروری کيفی به شمار آورد. در نتيجه به منظور 

از معيارهای قابليت اعتماد، شامل  پژوهشارزیابی کيفيت 

پذیری بر پذیری، تأیيدپذیری و اطمينانرپذیری، انتقالباو

نقل از ] Guba & Lincoln (1985)اسا، نوشتارهای 

محمدپور، ؛ 1390زاده، عبا،؛ 1395رضاپور نصرآباد، 

در همين راستا، به منظور  است.استفاده شده  [1388

اقدامات  پژوهشاحراز معيارهای قابليت اعتماد در این 

 ذیل انجام شده است:

 یک بکارگيری و معتبر اطلاعاتی هایپایگاه از استفاده .1

 باورپذیری افزایش به که ادبيات؛ مرور در مندنظام فرایند

 کرد. خواهد کمک پژوهش

 اقدامات و وهشپژ فرایند غنی توصيف و مستندسازی .2

 تأیيدپذیری و پذیریانتقال معيارهای که شده؛ انجام

 سازد.می برآورده را پژوهش

 )اعضای خبرگان از نفر دو به پژوهش ورودی منابع ارائه .3

 پذیریاطمينان افزایش به موضوع این که علمی(؛ هيئت

 شود.می منجر پژوهش

 

 پژوهش های یافته
 تحلیل توصیفی مقالاتو تجزیه

 2ف مقالات بر اسا، سال انتشار در شکل توصي

نشان داده شده است. همانگونه که مشخص است حدود 

 Scopusجستجو در پایگاه داده 
(N=1,806) 

 بررسی عنوان و چکيده
(N=1,806) 

 گيریانتخاب شده جهت مطالعه نتيجه
(N=297) 

 حذف موارد غيرمرتبط
(N=1,506) 

 حذف موارد غيرمرتبط
(N=272) 

 انتخاب شده جهت مطالعه متن
(N=25) 

 هامطالعه رفرن افزوده شده بر اسا، 
(N=7) 

 مندکل مقالات وارد شده در مرور نظام
(N=32) 

 شناسایی

 غربالگری

احراز 
 شرایط

 شمول
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نيمی از مقالات بررسی شده، در دو سال اخير )سال 

اند که این موضوع حاکی از ( چاپ شده2021و  2020

های اخير و آن است که با توجه به شرایط پرنوسان سال

ها، پژوهش در نریزی در سازماافزایش اهميت بودجه

این زمينه نيز بيشتر انجام شده و بنابراین مسائل و 

ریزی در این روزتری در خصوص بودجهموضوعات به

تواند نقطه مقالات مطرح شده است که این موضوع می

 .عطفی برای پژوهش حاضر باشد
 

 
 مقالات بر اساس سال انتشار فیتوص. 2شکل 

Figure 2. Describing the papers based on year published

دهد بندی مجلات نشان میاطلاعات مربوط به رتبه

که اکثر مجلاتی که برای استخراج مقالات در این 

اند، در کوارتيل اول و دوم قرار استفاده شده پژوهش

 2 نگارهدارند که نشان از اعتبار بالای مجلات است. در 

بر اسا،  Hله به همراه شاخص تعداد مقالات هر مج

 .ارائه شده است 2020در سال  SJRبندی رتبه
 2020سال  H-indexتعداد مقالات هر مجله به همراه . 4نگاره 

Table 2. Number of papers of the journals with H-index 2020 

 تعداد مقاله از هر مجله (H-indexمجله )

International Journal of Production Economics (185), Technological 

Forecasting and Social Change (117), International Journal of 

Hospitality Management (122), Business Research (21), Management 

Accounting Research (88), Journal of Behavioral Decision Making (76), 

Journal of Applied Accounting Research (23), Transformations in 

Business & Economics (20), Journal of Accounting in Emerging 

Economies (7), Corporate Ownership and Control (-), Cuadernos de 

Gestion (12), Journal of Emerging Technologies and 

Innovative Research (14), SEA- practical application of science (-),  

Brazilian Business Review (4), Estudios Gerenciales (12) 

1 

Contemporary Accounting Research (99), Journal of Management 

Accounting Research (23), Oeconomia Copernicana (13), Revista de 

Contabilidade e Organizacoes (-), Universal Journal of Accounting and 

Finance (-), Journal of Accounting and Organizational Change (27) 

2 

Journal of Management Control (18) 5 

 تحلیل محتوایی مقالاتو تجزیه

تجزیه و تحليل مقالات منتخب بر اسا، سوالات 

هایی برای آنها انجام شده و به منظور یافتن پاسخ پژوهش

ميزان پوشش سوالات  3است. به همين منظور در شکل 

ارائه شده است و در ادامه به  منتخبدر مقالات  پژوهش

 ژوهشپتجزیه و تحليل مقالات بر اسا، سوالات 
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26% 

21% 
53% 

 راهکارهای بهبود موانع بهبود نقاط ضعف

پرداخته شده است. همانگونه که مشخص است، در 

مقالات بررسی شده، راهکارهای بهبود بيشتر مورد بحث 

 .اندقرار گرفته

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 بپوشش سوالات پژوهش در مقالات منتخ زانیم. 3شکل 

Figure 3. research questions covering in the selected papers 
 

 هاریزی در شرکتقاط ضعف بودجهن

-ترین نقطهدر پاسخ به اولين سوال پژوهش، عمده
ها که در تعداد زیادی از ریزی در شرکتضعف بودجه

-مقالات منتخب به آن اشاره شده است، عدم انعطاف
ی ناتوانباشد. این موضوع به صورت پذیری بودجه می

 رييدر حال تغ طيدر واکنش به مح ریزی سنتیبودجه

ها در برابر انطباق شرکت ییتوانامطرح شده است که 

 دهدیعصر حاضر را کاهش م رمنتظرهيغ یتجار طیشرا

 ( Sohrabpour et al., 2021 ; Henttu, 2018; Dokulil 

et al., 2017; Popesko et al., 2015ای معتقدند (. عده

شود که پذیری بودجه از آنجا ناشی میکه عدم انعطاف

ها معمولاً بصورت مستمر بودجه یو بروزرسان نیتدو

و بر مبنای انه يسالبصورت و اغلب  گيردصورت نمی

شرایط شود که این افق زمانی در می انجامسال تقویمی 

پرنوسان عصر حاضر یک افق بلندمدت محسوب 

 رييتغ یبرا یمانع ریزیشود. در چنين شرایطی بودجه می

 ,.Naveen, 2020 ; Dokulil et al ) دشومحسوب می

2017; Yakhou & Sulzen, 2010; Hansen et al., 

ریزی در (. یکی دیگر از نقاط ضعف بودجه2003

ها، مشارکت ضعيف کارکنان در فرایند شرکت

 & Matsoso et al., 2021 ; Grabner ریزی است ) بودجه

Moers, 2021; Merten, 2020; Yakhou & Sulzen, 
2010; Hansen et al., 2003; Grønhaug & Ims, 

 نيباعث از ب امر نیا، هاپژوهش(. بر اسا، این 1988

 قراریبر یعنیبودجه،  یاصل یاز عملکردها یکیرفتن 

به عبارتی، این موضوع شود. یم یدرون سازمان روابط

حد و  نييبه تع شتريها ببودجهشود تا در تدوین سبب می

و  اشتراک دانش و شودتوجه  یدرون سازمان یمرزها

بلکه تمرکز اصلی بر ایجاد  .اطلاعات مد نظر نباشد

در نتيجه  .لی بالا به پایين باشدکنترخطوط دستوری و 

شود، تبدیل می کيبوروکرات ندیفرا کی ی بهزریبودجه

-می یمنف ريتأث ی در بين کارکنانزیردرک بودجه یرو
باعث  کند و می را محدود ی و خلاقيتنوآور گذارد،

افراد . چرا که شود میگونه و مخرب یباز یرفتارها جادیا

علاوه  ارزش هستند. جادیا ییکنند فاقد توانامی احسا،

 نیدر تدوغيرمشارکتی  کردیرو بر این، بکارگيری

را به  رانیمد یگریو لاب یخواهرانت یاهداف، رفتارها

-بودجه ندیکه در فرا یکه افراد یمعن نیهمراه دارد. به ا
 و طلبانه دارندفرصت یمشارکت دارند، رفتارها یزیر

توانند یم در نتيجه. رنديگیصرفاً منافع خود را در نظر م

 یاهداف عملکرد نييو تع رشتيمنابع ب افتیدر یبرا

بودجه واحد و  نيارتباط ب بنابراینو د کنن یتر لابآسان

ای دیگر از . دستهستيعملکرد فروش آن مشخص ن

 ;Bergmann, 2020 ; Dokulil et al., 2017 ) هاپژوهش

Hansen et al., 2003 بودجه( به زمانبر و پرهزینه بودن-
های آنها حاکی از آن اند و یافتهاشاره کرده یسنت یزیر

 4از  شتريها ببودجه در اکثر شرکت هيزمان تهاست که 
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 تاشود یم انجامد و همين موضوع سبببه طول میهفته 

-هشدر برخی پژو نکند. جادیارزش افزوده ا یزیربودجه
 & Naveen, 2020 ; Cardos, 2014; Grønhaug ها )

Ims, 1988 مبنای تاریخی بودجه به عنوان نقطه ضعف )

 یهایکه بر اسا، تئور آن اشاره شده است و بيان شده

خود  طيبه مح رانهيها سوگشرکت یشناخت اجتماع

رفتارها و انتظارات  ريتحت تأث داًیشدو کنند یتوجه م

ارشد به منظور  رانیاز مد یاريبس به عبارتی، اند.گذشته

 .کنندیم هيگذشته تک هایبه تجارب سال ندهیآ ینبيشيپ

و  یها مبانبودجهها پژوهشبرخی بر اسا،  همچنين

بودجه  نیتدودیگر،  به عبارت ندارند. یمفروضات منطق

عمدتاً و  بانيبدون پشت ی،منطق ريبر اسا، مفروضات غ

بودجه در نتيجه  شود.یحد، و گمان انجام م قیاز طر

با توجه شود و بصورت صحيح تخصيص داده نمی هياول

 صيبازتخصشود تا این امر سبب میمنابع،  تیبه محدود

 فتایدر لي)به دل یسازمان یواحدها یبرخ یبودجه برا

واحدها  ریسا یبرا صي( منجر به بازتخصدیاطلاعات جد

نه تنها باعث بهبود عملکرد  که این موضوعهم شود. 

 صيتخص اثراتممکن است  یشود، بلکه حتینم

 ,Grabner & Moers ) را هم کاهش ندهد هينادرست اول

2021 ; Hansen et al., 2003; Yakhou & Sulzen, 

 یبرا یسنت یهااستفاده از بودجه. از سوی دیگر، (2010

 3یتله عملکرد کی جادیتواند باعث ایم یمقاصد کنترل

از حد بر تحقق اهداف  شيکه تمرکز ب یمعن نیشود؛ به ا

-کنترلا که چر شود.یمنجر به بهبود عملکرد نم یابودجه
 یاستاندارد عملکرد کی جادیدر ا یسنت یابودجه یها

به خورند؛ یدر رقابت شکست م تيبالا بر اسا، موفق

 کرد،یرو نیدر ا تيموفق یريگاندازه اريکه مع این دليل

 نیاز آنجا که در ا نيهدف ثابت است. همچن کی

مد نظر است،  شتريعملکرد ب یمال یارهايمع کرد،یرو

 یکار دشوار انیمشتر رابردن پرسنل در بپاسخگو کر

 ;Hansen et al., 2003 ; Popesko et al., 2015 ت )اس

Bourmistrov & Kaarbøe, 2017 سایر نقاط ضعف .)

م انطباق بودجه با عدها شامل ریزی در شرکتبودجه

 ,Hansen et al., 2003 ;Yakhou & Sulzen ی )استراتژ

( Jones, 2008) اه بودجه در شرکت یزيعدم مم(، 2010

 ,.Popesko et al ) عملکرد نامناسب یابیارز ستميسو 

2015 ; Yakhou & Sulzen, 2010 ،است که بر اسا )

تجزیه و تحليل مقالات منتخب استنباط گردید. در شکل 

ها و درصد فراوانی ریزی در شرکتنقاط ضعف بودجه 4

ارائه شده  منتخب از آنها در مجموعه مقالات هریک

 است.

 

 
 آنها در مجموعه مقالات منتخب فراوانی درصد و ها در شرکت یزری نقاط ضعف بودجه. 4شکل 

Figure 4. Budgeting weaknesses in companies and their frequency in the selected papers 
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 هاریزی در شرکتموانع بهبود بودجه

ریزی در  هبود بودجهدومين سوال پژوهش به موانع ب
پردازد و بر اسا، ارزیابی مقالات منتخب، ها می شرکت
های ریزی، به تأثير فرهنگترین مانع بهبود بودجهعمده

سازمانی مربوط است. چرا که بر اسا، تئوری اقتضایی 
 یعوامل متعدد داخلبه  یو ساختار سازمان یسبک رهبر
و  طيبا محمانند اندازه شرکت، نحوه انطباق  یو خارج

هرگونه  یطراح جهيدارد. در نت یبستگ یطيمح راتييتغ
 یستیبا زين یزریهمانند بودج ،یتیریو مد یکنترل ستميس

آن را مجزا  دیمطابقت داشته باشد و نبا یسازمان طيبا مح
 ; Misiura, 2015 سازمان در نظر گرفت ) طياز مح

Jones, 2008) .دیجد یهاروش یريبکارگ، بنابراین 
و  تارآنها با فرهنگ، ساخ یمستلزم هماهنگ یزیربودجه

 یداخل یازهاين ریو سا IT یهارساختیسازمان، ز نهيشيپ
 یزیربودجه نیگزیجا یهاروشبه همين دليل  آن است.

مشکلات  یحل استاندارد براراه کیبه عنوان  یسنت
و بهبود  روندیها به شمار نمدر همه سازمان یزیرجهبود

ریزی شدیداً به فرهنگ سازمانی وابسته فرایندهای بودجه
 ;Dokulil et al., 2020 ; Dokulil et al., 2017 است )

Cardos, 2014; Waal et al., 2011).  مانع دیگر به
گردد. به این ها برمیهای ذهنی مدیران شرکتنگرش

 ريتفاس و و ارشد نگرش یاتيعمل رانیمدمعنی که 

دارند ی زیربودجه یهاتيفعالو نسبت به بحران  متفاوتی
رفت از برون یبرا یگوناگون یهاحلراه جهيو در نت
-تینسبت به محدود. ضمن اینکه کنندیم شنهاديپ بحران
 یبرا نیگزیجا یهاو روش یسنت یزیربودجه یها
و همين موضوع  وجود دارد اندکیعملکرد دانش  یابیارز

 استفاده شوندبيشتر  های سنتیبودجه سبب شده تا

 ( Bourmistrov & Kaarbøe, 2017 ; Popesko et al., 

2015; Grønhaug & Ims, 1988).  همچنين برخی
کنند سپاری میریزی را برونها فرایندهای بودجهشرکت

به خطر  اطلاعات حسا، و یافشاعلاوه بر که این کار 
تلاشی  شود تا، باعث میشرکت یرقابت تیمز افتادن

 ,.Mannes et al)ریزی صورت نگيرد برای بهبود بودجه

2021 ; Matsoso et al., 2021های تحميلی  (. محدودیت
-هیسرماو  اعتباردهندگان ،هابانکاز سوی ذینفعانی مانند 

 Dokulil et al., 2020 ; Jones, 2008 ی )گذاران خارج

به منظور  هوشمند های رساختیز یريلزوم بکارگ(، 
مقاومت در ( و Bergmann, 2020ریزی )بهبود بودجه

دیگر موانعی بود که به  ( ازCardos, 2014) رييبرابر تغ
ها به آنها اشاره ریزی در شرکتمنظور بهبود بودجه

ها به  ریزی در شرکتموانع بهبود بودجه 5گردید. شکل 
مقالات منتخب را مجموعه همراه درصد فراوانی آنها در 

 .دهدنشان می
 

 
 آنها در مجموعه مقالات منتخب فراوانی ددرص و ها در شرکت یزری موانع بهبود بودجه. 5شکل 

Figure 5. Budgeting obstacles in companies and their frequency in the selected papers 
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سازی یک سيستم ریزی سنتی، امکان پيادهبودجه
ریزی بهينه را برای سازمان فراهم آورد. یکی از  بودجه
هایی که در مقالات مورد بررسی بيشتر مورد شاخص

ی در مشارکت کردیرو یريبکارگتوجه قرار گرفت، 
 نانهيبچارچوب واقع کی کردیروریزی است. این بودجه
و علاوه بر  کندیفراهم م انهيسال یهدفگذار ندیفرا یبرا

ها مورد پذیرش بينیشود تا اهداف و پيشآن باعث می
 ; Grabner & Moers, 2021 کارکنان قرار گيرد )

Henttu, 2018اد یک جریان اطلاعاتی (. چرا که با ایج
شود که اهداف سازمان بصورت اطمينان حاصل می

های لازم برای واضح توسط کارکنان درک شده و انگيزه
تحقق آنها در بين پرسنل ایجاد شده است. این جریان 

 ندیتصور کنند در فراافراد شود تا یباعث ماطلاعاتی 
 صيهم تخص در نتيجه. رگذارنديسازمان تأث یزیربودجه
 افرادو هم عملکرد  گيردصورت می نهيبهبصورت منابع 
یابد. ضمن اینکه تعهد سازمانی افراد نيز افزایش می بهبود
 ;Matsoso et al., 2021 ; Fortuna, 2021 یابد )می

Hariyanti et al., 2021; Monteiro et al., 2021; 
Naveen, 2020; Lunardi et al., 2019; Laitinen et al., 

2016; Lorain et al., 2015; Jones, 2008.) 
سازی دهد که پيادهنشان می هاپژوهشنتيجه ارزیابی 

از جمله ابزارهای مورد نياز به منظور  ITهای زیرساخت
 شودها محسوب میریزی در شرکتبهبود بودجه

 ( Maiga et al., 2014 ; Yakhou & Sulzen, 2010 .)
-جمع نهیباعث کاهش هز IT هایزیرساخت بکارگيری

 یخودکارسازو  ليتسه ،هاو پردازش داده یآور
ریزی و ی، کاهش زمان بودجهزیربودجه یندهایفرا

و با  شودیم یتیریتر به اطلاعات مدراحت یدسترس
ایجاد انگيزه در پرسنل، عاملی در جهت بهبود عملکرد 

 ;Fortuna, 2021 ; Hariyanti et al., 2021 آنهاست )

Dokulil et al., 2017; Popesko et al., 2015; Libbya 

& Lindsay, 2010ی نقش مهمی تکنولوژ (. علاوه بر این
های بموقع دارد. در نتيجه با افزایش بينیدر انجام پيش

ها باید به فکر ابزارهایی باشند دورکاری پرسنل، شرکت
که در هر منطقه جغرافيایی امکان دسترسی به آن از طریق 

اینترنت وجود داشته باشد. در این راستا انتخاب یک 
-پارچهریزی و همچنين یکراهکار تحت وب برای بودجه

های مدیریت فرایندهای تجاری و سازی آن با سيستم
تواند افزایش کارایی در تدوین بودجه هوش تجاری می

 . (Naveen, 2020) را در پی داشته باشد
ریزی یکی دیگر از راهکارهایی که برای بهبود بودجه

از  ابيحفظ منابع کمها مطرح شده است، در شرکت
امر  نیکه ا است بودجه ی و اثربخشقو یهاکنترل قیطر

دستيابی به است.  یتیریمد یهایستگیمستلزم دانش و شا
این باور  شرکت به رانیمداین هدف مستلزم آن است که 

از اهميت بالایی برخوردارند بودجه  یهاکنترل برسند که
 یکمک به تحقق اهداف سازمان در قابل توجهیو نقش 
ی زیربودجه نهيدر زم رانیآموزش مدبر این اسا، دارند. 

توان در این زمينه انجام داد یکی از اقداماتی است که می
 ییشناسا نهيدر زم دیآموزش، با یاز عناصر اصل یکی و

دانش و درک  شیکار باعث افزا نیانحرافات باشد. ا
-یدر بلندمدت م یاودجهب یهانسبت به کنترل مدیران

و بموقع بودن در واکنش به  یریذپشود و انعطاف
 Matsoso et ) را به همراه دارد یتجار طيمح راتييتغ

al., 2021 ; Hariyanti et al., 2021; Knardal & 
Bjørnenak, 2020; Popesko et al., 2015; Libbya & 

Lindsay, 2010; Jones, 2008) . 
 کیکه با یا مستمر  4بينی غلطانریزی و پيشبودجه

، به عنوان کندیم یماهه بودجه را بروزرسان 12افق 
ریزی مطرح شده است راهکار دیگری برای بهبود بودجه

( Henttu, 2018 ; Cardos, 2014; Yakhou & Sulzen, 

( نحوه اجرای 2020(. بر اسا، پژوهش ناوین )2010
که سازمان در  رت باشداین تکنيک باید به این صو

 دیجد راتييدر نظر گرفتن تغ با هر فصل ایهر ماه  یانتها
 یبرا هاینبيشيپ لیبه تعد ی،و اقتصاد یتجار طيدر مح

، روندها تيبهبود شفاف کار نی. اکنداقدام  یسال آت کی
را  رانیمد ییپاسخگو شیو افزاات انحراف ییشناسابهبود 

در همين راستا، هنتو  .(Naveen, 2020) به دنبال دارد
بينی غلطان پذیر پيش( به ارائه دو مدل انعطاف2018)

 است 5یزیربرنامه ینوع واکنشمدل اول، . پرداخته است



 103 بيگی وحيد حسنو  سهراب استا.............        یزریبودجهارزیابی نقاط ضعف و راهکارهای بهبود 
 

 

ح ( نيز مطر2021)و همکاران  که در پژوهش ماتسوسو
 یزیرغلطان و بودجه ینيبشيپ ،مدل نی. در اشده است

 یابیو ارز یزیربرنامه فیشوند و وظایم کپارچهی انهيسال
دوگانه  ستميس نیشوند. ایانجام م یابیبا تمرکز بر ارز
را در سراسر  کسانی یهاهیومنابع و ر یريامکان بکارگ

گزارش  ضمن اینکه با تمرکز بر کند.یسازمان فراهم م
 کی جادیا ی بهاقدامات اصلاح یزیرانحرافات و برنامه

دوم . مدل کندکمک می مناسب یواکنش سميمکان
است. در  6یزیربرنامه رانهيشگينوع پ ،بينی غلطان پيش
است  یزیرمدل توجه سازمان به مرحله قبل از برنامه نیا
غلطان با  ینيبشيو پ انهيسال یهدفگذار ندیفرا در آن، و

علاوه بر د و شونیم کيتوجه به هدف آنها از هم تفک
اقدامات  ،یزیردر برنامه رانهيشگياطلاعات پ یريبکارگ

اطلاعات در نظر گرفته  نیا یبر مبنا زين رانهيشگيپ
 .(Henttu, 2018 ; Matsoso et al., 2021 ) شود یم

ها به ارائه راهکارهایی به منظور بهبود برخی پژوهش
و  های کولز. به عنوان مثال یافتهندا هدفگذاری پرداخته

 یاهداف سازمان( حاکی از آن است که 2017) همکاران
در  شرفتيپ یاز طرف .واضح باشندو  زيبرانگچالش دیبا

 Cools et) همراه باشد مناسب بازخوردبا  به آنها یابيدست

al., 2017).  باید یهدفگذار یبر اسا، تئورهمچنين 
چرا که برقرار شود.  ونديپ زشيو انگ یهدفگذار نيب

در  دیاست و با تيو بودجه حائز اهم زشيانگ نيارتباط ب
 Matsoso et al., 2021 ) بودجه به آن توجه شود نیتدو

; Grønhaug & Ims, 1988). دیها باشرکت علاوه بر این 
عملکرد خود را  یواقع ریرا اتخاذ کنند تا تصو ییهاهیرو

 یرو دیمنظور با نيها لحاظ کنند. به همدر بودجه
و  طيمح یواقع ریمسئله تمرکز کنند تا تصو شناسایی
در همين راستا  .ننديرو را بب شيپ یدهایها و تهدفرصت
مدل هدفگذاری نسبی را به عنوان ( 2020ناوین )

ریزی مطرح کرده و به این راهکاری برای بهبود بودجه
بينی عصر در دنيای غير قابل پيشنتيجه رسيده است که 

ای تعيين اهداف بودجهها باید به جای حاضر، شرکت
تر و نسبی تمرکز کنند تا مطلق و دقيق، بر اهداف کلی

پذیری لازم را داشته باشند. به عبارتی، انعطاف
ریزی باید تا حد امکان در سطح بالایی از انتزاع  بودجه

ریزی در سطح یک صورت گيرد. به عنوان مثال، برنامه
ی بيشتری پذیربخش تجاری یا منطقه جغرافيایی انعطاف

بينی پيشکند، در حالی که برای شرکت فراهم می
بلندمدت در سطح محصول یا یک واحد عملياتی خيلی 

توان از اثربخش نيست. همچنين در صورت امکان می
های برون سازمانی، مانند سهم بازار، بازده سرمایه مقایسه

در مقایسه با رقبا یا بازده نسبی سهامداران استفاده کرد. 
سازمانی، مانند های درونچند که استفاده از شاخصهر

مقایسه حاشيه سود واحدهای عملياتی با یکدیگر نيز 
 .(Naveen, 2020) تواند سودمند باشدمی

-بودجه یهاستميس یريبکارگ هاپژوهش یروند کنون
دهد که یمتمرکز را نشان م ريو غ ریپذانعطاف یزیر
عملکرد  یديکل یهارکز آنها بر استفاده از شاخصتم

برخی به همين دليل  .(Popesko et al., 2015) است
-را پيشنهاد داده 7یزیرفراتر از بودجهرویکرد  هاپژوهش

در  یزیربودجه افتهیبهبود کردیرو کیبه عنوان که  اند
به شمار  ینيبشيو پ یزیرصحت بودجهجهت افزایش 

 .(Yakhou & Sulzen, 2010 ; Cardos, 2014 رود )می
( این رویکرد را 2003)و همکاران  در همين راستا هانسن

به  اند. در فاز اول،در قالب دو فاز اجرایی تشریح کرده
استفاده از  یبه جا زه،يانگ جادیعملکرد و ا یابیمنظور ارز
 ینسب یبه استانداردها باید ستا،یبودجه ا یاستانداردها
-کالیعملکرد توجه شود. راد یهاشاخص ای 8عملکرد

 دهیمربوط به فاز دوم و آن، ناد یشنهاديپ رييتغ نیتر
و کاهش تمرکز سازمان  یسنت یابودجه یهاگرفتن کنترل

 یزیرمحور که در بودجهجهيکنترل نت ،در این فاز است.
ها به کنترل بر اسا، ارزش دیمورد توجه است، با یسنت
آموزش و  ،یارفتار حرفه نیيسازمان، آ یهاتیمورأو م
عملکرد  یابیارز ستميس دیبا جهي. در نتابدی رييتغ رهيغ
 در این راستاشود.  رمتمرکزيو سازمان غ ابدی رييتغ
تواند همزمان یم 9ریزی بر مبنای فعاليتبودجه کردیرو

استفاده شود. به عنوان  ریزیفراتر از بودجه کردیبا رو
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 یهاتواند برنامهیم ليتریزی بر مبنای فعابودجهمثال 
فراتر  کردیرو یو از طرف نمودهرا فراهم  یاتيو عمل یمال

 ینسب یابیبه ارائه اصول ارز دتوانیم ریزیاز بودجه
 .(Hansen et al., 2003) عملکرد بپردازد

ها که ریزی در شرکتسایر راهکارهای بهبود بودجه
بصورت  اند،مورد بررسی به آنها اشاره کرده های پژوهش
 است: در ادامه ارائه خلاصه

 تهيه و سناریوها افزایش طریق از ی؛نبي شيپ بهبود �

 بکارگيری ،(Lorain et al., 2019) اقتضایی هایبرنامه

 ینيبشيپ ،11کيژنت یسینوبرنامه مانند 10علّی هایروش
 هب تيحساس ليتحل و تجزیه و ماهه 6 دوره کی یبرا

 هدف ريمتغ بر ريمتغ هر ريتأث یابیارز منظور

(Sohrabpour et al., 2021) یهامدل بکارگيری و 
 (.Li et al., 2021) محصول گروه اسا، بر ینيبشيپ

 .(Naveen, 2020) یفصل ینبي شيپ و یزری بودجه �
 ایجاد طریق از ی؛شرکت یراهبر یسازوکارها بهبود �

 یقو یسازمان فرهنگ  و متمرکز ريغ یتیریمد ساختار
 ,Libbya & Lindsay) بلندمدت تیریمد خصوص در

 ترغيب و اخلاقی محيط تقویت راستای در و (2010

 Merten, 2020 ; Lunardi ) ریزیبودجه در مشارکت

et al., 2019). 
 یابیارز بر تمرکز طریق از ؛عملکرد یابیارز بهبود  �

 (،Popesko et al., 2015) یسازمان یواحدها عملکرد
 (،Yakhou & Sulzen, 2010) مسئوليت سنجش
 از استفاده و عملکرد کليدی هایشاخص ارزیابی
 به دوپونت( مدل )مانند 12ارزش محرک هایدرخت
 ,Naveen ) اهميت با هایشاخص بر تمرکز منظور

2020 ; Sandalgaard & Nielsen, 2018.) 

 بر بودجه نوع تعيين طریق از ی؛استراتژ با بودجه ونديپ �
 بودجه که یمعن نیا به .کیاستراتژ یهاتیاولو اسا،

 ندهایفرا در ینوآور که شود استفاده یزمان دیبا ستایا

 مورد یزمان زين ریپذانعطاف بودجه و باشد نظر مد

 توجه مورد محصول در ینوآور که رديگ قرار استفاده

 (.Fortuna, 2021 ; Mannes et al., 2021 ) باشد

 ; Fortuna, 2021 ) یمنطق مفروضات یريبکارگ �

Grabner & Moers, 2021). 
 از (Fortuna, 2021) رپذی انعطاف های‎بودجه نیتدو �

 شیپا دفعات تعداد شیافزا و ERP یريبکارگ قیطر
 و (Lorain et al., 2015) یاتيعمل های برنامه و بودجه
 ,Naveen) فصلی یا ماهيانه بصورت هابرنامه اصلاح

2020.( 

 دوره نمودن محدود طریق از ی؛زری بودجه دامنه کاهش �

 ,Naveen) قطعيت عدم شرایط در بودجه انیزم

2020.) 

 از استفاده طریق از ی؛زری بودجه ندیفرا زمان کاهش �
  W (Naveen, 2020.) الگوی

 از ایمجموعه گرفتن نظر در طریق از ی؛وسازیسنار �
 تغيير درآمد، مختلف سطوح با مرتبط احتمالات

 تدوین و مشابه موارد و کنندهمصرف ترجيحات

 آنها از یک هر برابر در واکنش برای مناسب استراتژی

 محرک هایدرخت یا اقتضایی هایطرح کمک به

 (.Naveen, 2020) ارزش

 ; Naveen, 2020 )صفر یمبنا بر یزری بودجه �

Yakhou & Sulzen, 2010).  

 Bergmann ) کار و کسب ليتحل هایروش یريبکارگ �

et al., 2020 ; Chapman et al., 2007). 
 ) 14یصيتشخ و 13یمشارکت های کنترل یريبکارگ �

Kaveski et al., 2021 ; Henttu, 2018; 
Bourmistrov & Kaarbøe, 2017.( 

 نفعانیذ انتظارات به توجه طریق از ؛راتييتغ تیریمد �

 به سازمان از یکوچک بخش در تغيير ایجاد ی،ديکل
 ميت کی ایجاد و دیجد ندیفرا با افراد آشنایی منظور
 سازمان مختلف یهابخش کارکنان از متشکل رييتغ

(Waal et al., 2011.( 

ها در شرکت ریزیراهکارهای بهبود بودجه 3 نگارهدر 
 .ارائه شده است به ترتيب اولویت
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 اه در شرکت یزیر بهبود بودجه یراهکارها. 5نگاره 

Table 3. Approaches to improve budgeting in companie

 

 فراوانی منابع راهکارهای بهبود اولویت

 بکارگيری رویکرد مشارکتی 1

؛ لوناردی و همکاران، 2021؛ ماتسوسو و همکاران، 2021ر،، ؛ گرابنر و مو2018هنتو، 
؛ فورتانا، 2008؛ جونز، 2016؛ لایتينن و همکاران، 2015؛ لورین و همکاران، 2019

 2020؛ ناوین، 2021؛ مونتيرو و همکاران، 2021؛ هاریانتی و همکاران، 2021

16% 

 ITهای  بکارگيری زیرساخت 2

؛ هاریانتی و همکاران، 2021؛ فورتانا، 2010و سولزن، ؛ یاخو 2014ميگا و همکاران، 
؛ ليبی و 2015؛ پاپسکو و همکاران، 2020؛ ناوین، 2017؛ داکليل و همکاران، 2021

 2010ليندزی، 

13% 

 آموزش مدیران 3
؛ 2021؛ ماتسوسو و همکاران، 2010؛ ليبی و ليندزی، 2015پاپسکو و همکاران، 

 2008؛ جونز، 2020دال و جورنناک، نار ؛2021هاریانتی و همکاران، 

9% 

 بينی غلطان بکارگيری تکنيک پيش 4
؛ ماتسوسو و 2020؛ ناوین، 2010؛ یاخو و سولزن، 2014کاردو،،  ؛2018هنتو، 

 2021همکاران، 
7% 

 بهبود هدفگذاری 5
؛  1988؛ گرانهاگ و ایم ، 2021؛ ماتسوسو و همکاران، 2017کولز و همکاران، 

 2020ناوین، 
6% 

6 
بکارگيری رویکرد فراتر از 

 ریزی بودجه

؛ هانسن و 2010؛ یاخو و سولزن، 2014؛ کاردو،، 2015پاپسکو و همکاران، 
 2003همکاران، 

6% 

 بهبود ارزیابی عملکرد 7
؛ ساندلگارد و نيلسن، 2020؛ ناوین، 2010؛ یاخو و سولزن، 2015پاپسکو و همکاران، 

2018 
6% 

 %4 2010؛ ليبی و ليندزی، 2020؛ مرتن، 2019لوناردی و همکاران،  ی شرکتیبهبود سازوکارهای راهبر 8

 %4 2021؛ لی و همکاران، 2021پور و همکاران،  ؛ سهراب2015لورین و همکاران،  بينی بهبود پيش 9

 %4 2020؛ ناوین، 2015؛ لورین و همکاران، 2021فورتانا،  پذیر های انعطاف تدوین بودجه 10

11 
های مشارکتی و  کنترلبکارگيری 

 تشخيصی
 2017؛ بورميستروف و کاربو، 2018؛ هنتو، 2021کاوزکی و همکاران، 

4% 

 %3 2010؛ یاخو و سولزن، 2020ناوین،  ریزی بر مبنای صفر بودجه 12

 %3 2021؛ مان  و همکاران، 2021فورتانا،  پيوند بودجه با استراتژی 13

 %3 2021؛ گرابنر و مور،، 2021 فورتانا، بکارگيری مفروضات منطقی 14

15 
های تحليل کسب و  بکارگيری روش

 کار
 2007؛ چاپمن و همکاران، 2020برگمن و همکاران، 

3% 

 %1 2020ناوین،  ریزی کاهش زمان فرایند بودجه 16

 %1 2020ناوین،  ریزی کاهش دامنه بودجه 17

 %1 2020ناوین،  سناریوسازی 18

 %1 2020ناوین،  نی فصلیبي ریزی و پيش بودجه 19

 %1 2011و همکاران،  وال مدیریت تغييرات 20
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 یرگیجهینتبحث و 

-رشد فزاینده تجارت و جهانی شدن در کنار پيچيدگی

های کسب و کار به افزایش عدم قطعيت در دنيای 

آنچه در این  و تجاری عصر حاضر منجر شده است

، توانایی داردها اهميت برای سازمان شرایط بيش از پيش

انطباق با این دنيای پيچيده و حفظ مزیت رقابتی است که 

این مهم مستلزم شناخت محيط و ارائه محصولات و 

 باشدخدمات متمایز بر مبنای هدفگذاری دقيق می

 ( Naveen, 2020 ; Neely et al., 2003) . این موضوع

چرا دهد. ها را نشان میسازماندر  یزیربودجهضرورت 

سازد تا در مسير این امکان را برای سازمان فراهم می که

و با شناسایی  کردهدستيابی به اهداف استراتژیک حرکت 

های مرتبط با عوامل ایجادکننده عدم قطعيت و ریسک

های کنترلی و سازی سيستمدهآنها قبل از وقوع، به پيا

مدیریت ریسک کمک نماید و به این ترتيب برای 

 Weygandt etسازمان مزیت رقابتی پایدار ایجاد کند )

al., 2012.) ریزی بدون شک بررسی نقاط ضعف بودجه

تواند چارچوبی ها میبهبود آن در شرکتی و راهکارها

ریزی بهينه سازی یک سيستم بودجهی و پيادهطراحبرای 

را های آتی انجام پژوهش و علاوه بر آن، زمينه فراهم کند

با  حاضر پژوهش. به همين منظور در نمایدنيز مشخص 

 های پژوهشمند ادبيات به بررسی استفاده از مرور نظام

ارزیابی تا با  ریزی پرداخته شدانجام شده در زمينه بودجه

با  یزیرو تکامل بودجه نهيشيپ ،آنهاهای یافته و تفسير

ها در شرکت آن بهبود یهااهکارر و نقاط ضعفبر  ديتأک

ریزی در درک بودجهعلاوه بر گردد و به این ترتيب،  انيب

-های بهينه بودجهها، رهنمودی برای طراحی مدلشرکت

آتی در  های پژوهشها و چارچوبی برای ریزی در شرکت

 پژوهشهای بر اسا، یافته .ریزی ارائه گرددهزمينه بودج

ها به عدم ریزی در شرکتضعف بودجه هنقطترین عمده

 شکلبه این مسئله  .شودمربوط میپذیری بودجه انعطاف

خود را  رييدر حال تغ طيدر واکنش به مح سازمان یناتوان

عدم توان در دهد که دليل اصلی آن را مینشان می

با علاوه بر این،  .ها دانستودجهبروزرسانی مستمر ب

توجه به اینکه کارکنان سطوح پایين سازمان با عمليات 

روزمره سازمان ارتباط مستقيمی دارند، مشارکت آنان در 

شود تا بودجه تصویری واقعی از ریزی سبب میبودجه

این  (. بهWalther & Skousen, 2009آینده ارائه دهد )

ریزی عدم مشارکت کارکنان در فرایند بودجهترتيب 

و اطلاعات در سازمان  اشتراک دانششود تا سبب می

صورت نگيرد و بودجه به یک ابزار دستوری جهت انجام 

از  بنابراینو  مدیران تبدیل شود طلبانهفرصت یرفتارها

  کاسته شود. آنپذیری انعطاف

عدم وجود  ،دوین بودجهو پرهزینه بودن فرایند ت زمانبر

، عدم انطباق بودجه با مبانی و مفروضات منطقی

استراتژی، سيستم ارزیابی عملکرد نامناسب و عدم 

 هاشرکت در ریزیبودجه ضعف نقاط سایر مميزی بودجه

 اشاره آنها به بررسی مورد مقالات در که روندمی شمار به

 اوانیفر درصد اول ضعف نقطه دو نسبت به البته و گردید

ی برای مانععنوان بهبيش از همه آنچه  .داشتند کمتری

شود، فرهنگ میشناخته ریزی بودجه رفع نقاط ضعف

چرا که بر اسا، سازمانی و نگرش ذهنی مدیران است. 

به  داًیشد یزریبودجه یندهایبهبود فراتئوری اقتضایی، 

 ; Missiura, 2015 ) وابسته است یفرهنگ سازمان

Jones, 2008)  نگرش متفاوت مدیران نسبت  طرفیو از

و نقش آن در مدیریت ریسک بودجه  کاربردهایبه 

-های بودجهشود تا مسير بهبود سيستمسبب میشرکت 

سپاری علاوه بر این، برون ریزی بسيار پيچيده شود.

های تحميلی از سوی دودیتریزی، محفرایندهای بودجه

، تمایل مدیران ارشد ذینفعان و نيز مقاومت در برابر تغيير

و بهبود آنها را ریزی های بودجهها به تغيير سيستمشرکت

و به این ترتيب، مانعی برای بهبود به  دندهکاهش می

هموار نمودن مسير بهبود  با این تفاسير روند.شمار می

یک ها مستلزم آن است که مانریزی در سازنظام بودجه
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از . گرفته شود کارهو ابزارها تعيين و بها سری شاخص

مشارکت در  تقویت محيط اخلاقی و ترغيبجمله 

ریزی که با ایجاد یک جریان اطلاعاتی سبب بودجه

 یهدفگذار ندیفرا یبرا نانهيبواقع یچارچوبشود تا  می

ازمان و علاوه بر آن، اهداف س گردد ایجاد انهيسال

های بصورت واضح توسط کارکنان درک شده و انگيزه

به  .لازم برای تحقق آنها در بين پرسنل ایجاد شود

عبارتی، صرفاً رویکرد بالا به پایين مورد استفاده قرار 

 نگيرد و رویکرد پایين به بالا بيشتر مورد توجه قرار گيرد

(Shim & Siegel, 2005).  به اعتقاد ماتسوسو و همکاران

( مشارکت افراد در تدوین و اجرای بودجه هم 2021)

شود و هم باعث درک آنها نسبت به اهداف سازمان می

دهد. ضمن انگيزه آنها برای تحقق اهداف را افزایش می

اینکه بصورت مستمر عملکرد خود را ارزیابی و در 

همچنين مشارکت کارکنان  کنند.د آن تلاش میجهت بهبو

شود تا بودجه تصویری واقعی از آینده ارائه سبب می

دهد. این موضوع از آن جهت حائز اهميت است که 

ریزی است و یکی از بينی پایه و اسا، بودجهپيش

-بينیریزی، توان پيشهای اثربخشی بودجهشاخص

 (.Weygandt et al., 2012کنندگی آن است )

 و دانش شیافزا در رانیمد آموزش دیگر، سوی از

 با نقش یاودجهب یهاکنترل و بودجه به نسبت آنان درک

 ،استراتژی با بودجه پيوند کنار در که دارد اهميتی

 ،ریزیبودجه دامنه کاهش ی،منطق مفروضات بکارگيری

-پيش همچون هاییکتکني از استفاده نيز و سناریوسازی

 فراتر رویکرد سازیپياده و نسبی هدفگذاری غلطان، بينی

 موقعهب و یریپذانعطاف تسهيل به منجر ،ریزیبودجه از

 نقطه از .شودمی یتجار طيمح راتييتغ به واکنش در بودن

 اهميت حائز بسيار بازخورد سازوکار ای،بودجه کنترل نظر

 و تجزیه و بودجه با عملکرد مقایسه عبارتی، به است.

 ابزار یک به را بودجه که است انحرافات علت تحليل

 نقطه (.Flamholtz, 1983) کندمی تبدیل مدیریتی کنترل

 این عملکرد ارزیابی حوزه در هاشرکت اساسی ضعف

 یعنی مالی، معيار دو به توجه با صرفاً ارزیابی که است

 عملکرد تنها فرایند این در و شودمی انجام دسو و فروش

 گيرد.می قرار ارزیابی مورد هاشرکت عامل مدیران

 بيان حوزه این در را موثر راهکار یک پژوهش های یافته

 هایحوزه که معنی این به مسئوليت. سنجش کند:می

 به صرفاً ترتيب، این به و گردد تعریف بایستی مسئوليت

 ارزیابی بلکه نشود، توجه عامل رانمدی عملکرد ارزیابی

 و گيرد قرار نظر مد نيز سازمانی واحدهای و افراد عملکرد

 عملکرد ارزیابی در هم سازمانی واحدهای عبارتی، به

 غير مدیریتی ساختار ایجاد نتيجه در باشند. داشته مشارکت

 کنار در سازمانی واحدهای عملکرد ارزیابی و متمرکز

 بهبود به تواندمی عملکرد ليدیک هایشاخص بکارگيری

 نماید. توجهی شایان کمک بودجه کنترلی نقش

 منظوربه گرددمی پيشنهاد پژوهش نتایج به توجه با

 توجه مورد زیر اقدامات ریزیبودجه فرایندهای بهبود

 گيرد: قرار هاشرکت

 سطوح کليه کارکنان مشارکت زمينه نمودن فراهم .1

 ریزیبودجه در یسازمان

 مدیران به ریزیبودجه پيامدهای و کاربردها شآموز .2

 بر مبتنی و محدود زمانی دوره با هایبودجه تدوین .3

 گرفتن نظر در با و شرکت کلان هایاستراتژی

 مختلف عملياتی سناریوهای

 منطقی مفروضات و مبانی تدوین .4

 غلطان بينیپيش مانند ،اثربخش هایتکنيک از استفاده .5

 نسبی هدفگذاری و

 ریزیبودجه از فراتر رویکرد سازیپياده .6

 ارزیابی منظوربه عملکرد کليدی هایشاخص تعيين .7

 هایجنبه از سازمانی واحدهای و افراد عملکرد

 مالی غير و مالی مختلف
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 های داخلیرهنمود برای شرکت

 داخلی مقالات حاضر، پژوهش در اینکه به توجه با

 بهبود انعمو و ضعف نقاط اند،نگرفته قرار بررسی مورد

 اما نيست، بحث قابل داخلی یهاشرکت در ریزیبودجه

 اثربخش سازیپياده منظوربه کلی رهنمودی توانمی

 :نمود ارائه داخلی هایشرکت در ریزیبودجه فرایندهای

-به حاضر، عصر پرنوسان تجاری محيط به توجه با .1

 از پ  بایستی بودجه پذیریانعطاف تحقق منظور

 به نسبت مستمر صورتبه ليانه،سا بودجه تدوین

 راستا همين در .نمود اقدام آن بروزرسانی و پایش

 از فراتر رویکرد سازیپياده و غلطان ریزیبودجه

 تواندمی که است ابزارهایی جمله از ریزیبودجه

 شود. واقع اثربخش

 سازمان، پایين سطوح کارکنان اینکه به توجه با .2

 از نتيجه در و ددارن عمليات با مستقيمی ارتباط

-به دارند، بيشتری آگاهی عملياتی مسائل و هاچالش

 انگيزه افزایش ،بينانهواقع هایبودجه تدوین منظور

 خلاقانه، هایفعاليت تشویق همچنين و کارکنان

 قرار کار دستور در یمشارکت ریزیبودجه بایستی

 .گيرد

 بر علاوه بودجه، تاریخی مبنای بر حد از بيش تأکيد .3

 ،دارد دنبال به را بودجه پذیریانعطاف کاهش کهاین

 بيشتر نيز واقعيت با بودجه فاصله تا شودمی باعث

 بکارگيری با تا شود تلاش بایستی دليل همينبه .شود

 و مبانی استخراج به کارشناسانه هایتحليل

 ابزارهای از استفاده با و پرداخت منطقی مفروضات

 .نمود اقدام آینده بينیپيش به نسبت کارآمد

 و ليتسه بر علاوه IT هایزیرساخت بکارگيری .4

 کاهش در یزیربودجه یندهایفرا یخودکارساز

 تهيه زمان کاهش ،هاداده پردازش و یآورجمع نهیهز

 نقش موقعبه هایبينیپيش انجام همچنين و بودجه

 نظر مد بایستی بنابراین و کندمی ایفا توجهی قابل

 .گيرد قرار هاشرکت

 با و مدتکوتاه دید با صرفاً نباید عملکرد رزیابیا .5

 منظوربه بلکه شود. انجام مالی هایجنبه بر تأکيد

 انگيزه افزایش همچنين و بودجه کنترلی نقش ایفای

 با عملکرد کليدی هایشاخص تا است لازم پرسنل،

 غير و مالی از اعم ،مختلف معيارهای گرفتن نظر در

 و مسئوليت سنجش کهاین ضمن .شود تعریف مالی

 قرار نظر مد سازمانی واحدهای کليه عملکرد ارزیابی

 گيرد.

 بهبود راهکارهای و ضعف نقاط استخراج بر علاوه

 نيز بررسی مورد های پژوهش یهامحدودیت ریزی،بودجه

 نظری خ  قالب در که گردید استخراج پژوهش این در

 هگردید ارائه ادامه در هامحدودیت این .است بحث قابل

 .باشد آتی های پژوهش برای چارچوبی تواند می و است

 نظری خلأ

عدم قطعيت در دنيای تجاری عصر حاضر، اهميت 

ها را دوچندان کرده است. به ریزی در شرکتبودجه

نيز در این زمينه  پژوهشای که در چند سال اخير، گونه

افزایش یافته است. آنچه لازم است تا مورد توجه قرار 

 های پژوهش، این است که کفایت و مربوط بودن گيرد

بيشتر مورد  های پژوهشانجام شده و یا نياز به انجام 

بررسی قرار گيرد. با در نظر گرفتن تئوری اقتضایی و با 

های ها، اجرای تئوریافزایش پيچيدگی سازمان توجه به

با دشواری مواجه شده است. در  ریزیدستوری بودجه

های عمل حسابداری مدیریت و رویهنتيجه بين تئوری 

های شکاف وجود دارد. این موضوع بر استفاده از تئوری

دلالت دارد تا با در نظر گرفتن نيازهای خاص  اثباتی

یابد. با این ها، شکاف بين تئوری و رویه کاهش سازمان

آتی نياز است تا ابتدا شناخت  های پژوهشدر توضيحات 

متناسب با  گيرد و  فرایندهای موجود صورتعميق 

سبک رهبری و محيط سازمانی، ساختار بهينه 

 & Misiura, 2015 ; Libbya ریزی طراحی شود ) بودجه
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Lindsay, 2010; Jones, 2008; Hansen et al., 2003.) 

کمّی و  های پژوهشتوان از هر دو نوع در این راستا می

کيفی استفاده نمود، اما آنچه باید مد نظر قرار گيرد این 

های امکان بررسی نمونه یکمّ های پژوهشاست که 

کنند، ولی در ایجاد درک عميق نسبت بزرگتر را فراهم می

بهتر است به یک موضوع خاص ناتوانند. در نتيجه 

های کيفی بيشتر مورد استفاده قرار گيرد. ضمن روش

نيز  یعصب یهاشبکه فازی و یهاروش از اینکه استفاده

 آتی مورد توجه قرار گيرد های پژوهشتواند در می

 ( Monteiro et al., 2021 ; Dokulil et al., 2020 به .)

 های پژوهشاین ترتيب برخی موضوعات پيشنهادی برای 

 باشد:آتی به شرح ذیل می

 یهاشاخص نیتریاصل از یکی بودجه که آنجا از .1

 از یکی شود،یم محسوب هاشرکت در عملکرد

 با بودجه ارتباط تواندیم یآت های پژوهش یهاحوزه

  .(Jones, 2008) باشد عملکرد یارهايمع ریسا

-درون نفعانیذ یرگذاريتأث نحوه شتريب یبررس .2

 یحسابدار یهاکيتکن بر یسازمانبرون و سازمانی

 Jones, 2008 ; Hansen et ) سازمان در تیریمد

al., 2003; Grønhaug & Ims, 1988). همين در 

 بودجه بکارگيری بر مدیریتی هایویژگی تأثير راستا،

 جورنناک و ناردال پژوهش در که بود موضوعی

 این در آنچه گرفت. قرار بررسی مورد (2020)

-ویژگی بهينه ترکيب است، نگردیده بررسی پژوهش

 برای بيشتری هایپژوهش که است مدیریتی تيم های

 در بودجه بکارگيری بر متغير این تأثير یبررس

 مذکور پژوهش این، بر علاوه طلبد.می را هاشرکت

 بودجه از استفاده در مدیران تحصيلی سوابق اهميت

 مدیران که ماندمی باقی سوال این اما دهد،می نشان را

 فرایندهای در چگونه متفاوت تحصيلی سوابق با

 این بررسی د.کننمی مشارکت سازمان گيریتصميم

 است عميق موردی مطالعات انجام مستلزم موضوع

(Knardal & Bjørnenak, 2020). 

 (2021) همکاران و کاوزکی پژوهش مشابه .3

 هایکنترل بين ارتباط توانندمی دیگری های پژوهش

 مانند رفتارها، سایر اب را بودجه تشخيصی و مشارکتی

 تغييرات سطح همچنين و سازمانی شهروندی

 بکارگيری بر اثرگذار عامل عنوان به استراتژیک

 Kaveski) دهند قرار بررسی مورد مذکور هایکنترل

et al., 2021).  

-بودجه فرایندهای بر کار و کسب هایتحليل تأثير .4

 همکاران و برگمن توسط که است موضوعی ریزی

 این اما است، گرفته قرار بررسی مورد (2020)

 و است شده انجام کوتاه زمانی بازه یک در پژوهش

 بکارگيری در تغيير از ناشی زمانی اثرات نتيجه در

 انجام دهد.نمی نشان را کار و کسب هایتحليل

 این تواندمی آتی های هشپژو در طولی هایپيمایش

 .(Bergmann et al., 2020) نماید برطرف را مشکل

 تأثير بررسی در (2021) همکاران و مان  پژوهش .5

 نوآوری بر پذیرانعطاف و ایستا هایبودجه بکارگيری

 گرفته ادیدهن را موضوع این فرایندها و محصولات

 کنترلی هایسيستم توانمندسازی باعث نوآوری که

 و ایستا بودجه صرفاً نتيجه در و شودمی مدیریت

 در است. گرفته قرار بررسی مورد پذیرانعطاف

 هایسيستم انواع سایر توانمی آتی های پژوهش

 Mannes) داد قرار توجه مورد نيز را مدیریت کنترلی

et al., 2021). 
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 منابع

 ،یمیمنوچهر و کر ،یمنطق ثم؛يم ،یرضا؛ شهباز نده،یپا

 ی: مرورتک نيبانک و ف ی(. همکار1398رج. )تو

در  تیریمد های پژوهش ی.علم اتيمند بر ادب نظام
 .171-130، (4) 23 ،رانیا

(. معيارهای اعتبار و 1395رضاپور نصرآباد، رفعت. )

مجله تحقيقات کيفی های کيفی. پایایی در پژوهش

 .499-493(، 4) 6، در علوم سلامت

در  ییایبر اعتبار و پا تاملی (.1390. )محمد زاده، عبا،

، (45) 23 ،یکاربرد شناسی جامعه ی.فيک قاتيتحق

19-34. 

 شرکتی. ریزیبودجه (.1397) علی. اميری، نژاد عسکری

 اقتصاد. دنيای انتشارات تهران:

 تحقيق در کيفيت ارزیابی (.1388) احمد. محمدپور،

 پذیری.تعميم و اعتباریابی راهبردهای و اصول کيفی:

 .106-73 ،48 ،اجتماعی علوم لنامهفص

 محمدرضا؛ مقدم، یصادق حميد؛ سيد ،یپطرود یهاشم

 .(1397) حسين. ی،صفر و احمد ،یچقوش جعفرنژاد

 .تأمين زنجيرة راهبرد ادبيات بر مندنظام مرور

 .302-279 (،2) 10 ،بازرگانی مدیریت
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