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عناصر طراحـي  كه در آن . مجازي علوم حديث بود
محتـوا، تعامـل، بـازخورد،    (هاي الكترونيكـي  دوره

طراحي ميانجي، درگيـري و فعاليـت دانشـجويان و    
نوع . مورد ارزيابي قرار گرفت) سنجش و ارزشيابي

ن و جامعه آماري دانشـجويا از پژوهش ارزشيابي و 
آموزشياران دانشكده مجازي علـوم حـديث تعـداد    

عنـوان نمونـه    تصادفي بـه  به صورتدانشجو  202
سرشماري ) نفر15(انتخاب شدند؛ آموزشياران دوره 

ــدند ــردآوري داده. ش ــراي گ ــا از پرســشب ــه ه نام
) 86/0با پايايي ضريب آلفاي كرانباخ (ساخته  محقق

شـياران  آموز :نتايج پـژوهش نشـان داد  . استفاده شد
بازخورد را مطلوب و دانشجويان نسبتاً مطلوب، هر 
دو گروه محتوا را مطلوب، تعامل، طراحي ميـانجي،  
فعاليـــت و درگيـــري دانشـــجويان و ســـنجش و 

. اندارزشيابي را در سطح نسبتاً مطلوب ارزيابي كرده
هـاي الكترونيكـي در    در كل طراحي آموزشي دوره

نســبتاً دانشــكده مجــازي علــوم حــديث در ســطح 
  . مطلوبي ارزيابي شد

  

Abstract: Instructional design is the main 
part of education process. In this research, 
we performed an evaluation on 
instructional design of virtual courses in 
Hadith Science College. Therefore, we 
considered six elements of instructional 
design including: content, interaction, 
feedback, interface design, students’ 
involvement and assessment and 
measurement of learning. Methodology 
was descriptive-survey. Statistical 
population consisted of both students (202 
people) and instructors (15 people) of 
Hadith Science College using stratified 
sampling. Data has been collected 
employing a questionnaire (durability 
coefficient of 0.86). Finally, results of 
research are as follows: 
 Feedback was considered satisfactory and 
rather satisfactory from the viewpoint of 
instructors and students, respectively. 
Content got desirable quality from both 
groups and the other elements got rather 
desirable quality. In aggregate, 
instructional design of e-learning courses 
in Hadith Science College was rated rather 
desirable. 
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   مقدمه
حال گسترش است و هر روز دانشجويان  طور روزافزوني دريكي بهيادگيري الكترون

ي ادگيري تعاملي به عنوانيادگيري اين نوع . كنند يمبيشتري به سوي آن گرايش پيدا 
خودكار براي دانشجويان فراهم  به صورت، برخطكه محتواي يادگيري و بازخورد 

با افراد  برخطرتباط ممكن است ا الكترونيكي يادگيري. است تعريف شده، كند مي
اما تأكيد ، آن طراحي نشده باشد ارتباط در اين بگيرد و يا ممكن استواقعي را دربر

، 1پائولسن( اساتيد بيشتر بر محتواي يادگيري است در ارتباط بين دانشجويان و آن
كه به استاد و كلاس بنابر تعريف حاضر يادگيري الكترونيكي بيش از اين. )2002

از  2طراحي آموزشي. متكي به محتوا و طراحي آموزشي است، شددرس متكي با
دليل ماهيت  ترين عناصر فرايند يادگيري است كه در يادگيري الكترونيكي نيز به مهم

آموزش ، باشدطراحي براي انجام هر كاري نقطه آغاز مي. كندآن نقش مهمي ايفا مي
موزشي را هنر مداخله طراحان طراحي آ) 2005( 3فرسن. نيز از اين امر استثنا نيست

تعامل و عملكرد ، يادگيري، كند كه شناختآموزشي در آموزش تعريف مي
هاي مختلف سبك، كندرا پيشگيري مي مشكلاتشان، بخشددانشجويان را بهبود مي

همه  ،واقع در. كندهاي مهم يادگيري را پيشنهاد ميفعاليت، دهديادگيري را تطبيق مي
طراحي ، حقيقت در. كننددادهاي يادگيري كمك ميزايش بروناين موارد به اف

ي خاص آموزشي براي دستيابي ها روشرشد و توسعه و اعمال ، آموزشي به شناسايي
براي يك محتواي خاص ) و عواطف ها مهارت، ها دانش( به اهداف مشخص آموزشي
تبديل و فرايند  طراحي آموزشي، در مفهوم ساده. شود يمو شاگردان خاص اطلاق 

 ي آموزشي استها تيفعاليي براي مطالب و ها برنامهقواعد كلي يادگيري و آموزش به 
  . )2002، 4آناگنوستوپولو(

اين سؤال مطـرح اسـت كـه بـراي     ، حال حاضر در حوزه يادگيري الكترونيكي در
مـؤثر   فنـّاوري گيـري از  هرهب بهبود يادگيري دانشجويان در يادگيري الكترونيكي صرفاً

صورتي كه از  رد، نشان داده است ها پژوهش. )2001، 6كوزما، 2001، 5كلارك( ؟است
بـه محتـواي    بـه موقـع  دسترسي كارآمـد و  ، براي ارائه آموزش استفاده شود ها فنّاوري

                                                                                                                                      
1. Paulsen  
2. Instructional Design 
3. Fresen 
4. Anagnostopoulo 
5. Clark 
6. Kozma 



  
  
 
121  .. .هاي الكترونيكيارزيابي كيفيت طراحي آموزشي دوره 
 

ها صرفاً وسايلي هسـتند  فنّاوريمعتقد است ) 1983( كلارك، شود ينميادگيري فراهم 
مطالعات فراتحليلـي  . ي موفقيت شرط كافي نيستنداما برا، دهند يمكه آموزش را ارائه 

ايـن  ، گـذارد  يم ـي كـلارك صـحه   هـا  گفتـه بر  ها رسانه  دربارهتحقيقات انجام شده و 
زمـاني كـه از   ، مقايسـه بـا آمـوزش سـنتي     كـه هرچنـد در   كنـد  يممطالعات مشخص 

يشـتر  دانشجويان ب، شود يمديداري يا رايانه براي آموزش استفاده -ي شنيداريها رسانه
آمـده   بـه عمـل  ي ها پژوهش، نيست ها رسانهاما اين موفقيت تنها مديون  رنديگ يمياد 

تنها رسانه آموزشي نيست بلكه طراحـي مطلـوب   ، كه دليل يادگيري بهتر دهد يمنشان 
  . استر آموزشي نيز از اهميت بالايي برخوردا

گيري بايـد  محـيط يـاد  ، محوري تفكر برتر در يادگيري وبها مهارتبراي پرورش 
برانگيزي باشد تا يادگيرنـدگان بتواننـد اطلاعـات     ي پويا و تلاشها تيفعالة كنندفراهم

دانش معنـادار كسـب كننـد و ايـن امـر در      و جديد را با اطلاعات قديمي پيوند دهند 
اندرسـون و  ( و دروس الكترونيكي ميسر اسـت  ها دورهطراحي آموزشي درست ، سايه
حيطه يادگيري الكترونيكي نشـان داده   شده درمطالعات انجام ،واقع در. )2004، الومي

 است كه بدون طراحي آموزشي تسهيل موفقيت يادگيري الكترونيكي نامحتمـل اسـت  
  . )2005، 1بيتز(

. عناصر طراحي آموزشي يادگيري الكترونيكي اسـت ، چه اكنون بحث ماستاما آن
. آن گـامي اساسـي اسـت   در طراحي آموزشي يادگيري الكترونيكـي شـناخت عناصـر    

هـاي خـود   طراحان آموزشي و پژوهشگران حوزه يـادگيري الكترونيكـي در پـژوهش   
 و همكـارانش  2هاسـين . كننـد پيوسته عناصر آموزشي مؤثر را جسـتجو و معرفـي مـي   

عناصري كه بيشتر مـورد توجـه محققـان بـوده اسـت را در پـنج طبقـه ذكـر         ) 2009(
پايـه   به عنـوان يسندگان معمولاً و بيشتر اين عناصر را كنند كه نوآنان بيان مي، اند كرده

اين عناصـر شـامل؛   . اندهاي الكترونيكي قرار دادهبحث خود در طراحي آموزشي دوره
 3طراحـي ميـانجي و ميـزان فعاليـت و درگيـري دانشـجويان      ، بازخورد، تعامل، محتوا
طـور پيشـينه   همينعنصري كه ما براساس اهميت آن و ، علاوه بر اين عناصر. باشد مي

ايـم عنصـر سـنجش و ارزشـيابي     ايـن عناصـر افـزوده    ايـن پـژوهش بـر    در، پژوهش
) 2009( گانه مورد اشاره هاسين و همكارانكه در ادامه عناصر پنج. يادگيرندگان است

  : را مطرح خواهيم كرد آن

                                                                                                                                      
1. Bates  
2. Husin  
3. Students involvement  



نامة آموزش عالي  122
 

  محتوا
 كترونيكـي ال محتـواي . محتواست الكترونيكي هاي دوره در حياتي بسيار اجزاء از يكي
، تصـوير ، صـدا ، مـتن  از اعـم  الكترونيكـي  متنـوع  هـاي  قالـب  در كه درسي مطالب به

مـوارد قابـل   مواد و  ةمحتوا شامل هم. گردد مي اطلاق، شود مي ارائه غيره و پويانمايي
جهت يـادگيري  تصوري است كه ممكن است دانشجويان در اشكال و شقوق مختلف 

هـاي اساسـي   ويژگـي . به آن نياز داشته باشندش دانش و تغيير نگر، و دريافت مهارت
كـه  آنهـا   است و سـهولت  تنظيم غيرمرتب محتواي اطلاعاتي، بروبهاي مبتنيسيستم
ذهني بـه   به صورتاين موارد  ةهم سازد وجديد را فراهم مي افزودن اطلاعات امكان

حتـواي  م. )2009، و همكاران هاسين به نقل از، 2003، 1گراف( يكديگر متصل هستند
رسـانه  : هـاي تعـاملي كـامپيوتري   يادگيري الكترونيكي اشكال زيادي دارد مانند رسانه

 . ها و غيرهسازيشبيه، اشياء يادگيري، محتواي مبتني بر اسناد، ويدئويي و صوتي، وبي
  
 تعامل

دهـد يادگيرنـدگان   تعامل يادگيري الكترونيكي تمرين يا فعاليتي است كـه اجـازه مـي   
  جـايي ، تعامل اغلب يك سناريوي آموزشي اسـت . د يادگيري درگير شوندبيشتر با موا

شود و بايسـتي بـراي حـل و رفـع آن     رو ميكه يادگيرنده با يك مسأله يا مشكل روبه
دهـد كـه يادگيرنـدگان    تعامل اجـازه مـي  . آوردن نتايج معين تلاش كنددستجهت به

بـه رمـز   ، هتر شـدن فراينـد يـادگيري   با اميد به اين كه به ب، بيشتر با محتوا درگير شده
  . )2007، 2شوني( كندكمك ميآنها  درآوردن و ذخيره مواد در حافظه

  
  بازخورد

هـاي  محـيط بـرخط فرصـت   . هاي يادگيرندگان برخط بـازخورد اسـت  يكي از نگراني
هاي كلاسي بـرخط  در بحث. كندزيادي را جهت بازخورد براي دانشجويان فراهم مي

همچنـين  . فردي يا گروهي بازخورد دهند به صورت، د به دانشجويانتواننمدرسان مي
برخط كار ديگران را ببينند و به همتايان خود بازخورد  به صورتتوانند دانشجويان مي

را به مواد آنها  توانند بازخورد فوري به دانشجويان بدهند وكوئيزهاي برخط مي. دهند
  . )2009، هاسين و همكاران( دهندآموزشي مرتبط براي مطالعة بيشتر ارتباط 
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  طراحي ميانجي
طراحي گرافيك و طراحي مديريت اطلاعات ، اصول طراحي آموزشي، طراحي ميانجي

اي فعاليت و طراحي ميانجي با ابداع عناصر تعاملي و چندرسانه. بردمي به كاررا با هم 
همراه بـا  ، شوندوقتي اين عناصر باهم تركيب . دهددرگيري دانشجويان را افزايش مي

 شـوند موجب يادگيري الكترونيكـي موفـق مـي   ، پشتيباني فني قوي و قابليت دسترسي
ــث( ــرامتن. )2004، 1كن ــتفاده از ف ــااس ــامپيوتر و   ، ه ــطة ك ــا واس ــاطي ب ــتم ارتب سيس

راحتـي در  هاي يادگيري شناختي به طراحي ميانجي بستگي دارد تا بتواند بـه  استراتژي
  . دسترس دانشجويان باشد

  
   درگيري و فعاليت دانشجويان

كه يادگيري رخ دهد مؤافقند كه يادگيرندگان در فرايند يادگيري بيشتر مربيان براي اين
يادگيرنـدة فعـال   . شـان بسـازند  فعال باشند و مفاهيم خود را از اطلاعات در دسـترس 

نسبت به يادگيرندة منفعل دانـش جديـدش را بيشـتر از روي ميـل و رغبـت تكميـل       
يـادگيري  ، عبارت ديگر مدرسان با تشويق درگيري فعال يادگيرندگان با موادبه. دكن مي

  . )2009، هاسين و همكاران( كنندبيشتري را براي اجرا يا عمل فراهم مي
  

   2سنجش و ارزشيابي
ارزشـيابي بخشـي از طراحـي آموزشـي اسـت و در بيشـتر       ) 1983( نظر رايگلـوث  از

بخشي اساسي از سـيكل طراحـي نگريسـته     عنوان بههاي طراحي آموزشي به آن  مدل
) 2006( 3روچ. اين بايستي در خود طراحي آموزشي نيز جايگاهي داشـته باشـد  ، شده

هاي الكترونيكي را ارزشيابي يـادگيري الكترونيكـي   جنبه اساسي برنامه درسي يا دوره
اسـت كـه    يـن تـرين دليـل ا  اين دلايل و مزاياي متعددي دارد؛ مهم، نظر او از. داندمي

ترين و مشهورترين براي مثال مهم. آموزشي استارزيابي بخشي از هر الگوي طراحي 
 ،توسـعه ، طراحـي ، باشـد كـه شـامل؛ تحليـل    مي (ADDIE) آموزشيالگوي طراحي 

ارزيابي بخش مهمي از الگوي طراحي آموزشي اسـت كـه   . سازي و ارزيابي است پياده
ارزيابي جنبه كليدي هر . كندرونيكي را كامل ميهاي يادگيري الكتچرخه طراحي دوره

، توانـد متناسـب باشـد   يك دوره نمي، آموزشي است كه بدون انجام آن الگوي طراحي
  . دوباره طراحي شود و بهبود يابد
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هاي مدرسـان  بحث سنجش و ارزشيابي دانشجويان يكي از نگراني ،از طرف ديگر
هــا نگــران ارزيــابي ميــزان درك و ورههــاي الكترونيكــي اســت؛ مدرســان ايــن ددوره

هـاي مـذكور   اما ارزشيابي دانشجويان در دوره. باشندمشاركت دانشجويان در دوره مي
هاي چراكه تمام پاسخ. هاي سنتي انجام شودتر از ارزشيابي در محيطتواند اثربخشمي

كـه  ، )يا انتخاب يك صـفحه  طور مثال فشاردادن يك كليدبه( شوددانشجويان ثبت مي
هـاي  فعاليـت . كنـد ها را براي تحليل عملكرد دانشجويان فراهم مياين انبوهي از داده

، هـا در تـالار گفتگـو   يادگيري دوره شامل تكاليف درسي در قالب نوشتن پاسخ و پيام
تواننـد  همه اين موارد مـي ، باشدكنفرانس يا ارسال پيام از طريق پست الكترونيكي مي

، 2كرسـلي ( جمع شوند) مدرس يا خود دانشجويان به وسيله( اندانشجوي 1در كارپوشه
  . توسط مدرس ارزيابي شودآنها  و از اين طريق فعاليت) 2000
 

  مروري بر پيشينه پژوهش
. هاي يادگيري الكترونيكي را با تأكيد بر دانشجويان ارزشيابي كردفعاليت) 2005( 3فيل

، توصيف اهداف و محتواي يـادگيري دانشجويان نظر مثبتي نسبت به  ،در اين پژوهش
تناسـب ارزشـيابي و بهبـود    ، ظرفيـت ابزارهـاي لازم  ، قابليت دسترسي منابع پيونـدي 

  . داشتندآنها  ها و دانشمهارت
آنـان  ، الكترونيكي پرداختنـد  به ارزيابي سيستم يادگيري) 2005( و همكارانش 4لپ

محتـواي ايـن   ، اسـت آن جـذاب   كاربرانهاي الكترونيكي از نظر كه يادگيري دريافتند
 5فـرامتن دهـي  سـازمان . ها متناسب كارهاي گروهي و مشاركتي طراحي شده بوددوره

 6چـت  ،در ايـن پـژوهش  . و مشخص ساخته نشده بود قابل فهمخيلي آنها  مواد براي
دوره  برتر ي از موارديك به عنوان 7تالارهاي بحث و گفتگو، دمورد انتقاد قرار گرفته بو

  . ارزيابي شده بود كيدوره الكتروني
ثر در يـادگيري  مؤبه بررسي عناصر طراحي آموزشي ) 2009( همكارانش وهاسين 

نتايج پژوهش نشان داد كه دانشجويان از احساس مثبتي نسـبت  ، الكترونيكي پرداختند

                                                                                                                                      
1. Portfolio  
2. Kearsley 
3. Fill 
4. Pohl  
5. Hyper Text  
6. Chat  
7. Discussion Forum 
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و محتواي  فعاليت دانشجويانعناصر درگيري و دارند و به يادگيري الكترونيكي برخور
 همچنـين . شـد بامـي  تـري مطلـوب  ارزيابي در حـد  يگر عناصر موردنسبت به د، دوره

  . ندنسبتاً مطلوب ارزيابي شد، تعاملو طراحي ميانجي ، بازخورد عناصر
 مجـازي  آموزش آزمايشي دوره آموزشي برنامه تحليلي بررسي به) 1384( رحماني

، هبرنام ـ مقاصـد  و نتايج پژوهش او اهـداف ، ري پرداخت شهر حديث علوم دانشكده
 ارائـه ، ارزيـابي  دقـت  و كميـت ، كيفيـت ، تعامـل ، ارائـه  محيط طراحي، محتوا طراحي
 . كرد ارزيابي نسبتاً مطلوبپيامدها را  حمايتي و تحقق خدمات

ارزيابي برنامه درسـي آمـوزش مجـازي از ديـدگاه     به ) 1385( قائديدر پژوهشي 
لاعات دانشگاه علـم و  اط فنّاوريدانشجويان و اساتيد رشته مهندسي كامپيوتر گرايش 

 دانشـجويان و آموزشـياران  ، پرداخت» شهر تهران 1384-85صنعت در سال تحصيلي 
را شيوه تعامـل در آمـوزش مجـازي    ، حد متوسط و بالاتر در را افزارهاي آموزشينرم

حـد   دررا هر دو گـروه شـيوه ارزيـابي از دانشـجويان در محـيط مجـازي        و، ضعيف
 . كردندحد ضعيف ارزيابي  در رااز دانشجويان  متوسط و بالاتر و پشتيباني

هاي شـهر تهـران را   هاي آموزش مجازي دانشگاهبرنامه) 1385( همچنين آقاكثيري
هـاي پـژوهش او در دانشـكده مجـازي     از ديد اساتيد و دانشجويان ارزيابي كرد؛ يافته

يـزان  علوم حديث نشان داد كه اكثـر اسـاتيد و دانشـجويان نظـر مطلـوبي در مـورد م      
، نظام مديريت آموزشي و نظام ارزيـابي داشـتند  ، نظام مديريت محتوا، مطلوبيت محتوا

نتايج پژوهش در دانشگاه خواجه نصير نيز نشان داد؛ اكثر اساتيد نظر مطلوبي در مورد 
بـاره  ميزان مطلوبيت موارد ذكر شده داشتند؛ اما بيشتر دانشجويان نظر نامطلوب در اين

  . داشتند
  
  سؤالات پژوهشو  هدف
هـاي الكترونيكـي دانشـكده    طراحـي آموزشـي دوره   ارزيابي ميـزان مطلوبيـت  : هدف

  . مجازي علوم حديث از نظر دانشجويان و آموزشياران
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  اصلي سؤال
هــاي الكترونيكــي دانشــكده مجــازي علــوم حــديث از نظــر طراحــي آموزشــي دوره
  باشد؟دار ميبرخور از چه ميزان مطلوبيتن دانشجويان و آموزشيارا

  
  سؤالات جزيي

هاي الكترونيكي دانشكده مجازي علوم حديث از محتوا در طراحي آموزشي دوره) 1
  باشد؟برخوردار مي نظر دانشجويان و آموزشياران از چه ميزان مطلوبيت

هاي الكترونيكي دانشكده مجازي علوم حديث تعامل در طراحي آموزشي دوره) 2
  باشد؟برخوردار مي ياران از چه ميزان مطلوبيتاز نظر دانشجويان و آموزش

هـاي الكترونيكـي دانشـكده مجـازي     طراحي ميانجي در طراحي آموزشي دوره) 3
برخـوردار   علوم حديث از نظـر دانشـجويان و آموزشـياران از چـه ميـزان مطلوبيـت      

  باشد؟ مي
هـاي الكترونيكـي دانشـكده مجـازي علـوم      بازخورد در طراحي آموزشي دوره) 4
  باشد؟برخوردار مي يث از نظر دانشجويان و آموزشياران از چه ميزان مطلوبيتحد

هــاي الكترونيكــي فعاليــت و درگيــري دانشــجويان در طراحــي آموزشــي دوره) 5
 دانشكده مجازي علوم حديث از نظر دانشجويان و آموزشياران از چه ميزان مطلوبيـت 

  باشد؟برخوردار مي
هاي الكترونيكي دانشكده مجازي آموزشي دورهسنجش و ارزشيابي در طراحي ) 6

برخـوردار   علوم حديث از نظـر دانشـجويان و آموزشـياران از چـه ميـزان مطلوبيـت      
  باشد؟ مي

  
  روش انجام پژوهش 

جامعه پژوهش حاضر شامل جامعه . باشدپژوهش حاضر از نوع پژوهش ارزشيابي مي
با اسـتفاده از روش  . باشنددانشجويان و آموزشياران دانشكده مجازي علوم حديث مي

دانشجو از بين دانشجويان اين دانشكده انتخـاب   202گيري تصادفي ساده تعداد نمونه
دليـل محـدود بـودن تعـداد جامعـه      گيري از جامعـه آموزشـياران بـه   روش نمونه. شد

نمونـه مـورد آزمـون     به عنوانها آموزشيار شاغل در دوره 15سرشماري بوده و تعداد 
  . ندقرار گرفت
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در ) سـاخته محقـق ( سـؤالي  21از پرسشنامه ، هاي پژوهشمنظور گردآوري دادهبه
هاي حاصل اين پرسشنامه براساس يافته. استاي ليكرت استفاده شدهدرجهمقياس پنج

طراحـي  ، تعامل، شده كه عناصر طراحي آموزشي يعني؛ محتوااز پيشينه پژوهش تنظيم
ي دانشـجويان و سـنجش و ارزشـيابي را مـورد     فعاليـت و درگيـر  ، بـازخورد ، ميانجي

  افـزار بـا نـرم   اعتبار پرسشنامه با استفاده از ضريب آلفاي كرونباخ. دهدبررسي قرار مي
SPSS  ي پرسشنامه تأكيد بـر روايـي   يدر تعيين روا. دست آمدبه 86/0عدد ، 16نسخه

هـاي  هـاي مطـرح شـده تـا چـه حـد مؤلفـه       صورت كه پرسش به اين، محتوايي بوده
محتـواي   روايـي سنجند كه با نظر اساتيد محتـرم و اهـل فـن    موردنظر پژوهش را مي

  . پرسشنامه مورد تأييد قرار گرفته است
ها از طريق سيستم مديريت يادگيري دانشكده بـه ميـز كـار دانشـجويان     پرسشنامه

ي هاي تكميل شده پرسشنامه را به پسـت الكترونيك ـ فرستاده شد و دانشجويان نيز فرم
مراجعـه بـه دانشـكده و ارائـه      به صـورت پرسشنامه آموزشياران . محقق عودت دادند

  . اجرا شدآنها  پرسشنامه از طريق روابط عمومي دانشكده به
از روش ، هاي گردآوري شده از طريق اجراي پرسشنامهجهت تجزيه و تحليل داده

 16نسـخه   spssافـزار  نرمها با استفاده از تحليل، استفاده شده) ميانگين( آمار توصيفي
  . انجام گرفت

 ـ   اين تحقيـق   است كه در به ذكرلازم  طبـق  ، دسـت آمـده  هبـراي ارزيـابي نتـايج ب
شـده  عمـل  ) 1386( كه توسط بازرگان و همكـاران ارائـه شـده   جدول زير استاندارد 

  . است
  

  طيف ارزيابي نمرات سؤالات طيف ليكرت) 1(جدول 
  

 استاندارد
  5تا 67/3  66/3تا34/2 33/2تا1

 مطلوب  نسبتاً مطلوب نامطلوب
  
  هاي پژوهش يافته

هاي پژوهش بر اساس سؤالات جزيي مورد بحث قرار دست آمده از يافتهاطلاعات به
  : گيردمي
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هاي الكترونيكي دانشكده مجازي علوم محتوا در طراحي آموزشي دوره: سؤال اول
  باشد؟برخوردار مي ن از چه ميزان مطلوبيتحديث از نظر دانشجويان و آموزشيارا

  
هاي مجازي دانشكده علوم حديث از نظر ميزان مطلوبيت محتواي دوره )2(جدول 

  دانشجويان و آموزشياران
عنصر 
  سطح مطلوبيت  ميانگين  آزمودني  نشانگرها  شماره  طراحي

توا
مح

  

  مطلوب 98/3  دانشجوسهولت خواندن و فهم محتوا 1
  مطلوب  67/3  آموزشيار

  مطلوب 78/3  دانشجوپوشش اطلاعات مفيد در مواد و محتوا 2
  مطلوب  80/3  آموزشيار

  مطلوب 84/3  دانشجورفته در محتوابه كارگرافيك 3
  نسبتاً مطلوب  06/3  آموزشيار

  مطلوب  68/3  ميانگين و سطح مطلوبيت
  

. انـد طلوب ارزيابي كردهسطح م را در 2و  1دانشجويان و آموزشياران نشانگرهاي 
بـا  . اندارزيابي كرده نسبتاً مطلوبرا مطلوب و آموزشياران آن را  3دانشجويان نشانگر 
  . اندهر دو گروه محتوا را درسطح مطلوب ارزيابي كرده) 68/3( توجه به ميانگين كل

  
نظـر   تعامل در طراحي آموزشـي دانشـكده مجـازي علـوم حـديث از     : سؤال دوم
  باشد؟برخوردار مي آموزشياران از چه ميزان مطلوبيت دانشجويان و

  
ميزان مطلوبيت تعامل دانشكده مجازي علوم حديث از نظر دانشجويان و  )3(جدول 

  آموزشياران
عنصر 
سطح   ميانگين  آزمودني  نشانگرها  شماره  طراحي

  مطلوبيت

مل
تعا

  

  طلوبنسبتاً م  80/2  دانشجوهاي سنتيميزان تعامل در مقايسه با دوره 4
  نسبتاً مطلوب  80/2  آموزشيار

  نسبتاً مطلوب  97/2  دانشجو هاي سنتيكيفيت تعامل در مقايسه با دوره 5
  نسبتاً مطلوب  86/2  آموزشيار

  نامطلوب 46/1  دانشجوتعامل در كنفرانس ويدئويي 6
  نامطلوب 93/1  آموزشيار

 طلوبنسبتاً م  37/2  دانشجو تعامل در كنفرانس صوتي 7
 نسبتاً مطلوب  46/2  آموزشيار

  نسبتاً مطلوب  50/3 ميانگين و سطح مطلوبيت
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دانشجويان و آموزشياران تعامل را در دانشـكده مجـازي   ) 3( مطابق جدول شماره
طريق كنفـرانس   در هر دو گروه تعامل از. اندارزيابي كرده نسبتاً مطلوبعلوم حديث 

  . ويدئويي نامطلوب ارزيابي شده است
  

طراحي ميانجي در طراحي آموزشي دانشكده مجازي علوم حـديث از  : سؤال سوم
  باشد؟برخوردار مي نظر دانشجويان و آموزشياران از چه ميزان مطلوبيت

  
هاي مجازي دانشكده علوم حديث از ميزان مطلوبيت طراحي ميانجي دوره )4(جدول 

  نظر دانشجويان و آموزشياران
عنصر 
 سطح مطلوبيت  ميانگين  آزمودني  گرهانشان شماره طراحي

جي
ميان

ي 
راح

ط
  

امكان كمك آموزشيار براي حل مشكلات درسي 8
 

  نسبتاً مطلوب 98/2  دانشجو
  نسبتاً مطلوب 40/3 آموزشيار

صدا و گرافيك،هماهنگي متناسب بين متن 9
 

  مطلوب 01/4  دانشجو
  نسبتاً مطلوب 40/3 آموزشيار

  نسبتاً مطلوب 56/3  دانشجوتحت وب در مسير يادگيريهدايت يادگيري 10
  مطلوب 66/3 آموزشيار

  نسبتاً مطلوب 50/3 ميانگين و سطح مطلوبيت
  

، نسبتاً مطلـوب را  8دانشجويان و آموزشياران نشانگر ) 4جدول ( با توجه به نتايج
آموزشياران  را10نشانگر، نسبتاً مطلوبدانشجويان مطلوب و آموزشياران  ،را 9نشانگر 

دانشــجويان و . انــدارزيــابي كــرده نســبتاً مطلــوبســطح  مطلــوب و دانشــجويان در
ارزيـابي   نسـبتاً مطلـوب  آموزشياران طراحـي ميـانجي را در دانشـكده علـوم حـديث      

  . اند كرده
  

بازخورد در طراحي آموزشي دانشكده مجازي علوم حديث از نظـر  : سؤال چهارم
  باشد؟برخوردار مي ميزان مطلوبيت دانشجويان و آموزشياران از چه
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هاي مجازي دانشكده علوم حديث از نظر ميزان مطلوبيت بازخورد دوره )5(جدول 
 دانشجويان و آموزشياران

عنصر 
سطح ميانگين آزمودني  نشانگرهاي بازخورد شماره طراحي

  مطلوبيت

ورد
زخ

با
  

  نسبتاً مطلوب 93/2  ودانشج)از طريق پست الكترونيكي(بازخورد به دانشجويان 11
  مطلوب 73/3 آموزشيار

  نسبتاً مطلوب 99/2  دانشجو)از طريق تابلو اعلانات(بازخورد به دانشجويان 12
  نسبتاً مطلوب 33/3 آموزشيار

  نسبتاً مطلوب 76/2  دانشجوتصحيح تكاليف دانشجويان و ارائه بازخورد 13
  مطلوب 86/3 آموزشيار

  نسبتاً مطلوب  26/3 طح مطلوبيتميانگين و س
  

نسـبتاً  را  12دانشـجويان و آموزشـياران نشـانگر    ) 5( هـاي جـدول  با توجه به داده
ارزيابي  نسبتاً مطلوبآموزشياران مطلوب و دانشجويان  ،را 13و 11و نشانگر  مطلوب
يـابي  ارز نسـبتاً مطلـوب  ها بازخورد در اين دوره، )26/3( در نتيجه با ميانگين. اندكرده

  . شده است
  

فعاليت و درگيري دانشجويان در طراحي آموزشي دانشـكده مجـازي   : سؤال پنجم
برخـوردار   ميـزان مطلوبيـت   علوم حديث از نظـر دانشـجويان و آموزشـياران از چـه    

  باشد؟ مي
  

هاي مجازي دانشكده علوم حديث ميزان مطلوبيت فعاليت و درگيري دوره )6(جدول 
  زشياراناز نظر دانشجويان و آمو

عنصر 
  سطح مطلوبيت  ميانگين  آزمودني  نشانگرها  شماره  طراحي

 و 
يت

فعال
ي 
گير

در
يان

جو
انش
د

  

  نسبتاً مطلوب  23/3  دانشجومناظره و بحث 14
  نسبتاً مطلوب  3  آموزشيار

  نسبتاً مطلوب  18/3  دانشجوتالارهاي پژوهش و گفتگو 15
  نسبتاً مطلوب  13/3  آموزشيار

ه و فرصت پرسيدنتشكيل گرو 16  
 سؤالات از يكديگر

  نسبتاً مطلوب  01/3  دانشجو
  نسبتاً مطلوب  67/2  آموزشيار

  نسبتاً مطلوب  03/3 ميانگين و سطح مطلوبيت
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فعاليت و درگيري دانشجويان در طراحي آموزشـي  ) 03/3( با توجه به ميانگين كل
   .ارزيابي شده است نسبتاً مطلوبدانشكده مجازي علوم حديث 

  
سنجش و ارزشـيابي در طراحـي آموزشـي دانشـكده مجـازي علـوم       : سؤال ششم

  باشد؟برخوردار مي حديث از نظر دانشجويان و آموزشياران از چه ميزان مطلوبيت
  

  بررسي ميزان مطلوبيت سنجش و ارزشيابي از نظر دانشجويان و آموزشياران )7(جدول 
عنصر 
طح س  ميانگين  آزمودني  نشانگرها  شماره  طراحي

  مطلوبيت

  
ابي

زشي
و ار

ش 
سنج

  
  

  نسبتاً مطلوب 32/3  دانشجو ايجاد انگيزه جهت يادگيري 17
  نسبتاً مطلوب 46/3  آموزشيار

  نسبتاً مطلوب 48/3  دانشجو تناسب فرايند ارزشيابي با محتوا 18
  نسبتاً مطلوب 46/3  آموزشيار

ارزشيابي از فهم و ادراك دانشجويان 19
 وانسبت به محت

  نسبتاً مطلوب 40/3  دانشجو
  مطلوب 73/3  آموزشيار

زمانتناسب بين تكليف ارائه شده و 20
 منظور شده

  نسبتاً مطلوب 26/3  دانشجو
  نسبتاً مطلوب 53/3  آموزشيار

  نسبتاً مطلوب 55/3  دانشجو تناسب تكليف ارائه شده و انواع محتوا 21
  مطلوب 73/3  آموزشيار

  نسبتاً مطلوب 49/3 و سطح مطلوبيتميانگين  
  

 نسـبتاً مطلـوب  را در سـطح   20و  18، 17 دانشجويان و آموزشـياران نشـانگرهاي  
سطح مطلـوب و دانشـجويان    را آموزشياران در 21و  19نشانگرهاي . اندارزيابي كرده

دهـد كـه دانشـجويان و    كل نتايج نشان مي در. اندكرده ارزيابي نسبتاً مطلوبسطح  در
  . اندارزيابي كرده نسبتاً مطلوبسطح  موزشياران سنجش و ارزشيابي را درآ

  
  گيريبحث و نتيجه

هـاي الكترونيكـي   ارزيـابي كيفيـت طراحـي آموزشـي دوره     ،هدف از پژوهش حاضـر 
اين هدف با تكيه بـر شـش عنصـر تعريـف شـده      . دانشكده مجازي علوم حديث بود

فعاليـت و درگيـري   ، ميـانجي راحـي  ط، بـازخورد ، تعامـل ، محتـوا ( طراحي آموزشـي 
در ادبيـات پـژوهش مـورد بررسـي قـرار      ) دانشجويان و سنجش و ارزشيابي يادگيري
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هـاي الكترونيكـي   نتايج ارزيابي نشان داد كـه كيفيـت طراحـي آموزشـي دوره    . گرفت
  . ي قرار داردنسبتاً مطلوبدانشكده علوم حديث در سطح 

ياران محتوا را در سطح مطلـوب ارزيـابي   دانشجويان و آموزش: دهدنتايج نشان مي
ارزيـابي كـرده    نسبتاً مطلوبمحتوا را در حد ) 1384( اند؛ نتايج پژوهش رحمانيكرده
توان گفت كيفيت محتوا در علوم حديث بهبود بر اساس نتايج پژوهش حاضر مي، بود

هـاي مجـازي دانشـگاه تهـران را در برخـي      محتواي دوره) 1387( اسدي. يافته است
و در برخي دروس ديگر در حد نامطلوب ارزشيابي كرده  نسبتاً مطلوبدروس در حد 

نيز نشان داده بود كه يادگيرندگان در پژوهش او نظر مثبتـي  ) 2005( پژوهش فيل. بود
  . ها دارندنسبت به كيفيت محتواي آموزشي دوره

وب محتوا در دانشكده علوم حـديث در حـد مطل ـ   ،)1385( در پژوهش آقاكثيري 
همخـواني  ، ارزشيابي شده بود كه در اين پژوهش بـا ارزشـيابي دانشـجويان از محتـوا    

داد ولي نتايج پژوهش او در دانشگاه صنعتي خواجه نصيرالدين طوسي نشان مـي . دارد
كه اساتيد ارزشيابي مطلوبي از محتوا داشته اما از نظر دانشـجويان محتـوا در دانشـگاه    

نتايج ارزشيابي محتوا در ايـن پـژوهش بـا نتـايج     . بود مذكور نامطلوب ارزشيابي شده
هاي مالزي يكسان گـزارش شـده و   در دانشگاه) 2009( پژوهش هاسين و همكارانش

چرا كه اين عنصر در هر دو پژوهش در حد مطلـوب ارزشـيابي شـده    ، همخواني دارد
  . است

 رحمـاني  ارزيابي شده كه با نتايج پـژوهش  نسبتاً مطلوبتعامل در پژوهش حاضر 
  . در دانشكده مجازي علوم حديث همخواني دارد) 1384(

در ) 2009( عنصر فعاليت و درگيري دانشجويان در پـژوهش هاسـين و همكـاران   
، تعامـل . گزارش شده اسـت  نسبتاً مطلوبحد مطلوب و در پژوهش حاضر در سطح 

  . اندشده ارزيابي نسبتاً مطلوبدر سطح  ،طراحي ميانجي و بازخورد در هر دو پژوهش
ارزشيابي شد و ايـن بـا    نسبتاً مطلوب ،تالارهاي بحث و گفتگو در پژوهش حاضر

نتايج پـژوهش پـل و   . همخواني مثبتي داشت) 2005( نتايج پژوهش پل و همكارانش
يـك   بـه عنـوان  ها تالارهاي بحث و گفتگـو را  آزمودني، نشان داد) 2005( همكارانش

امـا آموزشـياران   . انـد ترونيكي ارزيابي تلقي كـرده هاي الكشكل برتر از تجهيزات دوره
و . بازخورد و درگيري و فعاليت دانشجويان را در حد مطلوب ارزشيابي كـرده بودنـد  

  . بقيه عناصر را در حد نسبتاً مطلوب ارزشيابي كرده بودند
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در پژوهش حاضر دانشجويان نظر مثبتي نسـبت بـه سيسـتم سـنجش و ارزشـيابي      
تـري بـه   آموزشياران نظر مثبـت . اندارزشيابي كرده نسبتاً مطلوبحد  را در داشته و آن

در ) 1385( نتايج آقـاكثيري . را در حد مطلوب ارزشيابي كردند اين مقوله داشتند و آن
دانشگاه خواجه نصير بيانگر اين نكتـه بـود كـه آموزشـياران نظـر مطلـوبي در مـورد        

 پـژوهش نتـايج  . ش حاضر همخواني داردارزشيابي داشتند كه اين نتيجه با نتيجه پژوه
در دانشكده مجـازي علـوم حـديث نيـز بـا نظـرات آموزشـياران و        ) 1385( آقاكثيري

آموزشياران و دانشجويان علوم حـديث در  . دانشجويان در اين پژوهش همخواني دارد
) 1384( نتايج رحمـاني . پژوهش آقاكثيري نظر مطلوبي در مورد نظام ارزشيابي داشتند

بـا نتـايج   ) دانشگاه خواجه نصـير () 1385( نشكده مجازي علوم حديث و قائديدر دا
قائدي؛ ارزشـيابي  . پژوهش حاضر در مورد سيستم سنجش و ارزشيابي همخواني دارد

  . را متوسط و بالاتر ارزشيابي كرده بود
  

  پيشنهادات
وزشـي  آمده پيشنهادات كاربردي زير جهت بهبـود طراحـي آم  دستبا توجه به نتايج به

  : شودهاي الكترونيكي دانشكده مجازي علوم حديث ارائه ميدوره
  ؛هاي بحث و گفتگو در محيط مجازي دانشكدهافزايش كاربرد تالارها و كلاس )1
هـا بـراي دانشـجويان و    تدابير آموزشي جهت افـزايش ميـزان تعامـل در دوره    )2

  ؛آموزشياران
  ؛تقويت سيستم كنفرانس صوتي )3
  ؛نفرانس ويدئوييتقويت و ايجاد سيستم ك )4
  .هاي الكترونيكي براي آموزشيارانتبيين نقش و جايگاه بازخورد در دوره )5
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