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  چكيده

هاي  و پژوهش ه محققان تعليم و تربيت بوده استذشته كانون توجيادگيري در چند سال گ
هاي متنوعي از يادگيري شده  گيري شيوه زيادي در مورد آن به انجام رسيده كه منجر به شكل

ابعاد، اصول و  بررسي، هدف از مقاله حاضر. است؛ يادگيري تلفيقي يكي از اين موارد است
در چهار ، مقاله اين. استدر نظام آموزشي جديد  يكرديرويادگيري تلفيقي به عنوان  مزاياي

اصول و ، اهداف، انواع، مفهوم يادگيري تلفيقي، در بخش نخست آن: بخش تنظيم شده است
الگو و سناريو پيشنهادي براي ، است؛ در بخش دوم مواد آن مورد بحث و بررسي قرار گرفته

ايا و معايب و نكات كاربردي اين نوع مز، در بخش سوماست،  يادگيري تلفيقي ارائه گرديده
است و در بخش چهارم نتيجه تحقيقات انجام گرفته در مورد يادگيري  يادگيري تشريح شده

  . است تلفيقي ارائه شده
 

فناوري ، آموزش تلفيقي، تدريس تلفيقي، يادگيري تلفيقينظام آموزشي، : واژگان كليدي
 اطلاعات و ارتباطات
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  مقدمه
براي پاسخگويي ، هاي حضوري معموليكي پس از ناكارآمدي آموزشآموزش الكترون

هاي رسمي در كشورهاي مختلف بوجود آمد و به نياز روزافزون تقاضاي آموزش
يعني دستيابي به روشي . هدف از طرح اين روش جديد يادگيري بود، همين نكته نيز

ه تعليم تعداد بيشتري كه در آن بتوان از هر جا و در هر زمان با هزينه مالي كمتري ب
در ، اما چندي نگذشت كه تجربيات آموزش فقط الكترونيكي. فراگير پرداخت

  . نقاط ضعف اين رويكرد را نشان داد، موسسات مجازي در جهان
 20انجام گرفت و بيش از  90كه در ميانه دهه  1پروژه گزارش فناوري مينه سوتا
آموزان پايه محققاني كه عملكرد دانش .گرفت مي درصد مناطق آموزشي ايالت را در بر

 پنجم و ششم استفاده كننده از خدمات الكترونيكي را در يك دوره دوساله، چهارم
آموزان در دريافتند كه بطور متوسط عملكرد اين دانشقرار دادند، بررسي مورد 

آموزاني كه تحت هاي زباني در مقايسه با دانشروخواني و مهارت، رياضيات
  ). 1385، عطاران( تر است ضعيف ،گرفتند مي اي سنتي قراره آموزش

هاي جديد هاي اخير رويكردهاي سنتي يادگيري با ظهور تكنولوژيدر دهه
رغم افزايش قابل توجه در كاربرد  است؛ عليدستخوش تغييرات اساسي شده

هاي جدي فراروي معلمان و هنوز چالش، هاي آموزشيهاي جديد در نظامتكنولوژي
  :سوالاتي از اين قبيل كه بايد به آنها پاسخ داد. راحان آموزشي استط

  ؟تدريس و يادگيري را بهبود بخشيد كيفيت توانچگونه مي .1
هاي بهترين شكل از تكنولوژي  توانند بهفراگيران مي و  در چه شرايطي معلمان .2

 جديد استفاده كنند؟
تا به  كرداي يكپارچه تكنولوژي را با نظام آموزشي به گونه توانچگونه مي .3

؛ 2003، گريسون و آندرسون( كميت و كيفيت فرآيند تدريس و يادگيري كمك كند؟
 ) 1384، موحدزواركي و صفاييترجمه زارعي

هاي تجهيزات ارتباط از راه دور اما بسياري از كارشناسان با مشاهده توانمندي
هاي مجازي و كتابخانه، ردمحتواي آموزشي استاندا، مانند كلاس مجازي، الكترونيكي

اي جديد آموزش و از آنها در شيوه، غيره كه در شيوه آموزشي تكامل يافته بودند
اين شيوه با افزودن شيوه يادگيري . يعني آموزش تلفيقي استفاده نمودند، يادگيري

فراگير محور به آموزش حضوري و استفاده از ابزارهاي توانمندي مانند محتواي 
                                                                                                                                      
1. Minnesota Technology Demonstration Project 
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تواند كيفيت آموزش بالاتري را نسبت به هر دو به سادگي مي، نداردآموزشي استا
سيستم آموزش تلفيقي با ، اما علاوه بر كيفيت يادگيري. شيوه يادگيري به دست دهد
هاي حضوري و با كيفيت بالاتري نسبت به آموزش هزينه مالي كمتري از روش

، يفيت بالا و هزينه كمتريعني ك، همين دو خاصيت. گرددسازي ميالكترونيكي پياده
هاي بزرگ باعث گرديده تا اين روش به سرعت در ميان موسسات آموزشي و شركت

 . مورد استفاده قرار گيرد
هاي جديد نظير هاي اخير رويكرد مستقل نظام آموزشي با ظهور تكنولوژيدر سال
نولوژي به تك. استدستخوش تغييرات اساسي شده 2هاايو فرارسانه 1ها ايچندرسانه

هاي اي مداوم تدريس و يادگيري را دچار تغيير و تحول نموده است و نظامگونه
به ) نظام آموزش از راه دور، نظام آموزش حضوري( آموزشي از رويكرد مستقل
هاي  توان در بسياري از نظاماين وضعيت را مي. اندرويكرد تلفيقي روي آورده

امروزه . ر حال توسعه مشاهده نمودآموزشي كشورهاي توسعه يافته و حتي د
هاي نوين اطلاعاتي و ارتباطي امكان تبادل اطلاعات و برقراري ارتباط را تكنولوژي

هاي لذا در سال. استبراي نظام آموزش حضوري بصورت از راه دور فراهم ساخته
هاي آموزش از اخير نظام آموزش حضوري از ظرفيت بالايي براي بهره گيري از شيوه

، زواركي و صالحي؛ ترجمه زارعي2006، مك دونالد( استه دور برخوردار شدهرا
1388 (  

از تركيبي ، آموزش تلفيقي رويكرد جديدي است كه در آن براي آموزش يك دوره
هاي فراگير محور و معلم از وسايل و تجهيزات الكترونيكي و نيز تركيبي از شيوه

  . گرددمحور استفاده مي
  

  تلفيقي مفهوم يادگيري
هاي گوناگوني تكميل گرديده است كه ها و تلفيقامروزه قالب يادگيري تلفيقي با مدل

رايي براي يك تعريف واحد براي يادگيري تلفيقي را براي مربيان باعث شده هم
  . تربيتي مشكل سازد

مفهوم زير تعريف كرده  4واژه يادگيري تلفيقي را با ) 2002( مارگارت دريسكل
  :است

                                                                                                                                      
1. Multimedia 
2. Hypermedia 
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هاي مجازي مانند كلاس( هاي مبتني بر وبق و تركيب انواع تكنولوژيتلفي .1
براي ) هاويدئو و صداها و متن، يادگيري مشاركتي، آموزش با آهنگ خود، آنلاين

  ؛رسيدن به هدف آموزشي
، رفتارگرايي، گراييمانند ساختن( تركيب انواع رويكردهاي تعليم و تربيت .2

هاي نتيجه يادگيري بوسيله يا بدون تكنولوژيبراي ايجاد بهترين ) شناخت گرايي
 ؛آموزشي

، ديدرايو سي، مانند دستگاه ويدئو( هاي آموزشيتركيب هرگونه تكنولوژي .3
 ؛با آموزش چهره به چهره با راهنمايي معلم) هاآموزش مبتني بر وب و فيلم

ر هاي كاري واقعي براي ايجاد اثتلفيق يا تركيب تكنولوژي آموزشي با فعاليت .4
 . هماهنگ يادگيري و كاركردن

تركيبي از آموزش چهره "ترين تعريف از يادگيري تلفيقي بدين شرح است متداول
تا فرصت و امكان تعامل و بازخورد را در سطوح ، به چهره با آموزش بوسيله رايانه

 ).2006، گراهام( "بالاي يادگيري آسان سازد
است كه به معناي همگرايي  "1يعييادگيري توز"، اصطلاح ديگر با معاني مشابه

ترين در واقع يكي از جذاب. است 2آموزش از راه دور سنتي و آموزش مبتني بر رايانه
و يادگيري از ، مدار سنتيهمگرايي بين يادگيري كلاس، هاي راهبردهاي تلفيقيجنبه

يد هاي آنلاين و با افزايش جمعيت يادگيرندگان و تأكبا ظهور رسانه. راه دور است
. اين دو موقعيت مانند گذشته از يكديگر جدا نيستند، العمربيشتر بر يادگيري مادام

مدار بسيار متفاوت از مسائلي هاي يادگيري كلاساگرچه مسأله دسترسي در محيط
  . است كه يادگيرندگان در آموزش از راه دور با آن مواجه هستند

  
  اهداف يادگيري تلفيقي

  :ل تحقق اهداف زير استيادگيري تلفيقي به دنبا
 ؛تسهيل يادگيري بهتر از يادگيري چهره به چهره و افزايش اثربخشي دانش .1
 ؛خودآموزي و بر اساس اكتشاف، تأمين كننده يادگيري مادام العمر .2
ترغيب يادگيري تداخلي و مشاركتي بين مقاطع دبيرستان و دانشگاهي در  .3

 ؛ليهاي مختلف دنيا و كاهش شكاف جهاني ديجيتاقسمت
 .تر و موثرتركردن يادگيري كم هزينه .4

                                                                                                                                      
1. Distributed Learning 
2. Computer-Based Instruction 
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 اصول يادگيري تلفيقي
چهار اصل اساسي طراحي آموزشي براي يادگيري تلفيقي ، با توجه به تحقيقات

  :شناسايي شده كه به شرح زير است
  ؛از اجزاي آموزش چهره به چهره و كاملاً آنلاين يكپارچگي متفكرانه .1
  ؛استفاده خلاقانه و ابتكاري از فناوري .2
  ؛سازي دوباره از الگوهاي يادگيري مفهوم .3
  .سنجش و ارزشيابي دائمي يادگيري .4

ها و راهنمايي مناسب نيازها و هاي محيطبه حداكثر رساندن مزيت ،اولين اصل
استفاده ابتكاري از  .)2003، ؛ مارتين2005، كارمن( شود هاي فراگير مربوط مياولويت

ي بكار گرفته شود و در ايجاد بيتئات مناسب ترفناوري يعني هر فناوري بايد در اقتضا
   .)2007، وگان( و حمايت از يادگيري اجتماعي و با تعامل بالا استفاده گردد

  :شودمفهوم سازي دوباره از الگوهاي ترتيبي شامل موارد زير مي
 -مانند فراگير( هاي يادگيريهاي جديد تربيتي و نظريهمشاركت روش .1

   ؛)تماعيگرايي اجساختن، محوري
توسعه معاني و دانش جديد درباره تعاملات اجتماعي فراگير با اجتماع  .2

مانند نويسنده فعال محتوا و يادگيرندگان خود ( همسالان و نقش جديد فراگير
 ؛)1راهبر
 ؛)2004، مسكال و هارتمن، زيوبان) (مربي، مانند راهنما( معلمين .3

دگيري تلفيقي است قصد و چهارمين اصل كه سنجش و ارزشيابي دائمي از يا
 ).2006، گراهام( اطمينان بخشي از كيفيت تربيت را دارد

  
  مواد يادگيري تلفيقي

در دانشگاه شيكاگو طراحي شده نمايي ) 2006( شكل زير كه توسط رات و همكاران
  . هاي درگير در يادگيري تلفيقي استاز حوزه

                                                                                                                                      
1. Self-paced 
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  ) 2006، همكاران رات و( هاي درگير در يادگيري تلفيقيحوزه )1( شكل  
  

   يادگيري تلفيقي با محوريت فراگير

 )2007، اگچوكوو، ايلوناسي( يادگيري تلفيقي با محوريت فراگير )2(شكل 
  

تعليم، هدايت و نظارت سنتي
 و

 چهره به چهره

منابع تكنولوژيكي 
  هاي آينده و رويكرد

 فراگير

 تعامل بالا،

  ) آنلاين(ابزارهاي ويدئويي برخط  

 يادگيري آنلاين غير همزمان

  مليو ابزارهاي تعا

 يادگيري آنلاين همزمان

  و ابزارهاي تعاملي

تلويزيون،(ابزارهاي پخش
 ) راديو

 هاي تلفنيو تماس 

 تعليم آنلاين، پرسش و پاسخ، 

  كارگروهي

ديجيتالي،  هايكتابخانه
هاي ويدئويي،  كتاب
هاي نوري و ساير  ديسك
 هاي قابل حمل رسانه

 تمام مواد چاپي، 
  هياي و آزمايشگا كتابخانه

 ، فرهنگي/تعاملات اجتماعي
  هاي تفريحي فعاليت
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   الگوي تجديد نظرشده تحصيلي براي يادگيري تلفيقي
  

  ) 2007، اگچوكوو، ايلوناسي( ي براي يادگيري تلفيقيالگوي تجديد نظرشده تحصيل )3(شكل   

يادگيري
الكترونيكي 
 همزمان

يادگيري يادگيري سنتي
الكترونيكي 
 غيرهمزمان

 اهداف يا مقاصد يادگيري

هاي جديد يادگيريروش

 ICTهاي مبتني برتعاملات و مجموعه

 سنجش

ارزشيابي
 

مسير حركت
 )مهاجرت(
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  سناريوي پيشنهادي براي يادگيري تلفيقي
سناريو پيشنهادي زير را براي اجراي يـادگيري تلفيقـي ارائـه    ) 2006( زيوب و مانشر

  :دادند
  )2006زيوب و مانشر، (سناريوي پيشنهادي براي اجراي يادگيري تلفيقي ) 1(جدول 

قبل از 
 كلاس

3روز 2روز  1ز رو 4روز 5روز  6روز 

خود آموزي 
 اوليه

در كلاس كلاس 
 مجازي

يادگيري
 الكترونيكي

كلاس
 مجازي

در كلاس گروه خبري

  
  هاي يادگيري تلفيقيمزايا و چالش

  مزايا) الف
كه باعث ) حركت از قالب هاي ارائه به يادگيري فعال( تأمين اهداف تربيتي .1

 26703بر روي ) 2008( در پژوهشي كه آكلي. گردد افزايش نرخ موفقيت مي
فيلد به مدت دانشجوي رشته بهداشت و روابط عمومي در دانشگاه ايليئوس اشبيرينگ

بدين نتيجه رسيد كه نرخ موفقيت دانشجوياني كه به صورت تلفيقي ، سال انجام داد 2
 آنلاين اند بيشتر از آنهايي است كه به صورت چهره به چهره يا كاملاًآموزش ديده
 . باشداند ميآموزش ديده
مقايسه نرخ موفقيت دانشجويان در سه دوره تلفيقي، حضوري و كاملا  )1( نمودار

  ) 2008آكلي، (آنلاين 
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شرايط موجود . ملزم به پيروي از يك مدل نيست، در روش آموزش تلفيقي .2
مندي صرف از گاه ممكن است استفاده مطلق از ابراز حضوري را حكم كند و گاه بهره

به بيان ديگر وقتي از . تكنولوژي اينترنت و رايانه را و گاه تركيب خاص اين دو را
اما با كمك گرفتن از دو ، هاي آن نيستگريزي از عيب، كنيميك روش استفاده مي

كه اين امر باعث غني ، نهايت تركيب از آنها را طراحي و پياده نمودتوان بيابزار مي
در پژوهشي كه در ) 2008، به نقل از آكلي 2007( زيوبان. هد شدشدن آموزش خوا

اي انجام داد بدين نتيجه رسيد كه علت دانشگاه فلوريداي مركزي بصورت مقايسه
ها پذيري و تسهيلات اين دورههاي تلفيقي انعطافنام دانشجويان در دورهاصلي ثبت

 . هستند
زيوبان، (هاي تلفيقي يان در دورهنام دانشجومقايسه علل اصلي ثبت )2(نمودار 

 ) 2008به نقل از آكلي،  2007

 
 
آورد كه دوره را با نيازهاي دانشجويان يادگيري تلفيقي اين امكان را فراهم مي .3

با برقراري تعادل در حمايت ، در يك دوره درسي تلفيقي. دادديگر نيز انطباق 
  . حمايت قرار داد توان يادگيرندگان كم تجربه را نيز موردمي، همزمان

اي كه  تر به يادگيري شخصي توسط منابع و متخصصين بگونهدسترسي وسيع  .4
توان بسياري از اصول طراحي دوره درسي مناسب براي يادگيري خودهدايتگر را مي

 . در يادگيري تلفيقي مورد استفاده قرار داد
مان و استفاده هاي همزمان و غيرهمزتركيب ارتباط، با اتخاذ راهبردهاي تلفيقي .5

پذيري كه براي آن نوع انعطاف، ها به صورت گروهي و انفرادياي از رسانهگسترده
  . حاصل خواهد شد باشد متنوع دانشجويان به آن نياز مي هايحمايت از ويژگي
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آموزان هاي درسي تلفيقي يك حس مشاركتي قويتري را در بين دانشدوره .6
 در پژوهشي كه رواي و جردن. كنندنلاين ايجاد ميهاي سنتي يا كاملاً آنسبت به دوره

آنلاين و تلفيقي شركت ، دوره چهره به چهره 3آموز كه در دانش 68بر روي ) 2004(
هاي تلفيقي حس مشاركت را بدين نتيجه رسيدند كه دوره، انجام دادند، كرده بودند

 . دهدبيشتر پرورش مي، هاي سنتي و كاملاً برخطنسبت به دوره
اي كه تعداد جلسات حضوري  وري و ثمربخشي هزينه بگونهزايش بهرهاف .7

كه اين امر باعث كاهش تقاضاي . يابد مي نسبت به آموزش حضوري صرف كاهش
 . فضاي آموزشي و مربي خواهد بود

يادگيري آنلاين عليه آموزش "حاميان اوليه يادگيري الكترونيكي اكنون ديدگاه  .8
بخشاغلب رضايت، هاي اصطلاحاً تلفيقيو راه حل كنند را رد مي "چهره به چهره

در همان ) 2008، به نقل از آكلي 2007( زيوبان. ترين نتايج را به همراه دارند
اي درباره گرايش پژوهشي كه در دانشگاه فلوريداي مركزي بصورت مقايسه

طور  دانشجويان به% 51نشان داد كه ، هاي تلفيقي بود انجام داددانشجويان به دوره
 . هاي تلفيقي نيز هستندقطع حاضر به گذراندن ساير دوره

 2007زيوبان، (هاي تلفيقي مقايسه ميزان گرايش دانشجويان به دوره) 3( نمودار
 ) 2008به نقل از آكلي، 

با توجه به اينكه يادگيري تلفيقي معايب يادگيري الكترونيكي را توانسته . 10  
وع نظام يادگيري نسبت به آموزش الكترونيكي پوشش دهد نرخ ترك تحصيل اين ن

هاي در تحقيقي كه درباره تعداد بازماندگان و مردودي) 2004( تويگ. گردد كمتر مي
ها در چندين موسسه و دانشگاه انجام داد بدين نتيجه رسيد كه درصد افرادي كه دوره
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د دوره را با تواننكنند و نميهاي تلفيقي نسبت به الكترونيكي شركت ميدر دوره
  :موفقيت سپري كنند كمتر است

 
  ) 2004تويگ، (هاي الكترونيكي با تلفيقي مقايسه درصد بازماندگان دوره): 2(جدول 

  
  هاچالش) ب
فقدان ، ترين دليل كندي تغيير سيستم آموزش از حضوري به تلفيقيعمده .1

فقدان درس افزارهاي استانداردي كه . باشدمحتواي آموزشي باكيفيت و مناسب مي
امكان تعامل ميان فراگيران و مطالب را فراهم آورند و به او اجازه تمرين كنترلي 

هايي را آزمون، دگيري ويهاي آموخته شده را بدهند و براي سنجش ميزان ياقسمت
  . ترين مانع بر سر راه بكارگيري شيوه آموزش تلفيقي استاصلي، به عمل آورند

هاي ابتدايي براي تغيير از  مقاومت ،با توجه به جديدبودن اين نوع آموزش .2
 :ها به اين نوع آموزش به دلايل زير وجود دارد ساير آموزش

 ؛پول و حمايت، مواجه با كمبود زمان .2.1
  ؛)مشكلات مديريت زمان و امكانات مورد نياز( تعويق افتادنبه  .2.2
 ؛)بيشتر توسط مربيان( مشكلات با تكنولوژي هنگام شروع .2.3

هايشان را به سوي قالب بسياري از دانشگاه ها براي اينكه دستورالعمل و روال .3
چهار محدوديت اصلي . اند هايي روبرو شدهيادگيري تلفيقي تغيير دهند با چالش

 :يي شده عبارتند ازشناسا
هاي اهداف و حمايت، هابرنامه، هاسياست، كمبود آگاهي( هاي اداريچالش .3.1

 ؛)مربوط به يادگيري تلفيقي
 ؛هاها و برنامهطراحي دوباره دوره .3.2
 ؛سازي اساتيدآماده .3.3
مسكال و ، ؛ زيوبان2004، اوستون و گريسون، كوك( اطمينان از كيفيت .3.4
 ).2004، هارتمن

 

 %40 %60دانشگاه آلاباما

 %13 %25دانشگاه ايووا

 %19 %28دانشگاه مين جنوبي

 %25 %46كالج تالاهاسي در ايالت فلوريدا
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  در يادگيري تلفيقي نكات اجرايي
مواردي را جهت اجراي ) 1388، زواركي و صالحيترجمه زارعي، 2006( دونالدمك

  :استآموزش تلفيقي مطرح نموده
اي براي تأمل درباره هدف ارتباط با دانشجويان و به عنوان شيوه 1طرح سليس .1

  :استفاده از رسانه نشان داد كه
ع معلم محور نه تنها به صورت گروهي استفاده از راهبردهاي حمايتي متنو) الف

 ؛گيرندهاي رسمي و غيررسمي نيز صورت ميبلكه به صورت انفرادي و به شيوه
آشكار بود كه خود دانشجويان نيز آغازگر ارتباطات ، علاوه بر مداخله استاد) ب

  ؛منظم با اعضاي هيأت علمي بودند و اين امر با ظهور ايميل تسهيل شده بود
ها و لاس مدار و آموزش از راه دور در استفاده از رسانهموسسات ك) ج

اگرچه . راهبردهاي گوناگون براي حمايت يادگيرندگان اشتراكات بسياري دارند
ها انتخاب راهبردي خاص بستگي به محيط و قابليت دسترسي و جذابيت جايگزين

  ؛داشته و تحت تأثير برنامه درسي و محتواي آموزشي قرار دارد
رسمي و ، انفرادي، هاي گروهيهاي آنلاين مرزهاي بين حمايترسانه ورود) د

  . غيررسمي را از ميان برداشته است
پذيري و در نتيجه در دروس دانشجويان آموزش از راه دور كه بر انعطاف .2

هاي آنلاين به ويژه ايميل و استفاده از رسانه، شودغيرهمزماني و حق انتخاب تأكيد مي
شود كه دانشجويان بتوانند نسبت به گذشته از ارتباط مداوم ميباعث ، هاهمايش

هاي مشاركتي كه قبلاً قادر به انجام توانند در فعاليتآنها مي. بيشتري برخوردار گردند
ارتباط چهره به چهره يا ارتباط همزمان آنلاين ، در عين حال. درگير شوند، آن نبودند

ند تدارك آن براي كل گروه دانشجويان هر چ. بخشي مهم از راهبرد يادگيري است
  ؛باشددشوار مي

توان گفت كه اگر براي راهبرد تلفيقي يك كتاب آشپزي وجود داشته باشد مي .3
 ؛آموزش مانند سوپ سبزي است كه با چاشني عمل گرايي طعم گرفته است

اگر راهبردهاي تلفيقي مستلزم تلاشي آگاهانه در بكارگيري هر دو نوع ارتباط  .4
ما بايد درباره نقش ، زمان و ارتباط چهره به چهره يا همزمان آنلاين هستندغيرهم

بالقوه ارتباط همزمان و تأثيري كه مطالعه همزمان و غيرهمزمان بر يكديگر دارند 
 ؛اطلاعات بيشتري به دست آوريم

                                                                                                                                      
1. Supporting Open Learners in A Changing Environment (SOLACE)  
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توان انتظار داشت كه همه تنها زماني مي، صرفنظر از ابزار بكارگرفته شده .5
 ؛يك جلسه همزمان مشاركت كنند كه آن فعاليت مبتني بر سنجش باشددانشجويان در 

اي از ملاحظات عملي مواجه ميدانشجويان در يادگيري تلفيقي با مجموعه .6
از جمله دسترسي ، مدار وجود داشته باشدهاي كلاسشوند كه ممكن است در محيط

طراحي شده  فني و اجرايي كه قبلاً براي دانشجويان حضوري، به حمايت آموزشي
 ؛بود

سازد  مي هايي مواجهدانشجويان را با چالش، ها و مطالعه آنلاينكاربرد رايانه .7
در طراحي دوره بايد انعطاف. كنندويژه هنگاميكه از تجهيزات موسسه استفاده نميبه

 ؛محور داشته باشيمپذيري و رويكردي مطابق با حمايت معلم
دگاني است كه بيش از گذشته مطالعه وجود يادگيرن، لازمه يادگيري آنلاين .8

گر و متفكر  هدايتيادگيرندگاني خود، يادگيرندگان تلفيقي موفق، مستقل داشته باشند
 ؛هستند
توان مشاركت آنلاين را توسط جلسات چهره به در يك راهبرد تلفيقي مي .9

 ؛چهره به طوري مؤثري حمايت كرد
علاقه و آمادگي ، مهارتاثربخشي يك دوره آموزش تلفيقي تا حد زيادي به  .10

 ؛افرادي كه در آن مشغول به فعاليت هستند بستگي دارد
گروه ، هاي آموزشي آنلاين و يا تلفيقي با زمان شروع و خاتمه ثابتدوره .11

كند يك نفر به عنوان رئيس جلسه كه كاركنان را هدايت مي، مشخصي از دانشجويان
تواند نقش مهمي در انگيزهو يك راهبرد سنجش يا سياست اعتباربخشي مشخص مي

 . هايي براي ارائه بازخورد داشته باشندبخشي و همچنين فراهم آوردن فرصت
 

 چند نمونه از تحقيقات انجام گرفته در مورد يادگيري تلفيقي
با راهنمايي زارعي زواركي با هدف بررسي تأثير ) 1388( نژاد پژوهشي طوفاني •

آموزان پايه سوم مقطع ابتدايي در درس رياضي  آموزش تلفيقي بر ميزان يادگيري دانش
روش اجرا بصورت شبه آزمايشي با . و مقايسه آن با روش آموزش حضوري انجام داد

آموز كلاس سوم  نفر دانش 29دو گروه آزمايش و كنترل بودند كه هر گروه شامل 
هاي در دسترس از مجتمع آموزشي روزبه تهران انتخاب  ابتدايي به صورت نمونه

گروه آزمايش تحت آموزش تلفيقي قرار گرفت و گروه كنترل به روش . شدند
آزمون به عمل آمد و در ابتداي آزمايش از هر دو گروه پيش. شد حضوري آموزش داده



نامة آموزش عالي  84
 

. آزمون به منظور سنجش ميزان يادگيري آنان به عمل آمدپايان نيز از هر دو گروه پس
حاكي از ، نتايج. ستقل تجزيه و تحليل شدندم tهاي حاصل با استفاده از آزمون  يافته

آموزان گروه آزمايش پس از شركت در دوره آموزش  آن بود كه ميزان يادگيري دانش
بود كه در نتيجه تأثير  تلفيقي در مقايسه با گروه كنترل به طور معناداري افزايش يافته

در مقايسه با آموزان در درس رياضي بيشتر آموزش تلفيقي بر ميزان يادگيري دانش
هاي روش آموزش حضوري تأييد گرديد كه اين امر نشانگر آن است كه دوره

توان آنها را در جهت بهبود يادگيري تلفيقي بر فرآيند يادگيري تأثير مثبتي دارند و مي
  . آموزان بكار برد سازي فرآيند يادگيري دانشو غني
دانشگاه انجام داد  درباره آموزش تلفيقي در) 2005( در تحقيقي كه بانك •

بدين نتيجه رسيد كه درصد دانشجوياني كه به سمت يادگيري تلفيقي گرايش پيدا مي
 :گرددكنند هر سال بيشتر مي

  
بانك، (گيرند  كه با روش تلفيقي ياد ميمقايسه درصدي دانشجوياني) 4(نمودار 

2005 ( 

   
 گيري نتيجه

در اين رويكرد . ام آموزشي استيادگيري تلفيقي به عنوان رويكردي جديد در نظ
هاي جديد اطلاعاتي و ارتباطي قادرند  گيري از فناوري معلم و فراگيران با بهره، جديد

هاي حضوري خلق كرده و  هاي بادگيري جديد و متنوعي را علاوه بر كلاس تا محيط
  . يادگيري را تسهيل كنند
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  هاي پژوهشپيشنهادهاي كاربردي مبتني بر يافته
ئيكه تأثير مثبت آموزش تلفيقي نسبت به آموزش صرف حضوري مورد از آنجا .1

گردد اين نوع آموزش در درس هاي ديگر و مباحث تأييد قرار گرفت پيشنهاد مي
  ؛ديگر نيز استفاده گردد

افزارهاي متخصصان نرم، هاي آموزشيبا همفكري و همكاري تكنولوژيست .2
اي اينگونه آموزش به صورت غني محتو، ريزي درسيكامپيوتري و متخصصان برنامه

 ؛توليد گردد
مسئولان و ، مديران، هاي آموزشيها و كارگاهها و دورهبا برگزاري همايش .3

 ؛معلمان با اين شيوه نوين تدريس آشنا شده و آن را بكار گيرند
معايب و مضرات آن نيز ، هاي يادگيري الكترونيكيعلاوه بر آشنايي با مزيت .4

 . دي براي اين امر گنجانده شودهاي پيشنهادر بسته
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