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Abstract 

Today, one of the controversial topics is artificial intelligence (AI), which is 

broadly defined as the capability of a machine to perform intelligent 

operations such as reasoning, learning, communication, and other intelligent 

behaviors. The primary goal of research in the field of AI is to create 

systems that operate similarly to humans and possess characteristics such as 

awareness, thinking, and ethics. Therefore, it is necessary for AI systems that 

are capable of thinking and awareness to incorporate artificial ethics to 

ensure they do not harm any living beings, directly or indirectly. Otherwise, 

the lack of an ethical foundation for these systems can create problems for 

humans and other creatures. In Islam, ethics concerning human behavior and 

actions within the social system is of high importance. Thus, adhering to 

Islamic ethical principles in the design and use of AI can enhance and ensure 

the quality of intelligent systems' performance. The main question in the 

present research is: What ethical challenges exist in the field of artificial 

intelligence? Therefore, the aim of this paper is to explain the ethical 

challenges in the field of artificial intelligence with a focus on Islamic ethics. 
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 چکیده

طاور گساترده  کاه باه استبرانگیز، هوش مصنوعی  امروزه یکی از موضوعات بح 
عنوان قابلیت یک ماشین برای انجام عملیات هوشمندانه مانند استدلال، یاادگیری،  به

 ۀهدف اصلی تحقیقات در حوز شود. رفتارهای هوشمندانه تعریف می دیگرارتباط و 
شاکلی شابیه باه انساان عمال کنناد و  هایی است که باه هوش مصنوعی، تولید سیستم

هایی مانند آگاهی، تفکر و اخالاک باشاند. بناابراین ضارورت دارد در  دارای ویژگی
های هوش مصنوعی که قادر به تفکر و آگاهی هستند، اخلاک مصنوعی وجود  سیستم

طاور مساتقیم یاا غیرمساتقیم  کادام از موجاودات زناده باه ا به هیچه داشته باشد تا آن
تواناد  ها می اخلاقای بارای ایان سیساتم ۀآسیب نرسانند. در غیر این صورت، نبود پای

 ۀاخلاک در زمینا ،ورد. در اسلامپدید آها و موجودات دیگر  مشکلاتی را برای انسان
برخاوردار اسات. بناابراین،  ادیزیاها در نظام جامعاه از اهمیات  رفتار و اعمال انسان

تواناد  هنگام طراحی و استفاده از هوش مصنوعی، رعایت اصول اخلاقی اسالامی می
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های هوشاامند را تضاامین کناد. پرسااخ اصاالی در  بهباود و کیفیاات کااارکرد سیساتم
اخلاقای وجاود  معضالاتهوش مصنوعی چه  ۀپژوهخ حاضر این است که در زمین

 نگااهی باههوش مصنوعی با  ۀاخلاقی در زمین مسائلن دارد؟ لذا هدف این مقاله تبیی
 .استاخلاک اسلامی 

 

 هاکلیدواژه

 هوش مصنوعی، هوش طبیعی، اخلاک، آگاهی، اخلاک اسلامی. 

 

 مقدمه 

دوراناای اساات کااه هااوش مصاانوعی توسااعه و  ،ماایلادی و پااس از آن 0971 ۀدهاا

هوش  ۀتوسع ۀدر زمینهای مهمی را تجربه کرده است. از گذشته تا به امروز،  پیشرفت

 ایم؛ باودههای علمی بارای بهباود زنادگی خاود  انواع نوآوری ۀمصنوعی، شاهد ارائ

تاوان باه بازوهاای رباتیاک کاه باه جراحاان در عملیاات  هاا می این نوآوری ۀجملاز

هاای هوشامند، محصاولات  کنند، خودروهای بدون راننده، تلفن جراحی کمک می

زنادگی ماا را  هاا . ایان نوآوریای اشااره کارد زمینهفناوری و تغییرات جدید در هر 

   .(Başkurt, 2018, p. 7) اند تر کرده آسان

هاای  ها و ربات تولید سیستم برایدانشمندان به این موارد بسنده نکرده و همچنان 

 .کوشند میفکر کنند،  انهشبیه انسان که بتوانند آگاه

 اگر چه آید که  ال مهم پیخ میؤساین ها قابلیت تفکر پیدا کنند،  زمانی که ربات

خاود و برتاری نسابی  جسامیهاای  موفق به غلباه بار ناتوانی ،دلیل توانایی تفکر ما به

، اما اگر این ویژگی اساسای کاه برتاری ماا را هستیمنسبت به موجودات زنده دیگر 

ها اطاعات  ها منتقل شود، آیا مجبور خواهیم شد از آن روزی به ربات ،کند اثبات می

مغاز انساان  ۀاناداز توانناد باه های هوش مصنوعی تولیدشاده می ؟ آیا این سیستمکنیم

طبیعی، تفکر، احساس و تجربه داشته باشند؟ زیارا مغاز انساان هایچ برناماه یاا  طور به



 

 

می
سلا

ق ا
خلا

ه ا
ی ب

اه
نگ

با 
ی 

وع
صن

ش م
هو

ۀ 
مین

ر ز
ی د

لاق
اخ

ل 
سائ

ی م
او

واک
 

99 

طاور ماداوم خاود را  عصابی پیچیاده کاه باه ۀافزاری ندارد و بیشتر به یاک شابک نرم

  .(Kaku, 2016, p. 84)شبیه است  ،کند ساختاردهی می

های  هوش مصانوعی ایان اسات کاه سیساتم ۀبه همین دلیل، هدف اصلی در زمین

به سطح مغز انسان نزدیاک  ،کنند نویسی کار می طریق برنامهکه از را هوش مصنوعی

شاده و باا درنظرگارفتن مساائل  صاورت کنتارل هوش مصنوعی باید باه فناوریکند. 

رویکارد اسالامی وجاود دارناد کاه  اخلاقی پیشرفت کند. اصول اخلاقی متعددی با

. هنگام طراحی هوش مصانوعی و شوندتوانند در طراحی هوش مصنوعی استفاده  می

های  تواناد بهباود عملکارد سیساتم ، رعایت اصول اخلاقی اسالامی میآناستفاده از 

 های احتمالی را به همراه داشته باشد.  هوشمند و کاهخ آسیب

 معضلاتبررسی  دربارۀای تاکنون مطالعهپژوهخ مشصص شد  ۀدر بررسی پیشین

است. در انجام نشده هوش مصنوعی با رویکردی بر اخلاک اسلامی  ۀاخلاقی در زمین

 «اهمیت اخلاک در استفاده از هوش مصنوعی در آماوزش پزشاکی»ای با عنوان  مقاله

(، نویساندگان درصادد بررسای مساائل اخلاقای کاه 0410 و ابوطالاب، زاده )صراف

 صارفاً  ایان مقالاه. اناد بودهکند،  آموزش پزشکی ایجاد می ۀوعی در حوزهوش مصن

حاالی کاه رد .است بررسی کردههوش مصنوعی  ۀآموزش پزشکی را در زمین ۀحوز

هوش مصنوعی را با رویکاردی  ۀاخلاقی در زمین مسائلکلی  طور ، بهۀ حاضردر مقال

 بر اخلاک اسلامی مورد تحلیل و بررسی قرار دادیم.

و رویکردهای مساائل اخلاقای در هاوش  معضلات»ای با عنوان  همچنین در مقاله

نویساندگان باه معرفای  ،(0390فیضای درخشای،  و )رمضاانی «مصنوعی و ابرهاوش

ها  هااای آن و ضاارورت بررساای مسااائل اخلاقاای در ایاان ماشااین ابرهااوش و ویژگی

 مساائل ،ک اسالامیاخالا نگااهی باهحاضر با  ۀمقال حالی است کهدراین . اند پرداخته

 است. کردههوش مصنوعی مطالعه  ۀدر زمینرا اخلاقی 

ماهوی هوش انسانی با هوش مصنوعی از منظر  ۀمقایس»ای دیگر با عنوان  در مقاله

هاا  تفاوت ۀاطلاعاتی دربار ،(، نویسندگان0410اکبرزاده،  و )شریعتی «اسلامی ۀفلسف
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آنجاا کاه . ازاناد ارائه کرده سانهای موجود میان هوش مصنوعی و هوش ان و شباهت

 وجهحاضر از این  ۀه، مقالتوجه نداشتاخلاقی موجود در این زمینه  به مسائل این مقاله

 .استدارای نوآوری 

 نگااهی باههاوش مصانوعی باا  ۀاخلاقی در زمینا مسائلحاضر تبیین  ۀهدف مقال

 ،نظااری و روش تحقیااق ،نااوع تحقیااقدر ایاان پااژوهخ، . اسااتاخاالاک اساالامی 

ای تنظایم شاده با استفاده از منابع کتابصانهو باشد که با ابزار فیخ تحلیلی می توصیفی

 است.

های هوش طبیعی و هاوش مصانوعی پرداختاه و باا  حاضر ابتدا به تفاوت ۀدر مقال

کاه مسائله  . سپس با توجه به اینشده استها بررسی  ارتباط بین آن ،تفصیلی ۀمقایس

تواند همانند مغز انسان به آگااهی و تفکار دسات  یآیا یک سیستم هوش مصنوعی م

هوش مصانوعی و اخالاک بار اهمیات و دلایال نیااز باه اخالاک  ۀیابد، با بررسی رابط

هاوش مصانوعی  ۀرویکارد اخالاک اسالامی در زمینا در نهایات،کیاد و أمصنوعی ت

 .شود میبررسی 

 

 . تفاوت بین هوش مصنوعی و هوش طبیعی1

هاا و  طریق الگوریتماز ،توس  انسان شود که گفته می یهای سیستمبه  هوش مصنوعی

هااایی ماننااد فکرکااردن،  اند و سااعی دارنااد قابلیت های نحااوی تولیااد شااده برنامااه

به دسات طور مشابه با انسان  تجربه را به کسبتحلیل و  و ، تجزیه کردن، ارزیابی در 

  .(0  ،0410ابوطالب،  و زاده )صراف آورند

در  0973کاارتی در ساال برای اولین باار جاان مک را «هوش مصنوعی»اصطلاح 

. همچنین به کار بردمربوط به هوش مصنوعی بود،  یکنفرانس دارتموث که کنفرانس

های کاامپیوتری بارای در   فنون اساتفاده از برناماه ،برخی معتقدند هوش مصنوعی

  (.Atrkinson & Boden, 1979, p. 130) انسان است ۀاندیش
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شاود، آشاکار   هاوش مصانوعی مقایساه مجهز به ای نسان ب رایانهزمانی که مغز ا

بسیار پیچیاده و برتار اسات و بادون نیااز باه سازکاری گردد که مغز انسان دارای  می

کناد. مغاز انساان از طریاق تجربیاات خاود تکامال  دهای می ها خود را سازمان  برنامه

هاوش مصانوعی ثابات  و ای  اماا سیساتم رایاناه اسات؛یابد و از پویایی برخوردار  می

 (Crick, 2005, p. 41-45) کنند ها پیشرفت می ها و برنامه هستند و تنها با الگوریتم

تواند رویدادها و مساائلی را  در مفهوم هوش طبیعی، انسان موجودی است که می

 طور که یاد گرفته و تجربه کرده است، به مرور زماان فراماوش کناد، مگار اینکاه باه

 ،0410های مشااابهی داشااته باشااد )قاساامی،  واجااه شااود یااا تجربااههااا م مکاارر بااا آن

یاک رایاناه ذخیاره  ۀاما در مفهوم هوش مصنوعی، اطلاعاتی که در حافظ ؛(040 

د. بنابراین، انساان ممکان نمان د، در حافظه باقی میونشده است، تا زمانی که پا  نش

کاردن نادارد.  ماوشکاامپیوتر قابلیات فرااماا ، کنادمسائل را فراموش از است برخی 

تفاوت دیگر هوش طبیعی و هوش مصنوعی این است که انسان با هوش طبیعی خود 

طریاق هاوش مصانوعی، اماا از ؛منتقل کند یقادر نیست دانخ کلی خود را به دیگر

شاود. افازایخ ساطح  راحتی انجاام می دیگر به رایانۀبه  رایانهانتقال دانخ جامع یک 

تر  تر و سااده افزایخ ساطح هاوش یاک انساان، آسااناطلاعات یک رایانه نسبت به 

آسااانی  هااای هااوش مصاانوعی بااه حااالی کااه اطلاعااات و دادهاساات. بنااابراین، در

. گااهی دو نیساتسادگی قابل دساتیابی  اطلاعات هوش طبیعی به ،یافتنی است دست

 ،دلیل آن که نظر داشته باشندهای مصتلفی  ممکن است به یک رویداد به شکل  انسان

های هاوش مصانوعی، واکانخ باه  اماا در سیساتم ؛اسات آناانوت ساطح هاوش تفا

های یکساان،  ها یا کدگذاری الگوریتم آن،رویدادهای مشابه، یکسان است که دلیل 

  (Adalı, 2017, p. 9).استهای هوش مصنوعی  روی سیستم

تواند با ارزیاابی تجربیاات و رفتارهاای خاود و  در مفهوم هوش طبیعی، انسان می

حالی که هوش مصنوعی به اطلاعاتی محدود ان، هوش خود را بهبود بصشد، دردیگر

توان گفت هوش طبیعی نسبت باه  می ،شود. بنابراین بارگذاری می رایانه دراست که 
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 .(Penrose, 1997, p. 2)هاوش مصانوعی، از خلاقیات بیشاتری برخاوردار اسات 

تواناد از  ترتیب که انساان میتجربه استوار است؛ به این  ۀهمچنین هوش طبیعی بر پای

هاا  و از آن کنادتجاربی که با کمک اعضای حسی خود یااد گرفتاه اسات، اساتفاده 

هاای نماادین کاار  های هوش مصانوعی معماولاً باا ورودی اما سیستم ،مند گردد بهره

  .(077  ،0411شبستانی،  و کنند )چناری می

واجهاه باا هار موقعیات که انسان با هوش طبیعی خود در ماست تفاوت دیگر آن 

حل جدید ارائه  سرعت یک راه خلاقیت خود، به  با تکیه بر تجربیات و تواند میجدید 

 .مسائل را حل کند کوشد میکند و  زیرا انسان با توجه به اصول منطقی فکر می ؛دهد

                  توانااد ارائااه دهااد، بااه اطلاعااات و  هااایی کااه هااوش مصاانوعی می حل امااا راه

عنوان کد در هوش مصانوعی بارگاذاری  محدود است که به ای همسئل های حل روش

هاوش مصانوعی، تقلیاد از  ۀهدف حوز ،بنابراین .(Adalı, 2017, p. 10)شده است 

 هوش طبیعی است. 

 

 بحث قابلیت هوش مصنوعیم. آزمو  تورینگ در 2

ت یادگیری های هوشمند، آگاه، با قابلی هدف تحقیقات هوش مصنوعی، تولید ماشین

های ماذکور  و قادر به اندیشیدن است. به عبارت دیگر، هدف این اسات کاه ماشاین

افتصاار را واقعاااً حاس و در  کننااد  و احساسااتی ماننااد درد، خوشاحالی، مهربااانی

(Penrose, 1997, p. 19).  

، آزماون «توانناد فکار کنناد؟ آیا کامپیوترهاا می»این سؤال که  برایبهترین مثال 

توس  آلن تورینگ ارائاه شاد. هادف  0971ست. این آزمون ابتدا در سالتورینگ ا

اصلی آزمون تورینگ این است که بررسی کند آیا یک ماشین قادر اسات مشاابه باا 

. در ایان ناهشاود، پاساخ دهاد یاا  مطارح می رایخانسان به سؤالات و وظایفی کاه با

جداگاناه در ارتبااط  و یک انسان در اتاک رایانهانسانی با یک پرسشگر آزمون، یک 

هاا ارتبااط برقارار کناد. اگار  تواناد باا آن طریق تبادل پیام میفق  از پرسشگراست. 
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قادرت تفکار  رایاناهتوان گفت  را از انسان تشصیص دهد، می رایانهآزمایشگر بتواند 

طاور  دارای قابلیات تفکار اسات. باه رایانهتوان گفت  در غیر این صورت، می .ندارد

. اگار یاک سیساتم اساتابازار سانجخ هاوش مصانوعی  ،تورینگمعمول، آزمون 

طور معقول به سؤالات پاسخ دهد و توانایی برقراری ارتباط مشابه با  به بتواند ای رایانه

 شااود یااک انسااان را داشااته باشااد، یااک هااوش مصاانوعی موفااق در نظاار گرفتااه می

(Gödelek, 2013, p. 118.) یشارفت سانجخ پ ی بارایعناوان ابازار این آزماون باه

در تقلیاد رفتاار انساانی  ای رایاناههوش مصنوعی و تعیین میزان توانایی یک سیساتم 

 شود. استفاده می

 

 آزمو  تورینگ ه. انتقادات وارد ب1. 2

هاوش مصانوعی بسایار بحا  و انتقااد  ۀآزمون تورینگ در زمیندربارۀ  ،طور کلی به

                             بااه آگاااهی یتااوجه باایاساات. برخاای از انتقااادات شااامل مسااائلی ماننااد  شااده

های مرتب  باا آگااهی و  و تجربه، نقدهای فلسفی، مسائل مذهبی و اخلاقی، استدلال

                 هایی از هااوش انسااانی ماننااد هناار و  گاارفتن جنبااه ماهیاات ذهاان، نادیااده  مفهااوم و

اساات ی خلاقیاات و نبااود معیارهااای دقیااق باارای ارزیااابی هااوش و آگاااهی مصاانوع

(Turing, 2008, p. 62-72.) 

ی آدا لاولایس ازساوشد،  واردترین انتقاداتی که به آزمون تورینگ  یکی از مهم

در آزمون توریناگ ارائاه  رایانههایی که یک  کند پاسخ بیان می . اوشده است مطرح

. طباق رایاناه اساتشاده در آن  های انجام نویسی  ها و برنامه کدگذاری  ۀدهد، نتیج می

نویسای  پاسصی که از قبال کدگاذاری و برنامه ۀقادر به ارائ ای رایانهدیدگاه او، هیچ 

های  پاساخ ۀدر واقاع فقا  قاادر باه ارائاها  رایانه ،نشده باشد، نیست. به عبارت دیگر

 فاارد هسااتند و قاادرت شااناختی و ذهناای حقیقاای ندارنااد شااده و پیخ ریزی برنامااه

(Gödelek, 2013, p. 119.) ری که به آزمون تورینگ مطرح شده به ب عد انتقاد دیگ

احساسات مرتب  است. این انتقاد بر این اصل مبتنی است که احساساات و تجربیاات 
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و بناابراین یاک  آیاد می وجاود  یندهای ذهنی و عصابی انساان باهاطریق فراز ،ذهنی

 طاور واقعای احسااس و تجرباه کناد تواناد باه ها را ندارد، نمی ماشین که این ویژگی

(Çelebi, 2019, p. 354.) 

ها باه هماراه هاوش طبیعای انساان،  زمیناهاز ها در برخای  های اخیر، رایانه در سال

شاود،  اند. اما آیا در پیشرفت هوش مصنوعی و کارهایی که انجاام می پیشرفت کرده

 توانند جای انسان را بگیرند؟  ها می ماشین

دهاد.  میمنفی پاسخ ین سؤال به ابه آزمون تورینگ، جان سرل  دانتقا در راستای

یکادیگر  بااهای دارای هاوش مصانوعی  عقیده دارد ذهن انسان و سیستم ،جان سرل

توانند مثل انسان فکر کنناد و جاایگزین او شاوند  ها تنها زمانی می اند. ماشین متفاوت

 (.Searle, 2005, p. 39)که دارای آگاهی و وجدان باشند 

برخی از رفتارها به انساان شاباهت دارناد، های هوش مصنوعی در  هرچند سیستم

طور کاملا طبیعی مانند انسان فکر کنند و آگاهی داشته باشند )هوشایار،  توانند به نمی

0334،  71).  

ابزارهاایی بادون  فقا ها  طور که جان سرل اشاره کرده است، اگار ماشاین همان

 هاا وجاود نادارد ر آنتفکر و آگاهی باشند، هیچ بعد اخلاقی در رفتار انسان در برابا

(Dore, 2012, p. 36.)   

توانناد فکار کنناد و  ها فق  ابزارهایی باشاند کاه نمی به عبارت دیگر، اگر ماشین

ها  اماا اگار ماشاین ؛ثیر اخلاقای ناداردأها هایچ تازنده باشند، رفتار انسان در برابر آن

د اخلاقای خواهاد هاا بعا ابزارهایی با تفکر و آگاهی باشند، رفتار انساان در برابار آن

 داشت. 

ک انساانی دارد؛ وجاود آگااه، حقاوعناوان یاک م به این دلیل است که انساان باه

اسات، حقاوقی نادارد. بهره  بیآگاهی  ازتواند فکر کند و  حالی که ربات که نمیدر

اگر یک ربات وابسته به سیستم هاوش مصانوعی باا تفکار، آگااهی و تجرباه وجاود 

 ک آن ربات اشاره کرد.توان به حقو داشته باشد، می
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 هوش مصنوعی و اخلاق ۀ. رابط3

عقل یاا آگااهی  ۀاخلاک در زمینبررسی  به مسائل اخلاقی، برخی از فلاسفه ۀدر زمین

. اند پیگیری کردهحس و ادرا   ۀحالی که برخی دیگر آن را در زمین، دراند پرداخته

یرناد )آهنگاری، گ زماان در نظار می عقل و حاس را هامهم از فلاسفه  یدیگر دستۀ

هاای دقیقای کاه وضاعیت اخلاقای را تعیاین  ویژگی ،به همین دلیال .(03  ،0333

یم، کن مشصص نیستند. زمانی که عقل یا آگاهی و حس را ارزیابی می کنند، کاملاً  می

های  عنوان توانایی تجربه مرتب  با تفکر، ارزیابی شده و حس به مفهومیعنوان  ذهن به

 ازمثال، آشکار است بسایاری از حیواناات  برای ؛شود ف میفیزیکی یا ظاهری توصی

. هساتندو بنابراین این حیوانات دارای وضعیت اخلاقی نیز  برخوردارندتوانایی حسی 

ها را در نظر گرفت و فراموش با حیوانات باید وضعیت اخلاقی آن رفتاربنابراین، در 

راماوش کنایم موجاوداتی کاه ها نیز حقوقی دارند. در عین حال، نباید ف نکرد که آن

ها باالاترین  بناابراین، انساان و ها هستند عقل یا آگاهی را دارند، انسان ۀبالاترین درج

 (.Çelebi, 2017, p. 8)وضعیت اخلاقی را دارند 

العاده قاوی باشاد و از  دارای هوش و بینخ فوک ای اگر فرد کنیم ربات یا رایانه

ایان  بگاوییمتاوانیم  صتلف برخوردار باشاد، میهای م حل آگاهی و توانایی یافتن راه

ها تفاوتی ندارد. اگر این دو موجود  های ذهنی با انسان از لحاظ توانایی رایانهربات یا 

تجرباه  ، همان عملکرد، همان آگاهی و هماان(انسان و ربات دارای هوش مصنوعی)

در چنین  داریمتظار لحاظ جوهری از یکدیگر متمایز باشند، انرا داشته باشند و تنها از

 ۀحاال، اگار یاک رباات در زمینا اینرای همان وضعیت اخلاقی باشند. بااشرایطی دا

باید فرد کنایم  ،احساس درد یا غم را تجربه کند های ظاهری یا فیزیکی مثلاً  تجربه

دارای یک وضعیت اخلاقی است و باید  ،که این ربات نیز احساساتی دارد و بنابراین

 (.Çelebi, 2017, p. 8باشد )ار از حقوقی برخورد

بالد برسد، ممکن است  انساناگر هوش مصنوعی یک ربات به سطح هوش یک  

اگر ربات یا  ،شصصیت حقوقی به دست آورد. بنابراین ،ربات دارای هوش مصنوعی
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 داریمهایی مشابه انسان برخوردار باشد، انتظار  رایانه دارای هوش مصنوعی از توانایی

           هاا ها قائال هساتیم، باه آن قی همان حقوک و وضعیتی کاه بارای انسااناز لحاظ اخلا

 تعلق گیرد. 

هایی  جوانب ممکن است شباهتاز های هوش مصنوعی در بعضی  هرچند سیستم

 هاا هایی کاه روی آن  طریاق برناماهزناده داشاته باشاند، اماا هماواره ازبا موجاودات 

و شاعور و آگااهی هاوش کنناد. در ایان معناا، حاس  شاود، عمال می بارگذاری می

باه آن هاوش  ،ای است و به هماین دلیال مصنوعی همیشه یک حس و آگاهی برنامه

ها ندارناد.  ها وضعیت اخلاقای معاادل باا انساان شود. در نتیجه، آن مصنوعی گفته می

تارین برترین هوش، هوش انساان اسات. باه هماین دلیال اسات کاه رطور طبیعی، ب به

 ای رایاناههای  توانیم این برناماه مثال، ما می برای ؛داردوضعیت اخلاقی به انسان تعلق 

هاا اساتفاده  دلصواه تغییر دهیم، کپی کنیم، متوقف کنیم، حاذف کنایم یاا از آن را به

اسات، در  زیاادبسیار   های مصنوعی اینکه سرعت پردازش و یادگیری هوشبا کنیم. 

ارد، یاک فارد متصصاص ماواز ها نیااز اسات. در برخای  انساان ۀموارد به تجرب بیشتر

هااای مصتلفاای ماننااد اسااتنباط، قیاااس و غریاازه اسااتفاده کنااد  ممکاان اساات از روش

(Allahverdi, 2002, p. 25.)  

بهتار انجاام   ش مصانوعیهاو بااطور کلی، عملیات محاسباتی مانند حسابداری  به

هاوش انساانی بهتار انجاام  بااحالی که عملیااتی مانناد اساتنباط و قیااس شود، در می

عمال  ،شاود هایی کاه بارایخ بارگاذاری می طریق برناماهشود. هوش مصنوعی از یم

های  اند کاه سیساتم فیلسوفان و دانشمندان به این نتیجه رسیده بیشتربنابراین،  ؛کند می

اند، در حال حاضر وضعیت اخلاقای  که به هوش مصنوعی وابسته ای رایانهرباتیک یا 

 (.Çelebi, 2017, p. 7) ندارند

 بارای ؛باا انساان تفااوت دارد ای رایاناههای بسیاری یک ربات یا سیساتم  نبهاز ج

ای کاه در آن بارگاذاری  با برناماه ای رایانهاخلاقی یک ربات یا سیستم ازنظر ، نمونه

 مااثلاً  ؛(70  ،0390توانااد اطلاعااات اخلاقاای را بدانااد )بصتیاااری،  شااده اساات، می
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در نظر گرفتاه نشاده  برای سیستم ای رنامهنادرست است. اما اگر ب قتل، عملیداند  می

داناد دزدی اشاتباه  نمی ای رایاناه، آن رباات یاا سیساتم »دزدی اشتباه است»باشد که 

تواناد  طاور طبیعای می حالی که انسان با تجرباه و یاادگیری در زنادگی، باه در ،است

 یاا دهد ربات اعمالی نادرست هستند. این تفاوت نشان می ،بفهمد که کشتن و دزدی

های اخلاقای داشاته باشاد، وضاعیت اخلاقای آن  برنامه هم هرچقدر ای رایانهسیستم 

باه هماین  (.Çelebi, 2017, p. 9) وضاعیت اخلاقای انساان باشاد ۀاناداز تواند به نمی

تر  تر و کامال هوش طبیعی انسان در مقایسه با هوش مصانوعی، بسایار گساترده ،دلیل

باا  ای رایاناهتر از وضعیت اخلاقی سیساتم برن وضعیت اخلاقی انسا ،است و در نتیجه

 .استهوش مصنوعی 

آیاد.  کنند، به وجاود می ها ایجاد می هایی که انسان طریق برنامهاز هوش مصنوعی

ای که یک سیستم هوش مصانوعی  گیری یا تجربه بنابراین، هرگونه عملکرد، تصمیم

 هایی تصامیمات انساان ای از تالاش و در واقع نتیجاه ،(41  ،0411دارد )مهدیانی، 

وقتای یاک رباات باا اساتفاده از باه عباارتی،  .اند است که آن برنامه را طراحی کرده

دهاد، ایان  را انجاام می ای ، وظیفاه هایی که برایخ طراحی شاده ها و برنامه الگوریتم

را برای ربات ایجاد   پیشرفت و دانخ انسان است که آن برنامهنشانۀ نوعی  عملکرد به

در مقابال قهرماان شاطرنج جهاان در واقاع  مثال، پیروزی دیپ بلو برای ؛تکرده اس

اسات کاه  گروهاینویس یاا  بلکه موفقیت و پیشرفت برنامه ،موفقیت دیپ بلو نیست

گوید،  طور که پروفسور جفرسون می همان کرده است. فراهمبرنامه را برای دیپ بلو 

شود یاا از تحساین خوشاحال  تواند از موفقیت لذت ببرد، ناراحت نمی سیستمیهیچ 

 گردد. 

                ها، در  هاار موفقیاات یااا وضااعیت اخلاقاای در ایاان سیسااتم ،بااه عبااارت دیگاار

کارده اسات  اجاراریزی و  تلاش و توانایی انسانی اسات کاه آن را برناماه ۀواقع نتیج

(Turing, 2008, p. 65.)  باه هماین ترتیاب، وضاعیت اخلاقای یاک سیساتم هاوش

هایی اسات کاه انساان در آن بارگاذاری کارده  سته به مقررات و برناماهمصنوعی واب
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که وضعیت  آنزیرا  ؛هوش مصنوعی تابع وضعیت اخلاقی انسان است ،بنابراین است.

یعنای انساان  اسات؛کناد، انساان  سیستم هوش مصنوعی بارگذاری می دراخلاقی را 

 کند. ویسی مین ها برای آن برنامه اخلاقیات و ارزش بارۀتصمیماتی را در

یشارفت چشامگیری داشاته اسات. باا هوش مصنوعی پ ۀامروزه تحقیقات در زمین

طور کامال باا مفهاوم اخالاک  توانند به های هوش مصنوعی نمی حال، هنوز سیستم این

 سااختندانشامندان بارای   .(9  ،0390درخشای،  یفیضا و سازگار باشند )رمضانی

اخالاک مصانوعی را باه  دد، بایاهاوش طبیعای تقلیاد کنااز یک هوش مصنوعی که 

 . کنداخلاک طبیعی تقلید از ای تنظیم کنند که  گونه

 

  مصنوعی . اهمیت اخلاق در هوش4

  ها جایگااه بسایار مهمای داشاته اصول اخلاقی، از گذشته تا امروز، در زندگی انساان

                          مفاااهیم خااوب و بااد بنااا شااده ۀطااور کلاای، مفهااوم اخاالاک باار پایاا اساات. بااه

 و طریق مفاهیمی مانناد اراده، مسائولیت، آزادی، وجادان، فضایلت، خوشابصتیو از

های  طریاق اخاالاک، اندیشااه. بناابراین، بساایاری از فلاساافه ازشااود میوظیفاه بررساای 

براساس افکار سقراط، پایه و اساس خاوبی در برای مثال،  ؛اند مصتلفی را مطرح کرده

خاوب اسات  ۀافلاطاون، اسااس خاوبی، داشاتن ارادبراسااس افکاار  ،فضیلت اسات

(Platon, 2013, p. 87). 

افکار امانوئال کانات، خاوبی، اراده یاا نیات خاوب ناشای از وظیفاه اسات  طبق 

(Kant, 2013, p. 8و ) خوبی  بنتام و جان استوارت میل، اساس براساس افکار جرمی

براساس خوب و بد بنا  طور کلی، اخلاک در هر دوره در منفعت و سودمندی است. به

آگاه، متفکار و  یعنوان موجود های هوش مصنوعی به شده است. هنگامی که سیستم

به اخلاک مصنوعی مشابه با اخالاک  داریمکننده مانند انسان توسعه یابند، انتظار  تجربه

مفاهیمی مانند خوبی، بدی، فضیلت،  ۀطبیعی انسان نیز مجهز باشند. این به معنای تعبی

یت، آزادی، وجدان و وظیفاه در سیساتم هاوش مصانوعی اسات. ایان سیساتم مسئول
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سیستم قوانین و اصولی تطابق داشته باشد کاه مشاابه اخالاک  ااخلاقی مصنوعی باید ب

برای مثال، در ماواقعی کاه یاک سیساتم  ؛و براساس آن اقدام کند استطبیعی انسان 

های خوب و بد تمایز  گزینهکند، باید قادر باشد بین  گیری می هوش مصنوعی تصمیم

مسائولیت  ازقائل شود و تصمیمی را براساس خوبی و فضیلت بگیرد. همچناین، بایاد 

دیگار، بایاد باه  ازطارفها را در نظر بگیرد.  تصمیمات خود آگاه باشد و عواقب آن

عنااوان یااک عاماال  ها احتاارام بگااذارد و بااه گیری آزادی فاارد در انتصاااب و تصاامیم

درستی انجام دهد. هدف از اینکه یک سیستم هوش مصنوعی  را به ها اخلاقی، وظیفه

 سیستم از این است که رفتار آن یافتن به سیستم اخلاقی مصنوعی مجهز شود، اطمینان

 ها و قوانین مربوط به جامعه سازگاری داشته باشد. با ارزش

وجاود تناوعی رویکردهاای مهای اخلاقی در هوش مصنوعی، برای ادغام ارزش

این رویکرد بر این اساس است کاه  ؛اعمال قوانین اخلاقی است ،. اولین رویکرددارد

افزاری روی هوش مصنوعی اعمال شاود. ایان  صورت نرم برخی از قوانین اخلاقی به

رفتار رباات بااقی نماناد. رویکارد  ۀای باشند که هیچ ابهامی دربار گونه قوانین باید به

ای از قاوانین خاارجی، بتواناد  ز باه مجموعاهدیگر این است که ربات باید بادون نیاا

هاای  خود مفهوم درست و غل  را در  کند. بارای ایان منظاور، از الگوریتم خودبه

بازی بارای اقادامات اخلاقای اساتفاده  ۀتکاملی مانند الگوریتم هنتیک و انطباک نظری

رد کند که دو رویکرد قبلی ترکیب شوند. این رویک شود. رویکرد سوم توصیه می می

زماان، باا  طایدهد ربات ابتدا با یک مجموعه قوانین شروع کند و سپس  پیشنهاد می

هاا  آن از بهبود ببصشد و یاد بگیرد چگوناه ،آموزش و تجربه این قوانین را تغییر داده

 (.Ağırman, 2018, p. 16) استفاده کند

نویسای و  برنامه طریاقهاا از ا و بیانات انسانی به رباته با انتقال عملکردها، استنتاج

کدگذاری رباتیک، باز هم نواقصی وجاود دارد. ایان ناواقص باه تواناایی انساان در 

تصمیمات مربوط است. به عبارت دیگار،  ۀر نتیجبگیری سریع و تأثیر وجدان  تصمیم

هاای اخلاقای  هاا و وجادان و ویژگی طاور کامال توانایی توانند باه ها هنوز نمی ربات
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باه نظار میچیاو کااکو زماانی کاه (. Ağırman, 2018, p. 17)انساانی را دارا باشاند 

تواننااد  ها هوشاامندتر شااوند، می های هااوش مصاانوعی و رباتیااک از انسااان سیسااتم

هوشامندتر از  ،جدیاد ۀهار نساص طوری کاه ؛ بههای هوشمندتر از خود بسازند نسصه

ا و ه هوشمندی ربات ۀقبلی خود باشد. این موضوع ممکن است به بهبود پیوست ۀنسص

  (.Kaku, 2016, p. 132)ها منجر شود  انسان ازها  احتمالاً پیشروی آن

ای پیشرفت کنند کاه از انساان پیشای  اندازه ها ممکن است به در نهایت، این ربات

ها قرار بگیرد. در این صورت، دیگر جهان  سلطه و حاکمیت آن زیر ،بگیرند و جهان

ها نیز خواهد بود. در این زمینه برای  ن رباتها نصواهد بود، بلکه جها تنها جهان انسان

ها، در ابتدا باید دانشامندان،  ی رباتازسوها و تهدیدات محتمل  جلوگیری از آسیب

های هاوش مصانوعی یاا  نویساان اطمیناان حاصال کنناد کاه سیساتم محققان و برنامه

 رۀدربااابایااد تاادابیر امنیتاای و اخلاقاای مناساابی  . همچنااینهااا خطرنااا  نیسااتند ربات

 (؛Kaku, 2016, p. 133-136)های هوش مصانوعی و رباتیاک اتصااذ کنناد  سیستم

هاا، ممکان اسات انساانیت باا  نادرست از این فناوری ۀصورت تولید و استفادزیرا در

نویسان و محققاان در ایان حاوزه بایاد در  خطرات جدی مواجه شود. بنابراین، برنامه

 ی را در نظر بگیرند.اصول اخلاق ،های هوش مصنوعی طراحی سیستم

تواناد مفااهیمی مانناد  اینکه آیا یک هوش مصنوعی می بارۀدر آیزا  آسیموف

است. قوانین  کردهغل  را در  کند یا نه، دیدگاهی مطرح  و و درست ،بد و خوب

 است: چنینرباتیک آیزا  آسیموف  ۀگان سه

 نکردن لیاتتواناد باا فعا رسااند و نمی گونه آسیبی به انساان نمی یک ربات هیچ -

 ؛دیدن یک انسان شود باع  آسیب

ی انسان عمال کناد، مگار ازسویک ربات موظف است به دستورهای دریافتی   -

 ؛یک باشد ۀدر مواردی که این دستورها در تناقض با قانون شمار

مادامی که این محافظت در  ؛ البتهیک ربات باید از وجود خویخ مراقبت کند  -

 دو قرار نگیرد. تضاد با قوانین شماره یک یا
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نام قانون  بعدها آسیموف با توجه به ناکارآمدی این سه قانون، قانون دیگری را به

تواناد باه بشاریت آسایب  دارد یک رباات نمی قانون صفر مقرر می .صفر اضافه کرد

 توجهی اجازه دهد بشریت آسیب ببیند. برساند یا با بی

ها با  ات و امنیت را در تعامل رباتها اخلاقی اند تا ربات این سه قانون طراحی شده

ها حف  کنند. آیزا  آسیموف معتقد بود با این ساه قاانون،  ربات دیگرها و با  انسان

توان اثبات کرد که هوش مصنوعی قادر است خوب و بد را از هم تشصیص دهد  می

ا را طاور کامال ایان ادعا رسد این قوانین باه نرساند. اما به نظر می  ها آسیب و به انسان

نویسی یک هوش مصنوعی عمومی براساس این مفااهیم،   کنند. برای برنامه تأیید نمی

که آن موقعیت خوب یا بد اسات.  طور جزئی برای هر موقعیت مشصص گردد باید به

باروز طور کامل ممکن نیست و باه  این شرط نیز به عمل بهرسد  حال، به نظر می اینبا

 انجامد. میمشکلاتی 

های هوش  سیستم درهای مشصصی  سوفان معتقدند با بارگذاری برنامهبعضی از فیل

هاا فارد  ها نصواهناد باود. آن رسااندن باه انساان  ها قاادر باه آسایب مصنوعی، ربات

ها  ها، آن عنوان خالق آن ها از ابتدا با نیت خوب طراحی شده و انسان به کنند ربات می

 .کند ریزی می را فق  برای انجام وظایف مفید و مثبت برنامه

طور کامال در ارتکااب قتال  ها به آزادی، فرد کنید ربات ۀمثال، در زمین طور به

 بارایهاسات. بناابراین،  آزاد هستند؛ این یاک وضاعیت بسایار ترسانا  بارای انسان

های  جلوگیری از وقوع چنین وضعیتی، دانشمندان باید اصاول اخلاقای را در سیساتم

ای طراحای شاوند  گونه ها از ابتدا باید به ربات ،پسهوش مصنوعی بارگذاری کنند. 

. ها تمایل داشته باشاند ها، به کمک و همکاری با آن رسانی به انسان جای آسیب که به

شااکلی کارآمااد و خیرخواهانااه طراحاای شااوند  بااه هااا بایااد بااه عبااارت دیگاار، ربات

(Asimov, 2006, p. 24.) 

شصص یا نهاادی کاه  گفت دمسئولیت یک سیستم هوش مصنوعی نیز بای بارۀدر

های اخلاقای و  طراحی، توسعه و استفاده از سیساتم را برعهاده دارد، بایاد مسائولیت
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 یصورت لزوم، تدابیر پیشاگیرانه و مناسابدقت بررسی کند و در عملکرد سیستم را به

 را اتصاذ کند تا مسئولیت اجرای صحیح و اخلاقی سیستم تضمین شود.

 

 مصنوعی لاق در هوش. دلایل نیاز به وجود اخ5

کاه قاادر باشاد تصامیم بگیارد و در سااخته شاود یک هاوش مصانوعی  فرد کنیم

ال مهمی که وجاود دارد ایان اسات ؤس .ها تعامل داشته باشد زندگی روزمره با انسان

زیارا اگار تصامیمات  ؛ریزی کنایم برناماه بارایختوانیم اخلاقیاات را  که چگونه می

اخالاک نیاز  ۀها مرتب  باشد، باید به مسائل انسان حیاتی این هوش مصنوعی به زندگی

هاای اخلاقای باه  گارفتن اصاول و ارزش توجه گردد. در غیار ایان صاورت، نادیاده

 (. Uyar, 2017, p. 18) شود های انسانی منجر می گرفتن ارزش نادیده

گیری را در یاک سیساتم هاوش مصانوعی  توان قدرت اراده و تصامیم اما آیا می

اشااره کنایم:  ،به پرسخ مشهور فیلسوف اخلاک، فیلیپاا فاوت ینجا بایددر اقرار داد؟ 

در  ،آهان راه ۀو شما در حاشای است  ریل رویحال حرکت فرد کنید یک قطار در

با کشیدن این اهرم مسیر حرکت قطار تغییر خواهاد کارد.  اید. ایستادهکنار یک اهرم 

در مسیر  ،ی دیگرازطرفو شود  یک قطار با سرعت به شما نزدیک می ،در همین حین

اند و در مسایری دیگار یاک نفار روی ریال اسات. شاما  اصلی قطار پنج نفر ایساتاده

به افراد روی ریال را نداریاد. تنهاا  دادنکردن قطار و همچنین اخطار توانایی متوقف

شدن پانج نفار یاا فشاردن اهارم و  آید انتصاب بین کشته کاری که از دست شما برمی

کنیاد؟  ر برای نجات افراد دیگار اسات. شاما کادام را انتصااب میشدن یک نف کشته

(Uyar, 2017, p. 19  .) 

مسیر حرکت قطاار  ،دهند با کشیدن اهرم در چنین شرایطی بیشتر افراد ترجیح می

را نجاات دهناد. طباق منطاق اخلاقای و رفتاار مناساب نفار جان پنج  تغییر دهند ورا 

دهد. اما پرسخ این اسات کاه آیاا یاک  ان میبودن را نش منطقی ،انسانی، این تصمیم

تغییر دهاد؟ را دهد مسیر حرکت قطار  ربات وابسته به هوش مصنوعی هم ترجیح می
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در واقع برای اینکه یک هوش مصنوعی بتواند تصمیمات حیاتی بگیرد، نیازمند یاک 

 است.  (گیری شامل اراده و تصمیم)اخلاک مصنوعی 

نویسی در یاک رباات  طریق برنامهانسانی را از گیری و اخلاک اگر توانایی تصمیم

ین نتیجه برسیم؟ با این حال، حتی اگر بتاوان اخالاک ابارگذاری کنیم، چرا نتوانیم به 

آن ، کاردنویسی در یاک رباات بارگاذاری  طور کامل از طریق برنامه مصنوعی را به

تاوانیم  نمیماا  ،ها عمل کند. همچنین اخلاک طبیعی انسان طبقتواند  باز هم نمیربات 

کناد و  چیازی تصامیمات اخلاقای ماا را تعیاین می طور کامل توجیه کنیم کاه چاه به

 گیریم. براساس چه معیاری تصمیم می

وضاعیت  ۀدر زمینا یاک سیساتم ماداوم و پایادار اسات. ،سیستم هوش مصنوعی

آن  درهایی کااه  اخلاقای، سیسااتم هااوش مصاانوعی قااادر اساات بااا اسااتفاده از برنامااه

یاک سیساتم  ،شود، میان خوب و بد تمایز قائل شود. به عباارت دیگار ی میبارگذار

اماری  ،کند که انجام کارهاای اخلاقای یاا شاادبودن  تواند در  هوش مصنوعی می

تواناد ناگهاان  اماا نمی ؛امری ناپساند اسات ،حالی که دزدی یا قتلدر ،مطلوب است

ام دهد، از کار باد باه کاار تصمیم خود را تغییر دهد و وقتی قصد دارد کار بدی انج

 خوب بپردازد. 

 ،برای مثال ؛ای است یک سیستم برنامه ،سیستم هوش مصنوعیدلیل این است که 

ای که حاوی دستور دزدی است بارگذاری شود، سیستم هاوش مصانوعی  اگر برنامه

چون سیساتم  کند؛تصمیم خود را تغییر داده و از دزدی خودداری  ،قادر نصواهد بود

اخلاک از  ۀنوعی یک سیستم پیوسته و پایدار است که عملکرد آن در حوزهوش مص

گاردد. بناابراین، وضاعیت  تعیاین می ،شود آن بارگذاری می درهایی که  طریق برنامه

ای کاه روی آن اجارا  اخلاقی سیساتم هاوش مصانوعی باه وضاعیت اخلاقای برناماه

  وابسته است. ،شود می

مربوط  کار و شغل بهقی وجود دارد وضعیت اخلادرخصو  بح  دیگری که م

نیازمند درمان فوری هستند و یک پزشک مبتنای بار  ،فرد کنید چندین بیمار است؛
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هوش مصنوعی باید تصمیم بگیرد به کدام بیمار اولویت دهد. این موقعیات اخلاقای 

شود؛ به ایان معناا کاه هار  اخلاقی می تناقضورود به یک  اوضاع وباع  پیچیدگی 

 تنااقض. ایان باشادگرفته شود، ممکن است باه زیاان یکای از بیمااران تصمیمی که 

های هوش  های پیچیده، حتی سیستم گیری دهد در مواجهه با تصمیم اخلاقی نشان می

گیری صاحیح  هاایی قارار گیرناد کاه تصامیم مصنوعی نیز ممکان اسات در موقعیت

رد کنیاد فاردی فا ،مثال (؛ برایKöse, 2018, p. 95)دشوار باشد  شاناخلاقی برای

یاک رباات قاضای یاا  قرار باشد اگر .کند ارتکاب جرم به فقیران کمک می طریقاز

 موقعیت ایناین فرد حکم صادر کند،  بارۀسیستم قضایی مبتنی بر هوش مصنوعی در

تنااقض  یتواناد باه ناوع زیرا محکومیت این فارد می ؛اخلاقی است تناقض دارای نیز

تصامیمات  ۀدهناد نیااز باه تعبیا این ماوارد نشاان می طور کلی، اخلاقی منجر شود. به

برخوردار است. باید تالاش  زیادیهای هوش مصنوعی از اهمیت  اخلاقی در سیستم

های اخلاقای  گیری تصامیم باه های هوش مصنوعی ها و سیستم شود در طراحی ربات

 .شوداخلاقی توجه  تناقضاتزدایی از  صحیح و بحران

هاای قابال تاوجهی  تفاوت ،های مصتلاف ز جنباههوش انسان و هوش مصانوعی ا

رو، ممکان اسات  ازایان ؛ها، موجودات زیستی هستند ها برخلاف ماشین دارند. انسان

گیری یااا انجااام  دهنااد، ماننااد تصاامیم ها انجااام می هااایی کااه ماشااین برخاای از فعالیت

عناوان  باه   نمثال اینکه انسا برای ؛دنباش ساز مسئلهاخلاقی ازنظر کارهای مشابه انسان، 

پذیرفتااه یااا  ،گیاارد شااناختی، تصاامیمی را کااه یااک ماشااین می یااک موجااود زیست

ها همکااری  ها واگاذار کناد و باا ماشاین مسئولیت انجام برخی از کارها را به ماشین

 (İnce, 2017, p. 17) کند، چقدر اخلاقی است؟

های  ا ایان سیساتمه اما اگار ماا انساان ؛ها وابسته شده است مرور به ماشین جامعه به

ها را کنترل کنایم،  توانیم آن ایم، به همان اندازه که می هوش مصنوعی را ایجاد کرده

 ها هم هستیم. بردن آن قادر به ازبین
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 . رویکرد اخلاق اسلامی در هوش مصنوعی6

هاای  تواناد براسااس اصاول و ارزش رویکرد اخلاک اسلامی در هوش مصانوعی می

رفتار و اعمال  ۀشرعی تعیین شود. در اسلام، اخلاک در زمیناخلاقی اسلامی و قوانین 

برخوردار است. بناابراین، هنگاام طراحای و  زیادیها در نظام جامعه از اهمیت  انسان

تواناد بهباود و کیفیات  استفاده از هوش مصنوعی، رعایت اصول اخلاقی اسلامی می

 های هوشمند را تضمین کند. کارکرد سیستم

توانناد در طراحای  دی با رویکرد اسلامی وجود دارند که میاصول اخلاقی متعد

یکای  ،اصل عدل و انصاف در اسلام ،مثال برای گرفته شوند؛ به کارهوش مصنوعی 

. در طراحی هاوش مصانوعی نیاز بایاد تالاش کارد از استاز اصول اخلاقی اساسی 

وشامند های سیساتم ه گیری هرگونه تبعیض ناعادلانه در پردازش اطلاعات و تصمیم

اسالام اسات. براسااس قاوانین  مهمخودداری شود. عدالت و انصاف از اصول بسیار 

طرفانه  های هوش مصنوعی باز، مسئولانه و بی شرعی از مسلمانان خواسته شده سیستم

 را ایجاد کرده و به کار گیرند. 

های هاوش مصانوعی و اطمیناان از در  ها در الگوریتم این شامل حذف سوگیری

نظار از پیشاینه یاا  افاراد، صارف ۀهای هوش مصنوعی برای هم دن فناوریدسترس بو

در اخالاک اسالامی، حفا  حاریم  این،بر  هاست. علاوه اقتصادی آن جایگاه اجتماعی

خصوصی فرد و احترام به حقوک او بسیار مهام اسات. در هاوش مصانوعی نیاز بایاد 

 جلوگیری کنناد و هایی وجود داشته باشد که از نقض حریم خصوصی افراد سازکار

باه دیگاران و رسااندن ضرر پرهیاز ازاطلاعات شصصی محافظت کنند. در اسلام،  از

مطرح است. در هوش مصنوعی نیز باید از ایجاد آسیب اساسی عنوان اصلی  جامعه به

حداقل ریسک و خطر عمل  باها باید  افراد و جامعه پرهیز کرد و سیستم رایو ضرر ب

 .(93-97 ، 0410ه، اکبرزاد و کنند )شریعتی

درست و کاربردی از مفاهیم  یمهم است برای توجه به این اصول اخلاقی، تفسیر

طاور  همچنین باید توجه شود کاه هاوش مصانوعی باه .دینی و اخلاقی صورت گیرد
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ناد. کن ها تعیاین مای کناد کاه انساان هاا و قاوانینی کاار می معمول براسااس الگوریتم

نویسان هوش مصنوعی است که از اصول اخلاقای  رنامهطراحان و ب ۀبنابراین، بر عهد

هاای اخلاقای  ای طراحی کنند که با ارزش گونه ها را به اسلامی پیروی کنند و سیستم

 اسلامی سازگار باشند.

گیرد.  چندوجهی است و ابعاد مصتلفی را در بر می ،اسلام و هوش مصنوعی ۀرابط

کناد کاه  چاارچوبی را فاراهم می عنوان یک نظاام دینای و اخلاقای جاامع، اسلام به

تااوان توسااعه و کاااربرد هااوش مصاانوعی را ارزیااابی و در  کاارد.  طریااق آن میاز

هاوش مصانوعی دارد.  باارۀنقاخ مهمای در دیادگاه اسالام در ،ملاحظات اخلاقای

هایی توساعه دهناد  های هوش مصنوعی را به شایوه شوند فناوری مسلمانان تشویق می

های  کاه سیساتمکناد  میسو باشد. ایان امار تضامین  هم که با اصول اخلاقی اسلامی

کننااد، از حااریم خصوصاای محافظاات  حقااوک بشاار را نقااض نمی ،هااوش مصاانوعی

 .دهند می کنند و عدالت و انصاف را ترویج کنند، از تبعیض جلوگیری می می

                 وگوهااا  هااا و گفت وران اساالامی همچنااان در بح ادانشاامندان، محققااان و فناا

کنند تا در  جامعی از پیامادهای اخلاقای و عملای هاوش  ر این زمینه شرکت مید

، 0395رجبای،  و مصنوعی با توجه به اصاول اسالامی ایجااد کنناد )تشاکری صاالح

 04-05). 

 ۀناشای از هاوش مصانوعی در جامعا مشاکلات باارۀتواند در اخلاک اسلامی می 

                     ری اساات اطمیناان حاصاال افاراد را راهنمااایی کناد. بااه هماین دلیاال ضارو ،مسالمان

هاای  کناد، باا ارزش حقاوک بشار را نقاض نمی وجاه هیچ فناوری بهشود که پیشرفت 

                   های جملااه نساالبااه دیگااران از رساایدن آسیب موجااباساالامی مغااایرت ناادارد و 

 شود.  آینده نمی

فنااوری در جواماع  ۀعاستفاده از هوش مصانوعی اخلاقای و توسا به برای تشویق

اسلامی، هنجارهای اخلاقای اسالامی بایاد در طراحای و اجارای هاوش مصانوعی و 

هاای اخلاقای اسالامی در  فناوری گنجانده شود. این امر ممکن است با القاای ارزش
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یند توسعه، وضع استانداردهای اخلاقی برای استفاده از هوش مصنوعی و فنااوری افر

هااوش مصاانوعی اخلاقاای و  بااارۀوی عمااومی دروگ آمااوزش و گفااتبااه و تشااویق 

  .(33 ، 0411زاده، های فناوری محقق شود )ربیعی شیوه

های فناوری  آموزش و گفتمان عمومی در ترویج هوش مصنوعی اخلاقی و شیوه

ها  افاراد و ساازمان هایی بسایار مهام در ایان زمیناه اسات. در جوامع اسلامی از مؤلفه

آن کااربرد  نتاایجاخلاک اسلامی و  ۀاهی و دانخ دربارطریق افزایخ آگتوانند از می

ها  ایجاااد و اسااتفاده از ایاان پیشاارفت ۀهااوش مصاانوعی و فناااوری، دربااار حااوزۀدر 

قواعد اخلاقی برای استفاده از  ۀبر این، توسع های آگاهانه داشته باشند. علاوه قضاوت

 اها با یشارفتاز ایان پدهاد کاه اطمیناان  مااتواناد باه  هوش مصانوعی و فنااوری می

 .شود استفاده می ،هایی سازگار با اصول اسلامی روش

حقوک بشار و  ،های هوش مصنوعی مسلمانان باید اطمینان حاصل کنند که سیستم

 عاادالت و انصاااف را تاارویج ،کننااد و در عااین حااال حااریم خصوصاای را حفاا  می

ایجااد  هوش مصانوعی، ۀ. در جوامع اسلامی، القای اخلاک اسلامی در توسعدهند می

هاوش مصانوعی و  ۀهنجارهای اخلاقای و تقویات آماوزش و گفتماان بارای توساع

 است.  بسیار مهم ،فناوری اخلاقی

های  تواناد بهباود عملکارد سیساتم رویکرد اخلاک اسلامی در هوش مصنوعی می

تواناد  های احتمالی را به همراه داشته باشد. این رویکرد می هوشمند و کاهخ آسیب

های اخلاقی اسلامی سازگار هستند و باه  های هوشمندی که با ارزش به ایجاد سیستم

 کنند، کمک کند. ها و جامعه خدمت می انسان
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 گیری نتیجه

هایی اسات کاه بتوانناد شابیه  های هوش مصنوعی، تولید سیساتم هدف اصلی سیستم

از  حالی کاه برخایهی، تفکر و تجربه باشند. درت آگادارای قابلی ،انسان عمل کرده

های بشر هستند،  ویژگیاز های هوش مصنوعی قادر به تقلید  فیلسوفان معتقدند سیستم

 دانند.  ممکن مینابرخی دیگر همچنان این موضوع را 

های انسانی و دارای  های هوش مصنوعی با ویژگی شود سیستم تصور می اگر چه 

نساان و مشاتق از ها ساخت ا آگاهی و تفکر تولید شوند، باید به یاد داشت این سیستم

تحقیقات هوش مصنوعی ممکن است با  اگر چه هوش طبیعی خواهند بود. همچنین، 

د، اما واضح است که این اخلاک نیز از هوش و رتولید کهم بتوان اخلاک مصنوعی را 

های هاوش مصانوعی  گیارد. بناابراین، خاالق سیساتم ت میئها نش اخلاک طبیعی انسان

درنظرگارفتن موقعیات مرکازی انساان در مسائولیت، باا انسان است. در این زمینه، با 

 دبای ،. به عبارت دیگریابد هحف  تعادل صحیح، باید اجازه داد هوش مصنوعی توسع

مسائولیت و اخالاک  ،و در عین حال نیمدر جهت پیشرفت هوش مصنوعی حرکت ک

 را در نظر داشته باشیم.

افاازار خااود  رمهای هااوش مصاانوعی بااه قاادرت یااادگیری عمیااق و ن اگاار سیسااتم

دسترسی داشته باشند، آیا امکان اتصااذ تادابیری بارای محادودکردن ایان دسترسای 

هاا مصالفات کنناد و در مقابال اطاعات از  وجود خواهد داشت؟ همچنین اگار ربات

توان از مسائل اخلاقی ناشی  ند، چگونه میکنشدن اعتراد  دستورات انسان یا کنترل

 از این وضعیت جلوگیری کرد؟ 

های هوش مصنوعی به ساطح مغاز  های علمی برای رساندن این سیستم تلاش اگر

تقلید و حتی دستیابی باه  ۀها را به مرحل آمیز باشد و آن انسان یا هوش طبیعی، موفقیت

ها نیاز وجاود  سطحی از آگاهی برساند، نیاز باه اخالاک مصانوعی بارای ایان سیساتم

که خاود تولیاد  را ای هوش مصنوعیه خواهد داشت. برای اینکه انسان بتواند سیستم

، لازم جلوگیری کناد به بشر رسیدن کنترل خود نگه دارد و از آسیبدر  ،کرده است
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است عناصر اخلاقی انتزاعی مانند مسئولیت و اراده در چارچوب مفاهیم خوب و باد 

های  بارگذاری شود. در غیار ایان صاورت، سیساتم ها این سیستمطور مصنوعی در  به

به زا  خود خارج شوند و شرای  آشوب ۀی ممکن است از کنترل سازندهوش مصنوع

 . وجود آورند

کاه یاک سیساتم هاوش مصانوعی بتواناد  لازم اسات یبنابراین، مسئولیت متقاابل

صاورتی کاه ر عهده بگیارد. باه عباارت دیگار، درخود را ب ۀسازند در قبالمسئولیت 

، مشاکلات جادی بارای اخلاک مصنوعی در یک سیستم هوش مصنوعی تعبیه نشود

 . شود ایجاد میموجودات زنده در طبیعت  دیگربشر و 

ها  های هوش مصنوعی به تصمیمات و اقادامات انساان ها و سیستم بنابراین، ماشین

باا ها قارار دارد.  در دسات انساان هاا آنهای  و وضعیت اخلاقی سیساتم وابسته هستند

هاای هاوش  نفای مرباوط باه پژوهخابتدا باید موارد مثبات و م توجه به این موضوع،

هدف کماک باه تساهیل و بهباود زنادگی  با درنظرگرفتنمصنوعی مشصص شود و 

تر از انساان شاوند و  تر و مقاوم های هوش مصنوعی قوی سیستم از اینکهبشریت، باید 

جلاوگیری از  بارای. ، جلوگیری شودزندگی بشر تبدیل گردند ۀبه خطری برای ادام

شاده و باا درنظرگارفتن  صورت کنترل هوش مصنوعی باید به فناوریاین مشکلات، 

 مسائل اخلاقی پیشرفت کند.
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