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 چکیده

ست. اها ها و ارزیابی از فعالیتها، اجرای برنامهسیاستگذاری فرهنگی شامل سه مرحله تدوین سیاست مقدمه و هدف:

در هر یک از مراحل موانعی وجود دارند که شناسایی و ارائه راهکار برای برطرف کردن آنها و بهبود وضعیت موجود 

تواند مفید باشد. هدف این مطالعه شناسایی موانع و راهکارهای سیاستگذاری فرهنگی نظام آموزش عالی است تا می

 ا فراهم شود. بینی، بازخورد، بهیود و ارتقزمینه شناسایی، پیش

مند جامعی از اسناد صورت مند با هدف کاربردی استفاده کرد. مرور نظام این مطالعه از روش کیفی و مرور نظام روش:

صورت گرفت.  2811تا  2831های های اطلاعاتی مختلف و ارجاعات مرتبط بین سالهای پایگاهگرفت که از پژوهش

منبع مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند. معیارهای انتخاب اسناد، همراستایی عنوان، چکیده و محتوی با  04در مجموع 

 سیاستگذاری فرهنگی در آموزش عالی بود. 

ر سه توان دالی را میهای حاصل از پژوهش نشان داد که موانع سیاستگذاری فرهنگی موسسات آموزش عیافته ها:یافته

)موانع نظری و مطالعاتی، ضعف در  هاهای مربوطه قرار داد: موانع تدوین سیاستمقوله اصلی به همراه زیرمولفه

)موانع ناشی از مجریان، موانع مالی، موانع  هاشناسی و فقدان پایگاه اطلاعاتی(؛ موانع اجرای برنامه شناسی، روشمسئله

 هاها و موانع محیطی( و موانع ارزیابی فعالیتا منابع انسانی، موانع مرتبط با مدیریت زیر ساختقانونی، موانع مرتبط ب

 افزاری و موانع مرتبط با درک و هشیاری(. افزاری، موانع نرمها، موانع سخت)موانع مرتبط با داده

ترین نتیجه پژوهش حاضر این است که سیاستگذاری فرهنگی موسسات عالی نباید با نظم گفتمانی مهم گیری:نتیجه

دانشگاهی حاکم بر میدان علم و دانشگاه در تضاد باشد. راهکار مفید برای دستیابی به این واقعیت، برطرف کردن موانع 

 سیاستگذاری فرهنگی است. 

 

 .راهکارها، موسسات آموزش عالی سیاستگذاری فرهنگی، موانع، :هاکلید واژه

mailto:nasirifiruz56@gmail.com
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 مقدمه

موسسات آموزش عالی نقش مهمی در توسعه 

جوامع به عنوان مراکز دانش و فرهنگ نوآوری دارند، 

علاوه بر این، جوامع در حال حاضر با فرایندهای 

 و همکاران، 2)یانز مدیریت تغییر خود مواجه هستند

دو دهه اخیر، با وجود تاکید بر اهمیت (. در 6421

فرهنگ، مطالعات سیاستگذاری فرهنگی موسسات 

آموزش عالی کمتر مورد توجه بوده است و در زمینه 

طراحی عملیاتی، کاربردی و روش سیاستگذاری 

ایم. پرداختن به امر فرهنگی نیز با خلا مواجه بوده

سیاستگذاری فرهنگی از آن جهت اهمیت دارد که 

 اند ودهای بسیاری درگیر سیاستگذاری فرهنگینها

 شودهای فرهنگی میهای زیادی صرف فعالیتهزینه

(. در این مسیر موانعی وجود دارند که 2812)اشتریان، 

فاصله بین وضع موجود و مطلوب را زیاد کرده، تناسب 

ا ها رها و اثربخشی فعالیتها، کارایی برنامهسیاست

ای است د. مانع، عامل بازدارندهدهنتحت تاثیر قرار می

که از به کارگیری ابزارهای مشخص سیاست، جلوگیری 

کند. این موانع های اجرایی شدن آنرا محدود میو یا راه

اثر شدن سیاست شوند و جلوی توانند باعث بیمی

(. نظام فرهنگی 6441 ،6)کنسولت موفقیت آنرا بگیرند

ام اری فرهنگی نظای فراتر از نظام سیاستگذکشور لایه

ها در درون آن صورت آموزش عالی است و فعالیت

پذیرد. عدم توجه به ماهیت پیچیده فرهنگ، فقدان می

نظریه بومی مورد اجماع و عدم تحول نهادی متناسب با 

 خورند. نظامها پس از انقلاب به چشم میتغییر نگرش

سیاستگذاری کلان کشور نیز به دلیل عدم انسجام و 

توجهی مفرط به فرهنگ و عدم توجه به گی، بیهماهن

های فرهنگی، اجتماعی، افزای نظامرشد متوازن و هم

اقتصادی و سیاسی همراه یکدیگر بر نظام فرهنگی تاثیر 

(. در 2812 زاده و همکاران،)شریف منفی گذاشته است

دانش سیاستگذاری مراحل تدوین، اجرا و ارزیابی رابطه 

یکدیگر دارند. اجرایی شدن تعاملی تنگاتنگی با 

های فرهنگی و ایجاد پیامدها و آثار مورد نظر در سیاست

جامعه، اهداف اصلی نظام سیاستگذاری فرهنگی هستند 

و در صورت محقق نشدن این پیامدها و آثار، اساساً 

فلسفه سیاستگذاری فرهنگی زیر سوال خواهد رفت. در 

ا و هموسسات آموزش عالی تنها بخشی از سیاست

شوند و تا رسیدن به نتایج های فرهنگی اجرا میبرنامه

مطلوب راه درازی در پیش است. اگر از منظر دانش 

سیاستگذاری به این مسئله نگریسته شود، از علل عمده 

این عدم موفقیت، عوامل بازدارنده در مراحل مختلف 

)همان(. سیاستگذار با  سیاستگذاری فرهنگی هستند

رهنگی اجتماع خویش مواجه است، های فنابسامانی

هاست. اما هنگامی ها به نیکیهای او، تبدیل پلیدیآرمان

ورزد، بدون توجه به که به سیاستگذاری مبادرت می

متغیرهای پدید آورنده آن نابسامانی، به بعضی از 

کند. بدیهی است در های محدود کمی بسنده میشاخص

 توانند به خودیها، ولی نمیعین مفید بودن این شاخص

 )اشتریان، های مذکور باشندخود اصلاح کننده کژی

(. همچنین در طول دو دهه گذشته، آموزش عالی 2812

در پاسخ به نیازهای اجتماعی، اقتصادی و آموزشی دچار 

(. 6421 و همکاران، 8)چان تغییرات اساسی شده است

سیاستگذاری اغلب با نگاهی جدید، به محدود نمودن 

ر مسیر پایین( و تغیی -)بالا  تی سلسله مراتبیقدرت سن

پردازد. سیاستگذاری های جمعی میآن به سوی تصمیم

 گیردموسسات عالی با رویکرد حکمرانی صورت می

(. سیاستگذاری فرهنگی در 6421و همکاران،  0)چو

های متعدد فاقد رغم وجود نهادها و دستگاهکشور ما علی

 -(، جزئی2810 کاران،)نوید ادهم و هم الگوی بومی

(، به 2810 )الوانی و همکاران، 5تدریجی و افزایشی

(، تدوین سیاست 2811 )توفیقی، ایصورت دانش جلسه

( است، 2811 )ذاکر صالحی، گیری قیام و قعودیبا رای

در واقع پاسخگوی انتظارات با توجه به تحولات جهانی 

ی که دارد، در حال 2نگر و واکنشینیست و نگاهی گذشته

دارد. از نظر  1تحولات امروزی نیاز به یک نگاه فراکنشی
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(، سیاستگذاری فعلی موسسات عالی 2812) فراستخواه

های میدانی نشات نگرفته و از سپهر اجتماعی و پژوهش

های کمی در پاسخگویی اجتماعی آموزش عالی شاخص

ا و هکافی نیست و ضرورت توجه به شواهد، توصیف

اه کند. در نگو کیفی را گوشزد می تفسیرهای انتقادی

های اجتماعی، (، بدون توجه به بنیان2811) آقابابا

ارزیابی کم اثر و گمراه کننده خواهد بود و وقتی پای 

آید، ضرورتی دو چندان پیدا امری کیفی به میان می

کند. در واقع، اگر ما در فضای جهانی شدن و شرایط می

ه های برتر ارائجامعه، انتخابمتغیر کنونی نتوانیم به 

کنیم، آنجاست که جامعه به سراغ فرهنگ دیگر و جای 

(. در حال حاضر عدم 2812)عاملی،  روددیگر می

کاری و آشفتگی  هماهنگی نهادها موجب موازی

حکمرانی و سیاستگذاری فرهنگی موسسات عالی کشور 

شده است که این عدم هماهنگی ناشی از عدم تفاهم در 

ها و حکمرانی در آموزش عالی به ماموریت دانشگاه نگاه

های اساسی موجود در این حوزه باشد. حال پرسشمی

 این است که:

موانع سیاستگذاری فرهنگی موسسات آموزش  -1

راهکارهای برون رفت از وضعیت  -2عالی کدامند؟؛ 

موجود و ارتقای سیاستگذاری فرهنگی موسسات 

وی مطلوب موانع الگ -3آموزش عالی کدامند؟؛ 

سیاستگذاری فرهنگی موسسات آموزش عالی چگونه 

 است؟

 ادبیات تحقیق

 فرهنگ در آموزش عالی

فرهنگ در آموزش عالی یک ویژگی منحصر به فرد 

است که از طریق ماموریت و سنت های حاکم دانشگاه 

( عوامل تعیین کننده 2131) 3شود. اوتمشخص می

 کند:بندی میتقسیمفرهنگ منحصر به فرد دانشگاه را 

 سنت دانشگاهی و فرهنگ جامعه؛ -

)آموزش، پژوهش،  های دانشگاهیماهیت فعالیت -

 ماموریت اجتماعی(؛

ها و مفروضات اساسی رهبران و اعتقادات، ارزش -

 بنیانگذاران. 
 

 سیاستگذاری فرهنگی

سیاستگذاری فرهنگی به معنای مدیریت در حوزه 

 24، اجرا1مراحل تدوین(، شامل 2811 )خاشعی، فرهنگ

ای ( و مجموعه2815 )حسنوی و همکاران، 22و ارزیابی

 از اقدامات هدفمند در مواجهه با مشکل یا مسئله خاص

 ( است.2832)اشتریان، 

های فرهنگی در نظام آموزش ( تدوین سیاست1

در تدوین سیاست، یک مسئله، وضعیتی است از عالی: 

نارضایتی که یک نیاز بشری، یک محرومیت یا یک 

بوسیله خود شخص یا بوسیله دیگران قابل تشخیص 

 ددگرحل میباشد و برای حل این مشکلات به دنبال راه

(. در مرحله تدوین، ضمن شناخت و 2832 )اشتریان،

شود. ها و علل بروز آن ادراک میاحساس مشکل، ریشه

همچنین ضمن تحلیل مسائل عمومی متنوع و گسترده و 

در دستور کار  آن، هر یک از آنهاابعاد مختلف 

 .(2812 )هاشمیان، شوندسیاستگذاری تعیین می

های فرهنگی در نظام آموزش ( اجرای برنامه2

اجرای برنامه در اصطلاح و مفهوم کلی به معنای عالی: 

اجرای قانون است که پس از تصویب و قانونی شدن 

ها یهوها با در هم آمیختن رافتد. سازمانسیاست اتفاق می

کوشند اهداف یک برنامه یا یک خط و فنون متفاوت می

 مشی پیشنهادی را به نتیجه مطلوب و مثبت برسانند

پردازان، دو (. به زعم بسیاری از نظریه2831پور، )قلی

اند مرحله تدوین و اجرا از هم جدا نبوده و در هم تنیده

و برای اینکه خط مشی محقق شود باید شکاف میان 

 )هاشمیان، )نظر و عمل( برداشته شود عملذهن و 

(. عدم ارائه بسته کاملی از فرهنگ در کنار 2812

یقی، )شعر، هنر، موس شناختیتوجهی به مسائل زیباییبی

های داستان و ...( موفقیت و کارایی اجرای برنامه
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)صالحی عمران،  سازندفرهنگی را با شبهه مواجه می

2811). 

های فرهنگی موسسات آموزش ( ارزیابی فعالیت3

برای دستیابی به نتایج واقعی و مورد انتظار لازم عالی: 

ها قبل از اجرا، حین اجرا و پس از آن است سیاست

ارزیابی گردند. در فرایند سیاستگذاری فرهنگی 

ب ها سبموسسات آموزش عالی، ارزیابی ناقص سیاست

 لهای فرهنگی، بازخورد کامشود که اجرای سیاستمی

و جامعی از نتایج خود دریافت نکنند. فلذا، مسائل و 

 مشکلات و مسیرهای نادرست گذشته اصلاح نگردد

(. ارزیابی سیاست 2812 زاده و همکاران،)شریف

 های تحقیقای از روشفرهنگی بر به کارگیری مجموعه

مند اثربخشی مداخلات سیاستی، اجرا برای بررسی قاعده

ارد که در پس مطلوبیت و و فرایندهای آن دلالت د

های ها در راستای بهبود شرایط ذینفعان و گروهارزش

 .(2812 مامی میبدی و اشتریانُ)ا آیندهدف بر می
 

 روش شناسی تحقیق

این تحقیق از نظر هدف کاربردی و از نظر ماهیت 

های کیفی قرار ها و سبک تحلیل در گروه پژوهشداده

ها آوری دادهروش جمع گیرد. اطلاعات اسنادی مبنایمی

در این پژوهش است. شیوه انجام پژوهش، مرور 

مطالعات گذشته است که یک فراترکیب با شیوه 

های کیفی است. ابزار کدگذاری متداول در پژوهش

مقاله  285مقاله است که از مجموع  04گردآوری داده 

های اطلاعاتی علمی معتبر داخلی جستجو شده در پایگاه

الی  2831از رویکرد هدفمند در بازه زمانی  با استفاده

انتخاب شدند. مبنای روایی این پژوهش نظر  2811

متخصصان، استاد راهنما و مشاورین بوده است. شیوه 

های انجام این پژوهش فراترکیب به عنوان یکی از روش

ای فرا مطالعه است. در این پژوهش از روش هفت مرحله

( 2(، مانند شکل )6441) فراترکیب سندلوسکی و بارسو

 : استفاده شده است
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 های فراترکیبگام -1 شکل

 

سند علمی و مطالعه  285جستجوی ادبیات: بیش از 

های اطلاعاتی علمی معتبر داخلی منتشر شده در پایگاه

 های، براساس کلید واژه2811تا  2831های در سال

، 28، تحلیل سیاستگذاری فرهنگی26شناسی)آسیب

ها ( و ارجاعات مرتبط در زمینه دانشگاه20عالیآموزش 

.و موسسات آموزش عالی مورد جستجو قرار گرفتند

 

 مند متون. بررسی نظام2

 مناسب . جستجو و انتخاب مقالات3

 . استخراج اطلاعات مقاله۴

 
 ها. تحلیل و ترکیب یافته۵

 . کنترل کیفیت۶

 
 ها. ارائه یافته۷
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 جستجو و انتخاب مقالات مناسب برای الگو -2شکل 

 

سند به  81در ابتدا براساس عنوان، بررسی و در این مرحله 

دلیل منطبق نبودن با مسئله و متغیرهای تحقیق رد شدند. از 

سند دیگر از  86به چکیده،  سند باقی مانده، با توجه 13

بررسی خارج شد. در جهت انطباق محتوی اسناد با پژوهش 

مورد رد شدند در مجموع  62سند باقی مانده،  22حاضر، از 

منبع مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند و برای بررسی و  04

ها و در نهایت استخراج های اصلی و مقولهپیداکردن مولفه

هنگی موسسات آموزش عالی الگوی سیاست سنجی فر

ایج: ها و ارائه نتمناسب تشخیص داده شدند. ترکیب یافته

استخراج اطلاعات اسناد با استفاده از چک لیست اقتباس 

( به نقل از ابیلی و 2812) شده از جوانک لیاولی و همکاران

( استخراج گردید. اطلاعات به صورت 2811) همکاران

ا استخراج و در نهایت برای هنویسندگان، نوع سند و مولفه

های هر دسته ابعاد شناسایی شدند. برای تجزیه و تحلیل یافته

استفاده گردید. پژوهشگر در تمام مراحل  25کیفی از تحلیل تم

های هر سند را مشخص و به دقت منابع را مطالعه و مولفه

ر ای شناسایی شد و دبندی کرد و برای هر دسته مقولهدسته

وارسی و بازبینی پژوهشگر قرار گرفت. همچنین نهایت مورد 

ر ها به صورت ساختار یافته ثبت، سپس نوشتن و تفسییافته

صورت گرفت. با هدف کیفیت بخشی و اعتمادپذیری 

ها، سازماندهی ساخت یافته برای ثبت، نوشتن و یافته

تفسیرهای فراترکیب به صورت دستی صورت گرفت. برای 

 ایبندی دادهری پژوهش از مثلثتامین اعتبار و باورپذی

بندی روش ها(، مثلثهای اسناد و مصاحبه)استفاده از داده

ندی ب)روش فراترکیب به همراه مصاحبه( و مثلث شناسی

)اسناد و نظرات متنوع و فراگیر( استفاده گردید. در  محیطی

 2831 )از سال های پژوهش در دو بعد زمانواقع، اعتبار یافته

پایگاه داده  28)جستجو در بیش از  مکان ( و2811تا 

های بازبینی توسط اطلاعاتی( تامین شد. همچنین از روش

های همکاران، وارسی مداوم محقق، رفت و برگشت

سی )برر اطلاعاتی با کنشگران فرهنگی و ممیزی بیرونی

کامل پژوهش و گزارش نقاط قوت و ضعف )کرسول، 

رهای سازی نشانگبومی(( استفاده شد که به متناسب و 6426

ارزیابی کمک کرد. همچنین وارسی و بازبینی همکار پژوهش 

در جهت تامین اعتبار مطالعه دنبال شد. برای بالا بردن اعتبار 

پژوهش، آنچه که انجام شد، به صورت شفاف ارائه شد. تمام 

ها، یعنی شیوه گردآوری مقالات، عناوین مقالات قسمت

عات به صورتی گویا بیان شده ورودی و نحوه تلفیق اطلا

 =N  13۵ تعداد مقالات جستجو شده

 =N 3۷ تعداد اسناد رد شده براساس عنوان

 

 =N  32 تعداد منابع رد شده براساس چکیده
 

  =2۶N محتوی تعداد منابع رد شده براساس

 

 =۴۰Nکل منابع پذیرفته شده تعداد 
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 ( دنبال کرد:2 جدول) است. پژوهشگر کنترل کیفیت لازم را به صورت زیر
 

 (1389) پور و همکاران( به نقل از گرجی189۵) 1۶معیارهای اعتبارپذیری تحقیق کیفی لینکلن و گوبا -1 جدول

 اقدامات پژوهشگر معیارها

 مطالعه مقالات و اسناد قبول بودن قابل

 انتخاب مقاله مناسب پذیریانتقال

 ثبت و ضبط جزئیات قابلیت اطمینان

 رسیدگی و بازبینی مداوم تاییدپذیری
 

پژوهشگر طی سه ماه به مطالعه اسناد منتخب 

 پرداخت. اسناد مطالعه شده در پژوهش دارای بهترین

دانش و داده در حوزه ارزیابی سیاستگذاری فرهنگی 

های پژوهش با چندین فعال فرهنگی بودند. درباره یافته

 های گوناگون دانشگاه مشورت شد.  در بخش

 های تحقیقیافته

با بررسی عنوان، چکیده و محتوای مقالات در 

مند مقاله برای مرور نظام 04های اطلاعاتی، پایگاه

.انتخاب شدند

 بازه زمانی اسناد -2 جدول
 

برای پاسخ به سوال اول که موانع سیاستگذاری  -1

زیر  فرهنگی موسسات آموزش عالی کدامند؟؛

های موانع سیاستگذاری فرهنگی موسسات مولفه

 آموزش عالی از طریق چک لیستی با توجه به منابع زیر

 ( شناسایی شدند.8)جدول 

 

 منابع استفاده شده در شناسایی موانع سیاستگذاری فرهنگی موسسات آموزش عالی -3 جدول

 )کد منبع( منبع

( 5) ؛2814( رضوانی و همکاران، 0؛ )2814( آزاد ارمکی، 8) 2816؛2833( فراستخواه، 6؛ )2831صالحی امیری و همکاران،  (2)

؛ 2818( فاضلی، 1) ؛2816( حقیقی کفاش و همکاران، 3؛ )2812مکاران، زاده و ه( شریف1) ؛2812( شریفی و همکاران، 2؛ )2812ساجدی،

( گیوریان و همکاران، 20؛ )2810( الوانی و همکاران، 28؛ )2810( لطیفی و همکاران، 26؛ )2818( مختاریان، 22؛ )2818( بزرگی، 24)

؛ 2815( اندرواژ، 21) ؛2815فرد، ( دانش23؛ )2815 فرد،دانایی( 21) ؛2815( اسمیت و همکاران، 22؛ )2810( بابائی و همکاران، 25) ؛2810

( 65؛ )2812پور، ( قلی60؛ )2812( الوندی، 68؛ )2812( صمیم، 66) ؛2815( عباسی و همکاران، 62؛ )2815( مقتدایی و همکاران، 64)

پور کردی ( ضابط84؛ )2811( بیگی، 61) ؛2811( خاشعی، 63) ؛2812( هاشمی،61؛ )2812( بیک محمدی و همکاران، 62؛ )2812منوریان، 

( افراسیابی و همکاران، 80؛ )2813( جواهری، 88؛ )2811( باقری مقدم و همکاران، 86؛ )2811( نصیری و همکاران، 82؛ )2811و همکاران، 

 ؛2811( جاودانی،83) ؛2813( افشاری و همکاران، 81) ؛2813( صاعد موچشی و همکاران، 82) ؛2813بای سلامی،  ( ابراهیم85) ؛2813

 .2811( آبروش و همکاران، 04) ؛2811( صالحی عمران، 81)

 ( شدند: 0) بندی مانند جدولهای فرعی در قالب عوامل فرعی و اصلی طبقهها و مولفهزیر مولفه
 

 مند موانع سیاستگذاری فرهنگی موسسات آموزش عالیمرور نظام -۴ جدول
 منابعهای فرعی و مولفه موانع 

 سال انتشار درصد تعداد

0 %24 2831 - 2814 

22 5%/81 2812 -  2810 

65 5%/26 2815 – 2811  
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ت
اس

سی
ن 

دوی
ت

 ها

 نظری و مطالعاتی
(؛ 82(؛ )61(؛ )62(؛ )65(؛ )60(؛ )62(؛ )21(؛ )22(؛ )1(؛ )3(؛ )2(؛ )5(؛ )8(؛ )2)

 (85(؛ )80(؛ )80(؛ )88)

 ضعف مسئله شناسی
(؛ 84(؛ )63(؛ )61(؛ )62(؛ )68(؛ )64(؛ )21(؛ )22(؛ )20)26(؛ )24(؛ )1(؛ )2(؛ )2)

 (81)(؛ 80(؛  )88(؛ )88)

 (86(؛ )63(؛ )60(؛ )2(؛ )0) فقدان پایگاه اطلاعاتی

مه
رنا

ی ب
جرا

ا
 ها

 موانع

 ناشی از مجریان

(؛ 62(؛ )65(؛ )60(؛ )66(؛ )62(؛ )23(؛ )21(؛ )22(؛ )20(؛ )22(؛ )24(؛ )1(؛ )2)

 (؛04(؛ )81(؛ )80(؛ )88(؛ )62(؛)63)

 (80)80(، )88(؛ )84(؛ )65(؛ )60(؛ )25(؛ )28)(؛ 22(؛ )24(؛ )3(؛ )2(؛ )0(؛ )2) منابع انسانی

 (85(؛ )88(؛ )62(؛ )62(؛ )21(؛ )23(؛ )25(؛ )28(؛ )26) مالی

 (04(؛ )81(؛ )83(؛ )81(؛ )63(؛ )60(؛ )68(؛ )68(؛ )66(؛ )20(؛ )22(؛ 1(؛ )0) قانونی

 هامدیریت و زیرساخت
(؛ 68(؛ )66(؛ )62(؛ )62(؛ )23(؛)25)(؛ 28(؛ )26(؛ )22(؛ )3(؛ )2(؛ )5(؛ )0(؛ )2)

 (81(؛ )83(؛ )81(؛ 82(؛ )85(؛ )85(؛ )80(؛ )80(؛ )88(؛ )86(؛ )84(؛ )61(؛ )63)

 (80(؛ )88(؛ )82(؛ )84(؛ )61(؛ )65(؛ )62(؛ )21(؛ )21(؛ )22(؛ )1(؛ )6) محیطی

ت
الی

 فع
بی

شیا
رز

ا
 ها

 مرتبط با داده
(؛ 88(؛ )86(؛ )82(؛ )84(؛ )65(؛ )60(؛ )23(؛ )22)(؛ 24(؛ )3(؛ )2(؛ )5(؛ )0(؛ )2)

 (04(؛ )81(؛ )80)

 (04(؛ )81(؛ )85(؛ )80(؛ )61(؛ )21(؛ )20(؛ )3(؛ )5(؛ )2) سخت افزاری

 (86(؛ )61(؛ )63(؛ )61(؛ )65(؛ )68(؛ )66(؛ )62(؛ )21(؛ )22(؛ )2(؛ )5(؛ )0(؛ )6) نرم افزاری

 درک و هشیاری
(؛ 82(؛ )61(؛ )62(؛ )21(؛ )21(؛ )23(؛ )22(؛ )20(؛ )22(؛ )24(؛ )1)(؛ 8(؛ )6(؛ )2)

 (82(؛ )85(؛ )80(؛ )88)
 

در پاسخ به سوال دوم که راهکارهای ارتقای  -2

سیاستگذاری فرهنگی موسسات آموزش عالی 

 ها نشانهای پژوهشمند یافتهنتایج مرور نظام کدامند؟

داد که راهکارهای ارتقای سیاستگذاری فرهنگی در نظام 

های فرهنگی، اجرای آموزش عالی در تدوین سیاست

های فرهنگی و ارزیابی نتایج، پیامدها و اثرات برنامه

های فرهنگی دخیل هستند. منابع این راهکارها فعالیت

 گیری( آمده است. در قسمت بحث و نتیجه5) در جدول

 ا به تفصیل ارائه شده است. راهکاره
 

 منابع راهکارهای بهبود و ارتقای سیاستگذاری فرهنگی موسسات آموزش عالی -۵ جدول

 

 )کد( منابع راهکارها ابعاد

ن 
دوی

ع ت
وان

ه م
سئل

م
 

( بزرگی، 5؛ )2818فاضلی،  (0؛ )2816( فراستخواه 8؛ )2812( شریفی و همکاران، 6؛ )2833( فراستخواه، 2)

 (24؛ )2811( جاودانی، 1؛ )2811( باقری و همکاران، 3؛ )2811( خاشعی، 1؛ )2812پور، ( قلی2؛ )2818

 2811صالحی عمران، 

را 
اج

ع 
وان

ه م
سئل

م
 

( اندرواژ، 5؛ )2815فرد، ( دانایی0؛ )2810( گیوریان و همکاران، 8؛ )2818( بزرگی،6؛ )2816( فراستخواه، 2)

 2811صالحی عمران،  (1؛ )2815مقتدایی و همکاران،  (2؛ )2815
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در پاسخ به سوال سوم، الگوی مطلوب موانع  -3

سیاستگذاری فرهنگی موسسات آموزش عالی چگونه 

اد ها نشان دهای پژوهشمند یافتهنتایج مرور نظاماست؟ 

که که الگوی مطلوب موانع سیاستگذاری فرهنگی 

زیر تشکیل شده های موسسات آموزش عالی از مولفه

( آمده 8) است. موانع هر مرحله در این الگو و شکل

 است: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 موسسات آموزش عالی الگوی مفهومی موانع سیاستگذاری فرهنگی -3 شکل

 

 گیریبحث و نتیجه

پژوهش حاضر با هدف شناسایی موانع سیاستگذاری 

فرهنگی موسسات آموزش عالی و ارائه راهکارها در 

جهت اصلاح و بهبود این وضعیت صورت گرفت. ارائه 

های الگویی از موانع، هدف جانبی مطالعه بود. یافته

پژوهش نشان داد که موانع سیاستگذاری فرهنگی شامل 

ی 
یاب

رز
ع ا

وان
ه م

سئل
م

 

( حقیقی 0) ؛2812زاده و همکاران، ( شریف8) ؛2812( شریفی و همکاران، 6) ؛2814( رضوانی و همکاران، 2)

 2813ران، ( افشاری و همکا1) 2810( لطیفی و همکاران؛2) ؛2818( فاضلی، 5) ؛2816کفاش و همکاران، 

 هاموانع تدوین سیاست -1

 موانع نظری و مطالعاتی -

 ضعف در مسئله شناسی و روش شناسی -

 فقدان پایگاه اطلاعاتی -

 هاموانع اجرای برنامه -2

 

 از مجریان موانع ناشی -

 موانع مالی   -

 موانع قانونی -

 موانع مرتبط با منابع انسانی -

 هاموانع مرتبط با زیرساخت -

 موانع محیطی -

 
 هاموانع ارزیابی فعالیت -3

 هاموانع مرتبط با داده -

 موانع سخت افزاری  -

 افزاریموانع نرم -

 موانع مرتبط با درک و هشیاری -

ع 
وان

م
ش

وز
 آم

ت
سا

وس
ی م

نگ
ره

ی ف
ذار

تگ
اس

سی
 

لی
عا
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نظری و مطالعاتی، ضعف  )موانع هاموانع تدوین سیاست

شناسی، فقدان پایگاه  شناسی و روشدر مسئله

)موانع ناشی از  هااطلاعاتی(، موانع اجرای برنامه

مجریان، موانع مالی، موانع قانونی، موانع مرتبط با منابع 

ها، موانع انسانی، موانع مرتبط با مدیریت زیرساخت

 موانع) های فرهنگیمحیطی( و موانع ارزیابی فعالیت

افزاری، ها، موانع سخت افزاری، موانع نرممرتبط با داده

 موانع مرتبط با درک و هشیاری( هستند. 

 ها:الف( موانع مرتبط با تدوین سیاست

(، در 2812) زاده و همکاراناز نظر شریف

سیاستگذاری فرهنگی موسسات آموزش عالی، تدوین 

شوند ها باعث میغیرعملی و غیرتعاملی سیاست

هایی وضع شوند که در مرحله اجرا با مسائلی سیاست

ها، پیامدها و انتظارت و آثار شوند و خروجیمواجه می

د رومورد نظر سیاستگذاران نیز آنگونه که انتظار می

محقق نشوند. عدم تبعیت از اصول علمی تدوین سیاست 

های فرهنگی بعضاً موجب شده است که سیاست

پهلو تعریف شوند. غیرشفاف، مبهم و چند 

های غیر واقع بینانه و گنجاندن هر آنچه گذاریهدف

خوب است باعث ناتوانی در دستیابی به اهداف و در 

های ها در برنامهنتیجه تکرار بدون پیشرفت سیاست

ای هتوجهی به اقتضائات بخششوند. بیمختلف می

مختلف کشور در نظام آموزش عالی و کتابت نسخه 

مام مناطق، اجرای سیاست را مشکل ساخته واحد برای ت

ها یا اجرای غیراثربخش ای سیاستو باعث اجرای سلیقه

 آنها شده است. 

های براساس یافته موانع نظری و مطالعاتی: -1

نگری سیاست فرهنگی، کلی (،0) پژوهش در جدول

ا ها متناسب بگویی، عدم بروزرسانی برنامه ابهام و کلی

های ایهام در ارتباط میان سیاستعلایق دانشجویان، 

ها، ابهام یا عدم شفافیت در فرهنگی با سایر سیاست

اهداف، بحران در فهم مسائل آموزش عالی، تدوین 

ها با سیاست مبهم و چند پهلو، عدم هماهنگی برنامه

نیازها و انتظارات دانشجویان، هدفگذاری مبهم و 

از  بیش غیرواقعی، عوامل ناشی از سیاستگذاری، تکیه

های گذشته، نگاه تک ساحتی و حد بر تجربه

ی به توجهایدئولوژیک به مسائل، غیر واقعی بودن و بی

ظرفیت اجرا، تنوع بسیار بالای مقولات فرهنگی، 

پرداختن به امور فرعی به جای امور اصلی، ابهام در 

تعریف فرهنگ، افول هنجارها و اخلاق در جامعه، تنوع 

ع نظری و مطالعاتی در تدوین موانفکری و فرهنگی 

 های مطلوب هستند. سیاست

س براسا شناسی: ضعف مسئله شناسی و روش -2

مشخص نبودن اولویت  (،0) های پژوهش در جدولیافته

ه ها، توجبندی سیاستموضوعات فرهنگی، عدم اولویت

به فرهنگ به عنوان مسئله درجه دو، خلا تئوریک و عدم 

ها، نبود مشخص نبودن اولویتادراک صحیح مسئله، 

مبنای تئوریک، چالش مفهومی و تعاریف مختلف از یک 

توجهی به سلایق و درخواست مصرف کننده، مفهوم، بی

فقدان جایگاه پژوهش در سیاستگذاری، سیاست و 

ا های دانشگاه بهای ناکارآمد، متناسب نبودن برنامهبرنامه

پیش رو، عدم  هاینیازها و اقتضائات، محدود دیدن افق

مسئله محوری در مدیریت، موانع ناشی از مسائل حوزه 

عتف، تنوع اهداف و انتظارات بیش از حد در دانشگاه، 

نگری، خودمحوری و خودمداری، عدم تمایل به آینده

از موانع  یابیتوجهی به روش شناسی در مسئلهبی

شناسی و کاربرد صحیح روش شناسی در تدوین مسئله

 های فرهنگی هستند. علمی سیاست

 هایبراساس یافته فقدان پایگاه اطلاعاتی: -3

فقدان چارچوبی برای تعیین  (،0) پژوهش در جدول

قلمرو فرهنگ، عدم ارائه الگوی ارزیابی مناسب 

سیاستگذاری فرهنگی، فراهم نکردن تمهیدات خاص در 

گیری، فقدان نظام جامع اطلاعات فرهنگی، مرحله شکل

دلالت بر نبود فقدان پایگاه ه مصوبات، عدم رصد کلی

های فرهنگی اطلاعاتی مشخص در تدوین سیاست

 موسسات آموزش عالی دلالت دارند. 
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های فرهنگی راهکارهای بهبود تدوین سیاست

های پژوهش در براساس یافتهموسسات آموزش عالی: 

(، ارتقا مسئولیت اجتماعی در حمایت از 5جدول )

(، ایجاد 2) مرجعیت علمترویج فرهنگ علم و 

های سازگاری، هماهنگی و همسویی میان سیاست

(، استفاده از مدل سیاستگذاری فرهنگی 6) فرهنگی

(، متمایز شمردن 8) های علمیمبتنی بر تفکر و پژوهش

(، ضرورت 0) سیاست فرهنگ از سیاستگذاری فرهنگی

 تعامل علمی مستمر و پویایی تئوری پردازان با مجریان

استفاده از نخبگان و متخصصان فرهنگی در (، 5)

(، هماهنگی میان نهادهای فعال 2) سیاستگذاری فرهنگی

(، ایجاد پایگاه جامع 1) در عرصه سیاستگذاری فرهنگی

 و به زور به عنوان اتاق فکر برای نهادهای سیاستگذار

د به )از مقص (، سیاستگذاری فرهنگی از پایین به بالا3)

گرفتن یک نقش فرهنگی برای آموزش (، در نظر 1مبدا( )

های ( راهکارهای ارتقای تدوین سیاست24) عالی

 فرهنگی در نظام آموزش عالی هستند. 

 ها: ب( موانع مرتبط با اجرای برنامه

در مراحل تدوین و اجرا، فاصله سیاستگذاران و 

مجریان، کمبود وفاق عملی لازم در درون مراجع 

ها، اعتقادی مجریان به سیاستسیاستگذاری و اجرا، بی

 سازنداجرای صحیح و درست را دچار مشکل می

 .(2812زاده و همکاران، )شریف

های براساس یافته موانع ناشی از مجریان: -1

فقدان تفاهم و دیدگاه مشترک  (،0) پژوهش در جدول

)نداشتن روحیه کار  های رفتاریمیان مجریان، ویژگی

مسئولیت(، ناکافی بودن دانش و جمعی، عدم احساس 

مهارت مجریان، عدم تطابق مسئولیت محول شده با 

تخصص مجریان، فاصله فضای ذهنی سیاستگذاران و 

توجهی به رفتارهای گروه هدف، عدم مدیران اجرایی، بی

تطابق سیاست با فرهنگ دانشگاه، باورهای بازیکنان 

ا، اجر مختلف اجرا، شرایط سازمانی و مانع تراشی برای

مشخص نبودن وظایف و فقدان هماهنگی، تمایلات، 

تشابه معمول و های مجریان، عدمها و نگرشانگیزه

منطقی میان اتخاذ تصمیم و اجرای آن، عدم تعهد لازم 

ها، انتخاب نامناسب ابزارهای اجرایی، مشیمجریان خط

فقدان عزم راسخ و انگیزه ناکافی مجریان، کاهش 

با انگیزه، نبود استقلال نسبی در ساختار مخاطبان فعال و 

اجرا و اجرای ایدئولوژیک، استفاده ابزاری از فرهنگ، 

نقدپذیری عدم ارائه بسته کاملی از فرهنگ، عدم

از موانع مرتبط و ناشی از مجریان در اجرای مسئولین، 

 های فرهنگی هستند.برنامه

 هایهبراساس یافت موانع مرتبط با منابع انسانی: -2

کمبود نیروی انسانی متعهد و  (،0) پژوهش در جدول

ثباتی مدیریتی، ضعف ارتباط ، بیفرهنگی متخصص

موثر، عدم پایبندی مسئولین به قوانین مدون، ارزیابی 

های کمی و کیفی، عدم متخصصین در نبود شاخص

شایستگی و تخصص در کادر اجرایی، فقدان مدیر 

، فقدان مهارت و تخصصی، موانع ناشی از عملکرد افراد

اعتمادی دانشجویان به کنترل شدید از کار گروهی، بی

های موانع مرتبط با منابع انسانی در اجرای برنامه

 فرهنگی هستند. 

های پژوهش در براساس یافته موانع مالی: -3

کمبود بودجه و تاثیر آن بر یکنواختی  (،0) جدول

های نهها، هزیها، ناسازگاری منابع و هزینهبرنامه

گذاری و مصرف انرژی، محدودیت منابع و سرمایه

ها، فقدان منابع مالی امکانات در اجرایی کردن برنامه

کافی، زمان و منابع ناکافی، کمبود بودجه و منابع مالی، 

موانع فرهنگی، اجتماعی و ساختار اجتماعی ناشی از 

درآمدهای نفتی، از موانع مالی در تنوع بخشی به 

 فرهنگی در نظام آموزش عالی هستند.  هایبرنامه

های پژوهش در براساس یافته موانع قانونی: -۴

های سیاستی، سازگاری پذیرش توصیه (،0) جدول

زدگی شدید، قدرت عرفی در مقابل قانون، سیاست

ها در مثبت نشان دادن عملکرد سازمان، سوگیری دستگاه

صرف  تیکای و بوروکراسیاسی و امنیتی، موانع بخشنامه
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در فضای فرهنگی، ضعف قانونمندی و فرمالیسم، 

های قانونی و متغیرهای رسمی، مقاومت بخش قابلیت

غیردولتی، ساختار اداری نامطلوب دانشگاه و کاغذ بازی 

اداری، عدم وجود قوانین و مقررات شفاف، نبود استقلال 

نسبی در اجرا، فقدان چارچوب قانونمند برای ارزیابی، 

های فرهنگی در نظام قانونی در اجرای برنامه از موانع

 آموزش عالی هستند. 

 ها:زیرساخت وموانع مرتبط با مدیریت  -۵

وجود مراکز (، 0) های پژوهش در جدولبراساس یافته

گیری موازی، انتصاب مدیران ناکارآمد، موانع تصمیم

توانشی، تعدد، ناهماهنگی، و ناسازگاری میان مراکز 

نبود رویکرد منسجم و واحد در گیری، تصمیم

سیاستگذاری، کم رنگ بودن تعاملات و ارتباطات، 

ناکارآمدی بوروکراسی، محافظه کاری مدیران، فقدان 

اطلاعات کافی مدیران، ساختار اجرایی متمرکز، 

فرمالیسم و بوروکراسی اداری، رشد نامتناسب دانشگاه 

به  در انطباق با مناسبات جامعه، سیاستگذاری از بالا

های مختلف، تنوع و تعدد پایین، عدم مشارکت گروه

نهادهای تصمیم گیرنده، چالش مدیریتی و حکمرانی 

موسسات آموزش عالی، ضعف نهادی و ساختاری در 

های فرهنگی، سیاستگذاری، عدم جذابیت فعالیت

مدیریت سیاسی و هنجاری، عدم استقلال آکادمیک و 

ت نهادهای ارزشی و استقلال فکری، فقدان تعهد، مقاوم

ایدئولوژیک، موانع سیاسی و حکومتی، ناسازگاری میان 

مراکز سیاستگذاری فرهنگی، مشکلات ارتباطی، فقدان 

هماهنگی میان مدیران اجرایی، از موانع مرتبط با 

های فرهنگی ها در اجرای برنامهمدیریت و زیرساخت

 هستند.  

ر های پژوهش دبراساس یافته موانع محیطی: -۶

، تهاجم 21ای، جهانی شدن و اثر پروانه(0) جدول

فرهنگی و جنگ نرم دشمن، جهانی شدن و الزامات آن، 

عدم توان کنترل مسائل بیرونی دانشگاه، عوامل خارج از 

سازمان و حوادث غیرمترقبه، درگیر مطالعات تطبیقی با 

های مداری، بحرانسایر کشورها شدن، ضعف قانون

موثر، مواجهه با محیط به شدت داخلی و خارجی 

های متحول، متنوع، رقابتی و آشوبناک، دگرگونی

های زا، بحرانهای پر شتاب و چالشاجتماعی، فناوری

داخلی و خارجی، رشد شتابان تحولات جهانی، 

افزاری و سخت افزاری، از موانع محیطی در اجرای نرم

 های فرهنگی نظام آموزش عالی هستند. صحیح برنامه

های فرهنگی راهکارهای بهبود اجرای برنامه

های پژوهش در براساس یافتهموسسات آموزش عالی: 

های باز و پویا برای بحث و (، توجه به مدل5جدول )

(؛ استفاده از افراد متخصص و متعهد برای 2) نقادی آزاد

(؛ استفاده داوطلبانه از 6) های فرهنگیاجرای برنامه

(؛ وجود 8) ابر پذیرش دستوریهای موجود در برفرصت

(؛ 0) دهی مجریانرهنمودهای روشن برای سازمان

های موازی نهادهای فرهنگی فعال در کاهش فعالیت

(؛ ایجاد شرایط مناسب برای شکوفایی 5) دانشگاه

(؛ ارتقای 2) ها و اشاعه فرهنگ نوآوریاستعداد انسان

های هنری همچون حس زیبایی شناختی از طریق برنامه

(؛ از راهکارهای بهبود اجرای 1شعر، موسیقی و ...)

های فرهنگی در نظام آموزش عالی هستند. برنامه

کنند. ها را سخت میمشیها، اجرای خطواقعیت

هایی که با اهداف و مقررات تعیین شده برای واقعیت

دستیابی به آنها کاملاً متفاوت هستند. لذا به منظور 

ها در اجرا، ضروری بررسی ضریب موفقیت خط مشی

 پور،)قلی است موانع اجرا به درستی شناخته شوند

سازی، انقطاع (. غیرتعاملی بودن، عدم گفتمان2831

مسیر سیاستگذاری، اجرای ضعیف، فقدان تخصص، 

کمبود نیروی انسانی شایسته، حاکمیت ملاحظات 

سیاسی کوتاه مدت، نبود نهادهای مرکزی انسجام بخش، 

ثباتی در اجرا از عوامل محدود و بیپذیری مشارکت

 ها هستندو برنامه هامحدود کننده اجرای درست سیاست

 .(2812زاده و همکاران، )شریف

 ها:ج( موانع مرتبط با ارزیابی فعالیت
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ام ای و موثر انجارزیابی اگر به صورت صحیح، حرفه

نشود، تکرار فرایندهای نادرست و تحمیل هزینه فراوان 

 دنبال خواهد داشت.را به 

های براساس یافته ها:موانع مرتبط با داده -1

فقدان نظام دقیق ارزیابی و عدم (، 0) پژوهش در جدول

های کافی و کامل، فقدان ها، فقدان دادهتعیین شاخص

های داده در زمینه اثرات ناملموس، عدم تدوین شاخص

 های مشخصقابل رصد، کمبود اطلاعات، فقدان سیاست

مصوب، ارتباطات و اطلاعات ناکافی، عدم تدوین و 

 هایمعیارها، عدم ثبت بینش و ایده بصری، سیاست

های جدید در سازمان، فقدان تلویحی و نانوشته، رسالت

های کلیدی ارزیابی، عدم وجود معیارها و شاخص

های فرهنگی، های شفاف در ارزیابی فعالیتشاخص

رآکادمیک، عدم ها و معیارهای غیرعملی و غیملاک

های قابل فهم، وسعت کم مطالعات در تدوین شاخص

ها در حوزه سیاستگذاری فرهنگی، از موانع مرتبط با داده

ارزیابی نتایج، پیامدها و آثار سیاستگذاری فرهنگی نظام 

 آموزش عالی هستند. 

 های پژوهشبراساس یافته موانع سخت افزاری: -2

و ارزیابی، ساختار  ضعف ساختار نظارت(، 0) در جدول

اداری متمرکز، عدم به کارگیری فناوری مناسب، عدم 

برخورداری از تجهیزات کافی، ساختار اداری نامطلوب، 

فقدان سیستم ارزیابی عملکرد، محدود بودن اختیارات 

های فرهنگی، عدم هماهنگی ها و مدیریتگروه

ا، ههای مختلف دانشگاه در اجرایی کردن فعالیتبخش

های مختلف در ارزیابی به کارگیری خلاقیتعدم 

های اداری و مدیریتی، از ها، نبود زیرساختفعالیت

افزاری ارزیابی نتایج، پیامد و آثار موانع سخت

  های فرهنگی در نظام آموزش عالی هستند. فعالیت

های پژوهش در براساس یافته افزاری:موانع نرم -3

ب الکترونیک، انفجار اطلاعات و انقلا (،0) جدول

دشواری ارزیابی ابعاد کیفی فرهنگ، موانع بینشی، کم 

 ختوجهی به نظارت و خودکنترلی، نبود فرهنگ پاس

ارزیابی ناکامل طلبی و پاسخگویی بین ذینفعان، 

ها، ها، فقدان تمهیدات اشاعه و کاربست یافتهسیاست

نابرابری اطلاعاتی، عدم شناخت ارزیابی فرهنگ و 

شارکت، تعارضات سیاسی ایدئولوژیک، ضعف فرهنگ م

ومت های فرهنگی، مقانگاه امنیتی و سیاستی به فعالیت

های هدف، عدم وجود استاندارد، عدم وجود پایگاه گروه

افزاری در ارزیابی نتایج اطلاعاتی مناسب، از موانع نرم

های فرهنگی در نظام آموزش عالی حاصل از فعالیت

 هستند.  

براساس  با درک و هشیاری:موانع مرتبط  -۴

، عدم تمایل به ارزیابی، (0) های پژوهش در جدولیافته

نگاه تک بعدی به دانشجویان، ترس از ارزیابی و نتایج 

نفع(، توجه به )ذی نفوذ و ذی های فشارپایین، گروه

افزایش و توسعه کمی محصولات، اعتماد ناکافی ذینفعان 

ک بعدی شدن نگری و تها و نتایج، جزئیبه روش

ها، فقدان شور و هیجان در دانشجویان، فعال سیاست

ی گرایهای ارزیابی، ضعف در اندیشه جمعنبودن کمیته

گیری یک سنت و نداشتن روحیه کار جمعی، عدم شکل

ه گرایی و فاصلمطالعاتی قوی درباره ارزیابی، تعصب

یان رقبتی دانشجواعتمادی و بیها، بیگرفتن از واقعیت

عالیت فرهنگی، نگاه عموماً تجاری به دانشگاه، غلبه به ف

ای انگاری، نبود تقاضا بر نگرش امنیتی به فرهنگ، ساده

ای، نگاه گرایی و دیدگاه مداخلهارزیابی، نظام تصدی

ایدئولوژیک و مناسکی به فرهنگ، از موانع مرتبط با 

ای هدرک و هشیاری در ارزیابی نتایج حاصل از فعالیت

 نظام آموزش عالی هستند.  فرهنگی در

بهبود ارزیابی سیاستگذاری فرهنگی  یراهکارها

های پژوهش در براساس یافتهموسسات آموزش عالی: 

ها از طریق تحقیق (، بازسازی شاخص5) جدول

های (؛ تدوین شاخص2) اجتماعی و به صورت مداوم

(؛ 6) دقیق و قابل رصد در ارزیابی سیاستگذاری فرهنگی

کردن نهادهای ارزیابی و تصمیم گیرنده یکپارچه 

(؛ ایجاد ساختار ارزیابی مناسب و استفاده 8) فرهنگی
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(؛ بر طرف کردن موانع 0) مطلوب از نتایج ارزیابی

(؛ ارزیابی 5) پذیری علمی و فرهنگی دانشجویانجامعه

(؛ توجه 2) های عمومی و فرهنگیکلان و خرد در بخش

در ارزیابی به نظارت همگانی و خود کنترلی 

(؛ از راهکارهای بهبود ارزیابی 1) سیاستگذاری فرهنگی

 های فرهنگی موسساتاز نتایج، پیامدها و اثرات فعالیت

آموزش عالی هستند. برای دستیابی به نتایج واقعی و 

ر ها دها در تدوین، برنامهمورد انتظار، لازم است سیاست

آثار مورد ها در بخش نتایج و پیامدها و اجرا و فعالیت

ه شود کارزیابی قرار گیرند. ارزیابی ناقص سبب می

بازخورد کامل و جامعی از نتایج دریافت نشود. فلذا 

مسائل و مشکلات و مسیرهای نادرست گذشته اصلاح 

نگردند. فقدان متخصصان ارزیابی، نبود اطلاعات صحیح 

و انکارناپذیر، مستندسازی نشدن صحیح نتایج اجرا و 

گیری های ارزیابی مشخص برای اندازهنبود شاخص

توان مدنظر داشت. ارزیابی ها و پیامدهای را میخروجی

افزاری با تمرکز محدود و با نگاه غیر فرهنگی و سخت

ها نیز سبب نادیده گرفتن پیامدها و آثار نهایی بر خروجی

زاده و )شریف شودها میها و برنامهاجرای سیاست

 .(2812 همکاران،

های های پژوهش حاضر، توصیهس یافتهبراسا

 گردند:سیاستی زیر پیشنهاد می

نهادهای متولی سیاستگذاری فرهنگی موسسات  -

آموزش عالی کاهش یابد تا از این طریق اثربخشی آنها 

 بیشتر شود.

حیطه کاری نهادهای سیاستگذاری فرهنگی  - 

مشخص، تا از این طریق از انجام کارهای تکراری 

 جلوگیری شود.

ها های فرهنگی دانشگاهچارچوب ماموریت -

های مشخصی تدوین تا بتوانند طبق اهداف و ماموریت

 عمل کنند.

ی توان تسلط بیشتر و به نوعبا ثبات مدیریت می -

یش ها را افزاو قابلیت اجرای برنامهاعتماد به نفس افراد 

 داد.

کلیه مصوبات نهادهای مختلف به لحاظ تناسب و  -

ها رصد همراستایی اهداف، با ایجاد پایگاه جامع داده

 شوند. 

دستی با هدف  بازنگری اساسی در اسناد بالا -

 پاسخگویی به نیازهای روز جامعه دانشگاهی لحاظ شود. 

 

 منابع

، امین بیدختی، علی اکبر؛ آبروش، رضا؛ حسین

(. 2811) رضایی، علی محمد و صالحی عمران، ابراهیم

های مطالعه عوامل موثر و زمینه ساز اجرای خط مشی

پژوهشی،  –آموزش عالی در ایران. فصلنامه علمی 

 آموزش عالی ایران، سال دهم، شماره دوم. 

 (. تقسیم کار اجتماعی2816) آقابابا، ابوالفضل

یا ارگانیکی( و رویکرد مبتنی بر )تصمیم یا )مکانیکی 

اتفاق( و ارزشیابی کیفیت در آموزش عالی. مجموعه 

مقالات دومین کنفرانس ارزشیابی و تضمین کیفیت در 

 نظام های آموزش. سازمان سنجش آموزش کشور.

(. درآمدی 2814) آزاد ارمکی، تقی و منوری، روح

امه لنهای فرهنگی، فصبرای تحلیل محتوای سیاست

انجمن ایرانی مطالعات فرهنگی و ارتباطات. سال ششم، 

 .6شماره 

(. فرهنگ و 2813) ابراهیم بای سلامی، غلام حیدر

سیاستگذاری در ایران. فصلنامه انجمن ایرانی مطالعات 

 .5، شماره 6ره فرهنگی و ارتباطات، دو

ابیلی، خدایار؛ پورکریمی، جواد؛ حاج خزیمه، 

(. شناسایی 2811) درضامجتبی؛ و حاتمی، محم

های آموزشی ای مدیران گروههای توسعه حرفهمولفه

)یک مطالعه  عالی ها و موسسات آموزشدانشگاه

 فراترکیب(. فصلنامه علوم دریایی. 

 احمدی رضائی، حسین و مالکی، فائزه سادات

(. سیاستگذاری در آموزش عالی با رویکرد 2810)
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 مشکوة دانش.حکمرانی)خوب(. تهران، انتشارات 

(. 2815) اسمیت، کوین و دابیلیو لایمر، کریستوفر

گذاری عمومی. ترجمه حسن مشیدرآمدی بر نظریه خط

 فرد. انتشارات صفار.دانایی

(. روش سیاستگذاری 2832) اشتریان، کیومرث

  فرهنگی. تهران: کتاب آشنا. چاپ اول.

(. سیاستگذاری عمومی در 2832) اشتریان، کیومرث

ها، آسیب شناسی فرایند بررسی اجرای سیاست ایران:

موانع و مشکلات فراروی آن، سایت خبرگزاری 

 .)اسپا( دانشجویان ایران

ای بر روش (. مقدمه2814) اشتریان، کیومرث

 سیاستگذاری فرهنگی. تهران، نشر جامعه شناسان.

ای بر (. مقدمه2812) شتریان، کیومرثا

 سیاستگذاری فرهنگی. تهران: انتشارات جامعه شناسان. 

(. آسیب شناسی 2813) افراسیابی، رویا و یارل، ناهید

فرهنگی آموزش عالی. فصلنامه رویکردهای پژوهشی 

 .28ت و حسابداری. سال سوم، شماره نوین در مدیری

آبادی، مجید و افشاری، عبدالرحمن، توسلی رکن

(. بازشناسی موانع سیاسی تحقق 2813) شریعتی، سعید

اهداف سیاستگذاری فرهنگی در جمهوری اسلامی 

 .62، شماره 1فصلنامه سیاست، سال  ایران،

(. 2810) زاده، فتاحالوانی، سیدمهدی و شریف

 گذاری عمومی. تهران: نشر نیاز دانش. فرایند خط مشی

(. فرهنگ و آموزش. انتشارات 2832) الوندی، پدرام

 لعات فرهنگی و اجتماعی.موسسه مطا

(. 2812) امامی میبدی، راضیه و اشتریان، کیومرث

های عمومی در جمهوری طراحی نظام ارزیابی سیاست

اسلامی ایران، مجله پژوهشنامه علوم سیاسی، دوره هفتم، 

 .6شماره 

ها و (. ارزیابی برنامه2815) اندرواژ، سید فاطمه

از منظر های فرهنگی دانشگاه خوارزمی فعالیت

دانشجویان و مطلعین کلیدی، دانشگاه ادبیات و علوم 

 انسانی، رساله کارشناسی ارشد. دانشگاه خوارزمی.

های (. بررسی چالش2818) بزرگی، حوریه

سیاستگذاری فرهنگی ایران، فصلنامه دین و سیاست 

 .2، پیاپی2، شماره 2فرهنگی، دوره 

ین (. تدو2810) بابائی، سحر و توکلی، غلامرضا

های دولتی. مدل فرایندی سیاستگذاری در سازمان

 .8، شماره2یاستگذاری عمومی، دوره فصلنامه س

(. 2811) باقری مقدم، ناصری و احمدی، حسین

های آموزش عالی ایران. آسیب شناسی حکمرانی و نظام

، 0استگذاری عمومی. دوره فصلنامه علمی پژوهشی سی

 .0شماره 

ب آبادی، فضل الله بیک محمدی، حسن؛ کریمی قط

های توسعه (. تحلیل شاخص2812) و شکوهی، شاپور

فرهنگی، فصلنامه علمی پژوهش مطالعات برنامه ریزی 

 2دوازدهم، شماره  های انسانی، دورهگاهسکونت

 .(283)پیاپی

(. مروری جامع بر مبانی و 2811) بیگی، وحید

گذاری عمومی. انتشارات نگاه مشیهای خطنظریه

 دانش.

(. سیاستگذاری در آموزش 2811) توفیقی، جعفر

های دکتری تخصصی عالی. سلسله مباحث کلاس

مدیریت آموزش عالی. دانشکده روان شناسی و علوم 

 تربیتی. دانشگاه تهران. 

(. سیاستگذاری آموزشی. 2811) جاودانی، حمید

 ریزی آموزش عالی.انتشارات موسسه پژوهش و برنامه

های فرهنگی در (. سیاست2813) جواهری، فاطمه

های دولتی ایران پس از انقلاب اسلامی. دانشگاه

و  ریزی فرهنگیانتشارات دفتر سیاستگذاری و برنامه

 اجتماعی وزارت علوم؛ تحقیقات و فناوری. 

حسنوی، رضا؛ نظامی پور، قدیر؛ بوشهری، علیرضا؛ 

(. طراحی مدل تاثیر 2815) آذر، عادل؛ قربانی، سعید

نگاری بر سیاستگذاری علم فناوری و نوآوری در آینده 

یابی معادلات سطح ملی با استفاده از روش مدل

ساختاری. فصلنامه سیاست علم و فناوری. سال ششم، 
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 . 2شماره 

حقیقی کفاش، مهدی؛ اسماعیلی، محمدرضا و 

(. ارزیابی عملکرد سازمان های 2816) اکبری، مسعود

 یر.فرهنگی. موسسه انتشارات امیرکب

(. مورد کاوی در 2811) خاشعی، وحید

 سیاستگذاری فرهنگی. نشر فوژان.

(. گفتارهای جدید خط 2815) فرد، حسندانایی

 گذاری عمومی. انتشارات دانشگاه امام صادق.مشی

گذاری (. فرایند خط مشی2815) اللهدانش فرد، کرم

 عمومی. انتشارات صفار.

با موسسه  (. آشنایی2811) ذاکر صالحی، غلامرضا

ریزی آموزش عالی. سلسله سمینارهای پژوهش و برنامه

تخصصی مدیریت آموزش عالی. دانشکده روان شناسی 

 و علوم تربیتی. دانشگاه تهران. 

(. تحلیل 2814) رضوانی، محمدرضا و منتظری، علی

های ارزیابی فرهنگ، هنر و ارتباطات ها و شاخصروش

رت و ارزیابی در کشورهای مختلف جهان. هیئت نظا

فرهنگی و علمی، دبیرخانه شورای عالی انقلاب 

 فرهنگی.

های الگوی اسلامی (. شاخص2812) ساجدی، رضا

و تربیت عقلانی. گروه تربیت اسلامی. مرکز مطالعات 

 راهبردی.

، منشزاده، فتاح؛ الوانی، سید مهدی، رضاییشریف

(. موانع اجرای 2812) پور، مجیدبهروز و مختاریان

های اول تا چهارم های فرهنگی کشور طی برنامهاستسی

توسعه. بررسی تجربیات مدیران فرهنگی، فصلنامه 

 .28یاپی ، پ2مدیریت راهبردی، سال هفتم، شماره 

(. 2812) الرضادشریفی، سید علیرضا و فاضلی، عب

واکاوی سیاستگذاری فرهنگی جمهوری اسلامی ایران، 

لس و راهبرد، سال ها و راهبردها، فصلنامه مجآسیب

 نوزدهم، شماره شصت و نه.

(. 2831صالحی امیری، سیدرضا و دولت آبادی، امیر)

ریزی فرهنگی. پژوهشکده مبانی سیاستگذاری و برنامه

های فرهنگی تحقیقات استراتژیک، گروه پژوهش

 اجتماعی.

آبادی، صاعد موچشی، عبدالرحمن، توسلی رکن

بازشناسی موانع سیاسی (. 2813) مجید و شریعتی، سعید

تحقق اهداف سیاستگذاری فرهنگی در جمهوری 

های راهبردی و کلان، اسلامی ایران، فصلنامه سیاست

 .62، شماره 1سال 

های تدوین، اجرا و (. شاخص2811) صالحی عمران

 ای تهران.مصاحبه در دانشگاه فنی و حرفه .ارزیابی

ه (. تولید و مصرف در دانشگا2812) صمیم، رضا

 ایران. موسسه مطالعات فرهنگی و اجتماعی.

ی، اکبر؛ رضایضابط پورکردی، امین بیدختی، علی

(. مطالعه 2811) علی محمد و صالحی عمران، ابراهیم

های آموزش مشیعوامل موثر و زمینه ساز اجرای خط

عالی در ایران. دو فصلنامه علمی پژوهشی آموزش عالی 

 ایران، سال دهم، شماره دوم. 

ای به (. گذر از جامعه توده2812) املی، سعیدرضاع

؛ 241و  242جامعه فردی. در نامه شورا، شماره های 

 دبیرخانه شورای عالی انقلاب فرهنگی. 

عباسی، عباس؛ معتضدیان، رسول و میرزایی، محمد 

های مشی(. بررسی موانع و اجرای خط2815) قاسم

ت منابع های مدیریهای دولتی. پژوهشعمومی سازمان

 .6، شماره2سازمانی، دوره 

(. فرهنگ و دانشگاه. نشر 2818) اللهفاضلی، نعمت

 ثالث.

دانشگاه و آموزش  .(2833) فراستخواه، مقصود

 نشر نی. ،های جهانی، مسئله ایرانیعالی، منظره

(. چکیده بحث در 2816) فراستخواه، مقصود

های نقد اجتماعی سیاست آموزش عالی. انجمن کرسی

 جامعه شناسی.

(. نظارت و ارزشیابی در 2812) فراستخواه، مقصود

آموزش عالی. سلسله مباحث کلاسی دوره دکتری 

مدیریت آموزش عالی. دانشکده روان شناسی و علوم 



 محمد اسکندریو  علیرضا نصیری فیروز

 

 
 1042 پاییز/ 61شماره / مهفدهسال  مجله مدیریت فرهنگی

 

16 

 تربیتی دانشگاه تهران.

گیری سازمانی (. تصمیم2831) پور، رحمت اللهقلی

 گذاری عمومی. تهران، انتشارات سمت. مشیو خط

(. تصمیم گیری سازمانی 2812) اللهپور، رحمتقلی

 گذاری عمومی. انتشارت سمت.مشیو خط

(. 2810) ند، محمدرضاگیوریان، محمدرضا و ربیعی

گذاری پیشرفته. موسسه کتاب، نشر مشیفرایند خط

 مهربان.

(. 2810) لطیفی، میثم و ظهوریان ابوترابی، میثم

نگ عمومی در های فرهتدوین الگوی ارزیابی شاخص

ها. فصلنامه تحقیقات فرهنگی ایران، دوره هشتم، دانشگاه

 .2شماره 

های (. روش2835) مانهایم، یارول و ریچارد ریج

تحقیق در علوم انسانی. ترجمه لی لی سازگار، تهران، 

 نشر دانشگاهی. 

(. عوامل تسهیل کننده 2818) پور، مجیدمختاریان

شور، راهبرد گی کهای فرهناجرای موفق سیاست

 . 61فرهنگ، شماره 

(. مروری 2831) اکبرشبکی، اصغر و خادمی، علی

ها و سیاستگذاری فرهنگی آسیب شناسانه بر سیاست

العات فرهنگ ایران بعد از انقلاب اسلامی، فصلنامه مط

 . 0و ارتباطات، شماره 

(. 2815) مقتدایی، مرتضی و ازغندی، علیرضا

شناسی سیاستگذاری فرهنگی جمهوری اسلامی آسیب

، دوازدهمایران. فصلنامه تخصصی علوم سیاسی، سال 

 .شماره سی و چهارم، بهار

مشی عمومی. (. تحلیل خط2812) منوریان، عباس

 انتشارات دانشگاه تهران.

(. فرهنگ 2811) نصیری، مهدی و لبادی، زهرا

های آموزشی و فرهنگ علمی سازمانی در سازمان

پژوهشی در آموزش عالی. دو ماهنامه مطالعات کاربردی 

در علوم مدیریت و توسعه. سال سوم، شماره سه، پیاپی، 

 .2جلد 

 زاده قمصری، علیرضانوید ادهم، مهدی و صادق

(. طراحی الگوی سیاستگذاری فرهنگی نظام 2810)

آموزش و پرورش. فصلنامه راهبرد اجتماعی فرهنگی، 

 نزدهم.   سال چهارم، شماره پا

(. از فرهنگ سیاستگذاری تا 2838) وحید، مجید

سیاستگذاری فرهنگی، تهران، مرکز بازشناسی اسلام و 

  ایران. 

(. بازخوانی 2812) هاشمیان، سیدمحمد حسین

دانش سیاستگذاری در بستر پست مدرنیسم، اجرا و 

ها در پست مدرن، فصلنامه روش ارزیابی سیاست

 .22، شماره 21ه علوم انسانی، دور شناسی

(. سیاست فرهنگی در 2812) هاشمی، سیدضیاء

 دانشگاه ایران. موسسه مطالعات فرهنگی و اجتماعی.
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