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عوامل مؤثر در ارزیابی احتمال ریسک تقلّب 

ادریس کریمی   محجوبه حاج علی زاده     حیدر کریمی  

خطــری  زنــگ  تقلّــب،  ریســک 
حســابداران  بــرای  همیشــگی 

میــزان آگاهــی و تجربــۀ حســابداران، به طــور 
ــت و  ــاء اس ــد و ارتق ــال رش ــده ای در ح فزاین
ــزون،  ــز به شــکلی روزاف ــۀ حســابداری نی حرف
شــکلی ســاختاریافته تر و دقیق تــر به خــود 
ــابداری،  ــۀ حس ــوی حرف ــرد. در آن س می گی
ــه  ــه ب ــد ک ــود دارن ــی وج ــتم های مال سیس

کنتــرل  و  می شــوند  پیچیده تــر  مراتــب 
تــا  آن می دارنــد  بــر  را  داخلــی ســازمان 
ــته  ــختگیرانه تر داش ــر و س ــاختاری دقیق ت س
ــئله  ــن مس ــر ای ــابداران ب ــۀ حس ــد. هم باش
ــاب های  ــا و حس ــه پرونده ه ــتند ک ــف هس واق
مالــی، به خودی خــود توانایــی دروغ گفتــن 
ــی  ــه تمام ــت ک ــن اس ــن روش ــد! بنابرای ندارن
کنترل هــای صــورت گرفتــه و ارزیابی هــای 
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انجــام شــده، در راســتای کشــفِ عبارتــی نــام 
ــب« اســت.  ــه اســم »ریســک تقلّ ــنا ب آش

گزارش هــای  در  کــه  همان طــور  تقلـّـب، 
شــده  تعریــف  اســتانداردهای حســابداری 
ــه  ــی عمــدی اســت کــه منجــر ب اســت، عمل
مالــی  صورت هــای  در  بااهمیــت  تحریــف 
 .)2003  ،AICPA( می شــود  حسابرســی 
ریســک تقلـّـب، مســئله ای حائــز اهمیــت 
اســت کــه همیشــه مــورد توجــه حسابرســان 
قــرار داشــته اســت. حرفــۀ حسابرســی همواره 
ــازی  ــا توانمندس ــا ب ــوده اســت ت ــاش ب در ت
حسابرســان در زمینــۀ ارزیابــی ریســک تقلّب، 
کیفیــت حسابرســی و اعتمــاد ســرمایه گذاران 
را افزایــش دهــد )زریــده و همــکاران، 2015( 

امّــا بــا تمامــی تاش هــای انجــام شــده، هنــوز 
هــم شــاهد نمــود ایــن خطــر در صورت هــای 
 مالــی هســتیم. ایــن مســئله به گونــه ای اســت 
ــده1،  ــب گواهی ش ــان تقلّ ــن بازرس ــه انجم ک
درصــد بالایــی از وقــوع تقلّــب در سراســر 
 ،ACFE( اســت  کــرده  گــزارش  را  جهــان 
انجام شــده  نظرســنجی  یــک  در   .)2012
ــب گواهی شــده،  توســط انجمــن بازرســان تقلّ
ــازمان  ــک س ــه ی ــت ک ــده اس ــن زده ش تخمی
معمولــی ســالانه 5درصــد از درآمــد خــود 
ــه  ــد ک ــت می ده ــب از دس ــل تقلّ ــه دلی را ب
ــون  ــون دلار از 70.28 تریلی ــاً 3.5 تریلی تقریب
دلار تولیــد ناخالــص جهانــی 2011 اســت 
ــن بدیهــی اســت کــه  )ACFE، 2012(. بنابرای
حســابداران همــواره بــه ایــن مســئله بپردازنــد 
و صورت هــای مالــی را از ایــن خطــر دور نگــه 

ــد.  دارن
در راســتای کمــک بــه حســابداران در ارزیابــی 
ــابدارن  ــن حس ــب، انجم ــک تقلّ ــال ریس احتم
اســتاندارد   )AICPA( آمریــکا  رســمی 
و   82  ،53 شــماره های   )SAS( حسابرســی 
ــح  ــرای توضی ــرد. AICPA ب ــر ک 99 را منتش
نقــش حسابرســان در شناســایی اشــتباهات و 
ــی،  ــای مال ــت در صورت ه ــای بااهمی تحریف ه
SAS شــمارۀ 53 را در ســال 1988 منتشــر 
ــز  ــه تمرک ــار داشــت ک ــد اظه ــه بای ــرد. البت ک
ــب  ــف تقلّ ــان در کش ــت حسابرس ــر صاحی ب
 .)1996 حســن  و  )مویــس  نیســت  کافــی 
در ادامــه، اســتاندارد شــمارۀ 82 در ســال 
1997 منتشــر شــد کــه دســتورالعمل های 
ــان  ــب )در زم ــورد کشــف تقلّ ــری در م جامع ت
شــامل  را  پرخطــر(  بخش هــای  مشــاهدۀ 
ــی  ــتاندارد راهنمای ــن اس ــاوه، ای ــد. به ع می ش
صریح تــری را بــه حسابرســان ارائــه کــرده بــود 
ــای  ــرد در بخش ه ــک می ک ــا کم ــه آنه ــه ب ک
ــد. در  ــف کنن ــب را کش ــد تقلّ ــر بتوانن پرخط
واکنــش بــه نقــاط ضعــف فراینــد کشــف 

 2002 اکتبــر  در   99 شــمارۀ   SAS تقلـّـب، 
ــل ریســک  ــی عوام ــا ارزیاب ــه ب منتشــر شــد ک
تقلـّـب در ســازمان ها، بــه بهبــود کارایــی و 
بهــره وری حسابرســان در کشــف تقلّــب کمــک 
می کــرد. اســتاندارد شــمارۀ 99، حسابرســان را 
ــی  ــد حسابرس ــل در فراین ــور کام ــدا به ط از ابت
بــا هــدف در نظــر گرفتــن ریســک تقلّــب 

ــوس، 2003(.  ــود )رام ــده ب گنجان
ــۀ  ــدّد در زمین ــتانداردهای متع ــود اس ــا وج ب
هیــچ  تقلّــب،  ریســک  احتمــال  ارزیابــی 
مــوردی به عنــوان عامــل اصلــی ریســک تقلّــب 
مشــخّص نشــده اســت؛ زیــرا حسابرســان بایــد 
ــدازه اهمیــت  ــک ان ــه ی ــه همــۀ شــاخص ها ب ب
ــن  ــوان مهم تری ــاخصی به عن ــر ش ــد و اگ دهن
ــت  ــن اس ــود، ممک ــه ش ــر گرفت ــورد در نظ م
ــم  ــر ک ــوارد دیگ ــان را روی م ــز حسابرس تمرک
ــک  ــاوه، ریس ــمیت، 2005(؛ به ع ــد )ام. اس کن
ــوع سیســتمی متفــاوت اســت  ــب در هــر ن تقلّ
ــز  ــی نی ــات پیشــگیرانۀ متفاوت ــد اقدام و نیازمن
ــی. فرانســیس، 2013(. در تحقیقــات  اســت )پ
صــورت گرفتــه بــرای ارزیابــی احتمــال ریســک 
ــت  ــده اس ــان ش ــددی بی ــل متع ــب، عوام تقلّ
کــه حسابرســان و مدیــران را در ایــن امــر 
یــاری می کنــد امّــا می تــوان بــه دو مــورد 
اشــارۀ ویــژه ای داشــت؛ کنتــرل داخلــی و 
مثلـّـث تقلـّـب، دو مســئله ای هســتند کــه بــرای 
جلوگیــری و کشــف ریســک تقلّــب بــه مراتــب 
ــاره  ــا اش ــه آنه ــه ب ــات صــورت گرفت در تحقیق
شــده اســت و پژوهش هــای بســیاری را بــه خود 
اختصــاص داده انــد امّــا کــدام یــک بــر دیگــری 
ــرل  ــر کنت ــان از منظ ــت دارد؟ حسابرس ارجحی
ــا  ــگاه می کننــد ی ــب ن ــه ریســک تقلّ ــی ب داخل
بــا مثلـّـث تقلـّـب بــه بررســی اشــتباهات عمــدی 
ــی و  ــرل داخل ــی کنت ــاوت اصل ــد؟ تف می پردازن
ــه کــدام  ــب در چیســت و هریــک ب ــث تقلّ مثلّ

ــد؟  ــم می پردازن ــرِ مه ــن خط ــمت از ای قس
ــری در  ــه تأثی ــت و چ ــی چیس ــرل داخل کنت
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ارزیابــی احتمــال ریســک تقلّــب دارد؟ 
کــه  اســت  فراینــدی  داخلــی  کنتــرل 
ــان کار و  ــازمان، جری ــاختار س ــر س تحت تأثی
اختیــارات، افــراد و سیســتم های اطاعــات 
بــه  کمــک  جهــت  در  و  اســت  مدیریــت 
ســازمان در زمینــۀ دســتیابی بــه اهــداف 
 .)2003 ،AICPA( خــاص طراحــی شــده اســت
ــی[  ــرل ]داخل ــتم کنت ــر، سیس ــارت دیگ به عب
در هــر ســازمان، ســتونی بــرای یــک سیســتم 
 .)2009 .Olaoye( حســابداری کارآمــد اســت
ــت  ــابداران و مدیری ــه حس ــی ب ــرل داخل کنت
ــح  ــد صحی ــا از رون ــد ت ســازمان کمــک می کن
و صحــت صورت هــای مالــی اطمینــان حاصــل 
کننــد. طبــق تعریــف COSO، کنتــرل داخلــی 
ــان از  ــول اطمین ــرای حص ــت ب ــدی اس فراین
ــی  ــازمان در اثربخش ــداف س ــه اه ــتیابی ب دس
مالــی  گزارشــگری  عملیاتــی،  کارایــی  و 
قابــل اعتمــاد و رعایــت قوانیــن، مقــرّرات 
ایــن  امّــا   )2012  ،COSO( سیاســت ها  و 
سیســتم کنترلــی کــه ســال ها مــورد اســتفاده 
قــرار می گرفتــه اســت، تــا چــه انــدازه در 
ارزیابــی احتمــال ریســک تقلّــب کارآمــد عمــل 
ــتم در  ــن سیس ــتفاده از ای ــا اس ــد؟ آی می کن
ــی اســت  ــب کاف ــی ریســک تقلّ ــد ارزیاب فراین
ــروز  ــاهد ب ــم ش ــوز ه ــرا هن ــه، چ ــر بل و اگ

هســتیم؟  تقلّب هــا 
مــورد  از  یکــی  داخلــی  کنتــرل  سیســتم 
از  جلوگیــری  بــرای  روش هــا  توجه تریــن 
ــه در  ــه همیش ــت ک ــازمان ها اس ــب در س تقلّ
راســتای دیــدِ حســابداران و مدیــران ســازمان 
ــرل  ــتم کنت ــک سیس ــت. ی ــته اس ــرار داش ق
داخلــی می توانــد از طریــق نظــارت و افزایــش 
فرایندهــای گزارشــگری ســازمانی و مالــی و بــا 
حصــول اطمینــان از رعایــت قوانیــن و مقــرّرات 
ــتباهات  ــع از اش ــوه مان ــور بالق ــه، به ط مربوط
ــابرامانیام،  ــه و ان. س ــی. رائ ــود )ک ــب ش و تقلّ
ــد  ــز بای ــت نی ــه ســازمان و مدیری 2008(. البت

ــف  ــی واق ــتم کنترل ــن سیس ــت ای ــر اهمی ب
ــد.  ــدی بپندارن ــدی ج ــند و آن را فراین باش
ــر اهمیــت کنتــرل  هنگامــی کــه مدیریــت ب
در ســطح  را  آن  و  اســت  واقــف  داخلــی 
ــک  ــی دارد، ریس ــه م ــازمان نگ ــی در س بالای
ــد )ام. اســمیت،  ــد کاهــش یاب ــب می توان تقلّ
2005(. در ادامــه، ســازمان بایــد ریســک 
تقلّــب را بــه شــیوه ای قــوی بررســی کنــد تــا 
ســاختار کنتــرل داخلــی بتوانــد مؤثــر واقــع 
شــود )پــی. فرانســیس، 2013(. حســابداران 
ــی را  ــرل داخل ــد کنت ــران ســازمان بای و مدی
ــود در آن  ــای موج ــد و ضعف ه ــی کنن بررس
را برطــرف کننــد. اگــر کنتــرل داخلــی بــرای 
ــرار  ــی ق ــورد بررس ــی م ــان طولان ــدت زم م
ــاط ضعــف  ــد نق ــده می توان ــرد، تقلّب کنن نگی
آن  از  و  شناســایی  را  داخلــی  کنتــرل  در 
اســتفاده کنــد )اس. دلاپورتــاس، 2012(. بــا 
ــوان  ــه، می ت ــائل مطروح ــی مس ــود تمام وج
گفــت کــه کنتــرل داخلــی ضعیــف بــا میــزان 
ریســک تقلّــب، ارتبــاط بســیار زیــادی نــدارد 
امّــا ترکیــبِ کنتــرل داخلــی ضعیــف بــا درک 
پایینــی از عدالــت ســازمانی می توانــد ســبب 
ــه و  ــب شــود )کــی. رائ افزایــش ریســک تقلّ
ام. ســابرامانیام، 2008(. اگــر بخواهیــم نگاهی 
جامع تــر بــه کنتــرل داخلــی داشــته باشــیم 
ــد  بایــد بگوییــم کــه کنتــرل داخلــی می توان
ســبب شــود تــا فرصــت بــرای متقلـّـب 
ــز رخ  ــی نی ــه تقلبّ ــود و در نتیج ــاد نش ایج
ــه  ــب ب ــرای متقلّ ــی ب ــر فرصت ــا اگ ــد امّ نده
ــرل  ــد، کنت ــده باش ــاد ش ــی ایج ــر طریق ه
داخلــی می توانــد ســبب کشــف تقلّــب شــود 
ــد  ــدازه می توان ــه ان ــا چ ــدگاه ت ــن دی ــا ای امّ
ــد؟  ــب را ریشــه یابی کن مشــکل ریســک تقلّ
ــر  ــه ب ــری ک ــی بیشــترین تأثی ــرل داخل کنت
ــت  ــاد فرص ــری از ایج ــازمان دارد، جلوگی س
و  انگیزه هــا  امّــا  اســت  متقلّــب  بــرای 
مــواردی کــه در متقلّــب ســبب انجــام تقلّــب 

می شــود را از چــه طریقــی بایــد بررســی 
می توانــد  داخلــی  کنتــرل  آیــا  کنیــم؟ 
ــد؟  ــری کن ــب جلوگی ــوع تقلّ ــی از وق به تنهای
ــتم  ــن سیس ــه ای ــوان ب ــدازه می ت ــه ان ــا چ ت

ــود؟  ــی ب ــی متّک کنترل
بــرای پاســخ بــه ایــن ســؤالات، در ابتــدا بایــد 
اذعــان داشــت کــه شــرایط اقتصــادی و مالــی 
ــر و گســترده شــدن  ــه روز در حــال تغیی روز ب
ــی کــه به طــور مســتمر  ــن تغییرات اســت و ای
در حــال وقــوع اســت، نیازمنــد آن اســت کــه 
در روش هــای ارزیابــی خطرهــا نیــز تغییراتــی 
صــورت پذیــرد و روش هــای کنترلــی نیــز هــم 
ــه روز شــوند و  ــرات گســترده، ب ــا تغیی ــدم ب ق
مکانیســم بهتــری را به خــود بگیرنــد. بنابراین 
هیــچ گاه نمی تــوان گفــت کــه کنتــرل داخلی، 
به تنهایــی بــرای ارزیابــی ریســک تقلـّـب کافی 
اســت و نیــاز بــه مکانیســم های ترکیبــی 
ــوان  ــا نگــرش دیگــری کــه می ت ــم)!( امّ نداری
ــب پرداخــت  ــی ریســک تقلّ ــه ارزیاب ــا آن ب ب
ــزرگ  ــر ب ــن خط ــد ای ــه بای ــت؟ چگون چیس
ــی آن  ــه پیچیدگ ــزون ب ــور روز اف ــه به ط را ک
ــایی و  ــی، شناس ــود ریشه شناس ــزوده می ش اف
از آن جلوگیــری کــرد؟ پرســش دیگــری کــه 
ــد  ــته باش ــای بحــث داش ــد بســیار ج می توان
ــن خطــر کمــک کنــد،  ــه جلوگیــری از ای و ب
ــب  ــراد مرتکــب تقلّ ایــن اســت کــه »چــرا اف

می شــوند؟« 

ــک  ــه گانه ای در ریس ــب، س ــث تقلّ مثلّ
تقلّــب 

ایــن پرســش کــه »چــرا افــراد مرتکــب تقلّــب 
دونالــد  توســط  بــار  اولیــن  می شــوند؟« 
کرســی2  مــورد پژوهــش قــرار گرفــت. کرســی 
بــا 250 مجــرم در مــدت 5 مــاه مصاحبــه کرد 
ــرد  ــان ک ــش بی ــات خوی ــۀ تحقیق و در نتیج
ــراد،  ــا اف ــل موجــب می شــود ت ــه ســه عام ک
مرتکــب تقلّــب شــوند: مشــکل مالــی غیرقابل 
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اشــتراک، فرصــت ارتــکاب بــه نقــض امانــت و 
نقــض  بــرای  متخلــف  منطق تراشــی های 
کــردنِ اعتمــادی کــه بــه وی شــده اســت. ایــن 
ســه عامــل بــه ترتیــب بــا نام هــای فشــار )یــا 
ــی5   ــت4  و منطق تراش ــب(3 ، فرص ــزۀ تقلّ انگی

ــوند.  ــناخته می ش ش
بعــد از کرســی، پژوهشــگران بســیاری بــه 
بررســی مثلّــث تقلّــب پرداختنــد و آن را از 
ــرار  ــش ق ــورد پژوه ــدّدی م ــای متع دیدگاه ه
را  فشــار  لیســتر،  مثــال  به عنــوان  دادنــد. 
ــت را  ــش، فرص ــرای آت ــی ب ــۀ حرارت ــه پای ب
ــی را  ــش و منطق تراش ــرای آت ــوختی ب ــه س ب
ــد  ــبیه می کن ــش تش ــرای آت ــیژنی ب ــه اکس ب
)Lister، 2007(. وب فشــار را بــه ســه دســته 
تقســیم بندی کــرد: فشــار شــخصی بــرای 
ــار  ــی، فش ــبک زندگ ــای س ــت هزینه ه پرداخ
شــغلی ناشــی از ســاختارهای جبــران خســارت 
ــار  ــت و فش ــی مدیری ــع مال ــا مناف ــتمر ی مس
ــات  ــت ثب ــی در جه ــد تهدیدات ــی مانن خارج
ــرمایه گذاران  ــرارداد س ــب و کار، ق ــی کس مال

ــازار.  ــارات ب و انتظ
ــرای  ــوختی ب ــون س ــت را همچ ــتر فرص لیس
ــرد  ــر ف ــود اگ ــد ب ــت و معتق ــش می دانس آت
ــب داشــته باشــد  ــرای تقلّ ــب انگیــزه ای ب متقلّ
ــد  ــد، نمی توان ــا زمانــی کــه فرصــت نیاب هــم ت
بــا  ارتبــاط  در  بزنــد.  تقلّــب  بــه  دســت 
ــود کــه اکثــر  منطق تراشــی، کرســی معتقــد ب
متقلبّیــن، مجرمینــی هســتند کــه ســابقۀ 
کیفــری نداشــته اند؛ آنهــا خــود را افــرادی 
ــرایط  ــه در ش ــد ک ــادق می بینن ــی و ص معمول
ــا را  ــر آنه ــن ام ــده اند و ای ــار ش ــدی گرفت ب
به گونــه ای  را  جنایــت  تــا  قــادر می ســازد 
بــرای خــود توجیــه کننــد )قاســم آر.، 2012(. 
اگــر افــراد تصــور کننــد کــه ســازمان بــا آنهــا 
می تواننــد  می کنــد،  برخــورد  ناعادلانــه 
ــل  ــازمان تبدی ــرای س ــی ب ــد بزرگ ــه تهدی ب
ــد کــه  ــه بپندارن شــوند. اگــر کارکنــان این گون

ــه برخــورد می کنــد،  ــا آنهــا ناعادلان ســازمان ب
ایــن ادراک ضعیــف می توانــد ســبب بــروز 
ــب شــود  ــق تقلّ ــه از طری اقدامــات تافی جویان
ــکاران، 2015(  ــی و هم ــد سنوس ــده مح )زری
ــرای  ــن مســئله را ب ــد، ای ــه اگــر کارمن در ادام
خــود توجیــه کنــد و انجــام ایــن کار را موجّــه 
بپنــدارد، بــه ســوی تقلـّـب گام برمــی دارد 

ــابرامانیام، 2008(.  ــه و ام. س ــی. رائ )ک
نظریــۀ مثلّــث تقلّــب کــه کرســی بــرای اولیــن 
بــار آن را مطــرح کــرد، مــورد بررســی و 
ــه  ــرار گرفت ــیاری ق ــگران بس ــش پژوهش آزمای
رایــت،  و  اسکوســن  مثــال،  بــرای  اســت. 
ــدود  ــر مح ــل خط ــکل از عوام ــی را متش مدل
بــه فشــارها و فرصت هــا بــرای تخمیــن ســطح 
ــد کــه یافته هــا حاکــی از  ــب کرده ان وقــوع تقلّ
رابطــۀ مثبــت بیــن فشــار و ســطح بــالای وقوع 
ــنهاد می کنــد  ــن پیش ــود و همچنی ــب ب تقلّ
ــث  ــراد باع ــن اف ــالا در بی ــای ب ــه فرصت ه ک
ــرکت ها  ــب در ش ــوع تقلّ ــزان وق ــش می افزای
می شــود )اسکوســن و رایــت، 2006(. بــا ایــن 
ــه  ــی دارد ک ــز مخالفان ــه نی ــن نظری ــال، ای ح
ــب را روشــی کامــاً منطقــی بــرای  ــث تقلّ مثلّ
ــد.  ــب نمی دانن ــک تقلّ ــال ریس ــی احتم ارزیاب
ــد  ــار می کنن ــه اظه ــا این گون ــال، آنه ــرای مث ب

تنهایــی نمی توانــد  بــه  تقلـّـب  کــه مثلـّـث 
ــار و  ــلِ فش ــرا دو عام ــود زی ــع ش ــد واق کارآم
ــایر  ــت و س ــاهده نیس ــل مش ــی، قاب منطق تراش
عوامــل مهــم ماننــد توانایی هــای متقلّب هــا 
آر.،  )قاســم  می شــوند  گرفتــه  نادیــده  نیــز 
ــون  ــب، اکن ــث تقلّ ــال مثلّ ــر ح ــه ه 2012(. ب
ــران  ــتفادۀ مدی ــورد اس ــترده تری م ــرز گس به ط
و حســابداران قــرار دارد امّــا ایــن پرســش 
ــوارد  ــن م ــک از ای ــه کدام ی ــد ک ــود می آی به وج
)کنتــرل داخلــی و مثلّــث تقلّــب( بیشــتر مــورد 
ــک  ــه ی ــی ک ــت؟ زمان ــابداران اس ــه حس توج
ــب  ــی احتمــال ریســک تقلّ ــه ارزیاب حســابدار ب
ــی  ــرل داخل ــر کنت ــتر از منظ ــردازد، بیش می پ
ــب  ــث تقلّ ــا مثلّ ــا ب ــد ی ــگاه می کن ــب ن ــه تقلّ ب

ــد؟  ــرار می ده ــی ق ــورد بررس آن را م

ــک  ــال ریس ــی احتم ــابداران و ارزیاب حس
تقلّــب 

در یــک نظرســنجی انجام شــده توســط انجمــن 
بازرســان تقلّــب گواهی شــده )2012(، اشــاره ای 
احتمــال  حسابرســان،  کــه  اســت  نشــده 
تقلـّـب  مثلـّـث  منظــر  از  را  تقلـّـب  ریســک 
ــوب  ــدگاه چهارچ ــا از دی ــد ی ــی می کنن ارزیاب
ــت و  ــه ماهی ــه ب ــا توج ــا ب ــی امّ ــرل داخل کنت
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حسابرســان،  بــه  شــده  داده  آموزش هــای 
ــر  ــب را از منظ ــکات تقلّ ــان مش ــا همچن آنه
مشــاهده  داخلــی  کنتــرل  چهارچــوب 
اگرچــه  )آر. ای. لاســال، 2007(.  می کننــد 
در  متعــدّدی  مکانیســم های  از  حســابداران 
بررســی ریســک تقلّــب اســتفاده می کننــد امّــا 
دیــدگاه کلــی آنهــا هنــوز هــم از منظــر کنترل 
داخلــی ســازمان اســت. آنهــا ترجیــح می دهنــد 
کــه کنترل هــا را قوی تــر کننــد تــا آن کــه بــه 
بررســی افــرادی بپردازنــد کــه مرتکــب تقلّــب 

می شــوند. 
ــده  ــق انجــام شــده توســط زری ــک تحقی در ی
و همــکاران )2015(، ایــن یافتــه حاصــل شــد 
کــه کنتــرل داخلــی بــرای حســابداران در 
ــت  ــب، در اولوی ــک تقلّ ــال ریس ــی احتم ارزیاب
قــرار دارد و اگرچــه آنهــا مثلّــث تقلّــب را نیــز 
ــدگاه  ــا از دی ــد امّ ــرار دادن ــی ق ــورد بررس م
کنتــرل داخلــی، بیشــتر متوجــه موضــوع 
شــدند. ایــن پژوهــش بــا اســتفاده از روش 

پرســش نامه6  انجــام شــد. دو گــروه کــه 
ــابداران  ــد، حس ــرار گرفته ان ــش ق ــورد آزمای م
ــن  ــد. چندی ــابداری بوده ان ــجویان حس و دانش
هــدف دنبــال شــد امّــا هــدف اصلــی، بررســی 
ایــن مســئله بــود کــه حســابداران در ارزیابــی 
ریســک تقلّــب، بیشــتر از منظــر کنتــرل 
داخلــی بــه مســئله نــگاه می کننــد یــا مثلّــث 
ــیم  ــناریو تقس ــه 4 س ــش نامه ب ــب. پرس تقلّ
ــالا  ــی ب ــرل داخل ــا کنت شــد: 1( ســناریویی ب
و مثلّــث تقلّــب بــالا 2( ســناریویی بــا کنتــرل 
داخلــی بــالا و مثلّــث تقلـّــــــب پاییــن          
ــن و  ــی پایی ــرل داخل ــا کنت ــناریویی ب 3( س
ــرل  ــا کنت ــالا 4( ســناریویی ب ــب ب ــث تقلّ مثلّ
داخلــی پاییــن و مثلّــث تقلّــب پاییــن. در 
هــر یــک از ایــن ســناریو ها، حســابداران 
می کردنــد  بررســی  بایــد  دانشــجویان  و 
ــت.  ــدر اس ــب چق ــک تقلّ ــال ریس ــه احتم ک
اگرچــه  کــه  بــود  آن  از  حاکــی  یافته هــا 
ــر  ــا یکدیگ ــب ب ــث تقلّ ــی و مثلّ ــرل داخل کنت

در تعامــل هســتند امّــا حسابرســان هنــوز 
ــب )فشــار و فرصــت(  ــث تقلّ ــم عنصــر مثلّ ه
را در هنــگام ارزیابــی احتمــال ریســک تقلّــب 
ــس از چهارچــوب  ــگاه دوم پ ــک ن ــوان ی به عن
ــده  ــد )زری ــر می گیرن ــی در نظ ــرل داخل کنت
ــی بیشــتر  ــرل داخل ــکاران، 2015(. کنت و هم
ــر روش هــا و خــود سیســتم متمرکــز اســت  ب
ــب  ــث تقلّ ــه مثلّ ــت ک ــی اس ــن در حال و ای
ــر  ــا ب ــه تنه ــای آن ک ــد به ج ــنهاد می کن پیش
ــود  ــز خ ــد تمرک ــم، بای ــز کنی ــازمان تمرک س
ــب را  ــام تقلّ ــی انج ــه توانای ــرادی ک ــا اف را ب
دارنــد همســو ســازیم )آر. ای. لاســال، 2007( 
بنابرایــن تمرکــز بــالای حســابداران بــر کنترل 
ــی  ــیاری طبیع ــدّ بس ــا ح ــد ت ــی می توان داخل
قلمــداد شــود زیــرا آنهــا تمایــل دارنــد بیشــتر 
ــا  ــد ت ــای آن بپردازن ــتم و فراینده ــه سیس ب

ــوند.  ــب می ش ــب تقلّ ــه مرتک ــرادی ک اف
کنتــرل داخلــی و مثلّــث تقلّــب، تنهــا مــواردی 
نیســتند کــه یــک حســابدار بایــد در ارزیابــی 
ــد.  ــرار ده ــر ق ــب مدّنظ ــال ریســک تقلّ احتم
ــر  ــی قوی ت ــای داخل ــه کنترل ه ــدازه ک ــر ان ه
ــب  ــث تقلّ ــه مثلّ ــا نســبت ب شــوند و دیدگاه ه
عمیق تــر شــود، بــاز هــم ریســک تقلـّـب 
مســئله ای بســیار پیچیــده اســت و همان گونــه 
کــه سیســتم های مالــی و اقتصــادی در حــال 
هســتند،  شــدن  پیچیده تــر  و  گســترش 
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و  پیچیده تــر  نیــز  تقلّــب  بــروز  راه هــای 
در  کــه  حسابرســی  می شــود.  گســترده تر 
ســال های کاری خــود بــا مــوارد متعــدّدی 
ــر  ــیار بهت ــت، بس ــده اس ــه ش ــب مواج از تقلّ
می توانــد شــرایط موجــود را تحلیــل کنــد و بروز 
ــد.  ــا کشــف کن ــب را پیش بینــی ی ریســک تقلّ
تجربــه، عاملــی بســیار مهم اســت که هیــچ-گاه 
از سیســتم حســابداری جــدا نبــوده اســت. یــک 
حســابرس در هنــگام ارزیابــی احتمــال ریســک 
ــول حسابرســی  ــه در ط ــواردی ک ــب )در م تقلّ
بــا آنهــا مواجــه شــده اســت(، بایــد از قضــاوت 
حرفــه ای و تجربــۀ خــود نیــز بهــره بــرد )زریــده 
ــی  ــک یک ــه، بی ش ــکاران، 2015(.  تجرب و هم
از مــواردی اســت کــه به ویــژه در ارزیابــی 
احتمــال ریســک تقلّــب بــه کمــک حســابداران 
ــا عوامــل  ــه آنهــا کمــک می کنــد ت می آیــد و ب
ــای  ــی فرصت ه ــراد و حت ــای اف ــر، انگیزه ه مؤث
بــروز تقلّــب را بهتــر مــورد بررســی قــرار دهنــد. 
ــول  ــابرس در ط ــک حس ــه ی ــی ک ــوارد تقلّب م
تجربــۀ حرفــه ای خــود بــا آن مواجــه می شــود، 
می توانــد یکــی از مهم تریــن گنجینه هایــی 
باشــد کــه در دســترس حســابداران کارآزمــوده 

ــه اســت.  و باتجرب

کلام آخر 
کنتــرل داخلــی و مثلـّـث تقلّــب در مقابــل 
بــر  تنهــا  بلکــه  ندارنــد  قــرار  یکدیگــر 

قســمت های مختلفــی از ارزیابــی احتمــال 
ریســک تقلّــب تمرکــز دارنــد. کنتــرل داخلــی 
ــت  ــز اس ــی متمرک ــتم داخل ــر سیس ــاً ب عمدت
و توجــه بســیاری بــه افــراد و انگیزه هــای 
ــازمان،  ــر س ــود آن در ه ــا وج ــدارد امّ ــا ن آنه
ــث  ــت. مثلّ ــکار اس ــل ان ــر قاب ــروری و غی ض
ــد  ــی در فراین ــیار مهم ــش بس ــز بخ ــب نی تقلّ
ارزیابــی احتمــال ریســک تقلـّـب اســت و 
بــروز  عامل هــای  مهم تریــن  از  یکــی  بــه 
ــی  ــا زمان ــردازد. ت ــراد می پ ــی اف ــب، یعن تقلّ
ــراد را  ــای اف ــار ها و انگیزه ه ــم فش ــه نتوانی ک
ــده  ــود آم ــه وج ــای ب ــم، فرصت ه درک کنی
بــرای آن هــا را شناســایی کنیــم و نســبت بــه 
منطق تراشــی آن هــا آشــنا باشــیم، فراینــد 
ارزیابــی بــرای مــا بســیار دشــوار خواهــد بــود. 
اگرچــه عناصــر فشــار و منطق تراشــی بــه 
ــختی  ــد به س ــه دارن ــی ک ــت ذهن ــت ماهی عل
ــا  ــی آنه ــا بررس ــتند امّ ــایی هس ــل شناس قاب
ــه  ــدّی ب ــا ح ــوان ت ــت و می ت ــن نیس غیرممک
ــک  ــراد نزدی ــی های اف ــا و منطق تراش انگیزه ه
شــد. اگرچــه پژوهشــگران و حســابداران دارای 
ــرل  ــا کنت ــاط ب ــی در ارتب ــای متفاوت دیدگاه ه
ــا بایــد بــر  ــب هســتند امّ ــث تقلّ داخلــی و مثلّ
ــر دوی  ــه ه ــت ک ــان داش ــئله اذع ــن مس ای
ــب( در  ــث تقلّ ــی و مثلّ ــرل داخل ــا )کنت اینه
ــب  ــک تقلّ ــروز ریس ــد از ب ــم می توانن ــار ه کن
جلوگیــری کننــد یــا آن را کشــف کننــد. اگــر 

ــد، فرصتــی  ــی ضعیــف عمــل کن کنتــرل داخل
ــتیم  ــاره داش ــه آن اش ــب ب ــث تقلّ ــه در مثلّ ک
ــوی  ــود. در آن س ــاد می ش ــب ایج ــرای متقلّ ب
دیگــر نیــز اگــر بــه فشــار ها و انگیزه هــای 
افــراد توجهــی نداشــته باشــیم، نیازمنــد کنترل 
ــه  ــود ک ــم ب ــدی خواهی ــی بســیار قدرتمن داخل
ــه  ــل هــر انگیــزه ای بایســتد و ب ــد در مقاب بتوان
ــب را ندهــد کــه ایــن کاری  افــراد، فرصــت تقلّ
بســیار دشــوار و ســخت خواهــد بــود. به عــاوه 
ــازمان و  ــت س ــه مدیری ــد ک ــر باش ــاید بهت ش
حســابداران، مســئلۀ بســیار مهــم ریســک 
تقلـّـب را عمیق تــر نــگاه کننــد و توجــه خــود را 
ــتم های  ــوف سیس ــاً معط ــه صرف ــای آن ک به ج
ــن  ــه بی ــگاه عادلان ــک ن ــازند، در ی ــی س نظارت
کنتــرل داخلــی و مثلّــث تقلّــب تقســیم کننــد. 
ــه گانه ای  ــم س ــر بخواهی ــاید اگ ــت، ش در نهای
عادلانــه بــرای ارزیابــی احتمــال ریســک تقلّــب 
متصــوّر شــویم، کنتــرل داخلــی، مثلّــث تقلّــب 
ــۀ حســابدارن، ســه قســمت از ســه گانۀ  و تجرب

مــا را تشــکیل دهنــد.                       

پی نوشت ها:
  1- Association of Certified Fraud 

Examiners 
 2-  Donald Cressey 
 3- Incentive, Motivation, Pressure 
 4- Opportunity 
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5-  Rationalization 
 6- Questionnaire 
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